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OZET

DENETiM MODELLERI iILE OGRETMEN PERFORMANSI VE
OKUL ETKILILIGI ARASINDAKI ILISKI
Emrah POLAT
Yiiksek Lisans, Egitim Y Onetimi
Tez Danismani: Doc. Dr. Mustafa OZGENEL
Eylil- 2022, 106 Sayfa

Bu ¢aligmanin amaci, denetim modelleri ile 6gretmen performansit ve okul etkililigi
algilar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirma nicel arastirma yontemine ve
iliskisel tarama modeline gore gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Agri ili
devlet okullarinda gorev yapan 6.914 o6gretmen, Orneklemini ise 387 Ogretmen
olusturmustur. Veriler, “Denetim Modelleri Olgegi” “Ogretmen Performansi Olgegi”
“Okul Etkililigi Olgegi” yardimiyla toplanmistir. Arastirma toplanan veriler normal
dagildigindan  dolayr parametrik analizler yapilarak ¢oziimlenmistir. Olgek
puanlarinin demografik degiskenlere gore karsilagtirilmasinda t-testi ve ANOVA
analizleri, degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesinde Pearson Korelasyon
analizi yapilmistir. Arastirmada degiskenler arasindaki iliskiler incelendigi zaman,
Ogretmenlerin okul etkililigi algilar1 ile klinik denetim, gelisimsel denetim,
farklilasmis denetim ve sanatsal denetim arasinda anlamli diizeyde iliski olmadigi,
okul etkililigi ile bilimsel denetim arasinda ise pozitif yonde ve diisiik diizeyde
anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin okul etkililigi algilari ile
performanslar1 arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu
belirlenmistir. Ogretmen performanst ile bilimsel denetim, klinik denetim, gelisimsel
denetim, farklilasmis denetim ve sanatsal denetim arasinda pozitif yonde ve diisiik

diizeyde anlaml iligki oldugu ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Denetim modelleri, 6gretmen performansi, okul etkililigi.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SUPERVISION MODELS
AND TEACHER PERFORMANCE AND SCHOOL
EFFECTIVENESS

Emrah POLAT
Master, Education Management
Supervisor: Assoc. Prof. Mustafa OZGENEL
September- 2022, 106 Pages

The aim of this study is to examine the relationship between supervision models and
perceptions of teacher performance and school effectiveness. The research was
carried out according to the quantitative research method and the relational survey
model. The population of the study consisted of 6,914 teachers working in public
schools in Agr1 province, and the sample consisted of 387 teachers. The data were
collected with the help of “Supervision Models Scale”, “Teacher Performance Scale”
and “School Effectiveness Scale”. Since the collected data were normally distributed,
the research was analyzed by making parametric analyzes. T-test and ANOVA
analyzes were used to compare scale scores according to demographic variables, and
Pearson Correlation analysis was used to determine the relationship between
variables. When the relationships between the variables were examined in the study,
it was determined that there was no significant relationship between teachers'
perceptions of school effectiveness and clinical supervision, developmental
supervision, differentiated supervision and artistic supervision, while there was a
positive and low-level significant relationship between school effectiveness and
scientific supervision. It has been determined that there is a positive and low-level
significant relationship between teachers' perceptions of school effectiveness and
their performance. It has been revealed that there is a positive and low level
significant relationship between teacher performance and scientific supervision,
clinical supervision, developmental supervision, differentiated supervision and

artistic supervision.

Keywords: Control models, teacher performance, school effectiveness.
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BIRINCi BOLUM

GIRIS

1.1. Problem Durumu

Denetim insanlik tarihi kadar eski bir disiplindir. Biitiin orgiitler amaglarina
ulagabilmek adma denetime ihtiyag duyar. Yonetimler amaglarina ulagip
ulasamadigin1 ancak denetimle saptayabilir (Tataroglu, 2017: 30). Denetim yapilan
isin eksiklerinin belirlenmesi ve bu eksiklerin giderilmesi hususunda ¢6ziim
stratejileri belirlemek islevi ile rehberlik boyutu kazanmistir. Giiniimiizde denetimin
kontrol etmekten ¢ok, isleyisi iyilestirme ve ilerletme anlayisi, egitim sisteminde
denetimi 6nemli bir yere tasiyip gerekliligini arttirmistir (Aydin, 2014: 5). Ydnetsel
hayatin 6nemli bir unsuru olan denetim kavraminin egitim sisteminde de énemli bir
yere sahip oldugu ifade edilebilir. Egitim-6gretimin belirlenen amag¢ ve kurallara
gore yerine getirilip getirilmediginin belirlenebilmesi i¢in denetimden ge¢mesi
gerekmektedir. Bu denetim faaliyetindeki amag, egitim-6gretimin daha kaliteli bir
sekilde yapilmasina katkida bulunmaktir (Giindiiz, 2012:4). Milli Egitim Bakanlig
(2016) denetimi;
“genel olarak kamuda, ozel ve tiizel kisiligi bulunan kurum ve kuruluslarda
vapilmakta olan islerin; kaynak, imkan ve sartlar dikkate alinarak, yasal
cergeve ile belirlenen amag, ongériilen temel ilke ve hedeflere uygunlugunu,
dogrulugunu, diizenliligini, verimliligini, ekonomikligini, etkinligini; objektif,
gecerli, giivenilir olgiitlere gore karsilastirma yapabilme, ulusal standartlara
ve planlanan esaslara gore durumunu ortaya koyma, giderilebilir eksiklikler

icin rehberlikte bulunma, degisim ve gelisim i¢in misyon ve vizyon
kazandirmaya iliskin oneriler getirme stirecidir” seklinde tanimlamistir.

Denetim; 6gretim ve Ogrenci basarisini arttirip 0gretimin en 6nemli unsuru olan
Ogretmenlerin silirece dahil edilmesidir (Sullivan ve Glanz, 2015: 4). Basarinin
arttirtlmas1  yonilindeki fonksiyonu denetimin, performans iizerinde etkisinin
oldugunu gostermektedir. Bu agidan denetim; egitim kurumlarinda paydaslarin
yapmakla sorumlu olduklar1 faaliyetleri gergeklestirip gergeklestirmediklerini
denetlemek ve denetim sonrasi eksiklerin belirlenip diizeltilmesi konusunda gerekli
rehberligin yapilip, faaliyetlerin amaca uygun olup olmadigini1 belirlemektir (Akar,

2016: 10). Bagka bir ifade ile denetim; egitim ve 68retim igin belirlenen hedeflere

1



ulagsma noktasinda eksiklerin giderilip, egitim paydaslarinin isbasinda egitilmesinde
ve isleyisin geneline yol gdsterici uzmanlik faaliyeti olarak tanimlanabilir (Akiiziim,
2012: 13). Yerinde ve zamaninda yapilan denetimlerin hem eksiklerin belirlenip
giderilmesi hem de yapilan denetimde rehberlik faaliyetlerinin yerine getirilmesi ile
denetin yapilan kisinin performansinin olumlu yonde bir ivme kazanmasi agisindan
onemli oldugu sOylenebilir. Bireyin/is gorenlerin performansi, orgiitiin etkililiginde

belirleyici rol oynamaktadir.

Performans kavraminin dilimizdeki karsiligi verimlilik giici ve hedeflere ulasma
diizeyidir (Saruhan ve Yildiz, 2014: 313). Performans; planli bir sekilde hedeflere
ulagsmak i¢in gerceklestirilen faaliyetler sonucunda elde edilen ¢iktilar1 nitel veya
nicel olarak belirleyen bir durum olarak (Ozer, 2009: 4), planli ve programl
yiiriitiilen faaliyetlerden elde edilen ¢iktilarin nitel ve nicel karsiligidir (Tataroglu,
2017: 42). Egitim kurumlarinin toplumlarin gelecegini insa etme hususundaki énemi
gdz oOniinde bulunduruldugunda Ogretmen performansinin ¢ok ©nemli oldugu
anlasilmakta ve dnemi daha da belirgin hale gelmektedir (Ozgenel ve Aktas, 2020:
3). Bununla beraber 6gretmen performansi okulun etkili olabilmesi konusunda da son
derece 6nemli bir faktordiir. Ogretmen performans diizeyinin yiiksek oldugu egitim
kurumlarinda okul etkililiginin de pozitif anlamda ve énemli oranda artig gosterdigi
sOylenebilir. Etkili okullarda 6gretmen, 6grenci, veli, yonetim, okul kiiltiirli, okul
iklimi gibi bircok faktoriin belirgin oldugu goriilmektedir (Sisman, 2002). Bu
anlamda okul etkililigi iizerinde 0gretmen performans diizeyinin 6nemli bir paya

sahip oldugu sdylenebilir.

Etkililik kavrami  “’etkili olma durumu, tesirlilik, miesseriyet” olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2022). Okulun beklenen etkiyi gerceklestirebilmesi okulun
etkililigi olarak ifade edilmektedir (Sisman, 2002: 26). Okul etkililigi ile asil
anlatilmak istenen; okullarin 6grencilerin basarisinda 6nemli bir yerinin oldugu
fikridir. Etkili okullar kaynaklar1 ¢ok fazla olan okullar degil, elde bulunan
kaynaklarla en iyi sonuglar1 elde etmeyi ifade eder. Etkili okullar, yoneticilerinin
Ogretimsel anlamda tecriibeli ve bilgi sahibi oldugu okullardir ve bu yoneticiler
O0gretmen performanslarint periyodik olarak kontrol ederler (Cubuk¢u ve Girmen,
2006: 122-125). Denetimin, egitimde etkililigi yakalayabilmenin &nemli
unsurlarindan oldugu ifade edilebilir. Bazi arastirmacilara goére bir okulun

etkililiginin belirlenmesi i¢in okulun amaglarmin kontrol edilmesi gerekir (Sisman,
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2020: 14). Egitim sisteminde etkili olabilme noktasinda denetim mekanizmasinin
olmazsa olmaz oldugu tiim egitimcilerin birlestigi ortak paydadir (Ozgenel ve

Yilmaz, 2019: 230).

Egitim sisteminde denetimin amaci; egitim sisteminin kapsadigi biitiin faktorleri
kontrol edip analizler yaparak egitimi ve dgretimi daha iyi bir seviyeye ulagtirmaktir
(Bilir, 2013: 29). Egitimde verimliligin anlagilmasi; O6grencilerin akademik
basarilarinin  hangi diizeyde oldugu, o6gretmenin mesleki yeterliligi ve egitim
kurumunun daha 6nce belirlemis oldugu amaglarin ne kadarina ulagsmis oldugunun
tespiti ile miimkiindiir. Ifade edilen hususlarm belirlenmesi de denetim ile
saglanabilir (Kdybasi, Ugurlu ve Demir, 2017: 44). Egitimde 0grenme- Ggretme
sireclerinin hassas ve onem arz ediyor olmasi kadar egitim denetiminde de 6gretim
fonksiyon ve siireclerinin denetlenmesi de eksiklerin giderilmesi ve isleyisin
iyilestirilmesi adina yapilan denetimin kimler tarafindan, ne sekilde yapildigi da
Oonemlidir (Pehlivan, 2007: 6). Denetim ve degerlendirme kavramlarmin birbiri ile
iliskili oldugu; degerlendirmenin bir anlamda derecelendirme olarak kabul edildigi
asamada Ogretmen performansinin 6lgiilmesi ve gelistirilmesi noktasinda denetimin
onemli bir yeri oldugu soylenebilir (Range, Scherz, Hold ve Young, 2011°den akt.,
Glines Metin, 2021: 11). Baska biri ifadeyle denetimin en 6nemli amaglarindan biri
etkili okullar yaratmaktir (Pehlivan, 2007:18). Verilen bilgiler 1s18inda okullarin
amaclarina ulasabilmeleri 6nemli oranda yonetici ve Ogretmenlerin performansina
bagli oldugu, yiiksek performans diizeyinin ve denetimin beraberinde okulun
etkililigine katki saglayacagi sdylenebilir. Buradan hareketle arastirmanin problem
sorusu ‘“Denetim modelleri ile ogretmen performansi ve okul etkililigi arasinda

anlaml iligki var midir? ” seklinde belirlenmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci, denetim modelleri ile 6gretmen performansit ve okul etkililigi
arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu temel amag¢ dogrultusunda asagidaki alt amaclara
ulasilmaya caligilmistir:
1. Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarma ve okul etkililiine
yonelik algilar1 ne diizeydedir?
2. Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarina ve okul etkililigine
yonelik algilar:

a. Cinsiyetlerine



b. Kidemlerine
c. Yaslarina
d. Gorev yaptiklar1 gorev kademelerine
e. Egitim durumlarma gore anlaml farklilik géstermekte midir?
3. Denetim modelleri ile 6gretmen performanst ve okul etkililigi arasinda

anlamli bir iliski var midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Literatiir incelendiginde egitim denetimi ile ilgili bir¢ok c¢alismanin yapildig
goriilmektedir. Celik’in  (2017) yapmis oldugu arastirmada denetimin smif
Ogretmenlerinin sinif i¢i motivasyonlarina etkisi lizerine calisilmistir; Arastirma
sonucuna gore caligmada yer alan katilimcilarin biiyiik bir ¢cogunlugu denetimin
prosediir i¢in yapildiginin altini ¢izmistir. Cetin’in (2020) yapmis oldugu arastirmada
calisma gurubuna dahil olan 6rneklem gurubundan elde edilen verilere gore denetim
algilarinin olumsuz oldugu ve uygun-, ideal bir denetim sisteminden s6z edebilmek
icin gerekli yeterliliklere sahip denetmenlerin varligiyla olabilecegi sonucuna
ulasilmistir. Bir baska calismada Dilek¢i’nin (2012) calismasina gore egitim
denetmenlerinin teftis-denetim siireci ile ilgili goriislerini ifade etmekte etkili
olabilmeleri, alanlarinda uzmanliklarinin olmasi, 6gretmenlerle iletisimin olumlu bir
havada gegmesine 6zen gosterip, 0gretmenlerin olumlu yonleri iizerinde durmalari
gerektigi Onerilmektedir. Yavuzer (2015) farklilastirllmis denetimin Tirk egitim
sistemine uyarlanmasi gerektigini, ancak bu sekilde farklilastirilmis denetimin
uygulanabilirlik kazanabilecegi sonucu elde edilmistir. Bir bagka arastirmada Ilgaz
(2011) ¢alismasinda arastirmaya dahil olan 6gretmenlerin, denetim uygulamalarin
tutarli olmadigini, denetim yontemlerinin adil, degerlendirme yontemlerinin acik ve

islevsel olmadigini belirtmislerdir.

Ilgili literatiir tarandifinda &gretmen performans: ile ilgili birgok arastirmanin
yapildig1 goriilmektedir. Sincer’in (2021) yapmis oldugu caligmasinda karizmatik
liderlik ve orgiitsel sadakat 6gretmen performansin1 yordamaktadir. Aktas’in (2020)
yapmis oldugu aragtirmanin sonucuna gore; okul miidiiriiniin liderlik stillerinin
ogretmen performansini yordadigi tespit edilmistir. Kili¢’in (2019) yapmis oldugu
arastirmada, sosyal medya kullanimi ile 6gretmen performansi arasinda anlamlr iligki
oldugu sonucuna ulagilmistir. Salatan’in (2017) yapmis oldugu arastirmada olumlu
orgiit algisinin 6gretmen performansi lizerinde pozitif etkisi oldupu rapor edilmistir.
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Benzer sekilde Demir’in (2008) calismasina gore okul ikliminin O6gretmen
performanst etkiledigi sonucu elde edilmistir. Hasbay’in (2015) arastirma
sonuglarma gore; d6gretmenlerin olagan calisabildikleri, motivasyonlarini diisiirecek
herhangi bir baski hissetmedikleri orgiitlerde yiliksek performans sergileyerek daha

verimli olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

Benzer sekilde ilgili literatiir tarandiginda etkili okul-okul etkililigi ile ilgili bir¢ok
arastirma vardir. Gezerler’in (2021) ¢alismasina gore okul yoneticilerinin sergiledigi
etik liderlik davranislarinin okul ikliminin gostergesi olan okuldaki demokratiklik ve
adanmisligi, basariya 6nem veren atmosferi ve ¢alisanlar arasindaki samimi iligkileri
ve uyumu olumlu etkileyerek, algilanan okul etkililiginin artmasinda dolayl etkilere
sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Yildirirm’m (2015) yapmis oldugu ‘galismada
okul miidiirlerinin denetim odagi ve Ogretmenlerin genel i3 doyumu birlikte okul
etkililigini anlamli olarak yordamaktadir. Ozerdem’in (2022) yapmis oldugu
arastirma sonucunda 6gretmenlik meslegi is Ozellikleri ile okul etkililigi arasinda
onemli ve giiclii bir iligki oldugu tespit edilmistir. Atis’in (2020) yapmis oldugu
arastirmada devlet okullarindaki 6gretmenlerin disa doniikliik ve umut diizeyleri
arttikca etkili okul yoneticilerine yonelik algillari da artmaktadir. Ayrica
ogretmenlerin iyimserlik ve umut diizeyleri ile etkili okul 6gretmen boyutu arasinda
da olumlu yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yilmaz’in (2015) yapmis
oldugu arastirmaya gore; Ogretmenlerin meslektaslara, 6grenci ve veliye giiven
algilar1 ile okul miidiirlerine iliskin farkindalik algilarinin, 6gretmenlerin okul
etkililigine iligkin algilarin1 anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir.
Tutkan’in (2019) arastirmasma gore okullarin birtakim o6zellikleri, 6gretmenlerin
mesleki ciddiyeti, orgiit ortami, idarecilerin verimli bir ¢caligma ortami yaratmak i¢in
gayretleri, okul-aile iligkileri, egitim-6gretim siirecinin etkili okul olarak algilandigi
goriilmiistiir. Verilen ampirik calismalar incelendiginde denetim modelleri, okul
etkililigi ve Ogretmen performansi1 arasindaki iligkiyi ele alan c¢alismalara
rastlanmamistir. Bu nedenle s6z konusu denetim modelleri, okul etkililigi ve
O0gretmen performansi arasindaki iligkilerin incelenmesi alanyazindaki bu bosluga ve
ileride yapilacak caligmalara ampirik katki sunacaktir. Ayrica bu ii¢ degiskenin bir

arada calisilmamis olmasi ¢aligmanin 6zgiinliigiinii ortaya koymaktadir.

Egitim kurumlarinda denetim, egitimin kalitesini arttiran 6nemli unsurlardandir.

Egitimi bir biitiin olarak ele aldigimizda Ogretmen, 6grenci ve okulun yapmasi
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gereken eylemleri uygun bir sekilde yapip yapmadiklarini ancak denetimle
belirlemek miimkiindiir. Denetimin birbirinden farkli modelleri vardir. “’Denetim
modellerinin 6gretmen performansit ve okul etkililigi arasindaki iliski’” konusu
ogretmen ve okul etkililiginde uygulanmasi durumunda hangi denetim modellerinin
pozitif bir anlam ifade ettiginin belirlenmesi, denetmenlerin denetim gdrevini yerine
getirdiklerinde en etkili egitim ve &gretim modelinin uygulanmasi, 6gretmenlerin
dogru denetim teknigi araciligi ile alacaklar1 rehberlik faaliyetinden sonra mesleki
gereklilikleri yerine getirmekte tecriibe ve bilgi sahibi olacagindan daha iyi bir
performans sergilemeleri, yine yoneticilerin kosullart g6z oOnilinde bulundurarak
saglikli bir okul ikliminin olusturularak etkili okul profiline ulagmasinda katki

saglayacagindan dnemlidir.
1.4. Varsayimlar

Arastirmada kullanilan 6lgeklere yanit veren 6gretmenlerin yanitladiklari sorularin

cevaplarini dogru ve samimi cevapladiklar1 varsayilmaktadir.
1.5. Smirhhiklar

2020-2021 egitim 6gretim yilinda Agr ilinde 6914 6gretmen arasindan arastirmaya

dahil olan 387 6gretmenin 6l¢eklere vermis olduklar: yanitlarla sinirhdir.
1.6. Tanimlar

Denetim: Orgiitlerin yiiriitmiis olduklar1 faaliyetlerin 6nceden belirlenmis olan
kaidelere gore gergeklestirilip gerceklestirilmediginin  kontrol edilmesi ve

sorgulanmasidir (Tataroglu, 2017: 30).

Performans: Bir eylemi gerceklestirebilme yetenegidir (Uziim ve Ugkun, 2018:
255).

Okul etkililigi: Okulun belirlenen amaclara ulasmaya yonelik faaliyetleri yerine

getirebilme kabiliyetidir (Sisman, 2020: 25).



IKINCi BOLUM

LITERATUR TARAMASI VE ILGILi ARASTIRMALAR

Egitim sistemi de dahil olmak iizere denetim kavrami biitiin orgiitlerde yol gosterici
bir isleve sahiptir. Islerin belirlenen kurallar dahilinde yerine getirilmesi hem
kolaylik saglar hem de orgiit calisanlarint koruma altina alir. Ydneticilerin keyfi
hareket edip adil olmayan uygulamalara egilimlerine engel olur. Bu anlamda orgiitiin
sistematik bir sekilde ilerlemesine katki saglayan bir mekanizmadir (Debes, 2021:
48). Bu yoniiyle denetimin, egitimin diger iki 6nemli unsuru olan okul etkililigi ve

Ogretmen performansiyla da iligkili oldugu ifade edilebilir.

Etkili okul kavrami, egitimin kalitesini, niteligini arttirmak i¢in yapilan arastirmalarla
ortaya ¢cikmis, s6z konusu aragtirmalarsa; bazi okullarin diger okullarla mukayese
edildiginde daha basarili olmasindan ortaya ¢ikmistir. Basarili ve daha az basarili
okullar ile ilgili yapilan arastirmalar neticesinde elde edilen bulgular dogrultusunda
etkili okula hangi yollarla ulasilabilecegi konusunda izlenmesi gereken yollar
belirlenmistir (Helvaci ve Aydogan, 2011: 42). Etkililik, hedeflenen diizeyde
amaglara ulasmaktir (Tinaz, 2014:11) Bu bilgiler 1s18inda okullarin etkili olmasin
gerektiren durumlarin kaliteli bir egitim anlayist ve sartlarini saglamasi gerekliligi

olarak diistiniilebilir.

Performans kelime anlami olarak TDK’ya (2020) gére ‘’basarim’ anlamina
gelmektedir. Bagka bir ifade ile kisilerin yetenek ve adaptasyonlari sonucu ulasmak
istedikleri hedefler dogrultusunda gdstermis olduklar1 ¢aba ve elde edilen basaridir
(Kizilkaya, 2019: 5). Bu agiklamalar dogrultusunda ogretmen performansini;
Ogretmenlerin egitim faaliyetlerini yerine getirirken elde ettikleri verim olarak
tanimlamak miimkiindiir. Egitim sisteminin en 6nemli unsurlarindan olan 6gretmen
performansi egitim-6gretimde Onemli bir yere sahiptir. Egitim siirecini dogrudan
etkileyen Ogretmen performansi, egitimde kaliteyi yakalayabilme konusunda da
biiyiik 6neme sahiptir (Celikten ve Ozkan, 2018: 808). Bir sonraki basliklarda
yukarida kisaca ifade edilen kavramlarla ilgili detayli literatiir taramasina yer

verilmigtir.



2.1. Denetim

Medeniyet tarihi kadar eski bir gecmise sahip olan denetimin ge¢misi ile ilgili M.O
3000 yillarinda Mezopotamya’da bilgiler oldugu ifade edilmektedir (Tataroglu,
2017:34). Grupta’ya (1991) gore denetimin bes bin yillik bir gegmise sahip oldugu
diisiiniilmektedir. Yonetimle i¢ i¢e bir kavram olan denetim, orgiitlerin yagamlarin
stirdiirebilmeleri i¢in son derece gerekli bir mekanizmadir. Denetimin sozlik tanimi
“g6z kulak olmak, yonlendirmek, nezaret etmek™ denetlemektir” (Glickman, Gordon
ve Ross-Gordon, 2014: 8). Denetim, amaclanan hedeflere ulagsma diizeyinin
belirlenme siirecidir (Ozdemir, 2018: 189). Denetim, belirlenen amagclara ulasilmasi
konusunda uygulanan yontemlerin belirlenen kurallara uygunlugunun incelenmesi
siireci olarak diisiiniilebilir (Taymaz, 2015: 3). Ortak kullannmda olan egitim
kaynaklarin1 faydali bir sekilde kullanarak egitim 6gretim faaliyetlerini etkileyen
durumlar elestirel bir bakis acisiyla tespit edip, degerlendirip ve gelistirilmesini
kapsar (Bilir, 2013: 9-10). Denetim; calisanlarin iistiine diisen vazifeleri ne sekilde
yerine getirdigini takip etmek, bu siirecte yapilan hatalar1 belirlemek, hatalarin
diizeltilmesi ve tekrarinin olmamasi i¢in gerekli tedbirleri almak, ¢6ziim bekleyen
sorunlar1 ¢ézlime kavusturmak, giincel tanitimlarda bulunmak, vazifelerini yerine
getirme konusunda caliganlara ydntem gelistirme noktasinda yol gostermektir

(Taymaz, 2015: 33).

Cok eski bir gegmisi olan denetim kavrami, insanlarin topluluk halinde yasamaya
baslamasiyla yonetsel hayatin olmazsa olmazlar1 arasinda yer alan 6nemli bir kavram
haline gelmistir (Bozkurt, 2013: 56). Diger biitiin orgiitlerde oldugu gibi denetimin
Onemi egitim sisteminde de olmazsa olmaz diizeydedir. Denetimin egitim
sistemindeki en Onemli islevi okulu etkili kilmak ve bu etkililikte devamliligi
saglamaktir (Sagir ve GoOksoy, 2019: 45). Egitim sisteminde amaca ne denli
yaklagildigi, calisanlarin amaca ulasma hususunda ne kadar caba gosterdiklerinin
tespiti ancak denetimle miimkiindiir. Bu noktada girdi ve ¢iktist insan olan egitim
sisteminde denetimin 6nemi artmaktadir. Kavramsal olarak baglarda, personelin
tutum ve faaliyetlerini gézetlemek olarak ele alinan denetim, giiniimiizde daha etkili
ogrenme kosullarinin olusturulmasi agisindan 6gretmene ihtiya¢ duydugu destegi
saglayip siireci en iyi nasil yiiriitebilecegi konusunda rehberlik yapmasi olarak

gorilmektedir (Sagir ve Goksoy, 2019: 146).



Orgiitiin varliginda devamlilik saglayabilmesi i¢in denetim mekanizmasimin varligina
her zaman ihtiya¢ duymaktadir (Aydin, 2013: 11). Denetimi etkin kilan {i¢ 6nemli
denetim asamasi vardir. Bu asamalar; durum saptama, degerlendirme, diizeltme ve
gelistirme asamalaridir. Durum saptama denetlenecek kurum ya da birimin biitiin
detaylan ile ele alindig1 agsamadir bu agamadan sonra saptamada elde edilen veriler
1s1ginda sonuca ulagabilmek i¢in degerlendirme asamasi sdz konusudur. Son olarak
degerlendirme sonrasi tespit edilen eksiklerin giderilmesi agisindan diizeltme ve
gelistirme asamasi vardir (Biilbiil, 2021: 171). Orgiitler amaglarina ulasmak icin
izledikleri yol ve uyguladiklar1 yontemleri gézlemlemek zorundadir. Bu gdzlemleri
etkin kilmak mevcut yapiyr sistematik bir sekilde denetlemek ve degerlendirmekle
miimkiindiir. Belirli periyotlarla gézlem, analiz ve degerlendirme ihtiyaci denetimin

Oonemini de ortaya koymaktadir (Aydin, 2013: 11).
2.1.2. Denetimin/Teftisin Amaci

Denetimin birincil amaci, orgiitlerde belirlenen hedeflere ulasabilmenin diizeyini
belirleyip bu dogrultuda gerekli tedbirleri alip uygun ydntemleri belirleyerek
verimliligi arttirmaktir (Sagir ve Goksoy, 2016: 45). Denetim amaglar1 arasinda en
onemlisi 6gretmen ve dgrencilerin ileriyi gorebilmelerine yardimci olmak ve siire¢
boyunca katilimecilar {izerinde gelisim istegi olusturabilmektir (Aydmn, 2013: 23).
Egitim kurumlarn agisindan denetimin amaci; ulagilmak istenen hedefler
dogrultusunda koordinasyonu saglamak, kolektif hareket anlayisini gelistirmek,
rehberlik faaliyetlerinde bulunmaktir (Giindiiz, 2012: 3). Milli Egitim Bakanlig
(2016) Rehberlik ve Denetim Rehberi’nde, rehberlik ve denetim igin gozetilecek

ilkeleri asagidaki gibi siralamistir:

« Bireysel ve kurumsal farkliliklar ile ¢evresel faktorleri dikkate almak,

Yol gosterici ve Onleyici rehberligi 6ne ¢ikarmak, diizeltmeyi, iyilestirmeyi ve
gelistirmeyi esas almak,

% lyi uygulama 6rneklerini yayginlastirmak,

«» Usulsiizliik ve yolsuzluklar1 6nleme yonelimli olmak,

*»  Aciklik, seffaflik, esitlik, demokratiklik, bagimsizlik, biitiinliik, giivenilirlik ve
tarafsizlig1 esas almak,

< s birligi ve katilim1 6ngérmek,

« Basany1 6ne ¢ikarmak, 6zendirmek, tesvik etmek ve odiillendirmek,



Personelin mesleki yeterligini gelistirmek,

Objektif olmak,

Gelecek yonelimli olmak,

Etkililik, ekonomiklik ve verimlilik esaslarii dikkate almak,

Milli birlik ve biitiinliiglimiiziin temel unsurlarindan biri olan Tiirk¢enin dogru
kullanilmas1 hususunda gerekli duyarliligi géstermek,

Kurumlarda rehberlik ve denetim faaliyetlerini birlikte yliriitmek.

Orgiitler belirledikleri amaglara ulasma hususunda hangi asamada olduklarini

belirlemek adina denetimi kullanirlar. Denetim orgiitsel anlamda ele alindiginda,

denetimin amagclar su sekildedir (Marks ve digerleri 1971°den akt. Debes 2021: 49);

v
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Orgiitlerin ulasmak istediklerinin belirlenmesi ve bu hedeflere nasil
ulasilacagi konusunda stratejiler belirleyerek siirecin gelisimini saglamak.
Amaca ulagsmak icin belirlenen planlarin yararliliginin tespitini yapmak
Toplumsal faydayr géz onlinde bulundurarak orgiitiin yapisinin bu sekilde
sekillenmesini saglamak

Cikt1 olarak elde edilen “riinlerin’® nitelik ve niceliklerinin
degerlendirilmesi.

Orgiit isleyisinde olusan problemlerin belirlenmesi ve bu problemlere ¢dziim
iiretme konusunda ¢alismalar yapmak

Amaglara yonelik calismalar yiirtitmek

Orgiitsel sistemde, uyumun en basaril sekilde seyretmesini saglamak

Orgiit icinde yogun bir iletisimin olmasin1 saglamak

Calisanlarin 6rgiit amaclarina ulasmada daha verimli olmalarin1 saglamak
i¢in motivasyon kaynagi olusturmak

Hizmet i¢i egitimlerle ¢alisanlarin gelisimine katkida bulunmak

Verimliligi arttirmak i¢in personeli en iyi oldugu alanda konumlandirmak.

Bu ilkeler 1s181inda denetimle, 6gretim faaliyetlerini iyilestirmek, yapilan islemlerin

uygunlugunu kontrol etmenin yaninda daha iyi yapilmasi noktasinda rehberlik roliinii

yerine getirmek, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkida bulunmak gibi egitim-

Ogretime katki saglayacak faaliyetleri gergeklestirmenin amaclandig1 sdylenebilir.
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2.1.3. Denetimin ilkeleri

Alan ve faaliyet koluna gore yapilan denetimlerde ilkesel anlamda degisiklikler olsa

da denetimde genel olarak gegerli olan dort temel ilke vardir (Tataroglu, 2017: 37),

Bu ilkeler; Bagimsizlik, yasallik, nesnellik ve diiriistliiktiir. Tataroglu’na (2017) gore

bu ilkelerin agiklamalar1 agagidaki gibidir.

a)

b)

d)

Bagimsizlik; denetimin bagimsizlik ilkesi en Onemli unsurlardan biridir.
Denetmen olusturacagi denetim raporunda herhangi bir baski altinda kalmadan
olusturdugu raporda giivenirliligi arttinnp dogru karalarin verilmesinde
onemlidir (Stikliim, 2020: 20)

Yasallik; denetimi yapacak kisi ve denetimin igerigi ile alakali olan bu ilke,
denetimin yasalar dogrultusunda yapilip yapilmadiginin yaninda denetlenen
i1sin mevzuata gore yapilip yapilmadiginin belirlendigi ilkedir.

Nesnellik; denetimin bu ilkesine 6re denetimi yapacak kisinin mevcut goriinen
tizerinden degerlendirme yaparak olmasi gerekenle mukayese ederek sonuca
varmalidir.

Diiriistliik; herhangi bir tesir altinda kalmadan yasal kurallar dogrultusunda
denetim faaliyetlerinin gerceklestirilmesini kapsayan denetim ilkesidir.
Bagimsizlik ilkesi ile bagdasan taraflar1 olan diiriistliikk ilkesi denetleme
faaliyetlerini gergeklestirenlerin ahlak anlayislariyla da ilgilidir.

Ac¢iklik hem denetleyen hem de denetlenin denetleme faaliyetleri (beklenti,
kriter ve diger unsurlar) sirasinda siirecin yalin olmasi gerekmektedir.
Denetmenin siireci agik bir sekilde vyiirlitmesi denetmene kars1 giliven
duygusunu gelistirir

Durumsallik; bu denetim ilkesinde tek denetim yaklagiminin aksine durumsal
farkliliklara gore farkli denetim modellerinin gelistirilmesi olarak ifade

edilmektedir.

2.2. Egitim Denetimi/Teftisi

Egitim denetimi, e8itimde olusabilecek problemlerin tespiti ve giderilmesi olarak

ifade edilmektedir (Debes, 2021: 48). Gokge’ye (1994) gore egitim denetimi;

sistemsel olarak egitim faaliyetleri hakkinda bilgi alinmasi, girdi ve ¢iktilarin iliskili

olarak degerlendirilmesi, degerlendirme sonrasi sonuglara gore amaglarin diizeltilip

gelistirilmesi olarak tanimlanmustir. Sullivan ve Glanz (2015) egitim denetimini;
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Ogretimi gelistirme silirecine Ogretmeni de dahil ederek Ogrencinin geligimini
saglamak olarak tanimlamistir. Devletler gelecekleri ile ilgili dnemli yatirimlarin
egitime verdikleri 6nem ile yaparlar (Cigek Saglam ve Aydogmus, 2016: 18).
Egitimin bu denli 6nemli olmasi, egitim kurumlarmin ihtiyaglara paralel olarak
gelisim gostermesi ve sayica artig gostermesi egitim sisteminde denetimi kaginilmaz
bir boyuta tasimigtir. Egitim kurumlarinda Orgiitlenme gereksinimi, beraberinde
kurumlarin bina, farkli gorevleri yerine getirecek personel ve islevsel ara¢ gerec
thtiyacini dogurmustur. Bu durum sonucunda kurumun yonetilme ve denetlenme
ihtiyact teftis ve denetimi son derece onemli bir boyut haline getirmistir (Bulug,
1997). Egitim denetimi, paydaslarinin etkilesimini arttirarak birlikte, hareket etme
anlayisim  gelistirir. Orgiitlerin  gelisimine katki saglamasinin yaninda egitim
paydaslarinin da gelisimine katki saglamaktadir (Debes, 2021: 48). Denetimin en
onemli fonksiyonlarindan biri 6gretmen ve Ogretmenin mesleki kalitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmaktir. Gelecek nesillerin sekillenmesini saglayacak
egitim kurumlarinda faaliyetlerin denetlenmesi ve gelistirilmesi onemli bir husus

olmakla beraber son derece gereklidir (Ilgan, 2017: 390).
2.3. Denetim Modelleri

Denetim modelleri, tarihsel gelisimi icerisinde bilim ve yonetimsel degisikliklerden
etkilenmistir (Gokalp, 2010: 34). Egitim Ogretim faaliyetlerinin daha etkili bir
sekilde yapilabilmesi i¢in birgok denetim modeli gelistirilmistir (Sagir ve Goksoy,
2019: 146). Bu denetim modelleri; bilimsel denetim, 6gretimsel denetim, kliniksel
denetim, farklilagtirllmis denetim, sanatsal denetim ve gelisimsel denetim olarak

siralanabilir.
2.3.1. Bilimsel Denetim

F. Taylor’un endiistriyel alanda uygulamis oldugu modelin egitim sistemine
uyarlanmasidir. Franklin Bobbitt’in egitime uyarladigi bu modelde Bobbitt; amag ve
hedeflerin agik ve net bir sekilde ifade edlip bu amaglara ulasmak i¢in
gergeklestirilecek faaliyetlerin planli ve koordine bir sekilde yapilmasini 6nermistir
(Debes, 2021: 60). Bu denetim modelinde amag, egitimde 6gretmenlik mesleginin
profesyonellesmesi ve uygulanmasi i¢in olmazsa olmaz kosullarin belirlenmesi ve
uygunlugun saglanmasidir (Ada ve Baysal, 2020: 138). Taylor’un bilimsel denetim

anlayisinin temelinde iist diizey gozlem ve faaliyetlerin analizi vardir. Bu anlayisa
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gore faaliyetlerde optimal diizeyde fayda saglanmasinin yolu hedeflerin
belirlenmesidir (Usta ve Ozyurt, 2021: 3). Bilimsel denetimde &gretmenlerden
beklenen tutum ve davranislar belirli bir cerceve kapsamindadir. Dolayisiyla
Ogretmenlerden bu standartlar1 yerine getirmeleri beklenir. Denetim sirasinda da bu
standartlarin disinda bir sey beklenmez (Sagir ve Goksoy, 2014: 151). Bilimsel
denetim; kurumu bir makine olarak gorerek ¢alisanlart da bu makinede daha 6nceden
belirlenmis ve yapilmasi gerekenleri yerine getirmek iizere tasarlanmig
mekanizmalar olarak goérmiistiir (Leblebici, 2008: 107). Taylor egitim ydnetimi ve
denetimini biiyiikk capta etkilemis olan “’bilimsel yonetim ilkeleri’” seklinde

asagidaki gibi siralamistir (Pajak 1993°ten akt., Aydin, 2019: 5):

s Bir gorevi miikkemmeliyet¢i bir anlayigla yerine getirecek stratejinin
belirlenmesi ve bunun uygulamaya konulmas.

¢ Bir igin yapilmasi konusunda planlama ve uygulanmasinin farkli asamalardan

olusmasi

% Odemelerin, performansin performans kriterine dayali olmasi

Bilimsel denetimde, uygulama haricindeki sorumluluklarin tiimii denetime aittir.
Orgiitte isin planlanmas1 ve diizenlenmesi yoneticinin sorumlulugundadir.
Yoneticinin planlayip diizenledigi eylem planim1 uygulamak c¢alisanlarin gorevidir.
Belirli ilke ve yontemlerle, calisan se¢imi yapilir. Yonetim anlayisi ve iistlenilen
sorumluluklar uyumlu bir sekilde yiiriitiilmelidir (Basaran, 2000°den akt., Kel, 2020:
17). Bilimsel denetim, otokratik bir denetim felsefesi yansitmaktadir. Bu yaklasimda
O0gretmen, yonetimin kiigiik bir pargasi olarak goriilmekte, daha 6nce belirlenmis
vazifeleri yoneticilerin direktifleri yoniinde gergeklestirme elemanlar1 algisini
olusturmaktadir. Bilimsel denetim modelinde 6gretmen, daha 6nceden belirlenmis
kural ve yontemlere gore hareket etmek durumundadir. Boyle bir denetim modelinin
ancak verilen gorevleri yerine getiren uygulama elemanlar yetistirecegi, 6gretmenin
mesleki gelisimine bir katkida bulunamayacag1 agiktir (Aydin, 2013: 14). Bilimsel

denetimin dayandi8i esaslar agsagidaki gibidir;

v' Ogretmenler ne sekilde hareket edeceklerini  bilmediklerinden
yonlendirilmeyi beklerler
v" Yeni fikirler iiretmede yetersiz olan 6gretmenler kendilerine 6nerilen fikirleri

uygularlar
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v' Bilgi ve 6nerilerin merkezi denetmendir.
v’ Egitim faaliyetlerinin gergeklestirildigi kurumlardaki sorunlar1 birkag ozel

kisi tarafindan bilinmektedir (Saglamer, 1975’ten akt. Debes, 2021: 61).

Bilimsel denetim, profesyonel d&gretmenlik ve Ogretmenlik mesleginin
gerekliliklerinin belirlenmesi ve bu gerekliliklere uygunlugun aranmasi konusunda
genis capl katkilar saglamistir. Ancak bu kadar kat1 kurallardan beslenen bir denetim
modeli, 6gretmenlik gibi beseri iligkilerin, yaraticiligin, algi ve hislerin yogunlukta
oldugu sahada 6gretmenligi ¢ekilmez ve anlamsiz bir meslege doniistiirebilir (Aydin,

2019: 23).
2.3.2. Sanatsal Denetim

Smif i¢i gozlemde yapilacak degerlendirmeleri bilgi, kavrama ve hassasiyet
yeterliligi ile 6gretmene ifade etmeye dayali bir model olarak tanimlanabilir (Y1lmaz,
2004: 298). Sert ve kontrol prensipli, siirekli uygulanan denetim modellerinin aksine
sanatsal denetimde Ogretmene karst hosgoriilii, nezaketle yaklasan, smif
uygulamalarinda detayli incelemeler yaparak 6gretmenin kendine has yonlerini
dikkate alan bir denetim modeli olarak tanimlanabilir (Ugurlu, 2013: 122). Bilimsel
denetimde pasif durumda olan 6gretmen sanatsal denetimde siirece aktif olarak dahil
olabilir (Debes, 2021: 61). Egitimi, bilimden 6te sanat olarak goren Eisner “denetim”
kavramini sevmedigini belirtir. Bunun gerekgesi olarak da bu kavramin orgiitlerde
hiyerarsik bir hava olusturdugu ile acgiklamaktadir (Aydm, 2019: 24). Sanatsal
denetimde, uzun vadede sinif gozlemlerinin rutin bir sekilde yapilmast gerekliligi
vardir. Sanatsal denetim modelinin en 6nemli unsurlarindan biri de denetmenin
Ogretmenlerin 6zel yeteneklerini belirlemeyi amaclar. Buradaki amag, 6gretmenleri
bu tespitler dogrultusunda elestirmek degil, aksine bu yonlerin gliclendirilmesi i¢in
ogretmeni desteklemektir (Sagir ve Goksoy, 2016: 160). Ogretmen ve miifettis
iletisimine katki saglamasi konusunda tekrarli gozlemler 6nemlidir. Ayn1 zamanda
bu tekrarlar beraberinde giiven ve anlayis1 getirir. Sanatsal denetimin dort temel

unsuru vardir (Pajak, 2010°dan akt., Kaplan, 2019: 29-30).

¢ Denetmenler gozledikleri durumun 6nemli 6zelliklerini kavrama ve goérme
yetenegine sahip olmalidirlar. Farkli bir ifade ile hem sinif atmosferinin hem

de denetim alaninin uzmani olmalidirlar.
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¢ Denetmenler gordiiklerini taniyabilmeli, deneyimlerin kaynagii tespit
edebilmeli ve etkileyici bir dille sdyleme kabiliyetine sahip olmalilar.

« Denetmenler belli bir smifin dinamiklerini agiklayabilecek uygun kavram,
model ve kuramlara bagvurarak yorum yapabilmelidir.

¢ Modelin son asamasinda goriilen ve yorumlananlarin degerlendirilmesi ve

gbzden gegirilmesi bulunur.

Sanatsal denetim anlayigina gore 6gretmenin denetim esnasinda kendini baski altinda
hissetmemeli, denetim rahat bir ortamda yapilmali, bdylece Ogretmen mesleki
yeteneklerini sinif ortamina yansitabilmelidir (Debes, 2021: 62). Denetmenlerin
yaptiklar1 gozlem alaninda uzman olmalar1 gerekliligi, simif i¢inde yasananlarin
anlasilmasi konusunda Eisner tarafindan 6nemli bir husus olarak belirtilmistir (Pajak,
1993’ten akt., Aydin, 2019: 24). Degerlendirmede “elestiriyi” alternatif olarak
kullanan Eisner, bu kavramin negatif bir degerlendirme yontemi olarak
algilanmamasini bilakis denetimin daha derinlemesine anlasilmasini saglayacagin
ifade eder (Aydin, 2019: 24). Bu noktada Bostanci, Ozbey ve Sanlibulut’un (2011)
yapmis olduklar1 arastirmanin bulgularina gére denetmenlerin sanatsal denetimde
elestiri  boyutunu gerekli diizeyde kullanamamaktadir. Yeterli diizeyde

uzmanlagamama bu durumun sebebi olarak gosterilebilir.
2.3.3. Ogretimsel Denetim

Ogretimsel denetim; smif i¢i etkinliklerindeki 6gretimi ve dgrenimi gelistirmek ve
pekistirmek amaci dogrultusunda planli ve programli olarak faaliyetleri yerine
getirmek olarak tanimlanabilir (Aydin, 2013: 38). Bir bagka ifade ile 6gretimsel
denetim Ggretim siirecinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine saglamis oldugu katkiyla
O0gretmenin mesleki anlamda yol kat etmesinde Oonemli bir yere sahiptir (Erdem,
2006). Ogretme ortamlarindan optimum diizeyde verim saglanabilmesi igin egitim
ogretim faaliyetlerinde Ogretmene destek verilmesi ana amagctir. Ogretimsel
denetimde, 6gretmen, 6grenci ve denetmen arasinda ortak hareket anlayisi ve siirece
katilmin gerekliligi sdz konusudur (Aydm, 2019: 36). Ogretimsel denetim
O0gretmenlere hem bireysel hem de ekip i¢inde hizmet etmektir. Ana hatlariyla
Ogretimsel denetim, &gretim faaliyetlerinin iyilestirilmesi noktasinda &gretmene
destek vermektir. Ayrica isi en iyi yapma anlayisi ve olumlu bir yaklagimla

O0gretmenin mesleki gelisimine katki saglayan bir denetim modelidir (Aydin, 2013:
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36). Sanatsal denetimde oldugu gibi 6gretimsel denetimde de egitim faaliyetlerini
tim bilesenlerini biitiin olarak gormektedir (Debes, 2021: 62). Morris J. Cogan
Ogretimsel denetimin bes asamadan olustugunu ve bu asamalarin biitiin asamalari

tanimlanmis ¢evrimsel bir sistem Onermistir. Bu asamalar Tablo 2.1°de verilmistir.

Tablo 2.1: (")gretimsel Denetimin Asamalari ve Amaglari

Asama Amacg

e Ogretmen ve deneticinin birbirini tanimasinin
saglanmasi,

Ogretmenin gdzlenecedi durumlarin bildirilmesi
Beklenti ve endiselerin paylasilmasi

Tanisma

e Gozlenecek dersler,
) ' . - o <
Gézlem Oncesi N? tiir verilerin toplanacagi
Goriisme e (Gozlem sirasinda uyulacak kurallar
e Deneticinin ders konusu ve 6gretim hedefleri
konusunda bilgilendirmesi
Simif gozlemi e Ogretmen ve 0grenci performansinin gozlenmesi

e Onceden belirlenmis verilerin toplanmasi

Gozlem Oncesi Smif gbzlemi sirasinda elde edilen verilerin analizi
Goriismeye Gozlem sonras1 goriismede tartisilacak 6zel
Hazirlik konularin secilmesi

Gozlem ve diisiincelerin paylasilmasi

Olasi iyilestirmelerin tartisilmasi

Gelecek denetim i¢in amaglarin olusturulmasi
Amaglarin nasil basarilacagina iliskin planlar
geligtirilmesi

Gozlem Sonrasi
Goriisme

Kaynak: Aydin’dan (2019: 37) alinmstir.

2.3.4. Klinik Denetim

Stanford tiniversitesindeki ¢esitli egitimler sonucu ortaya ¢ikan klinik denetim; sinif
ortamini dolayli ya da uzaktan degil birebir sinif ortaminda gézlemlemek amaciyla
ortaya ¢ikmistir (Debes, 2021: 62). Klinik denetim; egitim-6gretim faaliyetlerinin
denetmen ve 6gretmenin birlikte belirlemis olduklar1 kurallarin resmi boyutlu bir
yardimlagmayla gelistirilebilecegi anlayisina dayanir (Sullivan ve Glanz, 2015: 22).
Kliniksel denetim sinif i¢i 6gretmen verimliligi ve etkililigi arttirmak maksadiyla
gelistirilmis planlanmis bir modeldir. Planl bir sekilde yapilmasi gergeklik tarafini
ortaya koymaktadir. Ogretmenin mesleki davramisini degistirme anlayis1 ile daha
verimli bir Ogretim siirecini saglamak amaci vardir (Aydin, 2013: 39). Klinik
denetim denetmen ve 6gretmenin bire bir 6grenme ortaminda bulundugu ve birlikte

gozlem yaparak denetmenin 6gretmene rehberlik yaptigi denetim modelidir (Debes,
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2021: 62). Karsiliklr etkilesim anlayisi ile gergeklestirilen, gerceklestirilen etkilesim
ve gorligmeler sonucunda egitimde belirlenen amaglara ulagsmanin diizeyini
belirleyip, 6gretim faaliyetlerini gergeklestirirken 6gretmenin de 6grenme anlayisina
dayanan bir modeldir (Korug, 2005: 45). Klinik denetim temelde egitim ve 08retimi
daha verimli kilmak noktasinda denetmen ve 6gretmenin siki ve pozitif bir etkilesim
icerisinde olmalaridir. Bu denetim modelinde hedeflenen amag; 6gretmenin neyi
nasil 6grettigini saptayarak d6gretme faaliyetlerinin ilerleme kaydetmesini saglamaktir

(Giindiiz, 2008 22).

Acheson ve Gall’ a (2003) gore klinik denetimde hedef; Ggretmenin Ogrenme
ordaminda gostermis oldugu performans: yonelik ihtiya¢ ve mesleki anlamda giiglii
oldugu taraflarina yogunlasarak gelisim saglanmasinda katkida bulunmaktir. Diger
denetim modellerine gore Ogretmenle kendine has bir etkilesim kurmayi
amagclamaktadir (Sabanci ve Ozyildirim, 2022: 51). Klinik denetim, 6gretmenlerin
O0grenme ortamlarinda gereksinim duyduklar1 meslektas etkilesimi saglayip
O0gretmenin mesleki yeterligi konusunda tespitlerde bulunup gelisime katkida
bulunmaktadir (Sabanc1 ve Ozyildirim, 2022: 49). Acheson ve Gall (1987) klinik
denetimin amagclarini asagidaki gibi ifade etmislerdir (Akt., Aydin, 2019: 40-41).

¢ Gergeklestirmis olduklar1 6gretim faaliyetlerine iliskin 6gretmenlere tarafsiz
bir doniis saglamak

% Ogretim faaliyetleri ile ilgi var olan problemlerin belirlenmesi ve ¢dziime
kavusturulmast

< Ogretmenlere 6gretim yontemlerinin kullanma kabiliyetleri konusunda destek
verilmesi

% Ogretmenin yiikselmesi, gorev siiresinin uzatilmasi ve diger kararlarda temel
olmasi

¢ Mesleki gelisim  konusunda  Ogretmenleri devamli  pozitif tutum

gelistirmelerine destek verilmesi

Cogan (1973) klinik denetimin asamalarini sekiz madde olarak asagidaki gibi

siralamustir (Akt. Sabanci ve Ozyildirim, 2022: 62):

V' Ogretmen ve denetmen arasinda bir iliski kurulmas:
V' Ogretmenle planlama yapma agsamasi

V' Gozlem stratejisinin olusturulmast
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Ogretimin gozlenmesi
Ogretme-6grenme stirecinin analiz edilmesi
Gozlem sonrasi goriisme stratejisinin planlanmasi

Gozlem sonrasi goriisme asamasi

NN NN

Yeniden planlama yapilmasi

Yukarida ifadelerden deanlasilacagr iizere kliniksel denetimin esas amaci dgretim
faaliyetlerinin daha etkili yapilabilmesidir. Denetim bir egitim Orgiitiinde 6gretimin
yapilabilecegi en etkili sekilde yapilmasi i¢in yiiriitiilen tiim faaliyetleri kapsayan
sistematik bir islevdir (Aydin, 2013: 55). Klinik denetimde denetmenin 6gretmenle
ayni alandan olmasi, 6gretmenden daha tecriibeli olmasi, ¢evre, okul ve 6grenciyi iyi
taniyor olup tiim ¢alisanlarla is birligi anlayis1 ile hareket etmesi gerekir (Taymaz,

2015: 164).
2.3.5. Farkhlastirilmis Denetim

Glatthorn (1997) farklhilastirilmis denetimi, ‘’08retmenlere alacaklar1 denetim ve
degerlendirme hizmetlerinin c¢esitleri hakkinda secenekler sunan bir denetim
yaklasim1®’ seklinde ifade etmistir (Akt., Zepeda, 2016: 51). Ogretmenlere denetim
ve denetim sonrasinda yapilacak degerlendirme faaliyetlerinin tiirii konusunda
Ogretmene alternatifler sunan bir denetim yaklasimidir. Meslekte yeni olan aday
ogretmenler ve deneyimli olup ciddi problemleri olan dgretmenlere yogun gelisim

imkani taniyan bir denetim modelidir (Aydin, 2019: 59).

Farklilagtirilmis  denetim, Ogretimin profesyonellik gerektirdigini, O6gretimin
faaliyetlerini gerceklestiren Ogretmenlerin de hem mesleki gelisimleri hem de
gelisimleri icin gerek duyduklari destek konusunda tercihte bulunabilme hakkina
sahip olmalar1 gerektigi anlayisina gore ilerlemektedir (Zepeda, 2016: 51). Glatthorn
(1997) farklilastirilmis denetim modelini dort farkli kavramin incelenmesi ile ifade

etmektedir. Bunlar; meslek, 6rgiit, denetmen ve dgretmendir (Akt., IIgan, 2017: 139).

% Meslek: bu kavram Ogretmenin mesleki anlamda miikemmellige ulasmasi
iizerinde durur. Ogretmenin profesyonellesmesi ve bu dogrultuda
yetkilendirilmesi denetim baglaminda daha fazla alternatif olusturacaktir.

% Orgiit: Glatthorn (1997) birbirlerini destekler nitelikte hareket eden orgiit
paydaslarmin bulundugu kurumlarda hem etkililik diizeyleri ytliksektir hem de

orgiit iklimlerinin 6zel olduguna dair ispatlarin oldugunu belirtmektedir.
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% Denetmen: Denetmenler, denetimi tam anlamiyla yapabilmek igin yeterli
zaman olmayiginin probleminin giderilmesi i¢in gergekei alternatif beklentisi
icindedirler. Farklilagtirilmis denetim, denetmenlere bastan savma, sistemsel
denetimlere alternatif olarak, ihtiya¢ duyan ve isteyen Ogretmenlere adapte
olma imkani1 sunar.

< Ogretmen: Burden (1990) ogretmenlerin gelisimsel yardim tercihlerinin
mesleki gelisim asamalarina gore degistigi sonucuna varmistir. Deneyimsiz
ogretmenler yogun klinik denetimin katkis1 beklentisindeyken, daha deneyimli
ogretmenler kisisel ihtiyaglarini karsilayacak alternatifleri tercih etmektedirler
(Aydin, 2019: 61). Yapilan arastirmalar Orgiitsel anlamda yerinde bir destek
saglanirsa, Ogretmenler karsilikli etkilesim dolayisiyla birbirlerine 6nemli

katkida bulunmaktadirlar (Aydin, 2019: 61).

Farklilastirilmis denetim {i¢ gelisim secenegi ve iki degerlendirme secenegi igerir
(Kaplan, 2019’dan akt. Debes, 2021: 66). “Gelisim se¢enekleri” kavrami, 6gretmenin
mesleki anlamda gelisimini desteklemek maksadiyla 6gretmenin sahip oldugu

alternatifler seklinde ifade edilmistir. Bu gelistirme segenekleri asagidaki gibidir.

s Yogunlastirimis Gelistirme; meslekte yeni olup Ogretim faaliyetleri
konusunda tecriibesiz ve ciddi problem yasayan calisanlarr kapsar. Ogrenme
merkezli siif ilkeleri hakim oldugu, denetmeni aktif oldugu bir segenektir.

% Isbirligine dayali gelistirme: Ogretmenlerin meslektaslar1 ile dayanisma-is
birligi icinde olmay1 temel alan bir secenektir. Meslektas rehberligi, mesleki
etkilesim gibi yaklasimlar gegerlidir

% Oz yonelimli gelistirme; mesleki yeterlilik konusunda ileri seviyede olan
ogretmenleri kapsamaktadir. Ogretmeni kendi gelisiminden sorumlu oldugu,

denetmenin ise 6gretmenin gelisim i¢in belirledigi hedeflere ulasma konusunda

ogretmene destek olmakla sorumludur.

Farklilastirilmis denetim de diger denetim modellerinin ulasmak istedigi amaglar
gibi, 6gretmenlerin mesleki anlamda gelisimlerine katki saglayarak performanslarini
arttirtp, Ogretme Ogrenme siireclerinin gelisimini saglamaktir (Sagir ve Goksoy,

2016: 159).
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2.3.6. Gelisimsel Denetim

1980°’li yillarin basinda Glickman tarafindan ortaya atilan gelisimsel denetimde
hedeflenen Onemli amaglardan biri O6gretim faaliyetlerinin en 1iyi sekilde
gerceklestirmek adma Ogretmenlerde tam anlamiyla bir sorumluluk bilinci
olusturmaktir (Glickman, Gordon ve Ross-Gordon, 2014: 155). Gelisimsel denetimin
amaci, egitim 0gretim faaliyetlerinin ileri bir diizeye ulastirilmasinda 6gretmenlerin
gelisiminin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica 6gretmenin mesleki yeterlilik
diizeyinin goz Oniinlinde bulundurularak mevcut denetim big¢imlerinin farklilagmasi
gerektigi vurgulanmaktadir  (Ozyildirim, 2014: 33). Gelisimsel denetimin
Ogretmenlerin gelisimine katki sagladigindan elde edilecek ciktilarinda kaliteli
olabilecegi ileri siiriilmektedir (Smith, 1997°den akt., Karakus, 2010: 191). Glickman

ve arkadaglarma (2014) gore gelisimsel denetim 3 asamada gerceklesmektedir.
Bunlar;

1. Baslangi¢ i¢in uygun olan yontemi segme
2. Belirlenen yontemi uygulama
3. Ogretmenlerin tercih yapma ve karar verme kabiliyetlerini arttirmanin
yaninda 6gretmenlerin gelisimini de desteklemek (Glickman, Gordon ve
Ross-Gordon, 2014: 150).
Gelisimsel denetimin en Onemli unsurlarindan biri, denetmenlerin/denet¢ilerin
Ogretmenlerin mesleki yeterlilik diizeyini tespit edebilecek kapasitede olma
gerekliligidir (Ozyildirim, 2014: 35). Ogretmenlere seviyelerinin gerektirdigi
diizeyde doniit saglanabilmesi acgisindan denetmenlerin bu 6zelligi tasiyor olmasinin
onemli oldugu sdylenebilir. Nitekim Aydin’a (2013) gore denetimin amaci,
Ogretmenlerin gelisimsel anlamda kapasite ve ihtiyaclarma gore ideal denetim
yaklagimini sunmaktir. Gelisimsel denetimde denet¢iden beklenen; Ogretmenin
mesleki gelisimsel seviyesi ile ilgili tespitlerde bulunup 6gretmenin seviyesine gore
denetim stilinin olusturulmasidir. Bu modelde temel amag, denetim siirecini
korkutucu bir boyuttan ¢ikararak, ihtiyaclara cevap verebilecek bir siire¢ olarak
tamamlamaktir (Aydin, 2019: 46). Gelisimsel denetimle d6gretmenlere seviyeleri ile
orantili denetim yaklasimi sunulmasi amaglandigindan ogretmenlerin  mesleki

gelisim siireclerine katki saglayacag ifade edilebilir.
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2.4. Denetimle Ilgili Arastirmalar

Aslanargun ve Tarku (2014: 281) tarafindan yiiriitiilen arastirmada gretmenlerin
rehberlik ve mesleki denetim siireclerinden beklentilerinin  incelenmesi
amaclanmistir. Arastirmada nitel ¢alisma modelinden yararlanilmis ve calismaya {i¢
farkl1 sehirde gorev yapan toplam 64 6gretmen katilmistir. Arastirmanin sonunda
Ogretmenlerin biiyiikk bir boliimiiniin hem denetim siire¢lerine hem de denetim
gorevini yerine getiren miifettislere yonelik tutumlarinin olumsuz yonde oldugu
tespit edilmistir. Ayn1 ¢alismada miifettislerin yapici, uyarict ve yol gosterici
olmalar1 gerektigi diisiincesi ile denetim siiresinin ¢ok kisa oldugu, rehberlik

boyutunun ihmal edildigi sonuglarina ulasilmistir.

Eskibag (2014) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin  denetim
uygulamalarina iligskin tutum ve goriislerinin incelenmesi amaglanmistir. Yapilan
calismaya 176 erkek, 179 kadin 6gretmen olmak {izere toplam 355 &gretmen
katilmistir. Arastirmanin  sonunda Ogretmenlerin cinsiyetlerine goére denetim
stireclerine iliskin algilarinin farklilastigi bulunmus, elde edilen sonuglara gore erkek
ogretmenlerde denetim siireclerine iligkin alg1 diizeyinin kadin 6gretmenlerden daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayni calismada Ogretmenlerin mesleki doyum
diizeyleri ile denetim siireglerine iliskin beklentileri arasinda anlamli iliskinin

bulundugu rapor edilmistir.

Ates (2007) tarafindan yapilan arastirmada ilkogretim kademesinde c¢alisan
Ogretmenlerin denetim siirecinden ne bekledikleri, beklentilerin gergeklesme ihtimali
oraninin saptanmasi amaglanmistir. Arastirmaya farkli okullarda gorev yapan toplam
455 oOgretmen katilmistir. Arastiranin sonunda Ogretmenlerin denetim siireglerine
iliskin goriislerinin ve beklentilerinin demografik 0Ozelliklerine gore anlamh
farkliliklar gosterdigi belirlenmistir. Bu kapsamda cinsiyet, brans ve mesleki kidem
degiskenlerinin 6gretmenlerin denetim silirecinden ve denetimden beklentilerini

farklilagtirdigt tespit edilmistir.

Barig (2019) tarafindan yapilan arastirmada i¢ denetim sisteminin benimsenme ve
uygulanabilir bulunma dilizeyi arastirilmistir. Aragtirmaya 3576 Ogretmen, 452
yonetici ve 10 maarif miifettisi dahil katilmistir. Karma arastirma yontemi ile

desenlenmis olup arastirma sonuglarmma gore katilimcilarin i¢ denetim sistemini
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benimsedikleri ve il milli egitim miidirliiklerinde uygulanabilir bulduklar

goriilmiistiir.

Yavuz (1995) tarafindan yapilan arastirmada egitimin en énemli bilesenlerinden biri
olan Ogretmenlerin, denetimi nasil gordiiklerini belirleyip bu bakis agisi
dogrultusunda daha iyi bir denetim anlayis1 gelistirmek icin alternatifler
olusturmaktir. 179 6gretmenin katilmis oldugu arastirmadan elde edilen bulgulara
gore 1- Ilkdgretimdeki denetim faaliyetleri ile klinik denetim faaliyeti farkliliklar
gostermektedir, 2- Ilkdgretim kademesinde gergeklestirilen denetim faaliyetleri
cagdas denetim cergevesinde gergeklestirilmemektedir, 3- Teftiste genellikle egitim
orgiitlerindeki fiziki kosullar ve ders sirasinda uygulanan &gretim yontemlerinin
uygunlugu disindaki faaliyetler dikkate alinmamaktadir. 4- Denetmenler denetim
oncesinde ve sonrasinda siiregle ilgili 6gretmenlerle etkilesim halinde degiller. 5-
ogretmenlerin mesleki gelisimi ve dgretimin gelistirilmesindeki denetmen roliiniin

yetersiz oldugunu belirtmektedir.

Kaya’nin (2021) yapmis oldugu arastirmada; 6gretmen beyanlariyla idarecilerin
Ogretimsel denetim tutumlarinin 6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerine etkisinin
belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucuna gore; kuruma katki, duygusal emek,
kisisel gelisim ile mesleki duyarlilik alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore
farkliliklar ortaya ¢ikarken; kidem, brans ve egitim durumu degiskenlerine gore
farklilik ¢ikmamistir. Bu dogrultuda yoneticilerin mesleki yeterlilik ve gelisimleri
icin uygulamali ve uzun siireli hizmet i¢i egitimden ge¢meleri, yoneticilerin egitim
yonetimi alaninda dgretmenlerin ise kendi alaninda tezli veya tezsiz yiiksek lisans
yapmalart konusunda ¢alismalar yapilmali, bu anlamda MEB ve {iniversiteler

arasinda protokoller diizenlenmeli sonucglarina ulagilmis ve onerilerde bulunulmustur.

Aksakal Tirkoglu'nun (2020) yapmis oldugu arastirmada “okul miidiirlerinin
denetim gorevlerini yerine getirme durumlart ile o&gretmenlerin motivasyonu
arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir. Aragtirmaya 14993 ogretmen
katilmig, arastirma sonuglarina gore; okul midiirlerinin teftis faaliyetlerini
gergeklestirmeleri ile 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri arasinda hem i¢sel hem de
dissal motivasyon ag¢isindan pozitif yonde iliski oldugu ve okul miidiirlerinin denetim
gorevlerini yerine getirme durumlar ile 6gretmen motivasyon diizeyinde hem igsel
hem de digsal motivasyon agisindan pozitif yonde anlamli bir yordayici oldugu
sonucuna ulagilmistir.
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Altinok’un  (2013) yapmis oldugu arastirmada ilkokul ve ortaokullarda
gerceklestirilen sinif i¢i denetim faaliyetlerinin klinik denetim boyutu ile incelenmesi
amaclanmigtir. Nitel arastirma yontemi ile yapilan arastirmada analizler sonucunda
genel olarak; gecerli denetim faaliyetleri ile klinik denetim anlayisi ile benzesmedigi
ifade edilebilir. Miifettis ve 6gretmenler bu modelin iilkemizde uygulanabilmesi igin
revize edilmesi gereken hususlar konusunda 6nerilerde bulunmuslardir. Bu 6nerileri
denetimin; inceleme-sorusturma, rehberlik ve denetim boyutlarinin ayrilmasi,
denetmenlerin ve 6gretmenlerin klinik denetim modeli konusunda egitimler verilerek
yeterlilik kazandirilmasi, denetmenlerin yiiksek lisans veya doktora yapmasi,
denetimde belirli bir diizen ve devamliligin saglanmasi, denetimden ¢ok rehberlik
boyutunun 6n planda tutulmasi, denetim sisteminin yapisal boyutu ile yeniden

diizenlenerek denetmen sayilarinin yeterli diizeye ulastirilmasi sonucuna ulasilmistir.

Memisoglu’nun (2001) arastirmasinda ¢agdas egitim denetimi ilkeleri acisindan
ilkdgretim okullarinda Ggretmen denetimi uygulamalarmin  degerlendirilmesi
amaclanmistir. 501 6gretmen, 109 miifettis, 108 yonetici olmak tizere 718 egitimciye
anket uygulanmistir. Arastirma sonuglarmma gore; denetim faaliyetleri esnasinda
cagdas egitim denetimi anlayisina hangi diizeyde uyulduguna dair denetmen,
Ogretmen ve idareci beyanlar1 arasinda anlamli farkliliklar oldugu saptanmistir. Bu
durum denetim faaliyetleri acisindan miifettis, 6gretmen ve ydnetici guruplarmin
gorlsleri arasinda heniliz beklenen diizeyde ortak fikir olusturulamadigi seklinde

anlasilabilecegi sonucuna ulagilmstir.

Gokalp’in (2010) yapmis oldugu arastirmada ilkdgretim miifettislerinin 6gretmen
teftislerindeki denetim gorevlerini yerine getirme derecelerine iliskin ilkogretim
okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin algilarinin incelenmesi amacglanmastir.
Aragtirma sonuglarina gore ulasilan buldular su sekildedir; 1) ilkogretimde ¢alisan
Ogretmenlerin goriislerine gore, denetmenler 6gretmen denetimi sirasinda gorevlerini
orta ve az diizeyde gerceklestirmektedir. 2) Ogretmenlerin denetim algilarmin
farklilik gostermesinde kidem, brans, 6grenim durumu, mezun olunan yiiksek
Ogretim kurumu ve kariyer basamaklart degiskenlerinin belirleyici oldugu
bulunmustur. 3) Sinif 6gretmenlerinin denetim algilarina gére denetmenler 6gretmen
denetimlerinde gorevlerini orta ve az dilizeyde yerine germektedir. Brang
O0gretmenlerinin denetim algilarina gore denetmenler denetim gorevlerini az diizeyde

yerine getirmektedirler. 4) 0-5 yil, 6-10 yil ve 11-15 yil mesleki tecriibeye sahip
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ogretmenler, denetmenlerin teftis gorevlerini az diizeyde yerine getirdigi yoniinde
algiya sahipken, 16-20 y1l ve 21 yil ve istli mesleki tecriibeye sahip 6gretmenler,
denetmenlerin teftis gorevlerini orta diizeyde gerceklestirdigini diisiinmektedir. 5)
Egitim enstitlistinden, yiiksek ogretmen okulundan ve diger yiiksek ogretim
kurumlarindan mezun olan Ogretmenler denetmenlerin, dgretmen denetimindeki
gorevlerini orta diizeyde gerceklestirdigi yoniinde algiya sahipken, egitim fakiiltesi
mezunu olan &gretmenler denetmenlerin gorevlerini az diizeyde gergeklestirdigi
yoniinde algiya sahiptir. 6) Onlisans ve lisans Ogrenimi olan &gretmenler
miifettiglerin 6gretmen teftislerindeki denetim gdrevlerini orta diizeyde yerine
getirdigine yonelik algiya sahipken, lisansiistii Ogrenime sahip Ogretmenler
miifettislerin bu gorevlerini az diizeyde yerine getirdigine yonelik algiya sahip

olduklarin1 sonuglarina ulasilmistir.
2.5. Etkililik

Kavramsal olarak anlagilmasi zor olan etkililik kavrami orgiitler i¢cin son derce
onemli bir kavramdir (Yildirim, 2015: 61). Etkililik kavrami farkli arastirmacilar
tarafindan sonucglardan elde edilen basari, hedefe ulasabilme diizeyi, ihtiya¢ duyulan
kaynaklara ulasabilme kabiliyeti, ¢evre ile uyum konusundaki basar1 seklinde
tanimlamistir (Ada ve Baysal, 2015: 108). Hogan (2004) orgiitsel etkililigi kisa ve
anlasilir haliyle kavramsal bir boyutta ifade etmistir. Hogan’a gore etkililik, bes
alanda oOrgiitlerin hangi dilizeyde rekabet ettiginin islevselligi olarak ortaya
cikmaktadir. Birinci alan yetenegin belirlenmesi, gelistirilmesi ve kaybedilmemesi
ile ilgilidir. Ikinci alan paydaslarin motivasyonu ile ilgilidir. Etkili 6rgiitiin digiincii ve
onemli bir diger alam liderlik ile alakalidir. Orgiitsel etkililikte dordiincii alan strateji
ile ilgilidir. Etkili orgiitiin son bileseni, yukarida belirtilen dort unsurun ¢iktilarinin
ne kadar basarili oldugunun tespiti i¢in en uygun isleyise sahip olmasi ile alakalidir

(Akt., Yildirim, 2015: 65).

Etkililik kavrami, egitim bilimleri ¢ercevesinde degerlendirildiginde tiim &gretim
unsurlarinin hedeflere ulasma noktasinda yardimci nitelikte olmalar1 6nemli bir
husustur. Bu unsurlardan birinin eksik olmasi 6gretim siirecini ve ¢iktilari olumsuz
yonde etkiler. Bu noktada okuldaki egitim paydaslarmin bahsi gegen konular
lizerinde hassasiyetle durmalari &nemlidir. Ogretmen ve oOgrenciler belirlenen

hedeflere ulagsmak adina ortak faaliyetler olusturmalidir (Ada ve Baysal, 2015: 108).
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Etkili egitimin 6zellikleri bes ana madde halinde siralanabilir (Ada ve Baysal, 2015:
108):

e Ogretmen ve dgrencilerin birlikte calismasi

e Miifredata paralel olarak dil ve yazi becerilerinin olusturulmasi
e Derslerle 6grencilerin giindelik hayatlarin iliskilendirilmesi

e Ogrencilerin zorlayic1 konularla ilgilenmeye tesvik edilmesi

e Ders esnasinda 6grencinin derse katiliminin 6neminin kavratilmasi
2.5.1. Okul Etkililigi

Etkili okullar kavrami basarili ve basarisiz okullarin karsilagtirilmasindan sonra elde
edilen sonuglara gore aralarindaki farklarin belirlenmesine yonelik ortaya ¢ikmustir.
Bir okulun etkililigi, gerceklestirmeyi amacgladigi etkileri gercgeklestirebildigi
diizeyde etkilidir seklinde ifade edilebilir (Sisman, 2020: 24). Ogrencilerin bir¢ok
gelisimsel yonden ileri bir seviyeye ulasabilmeleri i¢in uygun bir ortamin

olusturuldugu okullar etkili okul olarak tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2013: 82).

Okulun bir¢ok bileseni vardir. Yonetici, Ogretmen, 0&grenci, aileler bu
bilesenlerdendir. Dolayisiyla okulun etkililiginde hepsinin kolektif bir sekilde pay1
vardir. Etkili okulun amaclarina ulasmasinda sadece Ogretmenlerin iist diizey bir
egitim-0gretim anlayisi ile saglanmaz, bu amaglara ulasmak icin iyi bir okul iklimi
ve kiiltliriiniin olmas1 da gerekmektedir (Balci, 2014: 48). Etkili okul arastirmalarinin
ortaya ¢ikist 1960’larda gelismis iilkelerde baslayarak egitim alaninda 6nemle
dikkate alinmis konulardandir. Okulun etkileri kapsaminda cevaplar1 aranan sorular

asagidaki gibidir (Sisman, 2020: 37);

V' Okullarin égrenciler iizerinde ne derece etkileri vardir?

V' Okul dist cevre ile karsilastirildiginda ogrenciler iizerindeki etkilerin ne
kadart okuldan kaynaklanmaktadir?

v’ Okulun ogrenciler iizerindeki etkisinin derecesi, okulla ilgili hangi
degiskenlere gore farklilagsmaktadir?

v’ Ogrencilerin yasantisi, ozellikle de egitimsel yasantilar: iizerinde okul mu,

yvoksa okul disi ¢cevre ve aile mi daha etkilidir?

Etkililik  kavrami1  yoOnlinde  yapilan  arastirmalarda  yukardaki  sorular

cevaplandirilmaya calisilmistir. Ogrenciler iizerinde etkileri bakimindan iki 6nemli
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goriis ileri siirlilmiistlir. Birinci goriise gore 0grenci iizerinde okul dis1 faktorlerin

(¢evre, aile v.b) etkili oldugu savunulurken, ikinci goriise goére okullarin da

ogrenciler iizerinde etkili olabilecegi ileri siirtilityordu. Etkili okulun ¢ikis noktasi

ikinci goriis olarak kabul edilmektedir (Sisman, 2020: 37).

2.5.2. Etkili Okulun Ozellikleri

Sergiovanni (1995) dokuz maddeden olusan etkili okul 6zelliklerini asagidaki gibi
ifade etmistir (Ada ve Baysal, 2015: 110):

v
v

v

Ogrenci merkezlidir; amag biitiin dgrencilerde basar1 diizeyini yiikseltmektir.
Osrencilere zengin akademik kaynaklar sunar; 6grencilerin ¢ok boyutlu
gelisim saglamasini amaglar.

Ogrencileri gelistiren ogrenme olanaklar: sunar; 6gretmenler, dgrencilerin
O0grenme algilar1 iizerinde akademik bilgilerinin ne kadar énemli oldugunu
bilirler ve bu anlamda &grenciye ulasilabilecekleri en {ist seviyeyi amag
edinirler. Ogrencilerle yakin temasta olarak gayretlerini miikafatlandirirlar.
Olumlu bir orgiitsel havaya sahiptirler; etkili okullarda, belirli amaglar
edinmis, belirli gorevleri olan oOrgiitsel bir tutum mevcuttur. Okuldaki
paydaslar ortak hedeflere ulasma noktasinda orgiitsel bir kimlige sahiptirler.
Yine egitim paydaslar1 daha kaliteli bir 6grenme ortaminin olusmasi igin
dengeli, insani degerlerin ve kiiltiirel diizeyin yiliksek oldugu bir ortam
olustururlar.

Mesleki gelisimi beslerler; etkili okullar 6gretmenlerin faaliyetlerini etkili bir
sekilde yapmalarina yardimer olacak yonde hareket ederler ve 6gretmenleri
kendilerini etkileyecek karar siireclerine dahil ederler. Ogretmenler, 6gretim
icin uygulanacak program ve egitsel uygulamalarin yoOntemlerinin
gelistirilmesi noktasinda ortak ¢aligmalar yiiriitiirler.

Yogun hizmet i¢i egitim programlari yaratilir; O6gretmenlere mesleki
yeterliliklerini arttirma ve gelecekteki meslek hayatlarina katki saglamak
adina egitimler verilir.

Yaratict sorun ¢ozmeyi belirlerler; etkili okul calisanlar1 ortaya ¢ikacak
problemlerle basa c¢ikmaya calisir, problemleri ¢6zmek igin yeni

diizenlemeler yaparlar.
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v’ Aile ve toplum katiliminmi saglarlar; aile ve toplum, egitim Ogretim
faaliyetlerine katilirlar. Etkinliklere katki saglayacak birer kaynak olarak
calisirlar.

v' Paylasimct liderlik gerektirirler; idareciler sorun ¢6zme konusunda ekip
halinde karar alirlar. Ogretmen ve 6grenci beklentilerini karsilama yoniinde

bir anlayisa sahiptirler.

Orgiitsel etkililikte yaygin olarak gecerli olan modeller asagidaki gibidir;
a) Amac (Hedef) Modeli

Orgiit amaglarma ulastig: Slciide basarilidir. Geleneksel etkililigi ifade eden bir
modeldir. Iki temel varsaymm iizerine sekillenen modelde varsayimlar su sekildedir

(Balci, 2014: 4);

e Orgiitte rasyonel kararlar alacaklara, spesifik amaclar kiimesi yol gésterir.
e Bu amaglar yeterli sayida, yeterince anlasilir olarak ilgililerce de katilim

icinde tanimlanabilir.

Ulasilan hedeflerin diizeyine gore &rgiitiin etkililigini 6lgen bir modeldir. Orgiitlerin
amagclarma ulasabildikleri diizeyde etkili oldugunu kabul eder (Sisman, 2020: 7).
Egitim alaninda yapilan calismalara bakildiginda amaglarin ¢cok boyutlu olmasi
dolayisiyla (sosyal, toplumsal, bireysel) amaclarin hangi diizeyde gerceklestirildigini
belirlemek giic oldugundan elestiriler alan bir modeldir (Ashraf ve Abd Kadir,
2012’den akt., Aksu, 2021:48).

b) Kaynak-Girdi (Sistem) Modeli

Orgiitiin kendi kaynaklarin1 kendi imkanlar1 dahilinde ¢evresinden saglayabilmesi ve
rekabet edebilmesi temeline dayanan bir modeldir. Bu durumda, orgiitiin etkililigi
orgiitlin isleyisinin, kaynaklar1 kullanma kabiliyetinin, diger orgiitlerle rekabet
yeterliliginin belirlenmesini gerekli kilar (Balci, 2014: 5). Amag¢ modeline alternatif
bir model olarak gelistirilen sistem-kaynak modeli 1960 ve 1970’li yillarda 6nemli
bir modeldir. Bu modelde belirtilen hedefler ve ulasilan sonuglardan daha ¢ok
Hedeflere ulasmak igin kullamilan ara¢ ve kaynaklar daha énemlidir. Orgiitiin kendi
icerisinde ve ¢evre ile olan iligkileri orgiitsel etkililigin 6l¢iilmesinde temel kriterdir.
Bu noktada bu model; orgiit ve ¢evre arasindaki etkilesim tizerinde durmaktadir

(Sisman, 2020: 10).
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¢) Siire¢c Modeli

Okulun egitim-6gretim ve idare edilmesi ile alakali siireci ele alan bir modeldir
(Balci, 2014: 5). Okulun orgiitsel yapisinin isleyisinde herhangi bir aksaklik yok ise
okul, etkili okul olarak kabul edilmektedir. Koordinasyonun, planlama, liderlik gibi
yonetsel islevleri etkililik 6l¢iitii olarak kabul eden bir modeldir (Aksu, 2021: 49). Bu
modelde Orgiit i¢i uygulamalar takip edilerek bilgilerin elde edilmesi ve bu kapsamda
okul etkililik diizeyinin belirlenmesidir. Bu ag¢idan degerlendirildiginde modelin
amaclara degil araglara yogunlastig1 goriilmektedir (Cameron, 1986’dan akt., Aksu,

2021: 49).
d) Doyum Modeli

Egitim- 6gretim faaliyetlerini gergeklestiren c¢alisanlarin, ¢alismalarinda ulastiklar
doyumu ele alan bir modeldir. Paydaslarin okulun islevselligi ile iliskileri arasindaki
uyum gormezden gelinir ve paydaglar ihmal edilirse bu durum doyum modelinde
problem olusturur (Balci: 2014: 5). Biitiin paydaslar, okuldan ayni beklenti
igcerisindeyseler herhangi bir uyum ve koordinasyon sorunu yoksa okul etkililigini

saptamada doyum modeli kullanilabilir (Cheng, 1996°dan akt., Aksu, 2021: 50).
e) Yasallik Modeli

Genel olarak pazarlama asamasinda bilesenlerin yasalligina, hakliligina odaklanan
bir modeldir. Katki sagladigi nokta; okulun islevleri ile sistem eksikliklerinin

iliskisine bakilir, bu iliski agik olmayip dolaylidir (Balci, 2014: 5).
f) Etkisizlik Modeli

Okulun amagclara ulagmak i¢in faydalandiklar1 uygulamalarin eksik kalan yanlarini,
varsa yetersizliklerine odaklanan bir modeldir. Katkis1 uygulamalardaki eksiklikler
ve yetersizlikler okulun fonksiyonlarma baglidir (Balci, 2014: 5). Cheng’e (1996)
gore okulun etkililigini olumsuz etkileyen faktorlerin tespiti konusunda kullanilabilir
bir model oldugunu belirtmistir (Akt., Aksu, 2021: 50). Okul gelistirme konusunda
alternatif arayis1 icinde olan okullar, gelismis okullarin niteliksel olarak
belirlenmesinde etkisizlik modelinin kullanilabilirliginden faydalanabilirler (Aksu,

2021: 50).
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g) Orgiitsel Ogrenme Modeli

Ogrenme siirecine odaklanmis bir okul s6z konusudur. Bilginin 6grenme siireci ile
elde edilecegini temel alan bir modeldir (Balci, 2014: 6). Bu modele gore etkili okul
toplumsal gelismeleri yakindan takip etmeli, degisimleri yakindan takip edip kendini
yenilemeli, okulun isleyisi hakkindaki koordinasyonu da bu dogrultuda yapmalidir

(Cakar, 2021: 26).
h) Toplam Kalite Yonetimi Modeli

Bu model daha once ele alinan modellerden doyum, siire¢ ve orgiitsel ogrenme
modelleri kapsayan bir model olarak goriilebilir. Siirekli bir ilerleme kaydetme
anlayisina dayali olarak okuldan beklentisi olan tiim paydaslarin memnuniyetlerini
beklenen diizeyde gerceklestirebildik¢e etkilidir (Cheng, 1996’dan akt., Sisman,
2020: 61).

2.5.3. Okul Etkililigi ile flgili Arastirmalar

Celiker’in (2021) yapmis oldugu arastirma sonucuna gore; dgretmenlerin Orglitsel
bagliliga iliskin algilarinin orta diizeyde, okul etkililigine iliskin alg1 diizeylerinin ise

yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Dag’in (2021) yapmis oldugu arastirma sonucglarma gore; duygusal emek alt
boyutlarinin etkili okul algisin1 pozitif yonlii anlamli yordadigi bulgusuna
ulasilmistir. Duygusal emek alt boyutlarinin 6gretmenlerin etkili okul algilarini

pozitif yonlii etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Atcioglu’nun (2018) yapmis oldugu arastirma sonuglarna gore; okullarin etkililik
diizeyleri ile ise angaje olma davraniglart arasinda pozitif ve anlamli bir iligkinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica calisanlarin ise angaje olmalarinin okul
etkililiginin anlamli bir yordayicist1 oldugu goriilmekle beraber ilkokul ve
ortaokullarin %34’ilinlin 6gretmen ve yoneticilerin ise angaje olmalari ile agiklandig

saptanmistir.

Namlt’nin (2017) yapmis oldugu arastirma sonuglarina gore; dgretmenlerin genel
anlamda kolektif giiven algilarinin ve miidiir-meslektas alt boyutu algilarinin yiiksek,
miisteri alt boyutu algilarin orta diizeyde; okul etkililigi ve destekleyici liderlik
algilarinin yiliksek diizeyde oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Yumlu'nun (2020) yapmis oldugun arastirma sonuglarina gore; G6gretmenlerin
cinsiyet, yas, deneyim siiresi ve mevcut okuldaki toplam ¢alisma siiresi degiskenleri
acisindan teknolojik liderlik ve okul etkililigi algilarinda anlamli  faklilik
gozlenmemistir. Ogretmenlerin medeni durumlar1 agisindan sadece teknolojik
liderligin insan merkezli olma boyutunda anlamli farklilik tespit edilmis, okul
etkililigi algilarinda anlamli farklilik tespit edilmemistir. Okul kademesi agisindan
ise 0gretmenlerin teknolojik liderlik ve okul etkililigi hakkindaki algilarinda anlamh
farklilik oldugu tespit edilmistir. Regresyon analizi sonuclarina gore; teknolojik
liderligin alt boyutlarindan insan merkezli olma, destek ve vizyon boyutunun okul
etkililigi iizerinde pozitif etkisinin oldugu tespit edilmistir. Iletisim ve isbirligi

boyutunun ise okul etkililigi tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamuistir.
2.6. Performans Kavrami

Performans, insan kaynaklar1 yonetimi alaninda ¢ok sik kullanilan ancak sinirlart ve
kapsami yeterince agiklanmamis bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kavramsal agidan ele alindiginda performans, belirlenmis olan kosul ve sartlara gore
bir isin gerceklestirilme diizeyi veya bir isgdrenin planlanmig bir zamanda kendine
verilen gérevi yerine getirme ¢abasiyla elde ettigi neticeler olarak tanimlanmaktadir
(Bayram, 2006: 48). Tunger’e (2011:257) gore performans; bir isin hangi diizeyde
yerine getirildigi veya faaliyeti yerine getirenin is ile ilgili tutumu olarak
tanimlanabilir. Farkli bir ifadeyle performans, bir eylemi gergeklestirebilme yetenegi
olarak aciklanmaktadir (Uziim ve Uckun, 2018: 255). Performans; belirlenen
hedeflere hangi diizeyde ulasildigimin dlgiitiidiir (Oztekin, 2012: 197).

Performans olgusu hayatin her alaninda oldugu gibi is yasaminda da 6nemli bir yere
sahiptir. Bundan dolay1 ¢alisanlarin is performanslarinin degerlendirilmesi orgiitsel
acidan Onemli bir konudur. Kavramsal acgidan ele alindigi zaman performans
degerlendirme, bir liderinin, daha oOnceden belirlenmis kriterlerle kiyaslanarak
Olciilmesiyle, isgorenin ise dair performansini degerlendirmesi bi¢iminde
tanimlanmaktadir (Bayram, 2006: 49). Diger bir ifadeyle performans
degerlendirmeyi bireylerin basarilarinin olgiilmesi ve sonuglarmin degerlendirilmesi
anlamina tasiyan bir siire¢ seklinde tanimlamaktadir. Performans degerlendirme
farkinda olmadan giinliik hayatimizda da siirekli gergeklestirdigimiz bir yontem
olarak goriilmektedir. Ornegin; devamli olarak ayni seyahat acentasiyla seyahat
etmemizin, siirekli aym1 doktora gitmemizin veya siirekli aymi tesisatgiya is
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vermemizin altinda s6z konusu kisi ya da orgiite iliskin gergeklestirdigimiz
performans degerlendirme sonuclar1 yatmaktadir (Tarlig, 2006: 1). Performans
degerlendirmenin iki 6nemli amac1 vardir; birincisi ¢alisanin isi gérme konusunda
yeterliligi-cabasimi belirlemektir. Bu amag¢ daha cok yonetsel kararlar verme
konusunda 6n plandadir (terfi, gelistirme, kariyer planlama, personel se¢imi ve is
akdinin sonlandirilmas: v.b). Ikinci 6nemli amag ise; personele geribildirimlerde
bulunularak eksik kaldigi noktalar1 tamamlamasinda yardimci olmaktir (Tunger,
2011:257). Performansin degerlendirilmesinde faydalanilan kaynaklar asagidaki
gibidir;

v Yoneticiler

v' Calisanlarin kendisi (6z-degerlendirme)

v' s arkadaslar1 (denk pozisyonda olanlar)

v’ Astlar (alt pozisyonda olanlar) (Kartal ve Demir, 2018:300).

Orgiitler icin son derece 6nemli olan performans kavramimin &lgiilmesi ve
degerlendirilmesi orgiit verimliligi agisindan 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Performansin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi;

v' Calisan ve calismayan personelin belirlenmesi ve bu anlamda yapilmasi
gerekenlerin neler oldugunu belirlemek

v' Caligan ticretlerinde yapilacak olan artislarda adil davranilmasi

<\

Isten ¢ikarma veya kesfedilmemis yetenekleri belirlemede
v' Hizmet i¢i egitim eksiklerinin belirlenmesinde olduk¢a 6nemlidir (Oztekin,

2012: 199).

Performans degerlendirilmesi kadar 6nemli olan bir baska performans boyutu da
performans yonetimidir. Performans yonetimi; Orgilit paydaslarinin  mesleki
yeterliliklerinin ve performans diizeylerinin gelismesini saglayarak isletme
verimliligini hedefleyen bir siirectir (Saruhan ve Yildiz, 2014:315). Performans
yonetimi bir bagka ifadeyle; belirlenmis olan hedefler ve bu hedeflere ulagilmasina
katki saglayanlarn, etkin olduklari oranda o&diillendirildikleri ya da amagclara
ulagsmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 gereksinimlerin karsilandigi sistemdir. Bu sistem;
egitim yoOnetimi, kariyer planlama ve organizasyon yonetme asamalarini
kapsamaktadir (Oztiirk, 2009:37). Performans ydnetimi; o&rgiit performansin

gelistirmek i¢in birey ve takim performansini arttirmak olarak tanimlanabilir (Cetin,
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Din¢ Elmali ve Arslan, 2018:151). Performans yonetiminde 6nemli olan unsurlar
asagidaki gibidir;

v’ Diristlik

v' Seffaflik

v Adalet

v Disiplin

Belirtilen maddeler performans yonetiminin tam anlamiyla yerine getirilebilmesi i¢in

onemli hususlardir (Oztiirk, 2009:67).
2.6.1. Ogretmen Performansi Kavram

Meslek dali olarak Ogretmenlik bireyin resmi olarak egitim vermesini ifade
etmektedir. Bu nedenle o6greten kavrami ile Ogretmenlik kavrami ayni anlama
gelmemektedir. Ogretenler, sergiledikleri davramslar ve sdyledikleri sozler ile gelisi
giizel bir 6gretme ydntemi kullanmaktadir. Ogretmenler ise daha 6nceden hedeflenen
davraniglarin 6grencilere kazandirilmasi i¢in planli ve programli 6gretim yontemini
kullanmaktadir (Erden, 2005: 23). Modern egitim sistemi igerisinde Ogretmenlik
meslegi uzmanlik alan bilgisi ile 6gretme becerisi gerektiren bir meslek dali olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Saygin bir meslek dali olan 6gretmenligin sayginlik diizeyi

ilkeler arasinda bazi farkliliklar gésterebilmektedir (Sisman, 2002: 1).

Egitim sistemlerinin verimlilik diizeyini etkileyen bir¢ok unsur bulunmakta olup,
ogretmenlerin de egitim sisteminde verimlilik diizeyini etkileyen temel unsurlar
arasinda yer aldiklar1 goriilmektedir. Bunun temelinde yatan nedenlerin basinda
Ogretmenlerin sahip olduklar1 temel niteliklerin (kisilik 6zellikleri, bilimsel
diisiinebilme becerisi, alan bilgisi, 6gretebilme becerisi) 6grencilerin akademik basari

diizeylerini etkilemesi yatmaktadir (Tan ve digerleri, 2005: 98).

Ogretmenlik mesleginde 6nemli olan unsurlardan birisi de 6gretmen performansi
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bunun temel nedenlerinin basinda Ogretmen
performansinin egitim sistemlerinin saglikli ve amacma uygun bir bigimde
yiirlitiilmesine katki saglamasi gelmektedir. Bu konuda yapilan bir ¢aligmada etkili
okul olusturulmasinda 6gretmenlere 6nemli gorevler diistiigli, o6zellikle 6gretmen
performansiin etkili okul ortami olusturmaya katki sagladigi belirtilmistir. Bu

nedenle etkili okul ortami olusturulmasi i¢in Ogretmen performansinin dikkate
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alinmas1 gerektigi belirtilmekte ve 6gretmenlerde performans degerlendirmeye énem

verilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Celikten ve Ozkan, 2018: 806).

Balik¢1 ve digerleri (2019: 155) tarafindan yapilan calismada da performans
degerlendirmenin egitim alaninda onemli bir konu oldugu belirtilmistir. Bunun
temelinde yatan unsurlarin baginda ise egitimin amaglarina ulagsmasinda
ogretmenlerin kilit bir role sahip olmalar1 gosterilmistir. Bu noktada dgretmenlerde
performansin degerlendirilmesi 6nemli bir konu olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Uyargil (2013) performans degerlendirmeyi ve performans yonetimini Tablo 2.2°de

aciklamistir (Uziim ve Ugkun, 2018: 257).

Tablo 2.2: Performans Degerlendirme ve Performans Yonetimi

Performans degerlendirme Performans yonetimi
Ustiin ast1 degerlendirmesi, yukaridan asagi  Karsilikli goriismeler ile yapilan
degerlendirme degerlendirme

Bir ya da birden fazla resmi degisken

Y1l iginde birkag¢ kez yapilan goriismeler iz Men yoliB deperlendirme

Sayisal sonuglara bakma ve hedefe Ucretlendirme ile iliskili olmayan
odaklanma degerlendirme

Cogunlukla ticretlendirme ile iligkisi Daha az belge ve sade formlar iizerinden
degerlendirme degerlendirme

Insan kaynaklar1 departmaninin yaptig Yoneticilerin sorumlulugunda yapilan
degerlendirme degerlendirme

Performans degerlendirmede yaygin olarak kullanilan iki yaklagim bulunmaktadir.
Bunlar; amaclara gore yonetim ve 360 derece geribildirim seklinde karsimiza
ctkmaktadir. Amaglara yonelik performans degerlendirme yaklagiminda temel olarak
isletmenin amaclarina hangi diizeyde ulasabildigi degerlendirilmektedir. 360 derece
geribildirim yonteminde ise birden fazla degisken objektif olarak degerlendirilmekte,
boylece tek bir degerlendirme parametresinde gozden kacacak konular en aza

indirilmektedir (Uziim ve Ugkun, 2018: 261).
2.7. Ogretmen Performansim Etkileyen Unsurlar

Ogretmenlerin  is yasamlarindaki performanslarmi etkileyen bircok unsur
bulunmaktadir. Literatiirde yer alan bilgiler 1s18inda 6gretmen performansini

etkileyen oOrgiitsel faktorler asagida basliklar halinde agiklanmustir.

Ogretmenlerin  is yasamlarindaki performanslarin1  etkileyen bircok unsur
bulunmaktadir. Literatiirde yer alan bilgiler 1s18inda 6gretmen performansini
etkileyen oOrglitsel, bireysel ve c¢evresel faktorler asagida basliklar halinde

agiklanmustir.
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2.7.1. Orgiitsel Unsurlar

Diger meslek gruplarinda oldugu gibi 6gretmenlerde de is performansini olumlu ya
da olumsuz yonde etkileyen birgok oOrgiitsel faktdr bulunmaktadir. Literatiirde yer
alan arastirma bulgular 1s18inda 6gretmenlerin ¢alisma performanslarini etkileyen

faktorler asagida basliklar halinde agiklanmustir.
a) Okul Iklimi

Okul iklimi gerek igeriden gerekse de disaridan gozlenebilir bir okulu diger
okullardan farkli kilan ve okulun tiim iiyelerinin davranislarini etkileyen, okul
icindeki cevreyle alakali biitiin 6zellikler olarak agiklamaktadir (Gocen ve Kaya,
2014: 72). Okul iklimi alt boyutlarindan olan giivenlik; fiziksel 0gelere gilivenle
toplumsal ve duygusal Ogelere giiven vermek iizere iki alt 6geden meydana
gelmektedir. Fiziksel unsurlara karsi duyulan giiven; acgik bir bigimde belirlenmis
olan kurallar1 ve bu kurallarin ihlali durumunda acik ve tutarli yaptirimlari, okul
personellerinin fiziksel agidan kendilerini gliven igerisinde hissetmelerini ve siddet
hususundaki tutumlar gibi halleri ifade etmektedir. Duygusal ve toplumsal unsurlara
giiven olgusu ise insanlarin degiskenliklerine ve okulda meydana gelen problemlerin
coziilmesiyle ilgili tutumlara kars1 duyulan giiven olarak ifade edilmektedir (Ada,

2020: 16).

Okul iklimi oOrgiitsel degerlerin bir araya gelmesi ile olusan bir yapiya sahiptir.
Ozellikle okullarda ydnetici pozisyonunda gorev yapan bireyler ve dgretmenlerin
sahip olduklar1 kisisel ozellikler orgiitsel degerin olugmasma ve okul ikliminin
sekillenmesine katki saglamaktadir. Etkili bir okul iklimi olusturabilmek igin
degerlere dayali bir orgiit yapisinin kurulmasi ve okul paydaslar1 arasinda giiclii
baglar bulunmasia gereksinim duyulmaktadir. Bu kapsamda etkili bir okul iklimi
olusturulmasinda 6zellikle okul yoneticilerinin 6énemli rol ve sorumluluklar1 oldugu

goriilmektedir (Altinok, 2013: 3).

Okul ikliminin Orgiitiin i¢i faktorler kadar digsal faktorlerinden de etkilendigi
gorilmektedir. S6z konusu faktorler okulun fiziki nitelikleri, insan iliskilerinin
kalitesi ve okuldaki kisilerin sahip olduklar1 degerler, okuldaki bireylerin demografik
ve sosyo-kiiltiirel Ozellikleri, inanglar ve normlar olarak tanimlanmaktadir. S6z
konusu nitelikler goz 6niinde bulunduruldugu zaman okul ikliminin okullara yonelik

bircok unsuru igerdigi ve dolayli olarak kisilerin orgiitteki davranmis kaliplarin1 ve
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performans diizeylerini etkileyecegi belirtilmektedir. Bu kapsamda okullar saglikli
bir orgiitsel ortam saglamak ve biinyesindeki bireylerin maksimum seviyede
akademik, sosyal ve kisisel kazanimlar1 konusunda firsat sunmak zorunda olan

kurumlar arasinda yer almaktadir (Saltiirk ve Giingor, 2019: 127).

Okul ikliminin etkili olmasina katki saglayan unsurlarin basinda okul ydneticisi ve
Ogretmenlerin  geldigi bilinmekle beraber, okullarin varliginin nedeni olan
ogrencilerin de iklimden etkilenmesi ve okul iklimini etkilememesi miimkiin
degildir. Ogrencilerin okul iklimine ydnelik tutumlarinin ortaya cikarilmasi, okulun
etkisi ve verimliligini artirmasi yoniinden 6nemlidir. Bunun yaninda 6grencilerin
beklentilerini yanitlamak, 6grencilerin dikkatini ¢ekecek ve kendi potansiyellerinden
yararlanabilecekleri ortamlar yaratmak i¢in de 6grencilerin géziinden okul ikliminin
incelenmesi gerekmektedir. Yonetici ve Ogretmelerin yaninda 6grencilerinde okul
iklimine yonelik algilarinin belirlenmesi giiven, memnuniyet, 6grenciler arasi pozitif
etkilesim, motivasyon, akademik basari ve okula baghlik agisindan oldukca

onemlidir (Sarag, 2015: 7).

Olumlu okul ikliminin hakim olmasi okul yoneticileri ve 6gretmenler arasindaki
iletisim ve etkilesimin de kalitesini arttiran, buna paralel olarak Ogretmenlerin
oOrgiitsel giiven algilarini yiikselten bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu konuda
yiiriitiilen bir arastirmada okul ikliminin Grgiitsel gliven ortamini gelistirdigi, buna
paralel olarak Ogretmenlerin isbirlik¢i Ogretmen davramiglarini  daha fazla
sergiledikleri bulunmustur (Ayik ve Savas, 2014: 203). Bunun yaninda okul iklimi
Ogretmen performansint da etkileyen bir unsur olarak degerlendirilmektedir.
Ogretmenler iizerinde bu konuda yapilan bir ¢alismada okul ikliminin dgretmenler
tizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmis, arastirmada etkili okul iklimi ile
O0gretmen performansi arasinda anlamh iligki oldugu sonucuna ulasilmistir (Dilbaz-

Sayin, 2017: 3).

Igili literatiir tarandigina, Dilbaz Sayin’nin (2017) yapmus oldugu arastirmada ¢’ okul
iklimi ile 6gretmen performansi arasindaki iligkinin incelenmesi’’ amaglanmistir.
Aragtirma sonuglarina gore; okul ikliminin 6gretmen performansini anlamlhi ve
olumlu etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Demir’in (2008) yapmis oldugu arastirmada,
ortadgretim okullarinda okul iklimi ile 6gretmen performans: arasindaki iligkinin

incelenmesi amaglanmis olup aragtirma sonuglarina gore; ortadgretim okullarinda
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orgiit ikliminin O6gretmenlerin performans seviyesini 6nemli oSl¢lide etkiledigi

sonucuna ulasilmistir.
b) Okul Kiiltiirii

Kiiltiir kavrami “insan topluluklarinin uzun yillar boyunca ortaya ¢ikardiklari
beklentilerin, amaclarin, inanglarin, degerlerin, diisiince ve duygularin, diger bir
ifadeyle ortaya cikardigi ortak davramiglarin saklandigir toplumsal bellek” olarak
tanimlanmaktadir (Kaynak, 2006: 5). Kiiltiir kavraminin 6zellikle 1970’li yillardan
itibaren oOrglitsel yap1 igerisinde insan sermayesinin 0neminin anlagilmasi iizerine
orgiitsel davranig literatiiriinde de kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir. Kiiltiir ve
orgiitsel davranig kavramlarmin kaynasmasina paralel olarak 1980’li yillardan
itibaren “Orgiit kiiltliri” kavraminin literatiire girdigi goriilmektedir. Kavramsal
acidan ele alindig1 zaman Orgiit kiltiiri; orglitsel bir yap1 igerisinde yer alan
bireylerin eylemlerine ve is yapma bigimlerine yon veren, orgiitleri aym sektordeki
diger orgiitsel yapilardan ayiran 6zellikler seklinde tanimlanmaktadir (Sisli ve Kose,

2013: 166).

Orgiit kiiltiirii yapisinin  giiglii oldugu o&rgiitlerde yiiriitiilen islerde genellikle
izlenmesi gereken kurallar yazili bir bigimde ifade edilmemekte, bunun yaninda
caliganlara siirekli olarak sozli uyarilar yapilmamaktadir. Bunun temel nedenlerinin
basinda giiclii bir orgiit kiiltiiriine sahip olan orgiitlerde ¢alisanlarin hangi eylemleri
nasil yapacaklari konusunda yeterli donamima sahip olmalar1 yatmaktadir. Orgiit
kiiltiirinii olusturan unsurlar iiretken degerleri i¢inde barindirtyorsa sdz konusu
orgiitiin yiiksek performans ve verimlilikte calismast miimkiin hale gelmektedir

(Akinci-Vural ve Sohodol, 2005: 125).

Orgiit kiiltiirii {izerinde ¢alisilan alana gore farkli bigimlerde ifade edilmektedir. Bu
kapsamda oOrgiit kiiltiiriniin egitim sistemi i¢inde okul kiiltiiri olarak ele alindigi
goriilmektedir. Okullar da birer orgiitsel yap1 oldugu icin okul kiiltliri {izerinde
dikkatle durulmasi gereken 6nemli hususlardandir. Okul kiiltiirii ile iligkili olan temel
faaliyetler genel olarak okul Kkiiltiiriinlin  bilesenlerinden, yonetici liderlik
tarzlarindan, okul bilesenlerinden ve kiiltlir alt boyutlarindan meydana gelmektedir

(Koker ve Yeniceri-Alemdar, 2013: 32).

Kavramsal agidan ele alindig1 zaman okul kiiltiirii “Okul paydaslari tarafindan okul

ortaminda kabul edilen inanglar, degerler, normlar, simgeler, térenler ve ideolojilerin
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benimsenmesi sonucunda ortaya c¢ikan Orgiitsel semboller ve anlamlar sistemi”
olarak tanimlanmaktadir. Okullarda s6z konusu unsurlari i¢inde barindiran bir ortam
saglanarak etkili bir okul kiiltiirli saglanmasinin okulun gelisimi i¢in olduk¢a 6nemli

oldugu belirtilmektedir (Ayik ve Ada, 2009: 430).

Literatiirde yer alan arastirma sonuglart da okul kiiltiiriiniin 6gretmen davranislarini
ve is performansini etkiledigini gdstermektedir. Bu konuda yapilan bir aragtirmada
Ogretmen algilarinda gore is performansi, sif yonetimi ve okul kiiltiirii iliskisinin
ele alinmas1 amaglanmistir. Calismaya farkli illerde bulunan okullarda calisan 200
ogretmen katilmigtir. Arastirma sonucunda Ogretmen algilarina gore etkili okul
kiiltiirii ile hem siif yonetimi hem de dgretmenlerin performans diizeyleri arasinda
pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu rapor edilmistir (Deniz ve Demirdag, 2020:
67). Bu konuda yapilan bazi ¢alismalarda ise 6gretmen performansini dolayli olarak
etkileyen bazi unsurlarin okul kiiltiirii ile yakindan iliskili oldugu belirtilmektedir. Bu
konuda yapilan bir ¢alismada 6gretmen performansini olumlu yonde etkileyen bir
unsur olan orgiitsel baglilik diizeyinin yliksek olmasinda okul kiiltiirliniin araci role
sahip oldugu vurgulanmistir (Sezgin, 2010: 142). Uysal-Arpagus (2011: 2) tarafindan
yapilan diger bir ¢aligmada okul kiiltiiriiniin 6gretmenlerde motivasyon ve stres bagta

olmak tizere birgok davranisi ve psikolojik yapiy1 etkiledigi rapor edilmistir.

Ilgili literatiir tarandiginda; Altintop’un (2010) yaptig1 arastirmada ilkdgretim okulu
O0gretmenlerinin degisime kars1 tepkileri ile okul kiiltiirti algilar1 arasindaki iliski olup
olmadiginin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma sonuglarina gore; 6gretmenlerin
degisime kars1 tepki tiirii ile okul kiiltiiri tipi algilar1 arasinda manidar bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Dur’un (2014) yapmis oldugu arastirmada lise
Ogretmenlerinin motivasyon diizeyleri 1ile okul Kkiiltiiri arasindaki iligkinin
incelenmesi konusu ele alinmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda; okul kiiltiirii ve
motivasyon degiskenleri arasinda iligki bulunmustur. Ulasilan bir bagka sonuca gore;
motivasyon ve okul kiiltlirii 6l¢ekleri puanlarina gore cinsiyet, medeni durum ve
mesleki kidem degiskenlerinde anlamli farkliliklar tespit edilememistir. Okul kiiltiiri

Olcegi temel alindiginda yas degiskenleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur.
¢) Yoneticinin Liderlik Ozellikleri
Robbins ve Judge (2015) liderligi; belirlenen amagla, hedeflere ulasma konusunda

gurubu etkileyebilme olarak tanimlamistir. Yukl’a (2010) gore liderlik; ’diger
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insanlart neyin yapilmasi ve nasil yapilmasi gerektigini anlama ve kabul etme
yontinde etkileme ve ortak hedeflere ulagmak icin kisisel ve toplu c¢abalart
kolaylastirma siirecidir’’ (Akt., Demir, 2021: 140). Yapilan tamimlardan da
goruldiigli lizere liderligin Orgiitlerin basaris1 ve basarisizliginda onemli bir yere
sahip oldugu anlagilmaktadir. Liderligin egitim Orgiitlerinde de ayni etkiye sahip
oldugu aciktir. Giiniimiiz sartlarinda egitim kurumlarinin sosyal statiileri itibariyle bu
kurumlardan beklentinin yiiksek diizeyde oldugu bilinmektedir. Bu denli 6nemli
kurumlarda liderlik kavrami da 6nemli hale gelmistir. Okul yoneticilerinin tiim
paydaslart ortak hedefler etrafinda toplayabilmesi, Ogrenme faaliyetlerinin
gerceklestirilebilmesi i¢in uygun atmosferi olusturmasi, mesleki gelisim agisindan
ogretmenleri desteklemesi, kaynak kullanimlarini dogru ve etkili bir sekilde yapmasi,
tiim bu stiregleri koordine ederken olusabilecek sorunlar1 giderebilme kabiliyetinde
olabilmelidir (Demir, 2021: 164). Bu bilgiler dahilinde liderin, c¢alisanlarin

performansi tizerinde etkili oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Liderleri diger bireylerden farkli kilan ozellikleri, onlarin bir¢ok birey i¢inden
styrilarak lider olmasina firsat saglayan bazi 6zellikleri bulunmaktadir. S6z konusu
ozelliklere iligkin ¢esitli fikirler olmasina ragmen ¢ogunlukla dikkat ¢ceken 6zellikler;
istikrarli olma, 6zgiiven yiiksekligi, giriskenlik, etkilesime agik olma, motive edici

olma, diiriistliik, dogruluk gibi tutumlardir (Ergun-Ozler, 2013: 117).

Liderlik siire¢ seklinde incelendigi zaman, lider, takipgiler ve sartlar1 kapsayan iliski
ortintiilerinden meydana gelen karmasik bir siirectir. Liderlik, yonetim biriminin en
onemli 0gesidir. Yonetici, orglitsel yapr igindeki islemleri organize etmekte, uygun
yapilar1 belirlemekte, kaynaklarin kontroliinii saglamaktadir. Ancak bir liderin
oncelikli ve temel gorevi, takipgilerini kendi talepleri ile kurum hedeflerini
gerceklestirebilmek icin tesvik etmek ve onlar1 bu konuda etkileyebilmektir.
Yoneticiler, astlarina calistiklar1 konu kapsaminda yon verirken, liderler bir vizyon
olusturarak digerlerinin de bu vizyona sahip olmalar1 i¢in normal becerilerinin de
Otesinde bir gayret gostermelerini saglamaktadir (Ugurluoglu ve Celik, 2009: 121;
Dogan, 2007: 34)

Y oneticilerin sahip olduklari liderlik 6zelliklerinin astlar iizerindeki etkileri lider-iiye
etkilesimi teorisi ile agiklanmaktadir. Lider-iiye etkilesimi teorisi, farkli astlar ile
lider arasinda birtakim iliskiler ortaya c¢ikabilecegi fikrinden hareketle dogar. Bu
teoriye gore lider, zaman ve kaynaklarin kisitliligi gibi nedenler dolayisiyla bazi
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tiyeler ile daha yakin ve nitelikli, baz1 iiyelerle ise daha diisiik kalitede ve daha
otoriter iligkiler kurulabilmektedir. Genel ifadeyle teori; lider ile her bir iiye arasinda
liderin baz1 gerekg¢eler dogrultusunda bazi iiyelerle daha yakin ve nitelikli iliskiler
ortaya koyabilecegini 6ne siirmektedir (Giindiiz-Cekmecelioglu ve Ulker, 2014: 35-
36).

Lider-iiye etkilesimi 6gretmen performansi lizerine yapilan ¢alismalar sinirli olmakla
beraber, bir¢ok sektorde lider-iiye etkilesiminin is performansi iizerinde belirleyici
oldugu belirtilmektedir (Nahrgang ve digerleri, 2009: 256; Cogliser ve digerleri,
2009: 452; Tran ve digerleri, 2020: 269; Ali ve digerleri, 2018: 254). Bu kapsamda
Ogretmenlerde de is performansimnin yiiksek olmasi i¢in lider-liye etkilesiminin

yiiksek kalitede olmas1 gerektigi sdylenebilir.
d) Orgiitsel Adalet

Insan kaynaklari yonetimi alam ile orgiitsel davranis literatiiriinde ve orgiitsel
psikoloji alaninda yaygin olarak incelenen konularda birisi de orgiitsel adalet
kavrami olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun temelinde yatan nedenlerin basinda
orgiitlerin temel faaliyetlerini etkili bir sekilde gergeklestirmelerinin adaletin tesis
edilmesi ile miimkiin olmas1 yatmaktadir (Tan ve Cetin, 2011: 2). Kavramsal olarak
degerlendirildiginde orgiitsel adalet; isgérenlerin kurumdaki isleyis, dagitim, islem

ve etkilesime iliskin algilarini belirtmektedir (Altinkurt ve Yilmaz, 2010: 466).

Orgiitsel adalet kavrami, is yerinde adaletin etkisini gdstermek adina literatiirde
siklikla karsilasilan bir kavramdir. Bir baska deyisle, orgiitsel adalet, kurum
kapsaminda isgoérenlerin is yerinde ne diizeyde adil davranildigi noktasindaki
algilarimi ve bu alginin kurum bakimindan diger durumlari nasil etkiledigini igeren
bir kavramdir. Bir kurumda isgorenlerin adalet algisina sahip olmasi demek
isgorenlerin is tatmini ve kurumun etkin bir sekilde ¢alismalarini gergeklestirebilmesi

bakimindan &nemlidir (Iscan ve Sayin, 2010: 195).

Calisanlarin sahip olduklar1 bireysel hedefler ile 6rgiitsel hedefler arasindaki uyumun
saglanmasinda, c¢alisan verimliliginin ylikseltilmesinde, calisanlarin isten ayrilma
niyetleri ile isgiicli devir hizinin azaltilmasinda 6rgiitsel adalet algis1 6nemli bir yere
sahiptir. Caliganlarda Orgiitsel giiven algisi yiikseldikce orgiitsel amaglar1 sahiplenme
diizeyleri artmakta, orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ylikselmekte, 6rgiit icin daha fazla

fedakarlik yapma egilimleri artmakta ve sahip olduklar1 gorevleri aktif bir bigimde
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gerceklestirme istekleri yiikselmektedir. Buna karsilik diisiik diizeyde giiven algisi
orgiitsel baglihk ve oOzdeslesmeyi olumuz yénde etkilemektedir (Oriicii ve

Ozafsarlioglu, 2013: 336).

Ogretmenler agisindan ele alindi1g1 zaman 6rgiitsel adalet algis1 performansi etkileyen
bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Literatiirde yer alan ¢aligma bulgular1 da
orgiitsel adalet algisinin is performansini arttiran bir unsur oldugu rapor edilmistir
(Haryono ve digerleri, 2019: 1; Moazzezi ve digerleri, 2014: 57; Nasurdin ve Khuan,
2007: 335). Gorgiili’niin (2021) yapmis oldugu aragtirma sonucuna gore; Orgiitsel
adalet algis1 ile etkili okul algilar1 arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde anlamli ir

iligki bulunmustur.
e) Orgiitsel Giiven

Orgiitsel yapr1 igerisinde calisanlar karar mekanizmalarinda yetkilendirildikleri zaman
Orgiitsel giliven oraninmi artiracak olup, islerine iligkin tutucu olmalarinin yaninda
kisisel giiven diizeyleri de artacagi diisiiniilmektedir (Nam, 2018: 11). Orgiitsel
giiven kavrami calisanlarin yoneticisinin, is arkadaslarinin, kurumun kendisinin
sozlerinde, tutumlarinda ve kararlarinda diiriist davranacagina ve faydaci tutumlarda
bulunmayacagina iligkin olumlu beklentiler icinde olmasini ifade etmektedir (Giiler,
2014: 2). Diger bir tanima goére Orgiitsel giiven; calisanlarin birbirlerinin ve
yoneticilerinin becerilerine, Orgiitte adaletli, hosgoriilii ve etik degerlere bagh
kararlar alma ve uygulama siirecine iliskin inan¢g anlamima gelmektedir

(Memduhoglu ve Zengin, 2011: 213).

Orgiitsel giiven algis1 ¢alisanlarda performans diizeyini belirleyen unsurlarin basinda
gelmektedir. Yapilan arastirma bulgular1 da bunu destekler niteliktedir (Yorulmaz ve
Karabacak, 2020: 121; Tezcan, 2019: 1; Paliszkiewicz ve digerleri, 2014: 32). Bu
alanda yapilan bir arastirmada yoneticiye, ¢alisma arkadaslarina ve orgiite olan
giiven diizeyi ile calisanlarin bireysel is performanslar1 arasinda pozitif yonde
anlaml iligski oldugu, bu kapsamda orgiitsel giivenin artmasinin is performansini da

yiikselttigi tespit edilmistir (Ozel, 2017: 49).

Ilgili literatiir tarandiginda; Yazicioglu’nun (2015) yapmis oldugu arastirmada
egitimcilerde Orglitsel gliven diizeyinin incelenmesi amaclanmistir. Bulgular
sonucunda Orgiitsel gliven ve egitimcilerde gereken orgiitsel gliven diizeyi arasinda

giclii ir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Eroglu’nun (2015) yapmis oldugu
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arastirmada zorunlu yer degisikligi (rotasyon) yapan egitim yoneticilerinin orgitsel
giiven algilar1 tizerine bir inceleme yapilmasi amaglanmistir. Arastirma sonucuna
gore; zorunlu yer degisikligi yapan egitim yoneticilerinin Orgiitsel giiven egilimleri
arasinda negatif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Soydas’in (2021) yapmis
oldugu arastirmada liselerde gérev yapan dgretmenlerin is tatmini ve Orgiitsel giiven
diizeylerinin incelenmesi amaclanmistir. Arastirma sonucuna gore; orgiitsel gliven
diizeyi ile is tatmin diizeyi arasinda yiiksek diizey anlamli bir iligki bulunmustur.
Ogretmenlerin giiven diizeyi arttiginda is tatmin diizeylerinin de arttif1, azaldiginda

da azalacag tespit edilmistir.
) Orgiitsel Baglilik

Kavramsal olarak ele alindiginda 6rgiitsel baglilik olgusu “Orgiitsel agidan basarili
olabilmek i¢in ¢alisanlarin is yasamina yonelik baglhiliklarinin gergeklesmesi, bunun
yaninda c¢alisanlarin Orgiitiin ortak amaclart ve degerleri etrafinda toplanmasi™
seklinde tanimlanmaktadir (Dogar, 2013: 29). Diger bir tanima gore orgiitsel baglilik
kavrami “Calisanlarin i¢inde yer aldiklar1 6rgiitsel yapinin temel amaglarina ahlaki,
rasyonel ve duygusal yonden bagli olmasi1” seklinde ifade edilmektedir (Vardarlier
ve Akmer, 2017: 83). Yapilan tanimlar degerlendirildigi zaman orgiitsel baglilik
kavraminin temel olarak c¢alisanlar ile iginde bulunulan orgiitsel yapr arasindaki

bagin giiciinii ifade etmektedir (Ozata, 2015: 155).

Calisanlarin  orglitsel baghligin yiiksek diizeyde olmasi is verimliligini, bilgi
paylasimini, ise devam etmeyi, is tatminini ve orgiitsel giiven algisin1 olumlu yonde
etkilemektedir. Buna karsilik orgiitsel baglilik diizeyi diisik olan g¢alisanlarda is
yerinde ayrimcilik yapma, ise yabancilagma, orgiitsel kaynaklari amaci disinda
kullanma, ise devamsizlik ve isi birakma gibi olumsuz davraniglar ortaya
cikabilmektedir (Demirel, 2009: 116). Orgiitsel bagliligin arttirilmasi ile birlikte
orgiitsel verimlilik de yilikselmekte, bunun yaninda iiriin ve hizmet kalitesi de

artmaktadir (Bayram, 2005: 125).

Orgiitsel baglilik ile performans arasindaki iliskiye ait yapilan ¢alismalar incelendigi
zaman, Orgiitsel acidan birgok faydasi bulunan Orgiitsel baghiligin ¢alisan
performansini da arttirdig1 goriilmektedir (Tolentino, 2013: 51; Ozutku ve digerleri,
2008: 193; Ozutku, 2008: 79; Uygur, 2007: 71; Riketta, 2002: 257). Celiker’in
(2021) yapmis oldugu arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik algilart ile etkili
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okul arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucuna gore;
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik ile okul etkililigine iliskin alg1 diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki oldugu ve bu iligkinin pozitif yonde ve orta diizeyde oldugu
belirlenmistir. Ogretmenler agisindan ele alindig1 zaman orgiitsel baglilik 6gretmen
performansini arttiran bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Literatiirde yer alan
caligma bulgular1 da 6gretmenlerde orgiitsel bagliligin mesleki performansi arttirdigi

gorilmektedir (Eskibag, 2014: 3).
2.7.1. Bireysel Faktorler
2.7.1.1. Motivasyon

Motivasyon kavraminin kelime olarak kokeni Latince’de hareket anlamina gelen
“motus” kelimesine dayanmaktadir. Kavramsal agidan incelendigi zaman
motivasyon kavramu “Insanlart birtakim ama¢lara ulastirmak icin harekete gegiren,
hedeflenen amaca ydnelten ve soz konusu hareketi siirekli olarak tekrar eden nitelik”
seklinde tanimlanmaktadir. Bu nedenle motivasyon kavrami insanlarin hem giinliik

yasamlarinda hem de is hayatinda olduk¢a 6nemli bir kavramdir (Tasdemir, 2013: 1).

Insanlarin yasamlarmin 6nemli bir boliimii is ortamimda gectigi i¢in motivasyon
kavrami is hayatinda da iizerinde onemle durulan bir kavramdir. Bu nedenle
motivasyon olgusu insanlarin hayatlarinda her zaman 6nemli bir yere sahip olan
konudur. Insanlarmn yaptiklari eylemlerden memnun olmalar1 ve sergiledikleri
davraniglardan zevk almalar1 motivasyonel unsurlara gore hareket etmeleri ile
miimkiindiir. Bu noktada motivasyon olgusu insanlarin daha mutlu ve verimli bir kisi
olmalarinda biiyiik 6neme sahiptir (Recepoglu, 2013: 576). Insan yasaminda
motivasyon olgusu iki grupta ele alinmakta olup, s6z konusu motivasyon tiirleri igsel
ve dissal motivasyondur. iki farkli tiir olmasma ragmen her iki motivasyon
kavraminin birbiri ile baglantili ve yakindan iliskili oldugu gériilmektedir. insanlar
belirledikleri amagclara ulasabilmek i¢in igsel ya da digsal unsurlara gére davranislar
sergilemektedir. Ancak insanlarin amaca ulagma siirecinde kendilerini motive eden
i¢gsel unsurlarin yetersiz olmasi digssal motivasyonu da olumsuz yonde etkilemektedir

(Ozdevecioglu ve digerleri, 2003: 130).

Motivasyon, bir taraftan insanlarin yasam arzularini arttirirken, diger taraftan ise
yilksek verimlilikte ¢alisabilme kapasitelerini gelistirmektedir. Bu noktada

motivasyon olgusu insan yagamini yonlendiren bir giic olarak nitelendirilmektedir.
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Buna karsilik insanlarin belirli amaglara ulagabilme noktasinda yeteri diizeyde
motive olabilmeleri i¢in kendilerini giidiileyen unsurlar iyi bilmeleri gerekmektedir.
Insanlarin motivasyonlarmi arttiran ya da azaltan unsurlar genellikle sahip olunan

beklentiler ve kisisel gereksinimler ile yakindan iliskilidir (Ozevren, 2009: 228).

Is yasaminda insanlar1 motive eden unsurlar yasamin diger alanlaridaki motivasyon
kaynaklarindan farklidir. Ornegin; bir orgiitsel yapi igerisinde orgiit kiiltiiriiniin
olumlu olmast ve g¢alisanlarin motivasyonlarmin yiliksek diizeyde tutulmasi
calisanlarin yiiksek bir motivasyon ile gorevlerini yerine getirmelerine katki
saglamaktadir. Yeterli diizeyde tesvik edilmeyen calisanlarin ise is motivasyonlari
diisiik diizeyde olacaktir. Bunun yaninda is yasamlarinda basarili olmak igin
calisanlarin yiiksek diizeyde bir i motivasyona sahip olmalar1 i¢inde bulunulan
cevresel kosullardan da etkilenmektedir (Soyer ve Can, 2007: 25). Is motivasyonu
calisan performansi iizerindeki temel belirleyiciler arasinda yer almaktadir.
Literatiirde bu alanda yiiriitiilen ¢alisma bulgular1 incelendigi zaman calisanlarda is
motivasyonunun yiiksek olmasinin is performansini ve orgiitsel verimliligi arttirdigi
rapor edilmistir (Riyanto ve digerleri, 2021: 162; Pancasila ve digerleri, 2020: 387;
Olusadum ve Anulika, 2018: 53; Shahzadi ve digerleri, 2014: 159; Mercanlioglu,
2012: 41).

Ogretmenlerde de motivasyonel faktdrlerin is performansini etkiledigi bilinmektedir.
Bu konuda vyiiriitilen bir calismada o6gretmenlerde motivasyonun is yasaminda
sergilenen davraniglart etkiledigi belirtilmis, s6z konusu calismada 6zellikle igsel
motivasyon faktorlerinin digsal motivasyon faktorlerine gore 6gretmen davranislar
iizerinde daha belirleyici oldugu rapor edilmistir (Yazici, 2009: 33). Ogretmenlerde
13 motivasyonunun performans Tlizerinde belirleyici olmasinin temelinde is
motivasyonunun Orgiitsel 6zdeslesmeye katki saglamasi, orgiitsel 6zdeslesme diizeyi
yiiksek olan bireylerin de Orgilitsel amaglar i¢in ¢alisma egilimlerinin yiikselmesinin
yattigr belirtilmektedir. Bu konuda yapilan c¢alisma bulgular1 da &gretmenlerde
motivasyonel faktorlerin is performansinin yaninda orgiitsel 6zdeslesme diizeyini de

etkiledigini gostermektedir (Akman, 2017: 71).
2.7.1.2. Mesleki Oz Yeterlik
Kavramsal agidan incelendigi zaman Ozyeterlik olgusu “Insanlarin belirli kosullar

altinda sergilemek zorunda olduklari performansa olan inanglari” seklinde
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tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle 6zyeterlik kavrami; insanlarin belirli sonuglar
ortaya koyabilme siirecinde kendi yeterliklerine inanma diizeylerini ifade etmektedir
(Ekinci, 2015: 63). Orgiitsel davranis literatiiriinde yer alan ¢alismalarda dzyeterlik

kavraminin sahip oldugu birgok 6zellik bulundugu belirtilmektedir.

Is yasaminda 6nemli olan kavramlarin basinda ise mesleki dzyeterlik gelmektedir.
Kavramsal agidan ele alindig1 zaman mesleki 6zyeterlik; insanlarin is hayatlarinin ilk
yillarinda edindikleri bilgi birikimleri ve tecriibelerden meydana gelmektedir. Bu
kapsamda c¢alisanlarin mesleki 0Ozyeterliklerinin biiyiilk oranda meslek yasami

oncesinde edindikleri deneyimler ile yakindan iligkili oldugu sdylenebilir.

Meslek yasaminda kaliteli iirin ve hizmetler ortaya konulmasi mesleki 6zyeterlik
diizeyi ile yakindan iliskilidir. Ornegin; meslek yasammna baslamadan 6nce
O0gretmenlerin iy1 bir egitim almalar1 mesleki 6zyeterlik diizeyini arttiran bir konudur.
Almis oldugu hizmet Oncesi egitim sayesinde mesleki 6zyeterlik diizeyi gelismis

olan 6gretmenlerin daha nitelikli egitim vermelerine katki saglamaktadir.

Ogretmenlerde de ozyeterlik diizeyinin is performansmi olumlu ydnde etkiledigi
bilinmektedir. Literatiirde bu konuda yapilan ¢alismalarda 6zyeterlik diizeyi yiiksek
olan dgretmenlerin is motivasyonlarmin da yiiksek diizeyde oldugu belirtilmektedir
(Recepoglu ve Recepoglu, 2020: 799). Bunun yaninda 6gretmen performansi ile
yakindan iligkili olan iletisim, empati kurma ve problem ¢6zme gibi becerilerin
yiiksek diizeyde olmasinin da oOzyeterlik diizeyi ile yakindan iligkili oldugu
goriilmektedir (Kog¢ ve Sak, 2017: 48). Literatiirde yer alan bazi calismalarda da
ogretmenlerde is performansini olumlu yonde etkileyen bir unsur olan is doyumunun
yiiksek olmasinda ozyeterlik diizeyinin araci role sahip oldugu vurgulanmaktadir

(Bulug ve Demir, 2015: 289).
2.7.1.3. is Tatmini

Gilinlik yagsam dongiisti igerisinde insanlar zamanlarmin biiyiik bir boliimiinii
caliymaya ayirmaktadir. Is yasami insan hayatinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu
nedenle literatiirde yer alan calismalarda is yasaminin etkileri, is yasaminin insanlara
sagladig1 faydalar ve is yasaminin insanlar i¢in ne ifade ettiginin siklikla arastirildig
goriilmektedir. (Yiicel, 2012: 3). Is tatmini iizerine vyiiriitiilen arastirmalarin
genellikle insan ve toplum davranislarini ele alan antropoloji, sosyoloji ve psikoloji

alanlarinda yiirtitildiigi goze ¢arpmaktadir (Tiiziin, 2013: 3).
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Kavramsal a¢idan is tatmini olgusu “Calisanlarin is yasamina iliskin beklentilerinin
karsilanmast ya da karsilanmamast durumunda is yasamlaria karsi gelistirdikleri
olumlu veya olumsuz tutum” olarak tanimlanmaktadir. Insanlarin is yasamindan
beklentilerinin kargilanmasina paralel olarak is tatmin diizeylerinin yiiksek olmasi is
yasamina daha umutlu bakmaya katki saglamaktadir. Buna karsilik isinden memnun
olmayan calisanlarda bedensel ve sosyal uyum sorunlari, isten ayrilma niyeti ve ise
kayitsiz kalma gibi davranislar gelismektedir (Izgar, 2008: 320). Yapilan diger bir
tanima gore is tatmini “Calisanlarin mevcut is yasamlarindan duyduklar
memnuniyet ya da hognutsuzluk” olarak tanimlanmustir (Eginli, 2009: 37). Is tatmini
olgusu gerek calisanlarin gerekse de orgiitsel yapmin belirli amaglara ulagsmasini
destekleyici ¢alisma ortami olusturmak, buna paralel olarak calismaya karsi istek
uyandirilmasi i¢in gereklidir. Calisanlarin is yasaminda sergiledikleri verim ve
performans Orgiitsel acidan olduk¢a Onemlidir. Bu noktada oOrgiitsel amaglara
ulagsmaya katki saglayan calisan performansi biiyiik oranda is tatmininin saglanmasi

ile yakindan iliskilidir (Aydogmus, 2011: 45).

Is tatminini énemli bir kavram haline getiren iki unsur bulunmaktadir. ilk unsur;
calisanlarin 1§ yasamina yonelik tutum ve algilar1 kendileri agisindan oldugu kadar,
orgiitsel acidan da Oonem tasimaktadir. Cilinkii ¢alisanlarin ig tatmini yasamalarina
paralel olarak is yasaminda mutlu olmalar1 s6z konusudur. Bilindigi gibi is yasami
sadece ekonomik agidan degil, ayn1 zamanda psikolojik acidan da insan yasamini
etkilemektedir. Is tatminini &nemli bir konu haline getiren ikinci unsur ise
calisanlarda is tatmininin performans ve verimlilik iizerinde belirleyici olmasidir

(Tiiziin, 2013: 5).

Literatiirde bu konuda yapilan arastirmalarda da ¢alisanlarin is tatmin diizeylerinin
yiiksek olmasinin bireysel performans ve oOrgiitsel verimliligi arttirdigi rapor
edilmistir (Alromaihi ve digerleri, 2017: 1; Biiyiikgéze ve Ozdemir, 2017: 311;
Inuwa, 2016: 90; Khan ve digerleri, 2012: 2697; Crossman ve Abou-Zaki, 2003:
368). Ogretmenler iizerinde yiiriitiilen calismalarda da is tatmin diizeyinin

Ogretmenlerin mesleki performanslarini arttirdig belirtilmektedir (Eskibag, 2014: 3).
2.7.1.4. Kisilik ve Demografik Ozellikler
Kisilik, insanlarin dogustan getirdikleri baz1 6zelliklerle yasami boyunca kazandigi

deneyimlerden meydana gelmektedir (Eginli, 2009: 38). Ogretmenlerin sahip
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olduklar kisilik 6zelliklerinin yaninda demografik bazi degiskenler de (yas, egitim
diizeyi, medeni durum, cinsiyet, gelir diizeyi vb.) is performans: iizerinde belirleyici
olabilmektedir. Literatiirde yer alan calisma sonuglar1 da is performansini sosyo-
demografik degiskenlere gore anlamli farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir
(Yurcu ve Atay, 2015: 17; Tor ve Esenglin, 2011: 53; Tiirkoglu ve Yurdakul, 2017:
88; Erkus ve Afacan-Fndikli, 2013: 302).

2.7.2. Cevresel Faktorler

Ogretmen performansimi etkileyen temel ¢evresel faktorlerin basinda okul ortaminda
algilanan sosyal destek 6nemli yer tutmaktadir. Is yasaminda karsilasilan sorunlar
genellikle is performansinin azalmasimna neden olmaktadir. Bu siirecte calisanlara
saglanan sosyal destek hem is yasaminda karsilasilan sorunlarin en aza inmesine hem
de is performansinin yiikselmesine katki saglamaktadir. Bunun temel nedenlerinin
basinda orgiitsel destegin ¢alisanlarda orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin ylikselmesine,
buna paralel olarak is performansimnin artmasina katki saglamasi gelmektedir.
Literatiirde yer alan arastirma sonuclari da oOrgiitsel destek algisinin Orgiitsel
O0zdeslesmeyi arttirarak is performansii yiikselttigini gostermektedir (Turung ve
Celik, 2010: 183). Akkog vd. (2012: 105) tarafindan bu konuda yapilan bir ¢aligmada
is hayatinda algilanan sosyal destek diizeyinin yiliksek olmasinin orgiitsel gelisim
kiiltliriinlin ve is tatmininin artmasina katki sagladigi, s6z konusu gelismelerin ise
calisanlarda is performansini arttirdigi rapor edilmistir. Calisanlarda orgiitsel destek
algisinin is performansini arttirmasiin diger bir nedeni olarak orgiitsel destek
algisinin ige adanmighik diizeyini yiikseltmesi gosterilmektedir. Literatiirde farkli
meslek dallar iizerinde gergeklestirilen aragtirma bulgular1 da bu goriisii destekler
niteliktedir. Ogretmenler iizerinde bu konuda yapilan bir ¢alismada is performansini
etkileyen unsurlarin incelenmesi amaglanmis, arastirmada orgiitsel destek algisinin is
performansini etkiledigi bulunmustur. Ayni arastirmada Ogretmenlerin Orglitsel
destek algilan ile is performanslari arasindaki iliskide ise adanmigligin araci role
sahip oldugu rapor edilmistir (Istk ve Kama, 2018: 395). Ogretmenler iizerinde
yiuriitilen diger bir calismada algilanan sosyal destek diizeyinin Orgiitsel
0zdeslesmeyi olumlu yonde etkiledigi, bunun yaninda orgiitsel 6zdeslesme diizeyi
artikca Ogretmenlerin is performanslarinin da yiikseldigi tespit edilmistir (Boyaci,

2017: 1).
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2.8. Ogretmen Performansi ile ilgili Arastirmalar

Yurdadz (2018) tarafindan yapilan arastirmada meslek liselerindeki yoneticilerin
gosterdigi etik liderlik tipi ile 6gretmen performansi arasindaki iliskinin incelenmesi
amaclanmistir. Mesleki ve teknik Anadolu liselerinde yapilan nitel arastirma
sonuglarina gore mesleki tecriibeleri 11-20 y1l araliginda olan 6gretmenler ile diger
mesleki tecriibeye sahip d6gretmenlerin etik liderlik toplam puanlar1 arasinda anlaml
farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Yoneticilerin toplam etik liderlik puanlarinin
Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilagti§i ancak o6grenim durumlarina gore
farklilik gostermedigi saptanmustir. Ogretmenlerin yaslari ile performanslari arasinda
anlaml bir iliski olmadig1 saptanmustir. Alt toplam puanlarla paralel olan performans
toplam puaninin brans degiskenine gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
Nitel olarak yoneticilerin etik 6zellik tasima durumlar1 konusunda 6nemli bulgular

elde edilmistir.

Geng’in (2011) yapmis oldugu arastirmada, ilkogretim okullarinda goérev yapan
yoneticilerin, ¢atismalarin ¢éziimiinde kullandiklar iiglincii taraf rollerinin 6gretmen
performansi tizerindeki etkisini belirlemek amaglanmistir. Arastirma bulgularina
gore; arastirmanin yapildigr ilkogretim okullarindaki idarecilerin sorunlar1 ¢ézme
yontemlerinin oldugu ve bu yontemlerin 6gretmen performanslar1 lizerinde etkili

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Seyidoglu’nun (2019) yapmis oldugu arastirmada 6gretmen algilarina gore okul
midiirlerinin vizyoner liderlik yeterlikleri ile 6gretmen performansi arasindaki
iligkinin incelenmesi amaglanmigtir. Arastirmanin Orneklemini 440 &gretmen
olusturmaktadir. Arastirmanin sonucuna gore dgretmenlerin; performanslari ve genel
olarak okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranislar ile ilgili algilarinin “’yiiksek
diizeyde’’ oldugu goriilmiistiir. Ayrica vizyoner liderligin alt boyutlarindan vizyoner
diisiinme, kaynaklar1 kullanma, iletisim, eylem yonelimli olma, risk alma, karar
verme ve gilidiileme diizeylerine iliskin 6gretmen algilarinin yiiksek diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Orgiitsel performans dlgegine ait bakis agilarma iliskin betimsel
bulgular incelendiginde ise diisiik ortalamaya sahip maddenin ‘’Yiiksek diizeyde
akademik performans beklerim’> ve en yiiksek ortalamaya sahip maddedini ise
“Sinifa zamaninda girer, zamaninda c¢ikarim’> maddesi oldugu belirlenmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda, genel olarak okul yoneticilerinin vizyoner
liderlik davranislari ile 6gretmenlerin 6rgiitsel performans diizeyleri arasinda pozitif
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yonde ve orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda; okul miidiirlerinin vizyoner liderlik yeterlikleri 6gretmen

performansinin bir yordayicisi oldugu belirlenmistir.

Celebi ve digerleri (2018) tarafindan yapilan nitel arastirmada Ogretmenlerin
performans degerlendirmeye iliskin goriislerinin  incelenmesi amaclanmistir.
Arasgtirmanin sonunda Ogretmenlerin biiyiikk bir boliimiiniin kullanilan yeni
performans degerlendirme formlarinin  ge¢mis  donemlerdeki  performans
degerlendirme formlari ile benzerlik gosterdigini belirttikleri tespit edilmistir. Bunun
yaninda Ogretmen gorislerine gore performans degerlendirme siiresinde
ogretmenlerin sinif i¢i performanslarinin da dikkate alinmasi gerektigi belirlenmis,
O0gretmenlerin gorev yaptiklar sinirlardaki 6grencilerin akademik basar1 diizeylerinin
de Ogretmen performansinin degerlendirilmesi igin gerekli oldugu sonuglarina
ulagtlmistir. Aynm1 ¢alismada velilerin ve 6grencilerin de performans degerlendirme
stirecine katilimlarinin ~ 6gretmenler tarafindan yanlis bir uygulama olarak

nitelendirildigi tespit edilmistir.

Alpaslan (2015) tarafindan yapilan aragtirmada okul yoneticileri ile 6gretmenlerin
performans degerlendirmeye iliskin goriislerinin  incelenmesi amaclanmistir.
Arastirmanin sonunda yonetici ve O0gretmen goriislerine gore, Onceleri uygulanan
sicil notu uygulamasmnin yaratmis oldugu problemler dolayisiyla kaldirilmis
olmasmin yerinde bir karar oldugu, bu uygulama yerine getirilen uygulamanin
Ogretmeni ¢aligmaya tesvik edici bir boyutu olmadigindan 6gretmende performans

diisiikliigiine sebep oldugu, verimliligi diisiirdiigli sonucuna ulasilmistir.

Buyruk (2014) tarafindan yiirlitilen arastirmada Ogretmen performansinin
degerlendirilmesinde merkezi sinavlarin ve egitimde performans degerlendirmenin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda nitel calisma deseninden
yararlanilmig, veri toplama silirecinde yar1 yapilandirtlmis goriigme formu
kullanilmistir. Aragtirmanin sonunda §gretmenlerin biiyilik bir boliimiiniin uygulanan
merkezi sinavlarin akademik basar1 diizeyini belirlemede 6nemli bir yere sahip
oldugu goriisiinii benimsedikleri tespit edilmistir. Ogretmenlerde performans
degerlendirmeye iligkin goriisler incelendigi zaman ise 6gretmenlerde performans
degerlendirmenin ¢alisan ve c¢alismayan Ogretmenlerin belirlenmesine katki

saglayacagi belirlenmistir.
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Cipa’nin (2014) yaptigr arasgtirmada Orgiit kiltiiri ve doniistimct liderlik
ozelliklerinin Ogretmen performansi etkisini belirlemek amaglanmigtir. Arastirma
sonuglarma goére bagimsiz degisken olan doniisiimcii liderlik ve orgiit kiiltiiri
degiskenlerinin 6gretmen performansi iizerinde dogrudan ve olumlu anlamda etkisi
oldugu sonucuna ulagilmistir. Egitimde uygulanan doniistimcii liderlik anlayiginin
dgretmen performansi ve dgrenci memnuniyeti diizeyini arttirmaktadir. Orgiit kiiltiirii
degiskeninin de dgretmen performansi iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel
kiltliriin gelismis oldugu okullarda, planli bir sekilde ortak amaglara ulasmayi
hedeflemis Ogretmenlerin daha yiiksek bir performans ortaya koymalart miimkiin

olabilecegi sonucuna ulasilmistir.

UCUNCU BOLUM
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YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu c¢aligmada denetim modelleri ile 6gretmen performanst ve okul etkililigi
arasindaki iligskiyi belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirma nicel arastirma
yontemine ve iligkisel tarama modeline gore gerceklestirilmistir. Iliskisel tarama
modeli, kavramlar arasindaki iliskilerin belirlenmesinde kullanilan bir modeldir

(Biiytik, Kili¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2019: 24).
3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Agn ilinde devlet
ilkokul, ortaokul ve lise kademesinde gorev yapan 6914 6gretmen olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklem grubu ise kolay ulasilir 6rnekleme yontemi ile segilmis 387
ogretmenden olusmaktadir. Kolay ulagilir 6rnekleme yontemi; bilgi ve gilivenirlik
i¢cin harcanacak zaman ve maliyet gayreti minimum diizeyde tutmak amaciyla tercih
edilen 6rnekleme yontemidir (Baltaci, 2018: 246). Ogretmenlerin kisisel 6zelliklerine
ait bilgiler Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgilerine iliskin
Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar

Degisken Alt degisken N %
Cinsiyet Kadin 198 51,2
Erkek 189 48,8
30 yas ve alt1 238 61,5
Yas grubu 31-40 yas 114 29,5
41-50 yag 35 9,0
5 yil ve alt1 252 65,1
. 6-10 y1l 72 18,6
Mesleki kidem 11-15 yil 34 8.8
15+ yil 29 7,5
Ogrenim durumu L%sans 349 20,2
Lisansiistii 38 9,8
Gorev yapilan okul lkolul 124 32,0
tirii Ortaokul 108 27,9
Lise 155 40,1

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %51,2’si kadin, %48,8’1 erkek; %61,5’1 20-30 yas
grubunda, %29,5’1 31-40 yas grubunda, %9’u 41-50 yas grubunda; %65,1°’1 5 yil ve
altt yillik mesleki kideme sahip, %18,6’s1 6-10 yillik mesleki kideme sahip, %8,8’1
15 yil ve iizeri mesleki kideme sahip, %7,5°1 15 yil ve iizeri mesleki kideme sahip;
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%90,2’si1 lisans ve %9,8’1 lisansiistii egitim mezunu; %32,0’si ilkokulda, %27,9’u

ortaokulda ve %40,1°1 lisede gérev yapmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin veri toplama siirecinde ii¢ farkli 6lgekten yararlanilmistir. Kullanilan

Olceklere iliskin bilgiler asagida aciklanmaistir.
3.3.1. Ogretmen Performansi Degerlendirme Olcegi

Ogretmen Performans Degerlendirme Olgegi, Ozgenel (2019) tarafindan
gelistirilmistir. Ogretmen performansini dlgen bu dlgek 34 maddelik, 5 alt boyutlu ve
5’11 likert olarak derecelendirilmistir. Toplam puan elde edilmektedir, dlgekte ters
puanlanan madde yoktur. Alt boyutlar; alan bilgisi (1, 2, 3 ve 4. maddeler), 6gretme-
O0grenme slirecini hazirlama (5, 6, 7, 8, 9 ve 10. maddeler), iletisim (11, 12, 13, 14 ve
15. maddeler), 6grenme-0gretme siirecini ylriitme ve mesleki gelisim (16, 17, 18, 19,
20, 21, 22, 23 ve 24. maddeler), mesleki tutum ve degerler (25, 26, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33 ve 34. maddeler) olarak isimlendirilmistir. Olgekte en az 34 puan, en fazla 170
puan alinmaktadir. Olgekten yiiksek puan alinmas1 6gretmen performansinin yiiksek;
diisik puan almmasit ise Ogretmen performansmin diisiik oldugu seklinde
yorumlanabilir. Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0.960 olarak rapor

edilmistir.
3.3.2. Denetim Modelleri Ol¢egi

Denetim modelleri 6lcegi Ozgenel ve Yilmaz (2019) tarafindan gelistirilmistir.
Denetim Modelleri Olgegi 5'li likert olarak derecelendirilmistir (1=Hig
Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Katiliyorum, 4=Cogunlukla Katiliyorum,
5=Tamamen katiliyorum). Olgek 5 denetim modeli ve 25 maddeden olusmaktadir.
Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgekten toplam puani elde
edilememekte, her denetim modeline yonelik tutum diizeyleri belirlenmeye
caligilmaktadir. Yapilan analizlerde Olgegin giivenirligi incelendiginde Sanatsal
Denetim giivenirlik katsayis1 0,86, Klinik Denetim Modeli giivenirlik katsayis1 0,80,
Gelisimsel Denetim Modeli giivenirlik katsayisi 0,77, Farklilagtirilmis Denetim
Modeli giivenirlik katsayis1 0,81, Bilimsel Denetim Modeli giivenirlik katsayis1 0,66

ve genel giivenirlik katsayisi 0,86 olarak hesaplanmistir.
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3.3.3. Alginan Okul Etkililigi Ol¢egi

Bu olgek ilk olarak Mott (1972) tarafindan gelistirilmis ve hastanelerde etkililigin
Olclilmesinde gegerli ve giivenilir bir ara¢c oldugu kanitlanmistir. Daha sonra farkli
arastirmacilarin  katkilariyla okullarin  etkililigini  6lgmek amaciyla okullara
uyarlayarak kullanmiglardir (Miskel ve digerleri, 1979; Hoy ve Ferguson, 1985; Hoy
ve Miskel, 1991; Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991°den akt., Yildirim ve Ada, 2018).
Olgek Yildirim ve Ada (2018) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Algilanan Okul
Etkililigi Olgegi 6’11 likert sisteminde 8 maddeden olusmaktadir. (1= kesinlikle
katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3=kararsizim, 4=az katiliyorum, S5=katiliyorum,
6=tamamen katiliyorum) seklinde derecelendirilmistir. Olgekte alinabilecek puanlar
6 ile 48 arasinda degismektedir, dlgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir.

Olgekte alinan puanlar arttikca algilanan okul etkililigi de artmaktadir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Veriler toplamak icin gerekli yasal izinler alinmig, arastirmaci verileri okullari
ziyaret ederek toplamistir. Arastirmaci, arastirmaya goniillii katlimi i¢in aragtirmanin
amacini aciklamis, Olgeklerin ictenlikle cevaplanmasi saglanmaya c¢alisilmistir.

Olgekler uygulanirken zaman sinirlamasina gidilmemistir.
3.5. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda toplanan verilerin analizi i¢in SPSS programi kullanilmistir.
Olgek verilerine iliskin analizler yapilmadan énce 6lgek verilerinin giivenilir olup

olmadig1 incelenmistir.

Tablo 3.2: Olgeklere lliskin Giivenilirlik Degerleri

Olcek / alt boyut Cronbach’s Alpha ()
Algilanan okul etkililigi .881
Bilimsel denetim 756
Klinik denetim 772
Gelisimsel denetim 784
Farklilagtirilmis denetim 875
Sanatsal denetim 818
Ogretmen performansi toplam 948

Tablo incelendiginde, algilanan okul etkililigi Ol¢egi verilerinin yiiksek diizeyde
giivenilir oldugu (o>,80), denetim modelleri Slgeginin bilimsel denetim, klinik
denetim ve gelisimsel denetim modellerinin orta diizeyde giivenilir oldugu

(,60<a<,80), farklilastirilmis denetim ve sanatsal denetim modellerinin ise yiiksek
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diizeyde giivenilir oldugu (o>,80), 6gretmen performans Slgeginin yiiksek diizeyde

giivenilir oldugu (o>,80) goriilmektedir.

Olgeklerin giivenilir oldugu anlasildigindan verilerin normal dagilim gdsterip
gostermedigine karar vermek amaciyla basiklik ve ¢arpiklik degerleri hesaplanmis ve
Tablo 3.3’te verilmistir. Normallik testi sonuglari incelendiginde, carpiklik ve
basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda oldugu goriildiigiinden verilerinin normal
dagilima uygun oldugu belirlenmis ve ¢alismada parametrik analizler tercih

edilmistir (Giirbiliz ve Sahin, 2014).

Tablo 3.3: Olceklere liskin Normallik Degerleri

Olcek / alt boyut Carpikhk Basikhik
Algilanan okul etkililigi -,824 ,629
Bilimsel denetim -,668 ,261
Klinik denetim -,677 -, 177
Geligsimsel denetim -,638 ,445
Farklilastirilmis denetim -,832 ,801
Sanatsal denetim -,465 -,530
Ogretmen performansi toplam -,376 =277

Olgek puanlarmin cinsiyete ve Ogrenim durumuna gore karsilastirilmasinda
Independent Samples T Test analizi kullanilirken, yas gruplari, mesleki kidemleri ve
gorev yaptiklar: okul tiirline gore karsilastirilmasinda ise One Way ANOVA analizi
kullanilmistir. Olgek puanlarmin arasindaki iliskinin incelenmesinde ise Pearson

Korelasyon analizi kullanilmistir.

Olgeklerin aritmetik ortalamalarmin  degerlendirilmesinde asagidaki kriterler

kullanilmistir:

1.00-1.79= Cok diisiik
1.80-2.59= Diisiik
2.60-3.39= Orta
3.40-4.19= Yiiksek
4.20.5.00= Cok yiiksek
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1. Arastirmanin Birinci Alt Amacina Iliskin Bulgular

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarina ve okul etkililigine yonelik
algilart ne diizeydedir?” alt amacina iliskin yapilan analiz sonuglar1 Tablo 4.1°de
verilmistir.

Tablo 4.1: Denetim Modelleri, Ogretmen Performansi ve Okul Etkililigi
Olceklerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Olcek Puan arahg X Sd Degerlendirme
Bilimsel denetim 1-5 3,68 81 Yiiksek
Klinik denetim 1-5 4,48 A7 Cok yiiksek
Gelisimsel denetim 1-5 4,32 ,53 Cok yiiksek
Farkhlastirilmis denetim 1-5 4,47 ,50 Cok yiiksek
Sanatsal denetim 1-5 4,47 45 Cok yiiksek
Ogretmen performansi toplam 1-5 4,37 ,39 Cok yiiksek
Okul etkililigi 1-6 4,56 78 Yiiksek

Tablo 4.1 incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin bilimsel denetime
yonelik tutumlariin (X=3,68) yliksek diizeyde; klinik denetim (Xx=4,48), gelisimsel
denetim (X=4,32), farklilagtirilmig denetim (X=4,47) ve sanatsal denetime (X=4,47)
yonelik tutumlarinin ise ¢ok yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin
performanslariin (X=4.37) cok yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir. Son olarak
Ogretmenlerin  okul etkililigi algilarinin  (x=4.56) vyiiksek diizeyde oldugu

belirlenmistir.
4.2. Aragtirmanin Ikinci Alt Amacina iliskin Bulgular

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarina ve okul etkililigine yonelik
algilar cinsiyetlerine, kidemlerine, yaslarina, gorev yaptiklar: gérev kademelerine
ve egitim durumlarina gorve anlamly farklilik gostermekte midir? ” alt amacina iligskin

yapilan analizler asagida verilmistir
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4.2.1. Cinsiyet

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarma ve okul etkililigine yonelik
algilar1 cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?” alt amacina iliskin
yapilan analizler Tablo 4.2, 4.3 ve Tablo 4.4’te verilmistir

Tablo 4.2: Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Denetim Modellerine Yonelik
Algilariin Karsilastirilmasi

Olcek Cinsiyet N X SS t p

Bilimsel denetim gffelli’ }gg ggg 8;3 038 970
Klinik denetim gflill? igg j:i;‘ 8:‘5“1‘ 2,117,035
Gelisimsel denetim gflill? igg jﬁg 8§§ 801 423
Farklilagtirilmus denetim grakdel lr(l izg j:fé 8:25 1,791 ,074
Sanatsal denetim gral?el lr(l izg j:fé 8:32 1,968  ,051

Tablo 4.2. incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin denetim modellerine
iliskin tutumlarinin  klinik denetim modelinde cinsiyetlerine anlamli farklilik
gosterdigi (t=2,117; p<0,05), diger boyutlarda ise istatistiksel olarak anlamh
farklilasmadig1 (p>0,05) tespit edilmistir. Buna gore, kadin 6gretmenlerin klinik
denetim modeli algilarinin (x=4,54; ss=0,44) erkek 0gretmenlerden (x=4,43; ss=0,51)

anlaml olarak daha yiiksek seviyede oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.3: Ogretmenlerin  Cinsiyetlerine Gore  Performanslarinin

Karsilastirilmasi

Alt boyut Cinsiyet N X SS t p
. Kadin 198 4,40 ,37

Ogretmen performansi toplam Erkek 189 435 41 1,364 174

Tablo 4.3 incelendiginde, arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore

performanslarinin anlamli farklilik gostermedigi anlagilmaktadir (p>0,05).

Tablo 4.4: Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Okul Etkililigi Algilarinin

Karsilastirilmasi
Olcek Cinsiyet N X SS t p
e Kadin 198 4,59 ,73
Algilanan okul etkililigi Erkek 189 4,53 33 , 751 ,453

Tablo 4.4 incelendiginde, 6gretmenlerin okul etkililigi algilarinin cinsiyetlerine gore

istatistiksel olarak anlamli farklilasmadig1 goriilmektedir (p>0,05).
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4.2.2. Yas

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarma ve okul etkililigine yonelik
algilar1 yaslarina gore anlamli farklilik gostermekte midir?” alt amacina iligkin
yapilan analizler Tablo 4.5, 4.6 ve Tablo 4.7’de verilmistir.

Tablo 4.5: Ogretmenlerin Yas Gruplarina Gére Denetim Modellerinin
Karsilastirilmasi

Olcek Yas grubu N X SS F p
30yasvealti 238 3,66 0,78

Bilimsel denetim 31-40 yas 114 3,72 0,83 ,380 ,684
41-50 yas 35 3,77 0,96
20-30 yas 238 4,49 0,46

Klinik denetim 31-40 yas 114 4,46 0,51 251 778
41-50 yas 35 4,53 0,51
20-30 yas 238 4,32 0,55

Gelisimsel denetim 31-40 yas 114 4,32 0,53 ,L100 ,905
41-50 yas 35 4,36 0,54
20-30 yas 238 4,45 0,51

g:;ljtliﬁmﬂm‘s 31-40 yas 114 450 048 372 689
41-50 yas 35 4,47 0,57
20-30 yas 238 4,47 0,47

Sanatsal denetim 31-40 yas 114 451 0,41 ,400 ,671
41-50 yas 35 4,43 0,50

Tablo 4.5 incelendiginde, arastirmaya Ogretmenlerin denetim modellerine iliskin

tutumlarmin yas gruplarma gore istatistiksel olarak anlamli farklilasmadigi

gortilmektedir (p>0,05).
Tablo 4.6: Ogretmenlerin Yas Gruplarma Gére Performanslarinin
Karsilastirilmasi
Alt boyut Yas grubu N X SS F p
. 30 yas ve alt1 238 4,39 0,37
S)Ig;rlz;r?en performansi 31-40 yas 114 435 0.42 382 683
41-50 yas 35 4,40 0,46

Tablo 4.6 incelendiginde, 6gretmenlerin performanslarinin yas gruplarina gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmistir (p>0,05).

Tablo 4.7: Ogretmenlerin Yas Gruplarna Goére Okul Etkililigi Algilarm
Karsilastirilmasi

Olgek Yas grubu N X SS F D
30 yas ve alt1 247 4,46 0,84

oAl ol 31-40 yas 117 462 085 2730 066
¢ 41-50 yas 36 4,74 0,85

Tablo 4.7 incelendiginde, Ogretmenlerin yas gruplarina gore istatistiksel olarak

anlamli farklilik gostermedigi ortaya ¢ikmistir (p<0,05).
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4.2.3. Kidem

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarma ve okul etkililigine yonelik
algilar1 kidemlerine goére anlamli farklilik gostermekte midir?” alt amacima iliskin
yapilan analizler Tablo 4.8, 4.9 ve Tablo 4.10°da verilmistir.

Tablo 4.8: Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Denetim Modellerinin
Karsilastirilmasi

.. Mesleki S
Olgek Kidem N X SS F p
Syilvealti 252 3,66 0,78
. . 6-10 y1l 72 3,71 0,87
Bilimsel denetim 11-15 yil 34 3.82 0.85 ,551 ,648
15+ yil 29 3,78 0,89
Syilvealti 252 4,46 0,49
.. . 6-10 y1l 72 4,51 0,46
Klinik denetim 11-15 yil 34 4.59 0.49 1,321 ,267
15+ yil 29 4,59 0,40
Syilvealn 252 4,29 0,55
.. . 6-10 y1l 72 4,37 0,56
Gelisimsel denetim 11-15 yil 34 439 0.47 1,004 ,391
15+ yil 29 4,42 0,50
Syilvealn 252 4,44 0,50
Farklilastirilmis 6-10 y1l 72 4,54 0,50 281 451
denetim 11-15 yil 34 4,51 0,55 ’ ’
15+ y1l 29 4,49 0,51
1-5 yil 252 4,46 0,46
. 6-10 y1l 72 4,54 0,44
Sanatsal denetim 11-15 yil 34 4.50 0.48 ,639 ,590
15+ y1l 29 4,48 0,42

Tablo 4.8 incelendiginde, arastirmaya katilan 0gretmenlerin denetim modellerine
iliskin  tutumlarinin  mesleki kidemlerine gore istatistiksel olarak anlamh
farklilasmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Tablo 4.9: Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Goére Performanslarimin
Karsilastirilmasi

Alt boyut xflzllflk‘ N X SS F p
Syilvealtn 252 4,38 0,39

Ogretmen 6-10 y1l 72 435 0,40 559 855

performansi toplam 11-15 y1l 34 4,41 0,44 ’ ’
15+ yil 29 4,42 0,41

Tablo 4.9 incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore performanslarinin

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).
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Tablo 4.10: Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Goére Okul Etkililigi
Algilarmin Karsilastirilmasi

.. Mesleki S

Ol¢ek Kdem N X SS F p
5 yil ve alt1 252 4,54 0,77

Algilanan okul 6-10 yil 72 4,61 0,80

etkililigi 11-15 y1l 34 4,55 0,78 368 776
15+ yil 29 4,68 0,92

Tablo 4.10 incelendiginde, oOgretmenlerin okul etkililigi algilarmin  mesleki

kidemlerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilagsmadig1 goriilmektedir (p>0,05).
4.2.4. Ogrenim Durumlarina

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarma ve okul etkililigine ydnelik
algilar1 6grenim durumlarina gore anlaml farklilik géstermekte midir?” alt amacina
iliskin yapilan analizler Tablo 4.11, 4.12 ve Tablo 4.13’te verilmistir.

Tablo 4.11: Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Denetim Modellerinin
Karsilastirilmasi

Olcek fl)ug:lfrl:ll:l N X SS t p

Bilimsel denetim Ei:gzus = 3;89 ggz 828 209 834
Klinik denetim poans 30 j:jg g:g 029 977
Gelisimsel denetim E;Zﬁzus = 33489 jz‘;‘ 8222 128,898
Farklilagtirilmig denetim Ei:ﬁius 0 33489 3:3471 g:gg ,429 ,668
Sanatsal denetim Lisans 349 4,48 0,45 -,588  ,557

Lisanstistii 38 4,52 0,50

Tablo 4.11 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin denetim modellerine
iliskin tutumlarmin 6grenim durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilasmadig goriilmektedir (p>0,05).

Tablo 4.12: Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Performanslarinin
Karsilastirilmasi

Ogrenim

Alt boyut durumu N X SS t p

Lisans 349 4,37 ,39
Lisansiistii 38 4,44 ,38

Ogretmen performansi toplam -1,133 258

Tablo 4.12 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim durumlarma
gore performanslarinin istatistiksel olarak anlamli farkliik gdstermedigi

belirlenmistir (p>0,05).
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Tablo 4.13: Ogretmenlerin Ogrenim Durumlarina Gére Okul Etkililigi
Algilarmin Karsilastirilmasi

. Ogrenim -
Olgek durumu N X SS t p
Lisans 349 4,58 7

Algilanan okul etkililigi 1,477 ,140

Lisansiisti 38 438 ,86

Tablo 4.13 incelendiginde, Ogretmenlerin okul etkililigi algilarimin  6grenim

durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli farklilasmadig (p>0,05) goriilmektedir.
4.2.5. Gorev Yapilan Okul Kademesine

“Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarma ve okul etkililigine ydnelik
algilar1 gorev yaptiklar1 okul kademelerine gore anlamli farklilik gostermekte
midir?” alt amacina iliskin yapilan analizler Tablo 4.14, 4.15 ve Tablo 4.16°da
verilmigtir.

Tablo 4.14: Ogretmenlerin Gorev Yaptiklari Okul Tiiriine Goére Denetim
Modellerinin Karsilastirilmasi

Alt boyut Okul tiirii N X SS F p
Ilkokul 124 3,70 0,74

Bilimsel denetim Ortaokul 108 3,62 0,75 ,608 ,545
Lise 155 3,73 0,90
Ilkokul 124 4,46 0,44

Klinik denetim Ortaokul 108 4,46 0,50 ,985 ,375
Lise 155 4,53 0,49
Ilkokul 124 4,26 0,57

Gelisimsel denetim  Ortaokul 108 4,31 0,51 1,970 ,141
Lise 155 4,38 0,53

Farklilastirilmis Ilkokul 124 4,43 0,51

denetim Ofcaokul 108 4,47 0,50 ,857 ,425
Lise 155 4,51 0,51
Ilkokul 124 4,41 0,47

Sanatsal denetim Ortaokul 108 4,53 0,45 2,161 117
Lise 155 4,50 0,45

Tablo 4.14 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin denetim modellerine
iliskin tutumlarinin gorev yaptiklar1 okul tiirtine gore istatistiksel olarak anlaml
farklilasmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Tablo 4.15: Ogretmenlerin Gorev Yaptiklarm Okul Tiiriine Gore
Performanslarimin Karsilastirilmasi

Alt boyut OKkul tiirii N X SS F P

Ogretmen performansi llkokul 124 4,39 043

toplam O.rtaokul 108 4,38 0,34 ,088 916
Lise 155 4,37 0,41
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Tablo 4.15 incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin performans algilarinin
gorev yaptiklart okul tiirline gore istatistiksel olarak anlamli farklilasmadig
gortilmektedir (p>0,05).

Tablo 4.16: Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul Tiiriine Gore Okul Etkililigi
Algilarimin Karsilastirilmasi

Olcek Okul tiirii N X SS F p
flkokul 124 459 0.75
g}ﬁﬁi‘lﬂ?‘l okul Ortaokul 108 452 0.77 199 820
& Lise 155 457 0.83

Tablo 4.16 incelendiginde, Ogretmenlerin okul etkililigi algilariin  §grenim
durumlarina gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilagmadigi goriilmektedir

(p>0,05).
4.3. Arastirmanin Uciincii Alt amacina iliskin Bulgular

“Denetim modelleri ile 6gretmen performansi ve okul etkililigi arasinda anlaml bir

iligki var midir?” alt amacina iliskin bulgular Tablo 4.17°de verilmistir.

Tablo 4.17: Denetim Modelleri ile Ogretmen Performansi ve Okul Etkililigi
Arasidaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7

1-Okul etkililigi r -
2-Bilimsel denetim r ,110%* -
3-Klinik denetim r -0,052 ,151%** -
4-Gelisimsel denetim r -0,035 ,159*%* 564** -
5-Farklilagtirilmis denetim r -0,040 ,133%*  644** 7727** -
r -0,009 ,127* [557*%* | 546*%* 697** -
7-Performans ro,236%*%  200%*  191** [196** 269**  322%* .

*p<0.05; **p<0.01; ***p<.0.001; N=387

6-Sanatsal denetim

Tablo 4.17 incelendiginde, dgretmenlerin okul etkililigi algilar ile klinik denetim,
gelisimsel denetim, farklilagsmis denetim ve sanatsal denetim arasinda anlamli
diizeyde iligki olmadig1 (p>0,05), okul etkililigi ile bilimsel denetim arasinda ise
pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu tespit edilmistir (r=.110;
p<0,05).

Ogretmenlerin okul etkililigi algilar1 ile performanslari arasinda pozitif yonde ve

diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu tespit edilmistir (r=.236; p<0,01).

Ogretmen performansi ile bilimsel denetim (r=.200; p<.01), klinik denetim (r=.191;

p<.01), gelisimsel denetim (r=.196; p<.01), farklilasmis denetim (r=.269; p<.01) ve
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sanatsal denetim (r=.322; p<.01) arasinda pozitif yonde ve diislik diizeyde anlamli

iliski oldugu tespit edilmistir.
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BESINCI BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonuc¢
5.1.1. Arastirmanin Birinci Alt Amacina Yonelik Tartisma ve Sonug

Calismanin birinci alt amac1 “Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarina
ve okul etkililigine yonelik algilar1 ne diizeydedir?” seklindedir. Bu c¢ercevede
gergeklestirilen analizler sonucunda bilimsel denetime yonelik tutumlarinin yiiksek
diizeyde oldugu, klinik denetim, gelisimsel denetim, farklilastirilmis denetim ve
sanatsal denetime yonelik tutumlarinin ise ¢ok yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bunun yaninda 6gretmenlerin algiladiklar1 performanslariin ¢ok yiiksek
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin okul etkililigi algilarinin ise yiiksek

diizeyde oldugu belirlenmistir.

Benzer bir calismada 6gretmenlerin denetim modellerine iliskin algi diizeyinin orta
seviyede oldugu rapor edilmistir (Karadag ve digerleri, 2010: 423). Ozsoy (2014)
tarafindan Ankara ili merkez il¢elerindeki ilkokullarda gérev yapan 550 6gretmen ile
yiriitiilen caligmada 6gretmenlerin bilimsel denetime yonelik tutumlarmin yiiksek
diizeyde oldugu, klinik denetim, gelisimsel denetim, farklilastirilmis denetim ve
sanatsal denetime yonelik tutumlarinin ise diisiik diizeyde oldugu; diger taraftan,
performanslarii da ¢ok yliksek diizeyde algiladiklar belirlenmistir. Dalbudak (2022)
tarafindan Istanbul ili Maltepe ilgesinde bulunan kamu ortaokullarinda gérev yapan
471 6gretmen ile gergeklestirilen calismada 6gretmenlerin algiladiklart okul etkililigi

yiiksek seviyede, performans algilari ise ¢ok yliksek seviyede olarak belirlenmistir.

Ogretmenlerin genel olarak performanslarin1 ve okul etkililigini yiiksek seviyede
algiladiklari, denetim modellerine yonelik tutumlarimin ise calismalar arasinda

farklilik gosterdigi belirtilebilecektir.
5.1.2. Arastirmanin ikinci Alt Amacina Yonelik Tartisma ve Sonug
Calismanin ikinci alt amac1 “Ogretmenlerin denetim modellerine, performanslarina

ve okul etkililigine yonelik algilar1 cinsiyetlerine, kidemlerine, yaslarina, gorev
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yaptiklar1 gorev kademelerine ve egitim durumlarina goére anlamli farklilik
gostermekte midir?” seklinde olusturulmustur. Bu kapsamda gergeklestirilen

analizlere iligkin sonug ve tartisma asagida basliklar halinde ac¢iklanmustir.
a) Cinsiyet

Denetim modellerine yonelik analizlerde, 6gretmenlerin bilimsel denetim, gelisimsel
denetim, farklilastirilmis denetim ve sanatsal modellerine iliskin tutumlarinin
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Diger taraftan
Ogretmenlerin klinik denetime yonelik tutumlarmin cinsiyetlerine gore anlamli
farklilik gosterdigi, kadin oOgretmenlerin klinik denetim modeline yonelik
tutumlarinin erkek o6gretmenlerden anlamli olarak daha yiliksek seviyede oldugu
belirlenmistir. Klinik denetim modeli agisindan kadin 6gretmenler lehine bulguya
Ozsoy (2014) tarafindan Ankara ili merkez ilgelerindeki ilkokullarda gorev yapan
550 Ogretmen ile yiiriitillen ¢alismada da ulasildigi goriilmektedir. Ancak ayni
calismada Ogretmenlerin  diger denetim modellerine iliskin algilarinin  da
cinsiyetlerine gore anlamh farklilik gosterdigi; bilimsel denetim modelinde erkek
Ogretmenlerin, gelisimsel denetim, farklilagtirilmis denetim ve sanatsal denetim
modellerinde ise kadin dgretmenlerin anlamli olarak daha yiiksek seviyelere sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu ¢ercevede bu ¢alismanin klinik denetim modeline
iliskin bulgusunun Ozsoy (2014)’un c¢alismasi ile uyumlu oldugu ancak diger
denetim modelleri ac¢isindan farklilastigi goriilmektedir. Literatiirde denetim
modellerinin birlikte ele alindig1 baska calismaya rastlanmamis, bu nedenle denetim
modellerinin tek tek incelendigi calisma sonuglart incelenmistir. Bu kapsamda
incelenen c¢alismalarda bu ¢alismayla uyumlu olarak denetim modellerinin cinsiyete
gore anlamli farklilk gdstermedigi sonucuna ulasildign goriilmektedir. Ornegin,
Hasar (2013) tarafindan Bing6l ili Merkez ilgesindeki ilkokul ve ortaokullarda gérev
yapmakta olan 348 sinif ve brang dgretmeni ile yiiriitiilen calismada 6gretmenlerin
denetime yonelik tutumlarmin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik goéstermedigi
belirlenmistir. Benzer bir calismada da denetim modellerine iliskin 6gretmen
algilarmin cinsiyete gore farklilasmadigr bulunmustur (Ozyildirim, 2014). Durmus
(2014) tarafindan Kirikkale ili merkezinde Temel Egitim Kurumlarinda gérev yapan
657 Ogretmen ile ylriitilen calismada Ogretmenlerin klinik denetime ydnelik
tutumlarinin cinsiyetlerine gore anlaml farklilik gostermedigi belirlenmistir. Benzer

sekilde, Kunduz (2007) tarafindan Istanbul ili Avrupa Bolimii Ilkdgretim
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okullarinda caligmakta olan 634 Ogretmen ile yiiriitiilen ¢aligmada Ggretmenlerin
klinik denetime yonelik tutumlarinin cinsiyetlerine goére anlamli farklilik
gostermedigi belirlenmistir. Dilek¢i (2012) tarafindan Bolu ilindeki 14 kamu
ilkogretim okulunda gorevli 540 smif ve brans 6gretmeni ile yiiriitiilen ¢calismada ise
Ogretmenlerin sanatsal denetim modeline yonelik tutumlarinin cinsiyetlerine gore

anlaml farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Bunun yaninda, c¢alismada Ogretmenlerin performanslarma yonelik algilarmin
cinsiyetlerine gore anlamh farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonucun
ortaya c¢ikmasinda performans degerlendirme siirecinde kadin ve erkeklere
uygulanan siireglerin benzerlik gostermesinin yattigi disiiniilebilir. Benzer sekilde,
Ogretmenlerin okul etkililigi algilarinin da cinsiyetlerine gore anlamli farklilik
gostermedigi bulgusuna ulagilmistir. Bilindigi gibi 6gretmenlerin okul etkililigi
algilarin1 etkileyen unsurlarin basinda yonetici davraniglart ve liderlik tarzlar
gelmektedir (Helvact ve Aydogan, 2011: 41). Bu kapsamda yapilan bu c¢alismada
ogretmenlerin okul etkililigine iliskin algilarinin cinsiyete gore farklilasmamasinin
temelinde kadin ve erkek 6gretmenlerin algilanan yonetici liderlik tarzlarinin benzer

olmasinin yattig1 diisiiniilebilir.
b) Yas

Yasa yonelik analizlerde, 6gretmenlerin denetim modellerine, performanslarina ve
okul etkililigine iliskin algilarinin yaslarina gére anlamli farklilik gostermedigi tespit
edilmistir. Bu noktada yas grubu faktoriiniin 6gretmenlerin denetim modellerine,
performanslarina ve okul etkililigine iliskin algilart tizerinde belirleyici olmadigt
sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde, Yurdadz (2018) tarafindan mesleki ve teknik
Anadolu liselerinde ¢alisan 145 6gretmen ile yiiriitiilen ¢alismada da 6gretmenlerin

performans puanlari ile yaslar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigi belirlenmistir.
c) Kidem

Mesleki kideme yonelik analizlerde, Ogretmenlerin denetim modellerine,
performanslarima ve okul etkililigine iliskin algilarinin mesleki kidemlerine gore
anlamh farklilk gostermedigi tespit edilmistir. Bu noktada mesleki kidem
faktoriinlin 6gretmenlerin denetim modellerine, performanslarina ve okul etkililigine
iliskin algilar tizerinde belirleyici olmadigi sonucuna ulagilmigtir. Literatiirde benzer

sonuglara ulasilan calismalar oldugu gériilmektedir. Ozyildirim (2014) tarafindan
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Ogretmenler iizerinde yapilan calismada da benzer bulgulara ulasildigi rapor
edilmistir. Dilek¢i (2012) tarafindan Bolu ilindeki 14 kamu ilkdgretim okulunda
gorevli 540 smif ve brang dgretmeni ile yliriitiilen ¢alismada 6gretmenlerin sanatsal
denetim modeline yonelik tutumlarinin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik
gdstermedigi belirlenmistir. Kunduz (2007) tarafindan istanbul ili Avrupa Boliimii
[Ikdgretim okullarinda calismakta olan 634 ogretmen ile vyiiriitiilen calismada
O0gretmenlerin kliniksel denetime yonelik tutumlarinin kidemlerine gore anlamlhi
farklilik gostermedigi belirlenmistir. Diger taraftan farkli sonuglara ulasilan
calismalara da rastlanmaktadir. Ozsoy (2014) tarafindan Ankara ili merkez
ilcelerindeki ilkokullarda gorev yapan 550 ogretmen ile yiiriitillen calismada
O0gretmenlerin bilimsel denetim modeline iligskin algilarinin mesleki kideme gore
daha kidemli Ogretmenler lehine anlamh farklilik gosterdigi; klinik denetim,
gelisimsel denetim, farklilastirilmis denetim ve sanatsal denetim modellerinde ise
mesleki kideme gore anlaml farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan
O0gretmenlerin performans algilarinin mesleki kidemlerine gore anlamli farklilik
gostermedigi belirlenmistir. Durmus (2014) tarafindan Kirikkale ili merkezinde
Temel Egitim Kurumlarinda gorev yapan 657 Ogretmen ile yliriitillen c¢alismada
ogretmenlerin klinik denetime yonelik tutumlarinin mesleki kidemlerine gore anlamli
farklilik gosterdigi; meslekteki kidemi 0-5 yil, 6-10 y1l, 16-20 yil, 21-25 yil, 26 y1l ve
yukarisi olan ogretmenlerin klinik denetim algisinin, 11-15 yi1l kidemi olan

Ogretmenlerden daha olumlu oldugu belirlenmistir.
d) Ogrenim Durumu

Ogrenim durumuna yonelik analizlerde, Ogretmenlerin denetim modellerine,
performanslarma ve okul etkililigine iliskin algilarinin 6grenim durumlarma gore
anlamlh farklilhik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonuglarin
literatiir ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir (Ozyildirim, 2014: 97). Kunduz
(2007) tarafindan Istanbul ili Avrupa Boliimii ilkdgretim okullarinda ¢aligmakta olan
634 Ogretmen ile yiirttilen bir diger calismada Ogretmenlerin kliniksel denetime
yonelik tutumlarinin kidemlerine gore anlamh farklilik géstermedigi belirlenmistir.
Diger taraftan, dgretmenlerin performans degerlendirme algilari {izerinde 6grenim
durumu unsurunun belirleyici olmadigi seklindeki sonucun ortaya ¢ikasinin
temelinde Ogretmenlerin biiyilk bir bdliimiiniin ayn1 6grenim diizeyine sahip

olmasmin yattig1 disiliniilebilir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda farkli 6grenim
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diizeylerine sahip olmalarina ragmen Ogretmenlerin performans degerlendirme
stirecinde yasadiklari sorunlarin benzerlik gostermesinin yattig1 diisiiniilebilir. Bu
konuda yapilan c¢alismalarda (Kogak ve Arslan, 2018: 602) okullarda performans

degerlendirme siirecinde dnemli sorunlarla karsilagildigini gostermektedir.
e) Gorev Yapilan Okul Kademesi

Gorev yapilan okul kademesine (ilkokul, ortaokul, lise) yonelik analizlerde,
O0gretmenlerin denetim modellerine, performanslarima ve okul etkililigine iliskin
algilariin gorev yapilan okul kademesine gore anlamli farklilik gostermedigi tespit
edilmistir. Bu noktada gorev yapilan okul kademesi faktoriiniin 6gretmenlerin
denetim modellerine, performanslarina ve okul etkililigine iliskin algilar1 tizerinde
belirleyici olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda
Ogretmenlerin farkli 6gretim kademelerinde gorev yapmalarina ragmen, okullarda
goriilen okul ikliminin ve kiiltiiriiniin benzerlik gdstermesinin yattig1 diisiiniilebilir.
Ozyildirim, (2014: 115) tarafindan bu konuda yapilan ¢alismada okul tiirii degiskeni
olarak 6zel okul ve devlet okulu ayrimi yapilmis, 6zel okullar ile devlet okullarinda
gorev yapan 6gretmenlerin denetim modellerine iligskin algilarinin anlami farklilik
gostermedigi bulunmustur. Bu konuda yapilan bir diger ¢alismada okul tiiriinden
ziyade okullarda gorev yapan 6gretmen sayisinin performans degerlendirme iizerinde

belirleyici oldugu rapor edilmistir (Topuz ve Yilmaz, 2019: 90).
5.1.3. Arastirmanin Uciincii Alt Amacma Yoénelik Tartisma ve Sonuc

Calismanin {i¢iincii alt amaci, “Denetim modelleri ile 6gretmen performansi ve okul

etkililigi arasinda anlaml bir iligki var midir?” seklinde olusturulmustur.

Denetim modelleri ile okul etkililigi arasindaki iligkiler incelendiginde,
Ogretmenlerin okul etkililigi algilar1 ile klinik denetim, gelisimsel denetim,
farklilasmis denetim ve sanatsal denetim arasinda anlamli diizeyde iliski olmadigi;
diger taraftan, okul etkililigi ile bilimsel denetim arasinda ise pozitif yonde ve diisiik
diizeyde anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Literatiirde benzer bir c¢alismaya
rastlanmadigindan ¢alisma sonuglarimi karsilastirmak miimkiin olmamistir. Ancak
literatiirde denetim ile okul etkililigi arasinda pozitif bir iliski oldugunu ima eden
ifadelere rastlanmaktadir. Cok eski bir ge¢misi olan denetim kavrami, insanlarin
topluluk halinde yasamaya baslamasiyla yonetsel hayatin olmazsa olmazlar1 arasinda

yer alan Onemli bir kavram haline gelmistir (Bozkurt, 2013: 56). Diger biitiin
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orgiitlerde oldugu gibi denetimin Onemi egitim sisteminde de olmazsa olmaz
diizeydedir. Denetimin egitim sistemindeki en 6nemli iglevi okulu etkili kilmak ve bu
etkililikte devamlilig1 saglamaktir (Sagir ve Goksoy, 2019: 45). Denetimin egitimde
etkililigi yakalayabilmenin 6nemli unsurlarindan oldugu ifade edilebilir (Sisman,
2020: 14). Egitim sisteminde etkili olabilme noktasinda denetim mekanizmasinin
olmazsa olmaz oldugu tiim egitimcilerin birlestigi ortak paydadir (Ozgenel ve
Yilmaz, 2019: 230). Denetim ve degerlendirme kavramlarinin birbiri ile iliskili
oldugu; degerlendirmenin bir anlamda derecelendirme olarak kabul edildigi asamada
Ogretmen performansinin dlgiilmesi ve gelistirilmesi noktasinda denetimin 6nemli bir
yeri oldugu belirtilmektedir (Range, Scherz, Hold ve Young, 2011°den akt., Giines
Metin, 2021: 11). Baska bir ifadeyle denetimin en 6nemli amaglarindan biri etkili

okullar yaratmaktir (Pehlivan, 2007:18).

Denetim modelleri ile 6gretmen performansi arasindaki iligkiler incelendiginde,
Ogretmen performansi ile bilimsel denetim, klinik denetim, gelisimsel denetim,
farklilasmis denetim ve sanatsal denetim arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde
anlaml iligki oldugu tespit edilmistir. Denetim; d6gretim ve 6grenci basarisini arttirip
Ogretimin en 6nemli unsuru olan 6gretmenlerin siirece dahil edilmesidir (Sullivan ve
Glanz, 2015: 4). Basarinin arttirilmas1 yoniindeki fonksiyonu denetimin, performans
tizerinde etkisinin oldugunu gostermektedir (Akar, 2016: 10). Bunun yaninda
denetim modelleri ile 68retmen performansi arasindaki iligkiyi inceleyen sinirh
sayidaki calismalarda farkli sonuclara ulasildigi goriilmektedir. Ozsoy (2014)
tarafindan Ankara ili merkez ilgelerindeki ilkokullarda gorev yapan 550 6gretmen ile
yiiriitiilen caligmada 6gretmen performansi ile bilimsel denetim arasinda pozitif ve
anlaml bir iliski oldugu, diger taraftan 6gretmen performansi ile klinik denetim,
gelisimsel denetim, farklilagtirilmis denetim ve sanatsal denetim arasinda ise negatif
ve anlaml iligkiler oldugu belirlenmistir. Yagmur (2018) tarafindan 15 dgretmen ile
yar1 yapilandirilmig goériigme yontemiyle yiiriitiilen ¢aligsmada, katilimc1 6gretmenler
denetimlerin ~ Ogretmenleri  olumsuz  etkileyebilecegini  ve  O08retmenlerin
performanslarii artirict bir etkisinin olmadigini diisiindiiklerini belirtmistir. Ilgaz
(2011) tarafindan Istanbul ili Sisli, Besiktas, Beyoglu ve Pendik ilgelerinde bulunan
ilkdgretim okulu ve liselerde gorevli 16 dgretmen ile yar1 yapilandirilmis goriisme
yontemiyle yliriitiilen bir diger ¢alismada ise 6zel okulda ¢alisan dgretmenlerin bir

kismi, okullarinda yapilan denetim sonuglarinin daha iyi bir 6gretmen performansi
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icin diizenlenecek 6gretmen egitimlerine hedef belirlemede kullanildigini belirtmis,
bu O6gretmenlerin yapilan denetimi 6zellikle resmi okullarda ¢alisanlara oranla daha
verimli buldugu goriilmiistiir. Sonug¢ olarak, denetim modelleri ile Ogretmen
performanst iligkisinin  ¢alismalarin  baglamlarma gore farklilasabilecegi

degerlendirilmektedir.

Ogretmen performans: ile okul etkililigi arasindaki iliskiler incelendiginde,
ogretmenlerin okul etkililigi algilar1 ile performanslari arasinda pozitif yonde ve
diisiik diizeyde anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Bu bulgunun literatiirle uyumlu
oldugu goriilmektedir. Egitim sisteminin en O6nemli unsurlarindan olan &gretmen
performansi egitim-6gretimde onemli bir yere sahiptir. Bunun temel nedenlerinin
basinda 6gretmen performansinin egitim sistemlerinin saglikli ve amacina uygun bir
bigimde yiiriitiilmesine katki saglamas1 gelmektedir (Celikten ve Ozkan, 2018: 806).
Ogretmen performans: okulun etkili olabilmesi konusunda da son derece énemli bir
faktordiir. Ogretmen performans diizeyinin yiiksek oldugu egitim kurumlarinda okul
etkililiginin de pozitif anlamda ve Onemli oranda artis gosterdigi soOylenebilir
(Sisman, 2002). Bu konuda yapilan bir calismada etkili okul olusturulmasinda
ogretmenlere 6nemli gorevler diistiigii, 6zellikle 6gretmen performansinin etkili okul
ortam1 olusturmaya katki sagladigi belirtilmistir (Celikten ve Ozkan, 2018: 806).
Benzer bir g¢alismada Ogretmenlerin gorev ve sorumluluklarini yerine getirme
siirecinde yliksek performans sergilemelerinin okul etkililigini arttiran bir unsur
oldugu rapor edilmistir (Balkar, 2010: 165). Ozgenel ve Mert (2019) tarafindan
gerceklestirilen ¢aligma sonucglara gore 6gretmen performansi ile okul etkililigi
arasinda pozitif yonde anlaml iliski bulundugu ve 6gretmen performansinin, okul
etkililiginin anlamli yordayicis1 oldugu, baska bir ifadeyle olumlu olarak etkiledigi
belirlenmistir. Dalbudak (2022) tarafindan Istanbul Ili Maltepe ilgesinde bulunan
kamu ortaokullarinda gorev yapan 471 Ogretmen ile gergeklestirilen g¢alismada
ogretmen performansi ile okul etkililigi arasinda orta diizeyde ve pozitif yonlii iliski

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bunun yaninda, literatiir incelendiginde denetim modelleri, okul etkililigi ve
Ogretmen performansi arasindaki iliskiyi birlikte ele alan ¢aligmalara rastlanmamustir.
Bu nedenle bu calismaya 6zgiin olarak s6z konusu denetim modelleri, okul etkililigi

ve Ogretmen performansi arasindaki iligkilerin incelenmesinin alanyazindaki bu
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bosluga ve ileride yapilacak ¢aligmalara  ampirik  katki  sunacagi

degerlendirilmektedir.
5.3. Oneriler

e Yapilan bu arastirmada okul etkililigi ile denetim modelleri ve performans
arasinda diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Literatiirde
O0gretmen performansi ile okul etkililigi arasindaki pozitif iliskiye yonelik bir
fikir birligi oldugu, ancak denetim modelleri ve O6gretmen performansi
iliskisinin tartismali oldugu, ayrica denetim modelleri ve okul etkililigi
arasindaki iligkiye yonelik ampirik kanitlar sunan c¢aligmalarini simirli oldugu
gorilmektedir. Bu c¢ercevede literatiirdeki bu bosluga katki saglamak ve
mevcut tartigmaya ampirik kanitlar sunmak {izere benzer arastirmalarn farkli
bolge ve orneklem iizerinde tekrarlanmasi onerilebilir.

e Bu arastirmanin verileri Covid-19 Pandemi doneminde toplanmistir. Bu
nedenle arastirma pandemi sonrasinda yeniden yapilabilir. Ayrica bu
caligmadan farkli olarak, nitel arastirma yontemiyle gergeklestirilecek bir
calismada daha derinlemesine sonuglara ulasilabilir.

e Bu arastirmada Ogretmenlerden veri toplanmistir. Farkli bir ¢alismada
miifettislerden ve okul yoneticilerinden veri toplanarak yeni ¢aligmalar
yapilabilir.

e Ogretmen performansinin degerlendirilmesi ile ilgili dgretmen, yonetici,
Ogrenci ve veli gorlislerinin  alinip karsilagtirmali  olarak incelendigi
arastirmalar yapilabilir.

e Bu arastirma resmi okullarda ylriitiilmiistir. Resmi ve 06zel okullardaki

durumun ayr1 ayri incelendigi ve karsilastirildigi arastirmalar yapilabilir.

69



KAYNAKCA

Ada, K. (2020). Ortaokullarda okul iklimi ile okul etkililigi arasindaki iliskide 6gretmen
kolektif yeterliginin aracilik rolii (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Marmara
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Ada, S. ve Baysal, Z. N. (2015). Tiirk Egitim Sistemi ve Etkili Okul Yonetimi.
Ankara: Pegem Akademi.

------- . (2020). Diinden Bugiine Tiirk Egitim Sisteminde Denetim. Anakara: Pegem
Akademi.

Akiner Vural, B. ve Sohodol, C. (2005). Kurum Kiltirii: Yaklasimlar, Uygulamalar ve
Yansmmalar Uzerine Bir Arastirma. Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi,
22:121-135.

Aksu, T. (2021). OSretmenlerin mesleki baghliklar: ile duygusal emeklerinin okul
etkililigini  yordama diizeyi (Yiksek Lisans Tezi). Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Altintop, M., Y. (2010). Iikogretim okulu éSretmenlerinin degisime karsi tepkileri ile
okul kiiltiirii algilart arasindaki iligki. (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi).
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii.

Altinok, F. (2013). Ilkokul ve ortaokullarda yapilan sinif ici denetim etkinliklerinin
klinik denetim modeli agisindan incelenmesi (Yiksek Lisans Tezi). Akdeniz
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Antalya.

Akar, E. (2016). Orta égretim okullarinda Ingilizce ogretiminde alternatif denetim
modeli olarak meslektas denetimi modelinin, ogretmen okul ve denetim
kategorilerine yonelik etkileri (Yiksek Lisans Tezi). Istanbul Aydin
Universitesi, Y1ldiz Teknik Universitelerinin Ortak Yiiriittiigii Egitim Y 6netimi
ve Denetimi Yiiksek Lisans Programu, Istanbul.

Akkog, I., Caliskan, A. ve Turung, O. (2012) Orgiitlerde Gelisim Kiiltiirii ve Algilanan
Orgutsel Destegin Is Tatmini ve Is Performansina Etkisi: Giivenin Aracilik Rolii.

Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 19(1): 105-135.

Akman, Y. (2017). Ogretmenlerin Algilarma Gore Is Motivasyonu ve Orgiitsel Ozdeslesme
Arasindaki lliski. Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14(1): 71-88.

Aksakal, Tiirkoglu, N. (2020). Okul miidiirlerinin denetim gorevierini yerine getirme
durumlaru ile ogretmenlerin motivasyonlari arasindaki iliski (Yiksek Lisans Tezi).
Ondokuz Mayis Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Samsun.

Akiiziim, C. (2012). I'lkb'g{fetim Okullarinda Egitim Denetim (Bir meta-sentez ¢alismast).
Doktora Tezi. Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Elazig.

Aktas. A. (2020). Okul miidiirlerinin otokratik, demokratik, isbirlikci ve serbest liderlik
stillerinin ogretmen performansma etkisi. (Yayimlanmig Yiiksek Lisans Tezi).
Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Alpaslan, T. (2015). Yénetici ve ogretmenlerin performans degerlendirmeye iliskin
goriislerinin  incelenmesi  (Yayimlanmamus Yiksek Lisans Tezi). Erciyes
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Kayseri.

70



Alromaihi, M. A., Alshomaly, Z. A. & George, S. (2017). Job Satisfaction and Employee
Performance: A Theoretical Review of the Relationship Between the Two Variables.

International Journal of Advanced Research in Management and Social Sciences,
6(1): 1-20.

Altinkurt, Y. ve Yilmaz, K. (2010). Degerlere gore yonetim ve orgiitsel adalet iliskisinin
ortadgretim okulu Ogretmenlerinin algilarma gore incelenmesi. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi, 16(4): 463-484.

Altinok, S. (2019). Orgiitsel degerlerin orgiit iklimine etkisi (Yaymlanmanus Yiiksek
Lisans Tezi). Necmettin Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Konya.

Arslan, S. (2019). Ortaokullarda orgiitsel iklim ile ogretmen performansi arasindaki
iliski (Yiiksek Lisans Tezi). Aydin Adnan Menderes Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Aydin.

Aslanargun, E. ve Tarku, E. (2014). Ogretmenlerin Mesleki Denetim ve Rehberlik
Konusunda Miifettislerden Beklentileri. Kuram ve Uygulamada Egitim
Yonetimi, 20(3): 281-306.

Atgioglu, E. (2018). Okullarin etkililik diizeyleri ile ¢alisanlarin ise angaje olma
diizeyleri  arasindaki  iligki. (Yaymmlanmis  Yiiksek Lisans Tezi).
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Atis, D. (2020). Okul etkililigi ve pozitif psikolojik sermaye iliskilerine iliskin
ogretmen goriisleri. (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Anadolu Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Ates, F. (2007). [lkogretim okulu ogretmenlerinin denetim siirecinden beklentileri ve

bunlarin gerceklesme diizeyleri (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi). inonii
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Malatya.

Aydogmus, C. (2011). Kisilik ozellikleri ile is tatmini iliskisi tizerinde psikolojik
gii¢lendirme ve doniisiimcii liderlik algisimin etkileri (Yayimlanmanmus Yiiksek
Lisans Tezi). Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Aydin, 1. (2014). Ogretimde Denetim. Ankara: Pegem Akademi

------- . (2019). Ogretimde Denetim (Durum Saptama, Degerlendirme ve Gelistirme).
Ankara: Pegem Akademi.

Aydin, M. (2013). Cagdas Egitim Denetimi. Ankara: Hatipoglu Yayinevi.

Ada, S. ve Ayik, A. (2009). ilkégretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiirii ile
Okullarin Etkililigi Arasindaki iliski. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 8(2): 429-446.

Ayik, A., Savas, M. ve Celikel, G. (2014). Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan
Ogretmenlerin Okul Iklimi ve Orgiitsel Giiven Algilar1 Arasindaki Iliskinin

Incelenmesi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
11(27): 203-220.

Balc1, A. (2014). Etkili Okul, Okul Gelistirme (Kuram, Uygulama ve Arastirma).
Ankara: Pegem Akademi.

Balik¢i, A., Yilmaz, E. ve Yildinm, R. (2019). Ogretmen Performansinin
Degerlendirilmesi: Okul Miidiirii ve Ogretmenlerin Bakis Acisina Dayali Bir

71



Durum Calismasi. Egitim ve Insani Bilimler Dergisi: Teori ve Uygulama,
10(19): 153-176.

Balkar, B. (2010). Okul Gelisim Plam1 ve Etkililiginin Saglanmast Hakkinda
Ogretmen Goriisleri. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
14(2): 165-181.

Baris, A. E. (2019). I¢ Denetim Sisteminin Milli Egitim Bakanlig: Tagra Orgiitii
Denetim Sistemine Uyarlanmasi ve Bir Model Onerisi. Hacettepe Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisti. Ankara.

Baltaci, A. (2018). Nitel Arastirmalarda Ornekleme Yéntemleri ve Ornek Hacmi
Sorunsali Uzerine Bir Kavramsal Inceleme. Bitlis Eren Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 7(1): 231-274.

Bayram, L. (2005). Yénetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baghilik. Sayistay
Dergisi, 59: 125-139.

------- . (2006). Geleneksel Performans Degerlendirme Yontemlerine Yeni Bir
Alternatif: 360 Derece Performans Degerlendirme. Sayistay Dergisi, 62: 47-65.

Bilir, A. (2013). Egitimde Denetimsel Davramisin Amag ve Islevleri. Egitim Bilim
Toplum Dergisi, 11(44): 8-9.

Bostanci, A. B., Ozbey, H. ve Sanlibulut, M. (2011). Ogretmen Denetiminde
Sanatsal Denetim Yaklasimmin Uygulanmasina Yénelik Ogretmen ve Miifettis
Goériisleri. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Dergisi, 22, 238- 254.

Boyaci, A. (2017). Ogretmenlerin algilanan érgiitsel destek ve orgiitsel 6zdesleme
diizeylerinin veri madenciligi ile analizi (Yaymmlanmams Yiksek Lisans Tezi).
Hitit Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Corum.

Bozkurt, P. (2013). Denetim Kavrami ve Denetim Anlayisindaki Gelismeler.
Denetisim, 12, 56-62.

Bulug, B. ve Demir, S. (2015). Ilk ve Ortaokul Ogretmenlerinin Oz-Yeterlik Algilari
Ile Is Doyumlar1 Arasindaki Iliski. 4hi Evran Universitesi Kirsehir Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 16(1): 289-308.

Bulug, B. (1997). Tiirk Egitim Sisteminde Teftis ve Denetim Alt Sisteminin Geligim
Stireci. Bilgi Caginda Egitim Dergisi, 1(4): 27-30

Buyruk, H. (2014). Ogretmen Performansimin Gostergesi Olarak Merkezi Sinavlar ve
Egitimde Performans Degerlendirme. Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 4(2): 28-42.

Biilbtl, T. (2021). Egitim Yonetimi Kuram ve Uygulama (Denetim, Degerlendirme ve
Gelistirme). Ankara: Pegem Akademi.

Biiyiikgéze, H. ve Ozdemir, M. (2017). Examining Job Satisfaction and Teacher
Performance within Affective Events Theory. [ndnii Universitesi Journal of the
Faculty of Education, 18(1): 311-325.

Biiyiik, O, Kilig¢ Cakmak, E, Akgiin O, E, Karadeniz, S. ve Demirel F. (2019).
Egitimde Bilimsel Arastirma Yontemleri. Ankara: Pegem Akademi.

Cogliser, C. C., Schriesheim, C. A., Scandura, T. A. & Gardner, W. L. (2009). Balance in
Leader and Follower Perceptions of Leader-Member Exchange: Relationships With
Performance and Work Attitudes. The Leadership Quarterly, 20(3): 452-465.

72



Crossman, A. & Abou-Zaki, B. (2003). Job Satisfaction and Employee Performance of
Lebanese Banking Staff. Journal of Managerial Psychology, 18(4): 368-379.

Cakar, E. (2021). Oku/ miidiirlerinin ogretimsel liderlik davramslar ile okul etkililigi ile
arasindaki iligkinin incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Atatiirk Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Erzurum.

Celebi, N., Babaoglan, E., Seleuk, G. ve Peker, S. (2018). Performans Degerlendirme
Formuna Iligkin Ogretmen Goriisleri. Ondokuz Mayis Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 37(2): 211-233.

Celik, R. (2017). Denetimin sinif égretmenlerinin sinyf i¢i mativasyonlarina etkisi
(Yiiksek Lisans Tezi). Akdeniz Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Antalya.

Celiker, S. (2021). Ogretmenlerin orgiitsel baghlik algilari ile etkili okul arasindaki
iligkinin incelenmesi. (Yayimlanmisg Yiiksek Lisans Tezi). Kahramanmaras
Siit¢ii Imam Universitesi. Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Celikten, M. ve Ozkan, H. H. (2018). Ogretmen Performans Degerlendirme Sistemi. OPUS
Uluslararasi Toplum Arastrmalart Dergisi, 8(15): 806-824.

Cetin, R. B. (2020). Tiirk egitim sisteminde denetim alt sisteminin analizi ve bir model
onerisi (Doktora Tezi). Inonii Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Malatya.

Cipa, D. (2014). Orgiit kiiltiirii ve doniisiimcii liderlik 6zelliklerinin gretmen
performansina etkisi iizerine Istanbul ilinde yapilan deneysel bir ¢alisma
(Yiiksek Lisans Tezi). Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul.

Cubukeu, Z. ve Girmen, P. (2006). Ortadgretim Kurumlarimn Etkili Okul
Oczelliklerine Sahip Olma Diizeyleri. Eskigsehir Osmangazi Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 16, 121-136.

Dag, Z. (2021). Ogretmenlerin duygusal emek davramsglar: ile etkili okula yéonelik
algilart arasindaki iliskinin incelenmesi. (Yayimlanmig Yiksek Lisans Tezi).
Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Dalbudak, K. (2022). Okul etkililigi, okul imaji, ogretmenlerin performansi ve
ogrencilerin akademik bagariart arasindaki iliskiler oriintiisti (Yayimmlanmig
Yiiksek Lisans Tezi). Sabahattin Zaim Universitesi Lisansiisti Egitim
Enstitiisii, [stanbul.

Debes, G. (2021). Egitim Yonetimi ve Denetimi. Ankara: Nobel Yayncilik.

Demir, A. (2008). Ortacgretim okullarinda okul iklimi ile o6gretmen performansi
arasindaki iligki. (Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi). Yeditepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti.

Demir, K. (2021). Egitim Yonetimi Kuram ve Uygulama. Ankara: Pegem Akademi

Demirel, Y. (2009). Orgiitsel Baglilik ve Uretkenlik Karsiti Davranislar Arasindaki
Iliskiye Kavramsal Yaklasim. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 8(15): 115-132.

Deniz, B. (2021). Ogretmenlerin algilarina gore érgiitsel destek, orgiitsel sinizm ve
ogretmen performanslart arasindaki iliskinin incelenmesi (Yiksek Lisans
Tezi). Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Zonguldak.

73



Deniz, B. ve Demirdag, S. (2020). Ogretmenlerin Algilarma Gére Okul Kiiltiiri,
Smif Yonetimi ve Ogretmen Performanslar1 Arasidaki Iliskinin Incelenmesi.
Karaelmas Egitim Bilimleri Dergisi, 8(1): 65-81.

Dilekci, U. (2012). Sanatsal denetim modelinin kamu ilkogretim okullarinda
benimsenebilirliginin analizi (Yiksek Lisans Tezi). Abant Izzet Baysal
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti, Bolu.

Dilbaz Sayin, S. S. (2017). Okul iklimi ile ogretmen performansi arasindaki iliskinin
incelenmesi  (Yayimlanmis Doktora Tezi). Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, Canakkale.

Dogan, S. (2007). Vizyona Dayali Liderlik. Istanbul: Kare Yayinlar1.

Dogar, N. (2013). Kisilik, orgiitsel baglilik ve is tatmini arasindaki iliskilerin
incelenmesi: Istanbul’da faalivet gosteren iki ticari bankada bir arastrma
(Yayimlanmamis Doktora Tezi). Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Adana.

Dur, B. (2014). Lise dgretmenlerinin motivasyon diizeyleri ve motivasyon diizeyi ile
okul kiiltiirii arasindaki iligki. (Yayimlanmig yiiksek lisans tezi). Istanbul
Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti.

Durmus, G. (2014). Ogretmenlerin klinik denetim algilar: (Kirikkale ili 6rnegi)
(Yaymmlanmanus Yiiksek Lisans Tezi). Fatih Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Cetin, C., Din¢ Elmali ve Arslan (2018). Insan kaynaklar: yonetimi. Istanbul: Beta
Basim.

Eginli, A. T. (2009). Calisanlarda Is Doyumu: Kamu ve Ozel Sektor Calisanlarmin Is
Doyumuna Yonelik Bir Arastirma. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
BilimlerDergisi 23(3): 35-52.

Ekinci, (2015). Ogretmen Adaylarinin Ogrenme Yaklagimlart ve Ogretmen
Ozyeterhk Inanglar1 Arasindaki iliski. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 30(1): 62-76.

Erdem, A. R. (2006). Ogretimin Denetiminde Yeni Bakis Agist: Siirekli Gelistirme
Temeline Dayali Ogretimin Denetimi. Selcuk Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 16, 275-294

Erden, M. (2005). Ogretmenlik Meslegine Girig. Istanbul: Epsilon Yayicilik.

Ergun Ozler, N. D. (2013). Liderlik. C. Koparal ve 1. Ozalp (Editorler). Yonetim ve
Organizasyon i¢inde (ss. 117), Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaymlari.

Erkus, A. ve Afacan-Findikli, M. (2013). Psikolojik Sermayenin Is Tatmini, Is
Performans1 ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkisine Yonelik Bir
Arastirma. Istanbul University Journal of the School of Business
Administration, 42(2): 302-318.

Eroglu, F. (2015). Zorunlu yerdegisikligi (rotasyon) yapan egitim yoneticilerinin
orgiitsel giiven algilari iizerine bir inceleme. (Yaymmlanmis Yiksek Lisans
Tezi). Erciyes Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Eskibag, S. (2014). Ogretmenlerin orgiitsel baghlik ve is doyumlar: ile mesleki
performans arasindaki iligki (Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul
Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

74



Geng, O. (2011). Ilkégretim okul yoneticilerinin catisma ¢ozme stratejilerinin
ogretmen performansi tizerindeki etkisi (Gebze il¢esi 6rnegi). (Yayimmlanmis
Yiiksek Lisans Tezi). Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Gezerler, T. (2021). Etik liderlik ve okul etkililigi arasindaki iliskide okul ikliminin
aractlik rolii (Yiksek Lisans Tezi). Atatiirk Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Erzurum.

Glickman, C. D., Gordon, J. M. R. & Gordon, S. P. (2014). Denetim ve Ogretimsel
Liderlik (Gelisimsel Bir Yaklagim). Ankara: An1 yayincilik.

Gokalp, S. (2010). Ilkégretim miifettislerinin 6gretmen teftislerindeki denetim
gorevlerini yerine getirme derecelerine iligkin ilkégretim okullarinda gorev
vapan ogretmenlerin algilarinin incelenmesi (Mersin ornegi) (Yiksek Lisans
Tezi). Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin.

Gokee, F. (1994). Egitimde Denetimin Amag ve Ilkeleri. Hacettepe Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, (10): 73-78.

Gocen, G. ve Kaya, Z. (2014). Imam-Hatip Liselerinde Calisan Ogretmen ve
Yoneticilerin Okul Iklim Algist ve Bu Algiya Etki Eden Faktorler (Istanbul
ornegi). Ondokuz Mayis Universitesi llahiyat Fakiiltesi Dergisi, 36: 67-102.

Giiler, S. (2014). Orgiitlerde giiven algilamasimn Orgiitsel sinizm iizerine etkisi ve
bir aragtirma (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Pamukkale Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Denizli.

Giindiiz Cekmecelioglu, H. ve Ulker, F. (2014). Lider-Uye Etkilesimi ve Calisan
Tutumlar Uzerindeki Etkisi: Egitim Sektoriinde Bir Arastrma. Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 28: 35-58.

Giindiiz, Y. (2008). Avrupa birligine uyum stirecinde Milli Egitim Bakanligi teftis
sisteminin  yenilenme ihtiyact (Yayimlanmig Doktora Tezi). Marmara
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti, Istanbul

------- . (2012). Egitim Orgiitlerinde Denetimin Gerekliligi: Kuramsal Bir Calisma.
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. Say1:34

Gorgiilii, H. (2021). Ogretmenlerin érgiitsel adalet ile etkili okul algilary arasindaki
iligki. (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Diizce Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi.

Giirbiiz, S., & Sahin, F. (2014). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri. Ankara:
Seckin Yaymcilik.

Haryono, S., Ambarwati, Y. I. & Saad, M. S. M. (2019). Do Organizational Climate
and Organizational Justice Enhance Job Performance Through Job
Satisfaction? A Study of Indonesian Employees. Academy of Strategic
Management Journal, 18(1): 1-6.

Hasar, M. (2014). [lkokul ve ortaokullarda yapilan denetimin okul basarisi ve
gelisimine iliskin yénetici ve ogretmen algilarimin incelenmesi (Bingol ili
ornegi) (Yiiksek Lisans Tezi). Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Erzurum.

Hasbay, D. (2015). Ortacgretim diizeyinde calisan ogretmenlerin performansini
etkileyen faktorler. (Yaymimlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Beykent Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti.

75



Helvaci, M. A. ve Aydogan, I. (2011). Etkili Okul ve Etkili Okul Miidiiriine Iliskin
Ogretmen Goriisleri. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 4(2): 41-60.

ligaz, A., O. (2011). Ogretmen performansina denetimin ve yoneticilerin etkileri
(Yiksek Lisans Tezi). Maltepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul.

Inuwa, M. (2016). Job Satisfaction and Employee Performance: An Empirical
Approach. The Millennium University Journal, 1(1): 90-103.

Ilgan, _A.(2017). Ogrretm_(_znlerin Mesleki  Gelisimi ve Denetimi (Ogrenen
Ogretmenler, Basaran Ogrenciler). Ankara: An1 Yayincilik.

Iscan, O. F. ve Saym, U. (2010). Orgiitsel Adalet, Is Tatmini ve Orgiitsel Giiven
Arasindaki lliski. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve ldari Bilimler Dergisi, 24(4):
195-216.

Isik, M. ve Kama, A. (2018). Algilanan Orgiitsel Destegin Isgéren Performansina
Etkisinde Ise Adanmishigm Araci Etkisi. Anemon Mus Alparslan Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 6(3): 395-403.

Izgar, H. (2008). Okul Yéneticilerinde Is Doyumu ve Orgiitsel Baghlik. Sel¢uk
Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Dergisi, 25: 317-334.

Kaplan, 1. (2019). Ogretmenlerin siirekli mesleki gelisimini destekleyen denetim
modeli (Doktora Tezi). Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Karadag, E., Baloglu, N. ve Kiigiik, E. (2010). Yonetici Denetimi Algisinin
Ogretmenlerin Mesleki Motivasyon Diizeyine Etkisi: Bir Path Analizi
Calismasi. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 8(2): 417-437.

Karakus, M. (2010). Cagdas Denetim Yaklasimlari. Firat Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 20(2): 181-200.

Kartal, N. ve Demir, K., A. (2018). Yonetim (Kuram Ve Teknikler). Ankara.: Orion
Kitabevi.

Kaya, 1. G. (2021). Okul miidiirlerinin ogretimsel liderlik davranislarimin
ogretmenlerin mesleki profesyonellik diizeyine etkisi (Yiiksek Lisans Tezi).
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Zonguldak.

Kaynak, A. (2006). Kurum kiiltiiriiniin olusumunda bilgi, belge ve dokiimantasyon
calismalarimin  6nemi (Yayimlanmamis Yilksek Lisans Tezi). Marmara
Universitesi, Tiirkiyat Arastirmalar Enstitiisii, Istanbul.

Kel, M. A. (2020). Maarif miifettisleri, okul yoneticileri ve ogretmenlerin degisim
stirecindeki egitim denetimine iliskin goriigleri (Yiksek Lisans Tezi). Tokat
Gaziosman Pasa Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Tokat.Khan, A. H.,
Nawaz, M. M., Aleem, M. & Hamed, W. (2012). Impact of Job Satisfaction on
Employee Performance: An Empirical Study of Autonomous Medical
Institutions of Pakistan. African Journal Of Business Management, 6(7):2697-
2705.

Kilig, V. (2019). Ogretmenlerde sosyal ag kullanimi ile performans arasindaki iliski
tizerine bir arastirma. (Yayimlanmis Yilksek Lisans Tezi). Aksaray
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

76



Kizilkaya, H. (2019). Ogretmen performans degerlendirme siireci ile ilgili dagrenci,
ogretmen ve yonetici goriiglerinin incelenmesi (Yuksek Lisans Tezi). Istanbul
Kiilttir Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii.

Kog, F. ve Sak, R. (2016). Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul Oncesi Egitim
Programindaki Etkinliklere Yonelik Oz-Yeterlik Inanglarinmn incelenmesi.
Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 30(1): 43-71.

Kogak, S. ve Arslan, S. Y. (2018). Ortadgretim Kurumlarinda Goérev Yapan
Qgretmenlerin Performans Degerlendirme Uygulamalarina Iliskin Goriis ve
Onerileri. Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 19(1):
602-620.

Koker, N. E. ve Alemdar, M. Y. (2013). Kurum Kiiltiirii Algist Zaman I¢inde Degisir
mi? Ampirik Bir Arastirma. Isletme Arastirmalari Dergisi, 5(1): 32-56.

Koybasi, F., Ugurlu, C. T., & Demir, D. (2017). Cagdas Egitim Denetimi Modeli
Olarak Okullarda Farklilastirilmis Denetim Uygulamalarma Iliskin Bir
Arastirma. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 15(1): 43-57.

Korug, S. (2005). [lkogretim kurumlarina klinik denetim modeli onerisi (Yiksek
Lisans Tezi). Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Kiitahya.

Kunduz, E. (2007). Ilkégretim miifettislerinin cagdas egitim denetimi ilkelerine ve
kliniksel denetime yénelik davranislarina iligkin ogretmen algilart (Yiksek
Lisans Tezi). Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Leblebici, D., N. (2008). Yonetim Bilimi Agisindan Klasik Dénemi Hatirlamaya
lliskin Bir Calisma. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21, 99-
118.

MEB. (2016). Ozel Cesitli Kurslar ve Rehberlik Denetim Rehberi. Teftis Kurulu
Bagskanhigi, 2.

Memduhoglu, H.B. ve Zengin, M. (2011). Ilkdgretim Okullarinda Orgiitsel Giivene
Iliskin Ogretmen Gériisleri. Yiiziincii Yil Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
8(1): 211-228.

------- . (2012). Cagdas Egitim Denetimi Modeli olarak Ogretimsel Denetimin Tiirk
Egitim Sisteminde Uygulanabilirligi. Kuramsal Egitim Bilimleri Dergisi, (5):
131-142.

Memisoglu, S, P. (2001). Cagdas egitim denetimi ilkeleri arasindan ilkogretim
okullarinda ogretmen denetimi uygulamalarinin degerlendirilmesi (Yiiksek
Lisans Tezi). Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bolu.

Mercanlioglu, C. (2012). Orgiitlerde Performans Yonetimi ile Isgdrenlerin
Motivasyonu Arasindaki iliski. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi,
4(1): 41-52.

Giines Metin, K. (2021). Ozel okullarda gorev yapan  ogretmenlerin
performanslarinin degerlendirilmesi (Yiksek Lisans Tezi). Istanbul Medeniyet
Universitesi, Istanbul.

Moazzezi, M., Sattari, S. & Bablan, A. Z. (2014). Relationship Between
Organizational Justice and Job Performance of Payamenoor University

77



Employees in Ardabil Province. Singaporean Journal of Business Economics,
and Management Studies, 2(6): 57-64.

Nahrgang, J. D., Morgeson, F. P. & Ilies, R. (2009). The Development of Leader—
Member Exchanges: Exploring How Personality and Performance Influence

Leader and Member Relationships Over Time. Organizational Behavior and
Human Decision Processes, 108(2): 256-266.

Nam, D. (2018). Giiven ve orgiitsel adaletin beklenti étesi ozyeterlilik davranisina
etkisi (Arma Filtre San. ve Tic. A.S. ornegi) (Yayimlanmamis Yiksek Lisans
Tezi). Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Namli, A. (2017). Lise miidiirlerinin destekleyici liderlik davraniglarinin ve kolektif
giivenin okul etkililigi iizerindeki etkisi. (Yayimlanms Doktora Tezi). Firat
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti.

Nasurdin, A. M. & Khuan, S. L. (2007). Organizational Justice as an Antecedent of

Job Performance. Gadjah Mada International Journal of Business, 9(3): 325-
343.

Olusadum, N. J. & Anulika, N. J. (2018). Impact of Motivation on Employee
Performance: A Study of Alvanlkoku Federal College of Eduaction. Journal of
Management and Strategy, 9(1): 53-65.

Oriicii, E. ve Ozafsarlioglu, S. (2013). Orgiitsel Adaletin Calisanlarin Isten Ayrilma
Niyetine Etkisi: Giiney Afrika Cumhuriyetinde Bir Uygulama. Mustafa Kemal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 10(23): 335-358.

Ozata, M. (2015). Hastanelerde Gorev Yapan Saglik Calisanlarinin Orgiitsel Bagllik
Diizeylerinin Belirlenmesi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek
Okulu Dergisi, 18(1): 155-166.

Ozdemir, M. (2018). Egitim Yonetimi, Alamn temelleri ve Cagdas Yonelimler.
Ankara: An1 Yayimncilik.

Ozdemir, S. (2013). Egitimde Orgiitsel Yenilesme. Ankara: Pegem Akademi.

Ozdevecioglu, M., Bulut, E. A., Tekge, E. A., Cirli, Y., Gemici, T., Tozal, M. ve
Dogan, Y. (2003). Kadin ve Erkek Yoneticilerin Yo6netimi Altindaki Personelin
Motivasyon, Stres ve Is Tatmini Farkliliklarmi Belirlemeye Yonelik Bir

Arastirma. Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 10(2): 124-138.

Ozel, A. F. (2017). Saghk calisanlarimin etik iklim algisimin orgiitsel giiven ve
bireysel performansa etkisi (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Trakya
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Edirne.

Ozerdem, S. (2022). Ogretmenlik meslegi is ozellikleri ile okul etkililigi arasindaki
iligki. (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Usak Universitesi Lisaniistii Egitim
Enstitiisii.

Ozer M., A. (2009). Performans Yonetimi Uygulamalarinda Performansin Olgiimii
ve Degerlendirmesi. Sayistay Dergisi, 73, 3-29.

Ozevren, M. (2009). Isletme Yonetimi. istanbul: Tiirkmen Kitabevi.

78



Ozgenel, M. (2019). Ogretmen Performans Degerlendirme Olceginin Gelistirilmesi:
Gecgerlik ve Giivenirlik Calismasi. In 5th International Social and Educational
Sciences Research Congress (pp. 64-65).

Ozgenel, M., ve Mert, P. (2019). The role of teacher performance in school
effectiveness. International Journal of Education Technology and Scientific
Researches, 4(10), 417-434.

Ozgenel, M. ve Yilmaz, A. (2020). Denetim Modelleri: Bir Olgek Gelistirme
Calismasi. Akdeniz Egitim Arastirmalart Dergisi, 228-251.

Ozsoy, P. (2014). [lkokul 6gretmenlerinin i¢ motivasyon ve gorev performanslarinin
il egitim denetmenlerinin uyguladiklar: denetim yaklasimlar: ag¢isindan
incelenmesi (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Gazi Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Oztekin, A. (2012). Yénetim Bilimi. Ankara: Siyasal Kitabevi.
Oztiirk, U. (2009). Performans Yonetimi. Istanbul: Alfa Yayinlari.

Ozutku, H. (2008). Orgiite Duygusal, Devamlilik ve Normatif Baglilk ile Is
Performansi Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Dergisi, 37(2): 79-97.

Ozutku, H., Agca, V. ve Cevrioglu, E. (2008). Lider-Uye Etkilesim Teorisi
Cergevesinde, Yonetici-Ast Etkilesimi ile Orgiitsel Baglilik Boyutlar1 ve Is
Performans1 Arasindaki Iliski: Ampirik Bir Inceleme. Atatiirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 22(2): 193-210.

Ozyilldinim, G. (2014). Glickman’in gelisimsel denetim modeline gore egitim
denetmenlerinin ve okul yoneticilerinin denetim anlayislart ile ogretmenlerin
denetim beklentilerinin belirlenmesi (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
Akdeniz Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Antalya.

Paliszkiewicz, J., Koohang, A., Goluchowski, J. & Horn Nord, J. (2014).
Management Trust, Organizational Trust, and Organizational Performance:
Advancing and Measuring a Theoretical Model. Management and Production
Engineering Review, 5(1): 32-41.

Pancasila, 1., Haryono, S. & Sulistyo, B. A. (2020). Effects of Work Motivation and
Leadership Toward Work Satisfaction and Employee Performance: Evidence

From Indonesia. The Journal of Asian Finance, Economics, and Business, 7(6):
387-397.

Pehlivan, M. (2007). Tiirkive, Fransa ve Ingiltere egitim sistemlerinde Ogretimsel
Etkinliklerin Denetiminin Yapisal Olarak Karsilastirilmas: (Bilim Uzmanhigi
Tezi). inénii {iniversitesi, Malatya

Recepoglu, E. (2013). Ogretmenlerin Is Motivasyonlarmin  Farkli Degiskenler
Acisindan Incelenmesi. Kastamonu Universitesi Kastamonu Egitim Dergisi,
21(2): 575-588.

Recepoglu, S. ve Recepoglu, E. (2019). Ogretmen Adaylarmin Ozyeterlik Algilar ile
Qgretmenlik Meslegine Yonelik Motivasyonlar1 Arasindaki iliski. Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 35(4): 799-814.

Riketta, M. (2002). Attitudinal Organizational Commitment and Job Performance: A
Meta-Analysis. Journal of Organizational Behavior: The International Journal

79



of Industrial, Occupational and Organizational Psychology and Behavior,
23(3): 257-266.

Riyanto, S., Endri, E. & Herlisha, N. (2021). Effect of Work Motivation and Job
Satisfaction on Employee Performance: Mediating Role of Employee
Engagement. Problems and Perspectives in Management, 19(3): 162-174.

Sabanci, A. ve Ozyildirim, G. (2022). Egitimde Klinik Denetim (Ziimre temelli klinik
denetim modeli). Ankara: An1 Yayimcilik

Salatan, T. (2017). Orgiit Iklimi Performans Iliskisi Ortaokul Ogretmenler Ornegi.
(Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Gelisim Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii

Saltiirk, A. ve Giingdr, C. (2019). Okul Ikliminin Smf ve Okul Biiyiikliigii
Acisindan incelenmesi. II. International Congress of Human and Social Scienc
Researches, 127-136.

Sarag, K. (2015). Okul ikliminin ortaokul ogrencilerinin algilarina gére
degerlendirilmesi  (Yayimlanmamus  Yiiksek Lisans Tezi). Akdeniz
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Antalya.

Saruhan §., C. ve Yildiz M., L. (2014). Insan Kaynaklari Yonetimi (Teori ve
uygulama). Istanbul: Beta yayimcilik

Saglam, A. C. & Aydogmus, M. (2016). Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerin
Egitim Sistemlerinin Denetim Yapilar1 Karsilastirildiginda Tiirkiye Egitim
Sisteminin Denetimi Ne Durumdadir. Usak Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 18.

Sagir, M. ve Goksoy, S. (2019). Egitimde Denetim ve Degerlendirme. Ankara:
Pegem Akademi

-------- . (2016). Egitimde Denetim ve Degerlendirme. Ankara: Pegem.

Seyidoglu, Y. (2019). Ogretmen algilarina gére okul miidiirlerinin vizyoner liderlik
yeterlikleri ile 6gretmen performansi arasindaki iliskinin incelenmesi (Yuksek
Lisans Tezi). Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Siirt.

Sezgin, F. (2010). Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliginin Bir Yordayicist Olarak Okul
Kiltirt. Egitim ve Bilim, 35(156): 142-159.

Shahzadi, 1., Javed, A., Pirzada, S. S., Nasreen, S. & Khanam, F. (2014). Impact of
Employee Motivation on Employee Performance. European Journal of
Business and Management, 6(23): 159-166.

Sincer, S. (2021). Ogretmen performansi orgiitsel sadakat ve karizmatik liderlik
arasindaki iliskinin incelenmesi: karma yontem arastirmasi (Yiksek Lisans
Tezi). Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Sisman, M. (2002). Egitimde Miikemmellik Arayisi. Etkili okullar. Ankara: Pegem
Akademi.

------- . (2020). Egitimde Miikemmellik Arayisi. Etkili okullar. Ankara: Pegem
Akademi.

Soyer, F. ve Can, Y. (2007). Is Tatmini ile Mesleki Beklenti ve Mesleki Destek
Algilamas1 Arasindaki Iliski: Beden Egitimi Ogretmenleri Uzerinde Bir
Arastirma. 7SA4, 11(3): 23-36.

80



Soydas, 1. (2021). Liselerde gérev yapan ogretmenlerin is tatmini ve orgiitsel giiven
diizeylerinin incelenmesi. (Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi). Istanbul Kiiltiir
Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisi.

Sullivan, S. ve Glanz, J. (2015). Okullarda Egitim ve Ogretimi Gelistiren Denetim:
Strateji ve Teknikler. (A. Unal Cev.). Ankara: Ani yayncilik.

Suklim, N. (2020). Denetim Kalitesinin Bagimsizlik Ilkesi ve Etik Iliskisi
Baglaminda Incelenmesi. Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi. 11,
17-28

Sisli, G. ve Kése, S. (2013). Kurum Kiiltiirii ve Kurumsal Imaj Iliskisi: Devlet ve
Vakif Universiteleri Uzerinde Bir Uygulama. Erciyes Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 41: 165-193.

Sisman, M. (2002). Ogretmenlige Giris. Ankara: Pegem.

------- . (2020). Egitimde Miikemmellil Arayis1 (Etkili Okullar). Ankara: Pegem
Akademi.

Tataroglu, M. (2017). Bilgi Caginda Kamu Yonetiminin Denetimi. izmir: Kitapana
Yayicilik

Tan, O. ve Cetin, C. (2011). Performans Degerlendirme Sistemine iliskin Orgiitsel
Adalet Algismin  Sistemden Duyulan Memnuniyet Uzerindeki  Etkisini
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma. Oneri Dergisi, 9(35): 1-13.

Tan, $., Seving, O. ve Akgan, K. (2005). Cagdas Ogretmen Nitelikleri Hakkinda
Ogrenci Goriisleri. Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 3(1): 97-
115.

Tarlig, Y. T. (2006). Performans degerleme siireci ile performans degerleme
sonuglarimin kullamldigi alanlara karst ¢alisan tutumunu belirlemeye yonelik
bir arastirma (Yayimlanmamis Yilksek Lisans Tezi). Yildiz Teknik
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Tasdemir, S. (2013). Motivasyon kavramina genel bir bakis, motivasyon araglari ve
bilgi teknolojileri ile iletisim kurumu olgeginde bir model odnerisi (Idari
Uzmanlik Tezi). Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, Ankara.

Taymaz, H. (2015). Egitim Sisteminde Teftis (Kavramlar, Ilkeler, Yontemler).
Ankara: Pegem Akademi.

TDK. (2020). https://sozluk.gov.tr/

Tezcan, C. (2019). Orgiitsel giivenin ¢alisan performansina etkisinde destekleyici
orgiit ikliminin aract etkisi (Yaymmlanmamis Yiksek Lisans Tezi). Ufuk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitii, Ankara.

Tinaz, S. (2014). Ilk ve ortaokullarda gérev yapan yénetici ve ogretmenlerin yonetsel
etkililik ve orgiitsel baglhilik algilart arasindaki iliski (sanlurfa ornegi).
(Yaymmlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Harran Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali. Sanliurfa

Tolentino, R. C. (2013). Organizational Commitment and Job Performance of the
Academic and Administrative Personnel. International Journal of Information
Technology And Business Management, 15(1): 51-59.

81



Topuz, M. ve Yilmaz, K. (2019). Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Performans
Degerlendirme Siireci Hakkindaki Goriigleri: Nitel Bir Arastirma. Egitim
Bilimleri Arastirmalart Dergisi, 9(2): 82-113.

Tor, S. S. ve Esengiin, K. (2011). Orgiitlerde Is Tatminini Etkileyen Demografik
Faktorler ve Verimlilik: Karaman Gida Sektoriinde Bir Uygulama.

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, 13(20): 53-63.

Tran, D. T., Lee, L. Y., Nguyen, P. T. & Srisittiratkul, W. (2020). How Leader
Characteristics and Leader Member Exchange Lead to Social Capital and Job

Performance. The Journal of Asian Finance, Economics, and Business, 7(1):
269-278.

Tunger, P. (2011). Insan kaynaklar: yonetimi. Bursa: Ekin Yaymevi.

Turung, O. ve Celik, M. (2010). Calisanlarin Algiladiklar Orgiitsel Destek ve Is
Stresinin Orgiitsel Ozdeslesme ve Is Performansmna Etkisi. Yonetim ve

Ekonomi: Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
17(2): 183-206.

Tiirkoglu, T. ve Yurdakul, U. (2017). Mobilya Endistrisinde Calisanlarin Is Doyumu
ile Is Performans1 Arasindaki Iliskinin Arastirilmasi. Artvin Coruh Universitesi
Orman Fabkiiltesi Dergisi, 18(1): 88-97.

Tutkan, C. (2019). Ozel Okullarda Okul Yéneticisi Ve Ogretmenlerin Etkili Okul
Algilarimin  Incelenmesi. (Yayimlanmig Yiiksek Lisans Tezi). Bahgesehir
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Tiiziin, B. A. (2013). Is tatmininin érgiitsel baghlk iizerindeki etkisine iliskin

perakende sektoriinde bir aragtirma (Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).
Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Ugurlu, C. T. (2013). Sanatsal Denetim Olcegi Gegerlik ve Giivenirlik Calismast.
Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi , 119-134.

Ugurluoglu, O. ve Celik, Y. (2009). Orgiitlerde Stratejik Liderlik ve Ozellikleri.
Hacettepe Saghk Idaresi Dergisi, 12(2): 121-156.

Usta, M. E. ve Ozyurt D. (2021). Yénetici ve Ogretmen Goriislerine Gére Okul
Denetiminde Yasanan Sorunlar ve Co6ziim Onerileri. Mustafa Kemal
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, (7): 35-61.

Uygur, A. (2007). Orgiitsel Baglilik ile isgéren Performans: Iliskisini Incelemeye
Yonelik Bir Alan Arastirmasi. Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 1: 71-85.

Uysal Arpagus, A. (2011). Okul kiiltiiriiniin 6gretmen davramslarina  etkisi
(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Trakya Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Edirne.

Uziim, B., ve Ugkun, S. (2018). Performans Degerlendirme Yo6ntemleri Uzerine
Nitel Bir Arastirma: Kocaeli ili Ornegi. Isletme Arastirmalari Dergisi, 10(2):
254-275.

Vardarlier, P. ve Akiner, O. (2017). Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sessizlik Iligkisini
Belirlemeye Yonelik Ampirik Bir Calisma. Siyvaset, Ekonomi ve Yonetim
Arastirmalart Dergisi, 5(3): 79-94.

82



Yagmur, N. (2018). Maarif miifettisleri tarafindan gerceklestirilen ders
denetimlerinin 6gretmen performansindaki rolii (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi). Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Diizce.

Yavuzer, B. B. (2015). Egitimde farklilastirilmis denetim ve uygulanabilirligi
(Yiiksek Lisans Tezi). Okan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Yavuz, Y. (1995). Ogretmenlerin _denetim etkinliklerini klinik denetim ilkeleri
agisindan degerlendirmeleri (Izmir il ornegi) (Yiksek Lisans Tezi). Dokuz
Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, [zmir.

Yazicioglu, A. (2015). Egitimcilerde Orgiitsel Giiven Diizeyinin Incelenmesi.
(Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi). Okan Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

Yildirim, 1. ve Ada, S. (2018). Algilanan Okul Etkililigi Olgegi. Milli Egitim Dergisi,
47(219): 19-32,

Yazici, H. (2009). Ogretmenlik Meslegi, Motivasyon Kaynaklar1 ve Temel Tutumlar:
Kuramsal Bir Bakis. Kastamonu Egitim Dergisi, 17(1): 33-46.

Yildirim, 1. (2015). Okul yéneticilerinin kisilik ve denetim odagi ozelliklerinin
ogretmenlerin iy doyumu ve okul etkililigi agisindan incelenmesi (Doktora
Tezi). Atatiirk Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Erzurum.

Yilmaz, K. (2004). Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, Sanatsal Denetim.
Egitim Yonetimi Dergisi, 292-231.

------- . (2015). Ogretmenlerin érgiitsel giiven ve farkindalik algilart ile okullarin
etkililik diizeyleri. (Yayimmlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Adnan Menderes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yorulmaz, M. ve Karabacak, A. (2020). Liman Calisanlarinda Orgiitsel Giiven ile Is
Performans1 Arasindaki iliski: Is Tatmini ve Orgiitsel Bagliligin Rolii. Balkan
ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi, 6(2): 121-130.

Yumlu, E. (2020). Okul ydéneticilerinin sahip olduklar: teknolojik liderlik
veterlilikleri ile okul etkililigi arasindaki iliskinin incelenmesi. (Yayimmlanmig
Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii.

Yurcu, G. ve Atay, H. (2015). Calisanlarm Oznel Iyi Olusunu Etkileyen Demografik
Faktorlerin Incelenmesi: Antalya Ili Konaklama Isletmeleri Ornegi. Manas
Sosyal Arastirmalar Dergisi, 4(2): 17-34.

Yurdadz, A, B. (2018). Meslek liselerindeki yoneticilerin gosterdigi etik liderlik tipi
ile ogretmen performansi arasindaki iligkinin incelenmesi (Yiksek Lisans
Tezi). Recep Tayyip Erdogan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Rize.

Yiicel, 1. (2012). Is Tatmini ile Tiikenmislik Duygusu Arasindaki iliski ve Algilanan
Orgiitsel Destegin Bu 1iliski Uzerindeki Etkisi-Saglik Sektoriinde Bir
Uygulama. Akademik Bakis Dergisi, 33: 1-20.

Zepeda, S. J. (2016). Ogretim Denetimi (uygulama araclar: ve kavramlar) (A. Balc
ve C. Apaydin Cev. Ed.). Ankara: Pegem Akademi

83



EKLER

84



EK1

Evrak Tarih ve Sayisi: 14.04.2021-E.5437

i TC.
|Z{%\ ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITESI REKTORLUGU
ETIK KURULU BASKANLIGI
Istanbul Z5t 2

Universitesi

Sayr -E-20292139-050.01.04-5437
Konu :Etik Kurul Kararlan

Saym Emrah POLAT
Lisansiistii Egitim Enstitiisti Egitim Yonetimi Tezli Yiksek Lisans Ogrencisi

"Denetim Modellenn ile Ogretmen Performansi ve Okul Etkaliligi Arasmdaki Iliski"
baslikh aragtirmaniz kumlummzun 26.03.2021 tarthh ve 2021/03 sayih toplantisinda degerlendinlerek.
ettk acidan uygun bulunduguna oy birligi le karar verilmigtic.

Bilglerimze rica edenm.

Prof. Dr. Nasuh USLU

Kurul Bagkam
Ek:15-Emrah Polat Etik Onay Belges: 1 (1 sayfa)
Meveut Elektronik Imzalar
NASUH USLU (Etik Kurulu Baskanhf - Kuml Bagkam) 14.04.2021 13:28
Bu belze, givenli clskonik mzs ile imzslsnmnsor.
Belge Dogmlama Kodu :*BEGEF1AS* Pin Eodu 71731 Belge Takip Advesi - hitps-//sbys in1 edn trenVisionDogmila (N3
Adres Halkah Caddesi No: 281 Kiigiikcekmece Tstanbal Bilg igin: Zeyneb Fundz TEZ
Telafom 444 07 08 Faks:+00 (212) 603 52 20 Unvam, Yermninli Katip
e-Postabilgi @iz edn. o Webwaww.izwednr Tel Mo 2126029606

Kep Advesi-izni@hs01 kep tr

85




Evrak Tarth ve Sayisi: 13.04.2021-E 4838

15 08
17711 Istanbu ~ ISTANBUL SABAHATTIN ZATM UNIVERSITESI REKTORLUGU
Zai ETIK KURULU
.ITl -
LAY Universites ETIK ONAY BELGESI
Tarih 26.03 2021
Sayi 2021/03
Aragtirmanin Niteligi Yiiksek Lisans Tez
Denetim Modelleri ile O2 Performanst ve Okul Etkililigi
Aragtirmann Ads ki ligki - i £t
Sorumlu Aragtirmacinin
“Adh Sovady Emrah POLAT
Diger Arastunicilar/Damsman 5
Adi Soyadt Dog. Dr. Mustafa OZGENEL
Karar UYGUNDUR

{Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu nun karar tavsive niteliginde olup,
Universitemizle ilgili efik ilkelerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi amacim tagimaktadir.,)

Prof. Dr. Nasuh USLU

Baskan
Prof Dr_ Ali GUNES Prof. Dr. Mustafa ATES
Baskan V. Uye
Prof. Dr. Mehmet Emin KOKTAS Prof. Dr. Ayse Nefise BAHCECIK
Uye Uye
Prof. Dr. Yahya Kemal YOGURTCU Av. Bilal SAMAT
Uye Uye
Kurul Yeminli Katibi Zeyneb Funda TEZ

1f1

86




Olgek kullanim izni hk. Gelen Kutusu x

Emrah Polat

Merhaba isa Bey; Algilanan okul etkililigi 6lgeginizi akademik calismamda kullanabilir miyim 2

isa yildirim

Emrah Polat <
Alici: isa ~

Hocam ¢ok tesekkur ediyorum.
Saygilar
Emrah Polal

27 Eki 2020 Sal, saat 15:37 tarihinde isa yildirim

nu yazdi:

(O — B

27 Eki 2020 Sal 15:27

& 27 Eki 2020 Sal 15:37
Emrah Bey Merhaba, Uyarlamasini yapmis oldugum "Algilanan Okul Etkililigi Olgegini bilimsel amacla, calismalarinizda referans gostererek k...

27 Eki 2020 Sal 15:41

denetim modelleri ve 6gretmen performans degerlendirme odlcekleri hk.

Em

Gelen Kutusu x

rah Polat <

Alici: Mustafa ~

Merhabalar Mustafa hocam;

27 Eki 2020 Sal 15:52

W
D -
bR N

Egitim yonetimi ylksek lisans égrenicisiyim akademik ¢alismamda "denetim modelleri” ve "6gretmen performans degerlendirme” &igeklerinizi

kull

Emi

lanabilir miyim?

rah POLAT

Saygilarimla

Mu

stafa OZGENEL <

Alici: ben +

Degerli Emrah merhaba,

Olgegi kullanabilirsiniz.

Cal

ismalarinizda kolayliklar dilerim.

Saygilanmla/Sincerely,

87

27 Eki 2020 Sal 17:01

VAR N

*

>


mehmet.subasi
Mühür

mehmet.subasi
Mühür

mehmet.subasi
Mühür

mehmet.subasi
Mühür


DENETIM MODELLERi OLCEGI

Hi¢ Katilmiyorum

Katihvorum

—_—

™ Katilmiyorum

“IKararsizim

*Katilyorum

“Tamamen

Denetim, her 6gretmen igin standart olmalidir.

Denetgi, 6gretmenlerin 6nceden tanimlanmis olan 6gretim
ilkelerinin yerine getirilme durumuna bakmalidir.

Ogretmenleri ayni kriterlere gore denetlemek, denetimin objektif
olmasini
saglar.

Yoneticinin planladigi igi/gdorevi 6gretmen uygular.

Denetimde dgretmenden, belirlenen standartlar diginda bir sey
beklenmemelidir.

Denetim, 6gretmen ile denetgi tarafindan isbirligi yoluyla
gelistirilebilir bir
siire¢ olmalidir.

Denetci ile 6gretmen, sinif gézleminden dnce ve sonra denetim
hakkinda goriisme yapmalidir.

Denetimde amag, 6gretmen ve dgretimin gelisimine destek vermektir.

Denetim geribildirimi, 6gretmeni tesvik edici 6rnekler ¢alismalar
lizerine
yapilmalidir.

Denetim, 6gretmeni destekleyecek giiven verici bir ortamda olmalidir.

Denetimin odagi, 6gretmenin gelisimi olmalidir.

Denetimde temel amag, 6gretmeni gelistirerek 6gretimin kalitesini
artirmaktir.

Denetim, 6gretmenleri daha soyut diisiinmeye yonlendirmelidir.

Denetimde doniit, 6gretmenin sorunu daha iyi kavramasina yardim
etmek igin
yapilmalidir.

Denetginin rolii, 6gretmenin kendi 6gretimi hakkinda olas1 ¢6ziimler
iiretmesine yardimei1 olmaktir.

Denetim, 6gretmenin profesyonel gelisimini saglamalidir.

Denetim, 6gretmene kendisini degerlendirme ve gelistirme
yaklagimlari
konusunda segenekler sunmalidir.

Denetim, 6gretmenlerin mesleki gelisimine yardim etmelidir.

Denetim, 6gretmenin denetci ve meslektaglariyla yardimlagarak, kendi
geligim

siirecinin sorumlulugunu almaya firsat veren bir degerlendirme

siireci olmalidir.

Denetimde, 6gretmenin 6z degerlendirme yapmasi onemlidir.

Denetim, o an ki basarisiz yada basarili goriintii ile genellenmemelidir.

Denetimin odag1 “dogal sinif yasaminin” kendisi olmalidir.

Denetgiler, 6gretimin karmasikligindaki incelikleri gérebilen
yetkinlige sahip
“siuif yagami” konusunda uzman olmalidir.

Denetci, 0gretimde yapilan etkinliklerin niteligine 6nem vermelidir.

Denetgi, siniftaki 6nemli ayrintilar1 degerlendirebilecek yeterlikte
olmalidir.
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Ogretmen Performans Degerlendirme Olcegi o (&

1 2 3 4 5
1.| Alamimla ilgili konu ve kavramlara hakimimdir.

2.| Alanimin Ggretim programini tim Ogeleri ile
bilirim.

3.| Ogretmenlik meslegini ilgilendiren mevzuat
bilgisine sahibim.

4.| Planlarim tiim boyutlariyla alanimin &gretim
programina uygundur.

5.| Planlar1 6grencilerin bireysel farkliliklarina ve
ihtiyaclarina gore hazirlarim.

6.| Ogrencilerin  bireysel farkhiliklarina uygun
O6grenme ortami hazirlarim.

7.| Ogrenme  ortamlarinda  giivenlige iliskin
tedbirleri alirim.

8.| Ogrenme ortamlarim kazamimlarin zelliklerine
gore diizenlerim.

9.| Ogrenme ortamlarim  farkli duyulara hitap
edecek bigimde diizenlerim.

10| Ogrenme ortamlarin1  dgrenmeyi destekleyen
uygun ogretim materyalleri ile desteklerim.

11| Tirkceyi kurallarina uygun akict ve anlagilir
konusurum.

12| Beden dilini ve ses tonunu dogru kullanirim.

13| Yonetici ve meslektaglarimla etkili iletigim
kurarim.

14| Velilerle etkili iletisim kurarim.

15| Ogrencilerle etkili iletisim kurarim.

16| Egitim Ogretim siirecindeki kisi, kurum ve
kuruluslarla isbirligi yaparim.

17| Egitim Ogretim siirecindeki ailelerle isbirligi
yaparim.

18| Ogrencilerin yaparak yasayarak oOgrenmelerini
saglarim.

19| Ogrencilerimi kazanimlardan haberdar ederim.

20| Ogrencilerimin  yeteneklerini  kesfetmelerine
yardimet olurum.

21| Olgme degerlendirme yontem ve araglarmi
Ogrenme siireglerine uygun olarak segerim.

22| Olgme siirecine iliskin ogrenci kaygilarmi
giderici calismalar yaparim.

23| Siire¢ adakli, tamamlayict 6lgme degerlendirme
yontem ve teknikleri kullanirim.

24| Olgme  degerlendirme  sonuglarina  iliskin
paydaslara diizenli geri bildirim veririm.

25| Ders girig-¢ikis saatlerine uyarim.

26| Dogal cevre ile tarihsel ve kiiltiirel mirasin
korunmasina duyarliyimdir.

27| Cocuk ve insan haklarina duyarliyim.

28| Ogrencilerin milli ve manevi degerlere saygili,

evrensel degerlere agik  bireyler olarak
yetismelerine katkida bulunurum.
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29

Kisisel bakimima ve sagligima 6zen gosteririm.

30

Tutum ve davraniglarimla 6grencilere rol model
olurum.

31

Bireysel ve kiiltiirel farkliliklara saygiliyim.

32

Insan iligkilerinde empati ve hosgoriiyii esas
alirim.

33

Her oOgrenciye insan ve birey olarak deger
veririm.

34

Mesleki etik ilkelere uygun davranirim.
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Okul Etkiligi Olgegi

Ogretmenler aile bilgilendirmeleri, damsma, Ogfit

E
verme, Ofretme gibi etkinliklerd igeren pek cok hizmetler- £ 5
m yarm sira Ofrencl GErenmesi, yend ofretim program E g
ve ders planlan gibi cok ¢esilli irlinler sunarlar. Her bir | 2 £ E =
= ]
maddeyi cevaplarken bu hizme! ve iirlinleri dugiiniiniz f g | © g e
ve okulunue haklnda asafidaki ifadeler: kabul etme s E E T:;I-' = E
ey = =
derecenizi belirleyiniz. 51 8 2l 2|3 £
&L . B =
| 2 |2|<|2]| 2
Okulumdaki hemen hemen herkes degisiklikler
1 &4 i | & || € |E| 4
kabul eder ve uyum saglar.
Bu okulda ¢ok savida diriin ve hizmet tretilip, _
2 g 1 2 ¥ 4 3 b
sunulmaktadir.
3 Okulumdaki dgretmenler acil durumlar ve 1 5 3 . = é
‘ 5
sorunlar ile basa ctkmada iyidir.
Bu ckuldaki dgretmenler meveut kaynaklan _
4 ¥ : 1 2 3 4 b f
etkili bir sekilde kullanirlar.
Bu okuldak: Ggretmenler problemlen dneeden
5 | pe 4 1| 2]|3|4]|5]s6
Lahmin eder ve dnlerler
Bu okuldaki dretmenler, kendilerini etkileyen N
b e A T 4 1 2 3 4 5 i
venilikler hakkinda genis bir bilgiye sahiptirler,
Bu okulda sunulan tirin ve hizmetlerin kalites: . _
7 . ) 1 2 3 4 5 &
vilksektir.
Bu okulda degisiklikler vapildigimda Gretmen-

ler gabucak kabul eder ve wyum saglarlar,
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AGRI VATITIGE
11 Ml Esitim Midiirkigi
Say1 - E-78071437-605.01-30233424 26.08.2021
Kom - Araghrma Uygulama Tzni
{Emrah POLAT)
DAGITIM YERLERINE

Tigi: E-78971437-20-300535477 Sayih ve 25.08.2021 Tarihli Valilik Ohmu

kayith olwr yazsmna istinaden Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Lisansfistii
Egitim Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah yiiksek Lisans &grencisi Emrah POLATmin "Denetim
modelleri ile Ofretmen Performansi ve Okul Etkililifi arasmda iligki" komulu anket caligmasmm
Mudirhisimiize bagh tim crtackullards wygulammas: hususunda ohr yazms: elamizde sumibmmg,
denstimi okul miidiirliiklerince yapilmak iizere gerekh kolayhiklann saglanmas: bususumda;

Geresim bilsilerimize rica eder
Hasan KOKREE
d Valia
0 Malh Egitim Miidiirii
EE;
—Va]ilik{)hmx_
—i]gideKa}uﬂiYmmE]dai
Da"ytnn -
-7 lige Kaymakamhzi(Tice MEM)
-Metkez ilgeve bagh tim oloallar
B balgs girvsali slikeronik imz S inrealaomgar
Addres Balge Dogralans Adresi - hitpe o turicrye. gov tr'meh-shys
TaleEmMa 0 J_ _ Uman : Ogretoan. [
E-Poamy- It S Falks:
Eop Adresi : st _
Frervrak g dlokirorek s ic higm b g e B676-7074-3903-002C- 2985 Lal lewyn cliddis, [
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- T- C - -
AGRI VALITiGi

10 Milli Egitin Midfirkigi
Sayi - E-T8971437-20-30033547 250872021
Komu : Aragtrma Uygolama Tzni
(Emrah POLAT)
VAT IK MAKAMINA

TNgi- Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi E-345550043 -100-3697 sayih ve 23 Mart 2021 tarihli yaz
POLATm "Denetim modelleri ile Ogretmen Performans: ve Okul Etkililigi arasmda iliski " baghkh
tez gahgma uygulamasm Midirltgimize bagh tim olullarda uygulanmas: uygun gorilmis olop;

Makamlanmizea da uygim gonilmesi halinde ohirlanmza arz ederim.

Hasan EOKREE
Tl Milli Egitim Miidiiri
OLUR
Ahmet Vezir BAYCAR
Vali a.
Vali Vardmmeisa

EK;
~T1 MEM Komisyon tutnag
-ligide Kayith Yaz ve Ekleri

Buixlge prsali qlokmonik imea S iratanmmeer
Balge

E-Fouta
Eop Adresi : kepir
Bz ovrak govens " higm E—
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