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ONSOZ

Bu arastirma, sadece egitim yOnetimi alaninda degil toplumun tiim kurumlar1 ve
toplumsal baris i¢in de Onemli bir konu oldugunu diisiindiigim ¢alisma barisi
kavramini inceleyebilmek ve onu kavramsallagtirabilmek amaciyla ortaya ¢ikmustir.
Calisma barisinin saglandigi bir okul ortaminin Ogretmenlerin  motivasyonlari,
performanslari, orgiitsel bagliliklar1 ve benzeri degiskenler iizerinde pozitif bir etki

olusturacagina dair inancim arastirmamin temel ilgi odagini olusturmaktadir.

Aragtirmam boyunca egitim orgiitlerinde bariscil ve siirdiirtilebilir bir ¢alisma ortami
yaratmaya katki sunacak tiim unsurlar1 dikkatle inceledim ve ¢aligsma barist kavramini
kapsamli bir sekilde ele alarak dgretmenlerin bu konudaki algilarin1 ve kavramin
etkiledigi ¢iktilar1 analiz etmeyi amagladim. Arastirmamin sonunda gerek egitim
politikalarinin ve gerekse de okul i¢i yonetsel uygulamalarin hedef kitle olan
ogretmenler iizerindeki yansimalarini ayrintili olarak ortaya ¢ikarmaya calistim. Bu
sebeple ¢cok uzun ve yogun bir ¢aligma siirecinin sonucunda elde ettigim bulgularin
egitim politikalarina yon veren karar vericiler ve okul yoneticileri i¢in faydali bir

rehber olmasini umuyorum.
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OZET

EGITIiM ORGUTLERINDE CALISMA BARISI: BIR KARMA
YONTEM ARASTIRMASI

Serkan YUKSEL
Doktora Tezi, Egitim Yonetimi
Tez Danismani: Doc. Dr. Mustata OZGENEL

Aralik 2024, XVI + 202 Sayfa

Calisma barisi, tiim orgiitler icin hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde 6nemli etkiler
meydana getiren bir kavramdir. Geleneksel olarak isgiler ve isverenler arasinda grev
veya catigmalarin olmamasini tanimlamak ic¢in endistriyel iligkiler baglaminda
kullanilan ¢aligma barisi, bu ¢alismada egitim sektoriine uyarlanmistir. Buna gore
arastirmada calisma barist1 kavrami geleneksel endiistriyel iliskiler cercevesinin
Otesine uzanarak ogretmenlerin bireysel istekleri, egitim politikalar1 ve Milli Egitim
Bakanligi’nin orgiitsel hedefleri ile okul diizeyindeki yonetsel davraniglar arasinda
kurulan uyum ve karsilikli giiveni ifade etmektedir. Egitim sektoriinde ¢alisma barigi
kavramina yonelik 6zgilin bir tanim gelistirilmesi, bu alandaki akademik boslugun
doldurulmasina katki sunarken, egitim orgiitlerinde karsilagilan giincel sorunlara yeni
bir bakis agis1 kazandirmaktadir. Arastirmada hem nitel hem de nicel verilerin
sistematik bi¢cimce bir araya getirilmesine olanak taniyan kesfedici sirali desen tercih
edilmistir. Bu sebeple karma yontem kullanilarak yiiriitillen arastirmanin ilk
asamasinda c¢alisma baris ile ilgili olarak 8 6gretmenle 6n goriismeler yapilmis ve
ardindan 17 6gretmenden yar1 yapilandirilmis gériisme formu araciliiyla nitel veriler
toplanmustir. Bu nitel veriler ve literatiir taramasi 1s18inda “Egitim Orgiitlerinde
Calisma Barist Algis1 Olgegi” gelistirilmistir. Gelistirilen dlcek, 489 dgretmene
uygulanmis ve elde edilen nicel verilerle korelasyon ve regresyon analizleri
gerceklestirilmistir. Aragtirma sonugclari, nitel ve nicel bulgularin birlestirilmesiyle
kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir. Buna gore egitim oOrgiitlerinde ¢alisma
barisinin saglanmasinin 6gretmenlerin motivasyonlari, orgiitsel bagliliklari, 6rgiitsel

mutluluklart ve performanslari tizerinde kritik bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.



Arastirma bulgular1 ayn1 zamanda yonetsel ve politik diizeyde ¢arpici sonuglara isaret
etmektedir. Buna gore okul yoneticiligini ikinci gorev kapsaminda profesyonel bir
egitim almadan yerine getiren okul midiirlerinin yonetsel uygulamalar1 6gretmenlerin
calisma barig1 algilarin1 yukar1 ¢ekmekte, buna karsilik ¢ok daha profesyonel olarak
yonetilmesi beklenilen ve stratejik {ist yapiyr olusturan Bakanlik politikalar
Ogretmenlerin ¢alisma barigt algilarina nispeten olumsuz yansimaktadir. Bu durum
egitim politikalarinin olusturulmasi siirecinde daha katilime1 ve 6gretmen odakli bir
yaklasim benimsenmesi gerektigini gostermektedir. Sonug olarak, bu arastirma, egitim
orgiitlerinde calisma bariginin saglanmasina yonelik stratejik oncelikleri ortaya
koymakta ve yonetsel davranislarla politik miidahalelerin Gnemine vurgu yapmaktadir.
Elde edilen bulgular, teorik diizeyde calisma barigina iliskin kavramsal anlayisi
derinlestirirken, pratik diizeyde ise egitim orgiitlerinde ¢alisma barisinin artirilmasina

yonelik somut Oneriler sunarak literatiire katki sunmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Calisma Barig1, Egitim Orgiitleri, insan Kaynaklar1 Y onetimi



ABSTRACT

LABOUR PEACE IN EDUCATIONAL ORGANIZATIONS: A
MIXED METHODS RESEARCH

Serkan YUKSEL
PhD Dissertation, Educational Administration
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Mustafa OZGENEL

December 2024, XV1 + 202 Pages

Labour peace is a concept that has significant effects on both individual and
organizational levels for all organizations. Traditionally used in the context of
industrial relations to define the absence of strikes or conflicts between employees and
employers, labour peace has been adapted to the education sector in this study.
Accordingly, the concept of labour peace in the research extends beyond the traditional
industrial relations framework and expresses the harmony and mutual trust established
between individual demands of teachers, educational policies, organizational goals of
the Ministry of National Education and administrative behaviors at the school level.
Developing an original definition for the concept of labour peace in the education
sector contributes to filling the academic gap in this field and provides a new
perspective on current problems encountered in educational organizations. An
exploratory sequential design was preferred in the research, which allows for
systematically bringing together both qualitative and quantitative data. For this reason,
in the first stage of the research conducted using mixed methods, preliminary
interviews were conducted with 8 teachers regarding labour peace and then qualitative
data were collected from 17 teachers through a semi-structured interview form. In the
light of these qualitative data and literature review, the “Labour Peace Perception Scale
in Educational Organizations” was developed. The developed scale was applied to 489
teachers and correlation and regression analyses were performed with the obtained
quantitative data. The research results were evaluated comprehensively by combining
qualitative and quantitative findings. Accordingly, it is seen that ensuring labour peace
in educational organizations has a critical effect on teachers' motivation, organizational

commitment, organizational happiness and performance. The research findings also

Vi



point to striking results at the administrative and political levels. Accordingly, the
administrative practices of school principals who perform school management as a
second duty without receiving professional training increase teachers' perceptions of
labour peace, whereas the Ministry policies, which are expected to be managed much
more professionally and constitute the strategic superstructure, reflect relatively
negatively on teachers' perceptions of labour peace. This situation shows that a more
participatory and teacher-oriented approach should be adopted in the process of
creating educational policies. As a result, this research reveals the strategic priorities
for ensuring labour peace in educational organizations and emphasizes the importance
of administrative behaviors and political interventions. The findings aim to deepen the
conceptual understanding of labour peace at a theoretical level, while contributing to
the literature by offering concrete suggestions for increasing labor peace in educational

organizations at a practical level.

Keywords: Labour Peace, Educational Organizations, Human Resources

Management
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BiRINCI BOLUM
GIRIS
Bu boélimde, arastirmanin problem durumuna, amacina, Onemine, varsayimlara,

sinirliliklarina ve arastirmada kullanilan kavramlarin tanimlaria yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Egitim orgiitleri yalnizca bireylerin 6grenim gordigli yapilar degil, ayn1 zamanda
toplumun geleceginde rol oynayan stratejik orgiitlerdir. Bu oOrgiitlerde saglanacak
uyum ve ig birliginin kiiltiirel gelisimden ekonomik istikrara kadar genis capli etkiler
ortaya c¢ikarabilecegi ifade edilebilir. Calisma barisi, Ogretmenlerin yalnizca
gorevlerini yerine getirmeleri ile sinirli bir kavram olmayip, ayni zamanda okullarin
ve egitim sisteminin genel isleyisinde uyum ve dengeyi saglamaya katkida
bulunabilecek bir kavramdir. Ne var ki, bu denli genis kapsaml1 etkiler yaratabilecek
bir olgunun yeterince kavramsallagtirilmamis olmasi, arastirmacilar i¢in hem bir firsat

hem de bir sorumluluk alan1 sunmaktadir.

Genis c¢apl etkilerle giiniimiize degin sekillenen calisma barisi kavrami, toplumsal
yapilar ve tarihsel doniisiimlerle yakindan iligkili bir kavramdir. Her ne kadar tarihin
hi¢bir doneminde her biri bir toplayici atasindan yaklasik 250 kat fazla enerji elde eden
ve bu enerjiyi harcamaya ¢aligan bdylesine biiytik bir niifus yogunlugu yasanmasa da
(Suzman, 2022: 327) ilk dénemlerden Tarim Devrimine ve ardindan da Sanayi
Devrimine kadar gegen siire¢ iginde {iiretim bigimleri, emek iliskileri, ¢alisma
kavraminin yapist ve anlamlandirilmasinin  6nemli degisiklikler —gecirerek
giiniimiizdeki ¢alisma kosullarinin temellerini olusturdugunu sdylemek miimkiindiir
(Budd, 2021: 49-160; Suzman, 2022). Bu baglamda, toplumsal yapilarin degisiminin
calisma hayat1 {izerindeki etkilerini anlamak i¢in tarihsel doniistimlere bakmak
gerekir. Bu doniisiimlerin ilki yaklasik olarak M.O. 8000°li yillarda gerceklesen Tarim
Devrimidir. Tarim Devrimi ile insanoglunun hayat seriiveninde yeni bir asamaya
gecilerek gocebe topluluklardan yerlesik topluluklara gecis baslar. Bu devrimle
birlikte toprak sermayenin ana unsuru olur ve iiretim; insan ve hayvanin kas giicii veya
bu giice dayal1 aletlerle gerceklesir (Cowan, 1976: 1-2; Giinay, 2002: 8). 18. yy’da
Ingiltere’de baslayan ve tiim diinyaya yayilan “Sanayi Devrimi” ise insanoglunun
yasadig1 bir bagka biiylik devrim olmustur (Hobsbawm; 1996: 29; Sahin, 2019: 1;).
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Sanayi devrimi sonrasinda “emek” yogun iiretim yerini “makine” yogun iretime
birakmis ve bunun sonucu olarak da hem calisma ortamlar1 hem de ¢aligsma iligkileri
giderek degismeye baslamistir (Aydogan, 2021: 2; Black, 2020: 351; Erdogan ve
Uyanik, 2020: 210; Toffler, 2008: 21-31). Bu donemde ¢alisma hayatinin iki unsuru
olan usta ve ¢irak kavrami, is¢i-patron kavramina donlismeye baslamis ve yiizyillardir
siiren dayanisma anlayisi Sanayi Devrimi sonrasinda bir anlamda dikey catismaya
doniismiistiir (Mahirogullari, 2005: 43; Thompson, 1966: 195-200). Bu durum; bilgi
toplumunda yerini is birligi ve dikey dayanigsmaya birakacak olsa da (Balci, 1996) ilk
ortaya ¢ikan yonetim kuramlarinda da kendisini gostermis ve gerek klasik gerekse neo-
klasik yonetim anlayislarinda yonetenler ve yonetilenler ilgi ve ¢ikarlari agisindan
genel itibariyle ¢atisan gruplar olarak goriilmislerdir (Balyer, 2019: 53; Taylor, 2020;
Weber, 2020). Ilk klasik kuramcilardan Taylor (2020: 61), “isverenin refahiyla
biitiinlesmis is¢i refahi” anlayisiyla hem isgérenin hem de isverenin menfaatlerini
diisiinse de yine de s6z konusu kuramin ¢alisanlar1 orgiit icinde adeta bir robot gibi
algiladig: rahatlikla ifade edilebilir. Bu ilk klasik yonetim kuramlarindan giinlimiiz
sistem yaklasimlarina gelinceye dek s6z konusu yaklasim bir¢ok kez degisiklige
ugramis ve insan kavrami Orgiit i¢inde gittikce daha fazla 6nem kazanmaya
baglamistir. Giiniimiizde agik birer sistem olan orgiitlerin canli organizmalar gibi
birbirine bagimli ve etkilesim halinde olan boliimlerden veya alt sistemlerden olustugu
(Hoy ve Miskel, 2020: 239; Gedikoglu, 1997: 302) ve yasayan sistemlerde gercekligin
temel dogasimnin maddeden ziyade iliskiye dayandigi disiiniildiigiinden (Senge, vd.
2014: 62), calisma barisi kavrammin da temelini olusturan uyum kavraminin
orgiitlerde 6n plana ¢ikmaya basladigi sdylenebilir (Bingdl, 1990: 166). Bu uyumun
gerceklestirilebilmesi igin calisan ve igverenlerin birbirleri ile ¢alismaya istekli
olmalar1 ve bunun i¢in de isveren konumunda bulunanlarin giiglii isteklerini bir kenara
birakirken, ¢alisanlarin da gérev ve sorumluluklarini yerine getirmeleri gerekmektedir
(Bingdl, 1990: 166-167; Jamaluddin, Taher ve Yi, 2020: 93). Orgiitlerde saglanan
uyumun gerek oOrgiit iginde gerekse toplumsal yapida bir¢cok degiskene pozitif
yansimasi da olasi oldugundan calisma bariginin saglanmasmin tim toplum igin

oldukga 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Calisma barisi, sadece calisan ve isveren veya yoneticiyl etkilemenin oOtesinde
toplumsal barist da etkilediginden Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin (1982, Degisik
3/10/2001-4709/19 md.) 49. maddesinde “Devlet, calisanlarin hayat seviyesini
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viikseltmek, ¢alisma hayatini gelistirmek icin ¢alisanlart ve igsizleri korumatk,
calismayr desteklemek, issizligi onlemeye elverigli ekonomik bir ortam yaratmak ve
calisma barisimi saglamak icin gerekli tedbirleri alir” (Tirkiye Cumhuriyeti
Anayasay1, 1982: 16) ifadesi ile ¢alisma barisinin onemi agik¢a vurgulanmaktadir.
Yine Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin (1948) 23. maddesinde her bir bireyin
calisma ve bunun yaninda adil ve elverisli ¢calisma sartlarina sahip olmasi gerektigine
deginilmektedir. Boylelikle ¢alisma barisi kavraminin kapsami iginde olan ¢alisan ve
igverenin daha fazla is birligi i¢inde ¢caligmalari, karsilikli giiven duygusu hissetmeleri,
ticret konusunda tatmin olmalari, ¢alisanlarin kararlara katilabilmeleri, ortak hedefler
dogrultusunda hareket edebilmeleri ve is yerinde yaraticiliklarini kullanabilmeleri
(Bing6l, 1990: 166-176) gibi degiskenler en iist diizey yasal metinler araciligiyla
orgiitlerde temin edilmeye calisilmaktadir. Ancak bir kavramin en iist diizeyde de olsa
yasal metinlerde kendisine yer bulmus olmasi onun uygulanabilirli§ini garanti
edememektedir. Calisma barisinin toplumsal diizeyde saglanabilmesi igin Yyasal
metinlerin olusturulmasinin yaninda hem igsveren hem de ¢alisanlar diizeyinde nitelikli
insan kaynagina sahip olunmasi, ¢alisma barisina etki eden degiskenlerin bilinmesi ve
orgiit politikalariin bu degiskenlere gore diizenlenmesinin olduk¢a nemli oldugu
sOylenebilir. Nitekim Tiirkiye gibi kalkinmak zorunda olan ve bu yolda da belli
asamalar1 kat etmis iilkelerin belirledikleri hedeflere ulasabilmeleri igin ¢alisma
hayatinin gerginlikle degil; karsilikli anlayis i¢inde devem ettirilmesi sarttir
(Giilerman, 1981a: 7). Aksi halde orgiit icindeki gerginlik, verimliligi ve
stirdiirtilebilirligi olumsuz etkileyebilir. Nitekim Tirkiye’de 2008-2020 yillart
arasinda kamu ve 6zel sektorde toplam 199 grevde 126.637 kayip isgilinii yasanmistir
(Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2021). Bu durum hem isveren/6rgiit agisindan
hem de hizmet alan konumunda bulunan toplum agisindan kayip anlamina
gelmektedir. Bu baglamda egitim orgiitlerinde ¢alisma bariginin saglanmasinin bu
orgiitlerin ¢iktilariin dogrudan toplumu etkileyici giicli sayesinde sadece 6grenci ve
okul bagarisini degil, ayn1 zamanda toplumsal baris1 da giiclendirebilecek bir etkiye
sahip oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla bir anlamda anayasada ifadesi bulunan
calisma barisini saglamanin 6nemli bir yolunun c¢iktilarinin tiim kurumlara olan
yansimalar1 sebebiyle egitim Orgiitlerinde calisma barisinin saglanmasindan gectigi

ifade edilebilir.



“Calisma barig1” ile ilgili literatlir incelendiginde konu iizerinde gergeklestirilen
bagimsiz ¢aligmalarin ve kavramsal tanimlamalarin ¢ok sinirlt oldugu goriilmektedir.
Onsal (2011: 35) tarafindan yapilan ¢alismada calisma baris1 kavramu isci, isveren ve
devlet arasindaki iliskilerin ¢atismalardan uzak sosyal diyalog ve sosyal ortaklik
anlayist i¢inde siirdiiriilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Savran (2016) ise ¢alisma
barisi i¢in “is¢i ve igveren kavramlarinin birlikte sorumluluk ilkesi ile kavramsal
biitiinlesmesi” ifadesini kullanmaktadir. Demir (2017: vii) de kavramu taraflar arasi
denge olarak tarif etmektedir. Tanimlama c¢alismalariin sinirhiligina ragmen
literatiirde calisma barigin1 bozacagi diisiiniilen ya da c¢alisma bariginin nasil
saglanabilecegine yonelik nosyonlara daha sik deginildigi goriilebilir (Abdullah, 2010:
39; Altan ve Ozmusul, 2022:34; Zaim, 2011: 151; isyerlerinde Psikolojik Tacizin
(Mobbing) Onlenmesi Genelgesi, 2011). Genel olarak literatiirden ve arastirma
bulgularindan hareketle ¢alisma barisini etkileyen degiskenlerin “egitim politikalar1™

ve “yonetsel davranig” kaynakli oldugu bu baglamda sdylenebilir.

Sonug olarak Tarim devriminden bilgi toplumuna giden siirecte baslangigta insanin
beden ve kas giiciinii isteyen oOrgiitler; zamanla onlarin bilgilerini ve son zamanlarda
da ruhlarini istemeye baslamislardir (Ag¢ikalin, 2014: 160). Bu durumda gerceklik pay1
oldukga yiiksek olmakla birlikte insan, orgiit ve davranislardaki degismelerin ¢atisma
kadar uzlagmanin da olabilecegini ortaya ¢ikarmasi sebebiyle gitgide sinif ¢atigmasi
kavraminin yerini simif uzlasmasma birakmaya basladigi da sdylenebilir (Yorgun,
1992: 4-5). Nitekim bu kapsamda tarihsel siire¢ iginde galisanlarin orgiitlerinde ve
toplumsal alanlarda ¢ikarlarim1 saglamak ve ozgirliik alanlarin1 genisletmek ig¢in
calisan sendikalar1 ortaya cikmaya basladig: ifade edilebilir (Ozkiraz ve Talu, 2008:
124). Nihayetinde ekonomik kalkinmasini bir an Once gergeklestirmek isteyen
tilkemizin ¢alisma barisina olan ihtiyaci agiktir (Yorgun, 1992: 4-5). Ciinkii ¢alisma
bariginin bozulmasi neticesinde ortaya ¢ikmasi muhtemel ¢alisma huzursuzlugunun
bir sonucu olarak tembellik, itaatsizlik, israf, verimsizlik, isten kagma, is degistirme,
sikayet hatta ig kazalarinin ger¢eklesmesi muhtemel olacaktir (Bingdl, 1990: 176-254).
Tim bunlar 1s18inda, egitim orgiitlerinde c¢alisma barisinin kaybolmasinin toplum
tizerinde dogrudan bir etkiye sahip olabilecegi diisiincesi, kavramin is birligi ve
uyumun saglanmasi agisindan {izerinde durulmasi gereken bir problem durumu
olusturdugunu diisiindiirmektedir. Caligma barist kavraminin is yasaminda siklikla

kullaniliyor olmasia karsin kavramsal alt yapisinin tam olarak olusturulmamis
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olmasi, alt boyutlar1 ile birlikte kavramsallastirma ihtiyacin1 da beraberinde
getirmektedir. Bu noktada, arastirma ile karma bir yontem kullanilarak g¢aligma
barisinin farkli acilardan ele alinmasi ve nicel verilerle desteklenen nitel analizlerin
yapilmasi, arastirmanin derinlik kazanmasmi ve kavramin diger degiskenlerle
iligkisinin tespit edilmesini saglayacaktir. Boylelikle bu yaklasimin, ¢alisma barisi
kavramu ile ilgili olarak arastirmacilar i¢in yeni bir perspektif sunacagi da ayrica

degerlendirilmektedir.

1.2. Amag

Bu aragtirmanin temel amaci, egitim yonetimi baglaminda ¢alisma barigi teriminin
kavramsal ¢ercevesini ¢izmek, kavrami tanimlamak, bir Olgek gelistirerek
ogretmenlerin bu konuyla ilgili alg1 diizeylerini 6l¢gmek ve kavramin nitel goriismeler
neticesinde ortaya c¢ikan motivasyon, oOrgiitsel baglilik, orgilitsel mutluluk ve
performans degiskenleri ile iliskisini nicel bulgular yardimiyla desteklemektir.
Calisma baris1 algisinin egitim orgiitlerindeki roliiniin hem bireysel hem de orgiitsel
degiskenler iizerinde belirleyici oldugu diisiiniildiigiinden arastirma, kavramin
Ogretmenler tarafindan nasil algilandigina ve hangi degiskenleri etkiledigine dair

derinlemesine bir bakis agis1 sunmay1 hedeflemektedir.

Okul yoneticileri ve Ogretmenler agik sistemler olan okul orgiitlerindeki is ve
islemlerin saglikl yiiriitilmesinde son derece 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu sebeple
yonetici ve Ogretmen performansinin st diizeyde olmasinin okul orgiitiiniin
verimliligini dolayisiyla da egitimin niteligini ve egitim sisteminin isleyisini dogrudan
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Is gorenlerin verimleri ve iiretkenlikleri {izerinde
huzurlu bir ig ortam1 (Giilerman, 1981b: 3) ve galisan dostu politikalar (Alwi ve Shaiq,
2019: 49) etkili oldugundan, is birliginin ve uyumun bir gostergesi olan ¢alisma barist
(Bingdl, 1990: 166) algismma etki eden degiskenlerin ortaya c¢ikarilmasi ve
ogretmenlerin ¢aligsma barisi algi diizeylerinin tespit edilmesinin hem egitim yonetimi
alanindaki bilgi birikimine katki sunacak olmasi hem de &gretmenlerin mesleki
motivasyon ve performanslarinin siirdiiriilebilirligine katkida bulunabilmesi agisindan
bilimsel bir degere sahip oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica aragtirma kapsaminda
elde edilen bulgularin egitim politikalar1 ve okul yonetim stratejileri i¢in yeni oneriler
sunmas1 beklenmektedir. Bu sebeple arastirmanin temel amaci, nitel goriismeler ve

sonrasindaki analizlerden hareketle ¢alisma barisi teriminin kavramsal ¢ergevesinin
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cizilmesi ve sonrasinda da caligma baris algi diizeyindeki degisikliklerin nicel olarak
genisletilmis bir 6rneklem {izerinde nasil gézlemlenebilecegini ortaya koymaktir. Bu
baglamda, arastirmada ¢alisma barisinin nasil kavramsallastirilabilecegi, belirlenen
igerik kapsaminda nitel verilerin hangi veri toplama araglari toplanabilecegi, ¢alisma
barisi algisint dlgen bir veri toplama aracinin nasil gelistirilebilecegi ve demografik
degiskenlerin iligkilere nasil yansiyacagi sorularina yanit aranmaktadir. Bu baglamda,
arastirmanin problem climlesi “Calisma barist nedir ve ¢calisma barisi algi diizeyindeki
degisiklikler nicel olarak genigletilmis bir 6rneklem itizerinde nasil gézlemlenebilir?
seklinde belirlenmistir. Boyle bir soruya tek bir yontem ile cevap verebilmek miimkiin
goriinmediginden arastirmada karma bir yontemin kullanilmasi zorunlu hale gelmistir.
Calisma barisinin kavramsallastirilmasi ve etkilerinin belirlenmesi i¢in asagida ifade
edilen nitel sorular ve bulgularin genellemesini yapabilmek i¢in de nicel sorulardan

yararlanilmistir.

1.2.1. Nitel Boyuta Iliskin Alt Problemler

1. Ogretmenler calisma baris1 kavramini nasil tanimlamaktadir?
2. Ogretmenlerin calisma barisi algilarna etki eden degiskenler nelerdir?

3. Ogretmenlere gore ¢alisma barisinin bozulmasi neleri etkilemektedir?

1.2.2. Nicel Boyuta lliskin Alt Problemler

1. Ogretmenlerin ¢alisma baris1 algilari ne diizeydedir?

2. Caligsma barig1 kavraminin nitel analizler sonucunda tespit edilen degiskenler ile
nasil bir iligkisi vardir?

3. Calisma baris1 kavrami nitel analizler sonucunda tespit edilen degiskenleri

yordamakta midir?

“Calisma barist nedir ve ¢alisma barwst alg1 diizeyindeki degisiklikler nicel olarak
genisletilmis bir 6rneklem iizerinde nasil gozlemlenebilir? ” sorusu sadece nitel ya da
sadece nicel yontem ile cevaplanamayacagindan once nitel sonra da nicel arastirma
bulgularindan hareketle karma bir yontem kullanilarak yukarida ifade edilen soruya

cevap aranmistir.
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Sekil 1. 1: Karma Arastirma Siireci
1.3.0nem

Arastirma, okul i¢i yonetsel davramiglar ve egitim politikalarinin 6gretmenlere
yansimalarini ortaya ¢ikardigindan elde edilecek bulgularin yalnizca teorik bir ¢erceve
olusturmanin 6tesine uzanarak, yonetsel davraniglarin ve egitim politikalarinin daha
etkin hale getirilmesine de olanak saglayacaktir. Nitekim bilim; bir alandaki sistemli
bilgi birikimi veya bilimsel yontemle iiretilen bilgi olarak tanimlanabilir (Balci, 2008:
182). Bir bilim dal1 olarak egitim yonetimi, egitimdeki yonetsel olgulari aragtiran ve
arastirma siirecinde elde ettigi sonuglar1 kanita dayali olarak toplumla paylasan bir
bilim dalidir (Ozdemir, 2018: 6). Binbasioglu (1983: 3), egitim ydneticiligini egitimle
ilgili kurulus ve okullarin, amaglarina erigebilmeleri igin insan ve diger arag gereglerin
en etkili sekilde yerlestirilmesini ya da kullanilmasini inceleyen bir bilim olarak
tanimlamaktadir. Bu alanda yapilan arastirmalar ve elde edilen bulgular, yonetim
konusunda farkli perspektifler saglayarak ogretmenler, yoneticiler ve politika
yapicilara yol gostermektedir (Binbasioglu, 1983: 133). Bu agidan ¢alismanin ortaya
koyacagi bulgularin 6gretmenlerin ilk kademe yonetim birimleri ve stratejik {ist

yonetim ile uyumunu ortaya g¢ikarmasi beklendiginden arastirmanin sonuglarinin ve
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bu sonugclara iligkin tavsiyelerin egitim yonetiminin amacina uygun olarak dgretmen,
okul yonetimleri ve politika yapicilar arasindaki ahengin gelistirilmesine katki
saglayacagi, egitim silireglerinin kalitesine olumlu yansiyacagi, okul i¢i iligkileri
giiclendirecegi ve 6gretmenlerin is doyumunu olumu etkileyerek egitimde verimlilik

ve siirdiiriilebilirlige katkida bulunacagi diistiniilmektedir.

Calisma barist kavraminin  temelini calisan ve igveren arasindaki uyum
olusturmaktadir  (Bingdl, 1990: 166). Ogretmenlerin orgiitlerinden maddi
gereksinimleri karsilama, toplumsal statii kazanma, kendini gergeklestirecek
imkanlara erisim gibi istekleri bulunabilir. Bununla birlikte igverenler ise
calisanlarindan verimlilik, yaraticilik, kalite, performans, baglilik vb. taleplerde
bulunur. Calisanlarin istekleri ile isveren ve yonetici kesiminin talep ve beklentilerinin
her iki tarafi da memnun edecek sekilde birbirine zarar vermeden kesismeleri ve bu
istek ve taleplerin gerceklesmesinin siirdiiriilebilir olmasinin hem ¢alisanlar hem de
igsverenler ya da politika yapicilar tarafindan olduk¢a Onemli oldugu
degerlendirilebilir. Tiirkiye sinirlar1 i¢inde 1.139.673 6gretmenin (MEB, 2022) gorev
yaptig1 diistintildiigiinde bu 6rgiitlerde saglanabilecek ¢caligma bariginin etki biiytikligi
daha net anlasilabilecektir. Zira 6gretmen sayisinin yaninda okullar, ayn1 zamanda
girdisini toplumun tiim kesimlerinden alan ve bu girdileri dogrudan etkiledikten sonra
topluma ¢ikt1 olarak kazandiran orgiitlerdir. Bu nedenle, 6gretmenin 6rgiit amaglarini
Oziimsemesi ve ona uygun davranmasiyla egitimin niteliginin artacagi veya aksi bir
durumda azalabilecegi diistintildiigiinde egitim kalitesi ve okul etkililigi baglaminda
egitim oOrgilitlerindeki calisma bariginin 6nemi daha da agik bir sekilde ortaya
cikmaktadir. Nitekim Orgiit i¢i barisin okul etkililigini yordadigi ve ayni zamanda
politikalar ve ¢evre boyutlarinin da i¢ barigi artirdigi bilinen bir gergektir (Dogus,
2021: 202). Ogzellikle son yillarda; “6gretmenlik meslek kanununun gikarilmasi”,
“kariyer basamaklarmin getirilmesi”, “ders denetimlerinin okul midiirlerine
birakilmas1”, “projelere olan odagin artmas1”, “ortadgretimde merkezi sinavlar ile
ogrenci aliminin azalmasi”, “Mesleki Egitim Merkezlerine agirlik verilmesi”, “sinif
gecmenin kolaylastirilmas1”, “proje okullar1 olusturulmasi” gibi gelismelerin
Bakanlik-okul i¢i yOnetim-6gretmen uyumunu nasil etkilediginin bu ¢alisma

neticesinde ortaya ¢ikarilabilecek olmasi kavramin 6nemini artirmaktadir.



Okul baglaminda ¢aligma barisinin saglanabilmesi i¢in ii¢ 6nemli sac ayagini olusturan
okul yoOnetimleri, Ogretmenler ve Bakanlik tarafindan ortaya konulan egitim
politikalar1 arasindaki uyumunun son derece 6nemli oldugu ifade edilebilir. Ancak
uyumun saglanmasi gerektigini vurgulamaktan daha Onemlisi uyumun nasil
saglanabilecegi ilizerine yapilan vurgudur. Nitekim Tiirkiye’de okullar akademik
oldugu kadar oOrgiit dogasindan kaynakli sorunlara sahiptir (Dogus, 2021: 10).
Dolayisiyla okul igindeki uyum saglama pratiklerinin bir {ist yonetimin kendi
varsaydiklarini ne olursa olsun dayatmasi yerine orgiit i¢inde fikir birligine énem
verilmesiyle gerg¢eklesebilecegi diisiiniilebilir (Crehan, 2022: 49). Ayrica topluluk¢u
bir kiiltiir olan Tiirk kiiltiiriinde (Baltas, 2010: 20) bireyler ve 6rgiit arasindaki uyumun
¢ok Onemli oldugu da ayrica ifade edilebilir. Sonu¢ olarak egitimde reform
girisimlerinin hedeflenen sonuglara ulagmasi ancak paydaslar arasindaki paylasimin

ve uyumun bir neticesi olarak ortaya ¢ikabilir.

Tiirkiye’de ¢alisma barisi lizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde (Dogan ve Kog,
2014; Giilerman, 1981a; Ibis, 2010; Yorgun, 1992;) 6gretmenlerin ¢alisma baris algi
diizeyleri ve calisma barisina etki eden degiskenler iizerinde yeterli ¢aligmalarin
yapilmadigi goriilmiistiir. Ayrica uyumu bozan bu degiskenlerin belirlenmesinin ve
kontrol altina alinmasinin hem okul hem de egitim sistemi agisindan 6nemli pozitif
etkileri olabilecegi diisiiniildiiglinden “calisma baris1” kavrami {lizerinde durulmasi
gereken dnemli bir kavram olarak tespit edilmistir. Ogretmenlerin caligma barisi
algilarim1 ve calisma barig1 lizerinde etkili olan degiskenleri karma bir yontem
kullanarak saptamay1 amaclayan ¢alismanin 6zellikle 6gretmenlik meslek kanunu gibi
yeni gelismeler de gbz Oniine alindiginda 6zgilin bir degere sahip oldugu kabul
edilebilir. Ayrica bu arastirmadan elde edilecek bulgularin; ¢alisma baris1 kavramina
merak uyandirarak oOgretmenlerin ¢alisma barist algilarinin artirllmasma  katki
sunabilecegi, alandaki eksikligin doldurulmasina yardim edebilecegi, 6gretmenlerin
caligma baris1 algilarina dikkat ¢ekerek 6zliikk haklarinin iyilestirilmesi noktasinda
daha belirgin hedefler iiretilmesine imkan saglayabilecegi, politika yapicilarin
yonetilen kitlenin ihtiyaglarini dogru tespit etmesine ve orgiit iiyelerinin gergek
ihtiyaclarim1 karsilayan politikalar liretmelerine yardimci olabilecegi, okul oOrgiitii
icindeki uyum diizeyini artirarak Orgiitiin - gelisimine katki saglayabilecegi
diistiniilmektedir. Boylelikle arastirmanin ¢iktilar1 ile Ogretmenlerin gerek okul

yonetimleri ve gerekse de stratejik {ist yonetim ile ahengini bozan ya da bu ahengi
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destekleyen degiskenler tespit edilerek egitim ortaminda siirdiiriilebilir bir ¢alisma
barisinin saglanmasina katki sunulabilecektir. Nihayetinde bu arastirma 6gretmenlerin
daha huzurlu ve iiretken bir caligma ortaminda gorev yapmasi igin yapilmasi
gerekenleri ortaya koyarken egitim politikalarinin da daha kapsayic1 ve etkili hale

getirilmesine yonelik yeni bir giindem olusturacaktir.
1.4.Varsayimlar/Sayiltilar

Arastirmada orneklem grubu igerisinde yer alan Ggretmenlerin veri toplamak igin
kullanilan 6lgeklere ve nitel yolla yapilan goriismelerde verdikleri cevaplarin samimi

ve dogru oldugu varsayilmaktadir.
1.5.Simirhliklar

Arastirma, 2023/2024 egitim dgretim yilinda Istanbul’da devlet okullarinda gorev
yapan 17 6gretmen ile yapilan nitel goriismeler ve 489 kisilik ¢alisma grubundan
toplanan verilerle sinirlidir. Bu sebeple aragtirmada sinirhi bir 6rneklem oldugu ve
aragtirma kapsaminda ele alinmayan degiskenlerin olabilecegi sdylenebilir. Ornegin
bu alanda mevcut baska politikalarin etkileri, 6grenci, veli, orta ve iist yonetim
kademelerindeki karar vericilerin perspektifleri gibi farkli bakis agilarinin arastirmaya
dahil edilmemis olmasi sinirliliklardan bazilaridir. Ayrica arastirma kesitsel bir
incelemedir. Kesitsel arastirmalar arastirmacinin belirli bir zamanda veri topladig:
arastirmalardir (Creswell, 2020). Bu sebeple gelecekte caligma barisit ve bu barisin
etkileri ile ilgili olarak daha genis kapsamli ¢alismalar yapilabilir. Bunun yaninda
arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin 6gretmenlerin kendi degerlendirmelerini

yansittig1r da unutulmamalidir.
1.6. Tammlar
Ogretmen: Biitiin egitim politikalar1 ve yonetsel davramslarm en &nemli odak

noktalarindan biri olan ve etkilesim i¢inde bulundugu bireyleri egitim politikalarinin

hedefleri dogrultusunda yetistirmek ve gelistirmek i¢in ¢aba harcayan temel aktordiir.

Calisma Banisi: Calisma barisi; 6gretmenin bireysel istekleri, egitim politikalar ve
bakanligin orgiitsel amaglari ile okul i¢i yonetsel davranislarin karsilikli giiven ve is

birligi i¢inde ortaya koyduklar1 uyumu ifade eder.
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Ogretmen Motivasyonu: Ogretmenin egitim 6gretim faaliyetleri araciligiyla icinde
bulundugu orgiite ve bu orgiitiin paydaslarina katki sunabilmek amaciyla proaktif olma

ve ¢aba harcama istegi olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel Baghhk: Ogretmenlerin gerek bireysel isteklerine gerekse de ihtiyaglarma
dayali olarak okul ile 6zdeslesmeleri ve okulun amag ve degerlerine olan ilgileri olarak

tanimlanabilir.

Orgiitsel Mutluluk: Ogretmenlerin  okullarinda  potansiyellerini  ortaya
cikarabildikleri, mesleki ve kisisel gelisim firsatlar1 elde edebildikleri, orgiit i¢inde
kendilerini mutlu, huzurlu ve istekli vb. olumlu duygularla ifade ettikleri bir ¢alisma

ortamidir.

Performans: Ogretmenin gorev ve sorumluluklari dogrultusunda okuluna katki

sunabilme diizeyi olarak ifade edilebilir.
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IKINCI BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Calisma baris1 kavrami en genel manada isyerindeki huzurlu ¢alisma ortami olarak
tamimlanmaktadir (Glilerman, 1981b: 4-5). Tamimdan hareketle, ¢alisma barisinin ya
da igyerindeki uyumun saglanabilmesi igin isverenlerin yiiksek getiri, asir1 ¢alisma
stiresi, gorev tanimi diginda galistirma, performans hedeflerini siirekli yiikseltme, 6zel
hayat tiizerinde kontrol saglama gibi birtakim isteklerini bir kenara birakirken
calisanlarin da gorev ve sorumluluklarini yerine getirmelerinin gerekli oldugu
soylenebilir (Bing6l, 1990: 166-167; Mitrany, 1943: 55). Aslinda “calisma barig1”
kavramiyla ifade edilen bu karsilikli memnuniyet durumunun Taylor’in temellerini
attig1 ilk yonetim kuramlarindan giiniimiize dek yaniti aranan bir soru oldugu
diisiiniilebilir. Ciinkii Taylor “Bilimsel Yonetimin ilkelerini” olustururken esas amaci
“iscinin refahiyla biitiinlestirilmis isveren refahin1” saglamak idi (Taylor, 2020: 61).
Dolayisiyla Taylor’un ilkelerini olusturdugu bu ilk zamanlardan giiniimiize dek
uzanan stirecte iktisadi agidan kalkinmak veya kalkinmay1 siirdiiriilebilir kilmak igin
istenilen sonuglara sinif ¢atigmalari ile degil toplum barisi ile ulasilabilecegi diisiincesi
giderek 6ne ¢ikmaya baglamistir (Budd, 2018: 13-31, Bingol, 1990: 254; Giilerman,
1981b: 5). Bu baglamda 6ncelikle okul 6rgiitii i¢inde sonra da toplumsal barisa giden

yolda ¢alisma barisinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Calisma barig1 kavramini anlamlandirmak icin orgiitsel davranis alaninin sundugu
bulgulardan yararlanmak oldukc¢a onemlidir. Ciinkii orgiitsel davranis disiplininin
alanina giren gii¢, orgiitsel adalet, orgiit i¢i iletisimin yapis1 gibi kavramlar dogrudan
bireyi etkilediginden (Cankurtaran, 2023: 125), bu disiplinin ortaya koydugu
cikarimlarin bilimsel tekniklerle oOrgilite uygulanmasinin ¢aligma barisin1 ortaya
cikaracak onemli etkenlerden biri olacag: ifade edilebilir. Nitekim oOrgiitsel davranig
alani, yonetim kuramlarinin yani sira 6rgiit ve davranig gibi iki ayr1 yapiy1 birlestiren
bir alandir (Akpor-Robaro ve Oginni 2018: 1). Yani orgiitsel davranis disiplini bireyin
ve gruplarin davraniglarint ve bu davramiglara etki eden Orgiit yapilarimi inceler
(Akgiindiiz, 2020: 3). Bu sebeple calisma barist kavrami ele alinirken oncelikle
“calisma” ve “baris” kavramlar tanitilacak ve ¢alisma bariginin kavramsal ¢ergevesi
ortaya ¢ikarilacaktir. Bundan sonra ise “calisma baris1” kavrami ile dogrudan ilgili

oldugu diisiiniilen ve orgiitsel davranig disiplininin kapsaminda yer alan motivasyon,
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orgiitsel baghlik, orgiitsel mutluluk, performans, gli¢ kullanimi, orgiit yapisi ve

yonetim kuramlari1 ¢aligma barisi ile iliskilendirilerek incelenecektir.
2.1. Baris Kavram

Baris kavrami; problemleri ¢6zmek, insan haklarina 6nem vermek, her tiir ayrimcilik
ve dnyargidan uzak durmak Ve insan onuruna saygi gostermek icin vardir (Imamoglu
ve Bayraktar, 2014: 40). Tiirk Dil Kurumu Sézliigiinde (2005: 201) baris i¢in; “uyum,
karsilikli anlayis ve hosgori ile olusturulan ortam” tanimi yapilmaktadir. Dogus
(2021: 23) tarafindan ise baris; bireyin kendisi, digerleri ve tiim doga ile barigik olma
hali seklinde tanimlanmaktadir. Crawford ve arkadaslar1 (2007: 164) barisin her bir
bireyin digerlerinin haklarin1 tam olarak elde etmesi igin iizerine diisen tim
sorumlulugu yerine getirmesi ile saglanabilecegini ve barigin farkliliklara hosgorii ve
esneklikle yaklagmay1 gerektirdigini ifade eder. Ayrica baris, devletler arasinda
olabilecegi gibi toplumun kendi i¢inde de olabilir (Aktas ve Safran, 2013: 145).
Omegin Harris (2004: 8) sivil toplum igindeki barisin tam istihdama, uygun fiyath
konutlara, saglik hizmetlerine kolay erisime, kaliteli egitim firsatlarina ve adil yasal
islemlere bagl oldugunu soyler. Bar-Tal (2001: 27) da ozgiirliiglin, esitligin ve
adaletin bir arada bulundugu bir barigin her toplum tarafindan arzu edilen bir deger

olduguna vurgu yapar.

Tarihi siire¢ i¢inde gerek dinler gerek gelenekler gerekse kiiltiirler ya da kanaat
onderleri barisin barindirmasi gereken degerlere dair birgok fikir 6ne siirmiistiir (Aktas
ve Safran, 2013: 145). Oyle ki Kur’an’da ismi gegen peygamberlerin kissalarindan
anlasildig iizere sadece son din olarak degil, biitiin ilahi dinlerin ortak adi olarak islam
dininin insanlik tarihi boyunca hem bireysel hem de toplumsal diizeyde barisi
onemsedigi bilinmektedir (Salmazzem, 2015: 161). Bununla birlikte barisin
stirdiiriilmesine yonelik algilar toplumlar arasinda bazi farkliliklar da gosterebilir.
Ornegin, Imamoglu ve Bayraktar (2014: 40-41) tarafindan Tiirk ve Macar Universite
Ogrencileri lizerinde yapilan arastirmada Macar 6grencilerin Tiirk 6grencilerden farkli
olarak barigin siirdiiriilmesinde din ve egitim unsuruna hi¢ deginmemis olmalar1 bu

duruma 6rnek gosterilebilir.

Giliniimiizde baris kavrami negatif baris ve pozitif baris olarak siiflandirilmaktadir.
Negatif baris, sadece ¢atisma ve savagin olmadigi bir ortami ifade ederken pozitif baris

ise savas ve ¢atismanin olmamasinin yani sira adalet sisteminin 1iyi isledigi, ayrimcilik
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ve Otekilestirmenin olmadig1 bir ortami ifade eder (Aktas ve Safran, 2013: 145;
Galtung, 1996: 31-32). Hansen (2016: 212) ise bu siniflandirmanin disinda barisi
birbiriyle iliskili ii¢ kavramla ifade etmektedir: Igsel baris, iliskisel baris ve
yapisal/cevresel baris. Insanin ancak baris icinde kendini &zgiir hissetmesi ve
gelismesi (Demirtas, 1991: 43) sebebiyle her tiirlii 6rgiit iginde barig ortaminin ortaya

cikarilmasinin oldukca 6nemli oldugu sdylenebilir.

Baris kavraminin uyumu vurgulayan bu genis anlami her tiirlii 6rgiit icinde kendisine
yer bulur. Zira c¢alisma barisi; c¢alisanlara saygi gosterilmesi, sosyal adaletin
saglanmasi ve uyumlu bir ¢alisma diizeninin siirdiiriilmesi ile yakindan ilgilidir. Bu
baglamda calisma bariginin saglanabilmesi i¢in negatif barisin 6tesinde pozitif baris

ortamina ihtiya¢ duyuldugu ifade edilebilir.

2.2. Cahsma Kavram

Tarih boyunca insanlar yasamlarmi siirdiirebilmek igin calismak mecburiyetinde
kalmiglardir ve bu sebeple de galismanin ortaya ¢ikmasinin insanlik tarihi kadar eski
oldugu ifade edilebilir (Budd, 2021: 20; Karaali, 2020: 33). Calisma kavrami, Tiirk Dil
Kurumu (2005) sozliigiinde caligmak isi, emek, bilimsel ve sanatsal amagl {iriin olarak
tanimlanmaktadir. Sosyoloji Sozliiglinde kavram, bir insanin kendisi ya da
bagkalarinin tiiketimine yonelik olarak mal ve hizmet iiretme amaciyla fiziksel,
zihinsel ve duygusal emek harcamasini karsilayan terim olarak ifade edilmektedir
(Marshall, 1999: 110). Grint (2005: 14) tarafindan ¢alisma, zamanin iretici
faaliyetlerle doldurulmasi olarak ifade edilmektedir. Etimolojik olarak Tiirk¢ede
herhangi bir sikinti verici anlama rastlanmamakla birlikte yabanci dillerde “sikint1” ve
“ac1”nin kelimenin ifade ettigi anlama yiiklendigi goriilmektedir (Lordoglu, Ozkaplan
ve Toriiner, 1999: 1). Ornegin, kelimenin Fransizcadaki kdokeni “iskence”ye kadar
stiriilebilmektedir (Febvre, 1995: 109). Budd (2021: 14) ise ¢alisma kelimesinin esKi
Hint-Avrupa dilinde yapmak anlamina gelen “werg” sézcligiine dayandigini ileri
siirmektedir. Bu ilk anlamlarindan giliniimiize kadarki siirecte ¢alisma kavraminin
yapist, anlamlandirilmasi ve algilanmasinda biiylik farklilarin  ortaya c¢iktigi
goriilmektedir (Bozkurt ve Ercan, 2011: 3-32; Budd 2021, 49-160; Suzman, 2022).
Nitekim ¢alisma kavrami bugiin, kendini gergeklestirmeye yonelik olarak ortaya

konan gaba olarak tanimlanabilir (Karaali, 2020: 35). Zaten yiiriirliikte olan Tiirkiye
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Cumbhuriyeti Anayasasinin (1982) 48. maddesinde de ¢alisma hem bir hak hem de 6dev

olarak ifade edilmistir.

Y 6netim kuramlar1 agisindan bakildiginda ¢alisma kavraminin anlamindaki degisimin
McGregor'un X ve Y teorisinde yer alan c¢alisma anlayislarin1 cagristirdig
diistiniilebilir. Bu noktada McGregor X teorisinde yoneticilerin, ¢alisanlarin dogal
olarak isten kagtiklarina inandiklarini, Y Teorisinde ise galisanlarin isi oyun oynamak
ya da dinlemek kadar dogal algiladiklarini varsaymaktadir (Robbins ve Judge, 2021:
206-207). Dolayisiyla giinlimiiz toplumlarma dogru gelindik¢e ¢alisma kavraminin
sekil degistirerek varligini siirdiirdiigii ve artik giiniimiiz diinyasinda ¢alismanin bir
hak olarak algilandigi, bireyin kendini gergeklestirmesine giden yolda iireterek ve bir
araya gelerek sevgi ve saygi gibi birtakim ihtiyaglarini da giderdigi vazgegilmez bir

kavrama doniistiigii ifade edilebilir.

Farkli siniflandirma veya daha ayrintili gruplamalar, anlayislar olmakla birlikte (Budd,
2021, Suzman, 2022) genel olarak c¢alisma kavrami, “sanayi devrimi dncesi”, “sanayi
devrimi donemi” ve “sanayi devrimi sonrasi” donem olmak {izere {i¢ dnemli siiregten
gecmistir (Oren ve Yiiksel, 2012: 36-37). Bu siiregler “sanayi devrimi dncesi”, “sanayi
devrimi donemi” ve “sanayi devrimi sonras1” olarak bir ¢irpida sayilabilmekle birlikte
ozellikle sanayi devrimine kadar insanoglunun seriiveninin diger donemlere kiyasla
¢ok uzun bir siireyi kapsadigi sdylenebilir. Insanoglunun yaklasik yarrm milyon yildir
diinyada var olmasina ragmen tarim yalnizca on iki bin yasindadir ve medeniyetler alt1
bin yildan daha eskiye gitmemektedir. Oyle ki insan varligmin bugiine kadarki tiim
stiresi 24 saatlik bir giin olarak diisiiniilse tarim saat 23.56’da var olur ve medeniyetler
ise ancak 23.57°de ortaya ¢ikabilirdi (Giddens, 2006: 32). Asagida genel olarak tarih

seriiveni i¢inde calisma ve calisma iligkilerini etkileyen tarihsel kirilma noktalarina yer

verilmistir.

Insanoglu genel anlamda ilk zamanlarinda avci ve toplayic toplumlarda yasamis ve
gecimini avcilik, balik¢ilik ve vahsi dogada yetisen yenilebilir bitkileri toplayarak
devam ettirmistir. Daha sonrasinda ise bazi avci ve toplayici gruplar, gegim kaynaklari
olarak evcillestirilmis hayvanlar yetistirmeye ve belli arazileri ekip bi¢gmeye
yonelmisglerdir. (Giddens, 2006: 36-38). Tarim devrimi; insanlarin bir yere yerlesmesi
ile gogebe hayati terk etmesi, baslica tarimsal iriinlerde iiretim ve verimin artis1 gibi

olgulari ortaya ¢ikarmigtir (Direk, 2012: 9). Bu dénemde heniiz kitlesel iiretim sistemi
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gerceklesmemistir (Aksoy, 2016: 32). Sanayi devriminin ger¢eklesmesine kadar da
tarim kiltiiriine dayali geleneksel toplumda her tiir liretim biiyiik kendi kendine
yetebilen ailelerde ve evlerde, el tezgahlarinda yapilmistir (Cowan, 1976: 1-2; Giinay,
2002: 8). Halen is veriminin ¢ok diisiik kaldig1 bu donemde mallarin dagitimi, sayilari
cok az olan fakat zamanla islerini genisletecek olan tiiccarlar tarafindan
gerceklestirilmistir  (Unal, 2009: 128). Ogzellikle 16. vyiizyillda denizciligin
kolaylasmaya bagslamasiyla ticaret daha da gelismeye baglamis, diinyanin her
tarafindaki iiretim noktalarindan g¢esitli {irtinler ileri tarim toplumunu yasayan
merkezlere getirilmis ve bu sayede de s6z konusu merkezler giderek kalkinmistir.
Yasanan refah artig1 toplumsal yasami da degistirmeye baslamistir (Altay, 2001).
Sonug olarak birinci degisim dalgas1 diyebilecegimiz tarim devrimi Oncesinde
insanlarin biiyiilk boliimii toplayicilik ve avcilikla gecinirken tarim devriminin
baslamasiyla yeryiiziinde kdyler, yerlesim merkezleri ve ekilip bigilen topraklarla yeni

bir yasam tarzi baglamistir (Toffler, 2008: 21).

Tarim Devrimi ayni zamanda insan iligkilerinin daha adaletli bir diizen ig¢inde
gelisimini saglamak i¢in hukuk kurallarinin dogdugu ve devletin yasam kaynaginin
cift¢inin tiretimi oldugu bir dénemdir. Bu donemde devlet, sagladig: giivenlige karsilik
ciftcinin liriinlinden pay almistir. Ayrica; hayvancilik, cifteilik, zanaat ve tiirli
meslekler i¢cin gereken bilgi ve becerilerin bu donemde artmasi, usta gozetiminde
egitimi gerektirmis ve is igin egitim anlayis1 ortaya ¢ikmistir (Basaran, 2004: 40-41).
Bu donem lonca teskilatlarinin da belirmeye basladigi bir donemdir ve lonca sistemi
i¢inde bir sinif farkindan ziyade bir ¢ikar birliginin oldugu da sdylenebilir (Huberman,
2003: 68-69; Ekin, 1985: 6). Bu donemde isgi igsveren iligkilerinin ¢ok uzun yillar

benzer siiregleri takip ederek Sanayi Devrimine kadar devam ettigi ifade edilebilir.

17. ylizyilin sonlarma gelindiginde endiistri devrimi Avrupa’da ortaya ¢ikmig ve tim
diinyada eski toplum diizenlerini yikan ve yepyeni toplumlarin dogumuna sebep olan
ikinci bir degisim dalgasi yankilanmistir. Bu degisim dalgasinin adi ise
endistrilesmedir. Endiistrilesme, fabrika bacalarindan ve seri liretim bantlarindan
fazlasidir. Endiistrilesme ile insan yasaminin biitiinlinii kapsayan ¢ok boyutlu bir
toplum diizenine gec¢is yasanmaya baslanmistir. Bu dalga neredeyse birinci dalga olan
Tarmm Devriminin temsil ettigi her seye karsiyd: (Toffler, 2008: 21-31). Oyle ki bu

donemde isgdren-igveren kavramlart ve smif farkliliklari ortaya cikti, kdylerden
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kentlere gog¢ artt1, kadin isgiicii, cocuk isgiicii gibi kavramlar literatiire girmeye basladi
(Adigtizel ve Yiiksel, 2011: 70; Uzun, 2000: 206). Bu dénemde ozellikle ustalik
gerektirmeyen fabrika ve maden gibi isletmelerde calisanlarin ¢alisma kosullar
kotiiydii ve iicretler de ¢ok azdi. Buralarda genellikle “kadin” ve “gocuklar”
calistiriliyordu Ve iscilerin genel olarak calisma saatleri degisiklikler géstermekle
birlikte glinde on dort ile on sekiz saat arasinda degisiyordu (Basaran, 2004: 47; Deane,
1988: 85).

Bu toplumsal déniisiimler, is giicli ve isverenler arasindaki iligkileri de biiyiik 6lciide
degistirmistir. Bu donemde c¢alisma hayatinin iki unsuru olan usta ve ¢irak kavrami,
is¢i-patron kavramina doniismeye baslamis ve yiizyillardir siiren dayanigsma anlayisi
Sanayi Devrimi sonrasinda bir anlamda dikey ¢atismaya doniismiistiir (Mahirogullari,
2005: 43; Thompson, 1966: 195-200). Sanayi devrimi ile birlikte ¢alisma iliskileri
daha mekanik, hiyerarsik ve sistematik hale gelmis ve nihayetinde emek yogun iiretim
yerini daha c¢ok makinelere birakmaya baslamis ve calisma iliskileri giderek
farklilasmistir (Black, 2020: 351; Dogan ve Kog, 2014). Egitim alaninda oldugu gibi
insan hayatinin biitiin alanlarina fabrikalarda isleyen yasam tarzlari girmis, toplumun
kurum ve yapilar1 degisirken deger, norm ve davranig kaliplari da farklilasmigtir
(Giinay, 2002: 8; Polanyi, 2020: 81). Bu dénemde ¢alisma kavrami diizenli bir bigimde
bir orgiitte istthdam edilme ve bu emegin karsilig1 olarak da {icret elde etme kavrami
olarak ortaya ¢ikmustir (Oren ve Yiiksel, 2012: 36-37). Sonug olarak, emegini belirli
bir iicret karsiliginda isverene satan isgoren, aym zamanda kendi drettigi malin
tilketicisi olmustur (Bigakg1, 2008: 3; Roberts, 2010: 453). Artik ¢alisan ve ¢aligtiranlar
is¢i ve igverenler ayr1 kimselerdir ve hatta calisanlar sermaye sahiplerinin kim
oldugunu dahi ¢ogunlukla bilmemektedirler (Giilerman, 1981b: 3). Dolayisiyla bu
donem genel olarak calisma kavramimin daha mekanik bir hal aldigi bir dénem
donemdir (Adigiizel ve Yiiksel, 2011: 77). Yine bu donemde “Fordist tiretim” seklinin
kabul gérmesi ve 6n plana ¢ikmasiyla dikey orgiitlenmeler olusmus ve hiyerarsik bir
sistem orgiitlere yerlesmistir (Aksoy, 2016: 36). Bu donemde one ¢ikan “Fordist
tiretim”, tek tip mallarin vasifsiz emekle kitlesel fabrika iiretimi mantigiyla iiretilmesi
seklinde ifade edilebilir (Fine, 1995: 109). Ozet olarak sanayilesme siireci iiretim,
tiketim ve pazarlama iliskilerini degisiklige ugratmasi, hizli kentlesmenin getirdigi

cografi hareketlilik, yeni sosyal siiflarin ortaya ¢ikmasi, esnaf ve lonca teskilatlarinin
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derinden sarsilmasi, isgiicli yapilarinin degismesi ile ekonomik, sosyal ve siyasi olarak
birgok degisiklikler getirmistir (Ekin, 1985: 3).

Tiim bu gelisim siirecinin ardindan sanayi devriminden sonra bir de bilgi toplumuna
gecis asamasi yasanmistir. Bilgi toplumuna gecen ilk iilke beyaz yakalilarin sayisinin
mavi yakalilar1 gegcmesiyle Amerika Birlesik Devletleri olmus ve Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetler Birliginin Sputnik uydusunu uzaya yerlestirmesiyle de bilgi evrimi
evrensel boyutlara ulasmistir (Unal, 2009: 131). Sanayi Devrimine gegisi buhar
makinesinin bulunmasi yiiklenirken bilgi toplumuna gegiste ise bu gorevi bilgisayarlar
istlenmistir (Calik ve Cinar, 2009: 82; Karabulut, 2015: 13). Tarim ve sanayi
toplumlarinda gii¢, insan ve makinenin elinde iken sanayi Otesi toplumda ise giig
bilgiye dogru kaymistir (Toptas Arslan, 2018: 147). Dolayisiyla sanayi toplumunda
makinelesme ile birlikte insanin otorite ve disiplin altinda kalarak ikinci planda kaldigi
bir anlayistan sanayi Gtesi toplumda bilginin 6n planda olmasiyla insan unsurunun da
one ¢iktig1 bir anlayisa dogru degisimin yasandig1 sdylenebilir (Toptas Arslan, 2018:
158). Bu baglamda daha 6nceki hizli sanayilesme esnasinda niifusun biiyiik kentsel
alanlara kitlesel olarak kaymasi kotli yasam kosullarina yol a¢arken bilgi toplumunun
temel Ozellikleri, daha Onceki sanayilesme sirasinda yaratilan sosyal gerginlikleri
ortadan kaldirmaya daha elverisli bir ortam yaratmistir (Uenohara, 1986: 13). Tiim
bunlar 1g1g1nda bilgi toplumunun itici gilicii beyin giicii oldugu ve bilgi toplumunda
tiretime katilim i¢in nitelikli insan giictine ihtiya¢ duyuldugu ¢iinki bilgi toplumunun,
bilgi ve insan sermayesine dayanan bir toplum oldugu ifade edilebilir. Bu toplumda
bilgi, iiretilmekte ve aninda diinyanin her tarafina yayilmaktadir. Bilgi toplumunun
etkileri siiregelen egitim anlayislarini da degistirmis ve sanayi toplumundaki genel
egitimin yerini bilgi toplumunda kisisellestirilmis ve siirekli hale getirilmis egitim
almistir (Ozkan, 2009: 116). Tablo 2.1°de genel yonleriyle tarrm toplumu, sanayi

toplumu ve bilgi toplumunun karsilastirilmasina yer verilmistir:

Tablo 2. 1: Tarim, Sanayi ve Bilgi Toplumlari

Tarim Toplumu Sanayi Toplumu Bilgi Toplumu
Emek Yogun Sermaye Yogun Bilgi
Usta-Kalfa-Cirak Isci-Patron Profesyonel
Dikey Dayanigsma Dikey Catigsma Isbirligi

Yatay Dayanigma Dikey Dayanigsma
Esneklik Katilik Esneklik

Soyut Fizik Otesi Alanlar /
hikmet / Din

Materyalizm / Hiimanizm /
Pozitivizm

Soyut Fizik Otesi Alanlar /
Din / Post- Pozitivizm
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Cok Merkezlilik Merkezilik Cok Merkezlilik
Tatmin Yabancilagma Tatmin

Kaynak: Balci, 1996

Tablo 2.1.’de genel yonleriyle tarim toplumu, sanayi toplumu ve bilgi toplumunun
ozelliklerine yer verilmistir. Buna gore tarim toplumunda emek yogun iiretim on
planda iken sanayi toplumunda sermaye one ¢ikmis ve bilgi toplumunda ise bilgi 6n

plana alinmaya baslamistir.

Tim bu tarihsel siireg igerisinde bireylerin tek basina yapamayacaklar1 hedefleri
gergeklestirebilmeleri amaciyla orgiitlerin ortaya c¢iktigi (Debes, 2021: 1; Bingdl,
1990: 249) ve orgiitlerin ortaya c¢ikmasiyla birlikte orgiit ve calisanlar arasinda
karsilikli beklentilerin de olugsmaya basladigr ifade edilebilir. Bu karsilikli
beklentilerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, ¢alisan ve orgiit arasindaki uyum gittikge daha
degerli hale gelmistir (Adigiizel ve Yiiksel, 2011: 70). Ozellikle giiniimiizde bir
oOrgiitiin elindeki en degerli varliklarinin bina ve techizat oldugu giinlerin ¢oktan geride
kalmasi (Bennis, 2016) ve insan sermayesinin gittikce dnemli hale gelmesi sebebiyle

s6z konusu bu uyum ¢ok daha degerli hale gelmistir.

Calismanin tarihsel gelisimi icinde gerek {liretim siirecleri gerekse de iletisim
bicimlerinde yasanan degisimler bugiiniin diinden yarinin ise bugiinden farkl: sekilde
tasarlanmasini gerektirmekle birlikte (Aslanargun, 2014: 104) harcanan tiim ¢abalarin
altinda daha iyi kosullarda yasama arzusu yatmaktadir (Inand1, 2001: 135). Calisanlar
genel anlamda gelir elde ederek ihtiyaglarini gidermek, durumlarini iyilestirmek,
sosyal giivenliklerini saglamak, daha iyi hayat sartlarina kavusmak, ailenin ge¢imini
saglamak, kendisinin ve yakinlarinin egitim ihtiyaclarini karsilamak, toplumsal statii
elde etmek, elde ettigi gelirden yapacagi tasarrufla kendi isini kurmak, is giivencesi
elde etmek, teknik ve toplumsal kosullar agisindan iyi ¢alisma sartlarinda galismak,
yaptig1 iste kisisel 6zgiirliik sahibi olmak, yaptig1 isten doyum elde etmek ve mutluluk
duymak isterken; isverenler ise bir program kapsaminda piyasa ihtiyacini karsilayarak
karli bir faaliyet gostermek, maliyet yoniinden emege miimkiin oldugu kadar az 6deme
yaparak giderlerini azaltmak, rekabet etmek, yenilik¢i uygulamalar ortaya koymak,
verimlilik ve etkililigi artirmak isterler (Akalp, 2003; Bingol, 1990: 171-173;
Giilerman, 1981b: 3; Kiziloglu, Giillii, Sahin, 2017: 69). Dolayisiyla igsverenlerin en

diistik maliyetler ile en yiiksek fayda saglama istegi en temel amaglarindandir. Ancak
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ortak fayda icin taraflar arsinda is birligi yapilmasi hem baris hem de daha iyi bir
yagsam adina bir gérevdir. Bu durumun tesisi igin de belirli ¢ikarlarin ve faaliyetlerin

rekabet havasindan ¢ikarilarak birlikte ¢alisilmasi esas olmalidir (Mitrany, 1943: 55).

Rekabetten dengeye giden yolda, bilhassa endiistrilesmenin ilk yillarinda, vasifli
isciler arasinda baslayan bilinglenme zaman iginde orgiitlenmeye kadar giderek
is¢ilerin haklarinda tiirlii gelismeler yasanmis ve sendikalarin toplumsal hayat i¢inde
yer almasiyla ¢alisanlarin i¢inde bulundugu kétii sartlar katlanilmasi gereken bir kader
olmaktan c¢ikmistir. Baslangicta is¢i ve isveren sendika hareketleri birbirine zit
menfaatler lizerine kurulmugken giliniimiizde ise taraflar grup ve toplum ¢ikarlarini
korumak ve gelistirmek icin uzlasmaya yonelmislerdir (Yorgun 1992). Tiirkiye’de
sanayilesme ve sendikalasma Bati iilkelerinden daha sonraki tarihlerde baslamistir
(Tas, 2012: 68). Ilk mesleki orgiit kurma calismalar1 1871°de “Amele Perver
Cemiyeti” ile baglamig ve 1947 yilinda ise Sendikalar Kanunu kabul edilmistir. 1961
anayasas1 ve 1963 tarihli Sendikalar Kanunu ile 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev
ve Lokavt Kanunu ise modern ¢alisma diizeninin baslangici olarak kabul edilir
(Yorgun 1992). Ayrica, 1963-1967 yillarin1 kapsayan Kalkinma Planinda (1963: 107)
“sendikalarimizdan is¢i ve igveren arasinda karsilikli anlayisin dogup yasamasinda
verimli ¢abalar beklenmektedir.” ifadeleri yer almaktadir. Egitim orgiitlerindeki
sendikalagsma siireci de birtakim asamalardan gegerek giiniimiizdeki yapisini elde
edebilmistir. Egitim sendikalari; egitim sektoriinde c¢alisanlarin tamami veya bir
kisminin mesleki, sosyal, kiiltiirel, 6zliik hak ve ¢ikarlarin1 korumak ve bu hak ve
cikarimlar gelistirmek amaciyla kurulmus 6rgiitlerdir. Diinyada egitim sendikalarinin,
diger kamu gorevlileri sendikalaria gore hem sendika hem de {iye sayis1 bakimindan
daha fazla olduklar1 da bilinmektedir (Erdem, 2022: 125-200). Tarihsel siire¢ i¢inde
pek cok gelisme yasanmakla birlikte Tiirkiye’nin 87 ve 151 sayili ILO s6zlesmelerini
onaylamasiyla kamu gorevlileri sendika ve iist kuruluslar kurma ve bunlara iiye olma
yolundaki girisimlerini yogunlastirmislardir (Kocaoglu, 1999: 171). 12 Temmuz 2001
tarihli Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu Gorevlileri Sendikalart Kanunu” ile de
kamu gorevlilerine sendika kurmak ve toplu goriisme hakki yasal olarak taninmis ve
boylelikle egitim c¢alisanlar1 sendikal Orgiitlenme faaliyetlerini yasal bir zeminde
gergeklestirmeye baslamiglaridir (Erdem, 2022: 146). Giiniimiizde gelinen noktada

kamu gorevlilerinin sendikalagma diizeyleri Sekil 2.1°de gosterilmistir:
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%73

@ Sendikali Memur Yiizdesi

%27

Sendikasiz Memur Yiizdesi

Sekil 2. 1: Kamu Gérevlileri Sendikalarina Uyelik Oranlar
Kaynak: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Tebligi, 2022

Sekil 2.1°de goriildiigii tizere sendikalt memur orani tiim memurlarin yiizde yetmis tigli
kadar iken herhangi bir sendikaya {liye olmayan memurlarin orani yiizde yirmi yedi

diizeyinde kalmaktadir.

Egitim sendikalarinin yasallastig1 ilk yillardan giiniimiize gelinceye kadar gecen
stirecte memurlarin sendikal hak ve 6zgiirliiklerini kullanmalari i¢in toplu s6zlesme
diizenine gecilmesi ve calisan-igveren arasinda gii¢ dengesizliginin nispeten
giderilmesi (Zengin, 2012: 143-145) taraflarin birbirini anlamast bakimindan oldukg¢a
onemli bir gelismedir. Bu sebeple genelde kamu kesiminin 6zelde ise 6gretmenlerin
toplu s6zlesmelerdeki isteklerinden yola ¢ikilarak giiniimiiz sartlarinda 6gretmenlerin
isveren konumundaki Bakanliktan beklentilerinin  neler oldugunun ortaya
cikarilabilecegi diistiniilmektedir. Her bir bireyin doyum noktasi farkli olmakla birlikte
(Giilerman, 1981b: 3) yetkili sendika konumunda bulunan Memur Sendikalari
Konfederasyonu MEMUR-SEN (2021: 1-5)’in 2022-2023 6. Donem Toplu Soézlesme

doneminde igverenden talepleri genel olarak soyle siralanabilir:
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Tablo 2. 2: MEMUR-SEN’in 6. Donem Toplu So6zlesme Talepleri

Kadrolar ve

Mali Haklar ve Atama ile ileili Calisma Kosullar1  Odiillendirme ve
Sosyal Yardimlar . g ve Izin Haklan Disiplin
Diizenlemeler
Yiksekogretim
Kamu edrevlilerinin Sozlesmeli Dinlenme hakk1 ve Kurumlar1 Disiplin
& . personelin memur - Kurullarinda
mali haklarindaki izinler .
artislar kadrolarina sendl_ka_ o
gecirilmesi temsilcisinin
bulunmast
Dogum, 8liim, Usta Ogretici olarak Odiillendirme

evlenme, yemek,
giyecek yardimi
Odenegi

gbrev yapanlarin
kadroya gecirilmesi

Cuma namazi ve
Hac izni

esaslar1 ve 6dil
tutar1

Dini bayram 6denegi

Statii, atama, yer
degistirme, gérevde
ylikselme vb.
unsurlar

Gegici

gorevlendirmelerde

istege baglilik

Emeklilerin mali ve

Hizmet sinifi

Mobbinge yonelik

sosyal haklar1 dediggier tedbirler alinmasi
L Derece
Muayene/Tedavi/llag .. . )
yiikselmesindeki
katilim pay1 Helal gida
sinirlamanin
kaldirilmasi
Kamu gorevlilerinin
Servis hizmeti emeklilige
zorlanmamasi

Avukatlik vekalet
ucreti

Tablo 2.2.’de gorildiigii iizere MEMUR-SEN’in 6. Doénem Toplu So6zlesme
Donemindeki talepleri genel olarak “mali haklar ve sosyal yardimlar”, “kadrolar ve
atama ile ilgili diizenlemeler”, “calisma kosullar1 ve izin haklar1” ile “6diillendirme ve

disiplin” olmak tizere dort ana baslik altinda siiflandirilabilmektedir.

Devlet yapilanmasi iginde her bir birimin kendine 6zgii bir is tanimi ve gorevi vardir.
Isveren konumunda bulunan devletin memurlarindan beklentileri ise genel olarak

asagidaki basliklarda toplanabilir (Devlet Memurlari Kanunu, 1965):
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Tablo 2. 3: Devletin Memurlardan Beklentileri

Davranis Kisisel Sorumluluk

Baghlik ve ve i Gorev ve ve Mali Basin
Tarafsizhk birligi Sorumluluklar Yiikiimliiliikler
Amir durumda olan Basina
Davranis devlet memurlarinin Kisisel sorumluluk bilgi ve
Sadakat o
ve ig birligi  gorev ve ve zarar demeg
sorumluluklari verme
Tarafsizlhik ve  Yurt Devlet memurlarinin
devlete diginda gorev ve Mal bildirimi
baglilik davranis sorumluluklari

Kaynak: Devlet Memurlar1 Kanunu, 1965

Tablo 2.3’te devletin memurlardan genel anlamdaki temel beklentileri “baglilik ve
tarafsizlik”, “davranis ve is birligi”, “gérev ve sorumluluklar”, “kisisel sorumluluk ve
mali yiikiimliilikkler” ve “basin” temalari altinda siniflandirilmistir. Buna gore devletin
memurlarindan gorev ve sorumluluklarini yerine getirmekten basina bilgi ve demeg

vermeye kadar uzanan genis bir skalada beklentilerinin oldugu sdylenebilir.

Yukarida yer alan genel beklentilerin disinda Milli Egitim Bakanliginin 6zel anlamda
ogretmenlerden bekledigi gorev ve sorumluluklar Ortadgretim Kurumlari
Yonetmeliginde (2013) genel anlamda Sekil 2.2°de gosterildigi sekilde ifadesini
bulmaktadir:

Gorevlerin Milli Egitimin Genel
Amag ve llkelerine Uyguniugu Etkinliklerin Planlanmasi ve

_______ . g Uygulanmasi
Ogretmenler gérevlerini Turk Milli

1 [
Egitiminin genel amaglarina ve temel I I
ilkelerine uygun elarak ilgili mevzuat : :
hikiimleri dogrultusunda yapmakla

Ogrencilerin 8gretim programlar
dogrultusunda kazanim ve becerilerini
hedefleyen, inceleyerek, arastirarak,
aparak ve yasayarak 8grenmelerin
yuktmladr yaparak v _Y_$ v gr i
amaglayan etkinlikleri planlar ve uygular

Toplumsal Kalkinmaya .
Katki ve Oncii Rol N\ Kigisel ve Grup Calisma
B ) - ] Becerilerinin Gelistirilmesi
Ogretmen cadin bilgi ve teknelojik _ Eﬁ% ——
gelismelerine bagl olarak, toplumun . H . _ _
ihtiyaglan degrultusunda bireyin yetistirilmesi, Y ortaog retl m Ogrencilerin kigisel ve grupla ¢aligma

gelistirilmesi, de§erlerine bagl nitelikli bir

1 aligkanlig kazanmalaring snem verir
Kurumlari
insan olarak toplume kazandinlmasina yénelik

i
1 .. ..
calismalar yaparak toplumsal kalkinmada l‘ Yonetmellgl
belileyici ve éncii bir rol tstlenir 1
———

Sinif Duzeni ve Yénetim
Sorumiulugu 1

Ek Gérevler

Sinif diizeninden ve yénetiminden Nabet gsrevini yerine getirir
sorumlu &gretmen, egitim ve

&Qretimin gerektirdigi fiziksel ve

psikolojik ertami saglar

Sekil 2. 2: Ortaogretim Kurumlar: Yonetmeliginde Temel Beklentiler
Kaynak: Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi, 2013.
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Sekil 2.2°’de Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yayinlanan Ortadgretim kurumlari
yonetmeliginde Bakanligin o6gretmenlerden beklentilerinin  bir bdliimiine yer

verilmistir.

Yukarida ¢alisan konumunda bulunan 6gretmenlerin Bakanliktan beklentileri ile
isveren konumunda bulunan Devletin ve Bakanligin memur ve 6gretmenlerden
beklentileri siralanmistir. Bu beklentilerin  karsilanmamast durumunda c¢aligma
barisinin bozulmasi, is yerinde memnuniyetsizlik ve motivasyon eksikligi ortaya
cikabilir. Ayrica, beklentilerin karsilanmamasi uzun vadede egitim kalitesinde diisiise
sebep olabilir. Nitekim Dogus (2021: 202), dis baris algisinda yasanilan artisa orgiit ic
barig algisindaki artisin eslik ettiginden ve dis barigin i¢ baris lizerindeki etkisi
nedeniyle okul etkililigini dolayli olarak etkilediginden bahsetmektedir. Dolayisiyla
bir 6rgiit i¢inde etkililikten s6z edebilmek i¢in ¢alisan ve isveren arasinda uyum ve is
birliginin saglanmis olmasi gerektigi ifade edilebillir (Bingol, 1990: 166). Birbiriyle
uyumlu bir topluluk olusturmak ve bunun avantajlarindan faydalanmak igin ise
calisanlarin tamaminin bir amag¢ dogrultusunda yonlendirilebilmeleri oldukca
onemlidir ve bu ortamin saglanmasinda igveren veya yoneticinin iyi niyeti kadar
calisanin da iyi niyeti olduk¢a 6nemlidir. Ancak ilk ve en 6nemli gorevin yonetici veya

igverene diistiigli de sOylenebilir (Glilerman, 1981b: 3).

Calisma barisinin saglanabilmesi i¢in ¢alisanin talepleri ve isverenin isteklerinin
yaninda Orgiit i¢i yonetsel davraniglarin da ayrica 6nem tasidigi séylenebilir. Bu
sebeple orgiitsel adalet, orgiit kiiltiirii ve iklimi, ¢atisma yonetimi ve gii¢ gibi konular
calisma barigsinin saglanabilmesi noktasinda olduk¢a 6nemlidir. Buradan hareketle
orgiit ve davranis olarak iki ayr1 yapiyr bilinyesinde birlestiren oOrgiitsel davranig
disiplinine (Akpor-Robaro ve Oginni 2018: 1) ait baz1 kavramlara galisma barisi

baglaminda kisaca deginilecektir.

Orgiitsel davranis disiplinin iginde yer alan ve ¢alisma baris1 algisi ile ilintili olabilecek
kavramlardan biri gii¢ kavrami olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda giicii elinde
bulunduranlarin bu giicli nasil kullandiklarinin is ortaminda calisma barisina etki
edebilecegini degerlendirebiliriz. Zira giig, en genel anlamda bir kisinin istegi
dogrultusunda bagka bir kisiyi etkilemesi ve ona istedigini yaptirmasi (Bozkurt, 2021:
371) veya kendi isteklerini digerlerine yaptirabilme yetenegidir (Hoy & Miskel, 2020:
203). Weber’e (1947: 152) gore ise giig, kisinin bulundugu konuma bagli olarak
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direnglere ragmen istediklerini yaptirabilmesidir. Literatiir incelendiginde genel olarak
orgiitlerde giiclin kaynaklar1 bes baslik altinda toplanmaktadir. Buna gore yasal giig,
belirli rollerde bulunan kisilerin baskalarindan belirli davranislar1 isteyebilecegine
iliskin orgiit iyeleri arasindaki bir anlasmadir. Odiillendirme giicii, olumsuz
yaptirimlari ortadan kaldirma ve baskalar1 tarafindan deger verilen odiillerin dagitimin
kontrol etme konusundaki yetenek olarak tanimlanmaktadir (McShane & VVon Glinow,
2016: 177). Uzmanlik giicli; yoneticinin deneyim, bilgi ve yetkinligine dayanan dogal
giic iken benzesim-karizma giicii ise kisilik ve davranislarin birlikteliginden olusan
karizma ve gekiciligin verdigi etkileme giictidiir. Zorlayici-ceza giicii ise yoneticinin
ceza verebilecek olmasi sebebiyle korkutmaya bagli olarak sahip oldugu giictiir
(Balyer, 2019: 86). Kosar, Sahin ve Kosar (2023: 252) tarafindan yapilan ¢alismada
zorlayici ve yasal giic kullanimi ile okula giiven arasinda negatif iligkilerin
raporlanmas1 dikkate degerdir. Frost ve Moussavi (1992: 9) tarafindan farkli bir
orneklem iizerinde yapilan calismada da yasal ve zorlayici gii¢ ile giiven arasinda
negatif iliskiden bahsedilmektedir. Ayrica Uzun ve Kose (2021: 886) zorlayici giiciin
Ogretmenlerin kendilerini ise vermeleri ile negatif yonlii iligkisine deginmektedirler.
Buna karsilik Deviren ve Okgu (2020: 921) tarafindan 6diil giicii ve kisilik giicii ile
motivasyon arasinda pozitif yonlii iliskiler raporlanmaktadir. Vazifeh ve arkadaslari
da (2014: 73); tiniversite personeli ile yaptiklari ¢alismada o6dil giicii, yasal giig,
karizmatik giic ve uzmanhk giicli ile Orgiitsel baglilik arasindaki pozitif yonlii
korelasyondan bahsetmektedirler. Nitekim Kalsoom ve arkadaslart (2017: 107)
tarafindan 6diil sisteminin 6gretmen performansi iizerinde énemli bir etkiye sahip
oldugu da raporlanmistir. Bu baglamda bu gii¢ tiirlerinin kullaniminda dikkatli
olunmasi gerektigi sdylenebilir. Nitekim zorlayici giiclin yogun kullanildig: 6rgiitlerde
calisanlar, bilgi saklama, ¢arpitma ve benzeri yontemlerle yonetimi yaniltma yoluna
gidebilirler. Ayrica bir Orgiitte, Orgiitin amag¢ ve politikalarinin benimsetilmesi
noktasinda zorlayici giiciin fazla kullanilmasi, yoneticilerin yaratici zekalarinin gok
azin1 ige kogmalarinin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir (Cemaloglu, 2020: 95-
97). Bu baglamda orgiitlerde ve 6zellikle de egitim hizmeti lireten okullarda “caligma
barisinin” saglanmasi noktasinda politika yapicilardan okul yoneticilerine kadar giiciin

dogru ve adaletli kullanilmasi gerekir.

Giiciin kullaniminin yaninda bir Orgiitte saglikli iligkilerin kurulmasi ve barig

ortaminin saglanabilmesi i¢in saglikli bir iletisim aginin varligimin da oldukca 6nemli
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oldugunu ifade edilebilir. Bir orgiit i¢in iletisim ag1 adeta bir insanin sinir sistemi ve
duyu organlar gibidir. insan nasil ki sinir sistemi ve duyular1 olmadan ¢evresinin ve
kendi yasantisinin etkilerini duyamaz ve bunlara gerekli tepkileri veremezse i¢ ve dis
cevresiyle iletisim kuramayan bir 6rgiit de tipk1 buna benzer. Orgiit icinde gerceklesen
planlama, oOrgiitleme, esgiidimleme, denetleme siireglerini ¢alistiran giig, iletisim
yoluyla toplanan bilgilerdir. Dolayisiyla orgiitlerde hem kisilerarasi hem de yonetsel
iletisim calisir (Basaran, 1984: 161-162). Orgiit i¢inde ¢alisanlarin birbirleriyle oldugu
kadar {istleriyle de iyi bir iletisim kurmalari onlarin motivasyonlarini artirici bir
unsurdur. Orgiit i¢inde olusan ¢ok y&nlii iletisim ag1, ¢alisanlarn iistleriyle serbest bir
sekilde tartismasi ve onlara Onerilerini iletebilmeleri, calisanlarin orgiitle ilgili
konularda bilgi sahibi olmalarina yonelik imkanlarin saglanmasi calisanlara deger
verildigi izlenimi yaratmasi bakimindan ¢ok 6nemlidir (Akinci, 1998: 119). Literatiir
incelendiginde 6gretmenlerin performanslarinin o6rgiitsel iletisimden biiyiik olgiide
etkilendigi (Susiloningsih, vd., 2023: 14181), orgiitsel iletisimin ¢esitli yonlerinin is
tatmini ve Orgiitsel baglilikla iliskili oldugu (De Nobile, 2016: 380) anlasilmaktadir.
Ayrica Korte (2020: 2); meslektas iletisiminin, iletisimin yapisinin ve iletisim
ikliminin 6gretmenlerin stres diizeylerini azalttigin1 ve baglilik diizeylerini artirdigini

raporlamaktadir.

Orgiitsel davrams disiplinin 6nemli degiskenlerinden biri olan “drgiitsel adalet”
kavrami da ¢alisma barigmin saglanmasinda temel dgelerden biri olabilir. Orgiitsel
adalet algis1, Orgiit yonetiminin karar ve uygulamalarinin 6rgiitte ¢calisanlar tarafindan
nasil algilandigina bagh olarak gelismektedir (Akgiindiiz, 2020: 213). Genel anlamda
maliyetin ve faydalarin esit dagitildigi, kurallarin tarafsiz sekilde uygulandigi,
esitsizlik ve ayrimcilik sebebiyle zarar gorenlerin zararlarinin telafi edildigi bir 6rgiitte
calisanlarin adalet algisinin yiiksek oldugu sdylenebilir (Senturan, 2014). Anderson ve
Shinew (2003: 229), calisanlardaki adalet algisinin yiiksek olmasinin g¢alisanlarin
gerek Orgiite ve gerekse de diger ¢alisanlara kars1 tutum ve davraniglarinin daha olumlu
olmasina yardimc1 oldugunu ifade etmektedir. Literatiir incelendiginde genel anlamda
orgiitsel adaletin; dagitimsal adalet, islemsel/ prosediir adaleti ve etkilesimsel adalet
olmak tizere {li¢ alt boyutta incelendigi goriilmektedir. Dagitimsal adalet; gorevler,
sorumluluklar, imkanlar, ddiillendirmeler, iicretler, yiikselmeler gibi kaynaklarin adil
dagilip dagilmadigina iliskin ¢alisan algilarini ifade eder (Samdan, 2022). Buna gore

calisanlar tirettikleri sonuglarin nicelik ve kalitesiyle dengeli kazanimlar elde etmelidir
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(Cropanzano, Goldman ve Benson, 2005:64). Prosediir adaleti; orgiitteki yasal
prosediirlerin, alinan kararlarin ve bu kararlarin ¢alisanlar {izerinde uygulanisina
iliskin ¢alisanlarin algiladiklar1 adalet algisidir (Samdan, 2022: 43-44). Etkilesimsel
adalet ise diiriistlilk, nezaket, ¢alisanlara zamaninda bilgi verilmesi, ¢alisanlarin
haklarina sayg1 gosterilmesi gibi kisiler aras1 davranislar1 kapsar (Tutar, 2022: 251).
Calisanlarin Orgiitlerini ya da ydneticilerini adil olarak degerlendirmemeleri onlarin
tepkisel davranislar ortaya koymalarma sebep olur (igerli, 2010: 87). Bu sebeple
orgiitsel adalet algisinin ¢alisanlar arasinda yiiksek diizeyde olmasinin 6rgiit agisindan
onemli rol oynadig1 ifade edilebilir. Ornegin Jafari ve Bidarian (2012: 1818)
calisanlarin Orgiitsel adalet algilar1 yiikseldiginde oOrgiitsel vatandaglik davranisi
gbsterme egilimlerinin arttigini, Rahman ve arkadaslar1 (2016: 188) dagitimsal ve
prosediirel adaletin orgiitsel baglilik tizerinde dikkate deger olumlu etkililer oldugunu;
Elovainio ve arkadaglar1 (2010: 5) ise orgiitsel adaletin ¢alisanlarin saglig1 ve refahi

ile ilgili oldugunu belirtmektedirler.

Literatiirden hareketle iletisim kanallarinin agik oldugu, adalet anlayisina sahip ve
giiclin dogru kullanildig: 6rgiitlerde ¢alisma baris1 algisinin daha miispet yonde olacagi
varsayilabilir. Dolayisiyla ¢aligma barisinin saglanabilmesi i¢in yukarida ifade edilen
beklentiler bakimindan c¢alisan konumunda bulunan O6gretmenler ile isveren
konumunda bulunan Bakanligin uyum ve is birligi i¢inde ¢alismas1 gerektigi ifade
edilebilir. Bu baglamda taraflar arasindaki uyuma etki eden iligkilerin daha iyi ortaya
konulabilmesi i¢in bu noktada ¢alisanin is yerinde nasil algilandigini tarihi siireci

icinde yansitan yonetim kuramlarina deginmek yerinde olacaktir.

Klasik orgiit ve yonetim kuramlarindan ilki bilimsel yonetim kuramidir. Yirminci
yiizyilin baglarina kadar yonetim pratikleri, deneyim ve sagduyuya bagl olarak devam
etmis ve sistematik bir yonetim ¢alismasindan biiyiik 6l¢iide yoksun kalmistir. Bir
miihendis olan Frederick W. Taylor, bilimsel analiz yoluyla isin etkinliginin
gelistirilebileceginden hareketle bu bakisi degistirmeye calismistir (Lunenburg ve
Ornstein, 2013: 6). Taylor (2020: 13-108), herhangi bir sistemin ilk hedefinin, birinci
siif insan yetistirmek oldugunu ve uzun vadede is¢inin refahi ile biitlinlestirilmedikge
igveren refahinin saglanamayacagini ve ayni seyin aksinin de gecerli oldugunu ifade
etmistir. Taylor'un ifadesiyle bilimsel yonetim gecmiste yapilmamis bir
kombinasyondur ve bu kombinasyon gelisigiizel yontemler yerine bilimi tercih eder.

Ayn1 zamanda ihtilaflar yerine uyum yaratilmasi, bireycilik yerine is birligi, sinirh
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liretim yerine maksimum {retim ve her ig¢inin en st verimlilik ve refah diizeyine
cikarilmasi ilkeleri de bu anlayisin temelini meydana getirir (Taylor, 2020: 108). Bu
ilkeler 151831nda Taylor, genel anlamda kuraminda is¢ilerin, is i¢in gerekli olmayan
hareketler yaptiklarin1 ve bu nedenle de enerjilerinin ve zamanlarinin biiyiik bir
boliimiiniin bosa gittigini ifade etmekte ve ¢alisanlarin is yapma sekillerinin bilimsel
yaklagim g6z Oniine alinarak yeniden diizenlenmesi halinde hem verimliligin
artacagin1 hem de maliyetlerin diisecegini ve bu sekilde de hem calisanlarin hem de
orgiitlerin bu yeni durumdan olumlu etkilenecegini ileri stirmektedir (Akgiindiiz,

2020: 7-8).

3

Bir diger klasik Orgiit ve yonetim kurami ise “yOnetim siiregleri” olarak bilinen
kuramdir. Fayol’un yonetim anlayisinin “yonetim siireci” olarak adlandirilmasinin
sebebi kendisinin yonetim bilimine ilk kez bir siire¢ olarak yaklasmasidir (Sagir, 2020:
5). Fayol’a gore “yonetim”; gelecegi tahmin etme/planlama, orgiitleme, isler igin en
uygun koordinasyonu saglama ve kontrol etme demektir (Fayol, 2021: 31). Fayol,
“planlama”, “Orgiitleme”, “komuta etme”, “es glidiimleme” ve “kontrol” olmak iizere
tiim yOneticilerin bes temel fonksiyonu yerine getirdiklerini ifade etmekte (Lunenburg
ve Ornstein, 2013: 7) ve yonetim ilkeleri arasinda en ¢ok uygulanmasi gerekenleri “is

299 ¢ 199 ¢ 199 ¢

bolimii”, “otorite”, “disiplin”, “kumanda birligi”, “ylriitme birligi”, “genel ¢ikarlarin

2 (13 190 (13

0zel c¢ikarlara tercihi”, “is bedelinin 6denmesi”, “merkeziyet”, “hiyerarsi zinciri”,
2 (13

“diizen”, “hakkaniyet”, “memurlarda istikrar”, “tesebbiis fikri”, “memurlar birligi”

olarak siralamaktadir (Fayol, 2021: 46).

Klasik yonetim kuramlarinin bir digeri ise biirokrasi kuramidir. Glinlimiizde anlayis
degisiklikleri olmakla birlikte okullar da dahil olmak {izere neredeyse biitiin modern
orgiitler, Weber’in ileri siirdiigii; is boliimii ve uzmanlasma, nesnellik, hiyerarsi,
kurallar ve diizenlemeler, kariyer yonelimi gibi 6zelliklere sahiptir (Hoy ve Miskel,
2020: 83). Weber’in biirokrasi yaklagiminin temelinde hiyerarsik bir yapilanma ve
kat1 bir sekilde uyulmasi gereken kurallar vardir (Sagir, 2020: 7) ve ona gore biirokrasi
ne kadar insanliktan uzaklasirsa o kadar kusursuz gelisir (Weber, 2004: 310).
Weber’in inancina gore hiyerarsiye, uzmanlagmaya, kurallara ve teknik olarak
nitelikli kariyer gorevlilerine dayanan bir yapi; bireyleri Orgiitsel amaclara
yonlendirmenin oldukga etkili bir yoludur (Warwick, 1978: 5). Weber’in ortaya

koydugu bu model, makine odakli bir diisiinme sistemine dayali olan sanayi
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devrimiyle ortaya ¢ikan zihniyete uygun bir model olarak degerlendirilebilir; ¢linkii
bu anlayista orgiitler bir makine gibi dakik ve hatasiz olmali, personelin neyi ne zaman
yapacagi belli olmalidir (Aydogan: 2021: 7-8). Bu ilk yonetim kuramlarinin bir
anlamda calisma barisina giden yolun da mihenk taslarini olusturduklar1 ifade
edilebilir. Ozellikle Taylor’un (2020: 108) is¢i refahiyla birlestirilmis isveren refahi
anlayis1 heniiz ¢aligsanlar orgiit i¢inde bir makinenin disleriymis gibi algilansalar da
igsyerinde uyum, denge ve c¢alisan haklarinin ilk kiiciik adimlar1 olarak
degerlendirilebilir. Nitekim bundan sonraki kuramlarda g¢alisanin orgiit igindeki
degeri daha da iyi anlagilacak ve bu anlayis calisma bariginin saglanmasi yoniinde
onemli gelismelere zemin hazirlayacaktir. Ozellikle insan iliskilerinin de oOrgiit
baglaminda ele alinmasi ile calisanlarin sadece {iiretim siire¢lerinde degil, ayni
zamanda orgiit i¢indeki psikolojik ve sosyolojik ihtiyaclari da g6z oniine alinarak
isyeri huzuru ve isveren-galisan iliskilerinde daha dengeli bir yapiya gegis

desteklenecektir.

Ilerleyen siiregte Elton Mayo ve ekibi Hawthorn elektrik fabrikasinda calisma
ortaminin fiziksel kosullarinin is gorenlerin verimliligine etkisini ortaya koymaya
calismiglardir. Uzun yillar stiren gozlemlerin ardindan Mayo, fiziksel kosullardan
ziyade bireyin i¢inde bulundugu informal gruplarin {iretim iizerinde daha etkili
oldugunu fark etmistir. Bu sayede orgiit i¢inde insanin degeri anlasilmaya baglanmig
ve yonetimde insan iligkileri yaklagimi baglamistir. Mayo ile baslayan insan iligkileri
yaklagimi klasik yonetim kuramlart gibi insan1 bir makine olarak gérmez ve insanin
bir duygu diinyasinin bulundugunu ve bu duygu diinyasinin yOnetim tarafindan
dikkate alinmasi halinde i gorenden daha fazla verim elde edilebilecegini savunur
(Sagir, 2020: 11-13). Boylelikle ¢aligma barisina giden yolda 6nemli bir agamanin kat
edildigi de ifade edilebilir.

Neoklasik yonetim kuramlarindan bir digeri de McGregor tarafindan Maslow’un
“Ihtiyaglar Hiyerarsisini” temel alan ve resmi otorite kullanimi yerine insan
ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik yeni bir yonetim kurami olan X ve Y kuramidir
(Memduhoglu ve Senyigit, 2021: 22). McGregor’in teorisi, biri temelde negatif olan
ve X Teorisi olarak adlandirilan digeri ise temelde pozitif olan ve Y Teorisi olarak

adlandirilan birbirine zit iki goriisten olusmaktadir ve McGregor; Y Teorisinin
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varsayimlarinin X Teorisinden daha gegerli olduguna inanmaktadir (Robbins ve

Judge, 2021: 206-207). Sekil 2.3.’te X ve Y teorisinin insana bakiglart sunulmustur:

Ortalama bir insan, ige kargi
dogal bir hognutsuzluk duyar ve
efer yapabilirse igten kaginir.

’ GCodu insan yeterli gabayi

_____________________ gdstermeleri igin zorlanmal,

------- a = * kontrol edilmeli, ydnlendirilmeli

-~ -~ % XTE[IHISI jve cezalandinima tehdidinde
‘ SE——— . [V VT, TV1[, 11T [T

X TEORISi

p—

Ortalama bir insan
yonlendirilmeyi tercih
s s ~, eder, sorumluluktan
X TEORISI jkaq.lnmck ister, nispeten
....................... “ az hirsa sahiptir, her
seyden dnce glvenlik
ister.

......................

‘.__.—____‘

Calismada fiziksel ve
oI zihinsel gaba harcamak,
'\ oyun veya dinlenme kadar
J dogaldir,

_______________________

Dis kontrol ve ceza tehdidi, drgltsel
, hedeflere yonelik gabayl ortaya
| glkarmamin tek yolu degildir. Insan, bagh
oldugu hedeflere hizmet etmek igin
Bzydnetim ve dzdenetim uygulayacaktir,

Sekil 2. 3: X ve Y Sayiltilan

Kaynak: McGregor, 1960

Sekil 2.3’te goriildiigli tizere X teorisinin insana bakisi oldukca negatif iken Y
teorisinin insan algis1 ¢ok daha aktif ve pozitiftir. McGregor, iyi bir yonetim
anlayisinin olusabilmesi, verimliligin artmasi ve oOrgiitsel amaclarin istendigi gibi
saglanabilmesi i¢in Orgiitte Y sayiltisina sahip yoOneticilerin bulunmas: gerektigini
savunmustur (Debes, 2021: 41). Calisma baris1 agisindan degerlendirildiginde ise bu
kuramlar ile birlikte orgiit i¢inde g¢alisanlarin 6neminin anlasildig1 ve isverenlerin
orglite mekanik bir gézden ziyade insani degerlerle de yaklagmalari gerektiginin
vurgulandig goriilmekte ve giderek ¢alisan-igveren arasinda denge ve uyumun daha
da 6n plana ¢ikmaya basladig1 anlasilmaktadir. Bu baglamda isverenlerin ¢alisanlarina
sadece bir tiretim unsuru olarak degil, sosyal ve duygusal gereksinimleri olan bireyler
olarak yaklagmalari, ¢aligma bariginin tesis edilmesi agisindan kritik bir adim olarak

degerlendirilmektedir.

Modern orgiit ve yonetim kuramlarina bakildiginda ise ilk olarak “sistem yaklagim1”

dikkat cekmektedir. Sistem, birbirini diizenli bicimde etkileyen dgelerden olusan bir
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biitiindiir. Bir sitemin girdiler, alt sistemler/doniistim siireci, ¢iktilar, doniitler ve gevre
olmak tiizere bes dgesi vardir (Basaran, 1984: 61; Lunenburg ve Ornstein, 2013:21).
Sistem kuramlarina gore orgiit; girdileri, isleyisi, ¢iktilar1 ve c¢iktilarindan sagladigi
dontit bilgisi ve nihayetinde de ¢evresiyle bir biitiindiir (Basaran, 2004: 183). Sekil

2.4°te sitem ve Ogeleri gosterilmistir:

.
N
"""""""
""""""
--------------

Sekil 2. 4: Sistem ve Ogeleri
Kaynak: Basaran, 1984

Sekil 2.4.te gosterildigi lizere bir sistem bes temel 6ge lizerine kuruludur. Sistemler,
acik ya da kapali sistemeler olarak gruplandirilabilir. Acik sistem; disaridan bilgi,
enerji ya da materyal alan ve cevre ile iliski kuran sistemeler iken kapali sistemler
cevresi ile etkilesimi bulunmayan sistemlerdir (Odabasi, 1997: 24). Bir orgiitiin dis
cevresi o Orgiitlin girdileri, i¢sel yap1 ve siirecleri ile orgiit ¢iktilar lizerinde etkilidir.
Buna gore dis cevrede meydana gelen teknolojik gelismeler, politik yapilar, yasalar,
sosyal kosullar, kiiltiir, ekonomik faktorler ve demografik 6zellikler okulun yapist ve
stirecleri tizerinde etkilidir (Hoy ve Miskel, 2020: 239). Sekil 2.5’te okul bolgesi igin

dis cevreler gorsellestirilmistir:
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Sekil 2. 5: Secilmis Dis Etkiler ve Okul Bolgeleri Icin Cevreler
Kaynak: Hoy ve Miskel, 2020

Sekil 2.5’te okullarin dis cevreleri gosterilmektedir. Buna gore ¢oklu ¢evresel etkiler
okul orgiitiine toplumun degisik diizeylerinden gelebilir ve ayn1 zamanda okullar da
onlar etkiler. Bir orgiitiin dis ¢evresi; girdileri, i¢sel yapi ve siiregleri, orgiit ¢iktilarini

etkiledigi i¢in ¢ok 6nemlidir (Hoy ve Miskel, 2020: 239).

Sistem yaklagimimmin ardindan her oOrgiitin kendine has bir sekilde yonetilmesi
gerektigi ve en iyi yonetimin orgiite ve gevreye gore degistigini ileri siiren durumsallik
yaklasimi ise bir diger modern orgiit ve yonetim yaklasimi olarak karsimiza cikar.
Durumsallik yaklagiminin temel ilkeleri olarak orgiitlerin benzeri olmayan toplumsal
bir sistem oldugu, her orgiitiin elverisli bir ortamda var olabilecegi, oOrgiitiin tiim
pargalart ile birlikte bir biitiinii olusturdugu, orgiitte liderin dogmasinin ancak oradaki
ortama bagli oldugu, yonetimin bir¢ok bilimin katki alacagi bir alan oldugu, orgiitii
tanimak i¢in sistemin ¢éziimlenmesi gerektigi ve her orgiitiin i¢ ve dis ortamina uygun
olarak yapilandirilmasi gerektigi one ¢ikmaktadir. (Balyer, 2019: 63- 65). Calisma
baris1 agisindan diisiiniildiiglinde ise Taylor’un klasik yonetim kuramlarindan bu
asamaya kadar orgiitiin ¢cok daha iyi anlasilmaya baslandig1 ve ¢alisanlara ve onlarin
haklarina daha fazla ©nem verilerek gittikge ilerleyen bir uzlagi ortaminin
gerceklesmeye bagladigi ifade edilebilir. Zira ilk kuramlarda en 6nemli degisken

igveren iken sonrasinda c¢alisanin degeri anlasilmis ve nihayet son kuramlarla birlikte
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orgiit cevresiyle de etkilesim halinde olan ve bir¢cok degiskenden etkilenebilen
kompleks bir yap1 olarak ele alinmaya baslamistir. Bu son yaklasimlarda, ¢alisanlarin
ve igverenlerin uyum ig¢inde ¢alisabilmesi i¢in esneklik ve karsilikli anlayisin 6nemi
vurgulanmaktadir. Ozellikle giiniimiizde hizli degisen is ortamlarinda c¢alisma
bariginin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in orgiitlerin hem i¢sel dinamiklere hem de dissal
faktorlere gore sekillenmesi gerektigi daha iyi anlasilmistir. Calisma barisinin
saglanmasinda, durumsallik yaklagimimin sundugu bu esneklik ve uyum saglama
kapasitesi, Orgiitlerin karmasik yapilarim1 daha iyi yonetebilmelerine olanak

tanimaktadir.

Tiim bu tarihsel siire¢ i¢inde tarim devriminden bilgi ¢agina gelinceye kadar galisan
ve isveren iligkileri siirekli degisiklige ugramis ve nihayet giiniimiizdeki seklini
almistir. Siire¢ boyunca s6z konusu iliski hem is birligi hem de catisma unsurlarin
biinyesinde barmdirmistir. Nitekim demokratik bir toplumda dahi ¢atismalarin tam
olarak ortadan kaldirilmasi olanaksizdir. Zaten catismanin olmadigi bir orgiit, bir
anlamda 6rgiit iyelerinin degisim ve yenilige kapali olduklarinin da bir gdstergesidir
(Ungoren, 2008). Ayrica siiflar arast is birligini doguran olgularin smif ¢atismasindan
kaynaklandigi da ifade edilebilir (Fulcher, 2004: 59). Yanultic1 olarak ¢alisma barist;
her bir bireyin ya da her bir grubun miicadelede bulunmaya gerek kalmaksizin istedigi
seyi tam olarak elde ettigi bir ortam ya da iligkiler durumu olarak da diistiniilmemelidir
(Bakke, 1946: 75; Bingol, 1990: 166-168). Ancak calisma barisi, is birliginin ve
uyumun var oldugu bir ortamdir (Bing6l, 1990: 166-168; Demir, 2005: 102).
Tiirkiye’de Yargitay 22. Hukuk Dairesi (14.05.2013 E. 2013/7515 K. 2013/10949)
tarafindan verilen 2013/10949 sayili kararda “calisma barisi i¢in isverenin miilkiyet
hakki ile iscilerin toplu pazarlik haklar1 arasinda adil bir dengenin kurulmasi
gereklidir.” ifadesi yer almaktadir. Dolayisiyla ¢aligma bariginin saglanmasi igin gerek
calisanin gerekse igverenin amaclarinin her iki taraf i¢in de optimum kosullar temin
edilerek bir araya getirilmesi ve bu durumun siirdiirtilebilir olmasi gerekir (Kiziloglu,
Giilld, Sahin, 2017: 69). Boyle bir durum i¢in de aktif olarak her iki tarafin bir arada
calismay1 arzulamalar1 gerekir. Karsilikli is birligi ve uyumun saglanmasi i¢in
calisanlarin yerine getirmesi gereken ddevler vardir. Buna gore ¢alisanlarin dogrulukla
calisip gorev ve sorumluluklarimi yerine getirmeleri, sadakat duygusuna sahip
olmalar1, igverenin talimatlarina uymalar1 ve i arkadaglarina saygi ile yaklagsmalari

anilan bu ig birligi ve uyum i¢in elzemdir (Bingol, 1990: 166-168). Calisma bariginin
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stirdiiriilebilir olmas, her iki tarafin ¢ikarlarinin dengelenmesi ve uzun vadede uyumlu
bir i ortam1 olugturulmasi ile miimkiindiir. Modern yonetim anlayislari da bu dengenin
saglanmasinda 6nemli rol oynar, zira dinamik ve esnek Orgiit yapisi, karsilikli is
birliginin desteklendigi bir ¢alisma barisin1 daha gii¢lii kilar. Sonug olarak c¢alisma
barist salt bir ¢atigmasizlik durumu degil, catismalarin yapici bir bigimde yonetildigi,

taraflarin hak ve sorumluluklarinin dengelendigi bir siirectir.
2.3. Cahsma Barisi

Bu boliimde oncelikle ¢alisma barisi kavraminin kavramsal ¢ergevesi ¢ikartilarak sz
konusu kavram egitim orgiitleri baglaminda tanimlanmaya g¢alisilacak ve sonrasinda
da c¢alisma barigin1 etkileyen unsurlar, ¢alisma bariginin etkiledigi degiskenler ve

calisma barisinin nasil saglanabilecegi literatiir ¢ercevesinde ele alinacaktir.

2.3.1. Cahsma Baris1 Kavraminin Kavramsal Cercevesi ve Tamimlanmasi

Calisma baris1 kavraminin temelini is¢i ve igveren arasindaki uyum olusturmaktadir
(Bingdl, 1990: 166). Onsal (2011: 35) ¢alisma barismi “isci, isveren ve devlet
arasindaki iligkilerin ¢atismalardan uzak sosyal diyalog ve sosyal ortaklik anlayisi
icinde siirdiiriilmesi” seklinde tanimlamaktadir. Bu kapsamda oncelikle yabanci
literatiirde kapsayici bir kavramsal bir ¢er¢eve olusturmak igin gesitli bagliklar altinda
“ayum” ve “baris” degiskenleri taranmistir. Bu baglamda literatiirde ilk olarak ¢alisma
baris1 kavramina yakin bir kavram olarak igyeri uyumu (workplace harmony) kavrami
on plana c¢ikmaktadir. Literatiirden anlasildigi iizere isyeri uyumu, calisanlarin ve
yonetimin is yerinde huzurlu bir ortam yaratmak icin birlikte c¢alismasini ve
catigmalardan kaginilmasini hedefler. Dolayisiyla bu iki kavram arasinda bir
paralellikten s6z etmek miimkiindiir. Bu baglamda isyeri uyumu iizerinde dikkatle
durulmus ve s6z konusu terim literatiirde taranmistir. Dappa ve Dappa (2024: 211)
isyeri uyumu terimini ¢alisanlarin ve yonetimin Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda
goniillii olarak igbirligi yaptiklari durum seklinde kullanmaktadirlar. Christina ve
Konya (2021: 60) ise kavrami igverenler ve ¢alisanlar arasinda saglikli ve is birligine
dayali bir ¢aligma iliskisi olarak kavrami yorumlarlar. Odunukwe, Anah ve Ezeh
(2023: 55) igyeri uyumu kapsamindaki uyumun iretkenligi artirdigini, ekonomik
bliyiimeyi sagladigini, yasam kalitesi ve standartlarini iyilestirdigini ve yliksek
diizeyde c¢alisan memnuniyeti yarattiin1 sOylemektedir. Ayrica endiistriyel

demokrasinin igyeri uyumunu artirdigi (Nwabali, 2021: 107); icretlendirme
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uygulamalarindaki adaletin igyeri uyumuna katkida bulunan 6nemli bir faktdr oldugu
(ElNlis-Grunfeld, 1986: 229), orgiitsel adalet ile isyeri uyumu arasinda pozitif yonlii
iliski oldugu (Agabe, 2020: 1), calisanlarin yonetime katiliminin isyeri uyumunu
tesvik edebilecek bir strateji oldugu (Ogundele ve Majekodunmi, 2024: 53)
bildirilmektedir. Bunlarin disinda Rothschadl (2023), insan kaynaklarinin ¢alisanlara
duygusal zekalarin1 gelistirebilmeleri amaciyla egitim ve gelisim firsatlar
saglayabilecegini ve bunun da is birligini, anlasmazlik ¢oziimiinii ve genel isyeri
uyumunu gelistirebilecegini ifade etmektedir. Aggarwal ve Sharma (2018: 6),
igyerindeki uyumun Orgiitiin bliylimesi ve gelismesi i¢in ¢ok dnemli oldugunu ve
kurallarin, diizenlemelerin, politikalarin ve tim ¢alisanlar arasindaki esitlik
duygusunun is yerindeki uyumu giiclendirdigini; Ajede ve arkadaslar1 (2024: 3716),
kuruluslarin calisanlarin1 ¢atigmalar1 etkili bir gsekilde yonetme becerisi ile

donatmasinin ig yeri uyumunu artirabilecegini ifade etmektedir.

Isyeri uyumu literatiirde tarandiktan sonra “uyum” ve “baris” kavramlar1 baglaminda
endiistriyel uyum ifadesinin ¢alisma baris1 kavrami baglaminda literatiirde dikkat
ceken bir diger kavram oldugu goriilmektedir. Literatiirden hareketle hem endiistriyel
uyumun ve hem de ¢alisma barisinin temelde 6rgiit iginde huzurun, uyum ve iligkilerin
saglikli bir sekilde siirdiiriilmesini hedefledigi sdylenebilir. Bununla beraber ¢alisma
baris1 kavraminin endiistriyel uyum kavramina gore daha sosyal bir boyut tasidigi da
ifade edilebilir. Ancak iki kavram arasinda genel bir paralellik oldugu bir gergektir.
Bu sebeple literatiirde “endiistriyel baris” ve “endiistriyel uyum” ifadeleri de
arastirilmistir. Buna gore sendikalar arasindaki maas esitsizliginin ortadan kaldirilmasi
ile yasa ve calisma kosullarinin gbézden gegirilmesinin endiistriyel uyumu
gelistirebilecegi (Bassey, vd., 2012: 33), toplu pazarlik ile endiistriyel uyum arasinda
anlamli bir iligki oldugu (Mikugi vd., 2020: 265), iyi yonetilen ¢atigmanin endiistriyel
uyum ve {liretkenlik getirebilecegi (Habeeb ve Kazeem, 2018: 1; Oseyomon ve
Ofiafoh, 2015: 134), ¢alisan katiliminin, karsilikli anlayisi tesvik ederek, ¢atigsmalari
azaltarak ve yonetim ile is¢iler arasindaki isbirligini iyilestirerek endiistriyel uyum
tizerinde olumlu etki yaratacagi (Chiriseri, vd., 2024) literatirde kendisine yer
bulmaktadir. Bununla birlikte Chiriseri ve arkadaslari (2024: 526) endiistriyel uyumu
(Industrial Harmony) tesvik etmek ve orgiitsel hedeflere etkin bir sekilde ulasmak i¢in
etkili iletisim ve maksimum calisan katilimina ihtiya¢ oldugunu ifade etmektedirler.

Ogundele ve Majekodunmi (2024: 53) endiistriyel baris (industrial peace) kapsaminda
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yonetimin veya isverenlerin ¢aligsanlarin is iliskilerinde ilerlemenin bir ortagi oldugunu
bilmesi gerektigini ve calisanlara karsi olumlu tutumlarin gelistirilmesi durumunda
endiistriyel barisin hizlandirilabilecegini ifade etmektedirler. Bu ifadelerin ardindan
genel anlamda uyum tizerine vurgu yapan birkag¢ arastirmaya da literatiirde ayrica
rastlanmaktadir. NKkiinebari’e (2014: 445) gore sendikanin isgiler ve yonetim
arasindaki isyeri uyumunu silirdiirmek i¢in toplu pazarlik aracini kullanmaya tesvik
edilmesi gerekir. Onyekwere ve Douglas (2021: 564-578), kurumsal uyumun baris¢il
bir ¢calisma ve birlikte yasama ortami yarattigini, Jamaluddin, Taher ve Yi (2020: 93),
igverenler ve caliganlar arasinda uyumlu iliski olmadan endiistriyel ilerleme olmasinin
neredeyse imkansiz oldugunu bu yiizden iki grup arasinda iyi iliskilerin olusturulmasi
ve siirdiiriilmesinin herkesin yararina oldugunu ifade etmektedir. Palma ve arkadaslari
(2019: 148-149) yonetime karst olumlu tutumlarin egitim ortaminda baris ve uyumu
tesvik ettigini belirtmektedir.

Isyeri uyumu ve endiistriyel uyum kavramlarinin arastirilmasinin ardindan literatiirde
uyum ile ilgili olarak Chin (2010’dan akt. Chin, 2014: 1119) tarafindan yapilan
calismadaki alt boyutlar dikkat cekmektedir. Isyerinde tam bir uyum i¢in ¢alisanlarin
kendi iclerinde ve birbirleri ile uyumlu olmalarinin yani sira ¢alisanlarin ekipleriyle,
amirleriyle ve yonetim sistemiyle de uyumlu olmasi gerekir. Bunun disinda boliimlerin
uyumu, calisanin en iist lider ile uyumu ve i¢ ve dis organizasyonlarin uyumu da
uyumu etkileyen faktorler arasinda gosterilmistir. Sekil 2.6.’da isyerindeki uyumu

gosteren sekiz faktore deginilmektedir.

Kisisel Uyum Firma Lideri ile Uyum

Calisanlarla Uyum ~ Departmanlarla Uyum

= Takim Uyumu

° °
" y : :
W Patronla Uyum 2 P I¢ ve Dis
o Ml C o Organizasyonlarin
| Uyumu

Sekil 2. 6: Isyeri Uyumu

Sistemle Uyum

Kaynak: Chin, 2010’dan akt. Chin, 2014
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Sekil 2.6.’da gosterilen alt boyutlarin bir ifadesi olan uyum derecesi ¢alisanlarin
olumlu tutum ve davraniglarinin 6nemli bir belirleyicisidir (Chin, 2014: 1121). Burada
ifade edilen uyumun sosyal ve kiiltiirel baglamda ¢ok genis bir uyumdan s6z ettigini
s0ylemek miimkiindiir. Bu arastirma kapsamindaki ¢alisma baris1 kavrami ise daha
spesifik bir odak noktasiyla is¢i, igveren ve devlet arasindaki ortaklik anlayisint 6n
plana ¢ikararak is yerindeki adalet ve ¢alisan haklar1 ve denge baglamindaki uyuma

vurgu yapmaktadir.

Bunlardan baska bir de literatiirde Orgiitsel uyum (organizational fit) kavrami yer
almaktadir. Bu kapsamdaki 6rgiitsel uyumun ise literatiirde daha ¢ok kisi-6rgiit uyumu
baglaminda ele alindig1 goriilmektedir. Bu baglamda Chatman (1989: 339), kisi orgiit
uyumunu Orgiitlerin norm ve degerleri ile kisilerin degerleri arasindaki uyum olarak
tanimlamistir. Buna goére calisma barisi kavrami ile oOrgiitsel uyum kavraminin
birbirleri ile iligkili olmakla birlikte aralarinda farkliliklarin da var oldugu
anlasiimaktadir. Orgiitsel uyum daha ¢ok bireyin degerleri, inanglar ve davranislarinin
orgiitiin kiiltiirii ve normlar ile uyumlu olmasi anlamina gelirken ¢alisma barist
kavrami ¢alisanlar, isverenler ve devlet arasindaki uyumu ifade etmektedir. Putra,
Aima ve Yulasmi (2023: 1), orgiitlerin ¢alisan performansini hem dogrudan hem de
dolayli olarak iyilestirmek icin orgiitsel uyumlulugu en iist diizeye ¢ikarmalarina

vurgu yapmaktadirlar.

Son olarak uluslararas literatiirde ¢aligma barisi ile ilgili olarak “labour peace” ve
“labor peace” kavramlar: arastirilmistir. Buna gore Rapatsa (2014: 1067), atipik veya
standart dis1 ¢alisma sorununu inceledigi makalesinde is hukukunun anayasanin
doniistiiriicii idealleriyle uyumlu olmasi gerektigini ve bu kapsamda temel ¢alisma
mevzuatinin ig¢ilerin ¢aligma haklarini koruma ve sosyal giivenliklerini giivence altina
alma amacini yeniden tesis etme ve siirdiirme konusunda duyarli olmasini saglayacak
sekilde yeniden diizenlenmesi gerektigini ve bu durumun g¢alisma baris1 ve sosyal
adalet i¢in elzem oldugunu belirtmektedir. Ayrica literatiirde s6zlesmelerin belirsiz,
muglak ve yonetim ile igyeri temsilcileri arasindaki giinliik islemlere tabi oldugu
durumlarda ¢aligma barisinin kolayca bozulabilecegi (Gore, 1978: 109); kurallarin
diizgiin bir sekilde belirlenmesine ragmen, disiplin siire¢lerinin ve yaptirimlarinin
kotiiye kullanilmasinin ¢alisma barisini sekteye ugrattigi (Mokgolo ve Dikotla, 2021:
1) da sdylenmektedir.
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Uyum kavraminin uluslararasi literatiirde arastirilmasinin ardindan “galigma baris1” ile
ilgili olarak Tiirkiye’deki kaynaklar tarandiginda ilk olarak orgiitsel baris kavrami
goze ¢arpmaktadir. Dogus ve Eres (2021: 4598-4623) tarafindan yapilan ve “Orgiitsel
barig” kavramini inceleyen calisma bu baglamda ilk kavramsallastirma caligmasi
olmas1 yoniiyle dikkat gekmektedir. Dogus ve Eres (2021: 4615-4623); denge, liderlik,
politikalar ve ¢evre boyutlart ile rgiitsel barig kavramini ele almislar ve orgiitsel baris
ile ilgili ilk dlgek gelistirme calismasini yapmuslardir. Orgiitsel baris kavraminin
tanimlanmasi ¢abalarina bakildiginda bu kapsamda Hardwick ve Landuyt (1961°den
akt. Dogus ve Eres, 2021: 4602); tarafindan orgiitsel barigin, “calisanlar arasinda
miimkiin olan en yiiksek diizeyde uyum” olarak tanimlandig1 goriilmektedir. Dogus
(2021: 174) ise orgiitsel baris icin “dengeye, demokrasiye, etkili liderlige, sinerji
yaratan politikalara, destekleyici yakin ve uzak ¢evreye sahip pozitif bir 6rgiit yasami1”
tanimin1 yapmustir. Orgiitsel barisi gelistiren faktorler; okulun basarili, degisime agik
ve glivenli olmasi, okul yoneticisinin adil ve destekleyici olmasi, yeterli kaynaklarin
var olmasi, ¢alisanlarin olumlu kisilik 6zelliklerine sahip olmasi, i¢ ve dis paydaslarla
i birligi, meslegin gerektirdigi bilgi ve becerilere sahip olunmasi, toplumun egitime
onem seklinde sayilabilir (Dogus 2021: 180-187). Sekil 2.7°de “Orgiitsel Baris”

kavraminin kavramsal ¢ercevesi gosterilmektedir.

Dis Banig
(Cevre)

Cahsanlznn e Czliszn Katilimim
Clurnilu Kigilik L'gEHIT.:IIS""_Ik Destekleyen Yakin Cevre
Ozelliklzri eliiden Politikalar
Calizznlann
Cahsanlzann Liderlik Motivasyonunu
Veterlikleri Veterikleri Destekleyen Uzak Cavre
Palitikalar
Cahzanlan N istihdam
Degzrleri Liderlik Tarz1 Palitikalan
Cahsanlann
Tutummu
Grgitin
Degzrleri
Grgit Kaynaklan

Sekil 2. 7: (")rgiitsel Baris Kavramimin Kavramsal Cercevesi

Kaynak: Dogus, 2021
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Sekil 2.7’de goriildiigii iizere orgiitsel barig denge, liderlik, politikalar ve ¢evre olmak
tizere dort boyutlu kavramsal bir yapiyr temsil etmektedir. Dogus (2021)’un
tanimindan da hareketle orgiitsel baris, orgiitiin i¢ ve dis ¢evresi ile uyumlu bir sekilde
faaliyet goOstermesine odaklanir. Calisma baris1 ise daha ¢ok calisan haklarmin
korunmasi, sosyal ortaklik ve isyerinde maddi ve manevi unsurlar ile birlikte adaletin
saglanmas1 temelleri {izerine kuruludur. Calisma barisinin ana odak noktasi ¢alisan,
igveren ve yonetsel iliskiler tizerindedir. Sonug olarak orgiitsel baris ¢ok kapsamli ve
genis bir yapiy1 temsil ederken ¢alisma barisi; calisan, igveren, devlet iligkilerine
odaklanan daha spesifik bir kavramdir. Iki kavram arasinda benzerlikler ve ortak
yonler olsa da ¢alisma barisinin daha ¢ok ¢alisanlarin 6zliikk haklar1 ve politikalara
dayal1 oldugu sdylenebilir. Ilerleyen boliimlerde iki kavram miistakil bir baslik i¢inde

ayrica incelenecektir.

Orgiitsel barts kavrammin ardindan “orgiitsel huzur” kavrami literatiirde
arastirilmistir. Bozanoglu ve Konan (2020: 3) “orgiitsel huzur” kavramini “orgiitiin
tiim paydaslarinin; orgiit kiiltiirii, 6rgiit amaglar1 ve normlariyla biitiinciil olabildigi,
orgiit icinde esitlik ve adaletin saglanabildigi, orgiit liyeleri arasinda yardimlagma,
dayanisma, saglikl bir iletisim ve giiven halinin hakim oldugu; 6rgiitiin hem formal
hem de informal boyutunu kapsayan ¢ok yonlii bir siire¢ olarak ifade etmislerdir. Bu
tanimlama Orgiitsel baris ile ortak paydaya sahip olabilecek bir¢cok degiskeni i¢inde
barindirmakta ve orgiit i¢inde iliskilerin uyumlu olmasina, esitlik ve adalet gibi
degerlerin korunmasina vurgu yapmaktadir. Ote yandan c¢alisma barisi kavrami daha
cok isveren, calisan ve devlet arasindaki iliskilerin sosyal diyalog ve ortaklik temelinde
sekillenmesine odaklanir. Calisma baris1 6rgiit icinde huzurun temininde 6nemli bir
unsur olsa da genellikle daha makro diizeydeki ¢atismalarin 6nlenmesine ve yonetsel

davraniglara odaklanmaktadir.

Calisma baris1 ile ilgili olarak literatiirde dogrudan bir tanimlamaya c¢ok az
rastlanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu (2005) sozliigiinde calisma barisi, “is huzuru”
olarak tanimlanmaktadir. Giilerman (1981b: 4-252), calisma barisini igyerindeki
huzurlu bir calisma ortami olarak ifade etmekte ve sendika 6nderleri ve isverenlerin
yararlarina inandiklar1 6lgiide ve aralarinda yaptiklari is birligi derecesinde ¢alisma
barisinin gergeklesebilecegini ifade etmektedir. Demir (2017: vii), ¢alisma barisini

taraflar arasindaki denge olarak degerlendirmekte iken Savran (2016), “is¢i ve igveren

39



kavramlarmin birlikte sorumluluk ilkesi ile kavramsal biitiinlesmesi” ve Erhalag
(2018: 30) ise “calisanlarin Orgiitlerde birbirleri ile ahenk ve birliktelik iginde
bulunmalar1” olarak calisma barisin1 tanimlamaktadir. Son olarak Onsal (2011: 35)
tarafindan calisma baris1 “is¢i, isveren ve devlet arasindaki iliskilerin ¢atismalardan
uzak sosyal diyalog ve sosyal ortaklik anlayisi iginde siirdiiriilmesi” seklinde ifade
edilmektedir. Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununda (2012) “isveren adina hareket eden,
isin ve igyerinin yonetiminde gorev alan igveren vekilleri, bu Kanunun uygulanmasi
bakimindan igveren sayilir” denilmektedir. Yine Is Saghgi ve Giivenligi konulu
Genelgede (2014/16) okul midiiriiniin igveren vekili olarak degerlendirildigi
goriilmektedir. Bu sebeple Onsal (2011) tarafindan yapilan tanimlamada isci yerine
Ogretmen; isveren yerine de okul midiri getirildiginde bu arastirma neticesinde
ortaya ¢ikan bulgularla ilgili tanimlamanin son derece uyumlu oldugu goériilmektedir.
Bu baglamda arastirma kapsaminda ¢alisma barisi, ogretmenin bireysel istekleri,
egitim politikalar: ve bakanligin orgiitsel amaclari ile okul i¢i yonetsel davranislarin

karsilikl giiven ve is birligi i¢inde ortaya koyduklar: uyum seklinde tanimlanmastir.

Calisma barist ile ilgili olarak tanimlamalarin ortaya konmasindan sonra ise literatiirde
calisma barisini etkileyen degiskenlerin neler oldugu arastirilmis ve genel anlamda bu
degiskenlerin egitim politikalart ve Bakanlik uygulamalari ile &rgiit i¢i yonetsel
davranislar basliklari altinda siniflandirilabilecegi anlasilmistir. Calisma baris1 algisini
bozan ve galisma barigina katki sunan degiskenlerin asagidaki basliklar altinda ele
alinmasinin ardindan arastirma kapsaminda kavramin gergevesi ¢izilmis olacak ve

0zglin tantmlamaya yer verilecektir.

2.3.2. Calisma Barisim Etkileyen Unsurlar Nelerdir?

Yukarida galigma baris1 kavraminin yerli ve yabanci literatiirden hareketle kavramsal
sinirlart anlagilmaya calisilmistir. Bu boliimde ise Tiirkiye’de calisma barisinin
algilanmasina yonelik olarak “calisma barig1” kavrami literatiirde taratilarak ¢alisma
barisina etki ettigi diistiniilen degiskenlerin tespit edilmesine ¢alisilacaktir. Buna gore
isyerinde calisma barigin1 veya is huzurunu bozabilecek unsurlar Tablo 2.4’te

sunulmustur:
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Tablo 2.4. incelendiginde c¢alisma baris1 algisina olumsuz yonde etki eden
degiskenlerin genel anlamda “politikalar ve stratejik iist yonetim” ile “Orgiit ici
yonetsel uygulamalar ve iligkiler” gibi iki ana tema ifadesi altinda toplanabilecegi
goriilmektedir. Bu noktada degiskenlerin temalar arasinda gegiskenlik gosterebilecegi
de unutulmamalidir. Ornegin is giivenligi sorunlar1 ya da olumsuz ¢alisma sartlar1 okul
oOrgiitiinlin spesifik i¢ yapisindan kaynaklanabilecegi gibi {ist yonetimlerden kaynakli
olarak da gergeklesebilir. Bu ve benzeri degiskenler bir bakima o6rgiit i¢i yonetsel
uygulamalar ve iliskiler ile politikalar ve stratejik list yonetimlerin kesisme noktasinda

yer alan degiskenler olarak diisiiniilebilir.

2.3.3. Calisma Barisi1 Nasil Saglanabilir?

Calisma barist algisina olumsuz yansiyan unsurlarin tespit edilmesinin ardindan
orgiitlerde c¢alisma barisinin nasil saglanabilecegine yonelik literatiir taramasi
yapilmistir. Buna gore bir orgiitte ¢alisma barisinin saglandigi bir ortam olusturmak

icin yapilmasi gerekenler Tablo 2.5’te gdsterilmistir.
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Tablo 2. 5: Cahisma Barisimin Saglanmasi icin Yapilmasi Gerekenler

Ak (2018)

Akdogan (2007)

Aydemir (2008)

Bedir, Uyanik, Demirci ve Karaman (2018)

Bingdl (1990)

Canbolat (2013)

Ciftci (2005)

CSGB (2016)

Cuvalet (2008)

Eker ve Abdurrahmanoglu (2022)

Erdemir (2014)

Erdénmez (2013)

Goktas (2021)

Giler (2015)

Giiner (2014)

Kepoglu (2011)

Kilig (2011)

Kilig ve Ozaydin (2022)

Kocabasg (2002)

Mansuroglu Yadigarbiigiin (2020)

Ozkan ve Bayrakgil (2021)

Saribiyik (2013)

Tutar, Oztiirk Bagpinar ve Giiler (2018)

Vardar (2021)

Sosyal Diyalog Mekanizmast Kurulmasi

]

Toplu Pazarlik Sinirlarinin Gelistirilmesi

]

Taraflar Arasinda Denge Saglanmasi

Yasal Diizenlerin Taraflar Tarafindan Bilinmesi

Arabuluculuk Mekanizmasinin Caligtirilmast

Hak Arama Siirecinin Masrafsiz ve Kisa Siirede Gergeklesmesi

Calisan ve Isverenlerin Egitim Seviyesinin Artirilmast

tal

Sendika Kapsaminin Genisletilmesi

Cahisanin Kisilik Hakki ile Isverenin Miilkiyet Hakki ve Tesebbiis Ozgiirliigii
Arasinda Denge Kurulmasi

Toplu Is Sozlesmesi Yapilmasi

Mesleki ve Teknik Egitime Onem Verilmesi

Esit Ise Esit Ucret Verilmesi

Sosyal Imkanlardan Yararlanma

e

Kadrolu-Sozlesmeli-Vekil Gibi Kadro Farkliliklariin Kaldirilmasi

Esit Davranma Yiikiimliiliigiine Riayet Edilmesi

Isverenin Kanunla Belirtilen Yetkilerini Asmamasi

Caligma ve Dinlenme Siirelerinin Diizenlenmesi

istihdama Yonelik Yetistirme Saglanmast

Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Is Birlikleri Yapilarak Dezavantajh
Gruplarin Calisma Hayatina Katiliminin Saglanmasi

Yargi Personelinin Farkindaliginin Arttirilmasi

Is¢i Kooperatiflerinin Kurulmasi

Taseron Uygulamasina Son Verilmesi

iletisimde Dikey Kanallarin Kullanilmas1 Yerine Yatay Kanallarin Tercih
Edilmesi

Piramit Tip Orgiitlenmenin Terk Edilmesi, Yalin Orgiitlenmenin Uygulanmast

43




Is Kazalarina Yénelik Onlemlerin Arttirilmasi

Orgiit i¢i Adalet ve iliskilerde Objektif Olunmasi

Calisanlarin Yonetime Katiliminin Saglanmasi

Saglikli ve Giivenli Isyeri Ortamlarinin Olusturulmasi

Calisanlarin Ozel Yasam Alanlaria Saygi Gosterilmesi

Ayrimeiligin Engellenmesi

Yerli ve Miilteci Calisanlar Arasinda Uyumun Saglanmasi

Boyun Egici Davranislar Yerine Sayginin Egemen Olmast

Calisma Kosullarinin, Ortamlarinin Iyilestirilmesi

Calisanlara Deger Verilmesi ve Bu Degerin Calisanlar Tarafindan Hissedilmesi

Calisanin Potansiyeline ve Yetenegine Uygun Bir Pozisyona Yerlestirilip
Yoneltilmesi
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Tablo 2.5’te goriilebilecegi lizere bir Orgiitte ¢aligma barisinin saglanabilmesi igin
yapilmasi gerekenler genel olarak “taraflar aras1 denge”, “politikalar” ve “orgiit ici
uygulamalar” olmak iizere {i¢ ana baslik altinda toplanabilirler. Gerek Tablo 2.4’ten
gerekse de Tablo 2.5’ten hareketle ¢alisma barisinin odak noktasinin yonetim kadrolar1
ve onlarin stratejik yonetim politikalari ile 6rgiit i¢i yonetsel davranislarla ilgili oldugu
boylelikle daha net ifade edilebilir. Ayrica benmerkezci ve otokratik baskict
yonetimlerin degistirilmesinin (Yaman, 2020: 76), strese neden olabilecek faktorlerin
ortadan kaldirilarak ¢alisma ortaminin iyilestirilmesinin (Eker ve Abdurrahmanoglu,
2022: 354), iicret dengesinin saglanmasinin (Sensoy, 2019: 22) is huzuruna katki
saglayacagi da literatiirde kendisine yer bulmaktadir. Bu baglamda Tablo 2.5’te ifade
edilen degiskenlerin bir okul orgiitii i¢cinde teminat altina alinabildigi ve taraflar
arasinda bu degiskenler araciligiyla denge kurulabildigi takdirde o oOrgiit i¢inde
calisma bariginin temin edilecegi ve boylelikle de 6gretmen motivasyonuna, drgiitsel

bagliliga, orgiitsel mutluluga ve Ogretmen performansina katki sunulabilecegi

degerlendirilmektedir.

Gerek literatiir tarandiktan sonra ve gerekse de ¢alisma barisi ile ilgili 6l¢ek gelistirme
stireglerinin ardindan elde edile veriler 1s181nda ¢alisma bariginin temelinin 6gretmen
acisindan bakanlik tarafindan olusturulan egitim politikalari, bazi 6zliik haklar1 ve okul

yonetimi ile uyuma dayandigi ifade edilebilir. Sekil 2.8°de literatiirden hareketle

3

calisma barigmin ifade etmek istedigi “uyum” ve “is birligi” ortamini saglayan

degiskenler gosterilmeye ¢alisiimistir.

Gevresel
Kosullar ve
Organizasvonlar

Sekil 2. 8: Calisma Barisina Etki Eden Degiskenler
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Sekil 2.8.°da caligma barisina etki eden degiskenler temel basliklar altinda
simiflandirilmistir. Bu baglamda ¢alisma baris1 kavraminin temelini toplu sdzlesme
hakki ve goriismeleri, maas ve ek dersler, 6gretmenlerin 6zliik haklari, kariyer
planlamas1 gibi stratejik iist yonetim kararlar1 ve bunlarin bir anlamda okul i¢indeki
uygulayicist olan okul miidiiriinlin yonetsel davranis ve uygulamalarinin olusturdugu
anlagilmaktadir. Bu baglamda mevcut literatiirden de hareketle arastirmada ¢alisma
baris1 kavrami 6gretmenin bireysel istekleri, egitim politikalari ve bakanligin orgiitsel
amaclart ile okul i¢i yonetsel davranislarin karsilikli giiven ve ig birligi icinde ortaya
koyduklar: uyum seklinde tanimlanmis ve iki alt boyutta incelenmistir: Bakanlik

tarafindan ortaya konulan “egitim politikalart” ve “okul i¢i yonetsel davranislar”.

2.3.4. Egitim Politikalarinin Olusturucusu Olarak Bakanhk - (Stratejik
Yonetim ve Stratejik Ust Yonetim)
Yonetim, orgiitiin elindeki kaynaklar1 planlayarak, organize ederek, yliriiterek ve
kontrol ederek diger insanlar eliyle etkili ve verimli sekilde kullanmak ve orgiitiin
amaglarimi gergeklestirme siirecidir. Stratejik yonetimde de yonetim igin sdylenilen
tim hususlar gecerlidir ancak stratejik yonetim Orgiitiin genelde giinliikk ve olagan
islerinin yonetimi ile ilgili degil, 6rgiitiin uzun donemde varligin1 devam ettirmesini
saglayacak, ona rekabet Ustiinliigli saglayacak islerin yonetimi ile ilgilidir. Stratejik
yonetim orgiitlerde bir siire¢ olarak ele alinir ve bu sekilde uygulanmaya ¢alisilir. Bu
anlamda stratejik yOnetim siireci, bir orgiitin uzun donemde yagsaminin devam
ettirilmesine ve o6rgiitiin siirdiiriilebilir rekabet iistlinliigii saglamasina yonelik olarak
bilgi toplama, analiz, se¢im, karar ve uygulama faaliyetlerinin bir biitiiniidiir (Ulgen

ve Mirze, 2018: 3-12). Sekil 2.9.’da orgiit bes par¢a halinde gorsellestirilmistir.

_Stratejik
Ust Yonetim

Destek Personeli

Mal Hizmet Uretim Birimi

Sekil 2. 9: Orgiitiin Bes Parcasi

Kaynak: Mintzberg, 2015
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Sekil 2.9°da oOrgiitiin bes parcasit ve Orgiit igindeki konumlar1 gorsellestirilmistir.
Stratejik iist yonetim, Orgiitiin etkili bir sekilde gorevini yerine getirmesini saglama
sorumluluguna sahip olan iist yonetici ve onlarin yardimcilari gibi st diizeydeki
yoneticilerden olusur (Hoy ve Miskel, 2020: 107). Stratejik iist yonetim, orgiitiin
misyonuna en etkili sekilde hizmet etmesini saglamakla gorevlidir (Mintzberg, 2015:
25). Calisma baris1i agisindan da bu grupta yer alan yoneticilerin karar ve
uygulamalarinin ¢ok o©Onemli oldugu diisiliniilebilir. Cilinkii ¢alisma barisinin
saglanmasina giden yolda esit ise esit iicret verilmesi, kadrolu-sozlesmeli benzeri
farkliliklarin kaldirilmast (Ak, 2018: 19-21) gibi konularda karar verici konumunda
bulunanlar stratejik iist yonetim kademesindeki yoneticilerdir ve yine bu grupta yer
alan yoneticiler Ogretmenlik Meslek Kanunu (2024), 2023 Vizyon Belgesi (MEB,
2018), Mesleki ve Teknik Egitim Politika Belgesi (MEB, 2024a), Milli Egitim
Bakanlig1 Stratejik Plan1 (2024b), Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli (MEB, 2024c) gibi
iist politik metinlerle orgiitiin gelecegine yon vermektedirler. Dolayisiyla stratejik tist
yonetim kademesinde bulunan yoneticiler ile hizmet iiretim biriminde bulunan
ogretmenlerin s6z konusu politik metinler ve uygulamalarla olan uyumunun ya da
uyumsuzlugunun okul orgiitlerindeki ¢alisma barigi algisini etkileyen en onemli
degiskenlerden biri oldugu sdylenebilir. Nitekim Stratejik yonetim bir siirectir ve
modernist goriis agisindan bu siire¢ Sekil 2.10°de gosterildigi lizere bazi asamalardan

olusmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2018: 12):

Stratejik Amaclar
| Uz Dénemde
Nihai Sonug
Stratejik
Bilin
¢ | Yasamu Devam
Veri ve o " . Ettirme
. . Stratejilerin Stratejik Uygulama Stratejik
Tc?lllag;;la = Az = Belirlenmesi = Karar = Faaliyetleri = Kontrol
P | sidurtlobile
Stratejistler |- * + * + + v Rekabet Ustialigh
<+ <« <+ « <+ <+
Ortalamanin

Uzerinde Getiri

Sekil 2. 10: Stratejik Yonetim Siireci
Kaynak: Ulgen ve Mirze, 2018
Ulgen ve Mirze’nin (2018: 12) ifade ettigi gibi stratejik ydnetim siireci “ben yaptim

oldu” denilebilecek ya da oldu bittiye getirilebilecek” bir siire¢ degildir. Bu bakimdan
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gerek Bakanligin stratejik amaglarina en verimli sekilde ulasmasinin saglanmasi
gerekse de 0gretmenler agisindan ¢alisma barisinin saglanabilmesi igin stratejik iist
yonetimde bulunanlarin bu siireci dogru planlamalari, alinacak kararlarda aceleci
olmamalar1 ve stratejik bir bilingle hareket etmelerinin son derece 6nemli oldugu ifade
edilebilir. Bu baglamda arasgtirma neticesinde ortaya cikarilacak olan egitim
orgiitlerinde calisma barisina olumsuz etki eden degiskenlerin tespit edilmesinin
stratejik iist yonetim agisindan oldukca degerli oldugu diisiiniilmektedir. Stratejik tist
yonetimin ardindan ¢alisma baris1 algisinin ikinci ayagi olarak yonetsel davranis
dikkat ¢cekmektedir.

2.3.5. Yonetsel Davranis

Yonetsel davranis, bir yoneticinin etkili bir 6rgiit meydana getirmek i¢in uygulamaya
koydugu bilgi, beceri ve gosterdigi tutumun bir bileskesidir. Ayrica yOneticinin
amaglart gergeklestirmedeki gorev davranist ile isgorenlerle kurdugu iliski
davraniginin etkilesimin olusturdugu davranig Oriintlisiine davranig bigemi denir
(Basaran, 2004: 109). Yonetsel davranis kuramlarinin/yonetim bigimlerinin otokratik
uctan demokratik uca dogru bir uzanim ig¢inde goésterilmesi miimkiindiir (Basaran,
2004:109-113). Liderin bu yonetim tarzlarindan hangisini benimsedigi ¢alisma barisi
baglaminda olduk¢a degerlidir. Nitekim baskic1 uygulamalarin yogun oldugu, saglikli
ve gilivenli ¢aligma ortamlarmin olusturulamadigi, boyun egici davranislarin hakim
oldugu bir okul ortaminda calisma barisindan s6z edilmesi miimkiin degildir. Sekil
2.11’de yonetim kuramlar1 otokratikten demokratige dogru gorsellestirilerek

sunulmustur.

Koruyucu Yénetim Birlik¢i Y6netim

£

Yetkec Yonetim Desteksi Yonetim

Sekil 2. 11: Yonetim Kuramlari

Kaynak: Basaran, 2004
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Sekil 2.11°de otokratik kuramlardan demokratik kuramlara dogru degisen yonetim
tarzlar1 gosterilmektedir. Yetkeci yonetim biciminin kaynagi ataerkillik olup giic
kaynagi genellikle yasalar ve yoneticinin makam giiciidiir. Yetkeci bir yonetici ilke
olarak tek adam yonetimine inanir. Koruyucu yoneticide ise otorite kullanma big¢imi
duruma gore degisir. Bu yonetici kimi zaman kendi basina karar verirken kimi zaman
da bazi iglerde karar vermeyi astlarina birakabilir. Destek¢i yonetici ise digerlerinden
farkli olarak basarili olmanin ¢aligsanlar i¢in en iyi giidiilenme kaynagi olduguna inanir.
Bu yonetici is i¢in iyi bir ortam hazirlayicisidir ve yoneticinin uzmanligi ¢alisanlar
lizerinde ona yapma ve yaptirma hakki vermesine yol agar. Destek¢i bir yonetici
calisanlarin takim ruhu gelistirmesini destekler (Basaran, 2004: 112-122). Yukl (2018:
63) da destekleyici liderligin etkili kisilerarasi iliskiler kurulmasina ve siirdiiriilmesine
yardimer oldugunu ifade eder ve destekleme ilkelerini “kabul ve saygi gosterme”,
“anlay1s gosterme”, “bireyin 6zgiivenini yiikseltme” ve “kisisel problemlere destek
olma” geklinde siralar. Son olarak birlik¢i yonetime bakildiginda ise bu yonetimde
yonetici Orgiitli ve ¢alisanlari ile onurlanir. Yonetici kendisini ¢alisanlarla esit goriir
ve ¢alisanlara yiiklendikleri gorevlerle ilgili karar vermelerini ve sorunlar1 ¢ézmelerini
ister. Burada genel goriinimii ile Orgiit ortami ¢alisanlarin yaraticiliklarini
gostermelerine ve elestirilerini agik¢a bildirmelerine elverislidir (Basaran, 2004: 112-
122). Bu baglamda okul miidiiriiniin sergileyecegi yonetim seklinin ¢alisma sartlari,
isyeri disiplini, mobbing, davranis bozukluklari, ayrimeilik gibi degiskenlere etki

ederek 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilari tizerinde etkili oldugu ifade edilebilir.

Otokratik  yonetimden demografik yoOnetime kadar yOnetim bicimlerinin
gosterilmesinin ardindan liderlik baglaminda literatiir incelemesi yapildiginda
genellikle gorev merkezli ve insan merkezli olmak tizere iki tiir liderlik davranigindan
s0z edildigi de goriilmektedir. Nitekim son liderlik yaklagimlarmna kadar liderlik;
“ozellik”, “davranis” ve “durumsal” kuramlar olarak ele alinmistir (Kiranli, 2010:
234). Bu noktada gorev veya insan merkezli yaklagimlar denildiginde Hersey ve
Blanchard’in (1988: 171) Durumsal Liderlik Teorisi ve Blake ve Mouton’un (1989:
15) Lidelik Grid’inin 6n plana ¢iktig1 diisiiniilmektedir. Goreve merkezli igveren
yaklagimi ile insan merkezli igveren yaklasimi arasinda calisma baris1 agisindan

farkliliklar ortaya c¢ikabileceginden asagida bu iki kurama da kisaca deginilmis ve
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Sekil 2.12°da Blake ve Mouton’un (1989: 15-21) “Etkin Yonetime Giden Yol Yeni

Gridine” yer verilmistir.

Grid
4
o 9 1,9 9,9
8
| Rahatve Hos Kaliteli Basar1 |
7 \ |
= Uyusma ve Uzlasma
= ‘
E\ 5 5,5
8
g
kB
3
— Hicbir Seye El — . " B
2 Stirmeyen Yansizhik Ya tiret ya 61
2 ' - .

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Az Uretime Duyulan lgi Cok

Sekil 2. 12: Etkin Yonetime Giden Yol Yeni Grid

Kaynak: Blake ve Mouton, 1989

Blake ve Mouton (1989: 21) Grid’in bes teorisi oldugunu ifade etmektedirler. Buna

gore;

Hicbir Seye El Siirmeyen Yalmizhk (1,1): Ilgisizligin, sorumlulugu baskasina
atmanin ve ustaca kamufle edilen pek bir sey yapmama tutumunun
nitelendirdigi yaklagim.

Rahat ve Hos (1,9): Uyum ve iyi niyeti gelistirmek i¢in ¢aba harcanir.
Kargasaya yol acacak sorunlar is basinda her seyin iyi gidecegi umudu ile
yatistirilir.

Uyusma ve Uzlagsma (5,5): Ge¢cinmek i¢in uyum gosteren, suyu bulandirmak
istemeyen bu yaklasim ile ilerleme kaydedilebilse dahi sirketin kurallar1 iginde
kalinir.

Ya Uret ya Ol (9,1): Kisa bir siire sonug alinabilir. Uzun siire kullanildiginda
insanlar1 sistemin kagaklarim1 bulmaya yonlendirir ya da onlarin katkida
bulunma isteklerini azaltir.

Kaliteli Basar1 (9,9): insanlar en kaliteli sonuglara ulasabilmek icin birlikte
caligirlar ve yaptiklarinin en yiiksek standartlar ile 6l¢iilmesini isterler. Herkes

birbirine destek olur ve sonuglari etkileyen eylemlerden sorumlu tutar.
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Blake ve Mouton’un (1989: 21) liderlik yaklasimi c¢aligma barist baglaminda
incelendiginde “ya liret ya 61” seklindeki yaklagimlarin ¢alisanlarin orgiite katkida
bulunma isteklerini azaltmasi sebebiyle s6z konusu yaklasimin ¢alisma baris1 algisi
tizerinde de olumsuz etki olusturacagi beklenebilir. Bununla birlikte insanlarin en
kaliteli sonuglara ulagmak amactyla birlikte calistiklar1 ve herkesin birbirine destek
oldugu “kaliteli basar1” tarzindaki yaklasimlar ise ¢alisma baris1 algisim
gliclendirecektir. Nitekim calisma kosullarinin iyi olmasi, ¢alisanlara deger verilmesi
(Erdénmez, 2013: 1), boyun egici davranislarin ortadan kaldirilmas1 (Tutar, Oztiirk
Bagpmar ve Giiler, 2018: 1043), benmerkezci ve otokratik baskici yonetimlerin
degistirilmesi (Yaman, 2020: 76) calisma barisina giden yolda 6nemli mihenk taslar

arasindadir.

Blake ve Mouton’un iki boyutlu liderlik yaklagimindan hareketle Hersey ve
Blanchard, astlarin olgunluk diizeylerini dort kategoriye ayiran bir teori
gelistirmislerdir (Gliney, 2020: 378-379). Sekil 2.13’te Hersey ve Blanchard’in (1988:

171) Liderlik Davraniglarina iliskin teorileri gérsellestirilmistir.

Astlara Yonelme

Yetki Verme Emir Verme

Goreve Yonelme

Sekil 2. 13: Liderlik Davransi ile Olgunluk Diizeyi Iliskisi

Kaynak: Hersey ve Blanchard, 1988

Hersey ve Blanchard tarafindan gelistirilen ve Sekil 2.13’te gosterilen durumsal
liderlik teorisinde etkin liderlerin takipgilerinin motivasyon ve becerileri ya da
bagliliklar1 dogrultusunda liderlik davramislarimi  farklhilastirdiklart  varsayilir
(McShane ve Von Glinow, 2016: 223). Teoride 4 davranistan bahsedilir (Giiney, 2020:
379)
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e Emir Verme: Lider, astlariin neyi ne zaman yapacagini sdyler. Goreve
agirlik verilerek astlarin yetismesi, yiiksek beceri kazanmasi saglanir.

e Ikna Etme: Astlarin olgunluk diizeyi biraz daha yiiksektir. Lider hem gorevle
hem de izleyenlerle yakin bir iligki kurmaya 6nem vermelidir.

e Karara Katma: Astlar oldukca yiliksek beceriye sahip olduklarindan lider
goreve daha az fakat astlara daha cok ilgi gosterir.

e Yetki Verme: Burada astlarin olgunluk diizeyi ¢ok yiiksektir. Astlar amaglari

gergeklestirme konusunda kendilerine yeterlidirler.

Gilintimiize dek liderlerin gérev yonelimli ve iliski yonelimli davraniglarini sinamak
icin pek cok arastirma yapilmistir. Sonuclar genel olarak etkili liderlerin gorev
hedeflerine ve kisiler arasi iliskilere yiiksek ©nem gosterdiklerini ve liderlik
durumlarina uygun 06zgiil davranis tiirlerini kullandiklarini gostermektedir (Yukl,
2018: 72). Bu baglamda okul i¢i uygulamalarda bu yonetsel davraniglardan hangisinin
tercih edilecegi calisma baris1 baglaminda deger tasimaktadir. Sonug olarak calisma
ortami, bireylerin zamanlarinin 6nemli bir kismini gegirdikleri ve iretkenlik,
verimlilik, yaraticilik gibi niteliklerini sergiledikleri bir ortamdir. Is hayatindaki
sorunlar ¢alisanin bireysel olarak kendi iizerinde oldugu kadar calisanlarin aileleri,
yakin cevreleri ve oOrgiitleri iizerinde de olumsuz etkiler yaratir (Uzuncarsili ve
Yologlu, 2007: 7). Bu sebeple is ortaminda saglanan iyilesmelerin ¢ok fazla degiskene
etki edebilecegi diisiiniildiigiinden calisma barisinin saglanmasinin veya bu barisa
yonelik olarak atilacak her adimin olduk¢a 6nemli oldugu sdylenebilir. Zira toplumsal
uzlagsmanin saglanmasi i¢in ¢aligma barisi bir zorunluluktur (Yasim, 2020: 59). Bu
caligmanin amacia uygun olarak egitim Orgiitleri agisindan c¢alisma barisi, tam
catismasiz bir ortami ifade etmemekle birlikte 6gretmenin i giivencesi, is sagligi, is
giivenligi, ticret, beklentilerini iletebilme, motivasyon etkenleri vb. konularda igveren
konumunda bulunan bakanliktan ve bakanligin da egitim ile ilgili olarak ortaklasa
belirlenecek Orgiitsel amaclar1  gergeklestirmek {izere sorumluluk yiikledigi
ogretmenden beklediklerini elde edebilecedi; taraflarin aktif olarak bir arada ¢alismaya
istekli olduklar1 bunun yaninda okul i¢i 6gretmen-okul yonetimi iligkilerinin uyum ve
isbirligi i¢inde oldugu ¢alisma ortamini ifade eder. Bu uyumun saglanabilmesi i¢in de
stratejik iist yonetimin kararlari kadar okul i¢i yonetsel davraniglarin da oldukga

onemli oldugu bir gergektir.
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2.3.6. Calisma Barisi ve Okul Yoneticileri

Yasalar, politikalar, diizenlemeler ve gelenekler bir yoneticinin hamlelerini
siirlayabilse de yoneticilik pozisyonu bu pozisyonda olan kisilerin iizerine ¢esitli
talepler ylikler. Bu talep ve kisitlamalara ragmen isin hangi yanina agirlik verilecegi,
hangi konuya ne kadar zaman ayrilacagi vb. hususlara ait davranislar iizerinde
yoneticilerin tercih hakki da vardir. Ayrica orgiit icinde liderin en dnemli ve zorlu
sorumluluklarindan biri orgiitte 6nemli degisimlerin uygulamaya konulmasi siirecini
iyi yonetmek ve bu siirece dogru kilavuzluk yapmaktir. Orgiitte, dgrenme ve
inovasyonu tesvik etmek, siirdiiriilebilir kilmak ve kolaylastirmak i¢in bireysel olarak
bir liderin yapabilecegi cok sey vardir. Oyle ki zaman iginde bir liderin kendi roliinii
sekillendirme konusunda 6nemli 6l¢iide tercih hakki oldugu rahatlikla ifade edilebilir
(Yukl, 2018: 34-103). Bu baglamda 0zlik haklari, kariyer planlama, gorevde
yiikselme olanaklari, 6rgiit yapisi gibi stratejik iist yonetiminin yetki alanina giren ve
calisma barisinm etkileyen degiskenlerin yaninda Bakanligin bir anlamda okul orgiitii
icindeki eli gorevini iistlenen okul ydneticilerinin yonetsel davraniglarinin ¢aligma
bariginin saglanmasinda olduk¢a 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Hatta ¢aligma baris1
ile ilgili baz1 degiskenler tizerinde okul yoneticilerinin roliiniin Bakanlik ve egitim
politikalarindan daha etkili olacagi da sdylenebilir. Bu baglamda c¢alisma barisinin bir
unsuru olarak okul miidiirlerinin yonetsel davraniglarinin incelenmesi oldukc¢a énemli
goriilmektedir. Yine literatiirde bir is yerinde g¢alisma bariginin saglanmasi igin
calisanlara deger verilmesi ve bu degerin ¢alisanlar tarafindan etkin bir sekilde
hissediliyor olmast (Erdéonmez, 2013: 1), isyerinde siddet ve tacizin Onlenmesi
(Demirkaya ve Giiler, 2021: 2761), kayirmaciligin ortadan kaldirilmast (Dogan, 2018:
81-138), din, 1rk, cinsiyet, cinsel tercih ayrimciligiin engellenmesi (Cinman Simsek
ve Dogan, 2018: 68; Dogan, 2018: 81-138) gibi degiskenler géze ¢arpmaktadir. Bu
degiskenler literatiirde dogrudan okul yoneticilerinin davranislari baglaminda ele
alinmayip farkli paydaslar arasinda incelenmis olsa da s6z konusu degiskenlerin
calisma baris1 ya da is huzuru ile ilintili olarak ele alindiklar1 goriilmektedir. Bu
degiskenlerin varlig1 ya da yoklugunda elbette sadece okul yoneticilerinin rolii oldugu
soylenemez ancak birgogunun uygulanmasinda en etkili olacak unsurlardan birinin
Bakanlik ve onun ortaya koydugu politikalardan 6nce okul yonetimleri olacag: ifade
edilebilir. Bu baglamda g¢alisma barisinin saglanmasinda Bakanligin ve Bakanlik

tarafindan ortaya konulan egitim politikalarinin yaninda okul ydneticilerinin yonetsel
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davraniglarinin da 6nemli oldugu kanaatine varilmis ve arastirma kapsaminda yonetsel

davraniglar da ¢aligma baris1 kapsaminda ele alinmustir.

Yukarida caligma baris1t kavraminin kavramsal cercevesi ortaya c¢ikarilmis ve bu
cerceveden hareketle kavram tanimlanmistir. Bundan sonraki boliimde ise ¢alisma

bariginin bozulmasinin sonuglari tizerinde durulacaktir.

2.3.7. Calisma Barisinin Bozulmasinin Ciktilar:

Calisma barisinin bozulmasi, okul toplumunun tiim gruplarina ve paydaslarini etkiler.
Nitekim Giilerman (1981b: 4), ¢calisma barisinin bozulmasinin politik gevrelere kadar
yayilabilecegi, iiretime etki edecegi, arz talep dengesini bozabilecegini ifade
etmektedir. Ayrica galisma bariginin bozulmasi neticesinde ortaya ¢ikmasi muhtemel
caligma huzursuzlugunun sonuglari olarak tembellik, isteksiz ¢calisma, itaatsizlik, israf,
verimsizlik, isten kagma, is degistirme, sikayet, uyusmazlik hatta is kazalarinin
gergeklesebilmesi muhtemeldir (Bingol, 1990: 176-254). Bunun yaninda g¢alisma
barisinin egitim oOrgiitlerinde bozulmasi belki diger isletmelerde oldugu gibi aninda
goriilebilen etkiler yaratmasa da egitim Ogretim hizmetlerini gerceklestiren
Ogretmenlerin performansindaki diislisiin uzun vadede egitim sisteminin isleyisine
olumsuz etki edebilecegi sdylenebilir. Buna karsilik ¢aligma barisinin yiiksek oldugu
orgiit ortaminda ¢eliskili uygulamalardan kaginilacagi, iggdrenlerin giiven ve uyum
duygusuyla gorevlerini yerine getirecekleri, is tatmini, orgiitsel baglilik, orgiitsel
etkililik ve is motivasyonun daha yiiksek seviyelerde gerceklesebilecegi (Ak, 2018:
19), isveren agisindan verim artisi ve devamliliginin saglanabilecegi (Kiziloglu, Giillii
ve Sahin, 2017: 69) sdylenmektedir. Ayrica is huzuru; is doyumunu (Kabakulak, 2018:
9) ve is tatminini (Tor ve Esengiin, 2011: 62; Besik¢i ve Sihmantepe, 2020: 1265)
artiran 6nemli bir degiskendir. Bu baglamda ampirik arastirmalarla kanitlanmaya
muhtac olsa da c¢alisma baris1 algisindaki artigin benzer etkiler yaratabilmesi
beklenebilir. Bu arastirmada g¢alisma baris1 algisinin motivasyon, orgiitsel baglilik,
orgiitsel mutluluk ve 6gretmen performansi ile iligkilerine kuramsal baglamda

deginilecektir.

2.3.8. Calisma Barisi Algis1 ile Motivasyon, Orgiitsel Baghlk, Orgiitsel
Mutluluk, Performans Arasindaki iliskiler

Aragtirma kapsaminda literatiirden ve elde edilen nitel verilerden hareketle ¢alisma

bariginin 6gretmen motivasyonu, orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve performans
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degiskenleri ile iliskisinin bulundugu tespit edilmis ve asagida bu kavramlarin

kuramsal ¢ergevelerine ¢alisma barisi algist baglaminda deginilmistir.

2.3.9. Calisma Barisi ve Motivasyon

Birgcok sosyal ve biligsel siire¢ tizerinde Onemli etkilere sahip olan motivasyon
kelimesi, hareket etmek anlami tasiyan Latince movere fiilinden tiiremistir (Neta ve
Haas, 2019: 1). Kavram en genel ifadesiyle “bir isi yapma istegi” olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Geng, 2017). Bununla birlikte insanin belirli bir eylemi se¢mesi, bu
eylemi siirdiirmesi ve bu eylem icin ¢aba harcamasi (Dornyei ve Ushioda, 2013: 3),
calisanlarin istekli bir sekilde iistlerine diisen sorumluluklar1 yapmalarin1 saglayan,
onlarin davraniglarina yon veren ve enerji katan bir gli¢ (Aydin, 2022: 308), bir kisiyi
belirli segimler yapmaya, eyleme gegmeye ve eylemde 1srar etmeye iten degiskenler
(Ushioda, 2008: 19) gibi motivasyon tizerinde bircok tanimlama caligmasi da
yapilmistir.  Sindhu  (2012: 37) ¢alisanlarin  Orgiitiin - politika ve planlarinin
belirlenmesinde rol almalarinin motivasyona yardime1 olacagini ve motivasyonun bir
anlamda calisanlart yapilmasi istenilen isleri neseyle yapmaya yonelttigini sdyler. Bu
calisma baglaminda ise motivasyon, Ogretmenin egitim Ogretim faaliyetleri
araciligiyla i¢inde bulundugu 6rgiite ve bu Orgiitiin paydaslarina katki sunabilmek

amaciyla proaktif olma ve ¢aba harcama istegi olarak tanimlanmaktadir.

Literatiir incelendiginde motivasyon kuramlari, kapsam kuramlar1 ve siire¢ kuramlari
olarak iki ana grupta ele alinmaktadir. Buna gdre Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi,
Herzberg’in Cift Faktér Kurami ve McClelland’m Basarma IThtiyact Kurami kapsam
kuramlar1 i¢inde degerlendirilirken Vroom’un Beklenti Kurami, Skinner’in Davranis
Sartlandirma Kurami ve Adams’in Esitlik Kurami ise siire¢ kuramlar1 baslig1 altinda

literatiirde kendisine yer bulmaktadir.

Tiim motivasyon kuramlari igerisinde Abraham Maslow tarafindan ileriye siiriilen
“Ihtiyaglar Hiyerarsisi” teorisi en yaygin olanidir (McShane ve Von Glinov, 2016: 90).

99 (13 2 (13

Maslow’a gore ihtiyaglar, “fizyolojik ihtiyaglar”, “giivenlik ihtiyac1”, “sevgi ve ait
olma ihtiyac1”, “saygi ihtiyac1” ve “kendini gergeklestirme ihtiyac1” olarak sirali bir
sekilde devam etmektedir (Maslow 1943: 370-395). Bu baglamda eger calisanlarin
Odenek, sosyal hak, yemek hizmeti, gorevde yiikselme imkani, is giivencesi
(MEMUR-SEN, 2021: 1-5) gibi gereksinim ve ilgileri bilinir ve ¢alisan bu sayede

dogru yonlendirilerek isi ile 6zdeslestirilebilirse ortaya hem birey hem de orgiit
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acisindan olumlu sonuglar ¢ikabilir. Ciinkii isi ile 6zdeslesen bireyin; is ile ilgili
sorunlara kedi sorunlartymis gibi yaklasmasi kolaylasir ve birey bunlari ¢ozmek igin
giidiilenir. Bu sayede de hem sorunlara daha hizli ve etkili ¢6ziimler bulunur hem de
yonetimlerin c¢alisanlarini sorun ¢6zmek i¢in giidiilemesi kolaylasir (Basaran, 1982:
133). Ayrica motive edilen ¢alisanlar iglerini zevkle yaparlar ve bu da hem ¢alisanin
kendi verimliligini hem de orgiitsel verimliligi olumlu etkiler (Giiney, 2020: 13).
Nitekim motivasyon ile 6rgiitsel baglilik (Al-Madi, vd., 2017: 134; Hanaysa ve Majid,
2018: 17; Yiiksel, Ozgenel ve Bilgivar, 2022: 794) ve performans (Hidayah ve Tobing,
2018: 122; Rachman, 2022: 376; Tekin, 2023: 104) arasinda pozitif iliski oldugu rapor
edilmektedir.

Bir diger 6ne ¢ikan motivasyon teorisi ise Adams (1965) tarafindan gelistirilen Egitlik
Teorisidir. Basitge ifade etmek gerekirse esitlik kurami, ¢alisanlarin elde ettiklerini
sosyal bir kiyaslama ile degerlendirdiklerine inanir (Lunenburg ve Ornstein, 2013).
Adams (1965: 280), bireylerin kendi sonuglarinin girdilere orani ile digerlerinin
sonuclarinin digerlerinin girdilerine oraninin esit olmadigini anladiginda birey i¢in
esitsizligin ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle bu teoride 6ne ¢ikan en
Oonemli nokta tiim ¢alisanlarin ¢iktilarinin girdilerine oraninin esit ve adaletli olmasidir
(Ertiirk ve Akgiin, 2021: 229). Bu oranlar eger esit ise ¢alisanlar, isverenleri ile adil ve
esit bir paylasim yaptiklarini diisiiniirler ve bu durum onlarin is doyumlaria olumlu
yansir. Esitsizlik durumunda ise tam tersi bir durumun ortaya ¢ikacag: ifade edilebilir
(Lunenburg & Ornstein, 2013: 93). McShane ve Von Glinow (2016: 99-100); esitsizlik
gerilimini  azaltici eylemleri girdilerin, ¢iktilarin, baskalarinin  girdilerinin,
baskalariin ¢iktilarinin, alginin, karsilastirma yapilan kisinin degistirilmesi ve alanin

terk edilmesi olarak siralamaktadir.

Motivasyonla ilgili kuramlardan bir bagkas1 ise Herzberg’in Cift Faktér Kuramidir.
Herzberg, bireyin igsel ihtiyaglarina odaklanmak yerine bir anlamda is g¢evresine
odaklanmistir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 84). Buna gore gore bireyi giidiileyen
seyler; isin kendisi, taninma, basari, sorumluluk, gelisme gibi igsel ddiillerdir (Aydin
2022: 317). Yonetim kalitesi, iicret, politikalar, ¢alisma ortaminin fiziki kosullari,
paydaslar ile iliskiler ve is giivenligi gibi durumlar hijyen faktorleridir. Bu degiskenler
yeterli ise caliganlar tatminsizlik hissetmeyecekler ancak tatmin de olmayacaklardir.
Bu sebeple bu kurama gore eger kisiler isleri ile ilgili olarak motive edilmek

isteniyorlarsa igsel faktorlere 6nem verilmedir (Robbins & Judge, 2020: 102). Kuram
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bir anlamda isin kendisinden kaynaklanan igsel 6diilleri gostererek okul yoneticilerinin
bakis agilarini genisletmistir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 86). Sanjeev ve Surya
(2016: 155) tarafindan yapilan arastirmada da c¢alisanlarin yalnizca motive edici
faktorlerin varliginda tatmin olduklar1 ve hijyen faktorlerinin ise tatmin diizeyleri
tizerinde herhangi bir etkisi bulunmadig1 raporlanmaktadir. Bununla birlikte bir elestiri
olarak issizlik oranmin goreceli olarak yiikksek oldugu ve c¢alisanlarin temel
ihtiyaglarimi karsilamak i¢in ¢alistigi tilkelerde ticret ve ¢alisma kosullar1 gibi hijyen
faktorlerinin tesvik edici giliciiniin oldukca yiiksek oldugu da soylenebilir (Akgiindiiz,

2020: 27).

Motivasyon bir bireyin bir eylemi segmesi ve bu eylem i¢in ¢aba harcamasi (Dornyei
ve Ushioda, 2013: 3) ya da bir isi yapma istegi (Geng, 2017) olarak karsimiza
cikmaktadir. Literatiirde motivasyon ile is performansi (Tekin, 2023: 104); orgiitsel
baghlik (Yiiksel, Ozgenel ve Bilgivar, 2022: 794) arasinda pozitif yonlii iliskiler
oldugu; mesleki yabancilasmayla (Giilmez ve Ozdemir, 2023: 438) ise negatif yonlii
iliski oldugu raporlanmaktadir. Ayrica Bedak (2020: 56); motivasyonun is verimliligi
algisii etkiledigini ifade etmektedir. Bu ve benzeri bulgular nedeniyle motivasyonu
yiiksek olan ¢alisanlara sahip bir orgiitiin hedeflerini gergeklestirme noktasinda
oldukca avantajli oldugu sdylenebilir. Calisma baris1 da paydaslar arasindaki denge ve
uyumu vurguladigindan is yerindeki uyum ve dengenin galisan motivasyonu ile iliskili

olabilecegi degerlendirilmektedir.

2.3.10. Calisma Baris1 ve Orgiitsel Baghlik

Orgiitsel baglilik; bir ¢alisan ile bir orgiit arasindaki iliskiyi tanimlayan temel
kavramlardan biridir (Wolowska, 2014: 129). Bu baglamda orgiitsel baglilik;
calisanlarin Orgiitlerine olan duygusal yakinligi, orgiitle 6zdeslesmesi (McShane ve
Von Glinow, 2016), orgiitte kalmak istemesi ve Orgiitiin etkinligi, ¢ikar1 ve basarisi
icin gosterdigi ilgi olarak tanimlanmaktadir (Bayram, 2005: 128). Orgiitsel bagllik;
calisanlarin  Orgiitiin  amaglarin1  benimsemelerinde, orgiitte kalma isteklerini
stirdiirmelerinde, Orgiit yonetimine dahil olmada ve Orgiit icin yaratict ve yenilik¢i
davranis sergileme noktasinda 6nemli bir 6gedir (Durna ve Eren, 2005: 210) Meyer ve
Allen (1991) orgiitsel bagliligin “duygusal baglilik”, “devam baglilig1” ve “normatif
baglilik” olmak {izere ii¢ farkl: tiirli oldugunu sdylemektedirler. Buna gore “duygusal

baglilig1” fazla olan c¢alisanlar kendileri istedikleri i¢in, “devam baglilig1” fazla olan
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calisanlar ihtiyaclari oldugu icin ve “normatif bagliligi” giiclii olan ¢alisanlar ise
yapmalar1 gerektigini distindiikleri i¢in orgiitte yer alirlar (Allen ve Meyer, 1990: 3-
4). Baglilik tiirleri i¢inde en etkili baglhlik tiiriiniin duygusal baglilik oldugu
degerlendirilebilir. Ciinkii duygusal baglilig1 yiliksek olan ¢alisanlar ihtiya¢ duyduklar
veya yapmalar1 gerektigini diisiindiikleri i¢in degil istedikleri i¢in orgiittedirler (Allen
ve Meyer, 1990:3-4). Bu galisma baglaminda ise orgiitsel baglilik; dgretmenlerin
gerek bireysel isteklerine gerekse de ihtiyaglarina dayali olarak okul ile 6zdeslesmeleri

ve okulun amag ve degerlerine olan ilgileri olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel baglilik ile drgiitsel sinizm algilar arasinda negatif (Yildiz, 2013: 853); is
tatmini (Karatas ve Giiles, 2010: 74), orgiitsel vatandaslik davranisi (Yorulmaz ve
Celik, 2016), performans (Karayilan ve Mert, 2022: 367) ve motivasyon (Yiiksel,
Ozgenel ve Bilgivar, 2022: 794) arasinda pozitif bir iliski oldugu bilindiginden egitim
orgiitlerinde orgiitsel bagliligin artirilmasinin oldukca énemli oldugu ifade edilebilir.
Ayrica gilivenin, iletisimin ve g¢alisan odakliliginin (Watson ve Papamarcos, 2002:
537), 6gretmenleri karar siire¢lerine katmanin (Devos, Tuytens ve Hulpia, 2014: 205)
orgiitsel baghlik iizerinde etkileri oldugu raporlanmaktadir. Bu kavramlar ¢alisma
barig1 ile de ilgili oldugundan ve nitel bulgularin degerlendirilmesi neticesinde

arastirmada orgiitsel baglilik kavrami tizerinde durulmustur.

2.3.11. Calisma Banis1 ve Orgiitsel Mutluluk

Warr (2020: 36) is yerinde mutlulugun saglanabilmesi i¢in destekleyici yonetici,
mantikli kariyer olasiliklar1 ve adil davraniglarin 6neminden bahseder. Bu noktada
caligma barigt algisini olusturan egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel uygulamalarin
orgiitsel mutlulugun ortaya ¢ikarilmasinda 6nemli oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Nitekim
calisma barisi, kariyer basamaklarindan destekleyici yoneticiye ve adil davraniglara
kadar genis bir cergeveyi i¢ine alan kapsayici bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Calisma bariginin saglandigi bir orgiit ortami, ¢alisan taleplerinden isveren isteklerine
kadar her alanda dengeli bir ortam ortaya c¢ikardigindan bu orgiitte calisan
ogretmenlerin daha mutlu olmalar1 da beklenilen bir durum olacaktir. Warr (2011: 2)
da insanlarin islerinin arzu edilen 6zellikler tasimasi durumunda daha mutlu oldukarini
belirtmektedir. Ayrica Espasadin-Bustelo, Ganaza-Vargas ve Diaz-Carrion (2021:
609), c¢alisan mutlulugunun iyilestirilmesinin sosyal deger yaratacagindan

bahsetmektedir. Bu ¢alisma baglaminda 6rgiitsel mutluluk, 6gretmenlerin okullarinda
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potansiyellerini ortaya c¢ikarabildikleri, mesleki ve kisisel gelisim firsatlar1 elde
edebildikleri, orgiit icinde kendilerini mutlu, huzurlu ve istekli vb. olumlu duygularla

ifade ettikleri bir ¢alisma ortami seklinde tanimlanmaktadir.

Arastirmada 6rgiitsel mutluluk olumlu duygular, olumsuz duygular ve potansiyelin
gerceklestirilmesi boyutlari ile ele alinmaktadir. Buna gore olumlu duygular; igyerinde
mutlu, heyecanli, neseli, hevesli, istekli, memnun, huzurlu ve aktif olmay1 kapsamakta
iken olumsuz duygular isyerine huzursuz, gergin, sinirli, sabirsiz, sikilmis, endiseli,
stresli, depresif, can1 sikkin ve bosa cabalamis hissetme duygularin1 kapsamaktadir.
Potansiyelin gergeklestirilmesi ise isyerinde potansiyeli ve kisisel becerileri
kullanabilme, farkli ve {istliin yanlar1 ortaya cikarabilme, yetenekleri gelistirme ve

amagclara ulagma gibi 6geleri igermektedir (Arslan ve Polat, 2017: 613-614).

Orgiitsel mutlulukla ilgili yapilan g¢aligmalar incelendiginde Ozen (2018: 124)
tarafindan orgiitsel erdem ile okul orgiitsel mutlulugu arasinda pozitif iligskilerden
bahsedilmektedir. Al-Hadrawi ve arkadaglar1 (2023: 60), ¢alisanlarin kariyer yolu
hakkinda dinleme ve diisiinme becerisine sahip olan liderlerin orgiitteki ¢alisanlarin
mutlulugunu biiyiik 6l¢iide etkiledigini raporlamaktadir. Reza ve Leyli (2016: 1444),
orgiitsel mutluluk ve mesleki tiikenmislik arasinda negatif yonli iliski oldugunu,
Demir ve Zincirli (2021: 3976), orgiitsel adalet ve otantik liderlik davraniglarinin
ogretmenlerin orglitsel mutluluk diizeylerinde rol oynadigini, Proctor (2014: 26-31)
etkili ¢ift yonli iletisimin mutlulugu gelistirdigini; Jha, Pal ve Sarkar (2024: 200),
liderlerin kapsayict davraniglart ve adil uygulamalar ile calisanlar arasinda
kapsayicilik duygusu sagladiginda ¢alisanlarin isyerindeki mutlulugu tizerinde 6nemli
olumlu etki yaratabilecegini; Al-Abedie ve Al-Temimi (2015: 214) yardimsever
liderlik seviyesindeki herhangi bir iyilestirmenin g¢ogunlukla orgiitsel mutluluk
seviyesini artiracagini belirtmektedirler. Ayrica Bulut ve Demirhan (2020: 174), 6rgiit
ortaminda iyilestirmeler yapilarak  O0gretmenlerin  mutluluk  diizeylerinin
devamliliginin saglanabilecegini belirtmektedirler. Ata¢ ve arkadaslar1 (2022: 297)
tarafindan yapilan sistematik derleme galismasinda ise 6gretmenlerin yiiksek diizeyde
orgiitsel mutluluga sahip olduklar1 belirtilmektedir. Bu baglamda 6rgiitsel mutluluk
kavraminin olumlu duygular ve olumsuz duygularin yaninda potansiyelin
gerceklestirilmesi gibi bir boyuta da sahip olmasi nedeniyle gerek 6gretmenin 6zel
hayatina gerekse oOrgiit hedeflerine yansimalarinin ¢ok biiylik bir skalada etki

gosterecegi sOylenebilir. Bu sebeple 6gretmenlerin ¢aligma barisi algilart ile orgiitsel
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mutluluk arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi ve stratejik {ist yonetimin aldigi
kararlarla birlikte okul i¢i yonetsel uygulamalarin orgiitsel mutluluga etkisinin

arastirtlmasinin oldukga degerli oldugu ifade edilebilir.

2.3.12. Cahsma Baris1 ve Ogretmen Performansi

Her gecen giin iiretken, farkindalig1 yiiksek ve duyarli bireylerin yetistirilmesi igin
gerekli olan bilgi ve becerilerin arttig1 bilgi toplumunda 6grencilerin aldigi egitimin
kalitesi giderek daha da 6ne ¢ikmaktadir (Celikten ve Ozkan, 2018: 808). Bu baglamda
O0gretmen performansinin Ogrencilerin kaliteli egitim alabilmelerini etkileyen en
onemli degiskenlerden biri oldugu ifade edilebilir. Ayn1 zamanda bir 6rgiitiin basarisi
calisanlarinin basarisi ve sorumlulugunda bulunan isleri en etkili sekilde yerine
getirebilmeleri ile iliskili oldugundan (Cerit, 2022: 171) okul orgiitiiniin basaris1 igin

Ogretmen performansinin en iist diizeyde olmasinin elzem oldugu ifade edilebilir.

Performans, bir isletme ya da grubun amaglanan hedefe ulasabilmek i¢in gosterdigi
caba olarak tanimlanabilir (Altindag ve Akgiin, 2015: 285; Turgut ve Songur, 2022:
396). Smith ve Reece (1999: 153), is performansini bir 6rgiitiin baslica paydaslarinin
isteklerini karsilama yetenegi seklinde tanimlar. Bununla birlikte Lebas (1995:26),
performans gosteren bir oOrgiitiin belirlenen hedeflere ulasacak olan bir orgiit
oldugundan ancak halihazirda hedefe ulasmig bir oOrgiit olamayabileceginden
bahsetmektedir. Bu c¢alisma baglaminda performans, Ogretmenin gorev ve
sorumluluklart dogrultusunda okuluna katki sunabilme diizeyi olarak ifade edilebilir.
Performansm dgrenme ¢evikligi (Yazici, 2020: 147), orgiitsel baglhilik (Ozdemir ve
Goren, 2017: 348), okul etkililigi (Ozgenel ve Mert, 2019: 427) gibi degiskenlerle
pozitif yonlii iliskileri kavramm ©nemini ayrica artirmaktadir. Ogretmen
performansini etkileyen 6nemli etkenlerden biri yonetimsel faktorlerdir (Dalbudak ve
Ozgenel, 2022: 4). Calisma baris1 kavrami da gerek okul i¢i yonetsel davranis gerekse
de stratejik {ist yonetim uygulamalari ile yakin iligkileri olan bir kavram oldugundan
okul orgiitii i¢indeki calisma baris1 algisinin dgretmen performansi ile iligkili

olabilecegi degerlendirilmektedir.

Bu béliime kadar baris kavrami ve ¢alisma kavraminin kavramsal gergevesi islenmis
ve caligma baris1 kavrami literatiirden hareketle kavramsallagtirilmistir. Ayrica

calisma barisinin motivasyon, orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve performans ile
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iligkilerine deginilmistir. Asagida ¢alisma baris1 ve Orgiitsel baris kavramlarinin

benzerlik ve farkliliklarina deginilerek boliim tamamlanacaktir.

2.3.13. Cahsma Baris1 ve Orgiitsel Baris Kavramlari

Giinliik kullanimda bir sorun durumunda sik¢a karsilasilabilen “Orgiitsel baris” ve
“calisma barig1” kavramlari, akademik literatiirde yeterince incelenmemistir. Bu
durum, kavramlarin iligski oldugu degiskenler g6z oniine alindiginda etki biiytiklikleri
miinasebetiyle akademik anlamda daha fazla ele alinmalar1 gerekliligini ortaya
koymaktadir. Dogus (2021) tarafindan Tiirkiye’de yapilan ilk “Grgiitsel baris” 6lgek
gelistirme ¢alismasi, kavramin okul orgiitleri baglaminda dort temel boyut tizerinden
incelenmesi gerektigini vurgulamaktadir: Politikalar, denge, liderlik ve c¢evre.
Kavramsal ¢erceve baglaminda denge boyutunun calisan kaynakli faktorler ve orgiit
kaynakli faktorler olmak iizere iki alt basliktan; liderlik boyutunun liderin kisilik
ozellikleri, liderlik yeterlikleri ve liderlik tarzi olmak tizere {i¢ alt basliktan politikalar
boyutunun ¢alisan katilimin1 destekleyen politikalar, c¢alisan motivasyonunu
destekleyen politikalar ve istihdam politikalar1 olmak {izere {i¢ alt basliktan ve son
olarak ¢evre boyutunun yakin ve uzak cevre olmak iizere iki ana basliktan olustugu
goriilmektedir. Dogus (2021) tarafindan gelistirilen 6l¢ege ait maddeler incelendiginde
denge boyutunun agirlikli olarak 6gretmenler arasi iliskilere atifta bulundugu, liderlik
boyutunun okul miidiiriiniin uygulamalarina odaklandigi, ¢evre boyutunun genel
anlamda velileri ve yakin okul ¢evresini kapsadigi ve politikalar boyutunun ise
biirokratik zorluklar, il ve ilge yonetimi ile iliskiler ve politikalarin 6gretmenler
arasinda yarattig1 sinerjiye odaklandigi goriilmektedir. Bu baglamda orgiitsel baris
kavraminin barindirdigi dort alt boyutu ile oldukga genis, kapsayict ve gergeve bir

kavram oldugunu diistinmek miimkiindiir.

Arastirma ile ortaya koyulan ¢alisma barisi kavrami ise 6gretmenin bireysel istekleri
ve Ozliik haklar1 ile bakanligin orglitsel amaclari, egitim politikalar1 ve okul ici
yonetsel davranislarin karsilikli gliven ve is birligi i¢inde sergiledikleri uyumu ifade
etmektedir. Bu baglamda ¢alisma baris1 kavraminin temelini toplu s6zlesme hakk: ve
goriismeleri, maas ve ek dersler, 6gretmenlerin 6zliik haklari, kariyer planlamasi gibi
stratejik iist yonetimin kararlar1 ve bunlarin bir anlamda okul i¢indeki uygulayicisi
olan okul miidiriiniin yoOnetsel davramis ve uygulamalar1i olusturur. Arastirma

kapsaminda calisma baris1 kavrami “egitim politikalarr” ve “okul i¢i yOnetsel
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davranig” bagliklari altinda kavramsallastirilarak 6l¢iilmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda
egitim politikasi, egitim kurumu ile politik eylemlerin etkilesiminden dogan sonuglara
odaklanan bir alandir (Ural: 2022: 8). Yo6netsel davranis ise bir yoneticinin etkili bir
orgiit meydana getirmek i¢in uygulamaya koydugu bilgi, beceri ve gosterdigi tutumun

bir bileskesidir (Basaran, 2004: 109).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, veri toplama
araclarinin uygulanmasi ve toplanan verilerin analizinde kullanilan istatistiki

¢Oziimleme teknikleri tizerinde durulmaktadir.
3.1. Arastirma Yontemi

Bu aragtirma, Ogretmenlerin caligma barigt algilarint ve bu algiyr etkileyen
degiskenleri kapsamli bir sekilde incelemek amaciyla tasarlanmistir. Arastirmada hem
nitel hem de nicel verilerin sistematik bicimde bir araya getirilmesine olanak taniyan
kesfedici sirali desen tercih edilmistir. Bu desenin secilme nedeni, kesfedici sirali
desenin ogretmenlerin galisma barist algilarint derinlemesine anlamaya imkan
tanimasi Ve elde edilen nitel bulgularin daha genis bir 6gretmen grubu iizerinde test
edilmesine olanak saglayarak genellenebilir sonuglar tiretmesidir. Nitekim kesfedici
sirali desen, 6zellikle az arastirilmis veya yeni kavramlarin ele alindigi durumlarda
literatiire katki saglamak i¢in etkili bir yontem olarak degerlendirilmektedir (Almeida,
2018; Creswell, 2020; Younas, Pedersen ve Durante, 2020: 678).
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Sekil 3. 1. Kesfedici Sirali Desen
Kaynak: Creswell, 2020
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Arastirma, pragmatist bir yaklasimla hem nitel hem de nicel yontemleri biitiinlestirerek
calisma barisinin kuramsal yapisini ortaya koymaktadir. Ayrica aragtirma kapsaminda
bir Olcek gelistirilmistir. Bu 6lgek, 6gretmenlerin calisma barisi algilarini kapsamli
olarak o6lgmeyi miimkiin kilmistir. Olgegin ortaya ¢ikmasmin ardindan nitel
bulgulardan hareketle 6gretmen motivasyonu, orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve
Ogretmen performanst gibi kritik degiskenlerin calisma barisi ile iligkisi analiz
edilmistir. Bu siirecte degiskenler arasindaki iliskiler ortaya ¢ikarilmak istendiginden
nicel yontemlerden iliskisel tarama deseni kullanilmistir. Bu desen, degiskenler
arasindaki iliskilerin derinlemesine incelenmesine olanak taniyarak, calisma barist

kavramina yonelik kapsamli bir anlay1s gelistirilmesine katki sunmustur.
3.1.1. Nitel Arastirma Modeli

Arastirmanin birinci bolimii nitel arastirma ile baslamaktadir. Nitel arastirmalar
gercek hayattaki durumlarin sozl1ii agiklamalarini yansitan arastirmalardir. (Silverman,
2018: 7). Patton (2018: 145) nitel yontemi; gozlemleyerek, miilakat yaparak ve
dokiiman analiz ederek insanlarin yaptiklarini, bildiklerini, diislindiiklerini ve
hissettiklerini ortaya ¢ikarma yolu olarak tanimlar. Nitel yontem ile baglayan bu
boliimiinde 6gretmenlerin ¢alisma barisina iliskin goriislerini ve ¢alisma barisina etki

ettigini diisindiigli degiskenleri ortaya koymak i¢in durum ¢alismasi kullanilmistir.

Durum c¢aligmasi, giincel bir olguyu derinlemesine ve ger¢ek yasam baglami iginde
ozellikle olgu ve baglam arasindaki smirlarin agikg¢a belli olmadigr durumlarda
aragtiran ampirik bir arastirma tiriidiir (Yin, 2009: 18). Literatiirde ayrica durum
caligmalar1 bir durumun ya da sinirl bir sistemin derinlemesine ¢alisilip betimlenmesi
olarak ifade edilmektedir (Merriam, 2023: 40; Subas1 ve Okumus, 2017: 425; Ugurlu,
2018: 329; Yildirim ve Simsek, 2021: 70;). Merriam (2023: 50) da giiclii yonleri
dolayistyla durum ¢aligmalarinin egitim gibi uygulamali alanlarda ¢okca kullanildigini
ve durum caligmalarinin gili¢lii yonlerinin bu calismalarin sinirliliklarinin 6niine
gectigini ifade etmektedir. Ayrica Yin (2017), arastirmanin “Ne oluyor?” ya da “Ne
oldu?” gibi betimleyici bir soruya isaret etmesi durumunda durum g¢alismalarinin
kullanilabilecegini ifade etmektedir. Bu kapsamda alan yazin incelemesi sonucunda
kavramsal altyapisinin yeterince olusturulmadigi tespit edilen ¢alisma baris1 kavrami

gercek yasam alani baglaminda, 6gretmen goriislerinden hareketle siire¢ ve sonuglari
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ile birlikte (ne oluyor ve ne oldu?) derinlemesine incelenmek istenilmesi sebebiyle

calismada durum calismasi kullanilmistir.

3.1.2. Nicel Arastirma Modeli

Aragtirmanin ikinci asamasinda c¢alisma baris1 6lgeginin gelistirilmesinin ardindan
iligkisel tarama deseni kullanilarak, ¢calisma baris1 kavraminin 6gretmen motivasyonu,
orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve 6gretmen performansi gibi degiskenlerle olan
iligkisi derinlemesine incelenmistir. Bu asamadan sonra da “Sonug¢, Tartisma ve
Oneriler” béliimiinde nitel ve nicel veriler sentezlenmistir. Bu baglamda karma
arastirma yontemi, caligmanin kapsami genisletmek ve c¢ok boyutlu analizler
yapabilmek adina stratejik bir tercih olmustur. Ozellikle arastirmanin tek bir yontemle
snirli kalmamasi, daha kapsamli ve 0zgiin arastirma sorularina yanit verilmesi
saglanmigtir. Bu yontem ayn1 zamanda, farkli yaklasimlarin gii¢lii yanlarini bir araya
getirerek sonuglarin  giivenirligini artirmig ve aragtirmanin bilimsel katkisini
derinlestirmistir (Johnson ve Onwuegbuzie, 2004: 21). Dahasi, bu titiz metodolojik
yaklagim sayesinde calisma barisi ile diger degiskenler arasindaki iliskilere dair yeni

ve anlamli ¢ikarimlar yapilmistir.
3.2. Calisma Gruplar1 / Katihmcilar

Aragtirmada karma yontemin kullanilmasi arastirmanin calisma grubu seg¢imini
farklilastirmistir. Bu kapsamda arasgtirmanin nitel ve nicel basamaginda segilen

calisma grubuna iliskin 6zelliklere bu kisimda yer verilmistir.

3.2.1. Nitel Arastirma Calisma Grubu

Nitel aragtirmalar kapsaminda ogretmenlerle iki farki zamanda iki ayri grupla
goriismeler gergeklestirilmistir. Bu kapsamda ilk agsamada literatiirde “calisma barig1”
kavramini inceleyen arastirma sayisinin sinirliligi nedeniyle literatiir tarandiktan sonra
8 Ogretmen ile yar1 yapilandirilmig goriisme sorularini olusturabilmek igin
yapilandirilmamigs  6n  goriismeler  yapilmistir.  Merriam  (2023:  88-89),
yapilandirilmamis goriisme tekniginin arastirmacinin konu hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadig1 durumlarda kullanildigin1 ve bu tip goriismelerin amaciin daha
sonraki gorligmeler icin soru hazirlamak oldugunu ifade etmektedir. Bu kapsamda
yapilandirilmamis goriisme teknigi araciligiyla “calisma baris1” temali 6n goriismeler

yapilmis ve sonrasinda goriismelerden elde edilen veriler ve literatiir 15181inda yar1
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yapilandirilmis goriisme sorulari belirlenmigtir. Tablo 3.1.’de goriisme yapilan ilk

gruba iligkin demografik veriler yer almaktadir.

Tablo 3. 1: Yapilandirilmamis Goriisme Yapilan Katihmecilara Ait Demografik

Veriler
Katihmar  Okul Kidem Yili Cinsiyeti Ogrenim
Tiiri Durumu
K1 Tlkokul 11-20 Y1l Kadin Lisans
K2 Lise 21 Y1l ve Ustii Erkek Lisans
K3 Lise 11-20 Y1l Erkek Lisans
K4 Lise 11-20 Y1l Erkek Lisans
K5 Lise 11-20 Y1l Erkek Lisans
K6 Lise 1-10 Y1l Erkek Lisans
K7 Lise 1-10 Y1l Erkek Lisansiistii
K8 Ortaokul 11-20 Y1l Erkek Lisans

Tablo 3.1°de goriildiigii lizere 8 6gretmenle yar1 yapilandirilmis goriismeler Oncesinde
yapilandirilmamis 6n goriismeler gergeklestirilmistir. Yapilandirilmamis goriisme
yapilan Ogretmenlerin 6’s1 lise diizeyinde gorev yaparken 1 katilimci 6gretmen
ilkokulda ve 1 katilmeci Ogretmen de ortaokulda gorev yapmaktadir. Ayrica
Ogretmenlerin 2’si 1-10 y1l arasinda kideme sahipken 5 6gretmenin 11-20 y1l arasinda
gorev yaptigi ve 1 6gretmenin de 21 yil ve istii kideme sahip oldugu goriilmektedir.
Bu 6n goriismelerden sonra ise nitel goriismelerin ana yapisini olusturacak olan ikinci
nitel goriisme kismina gegilmistir. Bu kisimda ilk bolimde goériigme yapilan 8

ogretmenin disinda yeni bir grupla goriismeler yapilmistir.

Istatistiksel genellemenin oldukga &nemli oldugu ve baglami genis olan nicel
arastirmalarin aksine, nitel arastirmalar genellikle kendi baglamlarinda kenetli olan ve
derinlemesine analiz edilen kii¢iik 6rneklem gruplarini ele alirlar (Miles ve Huberman,
2021: 27; Patton, 2018: 230). Nitel bulgularin esas yapisini olusturacak olan ikinci
nitel boliimiinde “amagli 6rnekleme yontemi” olan “maksimum ¢esitlilik 6rnekleme”
yontemi kullanilmistir. Amagl 6rnekleme, ilgi duydugumuz evrenin tipik dzellikleri
tizerinde elestirel olarak diisiinmemizi ve bu temelden hareketle 6rnek olay ya da
durumu dikkatlice segmeyi gerektirir (Silverman, 2018: 86). Amagli ornekleme
rastlantisal olmayan bir oOrnekleme yontemidir (Neuman, 2006: 323). Nitel
arastirmalarin ayirict bir 6zelligi olarak bireylerin ¢oklu bakis acilarini sunabilmesi
saglanir. Bu baglamda arastirmada tercih edilen maksimum cesitlilik 6rneklemesi de
bu ¢esitliligi arastirmada ortaya koyan bir 6rnekleme yaklagimidir (Creswell, 2020:
268). Nitekim amagli 6rnekleme biinyesindeki bu yontem merkezi temalar1 yansitmay1
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ve tanimlamayi amaclamaktadir (Patton, 2018: 235). Tim bunlar 1s181inda
Ogretmenlerin okulda algiladiklar1 ¢alisma barigt durumunu etkileyen degiskenleri
belirlemek amaciyla 17 katilimci nitel arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmaktadir.
Katilimcilara iliskin demografik bilgiler Tablo 3.2°de sunulmustur. Ayrica katilimci

ogretmenler K1, K2, K3... seklinde sembolize edilmistir.

Tablo 3. 2: Nitel Arastirmanin Calisma Grubuna Iliskin Demografik Bilgiler

Katimer Okul Brans Yasi Cinsiyeti ~ Ogrenim
Tiirii Durumu
Kl [lkokul Sinif Ogretmeni 36 Kadin Lisans
K2 Lise Kimya 54 Erkek Lisans
K3 Lise Matematik 55 Erkek Lisans
K4 Lise Tiirk Dili ve Edebiyati 44 Erkek Lisans
K5 Lise Matematik 40 Erkek Lisansiistii
K6 Lise Tiirk Dili ve Edebiyati 37 Kadin Lisansiistii
K7 Lise Elektrik-Elektronik 32 Erkek Lisans
Teknolojisi
K8 Lise Bilisim Teknolojileri 34 Erkek Lisansiistii
K9 Lise Elektrik- Elektronik 57 Erkek Lisans
Teknolojisi
K10 Lise Fizik 32 Erkek Lisansiistii
K11 Lise Felsefe 52 Erkek Lisans
K12 Lise Cografya 32 Erkek Lisansiistii
K13 Lise Cografya 30 Erkek Lisans
K14 Ortaokul Fen ve Teknoloji 34 Erkek Lisansiistii
K15 Tlkokul Rehber Ogretmen 33 Kadin Lisans
K16 [lkokul Ingilizce 36 Kadin Lisansiistii
K17 Ortaokul Ingilizce 42 Kadin Lisans

Tablo 3.2°de nitel goriigme yapilan 6gretmenlerin okul tiirlerine, branslarina, yaslarina,
cinsiyetlerine ve 0grenim durumlarina yer verilmistir. Buna gore yar1 yapilandirilmis
goriismelere katilan 10 6gretmenin lisans mezunu oldugu ve 7 6gretmenin ise lisansiistii
egitim ald1 goriilmektedir. Katilime1 6gretmenlerin 12°si ortadgretim kademesinde gorev
yaparken 3 Ogretmenin ilkokullarda ve 2 6gretmenin ise ortaokullarda gorev yaptiklar
goriilmektedir. Ayrica 17 katilimcr 6gretmenin 5’1 kadin 12’si ise erkek 6gretmenlerden
olugmaktadir. Son olarak katilimcilarin branglarina bakildiginda 1 6gretmenin simif
Ogretmeni, 1 ogretmenin kimya dgretmeni, 2 dgretmenin lise matematik 6gretmeni, 2
ogretmenin Tiirk Dili ve Edebiyati ogretmeni, 2 Ogretmenin Elektrik-Elektronik
Teknolojisi 6gretmeni, 1 6gretmenin bilisim teknolojileri 6gretmeni, 1 dgretmenin fizik
Ogretmeni, 1 Ogretmenin felsefe Ogretmeni, 2 Ogretmenin cografya Ogretmeni, 1
Ogretmenin fen ve teknoloji 6gretmeni, 1 6gretmenin rehber 6gretmen ve 2 6gretmenin de

Ingilizce 6gretmeni oldugu goriilmektedir. Bu baglamda ¢alisma grubundaki gesitlilik goz
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Oniine alinarak amaghi Ornekleme ydntemlerinden biri olan maksimum c¢esitlilik

orneklemesinin gerekliliklerinin yerine getirilmis oldugu ifade edilebilir.
3.2.2. Nicel Arastirma Calisma Grubu

Arastirmanin nicel boliimiinde 6rneklem, erisilebilirlik kolayligi géz oniine alinarak
uygun ornekleme yontemi ile secilmistir. Uygun 6rnekleme yontemi arastirmacinin
katilimcilart belirlerken katilimcilarin ¢alismaya uygunlugunu ve istekliligini goz

ontinde bulundurdugu 6rneklemedir (Creswell, 2020).

Nitel verilerin toplanmasinin ardindan c¢alisma barist Olgeginin  gelistirilmesi
asamasinda 334 Ogretmenin goriisii alinarak agimlayici faktor analizi yapilmistir.
Tablo 3.3.’te nicel arastirmanin ilk asamasina katilan 6gretmenlerin demografik

bilgileri gosterilmektedir.

Tablo 3. 3: Acimlayic1 Faktor Analizi Demografik Veriler

Demografik Ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 187 56.0
Erkek 147 44.0
Ogrenim Durumu L%sans 243 68.3
Lisansiistii 104 31.1
Anaokulu-ilkokul 88 26.3
Okul Tiird Ortaokul 88 26.3
Lise 158 47.3
Kariyer Basamagi Ogretmen 133 39.8
Uzman Ogretmen 186 55.7
BagOgretmen 15 4.5

Tablo 3.3.te goriildigii tizere katilimcilarn 187°si erkek ve 147’si kadmn
ogretmenlerden olusmaktadir. Yine 6gretmenlerin 88’1 anaokulu ve ilkokulda gérev
yaparken 158’1 liselerde calismaktadir. Ayrica 133 6gretmen, 186 uzman 6gretmen ve

15 bagdgretmenin arastirmanin ilk asamasina katildig1 goriilmektedir.

Agimlayici faktor analizinin sonrasinda ise dogrulayici faktor analizi yapilabilmesi
amaciyla nicel aragtirmanin ikinci agsamasina geg¢ilmistir. Bu ikinci asamada agimlayici
faktor analizi yapildiktan ve 6lgek buna gore sekillendirildikten sonra ayri bir grup
halinde 225 6gretmenden veriler toplanmistir. S6z konusu 225 6gretmene iliskin

demografik veriler Tablo 3.4’te gdsterilmistir.
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Tablo 3. 4: Dogrulayic1 Faktor Analizi Demografik Veriler

Demografik Ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 148 65.8
Erkek 77 342
Ogrenim Durumu L%sans 173 769
Lisansiistii 52 23.1
Anaokulu-ilkokul 35 15.6
Okul Tiiri Ortaokul 86 38.2
Lise 104 46.2
Kariyer Basamag1 Ogretmen 108 48.0
Uzman Ogretmen 110 48.9
Basogretmen 7 3.1

Tablo 3.4’te Calisma Baris1 Algis1 Olgegi igin Dogrulayic1 Faktor Analizi yapabilmek
amactyla ulasilan O6gretmen sayist gosterilmektedir. Buna gore Ogretmenlerin
%65.8’inin  kadin ve %?34.2’sinin erkek; ogretmenlerin %76.9’unun lisans ve
%23,1’inin lisansiisti mezunu; Ogretmenlerin %15.6’smin anaokulu ve ilkokul
diizeyinde; %38,2’sinin ortaokul diizeyinde ve %46,2’sinin lise diizeyinde ¢alistiklari
goriilmektedir. Ayrica Ogretmenlerin kariyer basamaklarina gore dagilimlart goz
Oniine alindiginda 6gretmenlerin %48’inin 6gretmen, %48,9’unun uzman 6gretmen ve

%3,1’inin bagdgretmen basamaginda oldugu anlagilmaktadir.

Caligma barigi, 0gretmen motivasyonu, Orgiitsel baghlik, oOrgiitsel mutluluk ve
performans arasindaki iligkilerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla aragtirmanin son
boliimiinde ise ¢aligma grubu belirlenirken %95 giiven seviyesi ve %5 kabul edilebilir
hata miktar1 kriter olarak kabul edilmis ve en az 384 kisilik 6rneklem biiytikliigliniin
yeterli olacag1 hesaplanmistir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2004:
125; Biiytikoztiirk vd., 2012: 95; Ural ve Kilig, 2013: 46). Buna gore arastirmanin son
boliimiinde degiskenler arasi iligkilerin belirlenmesi amaciyla arastirmaya 489
ogretmen katilmistir. Bu 489 6gretmen, agimlayici faktor analizi ve dogrulayici faktor
analizi yapildiktan sonra ayrica uygulama yapilan Ogretmenlerden meydana
gelmektedir. S6z konusu ogretmenlerin demografik verileri ise Tablo 3.5’te

gosterilmistir:
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Tablo 3. 5: Katihmeilara iliskin Demografik Veriler

Demografik Ozellikler n %
Cinsiyet Kadm 303 62.0
Erkek 186 38.0
) Evli 349 71.4
Medeni Durum Bekar 140 28.6
Ogrenim Durumu L%sans 330 67.5
Lisansiistii 159 32.5
Anaokulu-ilkokul 122 24.9
Okul Tira Ortaokul 136 27.8
Lise 231 472
e . Var 383 78.3
Sendika Uyeligi Yok 106 217
Kariyer Basamagi Ogretmen 195 39.9
Uzman Ogretmen 265 54.2

Basogretmen 29 5.9

Tablo 3.5’te goriildigii lizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin %62’si kadin %38’i
ise erkek oOgretmendir. Ogretmenlerin %71,4’i evli iken %28.6’s1 bekardir.
Ogretmenlerin %67,5’i lisans %32,5°1 ise lisansiistii mezunudur. Okul tiirlerine gore
bakildiginda ise Ogretmenlerin %24,9’1 anaokulu-ilkokullarda calisirken, %27,8’i
ortaokullarda ve %47,2’si liselerde gorev yapmaktadir. S6z konusu 6gretmenlerin
%78,3’1 bir sendikaya iiye iken, %21,7’sinin herhangi bir egitim sendikasina tiyeligi
bulunmamaktadir. Ayrica dgretmenlerin %39,9’u 6gretmen unvanl iken, %54,2’si

uzman 6gretmen ve %5,9’u da bagogretmendir.
3.3. Veri Toplama Araclan

3.3.1. Nitel Veri Toplama Araci

Nitel bulgular “miilakatlar”, “dogrudan gozlem” ve “yazili dokiimanlar” olmak tizere
ti¢ farkli veri toplama teknigi ile elde edilir. Arastirmada nitel bulgular1 elde etmek
i¢cin miilakatlardan yararlanmilmistir. Miilakatlar, bireylerin deneyimleri, diisiinceleri,
duygu ve bilgileri ile ilgili dogrudan alintilar yapilabilmesine izin veren bir veri
toplama seklidir (Patton, 2018: 4). Miilakatlarin amaci bir bakima diger insanlarin
bakis agilarina ulasmaktir (Patton, 2018-341). Bu baglamda arastirmanin nitel boyutu
icin veri toplarken yar1 yapilandirilmis goriigme formu kullanilmistir. Bu tip
goriismeler hem sabit cevaplamayir hem de ilgili alanda derinlemesine gidebilmeyi
birlestiren goriismelerdir (Bliyiikoztiirk, vd., 2019: 159). Yar1 bi¢imsel miilakatlar,

arastirmacinin elinde konu ile ilgili genel hatlari ile bilgilerin oldugu ve bu genel hatlar
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cercevesinde goriismelerin gerceklestirildigi miilakatlardir. Ayrica yart bigimsel
miilakatlarda siire¢ icinde gereksiz goriilen sorular ¢ikarilabilir veya akla yeni gelen
sorular da goriismeye eklenebilir (Karagéz ve Bardakei, 2020: 268). Bir bakima yar1
yapilanmis goriisme, yapilanmig goriisme ile yapilanmamig goriisme arasindaki bir
ortamda yapilir (Karasar, 2023: 213). Yar1 yapilandirilmis gorigsme formu;
Ogretmenlerin cinsiyet, kidem gibi kisisel bilgilerini kapsayan ilk boliim ve goriigme
sorular1 olmak iizere iki boliimden olusan bir aragtir. Literatiirde “galisma baris1” veya
ilgili kavrami inceleyen arastirma sayisinin azligi nedeniyle literatiir tarandiktan sonra
nitel goriisme sorularini olusturabilmek igin 8 O6gretmen ile yapilandirilmamis 6n
goriismeler yapilmigtir. Merriam (2023: 88-89), yapilandirilmamis gériisme tekniginin
arastirmacinin konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadig1 durumlarda kullanildiginm
ve bu tip goriismelerin amacinin daha sonraki goriismeler i¢in soru hazirlamak
oldugunu ifade etmektedir. Bu kapsamda yapilandirilmamis goriisme teknigi
araciligryla “calisma baris1” temali 6n goriismeler yapilmis ve sonrasinda goriismeden
elde edilen veriler ve tekrar literatiir taramasi 1s18inda yar1 yapilandirilmis goriisme
sorular1 belirlenmistir. Arastirmanin kapsam gecerligini artirabilmek igin ayrica
benzer arastirmalarda kullanilan tezler ve varsa gorlisme sorulari1 da incelenmistir
(Dogus, 2021: 285-286; Ibis, 2010; Yorgun, 1992). Gériisme sorular: belirlenirken
sorularin anlasilir olmasi i¢in gerekli 6zen gdosterilmeye ¢alisilmistir. Patton (2018:
361), miilakat1 yapan aragtirmacinin katilimciya neyin soruldugunu agikca belirten
sorular sormanin sorumlulugunu {stlendigini ifade eder. A¢ik ve anlasilir olmayan
sorular, katilimcinin kendisini rahatsiz hissetmesine veya aklinin karismasina neden
olabilir. Bu sebeple anlasilirligi saglamak igin goriisme sorularinin agik ve anlagilir
olmasina 6zen gosterilmistir. Bu kapsamda 2 Tiirk Dili ve Edebiyati 6gretmeninden
yardim istenmis ve gelen doniitler neticesinde sorular sekillendirilmis ve yari
yapilandirilmig goriisme formu elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme
formunda “ideal konum” ve “yorumsayici” soru tipleri kullanilmigtir. Merriam (2023:
95-96), “ideal konum” sorularinin hem bilgi hem de fikirleri agiga ¢ikaran sorular
oldugunu “yorumsayic1” sorularin ise konu ve duygu hakkinda daha derin bilgiler
edinilmesine olanak sagladigin1 ifade eder. Ayrica goriismelerde evet-hayir
sorularindan, sorularin yonlendirici olmasindan ve c¢oklu soru tiplerinden
kagiilmigtir. Miilakatlar yapilirken katilimcilardan ses kaydi alabilmek i¢in izin

istenmis ve katilimcilar1 tamami ses kaydi alinmasini kabul etmistir.
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3.3.2. Nitel Arastirmada Inandiricilik, Giivenirlik, Tutarhlik ve Nakledilebilirlik

Inamilirlik, bulgularin gerceklikle uyumlu olmasimi ifade eder (Merriam, 2023: 203).
Bu kapsamda inanilirlig1 saglamak adina katilimcilara nitel veri toplama ve analizler
esnasinda geri bildirimler verilmis ve temel bulgular katilimci Ogretmenlerle
paylasilmistir. Boylelikle elde edilen bulgularin arastirmaci tarafindan dogru
yorumlanip yorumlanmadigi konusunda geri bildirimler elde edilmistir (Creswell ve
Creswell, 2021: 200; Merriam, 2023: 207). Ayrica goriismelerden edinilen bulgular
olumlu ya da olumsuz olmalarina bakilmaksizin oldugu gibi sunulmus (Creswell ve
Creswell, 2021: 201) ve tarafsiz bir siireg isletilmeye ¢alisilmistir. Ayrica i¢ gegerlik
veya inanirlik i¢in uygun ve yeterli katilimin saglanmasi da 6nemlidir. Bu noktada elde
edilen bulgular kendisini tekrar edip belirli bir doyum noktasina ulasana kadar veri

toplama islemi stirdiiriilmiistiir (Merriam, 2023: 209).

Giivenirlik, ileride ayni arastirma tekrarlayacak olunursa arastirmacilarin ayni
sonuglara, yorumlara ve iddialara ulasip ulasamayacaklar ile ilgilidir (Silverman,
2018: 117). Arastirmanin nitel kisminda inanilirlik ve giivenirligi saglamak amaciyla
iki Tiirk Dili ve Edebiyat: Ogretmeninden yardim istenmistir. Bu kapsamda elde edilen
geri bildirimler sonucu yari yapilandirilmis goriisme formunda gesitli revizeler
yapilmistir. Ayn1 zamanda veriler toplanirken inanilirlik ve giivenirligi saglamak i¢in
katilimcilarin ~ disaridan  yonlendirilmemeleri ve diisiincelerini rahatca ifade

edebilmeleri konusuna 6nem gosterilmistir.

Karagdz ve Bardakc¢i’nin (2020: 269) ifade ettigi sekilde miilakata baglamadan 6nce
katilimciya goriismeye goniillii olarak katilim sagladigi icin tesekkiir edilmis ve
calismanin amaci1 6zetlenmistir. Daha sonra katilimciya arastirmada verilerin gizliligi
esasina uyulacagina, elde edilen bilgilerin ama¢ disinda kullanilmayacagina dair
giivence verilmistir. Arastirma konusu i¢in gerekli olan en az sayidaki soru 6zlii bir
sekilde sorulmus ve miilakatin bir sorgulama havasina doniismemesi i¢in Samimi bir
havada ge¢mesi saglanmaya calisilmistir. Miilakat esnasinda katilimciyt
yonlendirmemek i¢in sorular dikkatle sorulmus ve katilimcinin kendi diisiincelerini
acikca ifade edebilmesi igin gerekli 6zen gosterilmeye ¢aligilmistir. Ayrica miilakatlar,
katilimciin uygun gordiigi ve konsantrasyonun bozulmayacagi uygun ortamlarda
gerceklestirilmeye calisilmistir. Genel olarak bir 6gretmenle yapilan miilakat kirk
dakika kadar stirmiistiir. Goériismelerin sonunda ses kayitlariin en kisa siirede yaziya
gecirilecegi ve katilimer 6gretmene onayi i¢in gonderilecegi bilgisi de verilmistir.
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Arastirmada nakledilebilirligin artirilmasi ig¢in de bazi tedbirler alinmistir. Nitel
aragtirmalarda nakledilebilirligi artirmanin yollarindan birisi 6rneklem se¢iminde
dikkat ve dzendir. Orneklemede cesitliligin saglanmasi ile ortaya ¢ikan calisma daha
fazla alanda ve farkli amaglar i¢in kullanilabilir (Merriam, 2023: 219). Bu sebeple
arastirmanin O0rnekleminde c¢esitliligin olusmasina 6zen gosterilmistir. Ayrica Patton
(2018: 408-409) tarafindan olusturulan “Etik Konular Kontrol Listesi” siire¢ boyunca
g6z oniinde bulundurulmustur. Bu baglamda arastirmanin ilk sathasinda Etik Kurul
(Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi 13.10.2023 tarih ve 2023/07 sayil1 izin) izni
sonrasinda da Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii (29.12.2023 tarih ve 93227520 say1li
izin) izni almmistir. Dolayisiyla arastirma siireci, katilimeilarin  katkisint ve
arastirmanin gilivenirligini artirmay1 hedefleyen titiz bir yontemle yiiriitiilmis
boylelikle aragtirmanin inanirlik, giivenirlik, tutarlik ve nakledilebilirlik boyutlarinda

yiiksek bir standartta gerceklesmesi saglanmistir.

3.3.3. Nicel Veri Toplama Araglari

Bu boéliimde veri toplamak i¢in kullanilan demografik bilgi formu, Calisma Barist
Olgegi, Ogretmen Motivasyon Olgegi, Orgiitsel Baglilik Olgegi, Orgiitsel Mutluluk
Olgegi ve Ogretmen Performans Degerlendirme Olgegi” hakkinda gerekli bilgiler

sunulmaktadir.

3.3.4. Demografik Bilgi Formu

Demografik bilgi formu; 6gretmenlerin cinsiyet, 6grenim durumu, yoneticilikteki
kidem siiresi, ¢alistiklar1 okul tiirii ve yaslar1 vb. hakkinda bilgi edinmek amaciyla

arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir.

3.3.5. Calisma Baris1 Olgegi

Calismada 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilarini 6l¢mek ve bu barig algisina etki eden
degiskenleri tespit edebilmek icin literatiir taramasi yapilmis ve nitel goriismelerden
elde edilen verilerle birlikte “Calisma Barisi Olgegi” gelistirilmistir. Olgek
maddelerinin olusturulmas1 amaciyla Ogretmenlerle goriismeler yapilmis ve bu
goriismelerle birlikte literatiirden hareketle madde havuzu olusturulmustur. Olgegin
son hali 21 madde ve 2 boyuttan olusmaktadir. Olgek, dgretmenlerin ¢alisma barist
algilarim1 ve c¢alisma barisina etki eden degiskenleri tespit etmek amaciyla

kullanilacagindan 6l¢egin uygulanacagi ¢calisma grubu anaokulu, ilkokul, ortaokul ve
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liselerde calisan dgretmenlerden olusmaktadir. Olgek 5°1i Likert tarzinda olup, “Hig
katilmryorum” (1), “Katilmiyorum” (2), “Kismen Katiliyorum” (3), “Olduk¢a
katiliyorum” (4) ve “Tamamen Katiliyorum™ (5) seklinde derecelendirilmistir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 21 iken en yiiksek puan 105’tir. Katilimcinin
Olcekten aldigi puanlarin  yiliksekligi c¢alisma barisinin  yiiksek  oldugunu

gostermektedir.

3.3.6. Calisma Baris1 Ol¢eginin Gelistirilmesi

Biiytikoztirk ve arkadaslar1 (2019: 159) o6lgek gelistirmede dort ana asamadan

bahsetmektedir:
1.Asama 2.Asama 3.Asama 4. Asama
Problemi Madde Yazma Uzman Goriisii On Uygulama
Tammlama »|  -Taslak form ¥ Alma » ve Ankete Son
-Amag ve soru olusturma -On uygulama Seklini Verme
belirleme ve form
olugturma

Sekil 3. 2: Olcek Gelistirme Siireci
Kaynak: Biiyiikoztiirk, vd., 2019.

DeVellis (2022:73-114) de olgek gelistirme ilkeleri bashigi altinda siireci sekiz

basamak altinda siiflandirmaktadir:

Basamak |
Basamak 8 . Basamak 2
: Olgiilmek istenilen
Olgek Uzunlugunun yapinin Madde Havuzunun

En Uygun Sekle belirlenmesi Olusturulmasi

Getirilmesi
Basamak 7 Basamak 3
Maddelerin — O,LCEK -— Oleme Bigimini
Degerlendirilmesi GELISTIRME Belirlemek
ILKELERI
Basamak 6 l Basamak 4
Maddelerin Oleek Basamak 5
AL ELIL LS e . Uzman
Geligtirme Orneklemine Gegerlik Maddelerinin Gériislerinin

Uygulanmasi

Dahil Edilmesinin Goz
Oniinde
Bulundurulmasi

Almmasi

Sekil 3. 3: Olcek Gelistirme Ilkeleri
Kaynak: DeVellis, 2022
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Bu calismada DeVellis (2022: 73-114) tarafindan belirtilen 6l¢ek gelistirme ilkeleri
dikkate alinmis ve siire¢ bu ilkeler dogrultusunda yiiriitiilmeye ¢alisilmistir. Olgegin
gelistirilmesinde ilk olarak oOlclilmek istenilen yapi ile ilgili kavramsal gerceve
belirlendikten sonra ulusal ve uluslararasi alan yazin incelenmis, nitel goriismelerden
elde edilen veriler analiz edilerek bu dogrultuda madde havuzu olusturulmustur.
Olusturulan madde havuzunda 65 madde toplanmistir. 65 maddeden olusan taslak
dlgek iki Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmeni tarafindan incelenmis ve belirtilen dneriler
dogrultusunda tekrar okumalar yapilarak taslak oOlgek maddeleri elenerek veya

birlestirilerek 58 maddeye diistliriilmiistiir.

58 maddelik taslak olg¢ek sekil, icerik, anlasilirlik ve yapi bakimindan goriis ve
onerilerine bagvurulmak iizere “Tiirk¢e” ve “Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenleri”,
“Olgme Degerlendirme Uzmanlar” ve “Egitim Yonetimi Alan Uzmanlarma”
gonderilmigstir. Taslak olgek maddelerini igeren form uzmanlara ‘“uygun”,
“diizeltilmeli” ve “uygun degil” basliklar1 altinda derecelendirilerek gonderilmis ve
uzmanlardan maddeleri degerlendirerek segeneklerden birini isaretlemeleri
istenmistir. Bu baglamda 15 uzman geri bildirimde bulunmustur. Lawshe (1975), 15
kisilik uzman goriisti icin kapsam gecerlik oraninin asgari 0,49 olmasi gerektigini
bildirmektedir. Bu baglamda aday dlgege ait Kapsam Gegerlik Indeksi 0,81 olarak
hesaplanmistir. Bu asamadan sonra olusturulan aday 6l¢ek i¢in bir alan uzmaninin
gorilisiine daha bagvurulmus ve bazi maddelerde birlestirmeler ve diizenlemeler
yapilmistir. Bu asamadan sonra ise bir pilot uygulama yapilarak maddelerin anlasilir
olup olmadiklari ve aksayan yonlerin belirlenmesi amaglanmistir. Pilot uygulama 20
ogretmenden olusan katilimec1 gruba yapilmistir. Pilot uygulamanin ardindan uzman
goriisii dikkate alinarak 6lgegin 39 maddelik agimlayici faktor analizi 6ncesindeki son
hali ortaya ¢ikmistir. Bu asamada 6l¢ek halen dort alt boyuttan olusmustur ve yapinin
bu boyutlarla 6l¢iilmesi gerektigi diisiiniilerek yapilan kavramsallagtirma galismalari
da bu yonde ilerlemistir. Ancak bir sonraki asamada yapilacak olan agimlayici faktor
analizi ile caligma baris1 algisinin politikalar ve okul i¢i yonetsel uygulamalar i¢ine
alan iki alt boyut ile 6lgiilebilecegi ve aslinda kavramsal ¢ergevenin de s6z konusu iki
boyutu destekledigi anlasilmistir. Yapilan nitel goriismelerde de siklikla iki boyuta
deginildiginin goriilmesi ilizerine tanimlama ve kavramsallagtirma caligsmalar1 da bu

yonde diizenlenmistir. A¢imlayict faktor analizi asamasinin sonuna kadar siirekli
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yiiriitiilen literatiir taramalar1 da bu durumu dogrulamis ve okullar baglaminda ¢alisma

baris1 algisinin iki alt boyutu olduguna karar verilmistir.

3.3.7. Olcek Gegerlik ve Giivenirlik Bulgular

Bu boliimde aday o6l¢ege iliskin agimlayict ve dogrulayici faktdr analizlerine yer

verilmigtir.

3.3.8. Acimlayic1 Faktor Analizi

Faktor analizinin amaci, 6l¢egin faktor yapisinin ortaya ¢ikarilmasidir (Bliyiikoztiirk,
vd., 2019: 124). Aksu, Eser ve Giizeller (2017: 3-4), veride yer alan bir dizi boyutun
veya faktdriin ve bunlarin teorik agidan yorumlanabilir olup olmadiginin belirlenmek
istemesi ile 6lgegi meydana getiren maddelerin sayisinin azaltilmak istenmesini faktor

analizinin baslica amagclar1 olarak siralamaktadir.

Verilerin analiz edilebilmesi i¢in puanlarin toplanabilir ve normal dagilim gostermesi
gerekmektedir (Ozdamar, 2016: 78). Tablo 3.6.’da verilerin agimlayici faktdr analizi

icin toplanan verilerin istatistik degerleri gosterilmistir.

Tablo 3. 6: Taslak Olcek Formu Betimsel Istatistik Degerleri

Betimsel ifadeler Degerler
Frekans 334
Aritmetik Ortalama 2.82
Standart Sapma .58
Basiklik 317
Carpiklik 224

Tablo 3.6.’da goriildiigii tizere aday dlgek normal dagilim gostermektedir (George &
Mallery, 2010). Orneklem biiyiikliigii ve verilerin agimlayici faktdr analizine uygun
olup olmadig1 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett’s Testi ile test edilmistir. Tablo

3.7.te ilgili testlerin sonuglart sunulmustur:

Tablo 3. 7: Calisma Banisi Olgegi icin Kaiser-Meyer-Olkin ve Barlett’s Test

Sonuclari
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 934
x? 7239.964
Barlett’s Test Df 741
Sig .000

Tablo 3.7°de gortildiigii iizere Kaiser-Meyer-Olkin degeri ,934 ve Barlett’s Testi ise

7239,964 olarak bulunmustur. Faktor analizi yapabilmek i¢in KMO degerinin asgari
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,60 ve Barlett’s testinin ise anlamli olmasi gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell,
2007). Ayrica KMO degerinin ,90 ve iizeri olmasi milkemmel olarak yorumlanmalidir
(Aksu, Eser ve Giizeller, 2017:47). Buna gore degiskenler arasinda yiiksek
korelasyonlar oldugu ve verilerin ¢oklu normal dagilimdan geldigi ifade edilebilir
(Karagoz ve Bardakei, 2020: 178). Bu durumda Tablo 3.7. de yer bulan verilerin AFA

analizleri i¢in uygun oldugu ifade edilebilir.

Verilerin AFA igin uygun oldugu tespit edildikten sonra temel bilesenlerin analizi
yapilmis ve faktorlerin 6zdegerleri incelenmistir. Bir 6zdeger, bir faktérden elde edilen
bilgi miktarmi gostermektedir (DeVellis, 2022: 128). Faktor analizinde 6zdegeri 1
veya 1’den daha biiylik olan faktorler analize alinir (Tavsancil, 2002: 46). Tablo 3.8°de
39 maddelik taslak Olg¢egin aldiklar1 6zdeger ve acikladiklar1 varyans miktar

gosterilmektedir:

Tablo 3. 8: Cahsma Bansi Olceginin Ilk Analiz Ozdegerleri ve Acikladig

Varyans
Faktor Ozdeger Varyans Kiimiilatif
1 12.376 31.733 31.733
2 3.970 10.181 41.913
3 2.442 6.261 48.174
4 1.742 4.467 52.641
5 1.620 4.153 56.794
6 1.216 3.117 59.911
7 1.098 2.814 62.725

Tablo 3.8’de goriildiigii tizere 1’den biiyiik 7 faktor ortaya ¢ikmistir. 7 faktor toplam
varyansin %62,725’ini agiklamaktadir. Ayrica birinci faktoriin degerinin %12,376 ve
acikladig1 varyans miktarinin %31,733 oldugu goriilmektedir.

Faktor analizi yapilirken madde yiiklerinin .30 veya iistii deger almasi ve maddelerin
birden fazla faktore binisik olmamast Onerilmektedir (Cokluk, vd. 2012: 233;
Tavsancil, 2002: 50). Bu baglamda 6lgege son halini vermek i¢in yapilan A¢imlayici
Faktor Analizinde madde faktor yiikii i¢in .50 alt sinir olarak belirlenmistir. Daha sonra
maddeler kriterlere gore tek tek ¢ikarilmaya baslamis ve her maddenin ¢ikarilmasinin
ardindan analiz tekrar yapilmistir. Yapilan analiz neticesinde sirasiyla 21, 18, 15, 14,
12,23,34,37,39,5, 38, 22,17, 19, 20, 13, 35 ve 36. maddelerin 6lgekten ¢ikarilmasina
karar verilmistir. Boylece aday 6l¢ekten 18 maddenin ¢ikarilmasiyla 21 maddenin
Ol¢ekte kaldigr goriilmiistiir. Son analiz sonucunda ise Ol¢egin faktor degerleri ve
acikladiklar1 varyanslar Tablo 3.9’da gosterilmistir.
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Tablo 3. 9: Calisma Barisi Olcegi icin Son Analizde Elde Edilen Ozdeger ve

Varyans Degerleri

Faktor Ozdeger Varyans Kiimiilatif
1 9.651 45.955 45.955
2 3.450 16.430 62.385

Tablo 3.9°da 1’den biiyiik 2 faktoriin oldugu goriilmekte ve 2 faktor toplam varyansin
%62,39’unu karsilamaktadir. Bu degerin sosyal bilimlerde en iyi alt sinir olarak kabul
edilen %60 degerine ¢ok yakin oldugundan oldukga iyi bir deger olusturdugu ifade
edilebilir (Karagoz ve Bardakei, 2020: 179).

Agiklanan varyansin tespitinden sonra maddelerin faktorlere dagiliminin ortaya
konulabilmesi i¢in Varimax dik dondiirme analizi yapilmistir. Faktorlerin altinda yer

alan maddeler ve maddelere ait yilik degerleri Tablo 3.10’da gosterilmistir.

Tablo 3. 10: Cahsma Barisi Algis1 Olgeginin Faktor Madde Yiikleri

Madde 1 2
33 .862
30 .852
29 .848
28 .838
27 .829
32 811
25 .809
24 .804
31 714
26 .697
10 187
3 770
7 758
6 754
2 742
4 715
1 714
8 .698
9 .686
16 .670
11 .663
Toplam

45.955 16.430
Varyans

Tablo 3.10 incelendiginde 6lgekte 21 maddenin kaldig1 goriilmektedir. Varimax dik
dondiirme analizi sonucunda birden fazla faktorde 0,1°den daha az fark igeren bir

maddeye rastlanmamuistir. Faktorlerin altinda yer alan maddeler incelenerek ilk faktor

78



okul i¢i uygulamalar1 kapsayan “yometsel davramis”, ikinci faktor ise “egitim

politikalar1” olarak adlandirilmistir.

Iki faktdrlii yapinin ortaya ¢ikmasmin ardindan faktorler arasindaki korelasyon
hesaplanmistir. Korelasyon, degiskenlere iliskin degisimin tespit edilmesi olarak tarif
edilebilir (Gravetter vd., 2018; Karasar, 2023: 269). Mutlak deger bazinda korelasyon
katsayilarinin “0,70-1,00” arasinda olmasi “yiiksek” bir iliskinin; “0,70-0,30 arasinda
olmast “orta” diizeyde bir iligkinin ve “0,30-0,00” arasinda olmasi ise “diisiik”
diizeyde bir iliskinin varli§ina isaret eder (Biiytkoztiirk, 2020). Tablo 3.7.’de Calisma

Baris1 Olgegine ait faktorler arasi korelasyon degerleri verilmistir.

Tablo 3. 11: Cahsma Barisi Olcegi Toplam Puam ve Faktorler Arasindaki

Korelasyonlar

o 2
Cahisma Barnisi 1
Yonetsel Davrams Alt Boyutu .873
Egitim Politikalar1 Alt Boyutu .842 472

Tablo 3.11 incelendiginde, okul igi “yOnetsel davranis” alt boyutu ile ¢alisma barigi
arasindaki korelasyonun .873 ve egitim politikalar1 ile ¢alisma baris1 arasindaki
korelasyonun da .842 oldugu goriilmektedir. Ayrica yonetsel davranig alt boyutu ile

egitim politikalar1 alt boyutu arasindaki korelasyon da .472 olarak tespit edilmistir.

Tablo 3.12°de AFA sonrasi ortaya c¢ikan faktor adlari ve madde sayilar

gosterilmektedir.

Tablo 3. 12: AFA Sonrasi Faktor Adlar:1 ve Madde Sayilar

Faktor Maddelerin Eski Siralamasi Maddelerin Yeni Siralamasi
gg;‘j:zel Davrams Alt o5 3 99 98 2732252431,26,  1,3.5,7,9,11,13,15.17,19
Egitim Politikalan 10,3.7,6,2,4,1,8,9.16,11 2.4.6,810,12,14,16,18,20,21
Alt Boyutu

Tablo 3.9°da birinci faktdr olan “yonetsel davranis” 10 madde, ikinci faktor olan
“stratejik yonetim” 11 maddeden olugmaktadir. Bu asamadan sonra a¢imlayici faktor

analizine iligskin veriler tamamlanmis olup, dogrulayici faktor analizine gegilmistir.
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3.3.9. Dogrulayic1 Faktor Analizi

AFA’nin ardindan Olgegin yapr gegerliligini test etmek i¢in “Dogrulayici Faktor
Analizine” gegilmistir. Calisma Baris1 6l¢egi DFA verilerinin normal dagilimina ait

istatistiksel degerler Tablo 3.13’te gosterilmistir.

Tablo 3. 13: Dogrulayici Faktor Analizi icin Calisma Barisi Olgegi Betimsel
Istatistik Degerleri

Betimsel Degerler Degerler
Frekans 225
Standart Sapma .765
Ortalama 3.17
Skewness .098
Kurtosis -.091

Tablo 3.13 incelendiginde Calisma Baris1 Olgeginin Verilerin “basiklik” ve “carpiklik”
degerleri sebebiyle normal bir dagilim gosterdigi goriilmektedir (George ve Mallery,
2010).

DFA icin AMOS programi kullanilmistir. Calisma Baris1 Olgegi igin yapilan DFA
sonucunda, gizil degiskenler ile gozlenen degiskenler arasindaki iliski degerlerini
gosteren path diyagrami Sekil 3.3’te verilmistir. Modelde yer alan 6lgek boyutlar

sirasiyla; “yonetsel davranis (YD)” ve “egitim politikalari (EP)” olarak tanimlanmistir.
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Calisma Baris1 Algis1 Olgegi icin uygulanan birinci diizey DFA sonucunda elde edilen
model Sekil 3.3’te gosterilmistir. Modelde yer alan standardize edilmis degerler
incelendiginde oOrtilk degiskenleri agiklamada bu degerlerin yeterli oldugu

goriilmektedir.

DFA’da Calisma Barisi Olgeginin  degerlendirilmesi icin uyum indekslerinin
Olciitlerine bagvurulmustur. Bu kapsamda uyum indeks degerleri alanyazinda 6nerilen
iyi uyum sinirlari, kabul edilebilir degerler (Hair vd., 2014; Schumacker ve Lomax,
2010) olarak Tablo3.14’te gosterilmistir. Ayrica ¢alisma barist 6lgeginin birinci diizey
DFA uygulamasinda ulasilan degerlere de Tablo 3.14’te yer verilerek uyum indeks

degerleri sunulmustur:

Tablo 3. 14: Cahsma Barisi Ol¢egi Uyum indeks Degerleri

X?%/sd GFI IFI TLI CFlI RMSEA SRMR
Ik Sonu¢ 2.266 .841 936 928 936 075 0.057
1.Modifikasyon 2.159 .851 .942 934 .942 .072 0.056
(m18-m21)
Miikemmel <3 >090 >095 >095 >0.95 <0.05 <0.05
Uyum
Degerleri
Kabul <5 >0.85 >0.90 >0.90 >0.90 <0.08 <0.08
Edilebilir
Uyum.
Degerleri

Tablo 3.14’te goriildiigii gibi uyum iyiligi degerleri incelenmis ve s6z konusu
degerlerin iyilesmesi icin modifikasyon Onerisi dikkate alinmistir. X?/sd degerinin
3’lin altinda olmasi iyi bir uyumun olduguna isaret etmektedir. Calisma Barisi
Olceginin GFI, IFI, TLI, CFI, RMSEA degerlerinin alanyazinda belirtilen kabul

edilebilir degerlerin tizerinde oldugu da Tablo 3.14’te goriilmektedir.

3.3.10. Ogretmen Motivasyon Olcegi

Ogretmenlerin motivasyon diizeylerini belirleyebilmek igin Kili¢ ve Yilmaz (2019)
tarafindan hazirlanan “Ogretmen Motivasyon Olgegi” kullanilmistir. Olgek, 18
maddeden olusmaktadir ve 6lgekte ters kodlanmis madde bulunmamaktadir. Ogretmen
Motivasyon Olgegi igsel faktorler, dissal faktorler ve yonetsel faktorler olmak {izere
motivasyonu 3 alt boyutu ile incelemektedir. Kilic ve Yilmaz (2019) ol¢egin
giivenirlik katsayisint .74 olarak tespit etmislerdir. Yiiksel ve arkadaslar1 (2022)
tarafindan yapilan arastirmada Ol¢egin Cronbach’s Alpha katsayist .909 olarak
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belirlenmigtir. Arastirma kapsaminda ise 0lgegin Croncach’s Alpha katsayis1 .909

olarak tespit edilmistir. Olcegi arastirmada kullanmak icin gerekli izin alinmistir.

3.3.11. Orgiitsel Baghhk Olcegi

Ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeylerini belirlemek amaciyla Meyer, Allen ve
Smith (1993) tarafindan gelistirilen ve Dagli, Elgicek ve Han (2018) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan “Baglilik Olgegi” kullanilmistir. Olgek 18 maddeden olusmakta
ve 3., 4., 5., ve 13. Maddeler ters kodlanmaktadir. Olgek, duygusal baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik olmak {izere ii¢ alt boyut barindirmaktadir. Arastirma
kapsaminda dlgegin Crinbach’s Alpha katsayis1 .901 olarak hesaplanmistir. Olgegi

arastirmada kullanmak i¢in gerekli izin alinmustir.

3.3.12. Orgiitsel Mutluluk Ol¢egi

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk diizeylerini belirlemek igin Demo ve Paschoal (2013)
tarafindan gelistirilen ve Arslan ve Polat (2017) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan
Orgiitsel Mutluluk Olgegi kullanilmistir. Olgek 29 maddeden olusmakta ve 2., 3., 5.,
7.,9.,11., 13.,15,, 16., 18., 20. ve 21. Maddeler ters puanlanmaktadir. Olgek “olumlu
duygular”, “olumsuz duygular” ve “potansiyelin ger¢eklestirilmesi” olmak iizere 3 alt
boyuttan tesekkiil etmektedir. Olgegin tamami bir arada degerlendirilip
puanlanabildigi gibi alt boyutlar ayr1 ayr1 degerlendirilerek de puanlama
yapilabilmektedir. Arastirma kapsaminda 6l¢egin Cronbach’s Alpha katsayist .959

olarak tespit edilmistir.

3.3.13. Ogretmen Performans Degerlendirme Olgegi

Ogretmenlerin kendi algilarma gore performans diizeylerinin tespit edilebilmesi i¢in
Ozgenel (2019) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Performans Degerlendirme Olgegi”
kullanilmustir. Olgek, Ozgenel (2019) tarafindan gelistirilirken Ggretmen performans
degerlendirme yeterlilikleri temel almmustir. Olgek; ¢ok az (1), az (2), orta (3), iyi (4)
ve ¢ok iyi (5) seklinde 5°li Likert olarak derecelendirilmistir. Olgekte ters puanlanan
madde bulunmamaktadir. Olgegin “alan bilgisi”, “dgrenme-dgretmen siirecini
hazirlama”, “iletisim”, “Ogrenme-0gretme siirecini yiirlitme ve mesleki gelisim”,
“mesleki tutum ve degerler” olmak iizere 5 alt boyutu bulunmaktadir. Ozgenel (2019)

tarafindan Olgegin giivenirlik katsayis1 .960 olarak hesaplanmistir. Arastirma

kapsaminda da Cronbach’s Alpha katsayisi .961 olarak tespit edilmistir.
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3.4. Nicel Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya baslamadan 6nce etik kurallarin degerlendirilmesi, etik kurula bagvuru
yapilmasi, gerekli izinlerin alinmasi, objektif veri toplamaya izin verecek sorunlu
olmayan bir bolge secilmesi gerekir (Creswell ve Creswell, 2021: 91-92). Bu sebeple
aragtirmaya baslamadan once etik kurallar gézden geg¢irilmis, Creswell (2020: 29-37)
tarafindan bildirilen etik meseleler géz oOniline alinmis, veri toplayabilmek icin
Olcekleri gelistiren ve iznine ihtiya¢ duyulan arastirmacilardan gerekli izinler

alinmustir.

Arastirmanin drneklemi uygun orneklem yontemi ile secilmistir. Olasilikli olmayan
ornekleme yoOntemlerinden biri olan uygun Ornekleme yoOntemi arastirmacinin
katilimcilar1 belirlerken katilimcilarin calismaya uygunlugunu ve istekliligini goz
ontinde bulundurdugu (Creswell, 2020) ve arastirmacinin hedefledigi 6rneklem
biiylikliigiinii elde edinceye kadar katilimci segmeye devam ettigi bir 6rnekleme
yontemidir (Yildirim, 2021). Olgekler uygulanirken &gretmenlerin arastirmaya
goniillii olarak katilimi ilkesi g6z dniine alinmistir. Ayrica katilimcilardan kimliklerini
acik edecek bilgiler istenmemesine 6zen gosterilmistir. Cevaplarin gizli tutulacagi ve
elde edilen verilen sadece ilgili arastirma kapsaminda aragtirmacilar tarafindan
degerlendirilecegi ve verilerin licilincii kisilerle paylasilmayacag: konusunda gerekli
bilgilendirmeler yapilmustir. Olgekler, katilimcilara uygulanirken zaman sinirlamasina

gidilmemistir.

3.5. Verilerin Analizi

3.5.1. Nitel Verilerin Analizi

Nitel veriler, “igerik analizi” ya da bir bagka ifadeyle “tiimevarimci analiz” yontemi
ile analiz edilmistir. Igerik analizi kategoriler olusturmay1 kapsar (Silverman, 2018:
162). Icerik analizi; veri icindeki oriintii, tema ve kategorilerin kesfedilmesini icerir.
Bu yontemde bulgular, arastirmacinin veri ile etkilesimi ile verilerden hareketle elde
edilir. Igerik analizi, verideki ilk oriintiileri belirleme, kodlama ve etiketlemeyi iceren
bir analiz yontemidir (Patton, 2018: 453-463). Miles ve Huberman (2021: 56)
kodlamay1 bir analiz olarak tanimlar. Metin haline getirilmis ve sentezlenmis bir notlar
kiimesini gézden gegirmek ve diger yandan da biitlinliigli korumaya calisarak onlar1
anlamli bir sekilde pargalara ayirmak bu analizin 6ziinii olusturmaktadir. Bu baglamda

analizin ilk adimi olarak bir siniflandirma ve kodlama semasi gelistirilmistir. (Patton,
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2018: 453-463). Goriismelerin metin  haline getirilmesinde Microsoft Word
programindan ve siniflandirma, kodlama ve temalarin elde edilmesi asamasinda
Microsoft Excel programindan faydalanilmistir. Kodlar ve kodlardan hareketle
kategoriler olusturulurken kategorilerin “i¢ homojenlik” ve “dis heterojenlik” kistasina
uygun olmasina dikkat edilmistir. I¢ homojenlik verilerin ait oldugu kategoriyle ne
kadar biitiinliik sagladigi ya da anlamli sekilde benzestigi ile ilgilidir. Dis heterojenlik
ise, kategoriler arasindaki farklarin ne kadar net oldugunu ifade eder (Patton, 2018:
465-466). Tum bunlardan hareketle nitel goériismelerden elde edilen verilerden

hareketle kod, alt tema ve temalar olusturulmustur.

Arastirmanin i¢ ve dig gecerligini artirmak i¢in goriismeye cinsiyet, kidem, brans
bakimindan katilimin ¢esitlilik géstermesi saglanmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligini
artirmak amaciyla ¢alisma barigi kavrami ayrintili bir sekilde arastirilmis ve temalar
olusturulmustur. Ayrica i¢ gilivenirlik ig¢in amacghh Ornekleme yoOnteminden
faydalanilmigtir. Dis  giivenirlik i¢in ise goriismelerde uygun ortamlarin

olusturulmasina dikkat edilmistir.

3.5.2. Nicel Verilerin Analizi

Nicel bir aragtirmada yapilan veri analizleri istatistiki testleri yansitmali ve yapilan
analizler eksik rapor edilmemelidir. Ayrica katilimcilarin mahremiyetine saygi
duyulmali ve hipotezleri dogrulayip dogrulamadigina bakilmaksizin tim bulgular
yansitilmalidir (Creswell ve Creswell, 2021: 94-95). Bu baglamda belirtilen tavsiyeler
g0z Oniine alinarak elde edilen veriler, SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir.
Calisma Baris1 Olgeginin maddelerini degerlendirirken referans aralig1 olarak; 1,00~
1,79 ¢ok diistik; 1,80-2,59 diisiik; 2,60-3,39 orta; 3,40-4,19 yiiksek ve 4,20-5,00 ¢ok
yiiksek olarak belirlenmistir. Verilerin analizinde aritmetik ortalama, standart sapma
ve verilerin giivenirlik katsayilart hesaplanmistir. Standart sapma, belirli bir veri
noktasinin ait oldugu kiimenin ortalamasindan ne dl¢iide sapabilecegini gostermek i¢in
kullanilan matematiksel bir degerdir (Tantawi, 2023). Giivenirlik ise bireylerin
verdikleri cevaplar arasindaki tutarlilik seklinde tanimlanabilir. Giivenirlik
katsayisinin artmasi, elde edilen sonuclarin hatalardan nispeten daha ¢ok arinmig
olduguna bir isarettir (Biiyiikoztiirk, 2020: 182). Bu baglamda arastirmada elde edilen
giivenirlik katsayilarinin yiiksek oldugu ifade edilebilir. Tablo 3.15’te nicel verilerin

normallik degerleri ve giivenirlik katsayilar1 gosterilmektedir:
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Tablo 3. 15. Degiskenlere iliskin Basikhk, Carpikhk, Giivenirlik ve Standart

Sapma Degerleri
N S.D. Carpikhik Basikhik Giivenirlik
Calisma Baris1 Algisi 489 .790 137 -.076 .942
Ogret. Motivasyonu 489 .672 =177 -.426 .909
Orgiitsel Baghlik 489 .690 -.364 255 901
Orgiitsel Mutluluk 489 751 -.341 -.244 959
Ogret. Performansi 489 472 -.525 -.109 .960

Tablo 3.15°te gorildiigii tizere verilerin basiklik ve carpiklik degerleri =1 arasindadir.
Bu sebeple verilerin normal dagilim gosterdigi belirlenmis ve analizler de bu

dogrultuda gerceklestirilmistir (George ve Mallery, 2010).

Calisma Barigi, 0gretmen motivasyonu, orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve
ogretmen performans algis1 arasindaki iligkilerin belirlenmesinde Pearson Korelasyon
Katsayilarindan faydalanilmistir Pearson Korelasyon Katsayisi, iki degiskenin de
stirekli olmasin1 ve degiskenlerin normal dagilim gostermesini gerektirmektedir
(Buyiikoztiirk, 2020: 31). Buna gore s6z konusu varsayimlarin karsilanmasinin
ardindan degiskenler arasinda korelasyon analizleri yapilmistir. Korelasyon analizi
yapildiktan sonra ise ayrica demografik verilerin kontrol degiskeni olarak sabit
tutuldugu korelasyon katsayilari da hesaplanmistir. Burada amag¢ demografik
degiskenlerin etkisi sabit tutuldugunda degiskenler arasindaki iliskilerin degisip

degismediginin ya da ne 6l¢iide degistiginin ortaya ¢ikarilmasidir.

Korelasyon analizinde degiskenler arasinda anlamli iligkilerin tespit edilmesi {izerine
egitim politikalar1 ve yonetsel davraniglarin bagimsiz degisken olarak ve diger
degiskenlerin her birinin ayr1 ayri bagimli degisken olarak ele alindigi regresyon
analizleri gergeklestirilmistir. Regresyon analizi bir bagimli degisken ve birden fazla
bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi degerlendirmeye imkan veren bir istatistiksel
teknikler setidir (Tabachnick ve Fidell, 2020: 117). Regresyon analizleri araciligiyla,
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin regresyon esitligi ile agiklanmasi,
bagimli degiskenin alacagi degerlerin tahmin edilebilmesi, bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskende gozlenen degisimlerin ne kadarini agiklayabileceginin ortaya
cikarilmasi ve bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni anlaml bir sekilde yordayip
yordamadiginin tespit edilmesi amaglanmustir (Biiyiikoztiirk, 2020: 93-94). Regresyon

analizleri gerceklestirilmeden Once veri setinin birtakim varsayimlar1 karsilayip
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karsilamadig1 da ayrica analiz edilmistir. Buna goére regresyon varsayimlarinin

karsilandigin1 gosteren istatistiki bulgular Tablo 3.16’da sunulmustur:

Tablo 3. 16. Regresyon Varsayimlari

Bagimsiz Degisken Bagimh Durbin- Coklu Cook’s Mahalanobis
Degisken Watson  Dogrusalhk  Distance Distance
(VIF) (M) (M)
Yonetsel Davranis — Ogretmen 1.955
Egitim Politikalar1 Motivasyonu '
Yonetsel Davranis — Orgiitsel
Egitim Politikalar1 Baglilik 1.865
" N 1.171 .002 1.996
Yonetsel Davranis — Orgiitsel 1.665
Egitim Politikalar1 Mutluluk '
Yonetsel Davranis — Ogretmen 1551
Egitim Politikalar1 Performansi )

Durbin-Watson degerinin 1’den kiigiik ve 3’ten biiyiik olmast iliskili hata degerlerinin
oldugunu gosterir. Tablo 3.16’da goriilebilecegi iizere Durbin-Watson degerlerinin
higbiri bu degerler arasinda olmadigi i¢in bu varsayimin karsilandigi ve modelin
anlamli oldugu ifade edilebilir. Regresyon analizi varsayimlarindan bir digeri ise ¢oklu
dogrusalliktir. Iki veya daha fazla bagimsiz degisken arasinda dogrusal bir iliski
bulunmamalidir. Bu kapsamda VIF degerinin 10 ve ilizerinde olmas1 ¢oklu baglanti
problemine isaret eder. Tablo 3.16’da goriildiigii iizere VIF degerinin 1.171 olmasi
herhangi bir ¢oklu dogrusallik problemi bulunmadigini gostermektedir. Durbin-
Watson degerleri ve VIF degerlerinin varsayimlari karsilamasinin ardindan regresyon
tanilayicilari da kontrol edilmistir. Bu sebeple Cook’s Distance ve Mahalanobis
degerleri ayrintili olarak incelenmistir. Cook’s Distance degerlerinin hic¢birinin 1’den
bliyiik olmadig1 ve Mahalanobis Distance degerlerinde ise 15’ten biiylik herhangi bir
deger olmadig1 i¢in tanilayic1 degerlerin de regresyon analizine uygun oldugu kanisina
varilmigtir. Ayrica Tablo 3.16°da regresyon tanilayicilarina ait 6zet tablo bilgileri de
sunulmustur (Sen, 2018). Bu degerlendirmelerin ardinda da regresyon analizleri

yapilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1. Nitel Arastirma Analiz Bulgular

Bu boliimde, aragtirmanin amacina uygun olarak yapilan igerik analizi sonucunda

ortaya c¢ikan nitel bulgulara yer verilmistir.

4.1.1. Ogretmenlerin Calisma Barisi Kavramina Yonelik Goriisleri

Bu baslik altinda calisma barisi kavraminin 6gretmenler icin ne ifade ettigine ve
caligma bariginin saglandigi bir ortam denildiginde 6gretmenlerin nasil bir okul ortami
algiladiklarina yonelik bulgular sunulmustur. Literatiirden ve aragtirma bulgularindan
hareketle caligma barisi kavrami; 6gretmenin is giivencesi, is sagligi, is giivenligi,
ticret, motivasyon etkenleri vb. konularda isveren konumunda bulunan bakanliktan
beklentilerinin karsilandig1 ve 6gretmenlerin gerek egitim politikalar1 ve gerekse de
okul yonetimi ile aktif olarak bir arada ¢alismaya istekli ve uyumlu olduklar1 ¢alisma
ortamin1 ifade etmektedir. Bu baglamda oOgretmelerin ¢alisma barist kavramina
yonelik olarak en cok ifade ettikleri kavramlarin literatiirde kendisine siklikla yer
bulan kavramlarla paralel yonde oldugu ifade edilebilir. Buna gore nitel gorlismelere
katilan 17 o6gretmenin 11’1 calisma barist sizin i¢in ne ifade ediyor sorusunu
cevaplarken egitim politikalar1 ve 6zIliik haklarina deginmekte ve 10 6gretmen okul i¢i
yonetsel davraniglara deginmektedir. 6 Ogretmen ise ekonomik sorunlardan
bahsetmektedir. Burada bir 6gretmenin ayni anda birden ¢ok degiskene deginebildigi
de unutulmamaldir. Sekil 4.1’de 6gretmenlerin “Calisma barist sizin i¢in ne ifade
ediyor?” sorusuna verdikleri yanitlardan hareketle One ¢ikan degiskenler

gorsellestirilerek sunulmustur:

Sekil 4. 1: Ogretmenlerin Cahsma Baris1 Algilarinda One Cikan Degiskenler
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Sekil 4.1’de goriildiigii lizere 6gretmenlerin ¢alisma barig1 algilar: ile ilgili olarak
siklikla “egitim politikalar1” ve “6zliik haklarma” degindikleri goriilmektedir. Egitim
politikalar1 ve 6zliikk haklarinin ardindan ise 6gretmenler en ¢ok “okul i¢i yOnetsel
davraniglara” deginmektedirler. Bunlar1 ekonomik sorunlar, okul i¢i iliskiler ve
donanim takip etmektedir. Bu baglamda asagida katilimci 6gretmenlerden bazilarinin

goriislerine yer verilmistir:

“Daha once duydum ancak bu konuda pek bir bilgi sahibi degilim. Calisma barist
denilince calisanlarin ozliik haklary ve mesleki sorunlarinin ¢oziilmesini anliyorum.”
(Katilimct 13, Cografya Ogretmeni, Erkek)

“Calisma baris1 diye bir kavram daha énce duymadim agik¢asi, hi¢ duymadim ama
soyle bir sey soylersek ¢calisma bariginin oldugu bir ortam bence nasil olurdu, ¢alisma
barisimin oldugu bir ortam bence Milli egitimde 6gretmenlerin gercekten gelecek
kaygis1 tasimadan biitiin 6zlitk haklarimin verildigi Milli egitimle, Milli Egitim
politikalar: ile birebir értiisen seviyede bir takim aym goriiste olmalari. Okul iginde
calisma barisinda diger farkli branglarla ve ogrencilerle aralarindaki etkilegsimin son
derece uyumlu oldugu ve okulda béyle 6gretmenin her giin severek gittigi huzurlu bir
is ortamumin oldugu bir is ortami olarak adlandrabilirim.” (Katilimct 4, Tiirk Dili ve
Edebiyati Ogretmeni, Erkek)

“Calisma barigimin bozulmasimin o is yerine zarar verdigini biliyoruz. Bu kavram
benim icin ne ifade ediyor, rahat huzurlu c¢alisabilecegim bir ortami ifade ediyor.
Calisma barigimin saglandigr bir ortam ogretmenlerin, égrencilerin mutlu oldugu,
severek ise gittigi, ayaklarvmn geri geri gitmedigi biitiin ekonomik sorunlarinin
coziildiigii, calisma barisinin saglanmast iitopyamiz bizim igin ¢ok tist bir kavram yani
calisma barisi. Calisma barisimin saglanmasi demek orada biitiin sorunlarin ¢oziilmiis
olast demek. Dolayli yollarda kendi ¢alistigumiz ortamlarda miidiiriimiiz ¢egsitli
etkinliklerle ¢alisma barisini saglamaya ¢alistyor. Bir ogretmenlere kahvalti vermesi,
yemek vermesi, dogum giiniinii hatwrlamasi, ozel giinlerini hatwrlamast, insanlarin
yaptigi ¢calismalar: takdir etmesi calisma barisi adina yapimus seyler” (Katilimer 2,
Kimya Ogretmeni, Erkek)

“Calisma barisimin saglanmast icin ashinda etik biitiin degerlerin kavramlarin
ortamda bulunmast gerekir. Calisma barisimin saglandigr okul ortami bence
ogretmenlerin birbirine saygt duyduklari, farkl diigiincelere hosgoriilii olduklar, yeni
ve farkll fikirlere acik olduklar: birbirleriyle yiiksek ses ile konusmadiklari,
idarecilerin ise adaletli olduklar: gérev dagilimlari, ders programlari, smif konumu,
swiflara égrenci kaydi, izinler, vb konuda kendilerinden farkl diisiinen 6gretmen
arkadaslarina hoggoriilii kibar olduklari yine yiiksek sesle konusmadiklar: kendilerini
ogretmen arkadagslarindan iistiin gormedikleri ekip arkadagst olarak gérdiikleri, okul
ile ilgili kararlarda dgretmenlerin de fikirlerini aldiklari, dgretmenlerini proje
yapmaya ya da 6gretmenlerin istemedikleri seyleri yapmaya zorlamadiklari, bireysel
basaridan ¢ok grup eKip olmamin giiciine inandiklar:, emekleri takdir ve tebrik
ettikleri ortamdir diye diiiiniiyorum.” (Katiimei 1, Sinif Ogretmeni, Kadin)

“Her tirlii farkhiiga onyargisiz, ihml bir sekilde yaklasip ortak bir hedef

dogrultusunda birlesmek, ig birligi icinde olmak diye diisiiniiyorum.” (Katilimet 17,
Ingilizce Ogretmeni, Kadin)
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“Aslinda ¢alisma barisi, yeni bir kavram gibi duruyor ama ashnda degisik
donemlerde insanlarin dile getirdigi bir kavram bir yerde. Yani is yerinde ¢alisma
barist dedigim zaman aklima ilk 6nce bir ogretmen olarak huzurlu bir ortam geliyor.
Bu huzurun olabilmesi igin de ilk once ogretmenler arasinda idareciler tarafindan
kayriumamast gerekiyor.” (Katilimct 3, Matematik Ogretmeni, Erkek)

Arastirma kapsaminda ¢alisma barisi; 6gretmenin bireysel istekleri, egitim politikalari
ve bakanligin orgiitsel amaglari ile okul i¢i yonetsel davraniglarin karsilikli giiven ve
is birligi i¢inde ortaya koyduklart uyum seklinde tanimlanmigtir. Literatiirde de
siklikla stratejik tist yonetimle ilgili uygulamalara ve okul i¢i yonetsel uygulamalara
deginildigi goéz Oniine alindiginda ogretmenlerin calisma baris1 algilarina yonelik
degindikleri degiskenlerin biiylik oranda literatiirle uyumlu oldugu ifade edilebilir.
Arastirma Ogretmenlerle yiiriitiildiigiinden O6gretmenlerin calisma barisina yonelik
algilar ile literatiiriin kavramsal ¢ercevede biiyiik 6lgiide uyumluluk gostermesinin
yapilan tanimin ve kavramsal gercevenin giivenirligi baglaminda olduk¢a onemli

oldugu diisiiniilebilir.

4.1.2. Ogretmenlerin Calisma Baris1 Algilarina Etki Eden Degiskenler

Nitel bulgular analiz edilirken ilk Once yliz yiize goriismeler yapilmis ve
goriismelerden elde edilen kodlar, benzerlik ve farkliliklarina gore siniflandirilmistir.
Bu asamadan sonra benzerlik ve farkliliklardan yola c¢ikilarak alt tema ve tema
ifadeleri elde edilmistir. Dolayisiyla verilerin analizinde “igerik analizi” ya da bir
baska ifadeyle “tiimevarimci analiz” yontemi kullanilmistir. Icerik analizi kategoriler
olusturmay1 kapsar (Silverman, 2018: 162) ve veri icindeki Orilintii, tema ve
kategorilerin kesfedilmesini igerir. Bu yontemde bulgular, arastirmacinin veri ile
etkilesimi ile verilerden hareketle elde edilir. Genel bir ifadeyle igerik analizi, verideki
ilk oriintiileri belirleme, kodlama ve etiketlemeyi i¢eren bir analiz yontemidir (Patton,
2018: 453-463). Bu baglamda yapilan analiz neticesinde 4 tema ifadesi ve 10 alt tema

ifadesine ulasilmustir.

Tablo 4.1.’de tema ve alt temalarin elde edilmesinde kullanilan kodlar sunulmustur.
Bu kodlar katilimec1 17 6gretmen ile yapilan yiiz yiize goriismeler neticesinde ortaya
¢ikarilmis ve kodlarin benzerlik/farkliliklarindan hareketle alt tema ve tema ifadeleri

altinda smiflandirilmstir.

89



Tablo 4. 1: Calisma Barisina iliskin Kod, Tema ve Alt Temalar

Tema

Alt Tema

Kod

Egitim
Politikalar:

Kariyer
Yonetimi

Kod 1: Mevcut kariyer basamaklari

Kod 2: Yikselme kriterleri

Kod 3: Ogretmenin gelisimini tesvik edecek politikalar

Politikalar ve
Is Birligi

Kod 1: Bilgiye, bilimsel veriye dayali planlama ve
politikalar

Kod 2: Farkliliklara sayg1

Kod 3: Ust yonetimlerden yardim/déniit alabilme

Kod 4: Bakanlik beklentilerinin ac¢ik olmasi

Kod 5: Yeterli yardimci personel

Kod 6: Beklentileri karsilama konusunda 6gretmen istegi

Kod 7: Toplu sézlesme goriismeleri

Kod 8: Adaletli 6diillendirme sistemi

Kod 9: Gereksiz biirokratik iglemler

Kod 10: Ogretmen goriislerini dikkate alma

Ozlik Haklart

Kod 1: Maas/ek ders

Kod 2: Brans kaynakli ek ders farkliliklar

Kod 3: Emeklilik (gelir, emeklilik yas1, vb.) kosullar

Kod 4: Ucretli-sdzlesmeli-kadrolu 6gretmen farkliliklari

Kod 5: 1l igi ve iller aras1 yer degistirme uygulamalar1

Yonetsel
Davranis

Adalet

Kod 1: Ders programinda titizlik ve adalet

Kod 2: Gorev dagiliminda adalet

Kod 3: izinlerde adalet/empati

YoOnetim Tarzi
ve Ekip
Dinamikleri

Kod 1: Farkliliklara sayg1

Kod 2: Kararlara katilim

Kod 3: Ekip ruhu

Kod 4: Bilgiye, bilimsel veriye dayali planlama ve
yonetim

Kod 5: istek disinda proje vb. ek gorev

Kod 6: Takdir ve tebrik

Kod 7: Uygun okul i¢i giivenlik tedbirleri

Arabuluculuk
Davranlsl ve
Iletisim

Kod 1: Veli-6gretmen catismalarin1 yonetme

Kod 2: Saglikl1 iletisim

Sosyal
Denge

Caliganlar
Arasi Uyum

Kod 1: Karsilikli saygi

Kod 2: Yeni fikirlere agik olma

Kod 3: Ekip olma

Kod 4: Esit sorumluluk alma

Kod 5: Ogretmenlerin saghkli iletisim kurmasi

Kod 6: Yardimci personel-6gretmen iletigimi

Dis Etkenler

Kod 1: Veli davraniglar

Kod 2: Sendika politikalari

Kod 3: Toplumun 6gretmenlik meslegine bakisi

Egitim
Ortam

Fiziki Yap1

Kod 1: Fiziki sartlar

Kod 2: Giincel teknolojik imkanlar ve gerekli
ekipman/donatim malzemesi

Sinif Tklimi

Kod 1: Sinif mevcudu

Kod 2: Ogrenci istek ve basaris

Kod 3: Ogrenci davranislar
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Tablo 4.1.°de nitel bulgulardan elde edilen kod, alt tema ve temalar gosterilmistir.
Buna gore 6gretmenlerle yapilan nitel goriismelerin sonucunda “egitim politikalar1”,
“yonetsel davranis”, “sosyal denge” ve “egitim ortami” olarak adlandirilan dort tema
ifadesi ortaya ¢ikmistir. Ayrica egitim politikalarindan yonetsel davranislara, sosyal
dengeden egitim ortamina kadar dort ana tema altinda siniflandirilan bu bulgular,
Ogretmenlerin mesleki yasamlarindaki kritik Oncelikleri ve beklentileri de
derinlemesine  ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin  bireysel ve  kolektif
deneyimlerinden yola ¢ikilarak yapilandirilan bu tematik ¢ergeve, yalnizca mevcut
sorunlart degil, ayn1 zamanda ¢6ziim yollarina da isaret eden degerli bir rehber
sunmaktadir. Bu baglamda elde edilen bulgular, egitim yonetimi alaninda
gelistirilecek politika ve uygulamalara 1s1k tutacak giiglii bir temel olusturmaktadir.
Arastirmanin ilerleyen asamalarinda gergeklestirilen nicel analizler, ¢aligma bariginin
egitim politikalar1 ve yonetsel davraniglar olmak iizere iki temel boyutta yapilandigini
ortaya koymaktadir. Literatiirde de siklikla bu iki boyutun vurgulanmasi, nicel
arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Bununla birlikte &gretmenlerin nitel
goriismeler esansinda sosyal denge ve egitim ortamina da deginmeleri, bu unsurlarin
Tablo 4.1°de gosterilmesini saglamistir. Sosyal denge ve egitim ortami degiskenleri
calisma barigina etki edebilecek degiskenler olarak goriilebilse de bu kavramlarin daha
cok orglitsel barig ile iliskilendirilebilecegi de bir degerlendirme olarak One

cikmaktadir.

Asagida Tablo 4.2., 4.3., 4.4., 4.5.’te ise temalara gore alt temalar ve Ggretmen

goriislerine daha ayrintili olarak yer verilmistir:

Tablo 4.2.°de “Egitim Politikalar1” temas1 altinda toplanan kodlar ve Ogretmen

gortsleri gosterilmektedir.

Tablo 4. 2: Egitim Politikalar1 Temasina Ait Bulgular

Alt Tema Kod

Katilimcr 2: Bu mevcut durum c¢alisma barisin

Kod 1: M t kari
od eveut kanyer bozan bir sey. Ciinkii unvanlarin kazanilma

basamaklart seklinde sikinti var.
Kariver Kod 2: Yiikselme Katilimci 7: Yonetici atamada subjektif bir yontem
.. y. . kriterleri olan miilakat kaldiriimalidwr.
Yonetimi

Katthmer 6: Ogretmenlerin kendini  gelistirme
noktasinda da daha ¢ok ozendirilmesi gerektigini
diistintiyorum. ... Biitiin arkadaslarimda
gozlemledigim su, ¢alistyorum da ne oluyor?

Kod 3: Ogretmenin
gelisimini tesvik edecek
politikalar
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Politikalar
ve Is
Birligi

Kod 1: Bilgiye,
bilimsel veriye dayali
planlama ve politikalar

Katilimct 7: Ama bir iiste ¢iktiginda bakiyorsun,
bakan yardimcist kim, bakan kim ya da iste sube
miidiirii kim? Esas iste onlar karar verirken iste
eger gercekten bilgi bazli karar vermiyorsa bu
sefer ¢atisma.

Kod 2: Farkliliklara

Katihimci 15: Son yillarda maalesef farkl din ve

saygl inanca sahip insanlari diglayan bir politika hakim.
Daha kapsayici laik, ¢agdas bir egitim ortami igin
calisiimalil. Beni mutsuz eden durum genellikle bu.
Kod 3: Ust Katilimct  2:  Mesela ben yillardir Kimya
yonetimlerden anlatiyorum kimse bana nasil daha iyi olur diye
yardim/doniit alabilme ~ sormadi maalesef. Silivri’de ilce baskanlig

yaptim ziimremde ilgeyi temsilen ile gittim ama
gordiigiim su: Kimse ne yaptigini bilmiyor,
vazdigimiz  seyler okunmadigr igin  hepimiz
rastgele raporlar yazip gonderiyoruz. Bunlarin
hi¢ birisi bir yerlere gitmiyor. Bir siire sonra zaten
bikkanlik geliyor.

Kod 4: Bakanlik
beklentilerinin agik
olmast

Katilimct 3: Simdi bakanligin koydugu milli egitim
politikast acik degil bence. Simdi nasil bir insan
tipi yetistirmek istediklerine dair kendileri de
karar verebilmis degiller

Kod 5: Yeterli yardimci
personel

Katthmcr 10: Bu sene ikinci egitim ogretim
donemim en bariz eksiklik ilk haftalarda temizlik
personelinin iki senedir zamaninda
baslatilmamasindan kaynakli temizlik sorunu var.

Kod 6: Beklentileri
kargilama konusunda
Ogretmen istegi

Katihmct 4: Ayrica okulda olumsuz olarak séyle
bir durum var ozellikle yeni gelenlerde ¢cok fazla
yetismemis, kendini gelistirmemis,
giincelleyememis ¢ok fazla 6gretmen oldugunu
goriiyorum. Cok fazla bence birikimsiz, ¢ok fazla
kendini giincelleyememig, alaminda dahi birtakim
becerileri elde edememis pek ¢ok ogretmen var
agtkeasi. Bu da bence ¢ok olumsuz etkiliyor.

Kod 7: Toplu sézlesme
goriismeleri

Katihimer 2: Ozliik haklart olarak zaten ¢ok fazla
bir sey alamiyoruz. Bugiin memurlarin sozlesmesi
var, bayramlarda ikramiye isteniyor, kira yardimi
isteniyor, bakalim bunlardan kag tanesini hiikiimet
yverine getirebilecek. Biitiin  bunlar ¢alisma
hayatimizi tabi ki olumsuz etkiliyor.

Kod 8: Adaletli
odiillendirme sistemi

Katimer 2: Odiillendirme dive bir sey yok zaten
bizde demin de soyledim ¢alisanla ¢calismayan ¢ok
ayurt edilmiyor

Kod 9: Gereksiz
biirokratik iglemler

Katlimc1 1: Bos evrak isleri, gereksiz projeler
yapryoruz.

Kod 10: Ogretmen
gorislerini dikkate alma

Katitlimc1 6: Kesinlikle iist yonetimlere bir sey
gonderemiyoruz. Déniit alamiyoruz ve siivekli
yapilan toplantilar var, iste ziimre olarak toplanti
yapryoruz, yani ¢ok wuzun bir donem ziimre
baskanligi yaptim, ilcede ayni sekilde, konusulan
problemler hep aymi, sikintilar ayni ve bunlar kayit
altina alimyor, Bakanhiga ulastiriliyor buna
ragmen degise hicbir sey yok. Yani miifredat
olarak sikintilarimiz var hala devam ediyor,
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kullandigimiz kitaplar hala sikintili ve hala aym

kitaplart  kullaniyoruz.  Hi¢bir  sekilde ben
ogretmen  goriisiiniin  dikkate  alindigini
diigiinmiiyorum.

Kod 1: Maag/ck ders

Katihmcr 2: Bazi 68retmenler ek is yapmaya
calisiyoruz, atiyorum borsa ile ilgileniyoruz
teneffiislerde. Ogretmenlikle ilgilenmemiz gereken
zamanda kafe isleten var farkly isler yapanlar var.
Dolayisiyla biitiin bunlar hayatimizi ve ¢alisma
barisini olumsuz etkiliyor.

Kod 2: Brans kaynakli
ek ders farkliliklari

Katthmcr 1: Ek dersimi brans ogretmenlerinin
aldigi karsisinda adaletsiz buluyorum.

Kod 3: Emeklilik (gelir,

Kanlimer 2: Emeklilik iste korkumuzdan emekli

olamiyoruz. Ekonomik kosullar malum. Tazminat
ve ek Odemelerimi alamayacagim igin emekli
olamadim. Emekli maagslarimiz  yeterli degil
calisma barisimi bozuyor tabii.

Katihmcr 10: Bu tir uygulamalara olumlu
bakmiyorum. Bu tiir kavramlar o6grenciler ve
toplum oniinde ogretmenlik mesleginin degerini
diigtirdiigiinii ~ diisiinmekteyim. En  basitinden
ogrenciler ogretmenim siz ticretli mi kadrolu
musunuz sorusu bile derse verecegi Onemi
gosteriyor.

Katihmc1 3: Yer degistirme benim gergekten
yillardan beri canimi sikan bir olaydir.

emeklilik yas1, vb.)
Ozliik kosullar

Haklanr

Kod 4: Ucretli-
sozlesmeli-kadrolu
ogretmen farkliliklar

Kod 5: 1l ici ve iller
aras1 yer degistirme
uygulamalari

Tablo 4.2.’de “Egitim Politikalar1” temasina iliskin kodlar ve 6gretmen goriisleri

190 13

sunulmustur. Tablo 4.2°de goriildiigii lizere “kariyer yonetimi”, “politikalar ve is
birligi”, “ozliik haklar1” gibi alt tema ifadeleri altinda kiimelenen kodlardan hareketle
“egitim politikalar1” temasina ulagildig1 gortilmektedir. Bu tema altinda siniflandirilan
kodlar genellikle Milli Egitim Bakanliginin kariyer yonetimi, planlama politikalari,
0zliik haklar1 gibi konulardaki tutumuna yonelik 6gretmen algilarini yansitmaktadir.
Kariyer yonetimi, dgretmenlerin mevcut kariyer basamaklarinin uygulanis bigcimi ve
yiikselme kriterlerindeki olumsuzluk algilartyla dogrudan iliskilendirilmistir.
Politikalar ve is birligi alt temasi ise bilgi temelli karar alma siire¢lerindeki eksiklikler,
farkliliklara sayg1 gosterilmemesi ve 6gretmen goriislerinin dikkate alinmamas1 gibi
sorunlarla sekillenmistir. Bu baglamda, egitim politikalarinin kapsayicilik ve bilimsel
temellere dayanmasi ihtiyaci 6gretmenler tarafindan acikca ifade edilmistir. Ozliik
haklar1 alt temasinda; maas esitsizligi, ek ders uygulamalar1 ve iicretli-s6zlesmeli

ogretmenlik gibi konularin 6gretmenlere yansimalar1 goriilmektedir.

Asagida verilen Tablo 4.3’te ise “YoOnetsel Davranig” temasma ait bulgular yer

almaktadir.

93



Tablo 4. 3: Yonetsel Davranis

Alt Tema Kod
Kod 1: Ders Kattlimar  3: I§. huzuru.nun' en  onemli
o kaynaklarindan  bir  tanesi bir kere ders
programinda titizlik L ) .
ve adalet programlarmmin  gercekten diizgiin bir sekilde
yapilmasi
Kod 2: Grev thtltmc: 11: Benim i¢in en onemli kavrc'l'm uyum
dagiliminda adalet icin  adalet  kavrami  gerek  gorevlerin
dagitilmasinda gerekse odiillendirmelerde.
Katiimci 1: Bir keresinde de izin istedigimde
Adalet . . e < g g
seminer dénemiydi. Cocugumla ilgili bir durum
' vardi miidiirden okula gelmemek igin izin istedim
Kod 3: Izinlerde bana “tamam ama bunu telafi edersin” demisti.
adalet Aymi  miidiir  3-4 ay boyunca baska bir
arkadagsimiza siit izni bitmesine ragmen haftanin
bir giinii ogleden sonra izin verdi. Pek tutarli
oldugunu diisiinmiiyorum bu konuda.
Katihmct 6: Siz Bati’dan gelenler iste buray
begenmiyorsunuz. Atanana kadar kirk takla
Kod 1: Farkliliklara atz;vzorsu.nuz, buzgyg ggld?gznzzogg de. bizi
Saye1 begenmiyorsunuz. Bu kesinlikle béyle bir seye
doniismemeli bence. Ben bunun sikintisini ¢ok
cektim, acikcast burada bir adaletin olmasi
gerektigini diistiniiyorum
Kod 2: Kararlara Katihmct 3: Cok nadzrdzr. yani  seni kaale
aldiklari. Mesela su andaki ¢alistigim okulda
katilim " b, .
miidiir tek adamlik gérevi yapryor.
Kod 3: Ekip ruhu Kattlnftva 3: og{fel.menle kavga icine girdiginde bu
sefer ogretmenin is huzuru kalmiyor
Katihimci 5: Olaya bilgi baglaminda bakmayp da
hani “Benim aklima su geldi, bu kesin olmali!”.
“Hocam arkasint doldurdun mu bunun? Yani
Kod 4: Bilgiye, bunu séyliiyorsun da arkasinda ne var? Ne
bilimsel veriye okuman var? Hani ne okudun ne arastirdin? Neye
Yonetim dayali planlama ve gore bunu soyliiyorsun?”. “Su okulda yapiliyor,
Tarz1 ve Ekip  yOnetim burada da olsun.” Mesela bu tarz catismalar cok
Dinamikleri yastyorum ben kendi adima. Yani olaylarin bilgi

baglaminda  ¢oziilmedigi arastirilarak

¢oziilmedigi igin.

icin,

Kod 5: Istek disinda
proje vb. ek gorev

Katilimc1 7: Uyumu olumsuz etkileyen durumlar
var. Is yiikiimiin hem evrak hem teorik hem de
uygulama  olarak  ne  kadar  olduguna
bakilmaksizin, bana sorulmadan ve bir konudaki
yeterliligimin, istekliligimin  veya malzeme
eksikliginin gozetilmeden arttirtlmasi. Buna bagh
olarak  hayal lirikhigi  hissediyorum  ve
motivasyonum diigtiyor.

Kod 6: Takdir ve
tebrik

Katthimci 6: Takdir edilmek. Yani bir caba varsa
ortada bir emek sarf ediyorsa 6gretmen, bizim
isimizin en temel seyi bu zaten. Yani sozlii olarak
onu onore edebilmek ¢cok énemli. Yani sen isini
yapryorsun yapiyorsun hi¢bir sekilde takdir
gormiiyorsa, bu artik yapmak zorunda oldugun
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bir sey olarak goriiliiyorsa, bir siire sonra
motivasyonun diisiiyor, sadece kdgit iizerinde
yapmaya doniiyor isler. Bu ¢ok onemli diye
diigiiniiyorum

Kod 7: Uygun okul
i¢i glivenlik

Katihimci 4: Okullarda giivenlik elemani eksikligi
bence burada ¢ok olumsuz etkilere sahip oluyor
clinkii okul, ders esnasinda tehlikelere ¢cok acik
hale geliyor. Disaridan herhangi birisi girebiliyor,
bizim okulda giivenlik olmadigi icin devlet
tarafindan  herhangi bir giivenlik gorevlisi
gonderilmedigi igin okul disaridan gelebilecek
olumsuzluklara ve tehlikelere acik hale geliyor.
Actkeast okulda isini iyi yapan bir giivenlik
gorevlisinin olmast beni daha huzurlu ve mutlu
hissettirecek. Ama bu neredeyse bu ¢aligtigim siire
boyunca ¢ok az zaman oldu.

Katilmct 8: Okulumuzda otokratik bir yonetim
ele alimr. Problem durumlarinda veliden yana
tavir sergilenir.

tedbirleri
Kod 1: Veli —
O0gretmen
catismalarini
yonetme

Arabuluculuk

Davranlsl ve

Iletisim

Kod 2: Saglikli
Iletisim

Katihmct 1: Bazi arkadaslarimizla sert, yiiksek
tonda konugurken duydum kendisini tislubunu
dogru  bulmuyorum. Yamimizdan  gecerken
cogunlukla selam almiyor. Bir iki kez kendisinden
bir sey rica ettim, olumsuz yanit aldim ve
kesinlikle haywr denecek seyler degildi. Bir daha
miimkiin olduk¢a onun yamna gitmeme karart
aldim.

Tablo 4.3. yonetsel davranis temasinin ¢alisma barigini sekillendiren yapi taglarimi

“adalet”, “yonetim tarzi ve ekip dinamikleri” ile “arabuluculuk davranisi ve iletigim”

alt temalar1 gergevesinde detaylandirmaktadir. Katilimer goriisleri ders programlarinin

diizenlenmesinden saglikli iletisim ortamimna kadar genis bir yelpazede, okul

miidiirliniin yonetsel davranislarinin 6gretmenlerin 1§ yasamindaki denge ve uyumunu

nasil insa ettigine dair ¢arpici bir igerik sunmaktadir. Nitekim bu kodlardan elde edilen

alt temalar ve nihayetinde de yonetsel davranig temasi yonetsel davranisi meydana

getirerek ¢aligma barisinin kritik temellerinden birini olusturmustur.

Asagida verilen Tablo 4.4°te ise “Sosyal Denge” temasina ait bulgular yer almaktadir.

Tablo 4. 4. Sosyal Denge

Alt Tema Kod
Kod 1: Karslllkll Katilimci 1: Caligma barisuin saglandigi okul ortami bence
ogretmenlerin birbirine saygi duyduklar: ... ortamdir diye
Calisanlar Sayel diistiniiyorum. ; ]
Kod 2: Yeni fikirlere Katilimcr 1: Calisma barisimin saglandigr okul ortami bence
Arasi Uyum acik olma ogretmenlerin ...yeni ve farkl fikirlere acik olduklar: ...

ortamdr diye diisiiniiyorum.
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Kod 3: Ekip olma

Katilhimct 5: Caligma barisi, bulundugun ¢evrede baris
icerisinde olmak yani birliktelikle bir sey yapabilmeyi
cagristiriyor.

Kod 4: Esit
sorumluluk alma

Katilimci 1: Ornegin térende sorumluluk alma kisminda bazi
ogretmenler ¢ok ¢alisirken bazilar: pasif kalabiliyor.

Kod S:
Ogretmenlerin
saglikli iletisim
kurmast

Katilimc1 2: Ben pek ¢ok okulda calistim selam vermeyen,
birbirine giinaydin demeyen insanlarin oldugu ortamlar
gordiim. Bunun sebebi en basta iletigimsizlik

Kod 6: Yardimet1
personel-6gretmen
iletisimi

Katilimci 1: Calisma barigimin saglandigi okul ortami ...
hizmetli memur kantin ¢alisanlar1  gibi diger okul
calisanlarmmin da yine saygi cercevesinde iletisim kuran
kisilerin oldugu ortamduwr diye diisiiniiyorum.

D1s Etkenler

Kod 1: Veli
davranisglart

Katthmcer 1: Veliler ¢aliyma barisina su noktada da etki
edebilir: Diger ogretmen arkadagslarin ¢alismalart ile bizi
kayashyorlar. Bunlart duyuyoruz. Iste bu durum diger
arkadasimizla birbirimize olumsuz duygular gelistirmemize
neden olabiliyor.

Kod 2: Sendika
politikalari

Katilimci 2: Tiirkiye 'de sendikacilik dogru yapilmiyor zaten.

Sendikant  6gretmen  haklarini  savunmasi  gerekirken
maalesef  sendikalarimiz siyasallagmig durumda.
Sendikalarin  siyasallagsmast  demek  ogretmenin  de

siyasallagmasi demek. Bu durumda iktidar yanlist bir grup
ve bir de karsisinda bir grup oluyor. Iktidar yanhst grup
iktidar ne yaparsa yapsin alkisliyor ve kabulleniyor: Iktidara
muhalif olan grupsa bagka.

Kod 3: Toplumun
ogretmenlik
meslegine bakisi

Katilimc1 6: Son zamanlarda ogretmenlik mesleginin de
degersizlestirilmesi nedeniyle sanki iste bir siralama varsa
bu swralamada oOgretmen hep en altta. Su giin
degersizlestirmeyle birlikte bu igte velilerin bakist 6grencinin
bakust sanki beni ¢ok yipratti.

Yukarida verilen Tablo 4.4°te ise “Sosyal Denge” temasina ait bulgular yer almaktadir.
Tablo 4.4°te goriilebilecegi ilizere “calisanlar arasi uyum” ve “dig etkenler” alt temalari
altinda simiflandirilan kodlardan hareketle “sosyal denge” temasina ulagilmistir. Bu
tema altinda smiflandirilan kodlar Ogretmenlerin esit sorumluluk yiiklenmeleri,
saglikli iletisim kurmalari, veli davranislart gibi degiskenlere yonelik algilarini

yansitmaktadir.
Asagida verilen Tablo 4.5’te ise “Egitim Ortam1” temasina ait bulgular yer almaktadir.

Tablo 4. 5. Egitim Ortam

Katitlimct 4: Ekstradan bir konferans salonu olsaydi biitiin
ogrencilere hitap edebilecegimiz, 6grenci konferans salonu
olsaydi bence daha giizel olurdu, daha mutlu olurdum yani.
Cok sikantisini yagiyoruz, yani okul konferans salonunun
kapasitesinin yetersiz olmast bizim igin sorun oluyor.
Malzeme eksigi de var. Ornegin bilgisayar laptop eksikligi
var. Siirekli bir yerlerden bilgisayar aryoruz, Power
Pointler icin.

Katilimci 4: Okulda akilli tahta, etkilesimli tahta oldugu

Kod 1: Fiziki sartlar

Fiziki Yap1

Kod 2: Giincel

teknolojik imkanlar icin ¢cok mutluyum her sinifia fakat bu etkilesimli tahtalar
Kl zamanla giincelligini yitiriyor ve bunlar: giincellemek icin

Ve_gere 1 de agikgasi pek bir sey yapilmiyor:

ekipman/donatim

malzemesi
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Kod 1: Smmif Katilimcr 1: Ayrica, ...kalabalik olmayan simiflar; ...bana
Mevcudu gore calisma barisinin oldugu ortamdwr diyebilirim.

Kod 2: Ogrenci istek Katilimcer 3: Aslinda dgrenci basarisizligi insanda

Simif iklimi b huzursuzluk yaratiyor, e tabi sonra da is huzursuzlugu
ve basarisi yapior
Kod 3: Ogrenci Katihmet 14: Ogrenci basarist ve davranislar: da zellikle

davranislart ortaokul bazinda ¢alisma barisint bozabilir.

Yukarida verilen Tablo 4.5’te ise “Egitim Ortami1” temasima ait bulgular yer
almaktadir. Tablo 4.5’te goriilebilecegi lizere “fiziki yap1” ve “sinif iklimi” alt temalar1
altinda siniflandirilan kodlardan hareketle “egitim ortam1” temasina ulagilmistir. Bu
tema altinda smiflandirilan kodlar, teknolojik imkanlar, 6grenci davraniglar1 gibi

degiskenlere yonelik 6gretmen algilarini yansitmaktadir.

Asagida yer alan Tablo 4.6°da ise nitel goriismelerden elde edilen kodlar ve frekanslar

gosterilmektedir:

Tablo 4. 6: Nitel Goriismelerden Elde Edilen Kodlar ve Frekanslar

Kod/Katihmci

Katime1 3
Katihima 4
Katihme1 5
Katilimce1 6
Katilime1 7
Katilimci 8
Katilimce1 9
Katilimer 10
Katilimer 11
Katilimer 12
Katilimer 13
Katilimer 14
Katilimer 15
Katilimer 16
Katilimer 17

Katihma 1
Katilimci 2
Toplam Frekans|

Mevcut kariyer basamaklari
Yiikselme kriterleri
Ogretmenin gelisimini tesvik
edecek politikalar

Bilgiye, bilimsel veriye dayali
planlama ve politikalar
Farkliliklara sayg1 1 1 1 1 1 1 1
Ust yonetimlerden yardim/déniit
alabilme

Bakanlik beklentilerinin agik olmast 1 1 1

Yeterli yardime1 personel 1 1
Beklentileri karsilama konusunda
Ogretmen istegi

Toplu sozlesme goriismeleri 1

Adaletli 6diillendirme sistemi 1 1 1 11 1
Gereksiz biirokratik igslemler 1

Ogretmen goriislerini dikkate alma 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Maas/ek ders 1l 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Brang kaynakli ek ders farkliliklari 1

Emeklilik (gelir, emeklilik yas1, vb)
kosullari
Ucretli-szlesmeli-kadrolu
ogretmen farkliliklari

il ici ve iller arast yer degistirme
uygulamalari

Karsilikli sayg1

Yeni fikirlere agik olma

Ekip olma

Esit sorumluluk alma
Ogretmenlerin saglikl1 iletisim
kurmasi

Yardimct personel - dgretmen
iletigimi

Veli davranislari 1 1

Sendika politikalari 1 1 1 1
Toplumun 6gretmenlik meslegine
bakisi
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Ders programinda titizlik ve adalet 1 1 1 1 1 5
Gorev dagiliminda adalet 1 1 1 1 1 1 6
Izinlerde adalet 1 1 1 1 4
Farkliliklara (etnik, dini, sendikal) 11 1 1 4
saygl
Kararlara katilim 1 1 1 1 1 1 1 7
Ekip ruhu 1 1 1 1 1 1 1 7
Bilgiye, bilimsel veriye dayali

. 1 1 1 3
planlama ve y6netim
Istek disinda proje vb. ek gorev 1 1 1 1 1 1 1 7
Takdir ve tebrik 1 1 1 3
Uygun okul i¢i giivenlik tedbirleri 1 1 2
\/'.t.:h—ogretmen catigmalarini L1 1 11 1 | 7
yonetme
Saglikli iletisim 1 1 1 1 4
Fiziki sartlar 1 1 1 1 1 1 1 7
Giincel teknolojik imkanlar ve
gerekli ekipman / donatim 1 1 1 1 1 1 1 7
malzemesi
Sinif mevcudu 1 1 1 3
Ogrenci istek ve basarisi 1 1 2
Ogrenci davramslar 1 1 1 3

Tablo 4.6°da kodlar ve katilimcilar gésterilmektedir. Tabloda yer alan her bir say1 (1)
belirtilen katilimcinin ilgili kod ile ilgili olarak sorun yasadigini ve bu durumun
katilimcinin ¢aligma barisi algisina olumsuz yansidigini ifade etmektedir. Buna gore
katilimcilarin ¢alisma barisi algilarina en fazla olumsuz yonde etki eden degiskenler

asagida siralanmistir:

e Maas/ek ders iicretleri (f= 15)

e Kariyer basamaklart uygulamasinin mevcut durumu (f= 13)

e Ust yonetimlerle uyumlu ¢alisamama, yardim doniit alamama (f=11)
e Ogretmen goriislerinin dikkate alinmamasi (f= 11)

e Yiikselme kriterlerinin objektif uygulanmamasi (f= 10)

e Ucretli-sézlesmeli-kadrolu 6gretmenlik uygulamasi (f= 9)

Sekil 4.2’te nitel gortismeler 15181nda elde edilen veriler gorsellestirilerek sunulmustur:

Maag/ek ders
icretleri
Ucretli-sézlesmeli- 0 Kariyer basamaklari
kadrolu 6gretmenlik uygulamasinin
uygulamasi mevcut durumu
Yiikselme Ust yénetimlerle
kriterlerinin objektif uyumlu ¢alisamama,
uygulanmamasi yardim donit. ..
Ogretmen
goriislerinin dikkate
alinmamas1

Sekil 4. 2: Nitel Goriismeler Isiginda Cahsma Barisina En Fazla Etki Eden
Degiskenler
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Sekil 4.3’te de goriildiigii iizere 6gretmenlerin ¢alisma baris algilarint olumsuz yonde
etkileyen ilk degisken maas ve ek ders licretleri olarak one c¢ikmaktadir. Ayrica
Ogretmenlerin kariyer basamaklarindan ziyade kariyer basamaklar1 sisteminin
uygulanis sekline ve unvanlarin verilis usullerine karsi olduklar1 ve bu durumun
calisma baris1 algisima olumsuz yansiyan ikinci degisken oldugu yapilan
goriismelerden anlagilmaktadir. Yine iist yonetimlerle uyumlu olmama-yardim
alamama, 6gretmen goriislerinin dikkate alinmamasi, yiikselme kriterlerinin objektif
uygulanmamasi, ticretli-kadrolu-sézlesmeli 6gretmenlik uygulamalar1 6gretmenlerin
calisma baris1 algilarina etki eden degiskenler olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Asagida

en fazla frekansa sahip kodlarla ilgili 6gretmen goriislerine yer verilmistir:

“Atatiirk’tin ¢ok giizel bir sozii var milletvekili maasi ne kadar olsun, 6gretmen
maagint gegmesin demis giintimiizde ogretmenlerin maagt tabi ki yetersiz. EK
dersleri de zaten girdigin ders kadar ek ders aliyorsun, ¢cogu okulda ¢ogu arkadas
yeteri kadar alamiyor ek ders iicretleri de ¢cok diisiik 6zel ders iicretleri 300-500
lirayr bulurken 50 liraya 60 liraya derse girmek tabii Ki sey degil. Maas zaten iilke
olarak ekonomik krizden geciyoruz en diisiik memur maasi 22.000 liraya
yiikseltilmeseydi acliktan olecektik. Asgari ticret seviyesindeydi. Allah tan yiikseldi
fakat onun iizerine de vergiler o kadar artirildi ki bu artig iki ayda geri alinmig oldu.”
(Katilimci 2)

“Kariyer basamaklar1 soyle bir sey olmali. Sadece iki basamak var, yetersiz bence
bu en azindan dort basamak olmaliydi yani uzman ve bas 6gretmen degil ama bence
dort basamak olmaliydi. Beser yil araliklarla olmalyd, iki basamak bence kariyer
basamagi demek icin yetersiz. Ben bu sistemin diizenlenmesi gerektigini
diisiiniivorum. Ozel okulda yaptigin égretmenlik kariyer basamaklarinda sayiliyor
ama yaptigin iicretli ogretmenlik Milli Egitim Bakanliginda yaptigin iicretli
ogretmenlik saytimiyor. Yani bu ¢alisma barist icin ¢ok biiyiik bir risk faktérii. Bu
durum ¢alisma barigini bozuyor.” (Katilimct 14)

“Kesinlikle tist yonetimlere bir sey gonderemiyoruz. Déniit alamiyoruz ve siirekli
yapilan toplantilar var, iste ziimre olarak toplanti yapiyoruz, yani ¢ok uzun bir
donem ziimre bagkanligi yaptim, ilcede ayni sekilde, konusulan problemler hep ayni,
stkintilar aymi ve bunlar kayit altina alimyor, Bakanliga ulastiriliyor buna ragmen
degisen hi¢bir sey yok. Yani miifredat olarak sikintilarimiz var hala devam ediyor,
kullandigimiz kitaplar hala sikintili ve hala aym kitaplart kullaniyoruz. Higbir
sekilde ben ogretmen goriisiiniin dikkate alindigim diisiinmiiyorum.” (Katilimct 6)

Ucretli égretmenlikten baslayalim ilk Once yani iicretli égretmenlik kesinlikle
olmamasi gereken bir kavram. Ben bir sene iicretli égretmenlik yaptim o yiizden
tecriibe ile sabit kendi icerisinde bir ¢alisma barisi olacagini diisiinmiiyorum. Ciinkii
ticretli 6gretmen su anda aldigi ek ders itibariyle bizim yaptigimiz zamanlarda asagi
yukart bir tatmin edici para aliyordu ama simdi sadece ek ders ticreti ¢ok diigiik
kaldig1 igin iicretli 6gretmenlik hi¢ olmamasi gereken bir kavram. Ozellikle maddi
kosullar ¢alisma barist icin bence ¢ok etkili olacak. (Katilimci 14)

Idare adaletli olursa, idare liyakatli olursa, idare birilerine bir seyler vermeden
geldiyse konumuna o zaman tabii her sey daha giilliik giilistanlik oluyor. Ama idare
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birilerinin hakki olmayan bir sekilde geldiyse, liyakatsiz bir sekilde geldiyse
birilerine el etek operek geldiyse kendisi de goreve geldigi zaman yukariya karst
sorumlu hissediyor ve égretmenin iizerine basmaya ¢alisiyor. Ogretmenin iizerine
basmaya ¢alistigi zaman idarecilerle siirekli sorun yasiyoruz bu tiir idarecilerle ama
obiir tirlii igte liyakat olsa sinavla gelse herkes hak ettigi sekilde gelse o zaman her
sey daha farkli olacak ortamdaki ¢alisma barisi daha giizel olacak her sey daha
giizel olacak da memleketi en biiyiik sorunu bu zaten keske bunu ¢éozebilsek yani.
Atamalarda sézliilerin kalkmast ne bileyim igte bu puan esasinin getirilmesi, puan
kriterlerinin objektif seylere baglamasi. (Katilimci 2)

4.1.3. Calisma Baris1 Algisinin Bozulmasinin Sonuclari

bir kismina asagida yer verilmistir:

Bu tiir olumsuzluklar oncelikle ¢calisma motivasyonumu ¢ok fazla etkilemektedir.
Is hayatimda yasadigim olumsuzluklar: miimkiin oldugunca ozel hayatima
yansutmamaya ¢alistyorum. Ancak bu pek miimkiin olmuyor. (Katilimct 13)

Daha fazla yoruldugumu diisiiniiyorum. Bu durumda okulda ders isleme istegimi
olumsuz yonde etkiliyor. Ozel hayatimda ise daha gergin, mutsuz ve agresif
oluyorum. (Katilimct 10)

“Olumsuz bir ¢alisma ortami tiim motivasyonumu diigiiriir, bende stres ve
gerginlik yaratr. Is ve ozel yasam arasinda dengeyi saglamam zorlasir, bu da
kisisel yasamima direkt etki eder ve yagsam kalitemi ciddi oranda diistiriir ve beni
mutsuz eder.” (Katilimci 4)

“Ogretmen béylelikle kendisini calisma hayatinda mutsuz, huzursuz hissedecek”
(Katihmcr 12)

“Daha fazla yoruldugumu diistiniiyorum. Bu durumda okulda ders isleme istegimi
olumsuz yonde etkiliyor.” (Katilimct 10)

Ogretmenlerin ¢alisma barisi algilarmin bozulmasinin sonuglarina iliskin gériislerinin

Tablo 4.7.”de 6gretmenlerin ¢aligma barisi algilarinin bozulmasinin sonuglarina iliskin

frekans degerleri gosterilmektedir:

Tablo 4. 7: Calisma Baris1 Algisinin Bozulmasina Ait Ciktilar

Kod )]
Orgiitsel Mutsuzluk 11
Memnuniyetsizlik 2
Motivasyon Kaybi 15
Huzursuzluk-Endise 6
Bikkinlik 1
Gerginlik 1
Stres 1
Moral Bozuklugu 2
Isten Tatmin Olamama 4
Dedikodu 2
Kizginlik 1
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Saskilik

Hayal Kiriklig1

Isteksizlik

Is yasam dengesi

Telas

Tilikenmislik

Orgiitsel Bagliligin Diismesi

Yer Degistirme

Yabancilasma

Orgiit Ici iletisim Bozuklugu

Orgiit i¢ci Gruplasma

Sinik Davranisglar

Meslek Degistirme

Orgiit i¢ci Catisma

(=Y

Performans Disiikliigii

PR RPARONDNOORRFRRFPRONREFRE

Tablo 4.7°de 6gretmen goriislerine gore ¢alisma barisi algisinin diisiik olmasinin
sonuclart gosterilmektedir. Buna gore calisma barisi algisinin diisiik olmasinin
sonugclari, motivasyon kaybi (f=15), performans diisiikliigii (f=11), 6rgiitsel mutlulukta

azalma (f=11) ve orgiitsel bagliligin diismesi (f=8) olarak siralanabilir.

Sekil 4.3’te nitel gortismeler 15181nda elde edilen veriler gorsellestirilerek sunulmustur:

Motivasyon %88

Performans %65 10
O. Mutlaluk %065

Orgiitsel %47 5
Baghlik

Sekil 4. 3: Nitel Goriismeler Isiginda Calisma Barisinin Bozulmasinin Sonuclari

Sekil 4.3’te de goriildiigii iizere nitel goriismeler 1s1ginda 6gretmenlerin ¢alisma barisi
algilarinin bozulmasi en ¢ok motivasyon kaybina, performans diisiikligiine, orgiitsel

mutsuzluga ve orgiitsel baghiligin diismesine yol agmaktadir.

Tablo 4.8’de 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilarinin diisiik olmasi neticesinde ortaya
¢ikacagmi diisiindiikleri olumsuz durumlara iliskin goriislerinin en yiiksek frekansa
sahip olanlarina yonelik ifadeler tablolastirilmistir.
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Tablo 4. 8: Calisma Baris1 Algisinin Bozulmasina iliskin Ogretmen ifadeleri

Kod 1: Motivasyon

Kayb1

Kattlimer  15:
motivasyonumu ve performansimi
etmendir.

Calisgim  kurumda — huzurun  olmasi
oldukca etkileyen bir

Kod 2: Performans

Katihmcer 10: Is hayatindaki performansimin ve verimimin
diigtiigiinii ve daha fazla yoruldugumu diisiiniiyorum.

Kod 3: Orgiitsel

Mutlulugun Bozulmast

Katilimct 1: Kimseyle paylasimda bulunmama istegi, birlikte is
yvapmaktaki isteksizlik, okulda agirt sikilma gibi durumlar
yasiyorum.

Kod 4: Baglilik

Kanlimer 8: Okula baghhig: azaltiyor. Ogretmenin okuldan
ka¢mak gibi hevesleri ortaya ¢ikiyor.

Kattlimcr 6: Yani cok sevkle ve istekle baslanan meslekte
aradan 13 yil gectikten sonra acaba ben bu meslege ait miyim
degil miyim sorgulamasini yasiyyorum

Tablo 4.8.’de ¢alisma baris1 algisinin bozulmasinin sonuglarina iligskin olarak

Ogretmen gorlislerine yer verilmistir. Tablo 4.8. calisma barisinin bozulmasinin

Ogretmenlerin bireysel ve oOrgiitsel yasamlar1 tizerindeki olumsuz yansimalarini

ogretmen ifadelerinden hareketle ortaya koymaktadir. Katilimc1 6gretmen goriisleri

motivasyon kaybi, diisiik performans, orgiitsel mutlulugun kaybolmasi ve orgiitsel

bagliligin diismesi gibi kritik sonuclara isaret etmektedir. Bu bulgular bir bakima

calisma bariginin saglanamadig1 durumlarda sadece bireylerin degil, drgiitsel yapinin

ve egitimin siirdiiriilebilirliginin de tehdit altinda oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.9’da ise frekans tablosu sunulmustur:

Tablo 4. 9: Frekans Tablosu

-~ N e+ »n oV ~ o o & Z d4 o & v o =
5 5 58 8 8 8 8 8 8 5 5 5 5 5 5 5 5
Kod/Katihmer EEEEEEEEEEEEEEEEE
Orgiitsel Mutlulugun | 1 1 | 1 | | | 1 | |
Bozulmast
Memnuniyetsizlik 1 1
Motivasyon Kaybi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Huzursuzluk-Endise

Bikkinlik

Gerginlik

Stres

Moral bozuklugu

Isten tatmin olamama

Dedikodu

Kizgin

Sagkin

Hayal kiriklig1

[steksizlik

Is yasam Dengesi

| [ [ [

Telag

Tikenmislik
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Orgiitsel Bagliligin
Diismesi

Yer degistirme istegi 1 1 1 1 1
Yabancilasma 1 1

Orgiit ici iletisim
bozuklugu

Orgiit i¢i gruplagmalar 1 1 1

Sinik davraniglar 1 1 1 1
Meslek degistirme 1

Orgiit ici catisma 1

Performans Diigtikligda 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Tablo 4.9’de ¢alisma barisi algisinin bozulmasinin sonuglarina yonelik 6gretmen
ifadelerinden hareketle olusturulan frekans tablosuna yer verilmistir. Frekans
tablosundan da goriilebilecegi lizere ¢alisma bariginin bozulmasi durumunda 6gretmen
algilarina gore bu durumdan en ¢ok motivasyon, performans, orgiitsel mutluluk ve

orgiitsel baglilik degiskenlerinin etkilenecegi anlasilmaktadir.
4.2. Nicel Arastirma Analiz Bulgular
4.2.1. Ogretmenlerin Calisma Baris1 Algilari, Motivasyonlari, Orgiitsel Baghhk

Diizeyleri, Mutluluk Algilar1 ve Performans Diizeyleri Arasindaki Iliskilere

Yonelik Bulgular

Tablo 4.10°de 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilarina yonelik olarak madde ortalama

degerleri ayrintili olarak sunulmustur.

Tablo 4. 10: Ogretmenlerin Olcek Maddelerine Verdikleri Cevaplarin Ayrintili

Ortalama Degerleri

Madde N Ort. S.S.
1-Okul miidiiriim, 6gretmenlerle etkili iletisim kurar. 489 3.75 1.153
2:1\/'['1111 .E.glt.lm Bakanligi, politikalarin1 gelistirirken Ogretmen 489 227 1.200
gorislerini dikkate alir.

3-Okul miidiiriim, kararlarini bilimsel temellere dayandirarak alir. 489 345 1.098
4-Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerin gorevde yiikselmesine 489 253 1244
iligkin kriterlerin objektif bir sekilde uygulanmasini saglar. ' '
5-Okul midiiriim, 6gretmenlerle takim ruhu i¢inde hareket eder. 489 3.63 1.192
6-Milli Egitim Bakanligi, olusturdugu politikalarda 6gretmenlerin

bireysel farkliliklarini dikkate alir. 489 23l 113l
7-Okul miidiiriim, &gretmelerin okulla ilgili kararlara katilimini
tesvik eder.

8-Milli Egitim Bakanligi, egitim Ogretim politikalarin1 bilimsel 489
temellere dayandirarak hazirlar.

9-Okul miidiiriim, 6gretmenlerin bireysel farkliliklarina saygi duyar. 489 3.75 1.092
ig;:hlh Egitim Bakanligi, 6gretmenlerin mesleki gelisimini tesvik 489 278 1.168
11-Okul miidiiriim, velilerin 6gretmenlerle yasadigi ¢catigmalar etkili
yOnetir.

489 3.66 1.141

250 1.200

489 3.60 1.216
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12-Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerin 6diillendirilmesine iligkin

kriterlerin objektif bir sekilde uygulanmasini saglar. 489 227 1214
13-Okul miidiiriim, O6gretmenlerin odiillendirilmesinde adaletli 489 343 1.196
davranir.
14-Milli Egitim Bakanligi, 0Ogretmenlik kariyer basamaklar

S . R 489 225 1134
uygulamasi ile 6gretmenlerin kariyer ihtiyaclarini karsilar.
15-Okul miidiiriim, O6gretmenlerin gorev dagitiminda adaletli 489 352 1.193
davranir.
16-M1111 Egitim Bakanligi, 6gretmenlerden ne bekledigini agik bir 489 258 1.137
sekilde ortaya koyar.
:.Zg;l(e)llr(ul midiiriim, okulla ilgili glivenlik tedbirlerinin alinmasini 489 3.66 1.139
18-Milli Egitim Bakanlig1, ihtiya¢ duyulmasi halinde dgretmenlerin
R A N 489 2.61 1.107
iist yonetimlerden geri bildirim almalarina imkan saglar.
1Q—Okul midiiriim, 6gretmenlerin ders programu ile ilgili taleplerini 489 4.02 1.043
dikkate alir.
zl(i;l(l)rgretmenlerm talepleri toplu sozlesme goriismelerinde dikkate 489 243 1194
21-Milli Egitim Bakanlig1, 6gretmenlerin alanlari ile ilgili konularda 489 250 1.189

inisiyatif kullanmalarina imkén tanir.

Tablo 4.10°da goriildiigii lizere en yiiksek ortalama puana sahip maddeler:

Okul midiirim, Ogretmenlerin ders programi ile ilgili taleplerini
dikkate alir (Ort: 4,02).

Okul midiirtim, 6gretmenlerle etkili iletisim kurar (Ort: 3,75).

Okul miidiiriim, 6gretmenlerin bireysel farkliliklarina saygi duyar (Ort:
3,75).

Okul miidiiriim, okulla ilgili giivenlik tedbirlerinin alinmasini saglar
(Ort: 3,66).

Okul midiiriim, 6gretmenlerin okulla ilgili kararlara katilimini tesvik
eder (Ort: 3,66).

Okul miidiirtim, 6gretmenlerle takim ruhu i¢inde hareket eder (Ort:
3,63) seklindedir.

Tablo 4.10’a gore en diisiik ortalamaya sahip maddeler ise,

Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlik kariyer basamaklar1 uygulamasi
ile 6gretmenlerin kariyer ihtiyaglarini karsilar (Ort: 2,25).

Milli Egitim Bakanligi, o6gretmenlerin &diillendirilmesine iliskin
kriterlerin objektif bir sekilde uygulanmasini saglar (Ort: 2,27).

Milli Egitim Bakanlhigi, politikalarim1 gelistirirken G6gretmen
goriislerini dikkate alir (Ort: 2,27).

Milli Egitim Bakanligi, olusturdugu politikalarda o6gretmenlerin
bireysel farkliliklarin1 dikkate alir (Ort: 2,31).

Ogretmenlerin talepleri toplu sdzlesme goriismelerinde dikkate alinir
(Ort: 2,43) seklindedir.
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Buna gore 6gretmenlerin ¢aligma barist algilari ile ilgili olarak en yiiksek ortalamaya
sahip tim maddelerin okul miidiirii ile ilgili olmas1 ve buna karsilik en diisiik
ortalamaya sahip tiim maddelerin ise Bakanlik tarafindan olusturulan egitim
politikalar ile ilgili olmasi olduk¢a dikkat ¢ekicidir. Bu durum okul igi yonetsel
davraniglar ve Bakanlik tarafindan ortaya konulan egitim politikalar1 arasindaki algisal
farklarin 0gretmenlerin ¢alisma baris1 algilart iizerinde belirgin bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Ayrica bulgular, merkezi politikalarin 6gretmen
ihtiyaclarim1 karsilayacak sekilde yeniden gozden gecirilmesi gerektigine isaret

etmektedir.

Tablo 4.10°da 6gretmenlerin her bir 6lgek maddesi i¢in verdikleri puanlara iliskin
ortalamalar gosterilmektedir. Ogretmenlerin Caligma Baris1 algilarii ortaya gikarmak
i¢in olusturulan 6lgek, 6gretmen goriislerini 21 madde toplamaktadir. Tablo 4.10 bu
21 maddenin her biri igin 5°li Likert tarzi toplanmis verilerin bir ortalamasini
gostermektedir. Tablo 4.11°de ise 6gretmenlerin 6lgek maddelerine verdikleri yanitlar
“Hi¢ Katilmiyorum ve Katilmiyorum”, “Kismen Katiliyorum”, “Katiliyorum ve
Tamamen Katiliyorum” basliklar1 altinda siiflandirilarak 6gretmenlerin ylizdelik
dilimler halinde c¢alisma barig1 algisin1 olusturan maddelere katilim oranlar

gosterilmek istenmistir.

Tablo 4. 11: Ogretmenlerin Olceklere Verdikleri Yamtlarin Yiizdelik Dilimler

Halinde Gosterimi

Hic¢ Katihiyorum
Katilmiyorum Kismen +
Madde + Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
t[fr);ul midiiriim, 6gretmenlerle etkili iletisim %14.1 0423.3 %62.6
2-1\{[11.11. Egttlm Be'l'k?nhg.l, o politikalarini 9%63.0 217 153
gelistirirken 0gretmen goriislerini dikkate alir.
3-Okul miidiiriim, kararlarin1 bilimsel temellere 178 30.9 513

dayandirarak alir.

4-Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerin gorevde

yiikselmesine iligkin kriterlerin  objektif bir 50.7 28.4 20.9
sekilde uygulanmasini saglar.

5-Okul miidiirim, O6gretmenlerle takim ruhu
icinde hareket eder.

6-Milli  Egitim  Bakanligi,  olusturdugu
politikalarda 6gretmenlerin bireysel farkliliklarini 62.0 23.3 147
dikkate alir.

7-Okul midiirim, 6gretmelerin okulla ilgili
kararlara katihmini tesvik eder.

17.4 24.9 57.7

14.5 26.0 59.5
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8-Milli Egitim Bakanligi, egitim ogretim

politikalarin1  bilimsel temellere dayandirarak 5.03 315 18.2
hazirlar.

9-Okul miidiiriim, Ogretmenlerin  bireysel 127 043 63.0
farkliliklarina saygi duyar.

10—.M111.1 Egltlm Bakanlig1, 6gretmenlerin mesleki 38.0 38.0 239
gelisimini tesvik eder.

11-Ok1}1 midiirim, .\{ehuleru.l Ogretmenlerle 180 235 585
yasadig1 catismalar etkili yonetir.

12-Milli  Egitim Bakanligi, &gretmenlerin

odiillendirilmesine iliskin kriterlerin objektif bir 59.7 24.7 155
sekilde uygulanmasini saglar.

13-Okul miidiirim, ogretmenlerin

odiillendirilmesinde adaletli davranir. 20.0 218 521
14-Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlik kariyer

basamaklari uygulamasi ile 6gretmenlerin kariyer 60.3 25.2 145
ihtiyaglarini karsilar.

15-Okul  miidiirim,  &gretmenlerin  goérev

dagitiminda adaletli davranir. e P 550
16-Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerden ne

bekledigini agik bir sekilde ortaya koyar. 46.8 333 198
17—O.ku1' .mudurum, okvulla ilgili  giivenlik 14.9 047 603
tedbirlerinin alinmasini saglar.

18-Milli Egitim Bakanligi, ihtiya¢ duyulmasi

halinde &gretmenlerin iist yonetimlerden geri 46.4 34.2 194
bildirim almalarina imkan saglar.

19-Okul midiiriim, 6gretmenlerin ders programi

ile ilgili taleplerini dikkate alir. 64 b 734
29—9gretm§nlerlq talepleri  toplu  sozlesme 546 272 18.2
goriismelerinde dikkate alinir.

21-Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerin alanlari

ile 1ilgili konularda inisiyatif kullanmalarina 52.8 27.4 19.8

imkan tanir.

Sekil 4.4’te 0gretmenlerin ¢alisma baris1 algis1 Olcegine verdikleri yanitlar “Hig
katilmiyorum + katilmiyorum”, “kismen katiliyorum”, “katiliyorum + tamamen
katiliyorum”  bagliklar1  altinda  simiflandirilarak  ytizdelik  degerler halinde

gosterilmistir. Buna gore dgretmenlerin ¢alisma barigi algilarina ait bulgular Sekil

4.4°te gorsellestirilmistir:

o Katiliyorum+Tamamen Katiliyorum

. Kismen Katiliyorum

. Hig Katilmiyorum:Katilmiyorum

Sekil 4. 4: Ogretmenlerin Cahsma Baris1 Algilan
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Sekil 4.4’te goriilebilecegi ilizere c¢alisma barist algilarina yonelik sorulara
ogretmenlerin %37.8’inin katiliyorum ya da tamamen katiliyorum seklinde cevap
verdikleri, %35,29°’unun hi¢ katilmiyorum ya da katilmiyorum seklinde cevap
verdikleri ve %26.9’unun ise kismen katiliyorum seklinde cevap verdikleri

goriilmektedir.

Sekil 4.5°’te 6gretmenlerin ¢alisma bariginin alt boyutu olan Egitim Politikalarina
yonelik verdikleri yanitlar siniflandirilarak yiizdelik degerler halinde gosterilmistir.
Buna gore oOgretmenlerin Egitim Politikalar1 algilarima ait bulgular Sekil 4.5°te

gorsellestirilmistir:

O Katihyorum+Tamamen Katiliyorum

. Kismen Katiliyorum

. Hig Katilmiyorum+Katilmiyorum

N

Sekil 4. 5: Egitim Politikalarina Yénelik Ogretmen Algilar

Sekil 4.5 incelendiginde 6gretmenlerin %53.15’inin ¢alisma barigi algist 6lgeginin
Egitim politikalarina ait maddelerine “hi¢ katilmiyorum ya da katilmiyorum” seklinde
yanit verdikleri, %28.63’liniin kismen katiliyorum olarak yanit verdikleri ve
%18.22’sinin ise “katiliyorum ya da tamamen katiliyorum” seklinde yanit verdikleri

goriilmektedir.

Sekil 4.6°da 6gretmenlerin ¢alisma bariginin alt boyutu olan “Yonetsel Davraniglara”
yonelik verdikleri yanitlar siniflandirilarak yiizdelik degerler halinde gosterilmistir.
Buna gore 6gretmenlerin okul i¢i yonetsel davranig algilarina ait bulgular Sekil 4.6°da

gorsellestirilmistir:
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O Katiliyorum+Tamamen Katiliyorum
O Kismen Katihyorum

. Hig Katilmiyorum+Katilmiyorum

Sekil 4. 6: Okul ici Yonetsel Davramslara Yonelik Ogretmen Algilar

Sekil 4.6 incelendiginde 6gretmenlerin %15,64 linlin ¢aligma barigi algis1 6l¢eginin
okul i¢i yonetsel davranislari Olgen maddelerine “hi¢ katilmiyorum ya da
katilmiyorum” seklinde yanit verdikleri, %25.01’inin kismen katiliyorum olarak yanit
verdikleri ve %59.35’inin ise “katiliyorum ya da tamamen katiliyorum” seklinde yanit

verdikleri goriilmektedir.

Boyutlar bazinda o6gretmenlerin verdikleri yanitlarin yiizdelik dilimler halinde
verilmesinin ardindan arastirmada kullanilan OGl¢eklere ait aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri hesaplanmis ve s6z konusu degerler Tablo 4.12°de

sunulmustur.

Tablo 4. 12: Degiskenlere iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
N Ort. S.S.  Carpikhk Basikhk  Giivenirlik
Calisma Baris1 Algisi 489 3.02 .790 137 -.076 .942
Ogret. Motivasyonu 489 3.59 672 -177 -.426 .909
Orgiitsel Baghhk 489 3.28 .690 -.364 .255 901
Orgiitsel Mutluluk 489 3.53 751 -.341 -.244 .959
Ogret. Performansi 489 4.29 A72 -.525 -.109 .960

Tablo 4.12’de goériildiigii lizere arastirmanin  Orneklemini 489 Ggretmen
olusturmaktadir. 489 6gretmenden elde edilen veriler analiz edildiginde 6gretmenlerin
caligma barigina yonelik algi diizeyleri ortalamasinin 3,02 ile orta diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin motivasyon degerleri ise 3,59 ile yiiksek; orgiitsel
baglhilik diizeyleri 3,28 ile orta; orgiitsel mutluluk diizeyleri 3,53 ile yiiksek ve
performanslarina iligkin algilar1 ise 4,29 ile ¢ok yiiksek diizeydedir.

Tablo 4.12°da goriildigii tizere elde edilen verilerin basiklik ve carpiklik degerlerinin
+1 arasinda olmasi sebebiyle Ol¢eklerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmis ve

analizler de bu dogrultuda gergeklestirilmistir (George & Mallery, 2010). Ayrica
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Olceklere iligkin gilivenirlik analizleri incelendiginde Calisma Barist 06lgeginin
giivenirlik katsayisinin ,942; 6gretmen motivasyonu dl¢eginin giivenirlik katsayisinin
,909; orgiitsel baglilik 6lgeginin giivenirlik katsayisinin ,901; orgiitsel mutluluk
Olceginin giivenirlik katsayisinin ,959 ve 6gretmen performansi 6lgeginin glivenirlik

katsayisinin ,960 oldugu belirlenmistir.

Tablo 4.13’te degiskenler ve ilgili alt boyutlara iliskin ortalama ve standart sapma

degerleri gosterilmistir:

Tablo 4. 13: Degiskenler ve Alt Boyutlarina Iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

N ort. S.S.

Calisma Baris1 Algisi 489 3.02 .790
Yonetsel Davranig Alt. B 489 3.65 965

Egitim Politikalar1 Alt B. 489 2.46 .936

Ogretmen Motivasyonu 489 3.59 .672
Icsel Faktorler 489 3.54 740

Digsal Faktorler 489 3.47 742

Y onetsel Faktorler 489 3.79 .827

Orgiitsel Baghlik 489 3.28 .690
Duygusal Baglilik 489 3.71 .884

Devam Bagliligi 489 3.31 737

Normatif Baglilik 489 2.83 .823

Orgiitsel Mutluluk 489 3.53 751
Olumlu Duygular 489 3.06 1.002

Olumsuz Duygular* 489 2.19 874

Potansiyelin Gergeklestirilmesi 489 3.62 .823

_Ogretmen Performansi 489 4.29 472
Alan Bilgisi 489 4.09 573

Ogrenme-Ogretme Siirecini Hazirlama 489 4.05 .667
Tletisim 489 4.39 545

Ogrenme-Ogret. Siirec. Yiiriitme ve M. Gel. 489 4.11 .629
Mesleki Tutum ve Degerler 489 4.63 454

*Bu boyutun tamamu ters puanlanmaktadir. Orgiitsel mutluluk genel ortalamasi hesaplanirken ters puanlanan maddeler

diizenlendikten sonra ortalama alma islemi yapilmistir.

Tablo 4.13’te degiskenlere iligkin alt boyutlar ve bu alt boyutlara iliskin ortalama ve
standart sapma degerleri gosterilmistir. Buna goére ¢alisma barisi algisinin okul igi
yonetsel davranig alt boyutuna iligkin ortalama deger 3,65 iken egitim politikalar: alt
boyutuna iliskin ortalama deger 2,46 olarak tespit edilmistir. Bu durum 6gretmenlerin
calisma barig1 algilarina egitim politikalarina ait uygulamalarin daha olumsuz
yansidigini ortaya koymakta ve sdz konusu uygulamalar 6gretmenlerin ¢alisma barigi
alg1 ortalamalarini diigiirmektedir. Ogretmen motivasyonuna iliskin alt boyutlara

bakildiginda ise igsel faktorlerin ortalamasinin 3,54; digsal faktorlerin ortalamasinin
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3,47 ve yonetsel faktorlerin ortalamasinin ise 3,79 oldugu tespit edilmistir. Ogretmen
motivasyonu baglamimda da en diisik ortalamanin digsal faktorler boyutunda
gbzlendigi tespit edilmistir. Orgiitsel bagliligin ilk alt boyutu olan duygusal baglilik
alt boyutuna ait ortalama 3,71 iken devam bagliligina iliskin ortalama 3,31 ve normatif
baghliga iliskin ortalama ise 2,83 olarak belirlenmistir. Orgiitsel baglilik dzelinde en
diisiik ortalamaya sahip alt boyutun normatif baglilik alt boyutu oldugu goriilmektedir.
Orgiitsel mutluluga iliskin olarak olumlu duygular alt boyutunun ortalamasi 3,06;
olumsuz duygular alt boyutunun ortalamasi 2,19 ve potansiyelin ger¢eklestirilmesi alt
boyutunun ortalamasi ise 3,62 olarak belirlenmistir. Bu noktada olumsuz duygular
boyutuna ait tiim maddelerin ters puanlandigi ve Tablo 4.9.’da gdsterilen ortalamanin
ilgili puanlar diizeltildikten sonra ortaya ¢ikan puan oldugu bilinmelidir. Son
boyutumuz olan dgretmen performansi boyutuna ait alan bilgisi alt boyutuna iliskin
ortalama degerin 4,09; 6grenme-Ogretme siirecini hazirlama alt boyutuna iligskin
ortalama degerin 4,05; iletisim alt boyutuna iliskin ortalama degerin 4,39; 6grenme-
Ogretme siirecini yiiriitme ve mesleki gelisim alt boyutuna iliskin ortalama degerin
4,11 ve mesleki tutum ve degerlere iliskin ortalama degerin 4,63 oldugu tespit
edilmistir. Ogretmen performansi dlgeginin en diisiik ortalamaya sahip alt boyutunun

ise 0grenme-6gretme siirecini hazirlama alt boyutu oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 4.14°te Ogretmenlerin Calisma Baris1 Algilari ile “Ogretmen Motivasyonu”,
“Orgiitsel Baglilik”, “Orgiitsel Mutluluk” ve “Ogretmen Performansi” arasindaki
korelasyon matrisi gosterilmektedir. Korelasyon analizleri yapilmadan once verilerin
normal dagilim gosterip gostermedigi kontrol edilmis ve verilerin normal dagilim

gosterdigi anlasildiktan sonra analizler de buna gore gerceklestirilmistir.

Tablo 4. 14: Ogretmenlerin Cahsma Baris1 Algilari ile “Ogretmen Motivasyonu”,
“Orgiitsel Baghhk”, “Orgiitsel Mutluluk” Ve “Ogretmen Performansi”

Arasindaki Korelasyon Matrisi

Ort. S.S. 1 2 3 4 5
1-Cahisma Baris1 Algisi 3,02 .790 -
2-Ogretmen Motivasyonu 3,59 672 .682** -
3-Orgiitsel Baghhk 3,28 .690 428**  544** -
4-Orgiitsel Mutluluk 3,53 751 390**  .647**  553** -
5-Ogretmen Performans1 4,29 472 A180**  .428** . 278** A408** -
**korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.
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Mutlak deger bazinda korelasyon katsayilarinin “0,70-1,00” arasinda olmasi “yiiksek”
bir iligkinin; “0,70-0,30” arasinda olmasi1 “orta” diizeyde bir iligkinin ve “0,30-0,00”
arasinda olmasi ise “diisiik” diizeyde bir iligskinin varligina isaret eder (Biiyiikoztiirk,
2020). Tablo 4.14’te goriildiigi tizere 6gretmenlerin ¢alisma barist alg diizeyleri ile
motivasyonlari (r=.682), orgiitsel bagliliklar1 (r=.428) ve mutluluk diizeyleri (r=390)
arasinda orta diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iliskiler tespit edilmistir. Ogretmenlerin
calisma baris1 algi diizeyleri ile kendilerine yonelik performans algilart (r=180)
arasinda ise disik diizeyde pozitif yonde ve anlamh iliskiler tespit edilmistir.
Degiskenler arasindaki korelasyon matrisi Tablo 4.14°te gosterildikten sonra Tablo
4.15te ayrintil1 bir korelasyon yapilarak alt boyutlarla birlikte degiskenler arasindaki

iligkiler gosterilmistir:
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Tablo 4. 15: Alt Boyutlari ile Birlikte Ogretmenlerin Cahsma Barisi Algilari ile “Ogretmen Motivasyonu”, “Orgiitsel Baghhk”,

“Orgiitsel Mutluluk” ve “Ogretmen Performansi” Arasindaki Korelasyon Matrisi

1 2 3 4 5) 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1-Calisma Baris1 Algis1 -
2-Egitim Politikalar1 .843** i
3-Yonetsel Davranis 819> .383** -
4-Ogretmen Motivasyonu -682**  543**  .594** -
5-i¢sel Faktdrler 5B3**  B31**  436**  941** -
6-Digsal Faktorler 509%*  486**  357**  g5g%x  771%* -
7-Yénetsel Faktorler 704%*  301%%  793**  806**  .620%* 510** -
S-Orgﬁtsel Bagllllk A28%*  232%%  A88**  BA4**  A74** A42*%*  B16** -
9-Duygusa1 Baghhk .368**  167**  .455**  524**  474**  385**  507**  .838** -
10-Devam Baglilig1 .308** .206**  .310**  .349**  201**  314**  323**  824**  497** -
11-Normatif Baghhk 405 220%*  461**  493**  421**  415%*  465*%*  B77**  587**  .642** -
12-6rgijtse] Mutluluk .390*%*  .201**  360** .647**  .639**  549**  484**  BBE3** 573 349**  461** -
13-Olumlu Duygu|ar 399*%*  287** . 379**  620** .612** .505**  .485**  558**  532**  .380** .491** .881** -
14-Olumsuz Duygulars* -2/5* 1657 2087 4597 M4 AL 36T A3 A9 3p3A9 gl ST
15-P0tansiye]in Gergek. .306** .306** .199**  559**  601**  .469** .353** 3J75** .380** .266** .297** .762** .636** .409** -
16-6gret. Performansi 180**  .141**  159**  428**  A75**  208**  304** . 278** 302** .221** |176** .408** .382** .164** .565** -
17-Alan B||g|s| A87**  185**  125**  323**  372** . 248**  190** .217** .202** .196** .154**  276** .264** .068 A45%*  768** -
18-Ogr.-0g..Siirecini Haz. 188** .203** .106* A39%*  490%*  333**  271**  265%%  271%*  211**  186**  417** 373** 183** 578**  B57** 652** -
19-Heti$im 123** 046 162**  331**  356**  193**  285**  223**  250**  185**  117**  .323** 325**  137**  406** .803** .544**  595** -
ZO—Ogr,—Og, S.Y.veMes. G. .192** 150** .170** .421** 464** 309** .201** 205%*  313**  223**  207** .394**  357**  170** 543**  904** .654** . 765** .647** -
21-Mesleki Tutum ve Degerler-064 .011 .098* 239%*%  250**  136** .206** .137** .180** .108* .055 .250%*  .248** . 089* .345%*  785**  496**  508** .635** .558**

***Bu boyutun tamami ters puanlanmaktadir. Dolayisiyla orgiitsel mutluluk toplam puani alinirken ters puanlanan maddeler diizeltilmistir. Ancak korelasyonda herhangi bir islem yapilmamustir.
*Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.
** Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir.
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Tablo 4.15°te arastirmada ele alinan calisma barisi algisi, dgretmen motivasyonu,
orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve 6gretmen performansi arasindaki iligkiler tiim
alt boyutlari ile birlikte gdsterilmektedir. Tablo 4.15°te goriildiigii lizere 6gretmenlerin
calisma barist alg1 diizeylerinin alt boyutunu olusturan okul i¢i yonetsel davranis ile
Ogretmen motivasyonu arasinda orta diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iliski (r=594;
p<05) vardir. Okul igi yonetsel davranis ile 6gretmen motivasyonunun igsel (r=.436;
p<.05) ve dissal (r=357; p<.05) faktorler alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde anlamli
ve pozitif yonlii iliski varken yonetsel faktorler (r=793; p<.05) ile arasinda yiiksek
diizeyde anlamli1 ve pozitif yonlii iligki tespit edilmistir. Egitim politikalar1 alt boyutu
ile 6gretmen motivasyonu (r=.543; p<.05) arasinda da orta diizeyde anlamli ve pozitif
yonlii iligkiler bulunmaktadir. Egitim politikalar1 alt boyutu ile 0Ogretmen
motivasyonun tiim alt boyutlari arasinda orta diizeyde anlamli1 ve pozitif yonlii iliskiler

mevcuttur.

Calisma Baris1 Algisinin alt boyutu olan okul i¢i yonetsel davraniglar ile orgiitsel
baglilik (r=.488; p<.05) arasinda orta diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iliski tespit
edilmistir. Okul i¢i yonetsel davranis alt boyutu ile 6rgiitsel bagliligin tiim alt boyutlari
arasinda da orta diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iliski mevcuttur. Egitim politikalar
alt boyutu ile orgiitsel baglilik (r=.232; p<.05) arasinda diisiik diizeyde anlamli ve
pozitif yonlii iligki bulunmaktadir. Egitim politikalar: alt boyutu ile orgiitsel bagliligin

tiim alt boyutlar1 arasinda da diisiik diizeyde anlaml1 ve pozitif yonlii iliski mevcuttur.

Calisma Baris1 algisinin alt boyutu olan okul i¢i yonetsel davranis ile orgiitsel mutluluk
arasinda (r=.360; p<.05) orta diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iliski bulunmaktadir.
Okul i¢i yonetsel davranig alt boyutu ile orgiitsel mutlulugun olumlu duygular alt
boyutu (r=.379; p<.05) arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iligki sz konusu
iken olumsuz duygular (r=.-298; p<.05) boyutu ile negatif yonlii ve diisiik diizeyde bir
iliski bulunmaktadir. Okul i¢i yonetsel davranislar ile potansiyelin gerceklestirilmesi
(r=.199) alt boyutu arasindaki korelasyon ise pozitif yonlii ve diisiik diizeydedir.
Egitim politikalari ile 6rgiitsel mutlulugun olumlu duygular (r=.287; p<.05) alt boyutu
pozitif yonli ve disiik diizeyde bir korelasyona sahip iken potansiyelin
gerceklestirilmesi (r=.306; p<.05) alt boyutu pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski
gostermektedir. Egitim politikalar1 ve olumsuz duygular (r=.-165; p<.05) alt boyutu

arasinda ise diislik diizeyde negatif yonlii iliski s6z konusudur.
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Calisma Barig1 Algisinin alt boyutlarindan olan okul i¢i yonetsel davranis ile 6gretmen
performansi (r=.159; p<.05) arasinda diisiik diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iligkiler
bulunmaktadir. Ayrica okul i¢i yonetsel davramis alt boyutu ile Ogretmen
performansinin tiim alt boyutlar1 arasinda da diisiik diizeyde anlamli ve pozitif yonlii
iligkiler tespit edilmistir. Calisma barist algisinin bir diger alt boyutu olan egitim
politikalart alt boyutu ile 6gretmen performansi (r=.141; p<.05) arasinda da iletisim
(r=.046) ile mesleki tutum ve degerler (r=.011) alt boyutlar1 hari¢ diisiik diizeyde

anlamli ve pozitif yonlii iliskiler ortaya ¢ikmistir.

4.2.2. Ogretmenlerin Cahsma Barisi Algi Diizeylerinin Ogretmenlerin

Motivasyonunu Yordama Diizeyine iliskin Bulgular

Tablo 4.16’da Ogretmenlerin ¢alisma baris1 algr diizeylerinin 6gretmenlerin
motivasyonlarin1 yordama diizeyine iliskin bulgular gosterilmektedir. Regresyon
analizi yapilmadan dnce verilerin regresyon varsayimlarini karsilayip karsilamadiklar
kontrol edilmistir. Buna gére Durbin-Watson degeri iliskili hata degeri olmadigina
isaret etmektedir. Ayrica verilerde ¢oklu dogrusallik problemi de (VIF: 1.171) yoktur
(Sen, 2018).

Tablo 4. 16: Calisma Baris1 Algisinin Ogretmen Motivasyonunu Yordama Diizeyi

Bagimsiz Bagimh Std. 2

Degisken Degisken Hata ®) t P R R F P
Sabit 1.788 .091 19.587 .000

Egitim

Ogretmen 265 .026 .369 10.327 .000

Motivasyonu 685 470 215.093 .000

Politikalar

Yonetsel
Davrams

Adjusted R Square: .467; Durbin-Watson: 1.255

316 .025 453 12.668 .000

Tablo 4.16 incelendiginde egitim politikalarinin ve okul i¢i yonetsel davranislarin
O0gretmen motivasyonunu yordamada anlamli oldugu goriilmektedir (R= 685,
R?=.470, p<.05). Regresyon analizine gore dgretmenlerin egitim politikalar1 ve okul
ici yonetsel davranislara yonelik algilarinin motivasyonlarina iliskin regresyon esitligi

(matematiksel model) asagida gosterilmistir:

Ogretmen Motivasyonu: 1.788 + (265 x Egitim Politikalary) + (316 x

Yonetsel Davranis)
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Ogretmenlerin egitim politikalar1 ve yonetsel davranislara iliskin algilar1 birlikte,
O0gretmen motivasyonu {iizerindeki toplam varyansin %47’sini agiklamaktadir. B
katsayis1 egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davraniglar ile 6gretmen motivasyonu
arasinda pozitif yonlii iliski oldugunu gostermektedir. Standardize edilmis regresyon
katsayisina gore (P) yordayici degiskenlerin 6gretmen motivasyonu iizerindeki goreli
Onem sirast; okul i¢i yonetsel davranis ve sonrasinda da egitim politikalar seklindedir.
(B) katsayisi, bagimsiz degiskendeki bir birimlik degisikligin bagimli degisken
iizerinde ne kadar degisiklik meydana getirecegini gosterir. Ornegin okul i¢i yonetsel
davraniglar sabit tutuldugunda egitim politikalarindaki 0.27 birimlik artis,
Ogretmenlerin motivasyonlart tizerinde 0,37 birimlik olumlu degisiklige neden
olmakta ve onu artirmaktadir. Yine benzer bir sekilde okul i¢i yonetsel davranig
puanlarindaki 0,31 puanlik bir artis, 6gretmen motivasyonu iizerinde 0.45 puanlik
olumlu yonde bir artisa neden olmaktadir. Baska bir ifade ile okul i¢i yOnetsel
uygulamalar ve egitim politikalari, 6gretmen motivasyonun olumlu etkilemektedir.

Buna gore calisma barisi algisinin 6gretmen motivasyonunu pozitif yordadig: ifade

edilebilir.

4.2.3. Ogretmenlerin Cahisma Barisi1 Alg1 Diizeylerinin Ogretmenlerin Orgiitsel

Baghihgim Yordama Diizeyine iliskin Bulgular

Tablo 4.17’de 6gretmenlerin ¢aligma barist algi diizeylerinin 6gretmenlerin Orgiitsel
bagliliklarin1 yordama diizeyine iliskin bulgular gosterilmektedir. Regresyon analizi
yapilmadan Once verilerin regresyon varsayimlarini karsilayip karsilamadiklar
kontrol edilmistir. Buna gore Durbin-Watson degeri iligkili hata degeri olmadigina
isaret etmektedir. Ayrica verilerde ¢oklu dogrusallik problemi de (VIF: 1.171) yoktur
(Sen, 2018).

Tablo 4. 17: Ogretmenlerin Calisma Barisi Alg1 Diizeylerinin Ogretmenlerin

Orgiitsel Baghliklarim Yordama Diizeyine iliskin Bulgular

Bagimsiz Bagimh Std.

2
Degisken Degisken Hata ® t p R R E p
Sabit 1.968 112 17.552 .000

Egitim

Orgiitsel 039 032 053 1249 212

491 241 77.022 .000
Baglilik

Politikalar

Yonetsel
Davranis

Adjusted R Square: .238; Durbin-Watson: 1865

334 .031 468 10931  .000
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Tablo 4.18 incelendiginde egitim politikalarinin dgretmenlerin orgiitsel bagliligini
anlamli yordamadig1 ancak okul i¢i yonetsel davranislarin 6gretmen motivasyonunu
yordamada anlamli oldugu goriilmektedir (p<,05). Regresyon analizine gore
O0gretmenlerin egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davranislara yonelik algilarinin
orgiitsel bagliliklarina iligkin regresyon esitligi (matematiksel model) asagida

gosterilmistir:

Orgiitsel Baghlik: 1.968 + (.039 x Egitim Politikalar:) + (334 x Yonetsel
Davranis)

Ogretmenlerin egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davranislara iliskin algilar
birlikte, orgiitsel baglilik {izerindeki toplam varyansin %24’iinii a¢iklamaktadir. B
katsayis1 egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davraniglar ile orglitsel baglilik
arasinda pozitif yonlii iliski oldugunu gostermektedir. (P) katsayisi, bagimsiz
degiskendeki bir birimlik degisikligin bagimli degisken iizerinde ne kadar degisiklik
meydana getirecegini gosterir. Ornegin okul ici yonetsel davranis puanlarindaki 0,33
puanlik bir artis, 6gretmen motivasyonu lizerinde 0.47 puanlik olumlu yonde bir artisa

neden olmaktadir.

4.2.4. Ogretmenlerin Cahisma Barisi1 Alg1 Diizeylerinin Ogretmenlerin Orgiitsel

Mutluluklarimi Yordama Diizeyine fliskin Bulgular

Tablo 4.18’de 6gretmenlerin ¢alisma barist algt diizeylerinin 6gretmenlerin 6rgiitsel
mutluluklarmi yordayip yordamadigina iligkin bulgular yer almaktadir. Regresyon
analizi yapilmadan Once verilerin regresyon varsayimlarini karsilayip karsilamadiklar
kontrol edilmistir. Buna gore Durbin-Watson degeri iligkili hata degeri olmadigina
isaret etmektedir. Ayrica verilerde ¢oklu dogrusallik problemi de (VIF: 1.171) yoktur
(Sen, 2018).

Tablo 4. 18: Ogretmenlerin Calisma Barisi Alg1 Diizeylerinin Ogretmenlerin

Orgiitsel Mutluluklarim1 Yordama Diizeyine iliskin Bulgular

Bagimsiz Bagimh Std. 2

Degisken Degisken Hata ® t P R R F P
Sabit 2346 129 18225 000

Egitim o

Politikalarn ~ Orglitsel 144036 1793969 000 .95 157 45316 000
! Mutluluk

Yonetsel 227 035 292 6476 .000

Davranis

Adjusted R Square: .154; Durbin-Watson: 1665
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Tablo 4.18 incelendiginde egitim politikalarinin ve okul i¢i yonetsel davraniglarin
Ogretmenlerin  Orgiitsel mutluluk diizeylerini yordamada anlamli olduklar
goriilmektedir (R= 396, R?=157, p<,05). Regresyon analizine gore 6gretmenlerin
egitim politikalar1 ve okul i¢i yOnetsel davraniglara yonelik algilarinin Orgiitsel

mutluluklarma iligkin regresyon esitligi (matematiksel model) asagida gosterilmistir:

Orgiitsel Mutluluk: 2,346 + (.144 x Egitim Politikalar)) + (227 x Yonetsel
Davranis)

Ogretmenlerin egitim politikalar1 ve okul ici yonetsel davranislara iliskin algilari
birlikte, 6gretmenlerin orglitsel mutluluklar iizerindeki toplam varyansin %16’sin1
aciklamaktadir. B katsayis1 egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davranislar ile
Ogretmenlerin Orglitsel mutluluk diizeyleri arasinda pozitif yonlii iliski oldugunu
gostermektedir. Standardize edilmis regresyon katsayisina gore (P) yordayici
degiskenlerin 6gretmenlerin orgiitsel mutluluklari tizerindeki goreli onem sirasi; okul
ici yonetsel davranis ve sonrasinda da egitim politikalar1 seklindedir. (B) katsayisi,
bagimsiz degiskendeki bir birimlik degisikligin bagimli degisken iizerinde ne kadar
degisiklik meydana getirecegini gosterir. Ornegin okul i¢i yonetsel davranislar sabit
tutuldugunda egitim politikalarindaki 0.14 birimlik artis, 0gretmenlerin Orgiitsel
mutluluk algilar tizerinde 0,18 birimlik olumlu degisiklige neden olmakta ve onu
artirmaktadir. Yine benzer bir sekilde okul i¢i yonetsel davranis puanlarindaki 0,23
puanlik bir artig, 6gretmen motivasyonu iizerinde 0.29 puanlik olumlu yonde bir artisa
neden olmaktadir. Bagka bir ifade ile okul i¢i yoOnetsel uygulamalar ve egitim
politikalar1, 6gretmenlerin orgiitsel mutluluklarini olumlu etkilemektedir. Buna gore

caligma barig algisinin 6gretmen motivasyonunu pozitif yordadigi ifade edilebilir.

4.2.5. Ogretmenlerin Calisma Baris1 Alg1 Diizeylerinin Ogretmen Performansimi

Yordama Diizeyine iliskin Bulgular

Tablo 4.19°da Ogretmenlerin ¢alisma baris1 algt diizeylerinin  6gretmenlerin
performanslarin1 yordayip yordamadigina iliskin bulgular yer almaktadir. Regresyon
analizi yapilmadan 6nce verilerin regresyon varsayimlarini karsilayip karsilamadiklari
kontrol edilmistir. Buna gore Durbin-Watson degeri iligkili hata degeri olmadigina
isaret etmektedir. Ayrica verilerde ¢oklu dogrusallik problemi de (VIF: 1.171) yoktur
(Sen, 2018).
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Tablo 4. 19: Ogretmenlerin Calisma Barisi Alg1 Diizeylerinin Ogretmenlerin

Performans Yordama Diizeyine Iliskin Bulgular

Bagimsiz Bagimh Std.

2
Degisken Degisken Hata ® t P R R F P
Sabit 3.056 087 45659 000
Egitim
Politikalar1 Performans 0+ 024 094 1937 053 4a1 433 goss 000
Yonetsel 060 024 123 2556 .01l
Davrams

Adjusted R Square: .029; Durbin-Watson: 1551

Tablo 4.19 incelendiginde egitim politikalarinin 6gretmenlerin performans algilarini
anlamli yordamadig1 ancak okul i¢i yonetsel davranislarin 6gretmen motivasyonunu
yordamada anlamli oldugu goriilmektedir (p<,05). Regresyon analizine gore
ogretmenlerin egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davranislara yonelik algilarinin
orgiitsel baglliklarina iliskin regresyon esitligi (matematiksel model) asagida

gosterilmistir:

Orgiitsel Baghlik: 3.956 + (.047 x Egitim Politikalary) + (.060 x Yonetsel
Davranis)

Ogretmenlerin egitim politikalar1 ve okul ici ydnetsel davranislara iliskin algilar:
birlikte, 6gretmenlerin performans algilar1 tizerindeki toplam varyansin %03 {ini
aciklamaktadir. B katsayist egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel davraniglar ile
O0gretmen performansi arasinda pozitif yonli iliski oldugunu gostermektedir. (B)
katsayisi, bagimsiz degiskendeki bir birimlik degisikligin bagimli degisken tizerinde
ne kadar degisiklik meydana getirecegini gosterir. Ornegin okul i¢i yonetsel davranis
puanlarindaki 0,06 puanlik bir artis, 68retmen performansi lizerinde 0.12 puanlik

olumlu yonde bir artisa neden olmaktadir.
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4.2.6. Demografik Degiskenlerin Ogretmenlerin Calisma Baris1 Algilari, Motivasyon Diizeyler, Orgiitsel Bagliklari, Orgiitsel Mutluluklar

ve Performans Algilar ile Tliskisi

Bu boliimde ¢alisma barisi algis1 ve diger degiskenler arasindaki net iliskilerin saptanmasi1 amaglanmis ve bu baglamda degiskenler arasindaki

iliski demografik degiskenler kontrol edilerek hesaplamistir. Demografik degiskenlerin kontrol degiskeni olarak ele alindig1 kismi korelasyon

(partial correlation) verileri Tablo 4.20°de sunulmustur.

Tablo 4. 20: Kismi Korelasyon (Partial Correlation) Tablosu

Kontrol D. __ Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Cinsiyet, 1-Cahsma Baris1 Algisi -

medeni durum, 2-Egitim Politikalari .848 -

yas, mesleki 3-Yonetsel Dav. 812 .379 -

kidem, ayni 4-Ogret. Motivasyonu 683 533  .605 -

okulda galisma  5-fcsel Faktrler 595 527 459 943 -

suresl, ayni 6-Digsal Faktorler 513 479 367 867 .782 -

midirile 7. ygnetsel Faktorler 697 384 795 813 639 534 -

galisma siiresi, g & oiitsel Baghlik 416 223 482 553 492 435 532 -

ggre“‘m l 9-Duygusal Baghilik 368 163 463 539  .494 387 531  .838 -

uﬂ"ﬂ;ﬂg; 10-Devam Baglihig 298 200 300 .349 299 300 .329 .820 491 -

basamag 11-Normatif Baglilik 384 205 444 498 438 408 471 878 591 638 -

sendika fiyeligi, —L2-Orgiitsel Mutluluk 384 276 366 639 634 540 487 567 595 354 467 -

okuldaki 13-Olumlu Duygular 395 277 385 616 .609 509 483 579 559 393 502  .878 -

dgrenci sayis;,  _L4-Olumsuz Duygular -261  -150  -290  -451 -422 -389 -372 -424 -494 -218 -338  -844 -570 -

ortalama st 15-Potansiyelin Gergek. 313 297 219 553 593 470 355 407 416 287 318 759 629 411 -

meveudu, 16-Ogret. Performans 181 129 174 419 461 302 302 297 319 237 190 390 362 .158  .545 -

okuldaki 17-Alan Bilgisi 200 193 137 337 383 253 215 227 212 206 157 269 .260 .058 .447 785 -

ogretmen sayis.. _18-Ogr.-Og.. Siirec. Haz. 195 193 127 431 486 336 271 288 292 229 204 400 354 181 552 842  .663 -
19-letigim 115 031 166 315 339 188 271 231 269 .189 .121 302 .303 .130 .380 .794 552  .569 -
20-O5r-03.S.Y.ve M. 185 132 178 403 441 305 281 313 328 240 218 374 336 .162 522 896  .667 .744 626 -
21-Mesleki Tutum- Deg. 063 002 108 231 245 145 199 146 .185 .115 064 .233 228 088 .322 .775 500 474 619 536
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Tablo 4.20°de kismi korelasyon tablosu gosterilmektedir. Kismi korelasyon katsayisi, iki
degisken arasindaki iliskinin, bu degiskenlerle iligkili oldugu diisiiniilen bir ya da daha
cok degiskenin X ve Y’de yol actiklar1 ortak varyansin dislanarak hesap edilmesinde
kullanilir. Bu durum bir anlamda X ve Y degiskenleri arasindaki net iligkinin bulunmasi

stirecidir (Biiytikoztiirk, 2020: 34-35).

Tablo 4.20 incelendiginde cinsiyet, medeni durum, yas, mesleki kidem, ayni okulda
caligma siiresi, ayn1 miidiir ile ¢alisma stiresi, 6grenim durumu, okul tiirli, kariyer
basamagi, sendika iiyeligi, okuldaki 6grenci sayisi, ortalama sinif mevcudu, okuldaki
Ogretmen sayist gibi demografik degiskenlerin kontrol degiskeni olarak alindigi
goriilmektedir. Buna gore s6z konusu degiskenler kontrol edildiginde (sabit
tutuldugunda) 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilari ile motivasyon diizeyleri arasinda orta
diizeyde ve pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir (r= .683). Calisma baris1 algisi
ile 6gretmen motivasyonu arasinda hesaplanan bu korelasyon ayn1 degiskenler i¢in ilgili
demografik degiskenler kontrol edilmeksizin Tablo 4.15’te hesaplanan korelasyon
katsayis1 (r= .682) ile oldukc¢a yakindir. Dolayistyla korelasyon katsayilarinda gbzlenen
bu benzerlik calisma baris1 ve 6gretmen motivasyonu arasindaki iligkinin salt bu iki

degiskenden kaynaklandiginin bir gostergesidir.

Demografik degiskenler kontrol edildiginde Ogretmenlerin calisma barisi algilari ile
orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda orta diizeyde ve pozitif yonlii bir iliski oldugu
goriilmektedir (r= .416). Calisma baris1 algisi ile 6gretmenlerin oOrgiitsel bagliliklart
arasinda hesaplanan bu korelasyon ayni degiskenler icin ilgili demografik degiskenler
kontrol edilmeksizin Tablo 4.15’te hesaplanan korelasyon katsayisi (r= .428) ile olduk¢a
yakindir. Dolayisiyla korelasyon katsayilarinda gozlenen bu benzerlik ¢alisma barigt ve
Ogretmenlerin Orgiitsel baghliklar1 arasindaki iliskinin salt bu iki degiskenden
kaynaklandiginin bir gostergesidir. Arastirmanin bir diger degiskeni olan Orgiitsel
mutluluk ile ¢alisma baris1 algisi arasindaki iligkiye bakildiginda da benzer bir durum ile
karsilasilmaktadir. Buna gore demografik degiskenler kontrol edildiginde 6gretmenlerin
caligma baris1 algilart ile orgiitsel mutluluk diizeyleri arasinda orta diizeyde ve pozitif
yonlil bir iligski oldugu goriilmektedir (r = .384). Calisma baris1 algisi ile 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 arasinda hesaplanan bu korelasyon ayni degiskenler i¢in demografik

degiskenler kontrol edilmeksizin hesaplanan korelasyon katsayis1 (r = .390) ile oldukca
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yakindir. Dolayisiyla korelasyon katsayilarinda gézlenen bu benzerlik ¢alisma baris1 ve
Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluklart arasindaki iliskinin salt bu iki degiskenden

kaynaklandiginin bir gostergesidir.

Tablo 4.20 ve Tablo 4.15 incelendiginde 13 farkli demografik degisken kontrol
edildiginde (sabit tutuldugunda) c¢alisma barigi algis1 ile Ggretmen motivasyonu,
Ogretmenlerin Orglitsel bagliliklari, oOrglitsel mutluluklar1 ve performans diizeyleri
arasindaki korelasyonun yine de birbirlerine olduk¢a yakin oldugu goriilmektedir. Bu
durum calisma baris1 algis1 ve diger degiskenler arasindaki korelasyon iligkisinin net

olarak ortaya konulabilmesi adina oldukc¢a 6nemlidir.
4.3. Nitel ve Nicel Verilerin Entegrasyonu

Tablo 4.21°de ise nitel bulgulardan hareketle olusturulan o6lgek maddeleri ve
ogretmenlerin verdikleri cevaplarla ortaya ¢ikan korelasyon toplu halde gosterilmistir.
Tablo 4.21°de oncelikle 6gretmenlerle yapilan nitel goriismelerden elde edilen veriler
sunulmus daha sonrasinda bu verilerin calisma barist algis1 dlgegine hangi maddeler
aracihiryla yansidig gosterilmistir. Olgekte kullanilan maddeler tabloda gosterildikten
sonra var olan problem durumu “sorun” basgligi altinda tanimlanmistir. Daha sonra
Ogretmenlerin nicel dlgme aracina verdikleri yanitlarin maddeler bazinda ortalama
degerleri verilmis ve ardindan da tim maddelerin 6gretmen motivasyonu, orgiitsel
baglilik, orgiitsel mutluluk ve performans ile olan korelasyonel iligkisi gosterilmistir.
Korelasyonel iliskinin gosterilmesinin ardindan sonu¢ bdliimiinde c¢ikarim ve
tavsiyelerde bulunulmustur. Karma yontem arastirmasinin da bir geregi olarak hem nitel
hem de nicel verilerin ayni problem durumu baglaminda birbirleriyle bu sekilde
iligskilendirilmesi, verilerin entegrasyonunun derinlemesine bir analiz ve anlamlandirma

stirecini kapsadigini gdstermektedir.
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Tablo 4. 21: Nitel Bulgular, Ol¢ek Maddeleri ve Entegrasyon

@ <
< 2 =
: : f
Nitel Bulgu Olgek Maddesi Sorun 5 s AR = g Sonug
w» D L
Q « 2] @«
<= > = = s
T & §F % §
= = >
= = © 0O &
Bazi arkadaslarinizla sert, Okul miidiirleri Ogretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine yonelik
yiiksek tonda konusurken Okul miidiiriim, 6gretmenlerle ogretmenlerle etkili 375 ‘ A algilar1 yiiksek diizeydedir. Iletisimin motivasyon, Orgiitsel
duydum kendisini iislubunu etkili iletisim kurar. iletisim kurabiliyor ’ baglilik, orgiitsel baglilik ve performans ile pozitif korelasyonu
dogru bulmuyorum. mu? sebebiyle bu durumun son derece olumlu oldugu ifade edilebilir.
i s - Ogretmenlerin Bakanlik politikalar1 gelistirilirken goriislerinin
Higbir sekilde ben égretmen Mﬂ.l{ Egitim Bakaqllgl, Bakanlik, 6gretmen dikkate alindigmna yonelik algilart disiik diizeydedir. Diger
P . politikalarini gelistirirken o o . SO . . .
goriigiiniin dikkate alindigimi .. o gorislerini dikkate 2.27 A degiskenler ile pozitif iligkisi sebebiyle Bakanlik biinyesinde
diisiinmiiyorum bgretmen goriislerini dikkate aliyor mu? ogretmen goriisleri dikkate alinarak bu konuda 6nlem alinmasi
’ alir. ’ . S
tavsiye edilebilir.
Olaya bilgi baglaninda Ogretmenlerin  okul miidiirlerinin  bilimsel temelli karar
bakmayip da hani ““Benim Okul miidiiriim, kararlarini Okul miidiirleri A ‘ ‘ almalarma yonelik algilan yiiksek diizeydedir. Yanda iliskili
aklima su geldi, bu kesin bilimsel temellere dayandirarak  bilimsel temelli karar 3.45 oldugu degiskenler gz 6niine alindiginda bu durumun oldukga
olmali!”. “Hocam arkasini alr. alabiliyor mu 6nemli oldugu ifade edilebilir.
doldurdun mu bunun?
Milli Egitim Bakanlig, Ogretmenlerin  Bakanhik tarafindan yiikselme kriterlerinin
Yonetici atamada subjektif ogretmenlerin gorevde Gorevde yiikselme objektif algilanmasina yonelik algilart dusiiktiir. Yanda iligkili
ir yontem olan miilakat yiikselmesine iligkin kriterlerin riterleri objekti . oldugu degiskenler goz Oniine alindiginda bu konuda 6nlem
bir yo /! jilak tikselmesine iligkin kriterleri kriterleri objektif 2.53 Idugu degiskenler goz Onii lindiginda bu konuda 6nl
kaldirilmalidur. objektif bir sekilde uygulanabiliyor mu? alinmasi tavsiye edilebilir.
uygulanmasini saglar.
Ogretmenle kavga igine Ogretmenler okul miidiirlerinin takim ruhuna sahip olma
girdiginde bu sefer Okul miidiiriim, 6gretmenlerle Okul miidiirleri takim 363 A A algilarin1 yiiksek diizeyde algilamaktadir. Yanda iliskili oldugu
ogretmenin ig huzuru takim ruhu iginde hareket eder. ~ ruhuna sahip mi? ’ degiskenler g6z oniine alindiginda bu durumun olduk¢a 6nemli
kalmiyor oldugu ifade edilebilir.

Son yillarda maalesef farkis Milli Eglt}m Bak'fmhgl, Bakanlik bireysel Q.gretr_lle_nlg.r “Bak?nhgm bireysel farkliliklari _d.1k1<.a_te alr{la
di . o olusturdugu politikalarda : A diizeyini diisiik diizeyde algilamaktadir. Yanda iliskili oldugu
in ve inanca sahip insanlart . lerin bi 1 farkliliklar1 dikkate 2.31 degiskenler diisiiniildiiginde bu konuda nl | .
diglayan bir politika hakim. cf)grkeltrlnlfln erlnd.i(rlfyse | aliyor mu? (eigllsb Tn er diglinildigiinde bu konuda onlem alinmasi tavsiye

arkliliklarini dikkate alir. edilebilir.
Cok nadirdir yani seni kaale e . o Ogretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretmenleri karar siireclerine
aldiklar,. Mesela su andaki <UL midirlim, ogretmelerin - Okul miidirleri A A katma ditzeylerini yiksek diizeyde algilamaktadir, Yanda iliskili
. L okulla ilgili kararlara katihmin1 ~ kararlara 6gretmenleri  3.66 < .. o b
calistigim okulda miidiir tek . P oldugu degiskenler goz 6niine alindiginda bu durumun oldukga
adamlik gorevi yapiyor. tesvik eder. dahil ediyor mu? o6nemli oldugu ifade edilebilir.
Cogu s sadece biy sekilde  yri Egitim Bakanhi, egitim  Bakanhik, bilimsel A pgrementerin  Bakanhgin  politikaanim  bilimse! temell
yurusun arye yapriryor. Fusir Ggretim politikalarmi bilimsel temellere dayali karar ~ 2.50 aziradigina cair a'grian Custk duzeydedir. Yanca il 01cugu

... dikkate alinmaz veya
gecistirilir. Ust

temellere dayandirarak hazirlar.

alabiliyor mu?

degiskenler goz 6niine alindiginda bu konuda 6nlem alinmasinin
onemli oldugu ifade edilebilir.
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yonetimdekilerin genel amaci
istatistik verilerdir.

Siz Bati’dan gelenler iste
burayr begenmiyorsunuz.

Okul miidiiriim, 6gretmenlerin
bireysel farkliliklarina saygi
duyar.

Okul miidiirleri
bireysel farkliliklara
saygt duyuyor mu?

3.75

A A A

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin bireysel farklihiklara saygi
duymasma yonelik algilar1 yiiksek diizeydedir. Yanda iliskili
oldugu degiskenler g6z oniine alindiginda bu durumun oldukga
onemli oldugu ifade edilebilir

... Biitiin arkadaslarimda
gozlemledigim su,
calisiyorum da ne oluyor?

Milli Egitim Bakanlig,
ogretmenlerin mesleki
gelisimini tesvik eder.

Bakanlik,
ogretmenlerin
gelisimini destekliyor
mu?

2.78

Ogretmenlerin  Bakanligin mesleki gelisimi tesvik etmesine
yonelik algilari orta diizeydedir. Bu konuda Bakanligin diger
uygulamalarina gore 6gretmenlerin algi diizeylerinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ancak ilgili oldugu degiskenler de goz
Oniine alinarak bu alginin daha da iyilestirilmesi tavsiye edilebilir.

Problem durumlarinda
veliden yana tavir sergilenir.

Okul miidiiriim, velilerin
ogretmenlerle yasadig1
catigmalan etkili yonetir.

Okul miidiirleri veli
Ogretmen ¢atismalarini
yonetebiliyor mu

3.60

AAA

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin veli-6gretmen ¢atismalarini
dogru yonetmelerine iligkin algilar yiiksek diizeydedir. Yanda
iligkili oldugu degiskenler de g6z oniine alindiginda bu durumun
oldukga 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Odiillendirme diye bir sey
yok zaten bizde. Demin de
soyledim ¢alisanla
calismayan ¢ok ayirt
edilmiyor

Milli Egitim Bakanlig,
Ogretmenlerin
odiillendirilmesine iligkin
kriterlerin objektif bir sekilde
uygulanmasini saglar.

Bakanlik,
odiillendirme
kriterlerini objektif
uygulatabiliyor mu?

2.27

Ogretmenlerin Bakanligin odiillendirme kriterlerinin objektif
sekilde uygulanmasina iligskin algilar1 diisiik diizeydedir. Yanda
iligkili oldugu degiskenler gbz oniine alindiginda bu konuda
6nlem almmasinin 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Benim i¢in en onemli kavram
uyum i¢in adalet kavrami
gerek gorevierin
dagitilmasinda gerekse
odiillendirmelerde.

Okul miidiiriim, 6gretmenlerin
odillendirilmesinde adaletli
davranir.

Okul midiirleri
odiillendirmede
adaletli mi?

343

A A

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin &édiillendirme davranislarma
iliskin algilar1 yiiksek diizeydedir. Yanda iliskili oldugu
degiskenler de goz 6niine alindiginda bu durumun oldukg¢a 6nemli
oldugu ifade edilebilir.

Bu mevcut durum ¢alisma
barisini bozan bir sey. Ciinkii
unvanlarin kazanilma
seklinde sikinti var.

Milli Egitim Bakanlig,
ogretmenlik kariyer
basamaklar1 uygulamasi ile
Ogretmenlerin kariyer
ihtiyaglarimi karsilar.

Bakanlik,
6gretmenlerin kariyer
ihtiyaglarini
karsilayabiliyor mu?

2.25

Ogretmenlerin Bakanligin gretmenlerin kariyer ihtiyaglarma
karsilamasma yonelik algilan diisik diizeydedir. Yanda iliskili
oldugu degiskenler de g6z oniine alindiginda bu konuda 6nlem
alinmasmim 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Benim igin en onemli kavram
uyum igin adalet kavrami
gerek gorevlerin
dagitilmasinda gerekse
odiillendirmelerde.

Okul miidiiriim, 6gretmenlerin
gorev dagitiminda adaletli
davranir.

Okul miidiirleri gérev
dagiliminda adaletli
mi?

3.52

A A A

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin gérev dagilimmi adaletli
yaptiklarina yonelik algilan yiiksek diizeydedir. Yanda iliskili
oldugu degiskenler de goz dniine alindiginda bu durumun oldukga
6nemli oldugu ifade edilebilir.

Benden beklenenleri yerine
getirmek derken aklima su
soru geldi: Benden milli
egitim ne bekliyor?

Milli Egitim Bakanligi,
ogretmenlerden ne bekledigini
acik bir sekilde ortaya koyar.

Bakanlik,
ogretmenlerden ne
bekledigini ortaya
koyabiliyor mu?

2.58

Ogretmenlerin  Bakanligin  beklentilerini acikca iletmesine
yonelik algilart diigiik diizeydedir. Yanda iliskili oldugu
degiskenler de g6z Oniine alindiginda bu konuda O6nlem
alinmasmin 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Okul, ders esnasinda
tehlikelere ¢ok agik hale
geliyor.

Okul miidiiriim, okulla ilgili
giivenlik tedbirlerinin
alinmasini saglar.

Okul miidiirleri
giivenlik tedbirlerini
alabiliyor mu?

3.66

A A A

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin giivenlikle ilgili tedbirleri
almalarma yonelik algilar yiiksek diizeydedir. Yanda iligkili
oldugu degiskenler de g6z oniine alindiginda bu durumun olduk¢a
onemli oldugu ifade edilebilir.

Cok iist perdeden bakiyorlar.
Birbirimizle rahat
konusabilmemiz gerekirken...

Milli Egitim Bakanligi, ihtiyag
duyulmasi halinde
Ogretmenlerin {ist
yonetimlerden geri bildirim
almalarina imkén saglar.

Bakanlik,
Ogretmenlere geri
bildirim vererek
yardimet oluyor mu?

2.61

Ogretmenlerin Bakanligin 6gretmenlere geri bildirim vererek
yardimcl olmasina yonelik algilart orta diizeydedir. Diger
bakanlik uygulamalarina gore daha yiiksek ortalamaya sahip olsa
da yine de bu konuda gerekli onlemlerin almmasinin 6nemli
oldugu ifade edilebilir.
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Is huzurunun en onemli
kaynaklarindan bir tanesi bir
kere ders programlarinin
gergekten diizgiin bir sekilde
yapilmasi

Okul miidiiriim, 6gretmenlerin
ders programu ile ilgili
taleplerini dikkate alir.

Okul miidiirleri ders
programinda taleplere
dikkat ediyor mu?

100 A A A

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin ders programlari yapilirken
ogretmenlerin goriislerini dikkate almalarina yonelik algilar
yiiksek diizeydedir. Ayn1 zamanda bu madde c¢alisma baris
algisini 6lgcen maddeler iginde en yiiksek ortalamaya sahip olan
maddedir. Yanda iligkili oldugu degiskenlerde g6z Oniine
alindiginda bu durumun olduk¢a dnemli oldugu ifade edilebilir.

Bugiin memurlarin
sozlesmesi var, bayramlarda
ikramiye isteniyor, kira
yardimi isteniyor, bakalim
bunlardan kag tanesini
hiikiimet yerine getirebilecek.

Ogretmenlerin talepleri toplu
sozlesme goriismelerinde
dikkate alinir.

Toplu sozlesmelerde
Ogretmen goriisleri
dikkate alintyor mu?

2.43 A

Ogretmenlerin  toplu  sozlesme goriismelerinde  taleplerinin
dikkate alinip alinmadigma iliskin algilar diisiik diizeydedir.
Yanda iligkili oldugu degiskenler de g6z 6niine alindiginda bu
durumun oldukga dnemli oldugu ifade edilebilir.

Mesela ben yillardir Kimya
anlatiyorum kimse bana nasil
daha iyi olur diye sormadi
maalesef.

Milli Egitim Bakanlig,
Ogretmenlerin alanlari ile ilgili
konularda inisiyatif
kullanmalarma imkan tanir.

Ogretmenler inisiyatif
kullanabiliyor mu?

250 A

Ogretmenlerin ~ alanlar1  ile ilgili konularda inisiyatif
kullanabilmelerine yonelik algilar1 diisik diizeydedir. Yanda
iligkili oldugu degiskenler de goz 6niine alindiginda bu konuda
onlem almarak Ogretmenlerin uzmani olduklar alanla ilgili
inisiyatif kullanmaya tesvik edilmesinin olduk¢a 6nemli oldugu
ifade edilebilir.

Diisiik Diizeyde Poritif iliski ~ £\Orta Diizeyde Pozitif iliski

Tablo 4.21°de nitel ve nicel verilerin bir arada sunulmasiyla karma yodntemin bir gerekliligi olarak verilerin entegrasyonu

saglanmistir. Bu sayede karma arastirilma ile yalnizca veri ¢esitliligi artirllmakla kalmamis ayni1 zamanda bulgular giiglendirilerek

daha nitelikli sonuglara ulagilmasi saglanmstir.

Tablo 4.22°de ise ¢aligma bariginin bozulmasinin sonuglarina iligkin nitel bulgular ve nicel bulgular entegre edilerek sunulmaktadir:
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Tablo 4. 22. Calisma Barisimin Bozulmasina Yonelik Nitel ve Nicel Verilerin Entegrasyonu

=
) 3 z z
Nitel Bulgu Kullanilan Ol¢ek Sorun & 3 S Sonug
= s a
3 ~
S
Bu tiir olumsuzluklar Calisma Barist Algisi Ogretmenler n1t_el gorliismelerde  ¢alisma bar1§1n1n :b_oz_ulfiugu
sncelikle calisma Kilig ve Yilmaz (2019) ile Oretmen durumlarda motivasyonlarmm bu durumdan etkilenecegini ifade
. gaits tarafindan gelistirilen & S 3,59 .682 ‘ etmislerdir. Yapilan nicel analizler de bu durumu desteklemektedir. Buna
motivasyonumu ¢ok fazla o : PO Motivasyonu Iligkili - e . P,
. . Ogretmen Motivasyon Olgegi L gore calisma barist ile 6gretmen motivasyonu arasinda pozitif yonlii
etkilemektedir. midir? =
iligki vardir.
Neticede giiniin énemli bir . . - <
béliimiinii okulda Ozgenel (2019) tarafindan Caligsma Baris1 Algisi Ogretmenler nitel gorismelerde  gahgma bar1§1n1n Po?umug”
. . o T TON7 durumlarda performanslarmin  bu durumdan etkilenecegini ifade
gegiriyorum. Diisiik moral ve  gelistirilen Ogretmen ile Ogretmen . . . . .
. N . P 429 180 etmislerdir. Yapilan nicel analizler de bu durumu desteklemektedir. Buna
motivasyon ders anlatma Performans Degerlendirme Performansi Iliskili - S P
P o gore ¢aligma barisi ile 6gretmen performansi arasinda pozitif yonlii iliski
performansimi da olumsuz Olgegi midir?
; vardir.
etkiler.
) Demo ve Paschoal (2013) Ogretmenler nitel goriismelerde calisma barisinin bozuldugu
Ogretmen baoylelikle tarafindan gelistirilen ve Arslan  Calisma Barisi Algis durumlarda 6rgiitsel mutlulugun bu durumdan etkilenecegini ifade
kendisini ¢alisma hayatinda ve Polat tarafindan Tirk¢eye ile Orgiitsel Mutluluk 3,53 390 A etmiglerdir. Yapilan nicel analizler de bu durumu desteklemektedir.
mutsuz, huzursuz hissedecek  uyarlanan Orgiitsel Mutluluk Iligkili midir? Buna gore ¢alisma barisi ile orgiitsel mutluluk arasinda pozitif yonli
Olgesi iligki vardir.
Yani cok yevkle ve istekle Meyer, Allen ve Smith (1993) Ogretmenler nitel goriismelerde caligma barisinin bozuldugu
baslanan meslekte aradan 13 Lo - U S . oo,
Al wectikten sonra acaba ben tarafindan gelistirilen ve Dagli, ~ Calisma Barisi Algisi durumlarda orgiitsel bagliligin bu durumdan etkilenecegini ifade
)l;u ‘51 ecs lece ait mivim desil Elgigek ve Han (2018) ile Orgiitsel Baglilik 328 428 A etmislerdir. Yapilan nicel analizler de bu durumu desteklemektedir.
8 Y 8 tarafindan uyarlanan Baglilik Iligkili midir? Buna gore ¢alisma barisi ile 6rgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii

miyim sorgulamasini
yastyorum

Olgegi

iligki vardir.

Diisiik Diizeyde Pozitif liski

A Orta Diizeyde Pozitif iliski

Tablo 4.22°de nitel sonuglar ve kullanilan 6l¢eklere ait bulgularin bir arada sunulmasiyla verilerin entegrasyonu saglanmaya

calisgilmigtir. Bu sayede karma arastirma ile sadece veri gesitliligi arttirilmakla kalmamis ayni1 zamanda bulgular giliglendirilerek daha

nitelikli sonuglara ulagilmasi saglanmaistir.
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BESINCi BOLUM
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin nitel ve nicel bulgular: 1s1ginda elde edilen sonuglar, ilgili
literatiir temelinde tartisilarak “calisma barisi nedir ve calisma barist algi diizeyindeki
degisiklikler nicel olarak genisletilmis bir orneklem tizerinde nasil gézlemlenebilir?”
Sorusuna yanit aranmistir. Arastirma siirecinin ilk asamasinda, “calisma barig1”
kavraminin 6gretmenler tarafindan nasil algilandigi derinlemesine incelenmis ve bu
kavram, egitim Orgiitleri baglaminda yeniden kavramsallastirilmistir. Ardindan,
okullarda ¢aligsma baris1 algisini etkileyen temel faktorler ve bu faktorlerin alt boyutlar
detaylt bir sekilde ele alinmistir. Nitel analizlerden elde edilen bulgular, 6zellikle
motivasyon, oOrgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk ve Ogretmen performansi gibi
degiskenlerin ¢alisma barisi1 algisiyla iligski i¢cinde oldugunu ortaya koymustur. Bu
nedenle, bu degiskenler {izerine odaklanilmis ve Ggretmenlerin ¢alisma barisi algi
diizeyleri ile bu degiskenler arasindaki iligkiler derinlemesine incelenmistir. Bunun
yani sira, demografik degiskenlerin bu iliskilerle etkilesimi de degerlendirilmistir. Son
olarak, ulasilan bulgular dogrultusunda okul yoneticilerine, politika yapicilara ve

arastirmacilara somut ve uygulanabilir 6neriler sunulmustur.

5.1. Tartisma ve Sonug

5.1.1. Ogretmenler “Cahsma Baris1” kavramim nasil tammlamaktadir? Cahsma

Barisina Etki Eden Degiskenler Nelerdir?

Caligma barig1; Ogretmenlerin  motivasyonlari, oOrgiitsel mutluluklari, Orgiitsel
bagliliklar1 ve performanslari ile dogrudan iliskili olup, egitim ortaminda huzurlu bir
calisma atmosferi saglamak adina kritik bir Oneme sahiptir. Bu baglamda
ogretmenlerin calisma barisin1 nasil algiladiklart ve hangi faktorlerin bu algiyr
sekillendirdigi, egitimin siirdiiriilebilirligi ve 6gretmenlerin mesleki tatmin seviyeleri
acisindan son derece 6nemli bir soru olarak goriilmektedir. Bu bdliimde literatiirdeki
bosluk doldurulmaya calisilmis ve Ogretmenlerin ¢alisma baris1 kavramina iliskin

algilar1 ile kavramin alt boyutlar1 derinlemesine incelenerek ortaya konmustur.

Yapilan nitel goriismelerde Ogretmenlerin ¢alisma barigin1  tanimlarken iicret
politikalari, egitim politikalar1 ve bu politikalarin okuldaki ayagini temsil eden okul

yoneticilerinin yonetsel davranmiglar1 gibi temel unsurlara siklikla degindikleri
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gbzlemlenmistir. Bu baglamda 6gretmenlere “Calisma barist kavrami sizin i¢in ne
ifade ediyor?” sorusu yoneltildiginde, 6gretmenlerin siklikla kullandigi ifadeler
arasinda “Ozliikk haklar1”, “mesleki sorunlar”’, “Milli Egitim politikalar1”, “uyum”,
“ekonomik sorunlar”, “okul yoneticisinin basarili isleri takdir etmesi”, “etik”, “ortak
hedef”, “is birligi” ve “esitlik” gibi kavramlar one ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bazi
Ogretmenlerin veliler ve 6gretmenler arasi iligkiler gibi unsurlara da ¢alisma barisi
baglaminda degindigi gériilmektedir. Bu durumun, ¢alisma barisi ile orgiitsel baris ve
benzeri diger kavramlarin birbirine yakin olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Nitekim
bu degiskenlerin okuldaki huzurlu ¢alisma ortamini etkileyerek calisma barisina
olumsuz yansimalarinin olmast miimkiindiir ancak literatiirde iizerine siklikla atif
yapilan degiskenlerin politikalar, 6zliik haklar1 ve yonetsel davraniglar baglaminda
oldugu goriilmektedir. Bu nedenle literatiirden ve yapilan analizlerden hareketle
arastirmada ¢alisma baris1 “egitim politikalart” ve “yonetsel davranig” olmak iizere
iki temel boyut etrafinda tanimlanmis ve bu dogrultuda kavramsal bir g¢erceve
gelistirilmistir. Calisma barisina dair yapilan tanimlama da 6gretmenlerin bireysel
istekleri, egitim politikalar1 ve Bakanligin orgiitsel hedefleriyle uyumlu bir sekilde

okul i¢i yonetsel uygulamalarinin katkisi ile sekillenmistir.

Tiirkge literatiirde, ¢alisma barisi ile farkli yonleri bulunmakla birlikte ¢alisma barisi
degiskenine en yakin kavramsallastirmalardan birinin Dogus (2021: 174) tarafindan
yapilan orgiitsel baris degiskenine yonelik oldugu degerlendirilmektedir. Bu baglamda
Dogus (2021: 174) orgiitsel barisi; dengeye, demokrasiye, etkili liderlige, sinerji
yaratan politikalara, destekleyici yakin ve uzak c¢evreye sahip pozitif bir 6rgiit ortami
olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel baris kavrami, calisma barisina yakin bir kavram
olmakla birlikte ayn1 zamanda ondan farklilagmaktadir da. Calisma baris1 orgiitsel
barisin genis cergevesinden farkli olarak literatiirde daha ¢ok 6zliik haklar1 ve yonetsel

uygulamalarla ilgili bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Orgiitsel baris kavraminin incelenmesinin ardindan ¢alisma baris1 kavram ile ilgili
olabilecegi diisiiniilen isyeri uyumu, endistriyel uyum, orgiitsel uyum kavramlari da
uluslararas: literatlirde derinlemesine arastirilmistir. Buna gore igyeri uyumunun
Christina ve Konya (2021: 60) tarafindan igverenler ve ¢alisanlar arasinda saglikli ve
is birligine dayali bir ¢alisma iligkisi olarak ve Dappa ve Dappa (2024: 211) tarafindan
ise calisanlarin ve yonetimin orgiitiin amaglart dogrultusunda goniillii olarak is birligi

yaptiklari durum seklinde tanimlandig1 goriilmiistiir. Endiistriyel uyum baglaminda ise
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Mikugi ve arkadaslari (2020: 265) toplu pazarlik ile endiistriyel uyum arasinda anlamli
bir iliski oldugunu ifade etmekte ve Nwokocha (2015: 28), endiistriyel uyumu
baltalayan faktorleri; liderlik davranmisi, etkili iletisim eksikligi, calisma ortami ve
sendikanin bir pazarlik tarafi olarak taninmamasi seklinde ifade etmektedir. Orgiitsel
uyum ise literatiirde daha c¢ok kisi-Orgiit uyumu baglaminda ele alinmaktadir. Bu
baglamda Chatman (1989: 339), kisi 6rgiit uyumunu orgiitlerin norm ve degerleri ile
kisilerin degerleri arasindaki uyum olarak tanimlamistir. Ayrica ¢ogu ampirik
arastirma sonuglarina dayanmamakla birlikte Tiirkiye’de kuramsal baglamda “¢alisma
barisinin” saglanmasi icin taraflar arasinda sosyal diyalog mekanizmalarinin
kurulmas1 (Bedir, Uyanik, Demirci ve Karaman, 2018: 58), is kazalarina yonelik
Onlemlerin artirilmasi (Bing6l, 1990: 253), esit ise esit licret verilmesi, Orgiit i¢i adalet
ve iligkilerde objektif olunmasi, kadrolu-sézlesmeli-vekil gibi kadro farkliliklarinin
kaldirilmasi (Ak, 2018: 19-21), taraflar arasinda denge saglanmasi1 (Vardar: 2021:9),
calisanlarin yonetime katiliminin saglanmasi (Cuvalci, 2008: 106) gibi degiskenlerin
Oonemine vurgu yapildigi giilmektedir. Dolayisiyla literatiirde ¢alisma barisina olan
vurgunun egitim politikalari, iicretlendirmeler, kadro farkliliklari, denge ve orgiit i¢i
adalet gibi degiskenler iizerinde oldugu gériilmektedir. Onsal (2011: 35) tarafindan ise
calisma baris1 kavraminin “is¢i, isveren ve devlet arasindaki iliskilerin ¢atismalardan
uzak sosyal diyalog ve sosyal ortaklik anlayist iginde siirdiiriilmesi” seklinde

tanimlandig1 goriilmektedir.

Ogretmenlerle yapilan uzun soluklu nitel goriismelerde Ogretmenlerin ¢alisma
barisinin tanimlanmasinda siklikla literatiirde vurgulanan degiskenlere paralel ifadeler
kullandiklar1 goriilmektedir. Aslinda bu durum hem literatiirii hem de nitel bulgular
dogrular niteliktedir. Bu baglamda biitiin literatiir taramalarinda, nitel goriismelerden
ve yapilan analizlerden de hareketle ¢alisma barig1 kavraminin genel anlamda egitim
politikalar1 ve yonetsel davranis olarak iki ayakli bir yapi1 lizerine kuruldugu
anlasilmaktadir. Bu baglamda arastirma Ogretmenlerle  yiiritildiigiinden
kavramsallastirma yapilirken literatiirde siklikla yer verilen isci-igveren-yonetici
kavramlar1 yerine 6gretmen-Bakanlik ve okul yonetimi gibi ifadeler tercih edilmis ve
nihayet gerek literatiir gerekse de nitel goriismelerden hareketle caligma barisi ifadesi
“ogretmenin bireysel istekleri, egitim politikalar: ve bakanligin érgiitsel amaglart ile
okul i¢i yonetsel davranislarin karsilikly giiven ve is birligi igcinde ortaya koyduklar:

uyum” seklinde tanimlanmustir.
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5.1.2. (")gretmenlerin Calisma Baris1 Algilar1 Ne Diizeydedir?

Calisma bariginin temel olarak Bakanlik tarafindan olusturulan “egitim politikalar1”
ve “okul i¢i yonetsel davranis” seklinde iki ayakli bir yapi olusturdugu tespit
edilmistir. Bu yapmin belirlenmesinin ardindan, 6gretmenlerin calisma barisi algi
diizeyleri detayli bir sekilde incelenmistir. Yapilan nicel analizler, 6gretmenlerin
caligma baris1 algilarinin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Nitekim calisma
baris1 ile ilgili olarak yoneltilen ifadelere Ogretmenlerin yaklasik {igte biri
“katiliyorum” ya da “tamamen katiliyorum™ seklinde tigte biri “kismen katilryorum™
seklinde ve son tigte birlik grup ise “hi¢ katilmiyorum” ya da “katilmiyorum” seklinde
yanit vermistir. Bu kapsamli veriler, olduk¢a genis bir katilimci grubundan elde
edilmis ve 6gretmenlerin genel olarak ¢alisma baris1 algilarinin orta diizeyde oldugunu

olarak ortaya koymustur.

Ogretmenlerin ¢alisma barisi algilarinin orta diizeyde oldugu goriildiikten sonra iki alt
boyut baglaminda calisma baris1 algis1 irdelenmistir. Buna goére egitim politikalar
baglaminda bu politikalarin 6nemli bir kisminin olusturucusu olan Milli Egitim
Bakanligi, orgiitiin vizyon ve misyonunu belirlemesi, uzun soluklu politikalar tiretmesi
ve Orgiit yapisini sekillendirmesi sebebiyle orgiit hiyerarsisinin en {istiinde yer alan ve
orgiitiin bes temel yapisindan birini olusturan stratejik iist yonetim birimlerinden biri
olarak degerlendirilebilir. Stratejik {ist yonetim, bir orgiitiin kendi misyonuna en etkili
sekilde hizmet etmesini saglamakla gorevli olan birimidir ve yapiin tasarlanmasi,
vizyon ve misyonun tanimlanmasi, i¢ ve dis ¢evrenin analizi, insanlarin ve diger
kaynaklarin gorevlere atanmasi, gorev emirleri g¢ikarilmasi, kontrol sistemlerinin
benimsenmesi bu birimin ve siirecin temel iglevlerindendir. (Hill ve Jones, 2009: 21;
Mintzberg, 2015: 25). Bu sebeple stratejik iist yonetim adeta oOrgiitin beyni
konumundadir (Mintzberg: 2015: 25).

Nitel goriismeler sonucunda ficret, kariyer basamaklari, {ist yonetimlerle uyumlu
calisamama gibi stratejik iist yoOnetimin yani Bakanligin yetki alanma giren
degiskenlerin 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilarina etki eden en 6nemli degiskenler
olarak siklikla tekrar edildigi saptanmakla birlikte esas dikkat ¢ekici durumun nitel
goriismelerin evrene genellenebilmesi amaciyla yapilan nicel arastirma bulgulariyla
ortaya c¢iktigir goriilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin calisma barisi algilarinda en
diisiik ortalamaya sahip ifadeler egitim politikalarina ait maddeler, bir diger ifade ile
stratejik iist yonetimler ile ilgili maddelerdir. Ogretmenlerin okul igi yonetsel
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uygulamalara yonelik algilar1 “yiiksek” diizeyde iken, politikalara yonelik algi
diizeyleri “diisiik” diizeyde kalmaktadir. Dolayisiyla 6gretmenlerin ¢alisma barisi
algilariin diismesinde politikalarin okul i¢i yonetsel uygulamalara gére daha etkili
oldugu ve iyilestirilmesi gercken oOncelikli alan oldugu goriilmektedir. Nitekim
literatiirde de Bakanligm hizmet ici egitim (Koycii, Ongér, Cift¢i ve Yanar, 2023:
3214), kariyer basamaklar1 (Cobanoglu ve Ilkin, 2023: 155), muhakkiklik gérevleri
(Bulut ve Toprake1, 2023: 1888), 6diillendirme sistemi (Gékdogan ve Yildirim, 2023:
6498-6499; Kalkan ve Polat, 2024: 716), 6zensiz ve plansiz yapilan yonetmelik
degisiklikleri ve bu konuda yerel uygulayicilarin goriislerini dikkate almama
(Ozkolay, Sahin, Dalgig, Ozkurt ve Cetinkaya, 2024: 1725), 6gretmen performans
degerlendirme (Gokdogan ve Yildirim, 2023: 6498-6499) gibi uygulamalarindaki
eksikliklerinden bahseden bir¢ok ¢alisma yer almaktadir. Alan yazinda daginik olarak
yer alan ve stratejik iist yonetimle ilgili politikalardan kaynaklanan bu degiskenlerin
aslinda 6gretmenlerin ¢alisma barigina etki eden “egitim politikalarr” alt boyutunun
Oziinii  olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Bu sebeple arastirma ile hem
literatiirdeki bulgularin dogrulandigin1 hem de daginik literatiir bilgisinin ¢alisma

barisi ana baglig altinda kavramsallastirildigini sdylemek miimkiindiir.

Politikalar1 belirleyen stratejik tist yonetim, orgiitiin beyni islevini tistlenirken hizmet
tireten 6gretmenler de Milli Egitim sisteminin adeta kalbi konumundadir (Mintzberg,
2015: 24-25). Dolayisiyla bu iki ana sistem arasindaki gii¢lii ve uyumlu baglanti, 6rgiit
basaris1 agisindan hayati bir 6neme sahiptir. Dinger (2023: 347) de o6rgiitii olusturan
birimlerin birbirleri ile uyumsuz olmasmin stratejik hedeflerin gergeklestirilmesini
engellemesinin yani sira bu durumun yeni ¢atisma ve problemlerin ortaya ¢ikmasina
yol agabilecegini vurgulamaktadir. Bu baglamda 6gretmenler ve Bakanlik tarafindan
ortaya konulan egitim politikalar1 arasindaki stratejik uyumu bozan ve hatta bunun
Otesinde yeni catisma ve problem alanlari dogurarak caligma barisi algisina negatif

yansiyan politik bir uygulama géze ¢arpmaktadir: Ogretmenlik Kariyer Basamaklart.

Ogretmenlik Kariyer Basamaklar1 uygulamasi, galisma barigi algisini 6lgen maddeler
icinde en diisiik ortalamaya sahip madde olarak dikkat ¢cekmektedir. Yine nitel
goriismelerde de 6gretmenlerin siklikla degindikleri bir degisken olarak ¢aligsma barisi
algist iizerinde olumsuz etki yaratmaktadir. Pearce ve Robinson (2020: 3) orgiitiin
icinde bulundugu kosullar1 yansitan analizler yapmay1 stratejik yOnetimin ana

gorevleri arasinda saymaktadirlar. Bu baglamda kariyer basamaklar1 uygulamaya
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konulurken uygulamanin sahada ne tiir etkiler yapabileceginin stratejik {ist yonetim
tarafindan yeterince analiz edilmemis oldugu disiiniilebilir. Ciinkii kariyer
basamaklar1 uygulamasinin sahadaki etkilerinin ¢alisma barigina olumsuz yansidigi
goriilmektedir. Literatiirde Kariyer basamaklari politikasinin bir¢ok olumsuz yoniine
deginen ¢alismalara rastlamak da miimkiindiir (Cobanoglu ve Ilkin, 2023: 156; Giilden
ve Kaplan, 2023: 14; Pinar ve Donel Akgiil, 2023: 36). Ayrica literatiirde esit ise esit
ticret-hak verilememesi (Bozak, 2017: 105; Mansuroglu Yadigarbiigiin, 2020: 76;
Ozkal Sayan, 2018: 62;) calisma barisi/is huzurunu bozan ogelerden biri olarak
vurgulanmaktadir. Kariyer basamaklarinin getirdigi ticret farkliliklar1 bu baglamda
uygulamanin ¢alisma barigina olumsuz yansimasinin bir sebebi olarak diisiiniilebilir.
Nitekim arastirma neticesinde kariyer basamaklar1 uygulamasinin 6gretmenler
arasinda ¢alisma baris1 algisin1 bozan en 6nemli degisken oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda 6zellikle okullar gibi egitim odakli kurumlarda iyi bir kariyer yonetimi igin
ogretmenlerle politika yapicilarin ortak ¢abasi son derece 6nemli oldugundan (Yazici
ve Ozgenel, 2022), kariyer basamaklari uygulama siirecinde dgretmenlerin fikirlerine
daha ¢ok onem verilerek s6z konusu uygulamada revizyona gidilmesi ¢alisma barist

acisindan énem arz etmektedir.

Ogretmenlerin calisma barist algilari iizerinde olumsuz etki gdsteren ikinci degisken
ise egitim politikalar1 alt boyutunda yer alan 6gretmenlere yonelik odiillendirme
kriterlerinin objektif olarak uygulanmamasidir. Arastirma bulgular1 ¢alisma barigina
olumsuz yansiyan ikinci degisken olarak ddiillendirme sistemini isaret etmektedir.
Yoneticilerin odiillendirmede calisanlar arasinda farkli kriterler gozetmeleri ya da
calisanlarin hak ettiklerini diisiindiikleri 6diili alamamalar1 durumunda orgiit igi
catismalarin ortaya ¢ikmasi kacinilmaz olur (Giiney, 2020: 304). Acikalin (2014: 184)
orgiitlerde bireyin bagliligini ve verimliligini siirdlirmek icin ddiillerin yansiz ve adil
dagitilmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu noktada Adams (1965) tarafindan
gelistirilen “Esitlik Teorisi” akla gelmektedir. Bu teori, ¢alisanlarin elde ettiklerini
sosyal bir kiyaslama ile degerlendirdiklerine inanir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bu
kiyaslamanin neticesinde arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle 6gretmenlerin
odiillendirme kriterlerinin objektifliginden memnun olmadiklar1 ve bu durumun
onlarin ¢aligma baris1 algilarin1 olumsuz etkiledigi sdylenebilir. Literatiirde de ¢alisma
baris1 ya da is huzurunun saglanmasi noktasinda giiven bunalimi (Arslan, 2015: 264),

saydamlik ve hesap verilebilirlik mekanizmalarinin olmayis1 (Yaman, 2016: 7); orgiit
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ici adalet ve iliskilerde objektif olunmasi (Ak, 2018: 19-21), ayrimciligin engellenmesi
(Erdemir, 2014: 214; Kilig, 2011: 238), c¢alisanlarda psikolojik tatminin
saglanabilmesi i¢in onlara deger verilmesi ve bu degerin ¢alisanlar tarafindan etkin bir
sekilde hissediliyor olmasi1 (Erdonmez, 2013: 1) vurgulanmaktadir. Bu faktorlerin
hepsinin iizerinde yanlis ya da objektif olmayan 6diillendirme politikalarmin etkisi
oldugu diisiiniilebilir. Ayrica Adim ve David (2020) taninmaya dayali 6diil ile isyeri
uyumu arasinda anlamli iliski oldugunu belirtmektedir. Bu sebeple c¢alisma barisini
sarsan en onemli ikinci unsur olarak odillendirme kriterlerinin - objektif
uygulanmamasini tespit eden aragtirmanin sonuglarinin literatiirde uyumlu oldugu

gozlemlenmektedir.

Ogretmenlerin  ddiillendirilmeleri noktasinda dikkat ¢ekici bir husus da nitel
goriismelerde dgretmenlerin 6diillendirme Kriterlerinden ziyade bu kriterlerin objektif
uygulanmamasina yonelik yapmis olduklari vurgudur. Bu durum okul i¢i orgiitsel
adaletten daha biiyiik bir problemle kars1 karsiya oldugumuzun da bir gostergesidir.
Zira adaletsizlik durumunda ¢alisanlarin orgiitlerinden uzaklastiklar1 bilinmektedir
(Cowherd ve Levine, 1992: 303). Ancak adaletsiz ddiillendirme algisinin 6gretmenler
tarafindan okul bazli degil de biitlin bir yap1y1 saracak sekilde diigtiniilmesi problemin
okul degistirmek sureti ile dahi ¢ozillemeyeceginin bir gostergesidir. Zira Kriterler
odiillendirme i¢in uygundur ancak 6diil verilecek kisilerin belirlenmesinde baska
normlar devreye girmektedir. Bu durum 6gretmenleri daha biiyiik bir umutsuzlugun
icine ¢ekip sinik davraniglar gostermelerine neden olabilir. Nitekim orgiitsel adalet ve
sinizm arasindaki negatif iligki literatiirde farkli kiiltiirler {izerinde siklikla
vurgulanmaktadir (Koybasi ve Ugurlu, 2017: 10; Leghari, 2017: 34; Thu ve Than,
2021: 224). Bu nedenle o6gretmenlerin giivenini yeniden insa edecek objektif
degerlendirmenin yapilmasini temin eden ve bu konudaki algiyr diizeltecek

uygulamalarin olusturulmasi gereklidir.

Ogretmenlerin ¢alisma barisi algilart iizerinde en diisiik ortalamaya sahip iigiincii
degisken olarak politikalar gelistirilirken 6gretmen goriislerinin dikkate alinmamasi
gboze c¢arpmaktadir. Bursalioglu (2019: 72) yonetimsel bazda yetkinin merkezde
toplanmasindan kaynakli merkez ve yerel arasinda yetki-sorumluluk dengesizliginden
bahsetmektedir. Yine Mintzberg (2015: 182-233), tiim kararlarin bir merkez ya da bir
beyin tarafindan anlagilmasinin miimkiin olmadigin1 bununla birlikte zaman zaman

stratejik list yonetimlerin gerektiginden fazla giicli koruma egiliminde olabilecegini
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vurgulamaktadir. Mintzberg’e gore, orgiit biiyiidiikk¢e ve yaslandik¢a davranigi daha
fazla bicimlendirme egiliminde olabilmektedir. Milli Egitim Bakanlhiginin da
Cumbhuriyetin ilk Bakanliklarindan biri (Milli Egitim Bakanligi, 2015) ve biinyesinde
bir milyondan fazla 6gretmen calistirmasi yani hem biiylik hem de kokli bir kurum
olmas1 sebebiyle (Anadolu Ajansi, 2022) s6z konusu egilimin etkisi altindan kalmis
olabilecegi diisiiniilebilir. Bununla birlikte yeniligin baslangi¢ merkezi okul olmalidir
(Burns ve Howes, 1988: 6). Bu sebeple de okul i¢inde 6gretmenlerin ya da ziimrelerin
smavlar, projeler, ders igerikleri, ders kitaplarinin se¢imi gibi konularda karar verip
uygulamaya koyabilecek yetkilerle giiglendirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
Milli Egitim biinyesinde c¢alisan 6gretmenlerin her birinin alanlari ile ilgili bir fakiilte
mezunu oldugu disiiniildiigiinde yetki devrinin ya da personel giiclendirmenin daha
kolay olacagi ve ayrica bu giiclendirmenin daha etkili ¢iktilara kaynaklik edebilecegi
de soylenebilir (Budd, 2018: 166-169). Giiglendirme, ¢alisanlarin kendi hedeflerini
belirlemelerini, karar vermelerini ve kendi sorumluluk ve yetki alanlar1 dahilinde
sorunlarini ¢ézmelerini saglama siirecidir (Griffin ve Moorhead, 2014: 511).
Giiglendirmenin literatiirde yer alan ¢ok sayida tanimin ortak noktalarinin ¢alisanlarin
islerini yaparken inisiyatif kullanmalari, karar verebilmeleri ve yoneticilerin yetki ve
sorumluluklarini devretmeleri oldugu ifade edilebilir (Bozkurt, 2011: 119). Bu
baglamda 6gretmenlerin ¢alisma barigi algilarinda en diisiik puana sahip maddeler
arasinda yer almasi sebebiyle 6gretmenlerin egitim 6gretim hizmetleri ile ilgili olarak
daha fazla inisiyatif alabilme yetkisine sahip olmak istedikleri anlagilmaktadir. Bu
yetkinin dgretmene verilmemesi ve merkeziyetciligin artmasinin ise 6gretmenlerin
calisma barigt algisin1 olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Etkili bir yapilanma ancak
tasarim parametreleri ile durumsal faktorler arasinda bir tutarhilik gerektirdiginden
(Mintzberg, 2015: 2020), 6gretmenlerin uzmanlik giigleri baz alinarak 6rgiitsel yapinin
gozden gegirilmesi ve dikey orgiit yapilanmalari yerine kurmay ya da yatay yapilar
g0z Onene alinarak mevcut yapinin yeniden diizenlenmesi bu noktada bir tavsiye

olarak sunulabilir.

Literatiirde taraflar arasinda sosyal diyalog mekanizmalariin kurulmasimin (Bedir,
Uyanik, Demirci ve Karaman, 2018: 58), toplu pazarlik hakkma iligkin sinirlarin
gelistirilmesinin, is kazalarina yonelik 6nlemlerin artirilmasinin (Bingol, 1990: 253),
esit ise esit iicret verilmesinin, sosyal imkanlardan yararlanmanin (Ak, 2018: 19-21)

taraflar arasinda denge saglanmasinin (Vardar, 2021:9), sendika kapsaminin
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genisletilmesinin (Kilig ve Ozaydim, 2022: 103), ¢alisanin kisilik hakki ile isverenin
miilkiyet hakki ve tesebbiis 6zglirliigli arasinda adil bir denge kurulmasinin (Goktas,
2021: 4) calisma barisint  gelistirdigi  goriilmektedir. Dolayisiyla adi  gegen
degiskenlerde yasanabilecek sorunlarin c¢aligma baris1 algisina zarar verecegi
rahatlikla ifade edilebilir. Bu kuramsal bilginin bir anlamda arastirmada elde edilen
bulgularla ampirik olarak dogrulandigini ifade etmek mimkiindiir. Ciinkii bu
degiskenlerin tamami toplu sézlesme goriismelerinin kapsamina girmektedir ve
bulgulara gore 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilarini bozan ve en diisiik ortalamaya
sahip olan maddelerden biri 6gretmen goriislerinin toplu sézlesme goriismelerinde

dikkate alinmamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hayter, Fashoyin ve Kochan (2015: 226), 20. yiizy1l boyunca toplu pazarligin
demokrasi i¢in temel bir kurum, calisanlarin gelirini artirma, ¢alisma kosullarini
iyilestirme, adil istihdam yaratma araci ve bir yenilik kaynagi oldugunu ifade
etmektedirler. Ayrica Mikugi ve arkadaslart (2020: 265) da toplu pazarlik ile
endiistriyel uyum arasinda anlamli iliskilerden bahsetmektedir. Nitekim Tiirkiye’de
kamu kesimi uzun yillar talep ettikten sonra toplu sézlesme hakk: elde edebilmistir.
Bu hakkin elde edilmis olmasina ragmen Ogretmenlerin toplu sozlesme
goriismelerinde istek, ihtiyag ve fikirlerinin dikkate alinmadiginmi diisiintiyor olmalari
yapisal bir soruna isaret etmektedir (Yenihan ve As, 2017: 71). Ornegin Tiirkiye
Kamu-Sen (2014), siirekli olarak memurlar1 zarara ugratan toplu sodzlesmenin
emeklilikte de kamu ¢alisanlarini ciddi hezimete siiriiklediginden bahsetmektedir. Bu
baglamda Havan (2024: 1299), toplu s6zlesme hakki ile grev hakkinin birbirini
tamamlamas1 gerektigini, ancak iilkemizde kamu gorevlilerinin grev hakkinin
sinirlanmasinin toplu sézlesme siirecini etkisiz kildigini bildirmektedir. Yorgun (2012:
167) da grev hakkini savunmanin sendikalarin varlik sebebi olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Nitekim Egitim Sen’de (2023), ekonomik, sosyal ve 6zliik haklari ile ilgili
higbir taleplerinin karsilanmadigindan bahsetmekte ve grevsiz toplu pazarlik hakkinin,
grev hakkinin kullaniminin dolayl olarak kisitlanmasi olduguna isaret etmektedir. Bu
baglamda grev hakki konusunda yasanan problemlerin 6gretmenlerin géziinde toplu

s0zlesme goriismelerini anlamsizlagtirdigr diistiniilebilir.

Calisma baris1 algisinin sekillenmesinde Bakanlik tarafindan ortaya konulan egitim

politikalar ile birlikte okul i¢i yonetsel faktorler de rol oynamaktadir. Aragtirma
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bulgulari, calisma barisint etkileyen cesitli degiskenleri analiz ederken bu iki ana
boyutun Ogretmenler {izerindeki etkisini ayrintili olarak ortaya c¢ikarmay1
amaglamaktadir. Bu baglamda yukarida ifade edilen ve en diisiik ortalama puanlara
sahip tiim maddelerin Bakanlik tarafindan ortaya konulan egitim politikalar1 ve yap1
ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenler agisindan ¢alisma barisi
algisini sekillendiren bir diger alt boyut okul i¢i “Yonetsel Davranislar’ alt boyutudur.
Ogretmenlerin okul ici yonetsel uygulamalara iliskin alg1 diizeylerinin “yiiksek”
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin okul i¢i yonetsel davranislara yonelik algilarinin
yiiksek olmasimin calisma baris1 algist acgisindan gayet olumlu algilanabilecek bir
durum oldugu ayrica ifade edilebilir. Zira arastirma bulgularina gore ¢alisma barisi
algisimin yilikselmesi ile 6gretmen motivasyonu, orgiitsel baglilik, orgiitsel mutluluk
ve 6gretmen performansinin da yiikselecegi ortaya ¢ikarildigindan bu durum orgiit
icine olumlu yansiyacagi gibi Tiirk egitim sistemi i¢in de umut vericidir. Yine bu
durum Ogretmenlerin okul miidiirlerinden ¢alisma baris1 algilarina etki edecek

degiskenler baglaminda memnun olduklarinin da bir gostergesidir.

Yonetsel davranis, bir yoneticinin etkili bir 6rgiit meydana getirmek i¢in uygulamaya
koydugu bilgi, beceri ve gosterdigi tutumun bir bileskesidir (Basaran, 2004: 109).
Kiranli (2010: 246) tarafindan yapilan arastirmada devlet lisesi miidiirleri kendilerini
paylasimci ve demokrat olarak tanimlamaktadirlar. Ancak bu noktada okul
miidiirlerinin kendilerini nasil tanimladiklarindan daha 6nemli bir durum olarak
ogretmenlerin okul miidiirlerinin yo6netsel davranislarini nasil tanimladiklarinin
onemli oldugudur. Alpaydin ve Uysal (2021: 54) tarafindan yapilan arastirmada
Ogretmenlerin yoneticilerinin yonetsel davranislarint “yiiksek™ olarak algiladiklar
belirtilmektedir. Literatirde okul miidiirlerinin yonetsel davraniglarinin yiiksek
diizeyde algilandig1 bir¢ok caligmaya rastlamak da miimkiindiir (Gozet Yayla, 2023:
70; Kaya, 2021: 67; Kurun, 2019: 74). Dolayisiyla 6gretmenlerin genel anlamda okul
miidiirlerinin yonetsel davraniglarini olumlu algiladiklar ifade edilebilir. Bu sonuglar
aragtirmanin sonuglart ile de uyumludur. Bu noktada 6gretmenlerin ¢alisma barigi
algilarinin artirllmasi i¢in okul i¢i yonetsel davranislarin gelistirilmesinin 6nemli
oldugu ancak s6z konusu artigin saglanmasi i¢in, en diisiik puanli ifadelerin bu boyutta
olmas1 sebebiyle, oncelikle Bakanlik tarafindan olusturulan egitim politikalarinin
ogretmenlere yansimalarmin dikkate alinmasi gerektigi de sdylenebilir. Ayrica bu

baglamda okul i¢i yonetsel davranislarin arastirma bulgularinda ve yukarida deginilen
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birgok arastirmada yliksek olarak algilanmasi sebebiyle arastirmacilarin Orgiit ici
davraniglarin anlamlandirilmasinda stratejik iist yonetime ve egitim politikalarina
ilerleyen donemlerde daha c¢ok yogunlasmasi gerektigi de bir tavsiye olarak

sunulabilir.

Okul i¢i yonetsel davranis ve egitim politikalarinin her ikisinde de kendisine yer bulan
farkliliklarin  yonetimi degiskeninin Ogretmenler tarafindan ¢ok farkli sekilde
degerlendirilmesi bulgularimizin dikkat c¢ekici taraflarindan biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Oyle ki bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi ya da saygi duyulmast,
okul ici yonetsel politikalar baglaminda en yiiksek puan ortalamasina sahip
maddelerden biri iken egitim politikalar1 baglaminda en diisiik ortalama puana sahip
maddeler arasinda yer almaktadir. Yani 6gretmenler, okul miidiirlerinin bireysel
farkliliklara sayg1 duyduklarini ve bireysel farkliliklar1 dikkate aldiklarini vurgularken,
stratejik list yOnetim bazinda aymi davramisi goremediklerini belirtmektedirler.
Farklilik yonetimi, insanlar arasindaki farkliligi benzerlikler kadar dogal géren ve bu
farkliliklarin orgiit acisindan art1 degerlere nasil doniistiirebilecegi ile ilgilenen bir
ugrasi alanidir (Bozkurt, 2011: 255). Thomas’a (2010: 2) gore farklilik yonetimi her
tirlii farklilik ve benzerligin ve bunlarla ilgili gerilim ve karmasikliklarin ortasinda
kaliteli kararlar alma becerisidir. Uzun (2007, 59) da insan kaynag ile ilgili risklerin
iyi yOnetilememesi halinde c¢iktilarda nitelik kaybi, itibar zedelenmesi, Sosyal-
psikolojik ve toplumsal maliyetlerin artmasi gibi sonuglarin ortaya cikabileceginden
bahsetmektedir. Ayrica Keil ve arkadaslarina (2007: 6) gore ise farkliliklarin
yonetimini bir orgiitiin igindeki belirli farkliliklar1 ve benzerlikleri kabul edip onlar1
kullanmay1 igeren, gelecege odaklanmis, degerlerin yon verdigi, stratejik, iletisime
dayali, sirket i¢in katma deger yaratan bir yonetim siirecinin etkin ve bilingli sekilde
gelistirilmesidir. Tanimlar 15181nda Orgiitiin gelecege tasinmasi agisindan farkliliklarin
ve onlarin dogru yonetilmesinin elzem oldugu sonucuna varmak miimkiindiir. Nitekim
kendisini ¢alistig1 orgiitiin vazgecilmez bir parcgasi olarak algilayabilen ¢alisanlar kit
kaynaklart en verimli sekilde kullanmaya g¢alisarak orgiitsel amaglar1 basarma gayreti
gosterebileceklerdir (Giiney, 2020: 275). Aslinda bu durumun farkinda olunmasi
sebebiyle Tiirkiye’de farkliliklarin yonetimi anayasal hiikiimler ile de garanti altina
alinmaya ¢alisilmistir. Oyle ki Anayasamizin (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982:
10) onuncu maddesinde “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang,

din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin kanun éniinde eyittir” ifadesi
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yer almaktadir. Dolayisiyla farkliliklarin dogru yonetilmesi aslinda anayasal bir
zorunluluktur. Tiirkiye’de biitlin yasal metinler ve ona bagl yonetmelikler de bu amir
hiikiim geregince hazirlanmaktadir. Buna ragmen 6gretmenler arasinda, olusturulan
politikalar baglaminda bireysel farkliliklarin dikkate alinmasinin diisiik ortalamaya
sahip ifadeler arasinda olmasi dikkat ¢ekici bir durumdur ve konu ile ilgili saglam
yasal dayanaklar olmasina ragmen farkli bir algi olugtugunun da bir gostergesidir. Bu
nedenle Bakanlik politikalarinin okul ortamindaki gerceklerle daha fazla ortiisebilmesi
icin 6gretmenlerin ihtiya¢ ve beklentilerinin dikkate alindig1 daha katilimer ve esnek
politikalarin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Farkliliklarin yonetiminin basarili bir
sekilde gergeklestirilmesi i¢in sadece yasal metinlerin olusturulmasinin 6tesinde ilgili
siireglerin etkin sekilde uygulanmasi ve Ogretmenlerin de bu uygulamalar is
ortaminda hissetmeleri saglanmalidir. Bu sayede Ogretmenler arasindaki algi
farkliliklarinin minimize edilerek ¢alisma bariginin siirdiiriilebilir olmasina katkida

bulunulabilir.

Ogretmenlerin ¢aliyma baris1 alg1 diizeylerine iliskin genel bir degerlendirme
yapildiginda ise okullarda caligma barisi algisinin “orta” diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte 06gretmenlerin egitim politikalarina iligkin algt
diizeylerinin “diisiik” okul i¢i yonetsel uygulamalara iliskin algi diizeylerinin ise
“yiiksek” oldugu goriilmektedir. Okul yoneticiligini ikinci goérev kapsaminda
profesyonel bir egitim almadan yerine getiren okul midiirlerinin yonetsel
uygulamalarinin 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilarini yukari1 ¢cekmesi, buna ragmen
daha profesyonel olarak yonetilmesi beklenen ve stratejik iist yapiyr olusturan
Bakanlik politikalarinin galigma barisi algisini nispeten olumsuz egilim sergilemesi
aragtirmanin ilgi ¢ekici yanlarindan biridir. Baltag (2010: 216), Tiirk kiiltiiriinde ekip
caligmas1 yapma konusundaki en biylik eksikligin giiven eksikligi oldugunu
belirtmektedir. Bu baglamda stratejik iist yonetim uygulamalarinin beklenmeyen
olumsuz yansimalarin {ist yonetim ile Ogretmenler arasinda giiven bunalimim
artirabilmesi de miimkiin goriinmektedir. Bu sebeple basta kariyer basamaklari gibi
uygulamalarin sahaya yansimalarinin nasil oldugu konusunda daha ¢ok arastirmaya
ithtiyag¢ oldugu soylenebilir. Ayn1 zamanda politika yapicilara da uygulamalarin okula
yansimalar1 konusunda geri bildirimler almalar1 ve 6gretmenlerin ¢caligma barigina etki
eden degiskenler iizerinde diizenlemelere gitmeleri Onerilmektedir. Nitekim bir

sonraki baglikta irdelenecegi {lizere c¢aligma baris1 algisinin  6gretmenlerin
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motivasyonlari, bagliliklari, orgiitsel mutluluklari ve performanslari ile iligkili
oldugunun ortaya ¢ikarilmis olmasi 6nerilen diizenlemelerin aciliyetinin bir gostergesi

konumundadir.

5.1.3. Cahsma Bans1 Algis1 ile Ogretmen Motivasyonu, Orgiitsel Baghhk,
Orgiitsel Mutluluk ve Ogretmen Performans1 Arasindaki iliskilere Yonelik

Tartisma ve Sonuc¢

Ogretmenlerle yapilan nitel goriismelerden elde edilen bulgular, ¢alisma barisi
algisinin 6gretmenlerin motivasyonlari, orgiitsel bagliliklari, 6rgiitsel mutluluklar1 ve
performanslarina etki edecegi yoniindeydi. Bu baglamda bu béliimde 6gretmenlerden
elde edilen nitel bulgulara nicel bulgularin da eklenmesi ile 6gretmenlerin ¢alisma
baris1 algilar1 ile motivasyonlari, orgiitsel bagliliklari, 6rgiitsel mutluluk diizeyleri ve

performanslari arasinda nasil bir iligskinin oldugu tartisilacaktir.

5.1.4. Cahsma Bansi ile Ogretmen Motivasyonu Arasindaki Iliskiye Yonelik

Tartisma ve Sonu¢

Arastirma kapsaminda ilk olarak Ogretmenlerin ¢aligma barisi algi diizeyleri ile
Ogretmenlerin motivasyonlar1 arasindaki iliski tespit edilmeye calisilmistir.
Ogretmenlerin ¢alisma barisi algilari ile motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonlii
orta diizeyde iliskiler tespit edilmistir. Ogretmenlerle yapilan nitel goriismelerde
caligma bariginin bozulmasinin §gretmenlerin motivasyonlarina olumsuz yansiyacagi
ve calisma barisinin olmadigl bir ortam disiintildiigiinde 6gretmenlerin siklikla
motivasyonlarinin diisecegine degindikleri tespit edilmistir. Kii¢iik calisma grubundan
elde edilen bu bulgunun genellenip genellenemeyeceginin tespiti i¢in nicel veriler
toplanmistir. Yapilan korelasyon analizi ile nitel bulgular bir anlamda dogrulanmuistir.
Ciinkii calisma barist algist ile 6gretmenlerin motivasyonlar: arasinda anlaml iliskiler
tespit edilmistir. Buna gore Ogretmenlerin ¢aligma baris1 alg1 diizeyleri ile
motivasyonlar1 arasinda orta diizeyde anlamli ve pozitif bir iliskinin bulunmaktadir.
Ayrica calisma barisi algist ile 6gretmenlerin i¢sel ve digsal motivasyon faktorleri
arasinda orta diizeyde anlaml1 ve pozitif yonlii iliskilerin oldugu goriilmiistiir. Calisma
baris1 algist ile 6gretmen motivasyonun yonetsel faktorler alt boyutu arasinda ise
“yiiksek” diizeyde pozitif yonlii ve anlamli iliskilerin varligi gézlemlenmektedir. Ayni
zamanda c¢alisma barisinin alt boyutu olan okul i¢i yonetsel davranis ve egitim

politikalar1 ile 6gretmen motivasyonun alt boyutlar1 arasinda da orta diizeyde anlaml
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ve pozitif yonlii iliskiler saptanmistir. Yalnizca 6gretmen motivasyonunun alt boyutu
olan yonetsel faktorler ile ¢alisma barisinin alt boyutu olan okul i¢i yonetsel davranis
arasinda “yliksek” diizeyde anlamli ve pozitif iligkiler bulunmaktadir. Kili¢ ve Yilmaz
(2019: 88) motivasyon baglaminda cle aldiklar1 yonetsel faktorler alt boyutunun
yoneticilerin 6gretmenlere karsi takindiklari ve sergiledikleri liderlik 6zellikleri ile
ilgili oldugunu sdylemektedirler. Arastirma kapsaminda caligma bariginin bir alt
boyutu olarak ele alinan okul i¢i yonetsel davranislar boyutu da bir anlamda okul
yoneticilerinin yonetsel davraniglarini 6l¢tiigiinden aradaki iliskinin “yiiksek™ olarak
tespit edilmesi normal bir durum olarak goriilmelidir. Ayrica Gozet Yayla (2023: 76)
tarafindan yapilan arastirmada yonetsel davranislar ile Ogretmeni motive edici
davraniglar arasinda yiiksek diizeyde anlamli iliskilerin varligindan s6z edilmektedir.
Arastirmada da okul i¢i yonetsel davranislar alt boyutu 6gretmen motivasyonu ile orta
diizeyde pozitif yonlii ve anlamli iliski icinde oldugundan yonetsel davraniglarin
O0gretmen motivasyonu ile pozitif yonlii iliskilerinden bahsetmek yerinde olacaktir.
Nitekim literatiirde de okul miidiiriiniin ¢esitli liderlik 6zellikleri (Thoonen, vd., 2011.:
497), gii¢ kullanimi (Deviren ve Okgu, 2020: 915) gatisma ¢6zme stratejileri (Yiiksel,
Ozgenel ve Bilgivar, 2022: 794), iletisim giicii (Al-Kahlan ve Khasawneh, 2024: 77)
ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iligkiler kanitlayan bir¢ok ¢alismaya rastlamak

mumkindiir.

Ust ydnetimler tarafindan ortaya konulan uygulamalarin bir yansimasi olan egitim
politikalart ile motivasyon arasinda orta diizeyde anlamli ve pozitif yonlii iliskilerin
varhig1 gorilmektedir. Bu baglamda arastirmada, egitim politikalarina iligskin olarak
Ogretmen algilarmin nispeten diisiik ¢ikmast 6gretmen motivasyonuna yansimasi
yoniliyle de iizerinde durulmasi gereken bir bashik olarak karsimiza cikmaktadir.
Literatiirde Bakanlikk ya da Bakanliklar diizeyindeki politikalarla 6gretmen
davraniglarini iliskilendiren ¢alismalar ne yazik ki ¢ok sinirhidir. Genel anlamda
literatiirtin  okul i¢i uygulamalar ile Ogretmen davraniglarini o6ne ¢ikardigi
gozlemlenmektedir. Bununla birlikte stratejik iist yonetime ait uygulamalarin ve
kararlarin 6gretmenler {izerinde beklenilenden farkl: etkiler yarattigini1 gosteren ya da
olumsuz yanlariin vurgulandigi ¢alismalar literatiirde az da olsa yer almaktadir.
Ornegin 2023 Vizyon Belgesi ile yapilmak istenilenlerin belirlenmis, ancak baglayici
bir takvim ortaya koyulmamis olmast ve Sira kararlariin bir kisminin bu metne

yansitilmamis olmasi (Oz, vd., 2024: 107), hazirlanan Ogretmenlik Meslek Kanunun
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birtakim 6nemli beklentileri karsilamamis olmasi (Altan ve Ozmusul, 2022: 24;
Canatan Dogan, 2022: 42-44; Kése ve Oztiirk, 2023: 357), Bakanlik politikalarindaki
eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Bu gibi degiskenlerin Ggretmenlere negatif
yansimalar1 olacag rahatlikla diisiiniilebilir. Ayrica Oz (2024: 83), okul ydnetiminde
kayirmacilik ve ogretmen motivasyonu arasindaki negatif yonlii korelasyonu
raporlamaktadir. Bu arastirmada her ne kadar okul igi yonetsel davranislarla ilgili
olarak bireysel farkliliklara iliskin alg1 yiiksek olsa da egitim politikalar1 bazinda bu
alg1 diistik diizeydedir. Bu sebeple motivasyonun artmasi i¢in list yonetimler bazinda
Ogretmenler arasinda olusan alginin tersine ¢evrilmesinin gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Bunlarin disinda Kantos (2021: 683), 6gretmenlik mesleginin itibarinin
toplum nezdinde diisiik oldugunu bildirmekte ve bu itibarin artirilmasi i¢in Milli
Egitim Bakanliginin 6gretmenlerin 6zlik haklari, sosyal ve ekonomik haklarin
iyilestirilmesine yonelik politikalar izlemesi gerektigini vurgulamaktadir. Arastirma
neticesinde kariyer basamaklari, odiillendirme, Ogretmen goriislerinin dikkate
alinmamasi, bireysel farkliliklarin dikkate alinmamasi ve toplu sodzlesme
goriislerindeki basarisizlik gibi nedenlerle egitim politikalar1 alt boyutuna ait
ortalamanin diisiik ¢ikmasi literatiirle uyumludur. Bu baglamda hem bu arastirma
baglaminda ortaya ¢ikarilan degiskenlerin hem de bu c¢alismadan bagimsiz olarak
literatiirde yer alan degiskenlerin iyilestirilerek ¢alisma baris1 algisinin yiikseltilmesi

oldukg¢a 6nemlidir. Zira bu durum 6gretmen motivasyonuna olumlu yansiyacaktir.

Bu noktada galisma barisi algisinin yiikselmesi ile 6gretmen motivasyonunda artis
saglanacag1 bulgusundan hareketle motivasyonun artmasinin getirilerine deginilmek
istenmigtir. Atkinson (2000: 55), Ogretmen motivasyonundaki artisin &grenci
motivasyonu ile de iligkili oldugundan bahsetmektedir. Ayrica literatiirde
ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin kaliteli egitim ile olumlu iliski sergiledigi
vurgulanmaktadir (Hung, 2020: 17; Mola ve Dagnew, 2020: 1). Bu iki durum dahi
Ogretmenlerin ¢alisma baris1 algilarindaki yiikselisin gelecek on yillarda toplumsal
kalkinmaya cok faktorlii bir yapida hizmet edebilecegini gostermektedir. Bunun
yaninda motivasyon, orgiitsel baghlik (Yiiksel, Ozgenel ve Bilgivar, 2022: 794), is
doyumu (Agikmese, 2023: 34) gibi degiskenlerle de pozitif korelasyon igindedir.
Dolayisiyla 6gretmen motivasyonunda yasanacak artisin motivasyon araciligi ile pek

cok degiskene de etki etmesi olas1 goriinmektedir.
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Arastirma kapsaminda, tiim demografik degiskenler kontrol edilerek ek bir korelasyon
analizi daha gergeklestirilmistir. Cinsiyet, medeni durum, yas, kidem gibi toplamda 13
degisken sabit tutuldugunda 6gretmenlerin calisma barisi algilar1 ve motivasyonlari
arasindaki korelasyonun neredeyse hi¢ de§ismegi gorilmiistiir. Bu sonug, calisma
barisi ile motivasyon arasindaki iliskinin diger degiskenlerden etkilenmeyen, kendine
6zgii dinamiklerle sekillendigini ortaya koymaktadir. Ozellikle demografik faktdrlerin
etkisi sabit tutuldugunda aradaki iliskinin ayn1 diizeyde devam etmesi, ¢alisma barisi
ve motivasyon arasindaki bagin yilizeysel bir uyumu degil; giiclii bir yapisal biitiinliigii
temsil ettigini gostermektedir. Bu bulgu, egitim yonetimi baglaminda ¢aligsma barisini
giiclendirecek stratejilerin, motivasyonu artirma yoniinde etkili bir arag¢ olabilecegine

de isaret eder.

5.1.5. Cahsma Banis1 Algisi ile Orgiitsel Baghihk Arasindaki iliskiye Yonelik

Tartisma ve Sonu¢

Nitel verilerin analizi c¢alisma barisinin bozulmasinin 6gretmenlerin  Orgiitsel
bagliligini etkileyecegi hakkinda onciiller saglamistir. Arastirmanin nicel bulgularina
gore de 6gretmenlerin galisma barigi algilari ile orgilitsel baglilik diizeyleri arasinda
orta diizeyde, anlamli ve pozitif yonlii iliskiler bulunmaktadir. Orgiitsel baglilik,
calisanin orgiitii ile duygusal yakinlik iginde olmasi, orgiitii ile 6zdeslesmesi olarak
nitelendirilebilir (McShane ve Von Glinow, 2016: 77-79). Meyer ve Allen (1991)
orgiitsel bagliligin “duygusal”, “devam” ve “normatif baglilik” olmak tizere ii¢ farkl
yapidan miitesekkil oldugunu sdylemektedir. Buna gore duygusal baglilig1 giiclii olan
bir ¢alisan orgiitte kalmay1 kendisi istedigi i¢in, devam baglilig1 giiglii olan bir ¢alisan
orgiite ihtiyag duydugu i¢in ve normatif bagliligi giiclii olan bir ¢alisan ise yapmasi

gerektigini diistindiigii i¢in orgiitte kalmaya devam eder (Allen ve Meyer, 1990).

Ogretmenlerin calisma barisi algilart ile rgiitsel baghilik diizeyleri arasinda orta
diizeyde, anlamli ve pozitif yonlii iligkiler bulunmasi 6gretmenlerin ¢alisma barisi
algilarindaki yiikselise Orgiitsel bagliliklar1 tizerindeki artisin eslik edeceginin
habercisidir. Ayrica ¢alisma barisi algisinin orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlari ile de
anlamli1 ve pozitif yonlil iliski i¢inde bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Fettahlioglu
ve Tatl1 (2015), farkliliklarin yonetimi algisi ile orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlar
arasinda pozitif yonlii iligkileri raporlamiglardir. Celebi (2009), personel giiglendirme

cabalarinin Orgiitsel baglilig1 artirma c¢abalarina katkisinin yiiksek oldugunu
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vurgulamaktadir. Ayrica c¢aligsanlara isleri ile ilgili olarak kontrol yetkisi verilmesi,
calisanlarin yaptiklart islerin karsiligini alabilmesi, kendilerine deger verildigini
hissetmeleri (Giiney, 2020: 282-283), adalet ve destek algis1 (McShane ve von Glinow,
2016: 78-79) gibi degiskenler de orgiitsel baglilig1 artirmaktadir. Alt boyutlar1 ile
birlikte caligma barigin1 olusturan etkenler disiiniildiigiinde adeta orgiitsel baglilig
olusturan bu maddelerin ¢aligma baris1 algisinin 6ziinii olusturan maddelerle oldukca
iliskili oldugu goriilmektedir. Bu sebeple arastirmada ¢alisma baris1 algisi ile orgiitsel
baglilik arasindaki pozitif iliskiler tespit edilmesinin literatiirle uyumlu bir ¢ikarim

sergiledigi sdylenebilir.

Arastirma bulgular1 6gretmenlerin  duygusal baglililk alt boyutuna iliskin
ortalamalarinin devam baglilig1 ve normatif baghliga gére daha yiiksek oldugunu
ortaya koymaktadir. Allen ve Meyer (1990), duygusal bagliligi yiiksek olan
calisanlarin gercekten istedikleri i¢in Orgiitte kalmaya devam ettiklerini dile
getirmektedir. Dolayisiyla 6gretmenlerin duygusal bagliliklarinin yiiksek ¢ikmasi okul
orgiitii agisindan deger tagimaktadir. Bu durumda c¢aligma barisinin alt boyutu olan
okul i¢i yonetsel davranislarin 6nemli bir etkisi oldugu da ayrica vurgulanabilir. Zira
arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin okul i¢i yOnetsel davramiglara yonelik
algilarinin yiiksek olmasiin 6gretmenlerin orgiite duygusal baglilik gelistirmelerine
aracilik etmesi aradaki iliski nedeniyle miimkiin goriinmektedir. Nitekim okul ici
yonetsel davraniglar ile duygusal baghilik arasindaki pozitif yonlii korelasyon bu
durumun bir Onciilii olarak gortilebilir. Literatiirde de okul i¢i yonetsel uygulamalar
kapsaminda degerlendirilebilecek liderlik (Khasawneh, Omari ve Abu-Tineh, 2012:
502; Zainuddin ve Abu Hassan Asaari, 2020: 110), yasal gii¢, 6diil giicli, uzmanlik
giicii ve karizma giicti kullanimi (Isik, 2023: 66) ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonlii ve kayirmacilik (Kosker, 2024: 69) ile negatif yonlii iliskilere dikkat ¢eken
calismalar yer almaktadir. Bu baglamda 6gretmenlerin ¢aligma barisi algisina etki eden
degiskenlerin iyilestirilmesinin 6gretmenlerin orgiitsel baghlik algilartyla da pozitif
yonlii iliskiler i¢inde bulunmast sebebiyle oldukg¢a 6nemli oldugu sdylenebilir. Ayrica
orgiitsel bagliligin okul i¢i yonetsel davraniglar ile daha yiiksek bir korelasyona sahip
olmasi egitim politikalar1 gibi yapisal degisiklere gidilmesini gerektirmedigi i¢in bu
alanin 1yilestirilmesinin nispeten ¢ok daha kolaylikla yapilabileceginin izlerini

tasimaktadir.
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Tipki motivasyon degiskeninde oldugu gibi orgiitsel baglilik degiskeni de demografik
bulgularin kontrol edildigi korelasyon analizine tabi tutulmustur. Bu baglamda
cinsiyet, medeni durum, yas, kidem gibi toplamda 13 degisken sabit tutuldugunda
O0gretmenlerin ¢alisma barisi algilar ve orgiitsel bagliliklar arasindaki korelasyonun
neredeyse hi¢ degismegi goriilmiistiir. Bu sonug, calisma barist ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskinin tipk1 motivasyon gibi diger degiskenlerden etkilenmeyen, kendine
6zgii dinamiklerle sekillendigini ortaya koymaktadir. Ozellikle demografik faktorlerin
etkisi sabit tutuldugunda aradaki iligkinin ayni diizeyde devam etmesi, ¢calisma barisi
ve oOrgiitsel baglilik arasindaki bagin yiizeysel bir uyumu degil; giiglii bir yapisal
biitiinliigi temsil ettigini gostermektedir. Bu bulgu, egitim yonetimi baglaminda
calisma barisint giiglendirecek stratejilerin, orgiitsel bagliligi artirma yoniinde etkili

bir arac olabilecegine isaret etmektedir.

5.1.6. Cahsma Baris1 Algisi ile (")rgiitsel Mutluluk Arasindaki iliskiye Yonelik

Tartisma ve Sonuc¢

Ogretmenlerin galisma baris1 algilani ile drgiitsel mutluluk algi diizeyleri arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde iliskiler tespit edilmistir. Ogretmenlerle yapilan nitel
goriismelerde Ogretmenlerin c¢alisma barisinin  olmadig1 bir ortamda oOrgiitsel
mutlulugun bu durumdan en ¢ok etkilenen degiskenlerden biri olacagini ifade ettikleri
goriilmiistiir. Kiiclik calisma grubundan elde edilen bu bulgunun evrene genellenip
genellenemeyeceginin tespiti i¢in nicel veriler toplanmistir. Yapilan korelasyon analizi

ile nitel bulgular bir anlamda dogrulanmustir.

Warr (2020: 36) is yerinde mutlulugun saglanabilmesi i¢in destekleyici yonetici,
mantikli kariyer olasiliklar1 ve adil davraniglarin 6neminden bahseder. Bu noktada
caligma baris1 algisinin orgiitsel mutlulugun bir nciilii olarak goriilebilecegi diislincesi
ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii ¢alisma barisinin saglanabilmesi i¢in de destekleyici bir
yoneticiye, meslekte ilerleme yollarinin agik olmasina ve orgiit i¢i adil davraniglara
ihtiya¢ oldugu gerek nitel goriisme sonuglarindan gerekse nicel bulgulardan hareketle
ortaya cikarilmistir. Bu baglamda oOrgiitsel mutluluk alt boyutlar1 ile birlikte ele
alindiginda sadece mutlu olmaktan ¢ok daha fazlasini igermektedir. Nitekim bir alt
boyut olarak ele alinan olumlu duygular boyutunun kapsami i¢inde igyerinde mutlu
olmanin yaninda heyecanli, neseli, hevesli, gururlu, istekli, memnun, huzurlu ve aktif

olma davraniglart yer almaktadir. Ayrica potansiyelin gerceklestirilmesi boyutunda
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becerileri kullanabilme, distiin yonlerini gosterebilme, yetenekleri gelistirme,
zorluklarin iistesinden gelebilme, amaglara ulasma davraniglar1 yer almaktadir (Arslan
ve Polat, 2017: 613-614). Dolayisiyla orgiitsel mutluluk kavramimin adeta bir
buzdagini andirdigini ve mutlu orgiitlerin aslinda duygusal agidan olumlu 6zellikler
tasimasinin yaninda calisanlarin bu orgiitlerde potansiyellerini gergeklestirmeleri ve

orgiitlerin de amaglara ulagsmalar1 noktasinda pozitif ayristigini sdylemek miimkiindiir.

Arastirma bulgular1 gostermektedir ki orgiit i¢inde olumlu duygularin artirilmasinda
okul i¢i yonetsel davraniglar daha kuvvetli bir korelasyona sahip iken 6gretmenlerin
potansiyellerinin gergeklestirilmesi ile egitim politikalar1 daha yiiksek bir korelasyon
gostermektedir. Neseli olma ya da memnun olma gibi duygularin nispeten daha ¢abuk
degisebilecek ve daha anlik duygular olmasi sebebiyle bu davranislarin okul i¢i
yonetsel davranislar ile daha yakin bir iliski i¢inde olabilecegi diisiiniilebilir. Bununla
birlikte potansiyelin gergeklestirilmesi alt boyutunda yer alan yeteneklerin
gelistirilmesi, amaglara ulasma istegi, tistlin yonlerin agiga ¢ikarilmasi gibi degiskenler
daha ¢ok yap1 ile iligkili ve nispeten uzun soluklu siirecler igerdiginden bu
degiskenlerin egitim politikalar1 alt boyutuyla daha yiiksek bir korelasyon iginde

gbziikmeleri anlamlandirilabilir.

Bireylerin 6rgiit i¢inde olumlu duygularinin olumsuz duygularindan ¢ok olmasi ve
islerinde potansiyellerini gerceklestirebilmeleri onlarin 6rgiitsel mutluluk diizeylerinin
yiiksek olmasinin bir neticesidir (Arslan ve Polat, 2017: 614). Bu arastirma neticesinde
ogretmenlerin gergin, sinirli, sikilmis vb. duygular ile negatif yonlii korelasyona sahip
olmalar1 sebebiyle hem okul i¢i yonetsel davraniglarin iyilestirilmesinin hem de
bakanlik politikalarindaki alginin diizeltilmesinin okul orgiitii i¢in olduk¢a degerli

oldugu goriilmektedir.

Motivasyon ve oOrgiitsel baglilik degiskenlerinde oldugu gibi orgiitsel mutluluk
degiskeni de demografik bulgularin kontrol edildigi korelasyon analizine tabi
tutulmustur. Bu baglamda cinsiyet, medeni durum, yas, kidem gibi toplamda 13
degisken sabit tutuldugunda oOgretmenlerin calisma baris1 algilart ve Orgiitsel
mutluluklart arasindaki korelasyonun neredeyse hi¢ degismegi goriilmiistiir. Bu sonug,
calisma barigi ile orgiitsel mutluluk arasindaki iliskinin tipk1 motivasyon ve orgiitsel
baglilik degiskenlerinde oldugu gibi diger degiskenlerden etkilenmeyen, kendine 6zgii
dinamiklerle sekillendigini ortaya koymaktadir. Ozellikle demografik faktdrlerin
etkisi sabit tutuldugunda aradaki iligkinin ayni diizeyde devam etmesi, ¢alisma barisi
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ve oOrgiitsel mutluluk arasindaki bagin yiizeysel bir uyumu degil; giiclii bir yapisal
biitiinliigi temsil ettigini gdostermektedir. Bu bulgu, egitim yonetimi baglaminda
calisma barisini giiclendirecek stratejilerin, orgilitsel mutlulugu artirma yoniinde etkili

bir ara¢ olabilecegine isaret etmektedir.

5.1.7. Cahsma Bansi Algis1 ile Ogretmen Performansi Arasindaki Iliskiye

Yonelik Tartisma ve Sonug

Performans, calisanlarin orgiitsel hedeflere ulasmalarina yardim eden davranislarin
biitiiniidiir (Yonghong ve Chongde, 2006: 30). Ayrica Yazici (2020: 52) performansi
calisanlarin orgiitsel hedeflere ulagsmak i¢in belirlenen goérevleri yerine getirme
diizeyleri ve bu diizeylerin derecelendirilmesi olarak tanimlamaktadir. Arastirma
kapsaminda 6gretmenlerin kendi performanslarina yonelik degerlendirmelerinin “cok
yiiksek” diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir. Literatiir incelendiginde benzer
sonuglara ulasmak miimkiindiir (Alkan, 2022: 88; Baluyos, Rivera ve Baluyos, 2019:
206; Karayilan, 2021: 47; Kelebek, 2023: 39; Polat, 2022: 54). Tanimlardan da
hareketle bu sonuglar 6gretmenlerin orgiitsel hedeflere ulasmak igin kendilerine
verilen gorevleri yerine getirdiklerini diisiindiiklerinin bir ifadesidir. Ogretmenlerin
kendilerine verilen gorevleri ¢ok yliksek diizeyde yerine getirmelerine karsilik
uluslararas1  derecelendirmelerde egitim alaninda istenilen basarilarin  hala
yakalanamamis olmas1 diislindiiriicii olup bu durum yapisal problemlere dikkat
¢ekebilir. Ayrica bu durumun Onciillerinin  belirlenmesi igin Dunning-Kruger
Sendromu (Cemaloglu, 2020: 169; Kruger ve Dunning, 2002) baglaminda 6grenciler
iizerinde (Ozgenel, vd., 2024) yapilan ¢alismanin bir benzerinin 6gretmenler {izerinde
de yapilmasi onerilebilir. Oyle ki PISA 2022 (TEDMEM, 2024) sonuglarma gére
Tiirkiye, cogu alanda iyilesme gdsteren az sayidaki iilkeden biri olsa da OECD iilkeleri
arasinda okuma becerileri alaninda 30., matematik alaninda 32. ve fen alaninda ise 29.
olabilmistir. Ogretmenler tarafindan gosterilen yiiksek performans neticesinde boyle
sonuglarin elde edilmis olmasi nitelikli ¢iktilarin bazi degiskenler tarafindan
engellendiginin de bir gdstergesi olabilir. Bu duruma sinif gegme sistemi (Yiiksel ve
Ozgenel, 2022), sinif mevcutlarinin fazla olmasi, 6gretmenlere meslekleri ile ilgili
yeterince Ozgiirlik alan1 taninmamasi, okul i¢i yonetsel faktorler, 6rgiit yapisi, ders
kitaplarinin yetersiz olmasi, gibi bircok degiskenin etki edebilecegi de ayrica

diistiniilmelidir.
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Ogretmenlerin performanslarinin ¢ok yiiksek olarak belirlenmesinin ardindan ¢alisma
baris1 algist ile nasil bir iliski gosterdigi tespit edilmek istenmistir. Bu baglamda
O0gretmenlerin ¢caligma barisi algilari ile performanslari arasinda diisiik diizeyde pozitif
yonlii ve anlamli iliskiler tespit edilmistir. Bu durum 6gretmenlerin ¢alisma barisi
algilarindaki yiikselise 6gretmenlerin performanslarindaki artisin eslik edeceginin bir
isaretidir. Ogretmen performansi ile en yiiksek korelasyonel iliskiye sahip alt boyut
olarak okul i¢i yonetsel uygulamalarin 6ne ¢iktigi gériilmektedir. Bununla birlikte
gerek okul i¢i yonetsel uygulamalar gerekse de egitim politikalarinin 6gretmen
performansi ile korelasyon diizeylerinin birbirlerine ¢ok yakin oldugu da ifade
edilebilir. Dolayisiyla 6gretmenlerde ¢alisma barisi algisinin artirilmasina yonelik
tedbirler alinmasinin 6gretmen motivasyonu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel mutluluk
algilarinda oldugu gibi 6gretmen performansi iizerinde de pozitif yonlii iliskiler
yaratacag tespit edildiginden ¢aligma barisinin gelistirilmesi noktasinda tedbirlerin

alinmasinin oldukga 6nemli oldugu soylenebilir.

Bu bulgular, ¢cok dnemli olmakla birlikte sadece dissal politikalar degil, ayn1 zamanda
orgiit i¢i yonetsel uygulamalar yoluyla da Ogretmenlerin motivasyon, baglilik,
mutluluk ve performans diizeylerinin degistirilebileceginin bir isaretidir. Dolayisiyla
okul miidiirlerinin sergiledikleri yonetsel davraniglarin, 6gretmenler agisindan ¢alisma

baris1 algisina katki saglayan 6nemli bir unsur oldugu sdylenebilir.

Motivasyon, orgiitsel baglilik ve Orgiitsel mutluluk degiskenlerinde oldugu gibi
performans degiskeni de demografik bulgularin kontrol edildigi korelasyon analizine
tabi tutulmustur. Bu baglamda cinsiyet, medeni durum, yas, kidem gibi toplamda 13
degisken sabit tutuldugunda 6gretmenlerin ¢aligma baris1 algilar1 ve performanslari
arasindaki korelasyonun neredeyse hi¢c degismegi goriilmiistiir. Bu sonug, ¢alisma
baris1 ile performans arasindaki iliskinin tipki motivasyon, orgiitsel baglilik ve orgiitsel
mutluluk degiskenlerinde oldugu gibi diger degiskenlerden etkilenmeyen, kendine
6zgii dinamiklerle sekillendigini ortaya koymaktadir. Ozellikle demografik faktdrlerin
etkisi sabit tutuldugunda aradaki iliskinin ayni diizeyde devam etmesi, ¢alisma barisi
ve performans arasindaki bagin yiizeysel bir uyumu degil; giiclii bir yapisal biitiinliigi
temsil ettigini gostermektedir. Bu bulgu, egitim yonetimi baglaminda ¢alisma barigini
giiclendirecek stratejilerin, 6gretmen performansini artirma yoniinde etkili bir arag

olabilecegine isaret etmektedir.
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5.1.8. Cahsma Barisi Algisinin (")gretmenlerin Motivasyonlari, (")rgiitsel
Baghihklari,, Orgiitsel Mutluluk Diizeyleri ve Performanslarim Yordama

Diizeyine iliskin Tartisma ve Sonuc

Ogretmenlerle yapilan nitel goriismelerden elde edilen bulgular calisma barist
algisinin 6gretmenlerin motivasyonlari, orgiitsel bagliliklari, 6rgiitsel mutluluklar: ve
performanslart ile iligkili oldugu yoniindeydi. Arastirmanin bu boliimiinde ise ¢alisma

barig1 algisinin ilgili degiskenleri yordama diizeyleri {izerinde durulacaktir.

5.1.9. Cahsma Banisi Algismm Ogretmenlerin  Motivasyonunu Yordama

Diizeyine iliskin Tartisma ve Sonu¢

Bu baslik altinda ilk olarak ¢alisma baris1 algisinin 6gretmen motivasyonu tizerindeki
yordama giicli tartisilacak ve bu baglamda regresyon analizi sonuglarindan
yararlanilacaktir. Regresyon analizi, bagimli degiskenle iliskisi olan bagimsiz
degisken veya degiskenlere dayali olarak bagimli degiskenin tahmin edilmesine
yonelik bir analiz tiridiir (Biytikoztirk, 2020: 93-100). Bu baglamda yapilan
analizlerde calisma baris1 algis1 bagimsiz degisken ve motivasyon, baglilik, orgiitsel
mutluluk ve performans ise her biri ayr1 ayr1 olacak sekilde bagimli degisken olarak
kabul edilmislerdir. Buna gore ilk olarak 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilart ile
O0gretmenlerin motivasyon diizeyleri arasinda orta diizeyde anlamli ve pozitif yonli

korelasyon oldugu tespit edildikten sonra regresyon analizi gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin ilk bolimiinde 6gretmenlerle yapilan nitel goriismelerde caligma barist
algilarinin 6gretmenlerin motivasyonlarini etkiledigi yoniinde ¢iktilar tespit edilmisti.
Bu bulgunun genellenip genellenemeyecegini tespit i¢in toplanilan nicel veriler de
ortaya koyduklar1 korelasyonla adeta bu iligkiyi dogrulamistir. Bunlarin 6tesinde
aragtirma bulgular1 ¢aligma baris1 algisinin dgretmenlerin motivasyon diizeylerini
yordadigini gostermektedir. Buna gore 6gretmen motivasyonu iizerindeki toplam
varyansin onemli bir boliimiiniin 6gretmenlerin egitim politikalar1 ve okul i¢i yonetsel
davraniglara iligskin algilar ile agiklandigi goriilmektedir. Arastirmanin bulgulart
oncelikle okul i¢i yonetsel davranislarin sonrasinda ise bakanlik politikalarinin
Ogretmen motivasyonunun anlamli birer yordayicist oldugunu goéstermektedir. Bu
noktada Eyal ve Roth (2010: 256) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglari
bulgularimizda uyum gostermekte ve onu desteklemektedir. Eyal ve Roth (2010: 256),

egitim sistemlerindeki giiciin okul miidiirlerine devredilmesi ve miidiirlerin de egitim
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personeline karsi 6zerkligi destekleyici olmalart icin tesvik edilmeleri halinde bu
adimlarin potansiyel olarak dgretmenlerin 6zerk motivasyonunu, memnuniyetini ve
refahin1 kolaylastirabilecegini sdylemektedir. Bu arastirma neticesinde de okul igi
yoOnetsel davraniglarin motivasyon lizerinde Bakanlik politikalarina gore nispeten daha
fazla yordayici giice sahip olmasi merkezi yapidan uzaklasilarak giiciin daha fazla okul
miidiirlerine devredilmesinin motivasyonun artirilmasi baglaminda 6nemli bir adim
olabilecegine isaret edebilir. Aym1 zamanda s6z konusu merkezi yapinin kararlarinin
ogretmenler iizerinde 6nemli etkiler yarattig1 ve giiciin daha fazla yerel yoneticilere
aktarilmasi ile yapisal problemlerin de 6nemli bir kisminin ¢oziilerek bu yolla ¢alisma
barisi algisindaki artisa da zemin hazirlanabilecegi sdylenebilir. Aggarwal ve Sharma
(2018: 3), ¢alisanlarin motivasyon seviyesi ve performanslari tizerinde etkisi olan en
onemli faktorlerden birinin igyeri ortami oldugunu ifade etmektedir. Kazak ve Ciner
(2021: 300) de okul miidiirlerinin yonetsel becerilerini 6gretmenlerin motivasyonlari
ile iligkilendirmektedir. Atmaca ve Yesilyurt (2022: 145) tarafindan ifade edilen
yoneticilerin gergeklestirecekleri entelektiiel liderlik ve tiretecekleri destekleyici
orgiitsel politikalarin ¢alisanlarin 6grenme motivasyonlarini artiracagi iddiasi1 da

bulgularimizla uyumlu gériinmektedir.

5.1.10. Calisma Barisi Algisinin Ogretmenlerin Orgiitsel Baghihklarim Yordama

Diizeyine Iliskin Tartisma ve Sonuc

Nitel goriisme sonuglarinda Ogretmenlerin ¢alisma barist algilarini  olusturan
degiskenlerde ortaya ¢ikan azalmanin 6gretmenlerin Orgiitsel bagliligini etkiledigi
sonucuna ulagilmis ve ardindan da sonuglarin genellenebilmesi baglaminda ¢alisma
baris1 algis1 ve orgiitsel baglilik arasindaki korelasyonel iligki ortaya ¢ikarilmisti. Bu
boliimde ise ¢aligma barig1 algisinin orgiitsel baglilik iizerindeki yordayicr etkisi ele

alinacaktir.

Bulgular béliimiinde sunuldugu iizere korelasyon baglaminda ¢aligma baris1 algisinda
ortaya cikacak yiikselisin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini de artiracagi ve
bu artisin da anlamli bir artis olacagir goriilmektedir. Alt boyutlar baglaminda
degerlendirildiginde okul i¢i yonetsel davraniglarin, egitim politikalarinin orgiitsel
baglilik tizerindeki yordayici etkisini anlamsizlastirdigi ve tek basina oOrgiitsel
bagliligin bir yordayicis1 konumuna geldigi goriilmektedir. Ancak arastirmada egitim

politikalarimin orgiitsel bagliligin anlamli bir yordayicist olmadigi belirlenmekle
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birlikte egitim politikalar: ile okul i¢i yonetsel davranislar arasinda pozitif yonlii ve
anlamli iligkinin varlig1 da ortaya ¢ikarilmistir. Buna gore egitim politikalarina ait
algmin iyilesmesi ile okul i¢i yonetsel uygulamalara dair alginin da iyilesecegi ve
boylelikle egitim politikalarinin okul i¢i yonetsel davranmislar itizerindeki etkisi
sebebiyle bu durumun oOrgiitsel bagliligi dolayli olarak etkileyecegi sdylenebilir.
Dogus (2021: 202) tarafindan okul etkililigi ile ilgili olarak yapilan arastirmada da

benzer sonuglar ortaya ¢ikarilmistir.

Orgiitsel bagliligm anlamli bir yordayicisi olarak okul i¢i ydnetsel davranislarin tespit
edilmesi Onemli bir ¢ikti olarak degerlendirilebilir. Bu durum yine orgiitler
merkezilesmeli mi yoksa tam tersi bir yol mu izlemeli sorusunu giindeme
getirmektedir. Certo ve Certo (2016, 197-217), adem-i merkezilesmenin faydalarini
insan kaynaklarindan daha etkili faydalanilmasi, {ist yonetimi 6nemli bir yiikten
kurtarmasi, kritik kararlarin teknik bilgiye sahip ¢alisanlar tarafindan alinmasina
imkan vermesi olarak saymaktadir. Ayrica Balc1 (2013: 71) da Amerika Birlesik
Devletleri’nde etkili okul hareketinin giderek okula dayali yonetime dogru bir kayma
gosterdiginden bahsetmektedir. Okula dayali yonetim daha ¢ok 6zerklik ve takdir
yetkisi isteyen bir anlayistir ve bu anlayisin temel boyutlar1 arasinda esneklik,
sorumluluk, planlama, katilimci-birlikte karar alma ve benlik yeterligi gibi degiskenler
bulunmaktadir. Bu sayilan degiskenlerin ise dgretmenlerin ¢aligma baris1 algilarina
etki eden degiskenlerle biiyiikk bir uyum i¢inde olduklar1 ifade edilebilir. Nitekim
Ogretmenlerin calisma baris1 algilarina ait en diisiik ortalamaya sahip degiskenler
egitim politikalar1 diizeyinde Ogretmen goriislerinin dikkate alinmamasi, bireysel
farkliliklarin  gozetilmemesi, Odiillendirme ve kariyer degiskenleri ile ilgiliydi.
Dolayisiyla gittikce merkezilesen ve tiim kararlarin tepe yonetimleri tarafindan
alindig1 bir orgiit yapisindan daha esnek yapilara dogru gecisin bu baglamda oldukca
onemli oldugu ifade edilebilir. Ancak bu durumun okul yoneticilerine ¢ok daha biiyiik
bir yikk getirecegi de distlniildiiglinde okul yoOnetimlerinin olusturulmasinda
profesyonellesmeye gegilmesinin 6nemi de hatirlatilmalidir. Hoy ve Miskel (2020:
420), okullardaki karmasiklik ve baglhiligin “diisiinen sistemler” gerektirdigini ifade
eder. Bu sebeple okul miidiirlerinin par¢adan ziyade biitiinii gorebilecek sekilde egitim
gormeleri ve okul midiirliigiiniin ikinci bir gorev olarak degil daha profesyonel bir

sekilde diisiiniilmesi gerektigi ifade edilebilir.
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Hulpia ve arkadaslar1 (2011: 729), 6gretmenlerin orgiitsel baghiliklarini artirmak igin
liderlik ekibi tarafindan desteklendiklerini hissetmeleri ve bu liderlik ekibinin grup
uyumu, rol netligi ve hedef odaklilik ile karakterize edilmesi gerektigini
sOylemektedir. Savas ve Toprak (2014: 173), midiirlerin liderlik yeteneklerinin
orgiitsel bagliligi hem dogrudan hem de psikolojik iklim araciligiyla etkiledigini
bildirmektedir. Bogler ve Somech (2004: 277), yaptiklar1 korelasyon ve regresyon
analizlerinin 6gretmenlerin gii¢clendirme diizeylerine iliskin algilarinin orgiite ve
meslege baglilik duygularn ile 6nemli 6lg¢lide iligkili oldugunu ortaya koydugunu
sOylemektedirler. Ayrica literatiirde okul miidiirlerinin liderlik 6zellikleri (Dou, Devos
ve Valcke, 2017: 971-973; Shila ve Sevilla, 2015: 37), destek algilar1 (Demirtas, vd.,
2017: 1087) ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 arasindaki etkiden bahseden birgok

calisma da bu aragtirmanin bulgulari ile uyumlu olarak degerlendirilmektedir.

5.1.11. Calisma Bansi Algisimn  Ogretmenlerin  Orgiitsel Mutluluklarimi

Yordama Diizeyine fliskin Tartisma ve Sonu¢

Orgiitsel mutluluk kavraminin i¢inde barindirdigi olumlu duygular ve potansiyellerin
gerceklestirilebilmesi alt boyutlar1 sebebiyle adeta bir buzdagini andirdigina daha dnce
deginilmisti. Dolayisiyla oOrgiitsel mutluluk algisinin  6gretmenler nezdinde
ylukseltilebilmesi de bu baglamda olduk¢a 6nemli olacaktir; ¢iinkii 6rgiitsel mutluluk
algis1 yiiksek olan 6gretmenler bireysel anlamda mutlu olmanin ¢ok &tesinde kendi
potansiyellerini gelistirebilecekleri bir ortamda ¢alistiklarin1 da diistineceklerdir. Bu
baglamda arastirmanin bu boliimiinde ¢alisma baris1 algisinin 6gretmenlerin orgiitsel

mutluluklarini yordama diizeylerine deginilecektir.

Oncellikle dgretmenlerle yapilan nitel goriismelerde galisma barisi algisinin azaldig
durumlarda orgiitsel mutlulugun da azalacagina iliskin veriler elde edilmis ve
sonrasinda da yapilan korelasyon analizleri ile ¢aligma baris1 algist ve orgiitsel
mutluluk arasindaki korelasyon ortaya ¢ikarilarak iliski dogrulanmisti. Bundan sonra
ise calisma baris1 algisinin orgiitsel mutluluk tizerindeki etkisini saptamak igin
regresyon analizine basvurulmustur. Regresyon analizi neticesinde o6gretmenlerin
caligma barig1 algilarmin orgiitsel mutluluk tizerinde yordayici etkisi oldugu tespit
edilmistir. Hem egitim politikalart hem de okul i¢i yonetsel davraniglar orgiitsel
mutlulugun anlamli bir yordayicist durumundadir. Boylelikle calisma barisina ait

degiskenlerin iyilestirilmesi ile 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk algilarinda da anlaml
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bir yiikselisin kendiliginden ger¢eklesmis olacagini sdylemek miimkiindiir. Tipki diger
degiskenlerde oldugu gibi okul i¢i yonetsel uygulamalarin gelistirilmesinin orgiitsel

mutluluk tizerinde de daha anlamli bir etki yaratacagi da ifade edilebilir.

Literatiirde genel anlamda uyum ve oOrgilitsel mutluluk ile ilgili caligmalar
incelendiginde oOrgiitsel uyumun orgiitsel mutlulugu yordadiginin Tére ve Uysal
(2022: 25) tarafindan raporlandig1 goriilmektedir. Chen, Sparrow ve Cooper (2016:
946), kisi orgiit uyumunu tesvik eden eylemlerin ¢alisanlarin stresini azaltmada faydali
olabilecegi ve bu durumun daha yiiksek is tatmini getirebilecegini ifade etmektedirler.
Memon, Salleh ve Baharom (2015: 317) da ¢alisan ve igveren arasinda yiiksek uyum
olustugunda c¢alisanlarin is ile ilgili olumlu tutum ve davranislar ¢iktilarin
tiretileceginden bahseder. Diaz Pincheira ve Carrasco Garces (2018: 1), orgiitsel
mutlulugun calisanlarin giigclendirildigi islerle agiklanabileceginden bahsetmektedir.
Dolayisiyla calisma neticesinde elde edilen bulgularin literatiir ile uyumlu oldugunu
ifade etmek miimkiindiir. Espasadin-Bustelo, Ganaza-Vargas ve Diaz-Carrion (2021:
609) c¢alisan mutlulugunun iyilestirilmesinin sosyal deger yaratacagindan
bahsetmektedir. Yine 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk diizeylerinin orgiitsel bagliligin
(Incekara, 2020: 123) yordayicisi olmasi sebebiyle dgretmenlerin calisma barisi
algilarina etki eden degiskenlerde yapilacak diizenlemelerle orgiitsel mutluluk
tizerinde oldugu gibi orgiit i¢i daha pek ¢ok davranigta miispet ilerlemeler

kaydedilebilecegi goriilmektedir.

5.1.12. Cahisma Barisi Algisinin Ogretmenlerin Performans Algilarim Yordama

Diizeyine iliskin Tartisma ve Sonu¢

Nitel gortismelerde 6gretmenlerin ¢aligma barisi algilariin performans iizerinde etkili
oldugu ortaya c¢ikarilmisti. Bu asamadan sonra Oncelikle iki degisken arasindaki
korelasyon varligi ispatlanmis ve simdi de galisma barisinin bir alt boyutu olan
yonetsel davranislarin performansin bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Buna gore
Ogretmenlerin yonetsel davranis algilarinda yasanilan degisimlerle 6gretmenlerin
performansini tahmin etmek miimkiin goriinmektedir. Motivasyon, baglilik ve
mutluluk degiskenlerinde de oldugu gibi 6gretmen performansi iizerinde de okul igi
yonetsel uygulamalarin etkisinin politikalardan daha 6nemli bir yordayici oldugunda
anlasiimaktadir. Nitekim alt boyutlar baglaminda degerlendirildiginde okul igi

yonetsel davraniglarin, egitim politikalarinin 6gretmen performansi {izerindeki
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yordayici etkisini anlamsizlastirdigi ve tek basma Ogretmen performansinin bir
yordayicist konumuna geldigi goriilmektedir. Ancak arastirmada egitim politikalarinin
Ogretmen performansinin anlamli bir yordayicisi olmadigir belirlenmekle birlikte
egitim politikalari ile okul i¢i yonetsel davranislar arasinda pozitif yonlii ve anlamhi
iligkinin varlig1 da ortaya cikarilmigtir. Buna gore egitim politikalarina ait alginin
iyilesmesi ile okul i¢i yonetsel uygulamalara dair alginin da iyilesecegi ve bdylelikle
egitim politikalarinin okul i¢i yonetsel davraniglar {lizerindeki etkisi sebebiyle bu
durumun 6gretmen performansini dolayl olarak etkileyecegi sdylenebilir. Selamat,
Samsu ve Kamalu (2013: 71) tarafindan raporlanan orgiitsel iklimin 6gretmenlerin
performansini etkileyebilecek 6nemli bir faktor oldugu bulgusu bu baglamda bu
caligmayla uyumludur. Kartini, Kristiawan ve Fitria (2020: 159) ile Muliati ve
arkadaglar1 (2022: 160) da liderligin performansi yordadigini bildirmektedir. Bu
sebeple dgretmenlerin galigma baris1 algilarinin yiikseltilmesine yonelik tedbirlerin

alinmasinin 6nemi arastirma kapsaminda vurgulanmaktadir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulayicilar icin Oneriler

1. Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglar Ogretmenlerin
motivasyonlarini, Orgiitsel mutluluklarini, oOrgiitsel baghliklarim,
orgilitsel mutluluklarint ve performans algilarini etkilemektedir. Okul
yoneticileri ve yonetici adaylarinin bu baglamda yonetsel davraniglara
iliskin kuramsal bilgi diizeylerini artirmalar1 ve bu bilgiyi orgiitlerinde
pratik uygulamalar {lizerinde gostererek Ogretmenlerin calisma barist
algilarini gii¢lendirmelidirler.

2. Okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin 6gretmenler iizerindeki
etkisinin ne kadar Onemli oldugu arastirma kapsaminda ortaya
cikarilmistir. Bu baglamda okul yoéneticileri, yonetsel davraniglarini
giiclendirmek i¢in ilgili hizmet ici egitim faaliyetlerine katilmali ve hatta
alanlarinda yiiksek lisans yapmalidir.

3. Okul yoneticileri ve yonetici adaylar1 birgok degisken iizerinde iist
yonetim politikalarindan ziyade okul i¢i yOnetsel davraniglarin etkili

oldugunu bilmeli ve buna yonelik farkindaliklarini artirmalidir.
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4.

Okul yoneticileri, Ogretmenlerden diizenli olarak geri bildirim
alabilecekleri sistemler olusturmali ve bu geribildirimlere dayali olarak

yonetsel davraniglarini iyilestirmelidir.

5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

1.

Bu caligmada ogretmenlerin c¢alisma barigi algilarinin motivasyon,
orgiitsel baglhlik, orgiitsel mutluluk ve performans ile iligkisi ve ¢calisma
baris1 algisinin bu degiskenlere etkisi arastirilmistir. Calisma bariginin
etki edebilecegi veya iliskili olabilecegi orgiitsel giiven, gii¢c kaynaklari
ve benzeri degiskenlerle ilgili ¢alismalarin yapilmasi bu baglamda
arastirmacilara onerilebilir.

Calisma barigt algisinin iligkili oldugun degiskenlere yeni aract ve
bagimsiz degiskenler eklenerek yeni modellemeler yapilabilir ve literatiir
zenginlestirilebilir.

Bu arastirmada ¢aligma barisi ile motivasyon, orgiitsel baglilik, orgiitsel
mutluluk ve performans iliskileri Ogretmenler orneklem alinarak
gerceklestirilmistir. Farkli meslek ve kariyerlerin 6rneklem alinmas ile
bu iligkilerin Oriintiistinii  inceleyen karsilastirmali arastirmalar
yapilabilir.

Ogretmenlerin galisma baris1 algilarinin 6gretmen motivasyonu, drgiitsel
baglilik, orgilitsel mutluluk ve performans {iizerindeki etkilerini
belirlemek amaciyla farkli 6l¢cme araglari ile yeni arastirmalar yapilabilir.
Okul miidiirlerinin yonetsel davraniglarina etki eden degiskenlerin neler
oldugu tespit edilerek okul i¢i yonetsel uygulamalarin gelistirilmesine
yonelik tavsiyelerde bulunan ¢aligmalar yapilabilir.

Arastirma kapsaminda gelistirilen “Calisma Barist Algist Olgegi”
arastirmalarda farkli degiskenlerle kullanilarak gecerlik ve giivenirligi
sinanabilir.

Sendika temsilcileri, egitim is kolundaki sefler, memurlar, egitim
uzmanlari ile de ¢alisma barisina yonelik ¢alismalar yapilabilir.

Okul miidiirlerinin ¢alisma baris1 algilar ile ilgili caligmalarin yapilmasi

tavsiye edilebilir.
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5.2.3. Politika Yapicilara Oneriler

1.

Yonetsel davraniglarin pek ¢ok degiskene dogrudan etki etmesi sebebiyle
politika yapicilar alanlarinda yiiksek lisans yapmak isteyen tiim
kademelerdeki yoneticiler tesvik etmeli ve bu yoneticilere ek ders, basari
belgesi, 6diil gibi konularda pozitif ayrimcilik yapmalidir.

Okul yoneticileri karar verirken ve problem ¢6zerken yasal metinleri goz
oniinde bulundurmak zorundadir. Yasal metinler ise okul yoneticilerine
genis alanlar birakmamaktadir. Bu sebeple okul yoneticileri kendi
okullar1 ile ilgili daha rahat hareket alanlarina sahip olacaklari yasal
diizenlemelerle desteklenmelidir.

Arastirma sonuglari stratejik iist yonetimin aldig1 ve yiiriirliige koydugu
uygulamalarin 6gretmenler nezdinde istenilen sonuglar1 vermekten uzak
oldugu anlasilmaktadir. Bu sebeple stratejik kararlar alinirken daha ¢ok
veriye dayal1 hareket edilmesi gerektigi ve alinan kararlarin 6gretmenlere
daha acik ve net anlatilmasi gerektigi ifade edilebilir.

Arastirmada 6gretmenlerin ¢alisma barisi algilart baglaminda en diisiik
ortalamaya sahip maddenin 6gretmenlik kariyer basamaklar ile ilgili
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda 6gretmenlik kariyer basamaklar
uygulamasina ait yeni diizenlemelerin yapilmasi tavsiye edilmektedir.
Yonetim siireglerine olan giiveni arttirabilecek ve c¢alisma barisini
destekleyebilecek olmasi sebebiyle okul miidiirlerinin karar alma
stireglerinde Ogretmenlerin, velilerin ve diger paydaslarin katilimini
artiracak mekanizmalar gelistirilmelidir.

Egitim politikalar1 olusturulurken dgretmenlerin goriislerini sistematik
sekilde alacak anketler, calistaylar ve odak grup goriismeleri hayata

gecirilmelidir.
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GORUSME FORMU

Kisisel Degiskenler

Cinsiyetiniz: Kadm ( ) Erkek ( )
Medeni Durumunuz: Evii( ) Bekar ()
Ogrenim Durumunuz: Lisans( )  Lisansistii( )
Cahstigimiz Okul Tiirii:  Anaokulu - Tlkokul ( )

Ortaokul ( )

Lise ()
Yasiniz L e
Gorev Siireniz T
Sendikaniz L erreeeeeeees
Sendikada Aktif Bir Goreviniz Var m1? : Evet( ) Hayir ( )

Varise GOreviniz  : ...........coovieieieieieiin..,
GORUSME SORULARI

Calisma baris1 kavramini daha 6nce duydunuz veya kullandiniz mi1? Caligma
baris1 sizin i¢in ne ifade ediyor? Calisma barisinin saglandigr bir okul
ortamindan bahsedildiginde nasil bir okul ortami algiliyorsunuz?

Okulunuzun genel havasini diisiindiigiiniizde okul yonetimi ile iliskilerinizi
nasil degerlendirirsiniz? Aranizdaki uyumu, isbirligini olumsuz etkileyen,
calisma barigin1 bozan bu baglamda sizi mutsuz eden durumlar oluyor mu?
Bunlar nelerdir? Bu tip durumlarda neler hissediyorsunuz veya neler
yapiyorsunuz?

Okulunuzda genel idari isleyis nasildir? Hangi konularda fikirleriniz alinir?
Nobet, izinler, ders programi vb. konularda okul yonetiminiz nasil davranir?
Herhangi bir problem durumunda okul yonetimi ile aranizda neler yasanir? Bu
durum ¢alisma baris1 alginizi nasil etkiliyor? Okul idarenizden nasil destek
alirsiniz?
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Bunlardan bagka okulunuzda kendinizi mutsuz, huzursuz, okula kars1 yabanci
hissettiginiz ¢alisma barisina olumsuz yansidigint diisiindiigiiniiz durumlar
oluyor mu? Bunlar nelerdir?

Okul ortaminizi diisiindiigliniizde gerek 6gretmen arkadaglariniz gerekse de
okul yoOnetiminiz ile iliskilerinizde sizi en mutlu eden olay veya durumlar
nelerdir? Hangi durumlarda okul i¢i uyumunuzun arttigini diisiiniiyorsunuz?

Bir 6gretmen olarak uzman 6gretmenlik, bagdgretmenlik, ticretli 6gretmenlik,
sOzlesmeli Ogretmenlik gibi uygulamalari nasil degerlendiriyorsunuz? Bu
uygulamalarla ilgili ¢alisma barisi baglaminda sizin yasadiginiz veya sahit
oldugunuz durumlar oldu mu? Neler hissettiniz?

Okul yonetimi disinda {ist yonetim kademeleri /bakanlik politikalari ile
iliskileriniz nasildir? Ust yonetimler; kararlara katilmanmiza, fikir ve
goriislerinizi dile getirmenize ne kadar izin verir? Bu durum ¢aligma baris1
alginizi nasil etkiliyor? Herhangi bir aksaklik gordiigiiniizde bunu iist yonetime
nasil iletirsiniz ve doniit alma siireci nasildir?

Okul i¢inde veya genel milli egitim teskilatinda farkliliklara nasil yaklasilir?
Calisma baris1 baglaminda bu konuda sizi mutsuz eden durumlar oluyor mu?
Bunlar nelerdir?

Maas, ek ders iicreti, is giivencesi, yer degistirme, emeklilik, yonetici atama,
odiillendirme ve benzeri 6zliik haklar1 hakkinda ne diisliniyorsunuz. Bunlar
calisma hayatiniz1 ve ¢alisma barisi alginizi nasil etkiliyor?
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10. Bunlardan bagka is huzurunun/galisma barisinin var oldugu bir ortamin
olusturulmasi i¢in eklemek istedikleriniz nelerdir?

11. Calisma baris1 alginizi olumsuz etkileyen faktorleri géz oniine aldiginizda bu
durumlarla karsilastiginizda kendinizi nasil hissedersiniz? Bu durumlarda
yasanan olumsuzluklar is hayatiniza ve 6zel hayatiniza nasil yansir? Gerek
okul i¢inde gerekse Milli Egitim politikalar1 ile yasadiginiz bu tip
uyumsuzluklarda neler yaparsiniz veya neler yapmaktan vazgecersiniz?
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DEMOGRAFIK BILGIi FORMU

Degerli Meslektagim,

Bu form araciligiyla, goriislerinizden faydalanarak “Ogretmenlerin Calisma Barisi Algt
Diizeyleri ile Motivasyon, Orgiitsel Mutluluk, Performans ve Orgiitsel Baglhik
Diizeyleri Arasindaki Iliskiler” belirlenmeye ¢alisilacaktir.

Arastirmada kisisel veri toplanacagindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile
ilgili mevzuat uyarinca kisisel verileri toplamak amaciyla gerekli tiim tedbirler alinacak,
gerekli her tiirli ylkiimlilik yerine getirilecektir. Caligma bilimsel bir arastirma igin veri
toplamay1 amaclamaktadir. Calisma sonuclar1 sadece bilimsel amaglarla kullanilacak,
calismanin sonuglar1 katihmcilarin aleyhine olacak sekilde kullanilmayacaktir. Calismaya
katilim goniilliilik esasina dayanmaktadir, verdiginiz cevaplar tamamen gizli tutulacak ve
Kimliklerinizi acik edici davramiglardan kaginilacaktir. Caligmaya katilim esnasinda herhangi
bir nedenle rahatsizlik hissetmeniz durumunda istediginiz zaman katiliminizi sona
erdirebilirsiniz.

Liitfen, 6lgme aracinda bulunan maddeleri dikkatlice okuyunuz. Okudugunuz maddenin size
uygun olan yalnizca birini isaretleyiniz. Liitfen bos madde birakmayiniz.

Gosterdiginiz ilgi ve is birligi icin tesekkiir ederim.
Dog. Dr. Mustafa OZGENEL Serkan YUKSEL
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi

Doktora Ogrencisi

Cinsiyetiniz: Kadin (...) Erkek (...)
Medeni Durumunuz: Evli (...) Bekar (...)
Yasmz: ............

Mesleki Kideminiz: ............. (Y1)

Kac¢ Yildir Aym: Okulda Cahsiyorsunuz? ...........

Mevcut Okul Miidiiriiniizle Ka¢ Yildir Cahisiyorsunuz? ...........
Ogrenim Durumunuz: On lisans-Lisans (...) Lisansiistii (....)
Cahstigimz Okul Tiirii: Anaokulu (.....) TIlkokul(...) Ortaokul(...) Lise(...)
Kariyer Basamagimz: Ogretmen (...) Uzman Ogretmen (...) Bagdgretmen
(...)

10. Bir Egitim Sendikasina Uye misiniz? Evet(....) Hayir(....)

11. Okulunuzda Ka¢ Ogrenci Var? ...........

12. Ortalama Simif Mevcudunuz Kactir? ...........

13. Okuldaki Ogretmen Saymmiz Kactir? .............

©WooNOR~WNRE
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1. Okul miidiiriim, dgretmenlerle etkili iletigim kurar. 1123|415
2. Milli Egitim Bakanligi, politikalarini gelistirirken 6gretmen goriislerini dikkate 1l12131]als
alir.
3. Okul miidiiriim, kararlarini bilimsel temellere dayandirarak alir. 1123|415
4.  Milli Egitim Bakanlig1, 6gretmenlerin gorevde yiikselmesine iligkin Kriterlerin 1121314als
objektif bir sekilde uygulanmasini saglar.
5. Okul miidiiriim, 6gretmenlerle takim ruhu i¢inde hareket eder. 1123|415
6. Milli Egitim Bakanligi, olusturdugu politikalarda 6gretmenlerin bireysel 1121314als
farkliliklarini dikkate alir.
7. Okul miidiiriim, 6gretmelerin okulla ilgili kararlara katilimini tegvik eder. 112|345
8. Milli Egitim Bakanligi, egitim 6gretim politikalarini bilimsel temellere 11213|als
dayandirarak hazirlar.
9.  Okul miidiiriim, gretmenlerin bireysel farkliliklarina saygi duyar. 112 (3|4|5
10. Milli Egitim Bakanlig1, 6gretmenlerin mesleki gelisimini tegvik eder. 112 (3|4|5
11. Okul miidiiriim, velilerin 6gretmenlerle yasadigi ¢atismalari etkili yonetir. 1123|415
12. Milli Egitim Bakanlig1, 6gretmenlerin &diillendirilmesine iliskin kriterlerin
- . 9 1123|415
objektif bir sekilde uygulanmasini saglar.
13. Okul miidiiriim, 6gretmenlerin édiillendirilmesinde adaletli davranr. 112 (3|4|5
14. Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlik kariyer basamaklar1 uygulamasi ile
o . L= 1123|415
Ogretmenlerin kariyer ihtiyaclarini karsilar.
15. Okul miidiiriim, 6gretmenlerin goérev dagitiminda adaletli davranur. 112 (3|4|5
16. Milli Egitim Bakanligi, 6gretmenlerden ne bekledigini agik bir sekilde ortaya 11213|4als
koyar.
17. Okul miidiiriim, okulla ilgili giivenlik tedbirlerinin alinmasini saglar. 112 (3|4|5
18. Milli Egitim Bakanlig, ihtiya¢ duyulmasi halinde dgretmenlerin st
. ST O 1123|415
yonetimlerden geri bildirim almalarina imkéan saglar.
19. Okul miidiiriim, 6gretmenlerin ders programu ile ilgili taleplerini dikkate alir. 112 (3|4|5
20. Ogretmenlerin talepleri toplu sdzlesme goriismelerinde dikkate alinr. 112 (3|4|5
21. Milli Egitim Bakanlig1, 6gretmenlerin alanlar ile ilgili konularda inisiyatif 11213|4als

kullanmalarina imkan tanir.
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OGRETMEN MOTIiVASYON OLCEGI
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3 Asagida 6gretmen motivasyonuna yonelik yer alan ifadelerden, litfen E = é E =
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1 | Kendimi kurumumun énemli bir pargasi olarak goriiyorum. 5141321
2 | Ogretmenlik meslegi bana sosyal ve saglik giivencesi saglamaktadir. 5141321
3 | Yoneticim ve meslektaslarimla iligkilerim oldukga iyidir. 5141321
4 | Meslegimle ilgili konularda karar verme yetkisine sahibim. 514132 |1
5 | Bumeslekte emekli olacagima inantyorum 5141321
6 Yoneticimin, ¢aligmalarima karsi duyarli olmasi beni yeni ¢aligmalar yapmam 50413211
konusunda cesaretlendiriyor.
7 | Bu meslegi segmekle maddi ve manevi olarak kazangh oldugumu diigiiniyorum |5 (4 [ 3 |2 |1
8 | Ogretmenlik meslegi bana toplumda saygmlik kazandirmaktadir. 5141321
Yoneticimin tutum ve davranislari, benim giiven ve huzur i¢inde ¢alismami
9 - 5141321
sagliyor.
10 Ogretmenlik meslegi, yetenek ve becerilerimi kullanmak ve gelistirmek icin 51413211
uygun bir meslektir.
11 | Okulumun fiziki yapisi ve donanimi 6gretmenlik yapmam i¢in uygundur. 5141321
12 | Yoneticim tarafindan ¢alismalarimin takdir edilmesi beni mutlu ediyor. 5141321
13 | Ogretmenlik meslegini, kariyer hedeflerime hizmet ettigi i¢in sectim. 514132 |1
14 | Alanlarinda uzman kisilerle ¢aligmaktan dolay1 ¢ok sansliyim. 514132 |1
15 | Okulumdaki yoneticilerin giivenini kazanmak benim i¢in 6nemlidir. 514132 |1
16 | Meslegimde basarili biri oldugumu diisiiniiyorum. 5141321
17 | Meslegimi 6zgiir bir ortamda yaptigima inantyorum. 51413 |21
18 | Istedigim hedeflere ulasmak igin inisiyatif aldigim diisiiniiyorum. 514132 |1
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ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI
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1 | Meslek hayatimin geri kalan kismini bu okulda gegirmek beni ¢ok mutlu 112 (3|4 |5
eder.
2 | Bu okulun problemlerini gergekten kendi problemlerim gibi goriiyorum. 112|345
3 | Okuluma kars1 giiglii bir aidiyet hissetmiyorum. 112 |131]4]5
4 | Bu okula kars1 duygusal baglilik hissetmiyorum. 1 (23415
5 | Bu okulda kendimi “ailenin bir pargas1” gibi gérmiiyorum. 112 |131]4]5
6 | Bu okulun benim igin ¢ok 6zel bir yeri vardir. 1121|3415
7 Su anda bu okulda galigiyor olmam, hem kendi istegimden hem de sartlarin 1121345
bunu gerektirmesindendir.
8 | Okulumdan ayrilmay1 isteseydim dahi su anda bu bana ¢ok zor gelirdi. 112 (3|4 |5
9 | Su anda okulumdan ayrilacak olsam, hayatimda birgok sey alt iist olur. 112|345
10 | Bu okuldan ayrilmam diisiindiirecek segenekler oldukga azdir. 112 (3|4 |5
Eger bu okula kendimden ¢ok sey katmamis olsaydim, bagka yerde ¢alismay1
I T 112 (3|4 |5
diistinebilirdim.
12 | Bu okuldan ayrilacak olsam, uygun alternatiflerim az olur. 112|345
13 Bu okulda ¢aligmaya devam etmek i¢in yoneticilerime karsi bir minnet 1121345
borcu/sorumluluk hissetmiyorum.
Eger bu okuldan ayrilmak benim yararima olsa dahi su anda buradan
14 N » B 112 (3|4 |5
ayrilmanin dogru olmadigini diisliniiyorum.
15 | Okulumdan su anda ayrilacak olsam kendimi suglu hissederim. 112 (3|4 |5
16 | Bu okul benim sadakatimi (bagliligimi) hak ediyor. 1 (213415
Bu okuldaki insanlara kars1 bir minnet borcu/sorumluluk hissettigim i¢in su
17 112 (3|4 |5
anda bu okuldan ayrilmam.
18 | Bu okula ¢ok sey bor¢luyum. 112|345
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Orgiitsel Mutluluk Olgegi

Asagida, isinize iliskin alginizi yansitabileceginiz 29 ifade bulunmaktadir. Litfen,

asagidaki ifadeleri dikkatlice okuyarak hangi segenek sizin alginiza daha | o | & % _%: %
uygunsa o segenegi yuvarlak icerisine aliniz. Higbir maddeyi bos birakmayiniz. | = | @ g E E
1. Son alt1 aydir isimde kendimi mutlu hissediyorum. 112(3|4]5
2. Son alt1 aydir isimde kendimi huzursuz hissediyorum. 112|3|4]|5
3. Son alt1 aydir isimde kendimi gergin hissediyorum. 112|3|4]|5
4. Son alt1 aydir isimde kendimi heyecanh hissediyorum. 112(3|4]5
5. Son alt1 aydir isimde kendimi sinirli hissediyorum. 112(3|4]5
6. Son alt1 aydir isimde kendimi neseli hissediyorum. 1123|415
7. Son alt1 aydir isimde kendimi sabirsiz hissediyorum. 112|3|4]|5
8. Son alt1 aydir isimde kendimi hevesli hissediyorum. 112|3|4]|5
9. Son alt1 aydir isimde canmimi sikkin hissediyorum. 112(34]5
10. Son alt1 aydir isimde kendimi gururlu hissediyorum. 112|3|4]|5
11. Son alt1 aydir isimde kendimi bosa ¢abalamus hissediyorum. 1123|415
12. Son alt1 aydir isimde kendimi istekli hissediyorum. 112(3|4]5
13. Son alt1 aydir isimde kendimi sikilmis hissediyorum. 112(3|4]5
14. Son alt1 aydir isimde kendimi memnun hissediyorum. 112(3|4]5
15. Son alt1 aydir isimde kendimi endiseli hissediyorum. 112|3|4]|5
16. Son alt1 aydir isimde kendimi stresli hissediyorum. 112|3|4]|5
17. Son alt1 aydir isimde kendimi huzurlu hissediyorum. 112|3|4]|5
18. Son alt1 aydir isimde kendimi depresif hissediyorum. 112(34]5
19. Son alt1 aydir isimde kendimi aktif hissediyorum. 112|3|4]|5
20. Son alt1 aydir isimde kendimi sikintih hissediyorum. 112|3|4]|5
21. Son alt1 aydir isimde kendimi iizgiin hissediyorum. 112(3|4]5

s £ £
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22. Isimde potansiyelimi kullaniyorum. 112 |3|4]5
23. Isimde 6nemli oldugunu diisiindiigiim yeteneklerimi gelistiriyorum. 1123 |4]|5
24. Isimde becerilerimi yansitigim etkinliklere katiliyorum. 1123 |4]|5
25. Isimde zorluklarn iistesinden geliyorum. 1123 |4]|5
26. Isimde degerli oldugunu diisiindiigiim sonuglara ulastyorum. 112 |3|4]5
27. Isimde, hayatim icin koydugum amaglar dogrultusunda ilerliyorum. 112 |3|4]5
28. Isimde en iyi yonlerimi gdsterebiliyorum. 112 |3|4]5
29. Isimde gercekten yapmaktan hoslandigim isleri yaptyorum. 112 |3|4]5
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Ogretmen Performans Degerlendirme Olcegi

Ogretmen Performans Degerlendirme Olgegi

Cok Az
Az

Cok lyi

Alanimla ilgili konu ve kavramlara hakimimdir.

Alanimn 6gretim programini tiim &geleri ile bilirim.

Ogretmenlik meslegini ilgilendiren mevzuat bilgisine sahibim.

Planlarim tiim boyutlartyla alanimin 6gretim programina uygundur.

g iwINIE

Planlar1 grencilerin bireysel farkliliklarina ve ihtiyaglarina gore
hazirlarim.

Ogrencilerin bireysel farkliliklarina uygun dgrenme ortami hazirlarim.

Ogrenme ortamlarinda giivenlige iliskin tedbirleri alirim.

Ogrenme ortamlarini kazanimlarin 6zelliklerine gore diizenlerim.

©|®|N|o

Ogrenme ortamlarini farkli duyulara hitap edecek bigimde diizenlerim.

. Ogrenme ortamlarin1 §grenmeyi destekleyen uygun 6gretim materyalleri

ile desteklerim.

11.

Tiirk¢eyi kurallaria uygun akici ve anlagilir konusurum.

12.

Beden dilini ve ses tonunu dogru kullanirim.

13.

Yonetici ve meslektaslarimla etkili iletigim kurarim.

14,

Velilerle etkili iletisim kurarim.

15.

Ogrencilerle etkili iletisim kurarim.

16.

Egitim dgretim siirecindeki kisi, kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparim.

17.

Egitim 6gretim siirecindeki ailelerle isbirligi yaparim.

18.

Ogrencilerin yaparak yasayarak 6grenmelerini saglarim.

19.

Ogrencilerimi kazanimlardan haberdar ederim.

20.

Ogrencilerimin yeteneklerini kesfetmelerine yardime1 olurum.

21.

Olgme degerlendirme ydntem ve araglarini grenme siireglerine uygun
olarak segerim.

22.

Olgme siirecine iliskin 6grenci kaygilarim giderici ¢aligmalar yaparim.

23.

Siire¢ odakli, tamamlayict 6lgme degerlendirme yontem ve tekniklerini
kullanirim.
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24,

Olgme degerlendirme sonuglarma iliskin paydaslara diizenli geri
bildirim veririm.

25.

Ders giris-¢ikis saatlerine uyarim.

26.

Dogal gevre ile tarihsel ve kiiltiire]l mirasin korunmasina duyarliyimdir.

217.

Cocuk ve insan haklarina duyarliyim.

28.

Ogrencilerin milli ve manevi degerlere saygili, evrensel degerlere agik
bireyler olarak yetismelerine katkida bulunurum.

29.

Kisisel bakimima ve sagligima 6zen gosteririm.

30.

Tutum ve davranislarimla dgrencilere rol model olurum.

31.

Bireysel ve kiiltiirel farkliliklara saygiliyim.

32.

Insan iligkilerinde empati ve hosgdriiyii esas alirim.

33.

Her 6grenciye insan ve birey olarak deger veririm.

34.

Mesleki etik ilkelere uygun davranirim.
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DENEYIM

27.07.2022 - - Degirmenkdy BIST Cok. Prog. And. Lisesi — Ogretmen.
08.09.2020 - 27.07.2022 - Silivri Mesleki Egitim Merkezi — Miidiir Yardimcisi.
25.02.2020 - 04.09.2020 - Giimiigsyaka Anadolu Lisesi — Miidiir Yardimcist.

08.08.2016 - 25.02.2020 - Giimiisyaka Anadolu Lisesi — Ogretmen.

10.02.2014 - 08.08.2016 - Necip Saribekir Mes. ve Tek. And. Lisesi — Miidiir Yardimcisi.
06.09.2011 - 10.02.2014 - Necip Saribekir Mes. ve Tek. And. Lisesi — Ogretmen.
14.01.2010 - 06.09.2011 - Mus Lisesi — Ogretmen.
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