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Abstract: This study has been carried out as a qualitative research with the aim of specifying the leadership
characteristics of the faculty student representatives and club chairs of a foundation university and which
leadership attitudes they adopt accordingly and also to determine their points of view of the leadership concept.
The research has been conducted at a foundation university in Istanbul city. In specifying the sampling,
criterion sampling from among purposive sampling methods. Research data were collected from the focus
group discussion held on 28.08.2018. The focus group discussion as a qualitative data collection technique was
used to obtain data. In the study the semi — structured interview form including 4 questions with the theme
leadership concept determined by the researchers, which aimed to collect information, and the questions
developed by Cansoy and Turan within the framework of youth leadership characteristics in their scale
development study was used. The data obtained were recorded in an audio recorder. The audio recording data
were transferred to Microsoft word. In our study the content analysis technique, a qualitative research method,
has be Microsoft Office Excel has been used for the analysis of the research data. In the study it was determined
that the most prominent leadership characteristics of the student representatives and club chairs are
respectively, trust and being trustworthy, communication and setting targets and struggling. In the research it
was observed that the students received the lowest frequency in decision — making and the second lowest in
problem — solving features. It was also observed that generally the highest leadership characteristics frequency
was received by the students F, K and L and the lowest frequency was received by students I, A, B and G. As
a result of the findings obtained from the research it has been determined that student representatives and club
chairs are close to democratic — participatory leadership type and visionary leadership type. It is considered
that students are passive leaders in decision — making and problem — solving characteristics. With the low
leadership characteristics the students display, they can be defined as leaders open to be improved.

Structured Abstract: The process that started with the industrial revolution for the transition to information
society brought along significant changes in the cultures, management approaches and leadership
understanding of the societies. Currently a management mentality that does not only command, but is also
creative, orienting, sharing, focusing on the future, is absorbing and impressive gains acceptance almost by
everyone (Giil and Sahin, 2011:237). Although there are different perspectives among people regarding
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leadership, there are also many opinions and theories about leadership in scientific areca (Baloglu, 2015).
Chemers, states that leadership is a social influencing process formed by an individual, who can provide support
and help of others in order to achieve a common target (Chemers, 1997:1). Leadership can also be considered
as an adjective gained by a position, a personality trait and a behavioral attitude (Koksal, 2004).

The need for leadership and the significance attached to it has provided many relevant researches to
be carried out. Student leadership, which is one of these, is expressed more explicitly in recent years; however,
student leadership is not a new concept. Although student leaders have been existing since ancient times, its
significance for schools has only been considered in recent years and the issue has become topical with
providing opportunities and possibilities in order to raise student leaders. Moving from the fact that leadership
is a trait that is gained subsequently, raising the great leaders of the future will also pave the way for a social
development. According to Morrison (1994), all members of the school should support the student leadership
development (Akt. Biiyiikoglu and Okutman, 2017). As the student leaders gain skills and confidence when
they are in leadership positions, these benefits also address their lives and shape their future. Developing the
leadership potential of young people is of vital importance. The society will always need ethical, collaborative
and transforming leaders with a strong service understanding (Lavery and Hine, 2013).

The prevalence of the world-wide leadership development programs among students has necessitated
the fact that the leadership characteristics of students be specified. This study has been conducted as a
qualitative research in order to specify the leadership features of student representatives and club chairs of a
foundation university and to determine which leadership attitudes they adopt and their perspectives for the
leadership concept. It also aims to obtain in depth, detailed and multi — dimensioned information on their
interests, perceptions, emotions, ideas and experiences, their attitudes, works and applications they have carried
out in order to specify their opinions for this concept.

Material and Method: The study has been carried out with qualitative method. The research data
was obtained at a focus group discussion at a foundation university in Istanbul city on 28.08.2018. The research
group of the study consisted of a total 12 people, faculty student representatives and club chairs, studying at a
foundation university. In our study criterion sampling has been used in order to determine whether the student
representatives and club chairs, who were considered to have the skill of representing the students and were
elected, have different leadership characteristics from the specified leadership criteria. In the study it was aimed
that the targeted information would be reached and semi — structured interview as a qualitative method was
used.

As a data collection tool for the study firstly a socio — demographic information form was used in
order to determine the socio — demographic features of the students. Following this, the semi — structured
interview form that involved 4 questions specified by the researchers and that included the leadership concept
theme, aiming receiving information and the questions in the criterion development studies of Cansoy and
Turan (2016) that was developed within the framework of youth leadership characteristics. In the study the
themes the questions were in were determined and the data obtained was recorded in a voice recorder. The data
in the recorder were transferred to Microsoft Word.

Content analysis, one of the qualitative research techniques, was used in order to examine the data
obtained at this study. The road map followed to analyze the data obtained at the study consisted of coding the
data, finding the themes, organizing the codes and the themes, specifying, and interpreting the findings. At the
theme coding stage of the study the characteristics “Leadership Concept” and “The Characteristics of Young
Leadership” in the conceptual framework were taken as the basis. Codes and subcodes have been specified
from the texts in line with the draft themes. In the study Microsoft Office Excel was used for the frequency
analysis.

Results and Discussion: According to the findings obtained from the study, it was specified that 75%
of the participants had not received any leadership training, that 100% of those with training did not find their
training satisfactory. It was specified that %100 of the participants was coming from nuclear families, that they
spent 66.7% of their lives in big cities and that 66,7% had protectively structured families. In the coding for
the “leadership concept” of the student leaders subject to the research, it was specified that the highest
frequency concept was “taking the leaders as examples in the development of the leadership role” with 35,9%.
At the coding as a result of the examination of the leadership characteristics of student representatives and club
chairs, the lowest frequency “Being consulted at decision — making processes of others” under the leadership
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feature “Communication skill” was repeated 7 times. At the student leaders’ characteristic of trust and being
trustworthy coding, the concept with the highest frequency was specified to be “Appraisal for discourse and
ideas”. At the coding for the concept “Putting targets and struggling” of the student leaders the concept with
highest frequency was the code “The diligence to work towards ideals” and the code “Sensitivity for social
problems” with the highest frequency within the “Responsibility” characteristic was repeated 18 times. It was
specified that in the coding “Problem solving” characteristic of the student leaders the concept with highest
frequency was “Making use of experience in problem solving.” In the “Decision making” characteristic coding
the concept with the highest frequency was specified to be “Making use of the information obtained at the
decision-making process”. Generally, it was observed that the highest leadership characteristics frequency was
received by students F, K and L. The lowest frequency of leadership characteristics was generally received by
students A, B, Gand I.

In the study it is considered that the students have adopted the types “Democratic — participatory
leadership” and “Visionary leadership”. The leader in the democratic leadership type listens to people in his/her
environment, appreciates what is said and thought, gives confidence and offers them the power to make
decisions. Democratic leaders may make the final decision themselves, but still they involve the team members
in the decision making process (Akgit et al., 2018). In a study, where leadership characteristics of students in
schools of physical education and sports were determined, the ratio of students who stated themselves as
“Visionary leader” under “I could be described best as this way” was stated to be 7,8% (Aydin et al. 2016).
The leader in the visionary leadership type evokes those in his/her environment towards a vision. The leader
with vision provides it that the target, objective, and values of the organization are put forward more explicitly.
This situation provides a positive relation between the visionary leader and organizational commitment in terms
of increasing the sensitivity and commitment of the staff to the organization. (iscan and Tanribil, 2016).

Conclusion and Recommendations: As a result of the findings obtained from the research, it could
be stated that student representatives and club chairs are closer to the types “Democratic — participatory
leadership” and “Visionary leadership” The student representatives and club chairs could be defined as
generally successful student leaders with the leadership characteristics they display. In addition, it has been
determined that generally students A, B, G and | students received the lowest frequency in leadership
characteristics. With the low leadership characteristics they display, the student representatives and club chairs
could be defined as student leaders open to improvement.

Moving from the results of the research, it could be recommended that the students improve their
characteristics of decision making and problem solving that are weak, that the university administration
provides support for the student representatives and club chairs to complete the leadership characteristics they
need and that support all members in the school to improve the development of student leadership. It is also
recommended that opportunities are created for students to develop their leadership characteristics and that
students are supported with special training programs that will offer them opportunities to develop themselves.

Key words: Healthcare Management, Leadership, student leaders, youth leadership, leadership characteristics,
leadership types

Oz: Bu caligma, bir vakif iiniversitesi fakiilte grenci temsilcileri ve kuliip bagkanlarinin liderlik 6zellikleri ile
buna gore hangi liderlik davranis tarzlarini benimsediklerini ve liderlik kavramina bakis agilarini belirlemek
amaci ile nitel aragtirma olarak gerceklestirildi. Arastirma Istanbul ilinde bir vakif {iniversitesinde
gerceklestirildi. Orneklemin belirlenmesinde amaglh rnekleme ydntemlerinden 6lgiit drneklemesi kullanildi.
Arastirma verileri 28.08.2018 tarihinde yapilan odak grup goriismesinde toplanmigtir. Verilerin elde
edilmesinde, nitel bir veri toplama teknigi olan odak grup goriismesinden yararlanildi. Calismada arastirmacilar
tarafindan belirlenen ve bilgi edinilmesinin hedeflendigi liderlik kavrami temasini i¢eren 4 soru ve Cansoy ve
Turan’nin genglik liderlik 6zellikleri ¢ergevesinde gelistirdikleri dlgek gelistirme ¢alismalarindaki sorularin
yer aldig1 yar1 yapilandirilmis gorlisme formu kullanildi. Elde edilen veriler ses kayit cihazina kaydedildi. Ses
kayit cihaz1 verileri Microsoft Word’e aktarildi. Calismamizda nitel arastirma yontemlerinden birisi olan igerik
analizi teknigi kullanilmigtir. Arastirma verilerinin analizinde Microsoft Office Excel programindan
yararlanildi. Caligmada 6grenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin en belirgin liderlik 6zelliginin sirasi ile gliven
duyma ve giivenilir olma, iletisim becerisi ve hedef koyma ve miicadele etme oldugu belirlendi. Arastirmada
ogrencilerin karar verme ve ikinci sirada problem ¢ozme 6zelliginden en disiik frekansi aldiklar1 goriildii.
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Genel olarak en yuksek liderlik 6zellikleri frekansi F, K ve L 6grencileri, en diisiik frekansi ise I, A, B ve G
Ogrencilerinin aldig1 goriildii. Arastirmada elde edilen bulgular sonucunda, 6grenci temsilcisi ve kuliip
baskanlarmin demokratik-katilimer liderlik tipi ve vizyoner liderlik tipine yakin olduklari belirlendi.
Ogrencilerin karar verme ve problem ¢zme &zelliklerinde pasif liderler olduklari diisiiniilmektedir. Ogrenciler
sergiledikleri diisiik liderlik 6zellikleri ile gelistirilmeye agik liderler olarak tanimlanabilir.

Anahtar kelimeler: Saglik Yonetimi, Liderlik, Ogrenci Liderler, Genglik Liderligi, Liderlik Ozellikleri,
Liderlik Tipleri

1. Giris

Sanayi devrimi ile baglayip, bilgi toplumuna geg¢is siireci toplumlarin kiiltiirlerinde, yonetim
tarzlarinda ve liderlik anlayislarinda 6nemli degisimleri de beraberinde getirmistir. Giiniimiizde
sadece emir veren degil, ayn1 zamanda yaratici, yonlendirici, paylagimet, gelecek odakli, siiriikleyici
ve etkileyici bir yonetim anlayis1 neredeyse herkes tarafindan kabul gormektedir (Giil ve Sahin,
2011:237). Insanlar arasinda liderlik hakkinda farkli gériisler hakim olsa da, liderlige iliskin bilim
alaninda pek cok diisiince ve teori bulunmaktadir (Baloglu, 2015). Liderlik sozciigliniin tanimi
giinlik yasantimizda herkes tarafindan halen net olarak tanimlanmamistir. Bu sebepten Otiir(l
literatiirde liderlik kavramini agiklayan ¢ok sayida tanim bulunmaktadir. Bennis (1989) “liderlik
giizellik gibidir; tanimlamas1 zor, ancak gordiigiiniizde bilebileceginiz bir seydir” seklinde liderligi
ifade etmektedir (Chemers, 1997, akt. Baloglu ve Karadag, 2009:168). Chemers, liderligi ortak bir
amacin basarilmasinda bagkalarinin destegi ve yardimi saglayabilen bir kisinin olusturdugu bir
sosyal etkileme stireci olarak ifade etmektedir (Chemers, 1997:1).

Liderlik, makam ile elde edilen bir sifat, bir kisilik 6zelligi ve bir davranis sekli olarak da
goriilebilir. Liderlik ile ilgili yapilan arastirmalarin sonuglari, Bati ve Dogu kiiltiirleri agisindan
farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir (Koksal, 2004). Ayni zamanda liderlik konusunda ¢ok
cesitli algilama farkliliklar1 da bulunmaktadir. Bu farkliliklardan biri daha ¢ok liderin kisilik
ozelliklerine odaklanirken, bir digeri ise lider davraniglarina odaklanmaktadir.

Gunlimiz diinyasinda problemlerin ¢oziimiinde takim ¢alismasinin ve giiglii liderligin tegvik
edilmesine 6nemli bir vurgu yapilmaktadir. Kiiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin yarattigi
karmasik zorluklar nedeniyle, kuruluslarin sorunlar1 verimli bir sekilde ¢ozmeleri ve mevcut
kaynaklardan en iyi sekilde yararlanilarak, o6neri ve fikirlerin hizli ve verimli bir sekilde uygulanmasi
gerekir (Jones ve Rudd, 2008).

Liderlige duyulan ihtiyag¢ ve liderligin 6nemi, liderlikle ilgili bir¢ok aragtirma yapilmasini
saglamistir. Bu aragtirmalardan birisi olan 6grenci liderligi son yillarda okullarda daha belirgin
olarak ifade edilse de Ogrenci liderligi yeni bir kavram degildir. Ogrenci liderler ¢ok eski
zamanlardan beri varligimi siirdiirmesine ragmen, okullar i¢in dnemi son yillarda gbzler Oniine
serilmis ve lider 0grencilerin yetistirilmesi i¢in firsat ve olanaklar yaratilarak konu giincel hale
gelmistir. Geleneksel dgrenci liderligi kavrami, 6zel roller, sorumluluklar ve ddiiller iceren Ingiliz
modeline dayanmaktadir. Ogrenci liderligi Rugby School'da Sir Thomas Arnold tarafindan daha da
gelistirilen 16.yy’da Eton Kolejinin milkemmel sistemiyle ortaya ¢ikmustir (Curtis ve Boultwood,
1964, akt. Lilley, 2010). Son yillarda 6grenci liderlerin kendilerini gelistirmelerine olanak saglayacak
olan dgrenci liderlik egitim programlart 6n plana ¢ikmaktadir (Bilylikoglu ve Okutman, 2017).
Egitim programlar yolu ile 6grencilere temel liderlik becerileri kazandirilabilir. Bu kazanimlar,
Ogrencilerin liderlik rolleri hakkinda artan bilgileri ile kendi liderlik potansiyellerini fark etmelerine
yardimel olmaktadir (Kaweski, 1995). Chapman ve Aspin’e gore (2001) ogrenci liderleri bu
programlarla gelistirmek ve desteklemek demek, sosyal sorumluluk, toplumsal liderlik, toplumu
harekete gecirme ve liderlige hizmet anlaminda biiyiik neme sahiptir. Liderligin sonradan kazanilan
bir vasif oldugu ger¢eginden yola ¢ikarsak, gelecegin biiyiik liderlerinin yetistirilmesi, toplumsal bir
ilerleyisin de Oniinii agacaktir. Morrison’a gore (1994) okuldaki tiim iiyelerin 6grenci liderligi
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gelisimini desteklemesi gerekmektedir (Akt. Biiyiikoglu ve Okutman, 2017). Ogrenci liderler,
liderlik pozisyonlarinda bulunduklari sirada beceri ve giiven kazanirken, ayn1 zamanda bu faydalar
onlarin ilerleyen yasamlarina yon vererek, geleceklerini de sekillendirmektedir. Genglerin liderlik
potansiyelini gelistirmek hayati 6nem tasimaktadir. Toplum her zaman etik, igbirlik¢i, doniistiiriicii
olan ve giiclii bir hizmet anlayigina sahip liderlere ihtiya¢ duyacaktir (Lavery ve Hine, 2013).

Diinyada liderlik gelisim programlarmin dgrenciler arasinda yayginlasmasi, dgrencilerin
liderlik 6zelliklerinin belirlenmesini de gerekli kilmistir. Bu ¢alisma bir vakif {iniversitesi fakiilte
Ogrenci temsilcileri ve kuliip baskanlarinin liderlik 6zellikleri ile hangi liderlik davranis tarzlarini
benimsediklerini ve liderlik kavramina bakis agilarini belirlemek i¢in liderlik kavrami hakkinda ki
gortsleri, ilgileri, algilari, duygu, diistince ve deneyimleri, tutumlari, yaptiklari ¢aligmalar ve
uygulamalara dair derinlemesine, detayli ve ¢ok boyutlu bilgi edinilmesi amacryla nitel aragtirma
olarak gergeklestirildi.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Liderlik Kavram

Liderlik kavranmi ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir. M.O. 6. yy’da Sun Tzu tarafindan
yazilan ve savas stratejilerinden bahseden “Savas Sanat1” adli eser, liderlik kavraminin 6nemini ve
tarihinin ne kadar eski oldugunu ortaya koymaktadir. Lider kelimesi 1755 yilinda yayimlanan
Ingilizce sdzliikte “Onde giden kimse”, 1828 yilinda hazirlanan Webster Amerikan sozliigiinde, “lider
olacak kimsenin &zellikleri”, 1976 yilinda Oxford Ingilizce sézliigiinde ise, “insanlara liderlik
edilmesi ve etkileme sanat1” seklinde tanimlanmustir (Onen ve Kanayran, 2015).

Ingilizce bir kelime olan liderlik (leadership) kelimenin ash fiil olarak “lead” olup, anlami
kilavuzluk etmek, rehberlik yapmak, yol ve yon gostermektir. “Leader” kelimesi ise; rehber, kilavuz,
onder, lider, reis anlamlarini igermektedir. Lider; Cesareti, egitimi, bilgisi ve deneyimiyle zamaninda
ve yerinde isabetli kararlar alabilen, stratejisi ve taktik planlari olan, bu strateji ve taktikleri
uygulayan, tiim firsatlara agik olan, degisim yaratan ve buna uyan kisidir. Ayn1 zamanda yaratici
diistincelere sahip bir grup olusturabilen; tiim bunlar ileri diizeyde uygulayabilmek i¢in gii¢lii bir
grup i¢i degerler sistemi kiiltiirii olusturarak siirekliligini saglayabilen kisidir (Erkmen, 2007).

Burns “Liderlik (Leadership)” adli eserinde liderligi; insanlarin ekonomik, politik, giic ve
degerler kullanarak, bagimsiz veya karsilikli olusturduklar1 ve amaglara ulagmak igin izleyicilerini
harekete gegirme seklinde tanimlamaktadir (Eraslan, 2012). Baska bir tanimda ise lider firsatlart
goren ve onlar1 yakalayan, gelecegi goren ve baskalarinin da bu resmi gérmesine yardimci olan bir
kog, tesvikei ve bugiin i¢in daha iyi olan seyler i¢in risk almaya istekli kisidir (Bhatti ve dig., 2012).

Lider; mimkin olan her durumda risk alabilmeli, gelecege umutla ve iyimserlikle bakmali,
cevreyi iyi analiz ederek, firsatlar1 yakalayabilmelidir. Lider; amag, hedef ve standartlarini ortaya
koyabilmeli, astlarina kars1 gliven duymali, astlarina 6zgiirce davranabilecekleri bir ortam yaratmali
ve yonetme dzelliginden ziyade, en énemlisi liderlik yetenegine sahip olmalidir (Onen ve Kanayran,
2015).

Etkili liderler, tiim kritik zorluklarini tek basina ¢ézemediklerini kabul ederler. Etkili
liderlerin zorluklar karsisinda astlarini ve ¢aligsanlarini, akranlarini ve hatta tistlerini de siireclere dahil
etmeleri gerekecektir. Bagkalarinin diisiinme becerilerini kullanabilmek icin, liderler onlara ne
yapmalar1 gerektigini anlatmaktan ziyade, yenilik¢i ve yaratici diisiinme siireclerine dahil etmek
zorunda kalacaktir (Jones ve Rudd, 2008). Gardner (1990) gore liderin baslica gorevleri; hedefleri
ongormek, degerleri onaylamak, motive etmek, yonetmek, uygulanabilir bir birlige ulagmak,
aciklamak, grubu temsil etmek ve yenilemek (Gannouni ve Ramboarison-Lalao, 2018).

Gengler muazzam liderlik potansiyeline sahiptirler. Onlar gelecegin liderleri olarak,
isyerinde, ailede, toplumda ve hiikiimette ve okullarda liderligin 6nemli sorumluluklarini
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tistlenmislerdir (Lavery ve Hine, 2013). Okulun toplum igindeki varligi, gelisimi, pozisyonu ve
toplumla arasindaki bagi kurmada okuldaki liderler biiyliik 6neme sahiptir. Liderligin kurumlara
kazandirdig1 ozellikler, baska bir liderlik yaklagiminin ortaya c¢ikmasina yol a¢mustir. Lider
Ogretmen, veli, 68renci ya da personeli olan okullar, yiiziinii her zaman ileriye dénmiis, sorunlar
icinde bogulmayan, ne istedigini bilen kurumlardir (Biiyiikoglu ve Okutman, 2017). Bunlarla birlikte
okul liderligi elestirici, doniisiimcii, egitici, yetki verici, ozgiirliik¢ii, etik ve sorumlu olmalidir
(Bottery, 1992).

Kouzes ve Posner’e gore (1998) lider dgrenciler;

Gelisim ve yenilik i¢in siirekli olanaklar arar,
Risk alir ve hatalardan yeni seyler 6grenir,
Hatalardan, kiiglik kazanclar elde eder,
Vizyonun paylasilmasini saglar,

Is birligi olusturur,

Ornek olur,

Bagarilar karsisinda kutlama igin firsatlar arar,
Bireysel farkliliklar1 destekler.

2.2. Liderlerin Tasimas1 Gereken Ozellikler

Liderlik o6zellikleri iizerinde bugiine kadar bir¢ok calisma yapilmakla beraber, halen
liderlerin tasimasi gereken davranislar tizerine ¢aligmalar devam etmektedir. Asagida liderin bazi
Ozellikleri siralanmistir (Erkmen, 2007; Barutcu ve Akatay, 2000; Onen ve Kanayran, 2015; Uslu,
2011)

[k bakista durumu kavrama yetenegi vardir.

Maddi, manevi cesareti, fiziki ve zihni dayaniklilig: yiiksek kisidir.

Sorumluluk sahibi, miicadeleci, sagduyulu, risk alabilen, atilim giiciine sahiptir.
Orguit tyeleri ile birlikte hareket eder ve astlarina danismanlik eder.

Organizasyonu basariya dogru siiriikler.

Astlarinin fiziksel ve ruhsal refahini saglar, paylasimer ve adildir.

Hayal giiclinii iyi kullanan, gelecegi 6ngdren, maceraci, yaratici ve diiriist kisidir.
Beklenmeyen olaylara gogiis germe kapasitesi yiiksek, degisime ayak uyduran kisidir.
Caligkan, arastirmaci, mantikli, titiz, bilgili ve bilgisini kullanma zeka ve yetenegi
olandir.

Disiinceleri pratige gecirme becerisi ve duruma uyum kabiliyeti yiiksektir.

Hizli ve dogru muhakeme yetenegi olan, sogukkanli kisidir.

Giiglii ve zayif yonlerini iyi bilen, hatalarindan ders ¢ikartandir.

Firsatlar1 degerlendir, yeniliklere her zaman agiktir.

Taktik, operatif, stratejik diizeyde bilgi ve uygulama becerisi vardir.

Orgiit iginde gelismeleri takip ederek hem kendini hem de astlarin1 motive eder.

2.3. Liderlik Tarzlar

Yusof'a (1990) gore liderlik tarzi, liderlik ettikleri bireysel tiretim tizerindeki cesitli liderlik
durumlarindaki davraniglarini motive etmesi gereken bir yapidir. Yusof (1990) liderlik tarzlarimi
otokratik, demokratik ve laissez-faire seklinde siniflandirmistir (Razak ve dig., 2015). Bir liderlik
tarzlari bir liderin yaptiklarina ve nasil davranmasi gerektigine odaklanir (Jamaludin ve dig., 2015).

2.3.1. Doniisiimcii (transformational) liderlik: Doniisiimcii lider; degisim ve yenilenmeyi
gergeklestirerek organizasyonlari listiin performansa ulastiran kisidir. Doniisiimeii lider var olan
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potansiyeli ortaya c¢ikaran, yeni yetenekleri saptayarak gelistiren, misyon ve stratejiler iizerinde
odaklanan, ¢alisanlarin ihtiyaglarin1 kesfeden, onlara yeni yonler ¢izen kisidir (Colakoglu, 2009)

Son yirmi yildir doniisiimcii liderligin kiiresel ve yerel diizeyde zihinleri mesgul etme orani
artmistir. Ozellikle kurumlarin yeniden yapilandirilma siirecinde karsilasilan sorunlar nedeni ile
etkili bir liderlik stratejisi i¢in yogun bir arayisa girilmistir. Bu siddetli ve yogun arayisin adi
“doniistimeti liderliktir” (Eraslan, 2012) Bu liderlik stratejisinde, lider ve orgltiun tum dyeleri
merkezi otoriteden ziyade sosyal bir grup olarak hareket ederler (Onen ve Kanayran, 2015)
Doniistimcti lider, insanlar1 kendi ¢ikarlarmin 6tesine gegmeye ve kolektif grubun hedeflerini ve
degerlerini takip etmeye motive edebilir (Jones ve Rudd, 2008).

Dontistimcii liderlik, organizasyonun tutum ve inanglarinda koklii degisiklikler getirir, orgiit
iiyelerinin yeteneklerini ortaya ¢ikarmalarini saglayarak, bu yetenekleri kullanmalarini tesvik eder.
Orgiitiin amaglarina ulasmasi, calisanlarin bilgi ve yeteneklerine baglidir. Déniisiimcii liderlik
tarzinda c¢alisanlar, kendilerine ilham veren liderin pesine diiser. Doniisiimcii liderler ekipleriyle
enerji ve coskuyla hareket ederek iletisim kurarlar. Liderler ve ¢aligsanlar arasinda yakin bir iliski
vardir. Doniisiimcii liderin Orgiitlenmesinin basarisi, vizyonuna dayanir. Vizyonunun galisanlar
arasinda tanitilmasi esastir. Caliganlarin glivenini kazanmas: diiriistliige ve vizyona sahip olmasina
baglidir (Fareena ve Mahmood, 2016).

2.3.2. Etkilesimci (transactional) liderlik: Etkilesimci lider, ¢alisanlara belirlenen hedefe
ulagmalar1 karsiliginda 6diil saglar (Khan, 2017). Kosullu &diiller vererek iscilerin motivasyonunu
arttirir. Istisnaya gore yonetim genellikle etkilesimci lider tarafindan kullamilir. Calisanin
performansi iyi ise o zaman 6vgii ve 6diil verilir. Performans beklentilerin altindaysa, diizeltici eylem
de kendisi vardir. (Fareena ve Mahmood, 2016).

Etkilesimci lider ¢alisanlar1 sadece temel diizeyde motive eder. Ancak bireyleri belirlenen
hedefin 6tesinde motive etmez, bireysel gelismeyi ilerletmez. Etkilesimci lider yalnizca 6diil ve
fayda sistemlerine odaklanir, eger calisanlar hedeflerine ulasamayacaklarsa yaklagimlarin
degistirebilirler. Egitmenler ve Ogrenciler arasindaki iliskide bu liderlik tarzi yaygin olarak
kullanilmaktadir. Ogrenciler Projeleri, ddevleri veya testleri tamamlamak igin gerekli ve iyi
performans gosterirlerse, iyi bir sekilde 6dillendirileceklerdir (Khan, 2017).

Lider, onceden belirlenmis hedeflere ulasildiginda olumlu giiglendirme, 6diiller, 6vgii ve
oduller verir. Hatalar, ihlaller ve basarisizliklar meydana geldiginde ise ceza, kinama ve olumsuz
geri bildirim gibi olumsuz gii¢glendirme kullanir (Ruggieri ve dig., 2013).

2.3.3. Otokratik liderlik: Otokratik liderlik, ayn1 zamanda otoriter liderlik olarak da bilinir,
tiim kararlar iizerinde bireysel kontroliin oldugu ve grup iiyelerinin ¢ok az girdisi ile karakterize olan
bir liderlik tarzidir. Otokratik liderler genellikle kendi fikirlerine ve yargilarina dayanarak secimler
yaparlar ve nadiren grup tyelerinin tavsiyelerini kabul ederler (Razak ve dig., 2015). Cheng ve ark.
(2004) otoriter liderligi, itaatkar ¢alisanlar yaratma ve siirekli denetleyici egiliminde olma olarak
tanimlanmustir (Celebi, Giner ve Yildiz, 2015).

Otoriter lider ozelliklerine baktigimizda; astlarina baski uygulama davranis1 gosterirler,
muhalefetten hoslanmaz, kati ve baskilayici kurallarla belli davramis kaliplarim1 uygularlar.
Genellikle kararlar1 sadece kendisi alir, kendisi uygular, sahip oldugu yetkiyi ve giicii orgiitiin diger
iiyelerine aktarmamaktadir. Bu tarz liderlik, daha ¢ok otokratik ve biirokratik yonetime sahip
toplumlar icin gegerlidir (Onen ve Kanayran, 2015). Schwartz (1987) otokratik orgiitlerde isciler
arasinda hayal kiriklig1 ve 6fkenin fazla oldugunu bulmustur. Hayers (2000), liderlerin is¢ilerin karar
alma siireglerine katilmalarina nadiren izin verdigini, stres altinda olan is¢ilerin ise liderlerinin sert
denetim ve Kontroliiniin oldugunu rapor ettiklerini bildirmistir (Bhatti ve dig., 2012).

2.3.4. Demokratik-katimer liderlik: Katilimci liderlik olarak da bilinen demokratik
liderlik, grubun {iyelerinin karar verme siirecinde daha katilimei1 bir rol iistlendigi bir liderlik tarzidir
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(Razak ve dig., 2015). Demokratik katilimer liderlik tarzi Tannenbanum ve Schmidt (1958)
tarafindan merkeziyet¢i anlayisin olmadig1 ve kararlarin ¢aliganlarla paylasildigr yonetim bigimi
olarak tanimlanmustir (Akdemir ve Konakay, 2014) Demokrat bir lider nihai karar1 kendisi vermesine
ragmen, karar verme siirecine katkida bulunmak i¢in ekibin diger iiyelerinin katilimini saglar. Bu
sadece calisanlarin veya ekip iiyelerinin neler olup bittiginden haberdar olmalarimi saglamanin
yaninda, i§ tatminini arttirmakla kalmaz, ayn1 zamanda insanlarin becerilerini gelistirmelerine de
yardimer olur. Demokratik katilim sayesinde c¢alisanlar, hak ettikleri terfi gibi finansal o6diiliin
otesinde ¢ok ¢alismak icin motive olmaktadirlar. Bazen demokratik katilim zaman almakta ve bazi
islerin daha yavas olmasina yol agabilmekte ancak sonu¢ ¢ogu zaman iyi olmaktadir. Lewin ve
arkadaslar1 (1939), demokratik liderlik tarzinin en etkili oldugu sonucuna varmiglardir (Bhatti ve
dig., 2012)

2.3.5. Birakimiz yapsinlar (laissez-faire) liderlik: Laissez-faire liderlik tarzi miidahale
etmeme politikasini icermektedir. Bu liderlik tarzinda tiim c¢aliganlara tam bir 6zgiirlik saglarken,
hedeflere ulagsmanin 6zel bir yolu bulunmamaktadir (Bhatti ve dig., 2012). Laissez-faire lider,
yalnizca hedefler karsilanmadiginda veya bir sorun ortaya ¢ikti§i zaman miidahale eden istisna
yonetimi (pasif) kullanir. Laissez-faire liderlik davraniglart ayn1 zamanda, kararlar erteleyen ve
sorumlulugu birakan davraniglardir. Burada lider sorunlar ciddilesene kadar miidahale etmez ve
hatalarin dikkatine sunuluncaya kadar harekete gegmeyi bekler.

Laissez-faire liderler ¢alisanlara ya da orgiit tiyelerine geri bildirim veya destek sunmaz,
sorumluluklar1 kabul etmekten ka¢inir, yardim taleplerini takip edemez ve onemli konularda
goriiglerini ifade etmeye direnir. Laissez-faire lider, karar verme siireclerinde kontrolii cogunlukla
orgut Gyelerine verir (Jones ve Rudd, 2008). Bu liderlik tarzi, avukatlar, doktorlar, miihendisler,
mimarlar vb. meslek kurumlarinin yonetimine uygundur. Ciinki bu liderlik tarzi yetenekli ¢caliganlara
kendi kararlarin1 alma 6zgiirliigiinii veren bir yonetim bigimidir (Jamaludin ve dig., 2015).

2.3.6. Vizyoner liderlik: Daha etkin bir yonetimin saglanmasi i¢in gliniimiizde yonetenlerin
daha vizyon sahibi olmasi konusunda genel bir kabiil mevcuttur. Liderlik ile ilgili aragtirma
yapanlarin ¢cogunun farkli tanimlar yaptig1 ve bu tanimlarin ¢ogunun anlasilir olmadig bilinmektedir.
Bunun asil nedeni ise liderligin her ortam ve her kisi igin farkli 6zellikler gostermesidir (Bulut ve
Uygun, 2010). Vizyoner liderlik davranisi, vizyon gelistirme ve iletisimin Gtesine gegerek, liderlik
teorileri arasinda farklilik gostermektedir. Vizyoner liderligin, orgiitteki ¢alisanlar {izerinde olumlu
etkileri vardir. Bu etkiler; calisanlarin lidere yiiksek giiveni, bagliligi, calisanlar arasinda yiiksek
performans seviyeleri ve ylksek genel organizasyon performansi ile sonug¢lanmasidir (Yordsala ve
dig., 2014). Vizyoner lider, gelecegi gercek anlamda gorebilmekte ve gelecekte amaglara ulasmak
icin calisanlari ile birlikte hareket edebilmektedir (Onen ve Kanayran, 2015).

2.4. Liderlik Yaklasimlari

Liderlik yaklagimlarinin ¢esitli evrelerinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Buna gore
liderlik yaklagimlarinin evrelerine baktigimizda; 1940’lara kadar, liderligin dogustan geldigini ileri
siiren “Ozellikler Yaklasimi1”, 1940-1960 aras1 dsnemde liderin etkinligini, liderin davranis bigimine
baglayan “Davranis¢i Yaklasim” ve 1960-1980 yillar1 arasinda, liderin etkinligini liderin durumlara
gore nasil davrandigini ortaya koyan “Durumsalct Yaklasim”dan s6z edebiliriz (Bulut ve Uygun,
2010; Yalgn ve Illig, 2017).

2.4.1. Ozellikler yaklasim: Liderin Ozellikleri veya Biiyiik Adamlar Yaklasinm olarak da
adlandirilan, liderin 6zelliklerinin ve liderlik siirecini etkileyen faktorlerin ele alindig1 yaklagimdir.
Bu yaklagimda lider olarak dogulabilecegi, sonradan lider olunamayacag belirtmekte ve liderin diger
grup iiyelerinden farkli kisilik 6zelliklerine sahip olmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir.

2.4.2. Davramssal yaklasim: Davranigsal yaklasima yonelik ¢ok farkli gorisler yer
almaktadir. Bunlardan bazilarmma deginecek olursak; Mc Gregor X teorisinde liderler astlarina,
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onlardan beklentilerinin ne oldugunu dile getirirken, ayn1 zamanda astlarinin gérevlerini nasil yerine
getirmesi gerektigini de dgretir. Lider bu teoride yol gostericidir. Mc Gregor Y teorisinde ise; liderler
astlarina danisarak, fikirlerini alir, siireclerin i¢inde yer almalar1 ve kararlara katilmalari1 konusunda
cesaret verirler. 1940’11 yillarda Raph Stogdill 6nderliginde yapilmis olan Ohio State Universitesi iki
liderlik tiirii ortaya ¢ikmistir. Bunlardan birincisi; liderin grup {izerinde yaratmis oldugu saygi ve
giiven anlayisi ile onlarla gelistirdigi ikili iliskilerdir. Bir digeri ise liderin, vizyon dogrultusunda
yapilacak isin zamaninda ve dogru gerceklesmesi i¢in gdsterdigi tutumlardir.

2.4.3. Durumsallik yaklasimi: Bu yaklasimda degisen durumlara paralel olarak liderlik
yapistnin  “Orgilit kiiltlirli, gorev yapisi, yonetici tecriibeleri ve degerleri"” gibi degiskenlerle
farklilagabildigi diisiincesi hakimdir. Bu yaklasimda her duruma uygun tek bir liderlik tarzi yoktur.
Lider degisen durumlara gore birden fazla liderlik tarzini1 benimseyip, uygulayabilir.

3. Gereg ve Yontem
3.1. Arastirmanin Tipi

Caligsma nitel aragtirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Nitel arastirma, toplumsal olgu ve
olaylarin temel niteliklerini ve insanlarin deneyimledikleri agiklamak igin, aragtirmacinin bireylerin
dogal ortamlarinda onlar1 gézlemesi, olay ve olgularin olugum siireglerini incelemesi igin ylriittigi
yorumlayici ve agimlayici bir siirectir (Creswell, 2013; Mertens, 2014). Myers (2013) insanlarm ne
sOyledigini ve ne yaptigini anlamak i¢in ve bir kisinin bir seyi neden sdyledigini veya neden o sekilde
davrandigini agiklamak igin nitel ¢calisma yapilmasi nedenlerine dikkat ¢ekmistir (Berber, 2017).

3.2. Arastirmanin Gergeklestigi Yer ve Tarih

Arastirma verileri Istanbul ilinde bir vakif iiniversitesinde, 28.08.2018 tarihinde yapilan
odak grup goriigmesinde toplanmustir.

3.3. Calisma Gurubu

Arastirmanin ¢alisma gurubunu bir vakif iiniversitesinde 6grenim goren fakiilte 6grenci
temsilcisi ve kuliip bagkani toplam 12 kisi olusturmustur. Katilimci sayisi farkli goriiglere gore
degisiklik gosterse de, odak grup goriismeleri igin uygun katilimer sayist Morgan (1997) ve Gibbs’e
gore (1997) 6-12 kisi, Edmunds’a gore (2000) 8— 10 kisidir (Cokluk ve dig., 2011:102).

Nitel arastirmalarda daha c¢ok olasilikli olmayan ve amagl 6rnekleme yontemleri tercih
edilmektedir (Grix, 2010). Calismamizda liderlik 6zellikleri ile 6grencilerin kendilerini temsil etme
yetenegine sahip oldugu diisiiniilen ve se¢im ile bu goreve secilen 6grenci temsilcileri ve kullp
bagkanlarinin, belirlenen liderlik 6lgiitlerinden farkli liderlik 6zelliklerine sahip olup olmadigi 6lgut
orneklemesi kullanilarak arastirilmstir. Olgiit drneklemede, odak grup gériismeleri ile etkili veri
toplanabilir (Baltaci, 2018). Olgiit (kriter) 6rnekleme, dnceden belirlenmis olan bir dizi olgiitii
karsilayan tiim durumlarin ¢alisilmasinda kullanilan bir érnekleme yontemidir. Olgiit daha 6nceden
hazirlanmis Olgiitler listesi seklinde kullanilabilecegi gibi arastirmaci tarafindan olusturulan olgiitler
olarak da kullamlabilir (Marshall ve Rossman, 2014). Olgu ile ilgili bilgiler elde etmek amaciyla
bireylerin deneyimlerinden yararlanilan arastirmalarda, incelenen olguyla ilgili tecriibelere sahip
olan bireyleri temsil etmesi agisindan 6l¢iit 6rneklem son derece kullanish ve yararlhidir (Tashakkori
ve Teddlie, 2010).

Olgiit érnekleme yonteminde arastirmaci bazi kriterleri karsilayan o6lgiitleri kullanabilir.
Olgiit 6rneklemede amag belli 6lgiitleri saglayan durumlari belirlemektir (Baltaci, 2018).
Calismamizda Ogrenci temsilcileri ve kuliip baskanlarinin, aragtirmamizin konusu olan liderlik
kavramina bakis acilari, liderlik deneyimleri ve liderlik 6zellikleri ile hangi liderlik tipine daha yakin
olduklarinin arastirilmasi Ol¢iit olarak kabul edilmistir. Aragtirmada, 6grenci temsilcisi ve kuliip
baskanlarinin liderlik tarzlar1 ve liderlik 6zelliklerini 6grenmek igin 6l¢iit olarak belirlenen liderlik
ile ilgili tiim durumlar arastirmacilar tarafindan incelenmistir.
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3.4. Veri Toplama Araglar

Arastirmada hedeflenen bilgilere ulasilmasi amaglanarak, nitel arastirma yontemlerinden,
yart yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Yari yapilandirilmis goriisme teknigi: Bu
teknikte, aragtirmaci O6nceden sormayr planladigi sorulari iceren goriisme protokoliinii hazirlar.
Onceden hazirlanan protokole ragmen, arastirmaci goriismenin akisina gore degisik yan ve alt
sorularla, gériismenin akisini etkileyebilir, kisinin sorulara verdigi cevaplar biraz daha agmasi ve
detaylandirmasini saglayabilir (Tiirniikli, 2000).

Calismada veri toplama araci olarak, ilk olarak 6grencilerin sosyo-demografik 6zelliklerini
belirlemek amaci ile sosyo-demografik bilgi formu kullanildi. Daha sonra arastirmacilar tarafindan
belirlenen ve bilgi edinilmesinin hedeflendigi liderlik kavrami temasini iceren 4 soru ve Cansoy ve
Turan (2016)’nin genclik liderlik ozellikleri cergevesinde gelistirdikleri Slgcek gelistirme
caligmalarinda ki sorularin yer aldigi yar yapilandirilmig goriisme formu kullanildi. Calismada
sorularin hangi temalar i¢cinde yer aldigi belirlenerek, elde edilen veriler ses kayit cihazina
kaydedildi. Ses kayit cihazi verileri Microsoft Word’e aktarildi. Calismamizda 6grenci temsilcileri
ve kuliip bagkanlarinin, demografik 6zelliklerini igeren sorular ile liderlik kavramina bakis agilari ve
geng liderlik ozelliklerini belirlemek amaci ile olusturulan sorular ve sorularin hangi temalar
icerisinde yer aldig1 EK-1’de gosterilmistir.

3.5. Arastirmanin Uygulanmasi

Verilerin elde edilmesinde, son yillarda eylem arastirmalarinda siklikla kullanilan nitel bir
veri toplama teknigi olan odak grup goriismesinden yararlanildi. Odak grup goriismesinin
uygulanabilirliginin pratik olmasi veri toplama yontemi olarak kullanilmasinda etkendir. Odak grup
goriismeleri ayn1 zamanda arastirmacinin siire¢ igerisindeki sosyal etkilesimleri gérmesini saglar
(Isik ve Semerci, 2019). Odak grup goriismeleri, onceden belirlenmis yonergeler kapsaminda
yontemin mantigina uygun olarak gerceklestirilen, goriisme kapsamindaki kisilerin bireysel
oznelliklerini 6n planda tutan, katilimeilarin sdylemine ve bu sdylemin toplumsal baglamina dikkat
edilmesi gereken bir nitel veri toplama teknigidir (Cokluk ve dig., 2011). Odak gurup goriismelerinde
gurup iiyelerinin se¢imi arastirma konusu ile dogrudan iligkilidir. Benzer sosyal gurupta olma, ayni
egitim diizeyinde olma ve benzer sosyal ge¢cmise sahip olma odak gurupta olma kriterlerindendir
(Holoway ve Wheeler, 1996, akt. Sahsuvaroglu ve Eksi, 2008). Calismada odak gurubumuzun
fakiilte 6grenci temsilcisi ve kuliip baskan1 olma ortak 6zelligini tasimasi, odak gurup da yer alma
kriterini karsilamaktadir. Kreuger’e gore (1994) odak grup goriismelerinin amaci, anlam ¢ikarmak
degil anlama; genelleme degil, ¢esitliligi tanimlama; katilimcilar hakkinda agiklama degil,
katilimcilarin durumu nasil algiladigini ortaya ¢ikarmaktir (Cokluk ve dig., 2011).

Calismamizda odak grup goriisme siirecinin ilk asamasinda goriisme Oncesi goriismenin
konusu, yeri, tarihi, goriismeyi yonetecek moderatdr ve gdzlemci belirlenmistir. ikinci asamada
sosyo-demografik bilgi formu 6grencilere dagitilarak, doldurmalari istenmis ve doldurulan bilgi
formunda 6grenciler “A-B-C-D-E-F-G-H-I-J-K-L” kodlar ile gosterilmistir. Daha sonra moderator
arastirmaci tarafindan onceden belirlenmis olan arastirma sorulari, énceden tahmin edilemeyen
diistinceleri canlandirmak amaci ile agik uglu olarak once sirast ile daha sonra dinamik grup
diyalogunun bir pargasi olarak odak gurupta yer alan katilimcilara sorulmustur. Odak gurup
goriigmesi sirasinda elde edilen veriler ses kayit cihazina 6grenciler igin belirlenen harf kodlar ile
kaydedilmistir.

Odak gruplardaki en 6nemli ayirt edici husus arastirmacinin sorularina verilen yanitlardaki
grup etkilesiminin varligidir. Bu etkilesim guruptaki diger gurup iiyelerinin ne konustugu ve ne
diistindiigii hakkinda net bir fikir ortaya koyar (Morgan, 1993). Odak gurup goriismesinin, diger
aragtirma tiirlerine bir¢cok avantaji bulunmaktadir. Bunlardan birisi odak grup goriismelerinin
bireysel goriismelere gore, cok daha hizli ve daha az maliyetle bilgi elde edilmesine olanak
vermesidir. Bir diger avantaj ise odak grup gorlismeleri arastirmacinin katilimeilarla direkt olarak
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etkilesimde bulunmasina olanak vermesidir (Stewart ve Shamdasani, 1990). Odak grup goriismeleri
katilimeilarin kendi kelimeleri ve baglamlarinda oldukg¢a zengin veriler sunar. Anket ¢alismalarinin
aksine, verilen cevaplarin daha samimi olmasina ve aragtirmacinin jest, mimik, giilimseme, kizginlik
gibi sozel olmayan ifadeleri de g6z oniinde bulundurmasina olanak saglar (Isik ve Semerci, 2019).
Calismamizda Ogrenci temsilcileri ve kuliip bagkanlarinin ¢ogunlukla katildigi ve ortalama odak
gurup goriismesinin her bir katilimer icin 20’ser dakika, toplamda ortalama 240 dakika siirmesi
sebebiyle analiz i¢in yeterli verilerin elde edilebilecegi bir program olmasina dikkat edilmistir.
Ayrica biitlin 6grenci temsilcileri ve kuliip baskanlar1 i¢in ortalama ayni siirenin ayrilmasi,
aragtirmanin saglikli olabilmesi i¢in tercih edilmistir.

3.6. Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen verilerin incelenmesi i¢in nitel arastirma tekniklerinden biri olan
igerik analizi (igerik ¢dziimlemesi) yontemi kullamildi. Igerik analizi; yazili, sdzel ve diger gereglerin
icerdigi mesaj1, anlam ve dil bilgisi bakimindan objektif ve sistematik olarak siniflandirma, sayilara
doniistiirerek ¢ikarimda bulunma vasitasiyla sosyal gercegi arastiran bilimsel bir yaklasimdir
(Ozkan, 2016). Icerik analizindeki temel islem; birbirine benzer verileri belirli kavram ve temalar
altinda bir araya getirerek, okuyucunun anlayacag1 sekilde diizenleyip yorumlamaktir. Icerik
analizinde nitel verilerin daha soyut kavramlar haline getirilerek nicel verilere donistiiriilmesinin
hedeflendigi soylenebilir (Sencan ve dig., 2015).

Arastirmada elde edilen verilerin analiz edilmesi i¢in izlenen yol haritasi; verilerin
kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi seklindedir. Arastirmada temalarin kodlama asamasinda, temalar kavramsal
cercevede yer verilen “Liderlik Kavrami” ve “Geng Liderlik Ozellikleri” bashg altindaki dzellikler
temel alinmistir. Taslak temalara uygun olarak metinler igerisinden kodlar ve alt kodlar
belirlenmistir.

Caligmamizda nitel arastirma yontemlerinden birisi olan igerik analizi teknigi kullanilmustir.
Bir nitel arasgtirma yontemi olan igerik analizi, bir metindeki degiskenleri 6lgmek amaciyla,
sistematik tarafsiz ve sayisal olarak yapilan analizdir (Wimmer ve Dominick, 2000). icerik analizi;
icerigin genellikle dnceden belirlenmis siniflamalar ¢ergcevesinde sistematik olarak incelenmesini
saglayan bir arastirma teknigidir (Basim ve dig., 2008). icerik analizinde temel amag, toplanan
verileri agiklayabilecek kavramalara ve iliskilere ulasmaktir (Selguk ve dig., 2014). icerik analizinde
birbirine benzeyen verileri belirli kavram ve temalar gergevesinde bir araya getirerek, okuyucunun
anlayabilecegi bir sekilde organize ederek yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006)

Nitel aragtirma yontemlerinden birisi olan igerik analizi, kendi igerisinde ¢esitli yontemler
barindirmaktadir. Bu yontemlerden bazilari; frekans analizi, kategorisel analiz, degerlendirici analiz
ve iligki analizidir. Calismamizda frekans analizi ve kategorisel analiz kullanilarak, veriler analiz
edilmistir. Frekans analizi, birim veya 6gelerin yogunluk ve 6nemini anlama amaciyla en basit
sekliyle sayisal, yiizdesel ve oransal olarak goriinme sikligini ortaya koymaktadir. Kategorisel analiz
ise belirli bir mesajin 6nce kodlanmasi ve bu birimlerin belirli kriterler cercevesinde homojen,
objektif, amaca uygun, anlamli ve biitiinsel kategorilere ayrilmasidir (Akt. Sencan ve dig., 2015).
Arastirmada frekans analizinde Microsoft Office Excel programindan yararlanilmstir.

3.7. Arastirmanin Gecerliligi

Nitel aragtirmalarda gegerlilik arastirilan olguyu, aragtirmacinin oldugu gibi ve olabildigince
yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir. Bu baglamda arastirmaya konu olan olay ve olgularin
biitiinciil bir perspektif olusturulmasi i¢in meslektas teyidi gibi ek yontemlerden yararlaniimaktadir.
Aragtirmacinin nitel arastirmada esnek davranmasi, arastirmanin gecerliligini olumlu yonde
etkilemektedir (Yildinm ve Simsek, 2011). Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik inanilirlik,
sonuclarin dogrulugu ve arastirmacinin yetkinligi gibi ifadeler olarak tanimlanir (Krefting, 1991).
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Guba ve Lincoln nitel aragtirmalarda gegerlik-giivenilirlikten ziyade inandiricilik olmasi gerektigine
dikkat ¢ekmistir. Lincoln (1982) inandiricilik kriterlerini dort ana baglik altinda toplamistir. Bu
kriterler; inanilirlik, giivenilebilirlik, onaylanabilirlik ve aktarilabilirlikdir (Akt. Baskale, 2016).
Inamlirh@ artirmak igin kullanilan yontemlerden biri olan uzun siireli etkilesim, nitel bir ¢alismada
inanilirlig saglamanin en iyi yoludur. Arastirmacinin ¢aligmanin yapildigi ortamda bulunmasi,
onyargilarin1 kontrol etmesine yardimci olur. Ayrica veri toplamak i¢in yeterli zaman ayrilmasi
arastirmacinin ¢alisma yapilan grubu her yonii ile anlamasi i¢in derinlemesine anlayis gelistirmesini
saglar. Nitel arastirmalarda goriisiilen kisiler gériismenin basinda arastirmaci etkisine genellikle daha
aciktirlar. Gorlisme siiresi ilerledikge ilerleyen zamanla birlikte bir giiven ortami olugur ve goriisiilen
kisi ya da kisiler verdikleri yanitlarda daha samimi olabilir. Bu nedenle uzun siiren goriigmelerde
toplanan verilerin gecerligi daha yiiksektir. Arastirmaci ile katilimcilar arasinda ki etkilesim genis
bir zamana yayildiginda bu siire¢ arastirma verilerinin inandiriciligini da artiracaktir (Yildirim ve
Simsek, 2013).

Yetersiz sonuglarin ele alinmasi, kapali yanitlara dayali temalar ve verilerin yanlis
yorumlamasi gibi hatalar nitel caligmanin inanilirligini etkileyebilir. Bunun i¢in aragtirma konusu ve
nitel aragtirma yontemleri konusunda uzman kisilerden, yapilan arastirmayi gesitli yonleri ile
incelemesinin istenmesi inanilirlik konusunda alinabilecek 6nlemlerden olup, bu yontem uzman
incelemesi olarak adlandirilmaktadir (Creswell, 2003). Calismamizda liderlik kavrami temalarini
iceren sorular, temalara gore alt kodlar, verilerin ayrintili kodlamasi, toplanan veriler, verilerin
analizi ve sonuglar1 bu konuda uzman (iiniversite 6gretim tiyesi) 3 kisi tarafindan degerlendirilmis
ve arastirmacilara geri bildirim yapilmistir. Arastirmada goriismenin sohbet ortaminda geciyor
olmas1 6grenci temsilcisi ve kuliip bagkanlarmin dogal ve kisiligini yansitan tavirlar sergilemesini
saglayarak verilerin gegerliligini de artirmustir. Ayrica caligmada her bir katilimeiya esit siire
taninmast ve toplamda odak gurup goriismesinin 4 saat slirmesi arastirmada yeterli etkilesimi
saglamistir.

3.8. Arastirmanin Etik Boyutu

) Aragtirma Oncesinde, aragtirmanin yapildigi tniversiteden izin ve Sabahattin Zaim
Universitesi etik kurulundan girisimsel olmayan arastirmalar etik kurul onay1 (14/08/2018 tarih ve
05 sayil) alinmustir.

3.9. Arastirmanin Kapsam ve Kisitlar

Calismamzda “Ogrenci Liderlik” konusu bu arastirmanin kapsamini olusturmaktadir.
Aragtirmanin tek bir vakif Universitesinde 6grenim goren fakiilte 6grenci temsilcileri ve kuliip
baskanlari ile yapilmig olmasi, arastirmanin énemli bir kisitint olusturmaktadir.

4. Bulgular
4.1. Demografik Bulgular

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, sosyo-demografik bilgiler tablo 1°de
aciklanmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %66,7 ile erkek, %33,3 ile kadin oldugu, %58,3 iiniin 21-
23 yas arasinda oldugu, %58,3 ile 2. simif 6grencisi oldugu belirlenmistir. Katilimcilarim %75 ile
liderlik ile ilgili egitim almadig1, egitim alanlarin ise %100 ile aldiklar egitimi yeterli bulmadiklar
belirlenmistir. Katilimcilarin %100 ile ¢ekirdek aile yapisinda oldugu, yasamlarinin ¢ogunu %66,7
ile biiyliksehirde gecirdigi ve %66,7 ile aile tutumunun koruyucu yapida oldugu belirlenmistir (Tablo
1).
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Tablo 1: Demografik Ozellikler

Demografik 6zellikler Sayi %  Demografik ozellikler Say1 %

Cinsiyet Liderlik ile ilgili egitim alma durumu
Kadin 4 33,3 Evet aldim 3 25,0
Erkek 8 66,7 Hayir almadim 9 75,0

Yas Alman egitimi yeterli bulma durumu
18-20 3 25,0 Yeterli buluyorum 0 0,0
21-23 7 58,3 Yeterli bulmuyorum 3 100
24-26 2 16,7  Aile Yapist

Bolumi Cekirdek aile 12 100
Isletme Fakiiltesi 1 8,3  Genis aile 0 0,0
Hukuk Fakiiltesi 2 16,7 Yasamin ¢cogunun gegirildigi yer
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 4 33,3 Kdy-Kasaba 0 0,0
Miuhendislik Fakiltesi 2 16,7 il 3 25,0
Insan ve Toplum Bilimleri 1 8,3 Ilge 1 8,3
Egitim Fakiiltesi 1 8,3 Biiyiiksehir 8 66,7
Islami Bilimler Fakiiltesi 1 8,3  Anne-Baba tutumu

Sinifi Degisken ve tutarsiz 3 250
1. Simif 1 8,3 Demokratik 1 8,3
2. Smuf 7 58,3 Koruyucu 8 66,7
3. Smif 1 8,3 Otoriter-Baskici 0 0,0
4. Simf 3 25,0

4.2. Temalar ve Alt Kodlarin Kategorisel Analizi

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde, arastirmaya konu olan fakiilte &grenci
temsilcisi ve kuliip baskanlarinin liderlik &zelliklerinin incelenmesi tablolar halinde asagida
gosterilmistir.

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde %35,9 ile “Liderlik roliiniin
gelismesinde liderleri 6rnek alma”, %22,3 ile “Universitenin liderlik roliiniin olusmasinda ve
gelismesinde olumlu katkis1”, %21,4 ile “Liderligin dogustan geldigine inanma” ve %20,4 ile
“Kendini lider olarak tanimlama” seklinde kodlanan ozellikler kategorilendirilerek “Liderlik
kavrami1” temasi altinda kodlanmistir. Arasgtirmaya konu olan 6grenci liderlerin liderlik kavrami
kodlanmasinda en yiiksek frekansa sahip kavramin “Liderlik roliiniin gelismesinde liderleri 6rnek
alma” oldugu belirlenmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Liderlik Kavrami Kodlarinin Dagilimi

S Frekans Yiizde
Liderlik kavrami ® (%)
Liderlik roliiniin gelismesinde liderleri 6rnek alma 37 35,9
Universitenin liderlik roliiniin olusmasinda ve 23 22,3
gelismesinde olumlu katkisi
Liderligin dogustan geldigine inanma 22 21,4
Kendini lider olarak tanimlama 21 20,4
Toplam 103 100

Arastirmaya konu olan fakiilte Ogrenci temsilcisi ve kullip baskanlarinin liderlik
ozelliklerinin incelenmesi sonucu yapilan kodlamalarda %17,3 ile “Insanlari etkileme becerisine
sahip olma”, %16,1 ile “Y&netme becerisine sahip olma”, “Insanlarla kolay iletisime gecme” ve
“Fikirleri acikca sdyleyebilme”, %14,8 ile “Etkili dinleme ve konusma”, %11,1 ile “ikna becerisine
sahip olma” ve %8,6 ile “Bagkalarinin karar alma siireclerinde danigilma” kodlar
kategorilendirilerek “iletisim becerisi” 6zelligi altinda toplanmustir. “fletisim becerisi” liderlik
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ozelligi altinda en diisiik frekans “Ikna becerisine sahip olma” kodu ile 7 kez tekrarlanmustir (Tablo
3).

Tablo 3: letisim Becerisi Ozelliginin Kodlarinin Dagilimi

Tletisim becerisi Frekans Ylzde
() (%)
Insanlar1 etkileme becerisine sahip olma 14 17,3
Insanlarla kolay iletisime gegcme 13 16,1
Ydnetme becerisine sahip olma 13 16,1
Fikirleri agik¢a sOyleyebilme 13 16,1
Etkili dinleme ve konugma 12 14,8
kna becerisine sahip olma 9 111
Bagkalarinin karar alma siire¢lerinde danisilma 7 8,6
Toplam 81 100

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde %27,9 ile “Soylem ve diisiincelere deger
verme”, %20,5 ile “Samimi iliskiler kurma”, %16,4 ile “Giiven kaybetmemeye 6nem verme”, %13,1
ile “Ihtiya¢ durumunda yardim etme” ve “Arkadaslara giiven duygusu” son olarak %9 ile “Sikintilar1
dinleme” seklinde kodlanan ozellikler kategorilendirilerek “Giiven duyma ve giivenilir olma”
ozelligi altinda kodlanmigtir. Arastirmaya konu olan 6grenci liderlerin “Giiven duyma ve glivenilir
olma 6zelligi” kodlanmasinda en yiiksek frekansa sahip kavramin %27,9 ile “Soylem ve diistincelere
deger verme” oldugu belirlenmistir (Tablo 4).

Tablo 4: Giiven Duyma ve Giivenilir Olma Ozelliginin Kodlarmin Dagilimi

Giiven duyma ve guvenilir olma Frekans Yuzde
() (%)
Soylem ve diisiincelere deger verme 34 27,9
Samimi iligkiler kurma 25 20,5
Giiven kaybetmemeye 6nem verme 20 16,4
Ihtiya¢ durumunda yardim etme 16 13,1
Arkadaslara giiven duygusu 16 13,1
Sikintilar1 dinleme 11 9,0
Toplam 122 100

Analizi yapilan ses kaydi c¢oziimlemelerinde, arastirmaya konu olan fakiilte Ogrenci
temsilcisi ve kuliip baskanlarinin liderlik 6zelliklerinin incelenmesi sonucu yapilan kodlamalarda
%23,1 ile “Idealler ugruna ¢alisma gayreti”, %20,5 ile “Hedeflere ulasmada ¢aba gdsterme”, %16,7
ile “Bireysel giidii”, %15,4 ile “Ideallerinin pesinden kosma”, %14,1 ile “Hedefleri 6nemli sayma”
ve %10,3 ile “Miicadele etme” seklinde kodlanan 6zellikler kategorilendirilerek “Hedef koyma ve
miicadele etme” Ozelligi altinda kodlanmustir. Arastirmaya konu olan 6grenci liderlerin “Hedef
koyma ve miicadele etme” kavrami kodlanmasinda en yiiksek frekansa sahip kavram “Idealler
ugruna calisma gayreti” kodu ile 18 kez tekrarlanmistir. 16 kez tekrarlanan “Hedeflere ulasmada
caba gdsterme” ise ikinci en yiiksek frekansa sahip kod olmustur (Tablo 5).

Tablo 5: Hedef Koyma ve Miicadele Etme Ozelliginin Kodlarmin Dagilimi

" Frekans Yuzde
Hedef koyma ve miicadele etme ) %)
Idealler ugruna calisma gayreti 18 23,1
Hedeflere ulasmada gaba gosterme 16 20,5
Bireysel gidu 13 16,7
Ideallerinin pesinden kosma 12 15,4
Hedefleri 6nemli sayma 11 14,1
Miicadele etme 8 10,3
Toplam 78 100
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Analizi yapilan ses kaydi c¢oziimlemelerinde, arastirmaya konu olan fakiilte 6grenci
temsilcisi ve kuliip baskanlarinin liderlik 6zelliklerinin incelenmesi sonucu yapilan kodlamalarda
%31 ile “Toplumsal sorunlara duyarli olma”, %22,4 ile “Topluma faydali calismalar yapma” %15,5
ile “Baskalarina zarar verebilecek davranislardan uzak kalma”, “Ulkeyi kalkindirmak igin bireysel
caba gosterme” ve “Toplumsal kurallara uyma” kodlar1 kategorilendirilerek “Sorumluluk” 6zelligi
altinda toplanmustir. Sorumluluk 6zelligi kapsaminda en yiiksek frekansi alan “Toplumsal sorunlara
duyarli olma” kodu 18 kez tekrarlanmistir. 13 kez tekrarlanan “Topluma faydali ¢calismalar yapma”

ise “Sorumluluklar” liderlik 6zelligi altinda kodlanan ikinci en yiiksek frekansa sahip kod olmustur
(Tablo 6).

Tablo 6: Sorumluluk Ozelliginin Kodlarinin Dagilimi

Sorumluluk Frekans Yiizde
() (%)
Toplumsal sorunlara duyarli olma 18 31,0
Topluma faydali calismalar yapma 13 22,4
Baskalarma zarar verebilecek davraniglardan uzak kalma 9 15,5
Ulkeyi kalkindirmak icin bireysel caba gosterme 9 15,5
Toplumsal kurallara uyma 9 15,5
Toplam 58 100

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde %52,5 ile “Sorun ¢6ziimiinde tecriibelerimden
yararlanma”, %25,0 ile “Sorunun nedenlerine yonelik diigsiinme”, %15,0 ile “Sorunun ¢6ziim
yontemlerinin tutarliligini anlama” ve %7,5 ile “Sorunun nedenlerine yonelik tahminde bulunma”
seklinde kodlanan o6zellikler kategorilendirilerek ‘“Problem ¢ozme” 6zelligi altinda kodlanmustir.
Aragtirmaya konu olan 6grenci liderlerin “Problem ¢6zme” 6zelligi kodlanmasinda en yiiksek
frekansa sahip kavramin “Sorun ¢6ziimiinde tecriibelerden yararlanma” oldugu belirlenmistir (Tablo
7).

Tablo 7: Problem Cézme Ozelliginin Kodlarinin Dagilimi

Problem cozme Frekans Yuzde
(f) (%)
Sorun ¢éziimiinde tecriibelerden yararlanma 21 52,5
Sorunun nedenlerine yonelik diistinme 10 25,0
Sorunun ¢6ziim yontemlerinin tutarliligini anlama 6 15,0
Sorunun nedenlerine yonelik tahminde bulunma 3 7,5
Toplam 40 100

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde, arastirmaya konu olan fakiilte &grenci
temsilcisi ve kuliip bagkanlarinin liderlik 6zelliklerinin incelenmesi sonucu yapilan kodlamalarda
%40,6 ile “Karar verme siirecinde toplanilan bilgilerden yararlanma”, %34,4 ile “Karar verme
stirecinde segenekleri gozden gecirme”, %15,6 ile “Karar oncesi gerekli bilgileri toplama” ve %9,4
ile “Karar verme siirecinde ilgisi olmayan bilgileri ayirt etme” seklinde kodlanan ozellikler
kategorilendirilerek “Karar verme” 6zelligi altinda kodlanmistir. Aragtirmaya konu olan &grenci
liderlerin “Karar verme” 6zelligi kodlanmasinda en yiiksek frekansa sahip kavramin “Karar verme
siirecinde toplanilan bilgilerden yararlanma” kodu 13 kez tekrarlanmistir. 11 kez tekrarlanan “Karar
verme siirecinde segenekleri gozden gegirme” ise “Karar verme” liderlik 6zelligi altinda kodlanan
ikinci en ylksek frekansa sahip kod olmustur (Tablo 8).
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Tablo 8: Karar Verme Ozelliginin Kodlarinin Dagilimi

Karar verme Frekans Yiizde
U] (%)
Karar verme siirecinde toplanilan bilgilerden yararlanma 13 40,6
Karar verme siirecinde segenekleri gézden gegirme 11 34,4
Karar éncesi gerekli bilgileri toplama 5 15,6
Karar verme siirecinde ilgisi olmayan bilgileri ayirt etme 3 9,4
Toplam 32 100

4.3. Ogrencilerin Sahip Oldugu Liderlik Ozelliklerinin Frekans Analizi

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde, arastirmaya konu olan fakiilte &grenci
temsilcisi ve kuliip bagkanlarimin sahip olduklar liderlik 6zelliklerinin frekans analizi Tablo 9’da
gosterilmistir.

Analizi yapilan ses kaydi ¢oziimlemelerinde, arastirmaya konu olan 6grenci temsilcisi ve
kuliip bagkanlarindan J ve K 6grencilerinin en belirgin liderlik 6zelligi “iletisim” iken; “sorumluluk”,
“problem ¢6zme” ve “karar verme” Ozelliginin en belirgin K ve F Ogrencilerinde oldugu

belirlenmistir. J ve L 6grencilerinin en belirgin liderlik 6zellikleri “gliven duyma ve giivenilir olma”
iken; E, F ve H 6grencilerinin en belirgin liderlik 6zellikleri “hedef koyma ve miicadele etme”dir.

F ve K 6grenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin disindaki diger tiim katilimcilar 1-3 arasinda
frekansa sahip olup, en diisiik liderlik 6zelliginin “problem ¢6zme” oldugu belirlenmistir. A ve J
Ogrenci temsilcisi ve kuliip bagkanlari ise “hedef koyma ve miicadele etme” liderlik 6zelliginde 1 ile
en diisiik frekansa sahip Ozellik olarak belirlendi. Genel olarak en yiiksek liderlik 6zellikleri
frekansini F, K ve L 6grencilerinin aldig1 goriilmiistiir. Liderlik 6zelliklerinden genel olarak en diisiik
frekansi ise A, B, G ve I 6grencileri almistir (Tablo 9).

Tablo 9: Ogrencilerin Sahip Oldugu Liderlik Ozelliklerinin Frekans (f) Dagilimi

5 5 © B8 © T 3 8 5 B 3 5
Liderlik 6zellikleri & & & & & & 2 2 2 2 37 2
< m U A @W = o m = = & 4
® ® ¢® @ &" & @& O O & H @
Iletigim 4 6 8 5 5 5 7 3 2 12 18 6
Sorumluluk 4 2 2 4 3 7 4 6 3 2 18 3
Problem ¢6zme 2 3 2 3 2 8 2 2 1 2 10 3
Karar verme 2 2 1 2 3 4 2 1 2 1 8 4
Guven duyma ve 7 5 10 10 10 14 4 3 4 16 21 18
guvenilir olma
Hedef koyma ve 1 4 4 7 12 13 3 12 5 1 9 7
mucadele etme
Toplam 200 22 27 31 35 51 22 27 17 34 84 41
5. Tartisma

Bu galigma 6grenci liderliginin 6nemine vurgu yaparak, bir vakif iniversitesi fakiilte 6grenci
temsilcileri ve kuliip bagkanlarinin, 6grenci liderlik deneyimleri ve 6zelliklerini belirleyerek, hangi
liderlik tipine yakin olduklarmi incelemek amaciyla nitel arastirma olarak gerceklestirilmistir.
Aragtirmada fakiilte 6grenci temsilcisi ve kuliip bagkanlarinin liderlik 6zellikleri 6 liderlik tipi esas
almarak degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme iki asamali olarak siniflandirilmistir. Birinci
simiflandirmada, tiim fakiilte 6grenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin sahip oldugu liderlik
Ozellikleri; ikinci smiflandirmada ise liderlik 6zelliklerine gore sahip olduklar1 liderlik tiplerinin
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belirlenmesi seklindedir. Durum ve sartlara gore liderlerin, farkli liderlik tarzlarini benimsedikleri
bilinmektedir. Arastirma kapsaminda belirlenen 6 liderlik tipi esas alinarak, liderlik 6zellikleri genel
bir bakis agis1 ile degerlendirilmistir.

5.1. Tiim Fakiilte Ogrenci Temsilcisi ve Kuliip Baskanlarinin Sahip Oldugu Liderlik
Ozellikleri

Geng liderler, farkli ortamlarda etkili olan davranis ve diisiinceleri yerine getirmekle ilgilenir.
Gengler sahip olduklar liderlik 6zellikleri ile bagli olduklar: topluluga yararli olmaya calisirlar.
Genglerdeki liderlik 6zellikleri arasinda; sorumluluk ve risk alma, planlama, organize etme, isi
baslatma ve tamamlama, degerlendirme, paylasma, arabuluculuk, hedef ve amaglar1 gergeklestirmek
yer almaktadir. Universite gencliginde liderlik becerileri, kendini yonetme, baskalarina liderlik etme,
yeni fikirlere acik olma ve iiretme, gorev yonetimi ve sosyal sorumluluk alanlarini kapsamaktadir
(Cansoy ve Turan, 2016).

Arastirma kapsaminda; bir vakif iniversitesindeki &grencilerin en belirgin liderlik
ozelliginin siras1 ile “Giiven duyma ve giivenilir olma”, “Iletisim becerisi” ve “Hedef koyma ve
miicadele etme” oldugu belirlenmistir. Ortadgretim G6grencilerinin genglik liderlik 6zelliklerini
belirlemek i¢in yapilan bir ¢alismada, miicadele istegi ve hedef koyma, iletisim kurabilmek, giiven
duyma ve glvenilir olma, grup becerileri, karar verme becerileri, problem ¢cézme becerileri ile
mesuliyet ve sorumluluk 6zellikleri kuliip etkinliklerine daha fazla katilanlarda, daha az katilanlar ve
hi¢ katilmayanlar gore daha yiiksek bulunmustur. Okul disinda yapilan aktivitelerin, kisiler arasi
beceriler ve pozitif yonde sosyal normlar edinilmesini kolaylastirdigi, bunun da sosyal aglar
kurulmasina olanak sagladigi belirtilmektedir (Eccles ve dig., 2003, akt. Cansoy, 2015)

En yiiksek frekansa sahip “Giiven duyma ve giivenilir olma” ve ikinci en yiiksek frekansa
sahip “Iletisim becerisi” 6zelligi ile dgrenci temsilcisi ve kuliip baskanlariin “Demokratik-katilimci
liderlik” tipini benimsedikleri diistiniilmektedir. Demokratik liderlik tipinde lider ¢evresindekileri
dinler, s6ylem ve diisiincelere deger verir, gliven duygusu verir ve onlara karar verme yetkisi sunar.
Demokratik liderler son karar1 kendileri verseler de, ekip iiyelerini karar verme siirecine dahil ederler
(Akgit ve dig., 2018). Goleman (2000)’e gore demokratik liderlerin sahip oldugu yeteneklerden
biride iletisimdir. Bu durum 6grenci temsilcisi ve kuliip bagkanlarinin grup iiyeleriyle iletisiminin
kuvvetli olmasi durumuyla paralellik géstermektedir (Sencan ve dig., 2015).

Lider kisiligin bagarisinda grubun veya ortamin nabzi etkin rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda
etkin rol oynayan bu faktorler liderin bu kisilik 6zelliklerinin de ortaya ¢ikmasinda ¢ok 6nemli bir
yere sahiptir. Diiriist olmayan davraniglar diigman yaratacagindan giiven duyma, giivenilir olma,
diirtistliige uygun davranis sekli benimseme, karsilikli degerlerin uygunluguna sebep olacaktir (Cetin
ve Beceren, 2007).

Caligmamizda {igiincii en yiiksek frekansa sahip “Hedef koyma ve miicadele etme” 6zelligi
ile 6grenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin “Vizyoner liderlik” tipini benimsedikleri sdylenebilir.
Ogrenciler sergiledikleri bu liderlik tipleri ile genellikle basarili geng liderler olarak tanimlanabilir.
Beden egitimi ve spor yiiksekokullarindaki 6grencilerin liderlik o6zelliklerinin belirlendigi bir
calismada kendilerini “En iyi su sekilde tanimlanabilirim” ifadesi altinda “Vizyoner lider”
olduklarini belirten 6grencilerin oranini %7,8 olarak bildirilmistir (Aydin ve dig., 2016). Vizyoner
liderlik tipinde lider ¢evresindekileri bir vizyona dogru harekete gecirir. Lider agisindan bir vizyona
sahip olunmasi, orgiitle ilgili olan amag, hedef ve degerleri daha net ortaya konulmasini saglar. Bu
durum ¢aliganlarin drgiite olan duyarliligini ve bagliliklarini arttirmasi agisindan vizyoner lider ile
orgutsel baglilik arasinda pozitif iligki saglar (Iscan ve Tanribil, 2016).

Caligmamizda Ogrenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin en diisiik liderlik 6zelliginin ilk
sirada “Karar verme”, ikinci sirada ise “Problem ¢6zme” 6zelligi oldugu belirlenmistir. Karar verme
stirecinde Oncelikli olarak hedeflerin tanimlanmasi, kaynaga yonelik bilgilerin toplanmasi, miimkiin
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olan seceneklerin olusturulmasi, karar verme, uygulama ve degerlendirme sonucunda karar
verilebilmesidir. Problem ¢6zme ise bir problemin gergek anlamda tanimlanmasi, sinirliliklarin
belirlenmesi, olasi ¢6ziim yollarinin sunulmasi, problemin ¢éziilmesi, ¢dziimiin kontrol edilmesi ve
sonuglarin paylasilmasidir (Cansoy ve Turan, 2016). Ogrenci liderlerin karar verme ve problem
¢ozme konusunda becerilerinin gelistirilmesine yonelik {iniversite yonetimleri tarafindan
desteklenmesi gerektigi distiniilmektedir.

5.6. Ogrenci Temsilcisi ve Kuliip Baskanlarinin Liderlik Ozelliklerine Gére Sahip
Olduklan Liderlik Tipleri

Yapilan arastirma kapsaminda en belirgin liderlik 6zelligi “gliven duyma ve giivenilir olma”
ile “iletisim becerisi” ozelliklerinde yiiksek frekansa sahip J, K ve L 6grenci temsilcisi ve kuliip
baskanlarinin “Demokratik-katilimc1 lider” tipine daha yakin olduklart diisiiniilmektedir. Giiven
duyma ve giivenilir olma o6zelligi; ahlaki karakterinin saglamligi, tutumlarindaki biitiinliik ve
degerlerinin olmasi, lider kisiyi giivenilir biri yapmaktadir. Bagka insanlara yardim etme, onlarin
sikintilar1 dinleme ve paylagabilme, glivene dayali samimi iliskiler kurabilme cevre ile etkilesimde
cok Onemlidir. iletisim becerisi ise liderlerin rahat konusma, karsindakini dinleme, anlama ve
anlayish olma, diizgiin yazabilme ve goOriisme yapabilme gibi iletisim kanallarini etkili
kullanabilmesidir (Cansoy ve Turan, 2016). Iletisim siirecini kullanarak insanlar birbirleri ile iliski
kurarlar. Bir liderin orgiite istedigini yaptirabilmesi ancak dogru iletisim kurmalarryla miimkiin
olmaktadir (Ugurlu ve Ceylan, 2014). Ogrenci temsilcisi ve kuliip baskanlaridan J, K ve L
Ogrencilerinin, “Demokratik-katilimci liderlik” tipine daha yakin olmalar1 ile karar verme siireglerine
takipgilerini dahil etmekte, onlara yetki devretmekte, planlama, karar alma ve o6rgutleme
faaliyetlerine astlariin katilimini tesvik etmekte ve takipgilerine kogluk etmek igin bir firsat olarak
geri bildirim yapmakta olduklar1 sdylenebilir (KOksal, 2004). Her ne kadar demokratik ve katilimer
lider, astlarina danisarak karar alsa bile, kriz donemleri disinda 6rgiit amaglar1 grubun kararlarina
gore yonlenecektir. Orgiitte alinan kararlara calisanlarin katiliminin saglanmis olmasi, ¢alisanlarin
organizasyonu benimseyerek, daha verimli ve 6z verili ¢aligmalarini1 saglamakta ancak; fikir alma
stirecinde zaman kaybi gibi faktorler goz oniinde bulunduruldugunda, acil durumlarda basarisizliga
neden olabilmektedir. Bu liderlik tipinde lider astlarina nazik muamele yapar ve onlara deger
verildigi hissettir (Cetin ve Beceren, 2007).

Calismamizda 6grenci temsilcisi ve kuliip baskanlarindan E, F ve H 6grencilerinin “Hedef
koyma ve miicadele etme” Ozelliginde en yiiksek frekans ile “Vizyoner lider” tipine daha yakin
olduklar diistiniilmektedir. Hedef koyma ve miicadele etme 6zelligi ile liderler ne istedigini bilirler,
zorluklarla miicadele ederler, ideallerini gerceklestirmek ve hedeflerine ulagsmak icin daha fazlasim
yapmaya caba gosterirler ve gelecege giivenle bakarlar (Cansoy ve Turan, 2016). Bu 6zellik ile ayni
zamanda lider grubu ortak bir vizyona odaklamaktadir. Vizyoner liderlik tipinde liderler, kosullari
degerlendirme becerisine sahiptirler. Degisiklik yaratmada muhtemel riskleri ©ngorebilen,
hedeflerini agik, net ve gercekgi vizyoner liderler ayn1 zamanda giinlimiiz bilgi ve teknoloji cagina
kurumlarin uyumunu saglayarak, rekabet gii¢c ve verimliliklerini artirmalari i¢in siirekli bir 6grenme
ve kazanilan bilgiyi faaliyete gecirme yetenegine sahip olmalar1 gerekmektedir (Yalgin ve Illig,
2017). Vizyoner liderlik tarzi, calisanlarin Orgiitiin degerleri ve hedefleriyle biitiinlesmesini
saglayarak, takipcilerini orgiitte devamli tutmay1 basarir ve bununla birlikte orgiitsel bagliligi en
yiiksek seviyeye ¢ikarir. Vizyoner liderler bunu yaparken takipgilerini mutlaka dinler, iletisime
aciktirlar, onlara sayg1 duyar ve goriislerine deger verirler (Iscan ve Tanribil, 2016).

Aragtirmada nitel yontem kullanilarak mevcut durum belirlenmistir. Calismamizda mevcut
durumun belirlenmesi ile bundan sonra yapilacak ¢alismalara temel olusturma niteligi saglamaktadir.
Aragtirma sonuglari odak grup goriismesi ile bir vakif {iniversitesi 6grenci temsilcisi ve kuliip
baskanlar1 ile smirlt oldugundan, tiim iiniversite Ogrenci temsilcileri ve kullip baskanlarina
genellenemez.
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6. Sonug ve Oneriler

Arastirma sonucundan elde edilen bulgular sonucunda, vakif {iniversitesinde Ogrenci
temsilcisi ve kuliip baskanlarinin en belirgin liderlik 6zelliginin sirasi ile “Giiven duyma ve giivenilir
olma”, “Iletisim becerisi” ve “Hedef koyma ve miicadele etme” oldugu belirlenmistir. Bu 6zellikler
ile tiniversitedeki 6grenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin “Demokratik-katilimer liderlik” tipi ve
“Vizyoner liderlik” tipine daha yakin olduklar1 sdylenebilir. Calismamizda 6grenci temsilcisi ve
kuliip baskanlarinin “karar verme” ve “problem c¢ozme” ozelliginden en diisiik frekansa sahip
olduklar: belirlenmistir. Bu baglamda genel olarak bakildiginda, karar verme asamasinda bilgilerin
toplanmasi, nihai kararin verilmesi, uygulama, degerlendirme asamalarinda ve problem ¢dzme
asamasinda problemin tanimlanmasi, smirliliklarinin belirlenmesi ve olast ¢6ziim yollarinin
gelistirilmesi noktasinda 6grencilerin pasif liderler olduklar1 diistintilmektedir.

Liderlik 6zelliklerinde en yliksek frekansa sahip d6grenci temsilcisi ve kuliip bagkanlarinin F,
K ve L olduklar1 belirlenmistir. Ogrenci temsilcisi ve kuliip baskanlar1 sergiledikleri liderlik
ozellikleri ile genellikle basarilt 6grenci liderler olarak tanimlanabilir. Bunun yaninda genel olarak
liderlik zelliklerinden en diisiik frekans1 A, B, G ve I 6grencilerinin aldig1 belirlenmistir. Ogrenci
temsilcisi ve kuliip baskanlar sergiledikleri disiik liderlik 6zellikleri ile gelistirilmeye agik 6grenci
liderler olarak tanimlanabilir.

Arastirma sonuclarindan yola ¢ikarak yapilan 6neriler:

e Oprencilerin eksik olan karar verme ve problem ¢dzme 6zelliklerini gelistirmeleri,
Universite yonetimi tarafindan dgrenci temsilcisi ve kuliip baskanlarinin eksik olan
liderlik 6zelliklerini tamamlamalarina yonelik destek saglanmasi,

e Okuldaki tiim iiyelerin 6grenci liderligi gelisimini desteklemesi,

e Ogrencilerin liderlik 6zelliklerini gelistirmeleri icin firsat ve olanaklar yaratilmasi,

e Ogrencilerin kendilerini gelistirmelerine olanak saglayacak 6zel egitim programlari ile
desteklenmeleri gerektigi diigiiniilmektedir.
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EK-1.

1. Sosyo-Demografik Bilgi Formu

Asagida yer alan ifadelerden kendinize uygun olan en fazla bir se¢enegi isaretleyiniz
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Yasmiz:

Cinsiyet: Kadin () Erkek ()

Liderlik ile ilgili egitim aldiniz m?
Evet () Hayir ()

Cevabiniz evet ise nerden aldiniz?

Demografik bilgiler

Aldiginiz egitimi yeterli buluyor musunuz?

Egitim Durumu
1. Smf( )
2. Smf( )
3. Smif( )
4. Smf( )

Evet( ) Hayir ()

Aile yapist Anne-Baba Tutumu
Cekirdek ( ) Degisken ve tutarsiz ()
Genis () Demokratik ()

Yasamin ¢ogunun geg¢irildiginiz yer neresidir?
Koy-Kasaba ( ) m() fge ()
Biiyiiksehir ()

Koruyucu ()
Oteriter-Baskic1 ()

2. Liderlik Kavram ve Geng Liderlik Ozellikleri Temalar

Tema 1. Liderlik kavram

1.1.Liderligi nasil tanimlarsiniz?

1.2.Liderlik dogustan m1 yoksa sonradan mi1 edinilir? Bu konudaki fikirleriniz nelerdir?

1.3.Kendinizi bir lider olarak nasil tanimlarsimz? Ornek aldigimiz liderler var midir? Varsa
ornek verir misiniz?

1.4.Universitenin liderlik roliiniin olusmasinda ve gelismesinde katkis1 var mudir? Varsa sizce

nasildir?

Tema 2. Geng Liderlik Ozellikleri
Tema 2.1. fletisim

2.1.1.Insanlar ile iletisiminiz nasildir?

2.1.2.Insanlar etkilemek icin neler yaparsimiz? Etkileyici bir konusma icin neler gereklidir.

2.1.3.Fikirlerinizi agiklarken nasil bir davranis gosterirsiniz?

2.1.4.Bulundugunuz ortamda bir grup insani nasil yonetirsiniz?

Tema 2.2. Sorumluluk

2.2.1.Toplumsal sorunlar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? ilginizi ¢eker mi?

2.2.2.Toplumsal kurallara uyma konusunda ne diistiniiyorsunuz?

2.2.3. Topluma ve iilkemize faydali calismalar yapma konusunda ne diislinliyorsunuz?

2.2.4 Bagkalarina zarar verecek davraniglar konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

2.2.5.Bulundugunuz boéliimii temsil eden bir lider olarak sorumluluklarimiz hakkinda ne
diisiinliyorsunuz?

Tema 2.3. Problem ¢dzme
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2.3.1.Bir sorunu ¢éziimlemede nasil davranmaniz gerektigini diistiniirsiiniiz?

2.3.2.Bir sorunu ¢oziimlerken gegmisten ve tecriibelerden faydalanmanin yarali olmasi
hakkinda ne diislintiyorsunuz?

2.3.4.Problem ¢6zme becerileriniz konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Kendinizi bu konuda
nasil tanimlarsiniz?

Tema 2.4. Karar verme
2.4.1 Karar verme beceriniz konusunda kendinizi nasil tanimlarsiniz?
2.4.2. Karar verirken mevcut bilgilerden yararlanma konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

2.4.3.Karar vermeden dnce o konuda gerekli tim bilgileri toplama konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?

2.4.4 Etkili ve hizli karar vermede elinizdeki secenekleri gbzden gecirme ve yararlanma
konusunda ne diistiniiyorsunuz?

Tema 2.5. Giiven duyma ve guvenilir olma

2.5.1.Arkadaslar arasinda olusan ¢ekismeleri diizeltmek i¢in nasil bir davranig
gosterirsiniz?

2.5.2.Bir grup i¢inde giiven ortami olusturmak i¢in ne yaparsiniz?

2.5.3.Bir grup i¢inde arkadaslarmizin diigiincelerine ve sdylediklerine deger verme ile ilgili
ne diistiniiyorsunuz?

2.5.4.Grup iginde bulunan tiim arkadaslariniza saygili olma konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?

2.5.5.Grup i¢inde bulunan arkadaslariniza giivenme ve giivenilir olma i¢in nasil
davranirsiniz?

2.5.6.Grup iginde bulunan arkadaslarinizin size giiven duymasi i¢in samimi iligkiler
kurmak gerektigi ile ilgili ne diisiiniiyorsunuz?

Tema 2.6. Hedef koyma ve miicadele etme

2.6.1.Hedeflerinize ulagmak i¢in neler yaparsiniz?

2.6.2.Basarili olmak i¢in nasil miicadele edersiniz?

2.6.3.Yasadigimiz sorunlarin iistesinden gelmek i¢in nasil miicadele edersiniz?

2.6.4.Vizyoner bir lider sizce nasil olmalidir?
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