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OZET
UNIVERSITELERDE iDARI PERSONELE GORE ALGILANAN
GUC MESAFESI VE iS YASAM DENGESI ARASINDAKI ILiSKi

Emre BAYIR
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi
Tez damsmani: Dog. Dr. Bilal YILDIRIM
Mayis- 2019, 67 Sayfa

Bu ¢alismada, Universitelerde idari personele gére algilanan giic mesafesi ve is yasam
dengesi arasindaki iliski incelenmistir. iliskisel tarama modelinde gerceklestirilen bu
calismada iki devlet ve {i¢ vakif {iniversitesinden 217 kisiden veri toplanmuistir.
Calismada demografik ve orgiitsel degiskenler bakimindan idari personelin gii¢
mesafesi algilar1 ve is-yasam dengesi diizeyleri incelenmistir. Caligmanin bulgular
dogrultusunda, devlet ve vakif tniversitelerindeki idari personelin giic mesafesi
algilarinin anlamli diizeyde farkli oldugu belirlenmistir. Devlet {iniversitelerinde
calisanlarin giic mesafesi algilarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica, is-
yasam dengesinin devlet {niversitelerinde c¢alisanlarda daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Sonuclara gore, is-yasam dengesinin kadin calisanlarda daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Arastirmada, giic mesafesi algisi ile is-yasam dengesi arasinda
anlaml iligki olmadig1 belirlenmistir. Calismada elde edilen bulgularin ilerleyen
donemlerde ilgili arastirma degiskenleri ile farkli Orneklemlerle tekrarlanarak

bulgularin genisletilebilecegi diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Giig, Gii¢ Mesafesi, Is Yasam Dengesi, Idari Personel,

Universite.



ABSTRACT

POWER DISTANCE PERCEIVED BY THE ADMINISTRATIVE
PERSONNEL AND THE THE BALANCE BETWEEN LIFE AND
WORK AT UNIVERSITIES.

Emre BAYIR
Master Educational Administration and Management
Supervisor: Asst. Prof. Bilal YILDIRIM
May 2019 - 67 Pages

In this study, power distance perceived by the administrative personnel and the
balance between life and work at universities has been examined. In this study,
carried out in the relational survey model, data was collected from 217 people from
two public and three foundation universities. In the study, power distance perceptions
and work-life balance levels of administrative personnel were examined in terms of
demographic and organizational variables. In the light of the findings of the study, it
has been determined that the power distance perceptions of the administrative
personnel in the public and foundation universities were significantly different. It
has also been determined that employees in public universities have higher power
perceptions and that work-life balance is higher in the employees of public
universities. In this context, it was observed that the work-life balance is higher in
female employees. What’s more, no significant relationship between power distance
perception and work-life balance was found. It is thought that the findings can be

expanded by repeating the related research variables with different samples.

Key Words: Power, Power Distance, Work-Life Balance, Administrative Staff,

University.
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
Gli¢ kavrami, sosyal bilimlerin temel kavrami olarak bilinen ve 6zellikle kisilerin
sosyal iligkilerinde belirgin hale gelen onemli bir unsur olarak tanimlanir. Giig,
kisilerin baski ve kontrol hissettikleri ya da davranislarinda degisime sevk edildikleri
kisileraras1 bir etmendir. Gii¢ kavrami hem bireysel hem de toplumsal baglamda
degerlendirilmekte olup, orgiitsel alanda da calisanlarin bulunduklari konumlarin
farklilasmasiyla birlikte giic mesafesi olarak kavramsallagtirilmistir. Giic mesafesi,
gliclii ve giigsiiz arasindaki farklilik diizeyini belirleyen bir kavramdir. Giig
mesafesinin yiiksek olusu giclii ile giicsliz arasindaki farkin fazla oldugunu
gosterirken, otoritenin varliginin daha fazla hissedildigini yansitmaktadir. Ote yandan
giic mesafesi diisiik olan toplumlarda veya orgiitlerde giiclii ve gligsiiz arasindaki
farklilik daha az algilanmaktadir. Hiyerarsik diizen diisiik gii¢ mesafesinde fazlasiyla
hissedilmemektedir. Yapilan ¢aligmalarda, farkl kiiltiirlerde toplumsal diizenin farkli
olmastyla, farkli giic mesafesi algilarinin s6z konusu oldugu goriilmektedir.
Individiialistik (bireyci) toplumlarin, kisinin biitiinliigiine vermis oldugu degerin daha
fazla olmasi sebebiyle giic mesafesi algilarinin daha diisiikk oldugu ve hiyerarsik
diizenin daha az hissedildigi goriilmektedir. Ote yandan Kolektivisttik, bir grup
igerisinde var olan, aidiyeti dnemseyen toplumlarda giic mesafesi algisinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Orgiitsel diizende ele alindiginda, farkli meslek
gruplarinda orgiit kiiltiirliniin farklilagmas1 sebebiyle gli¢ mesafesi algisinin daha farkli
olabilecegi belirtilmistir. Bu dogrultuda, giic mesafesi algis1 alaninda yapilan

caligmalarin farkli kurumsal yapilarda ve sektorlerde yapildigi goriilmektedir.

Yapilan bu ¢alismada da, giic mesafesi algilarinin devlet ve vakif {iniversitelerindeki
farklilasma diizeylerinin incelenmesi hedeflenerek, yliksekdgretim kurumlarinda
gorev yapan idari personelin giic mesafesi algilart hakkinda gortsleri
degerlendirilmistir. Devlet ve vakif liniversitelerinde gorev yapan idari personellerin
gilic mesafesi algilarinin incelendigi ¢alismada, hiyerarsik diizenin daha fazla fark
edilebilecegi idari birimde ¢alisan bireylerin goriisleri ele alinarak ¢aligma hayatlarinin
kosullarinin genel olarak yasantilarinda kurduklar1 denge ile ne dlciide iliskili oldugu

ele alinmistir. Calismanin yapilmasinin gerekgeleri arasinda, glic mesafesi algisinin



diizeyine gore orgiitsel diizenin, ¢alisanlarin verimli ¢calismalarina olanak taniyacak

sekilde yapilandirilmasina olanak taniyabilecegi yer almaktadir.

Is yasam, bireyler i¢in sosyal yasam icerisinde edindikleri birer alan ve is hayatindaki
pozisyonlar1 ise sosyal yasamdaki kimlikleri durumuna gelmektedir. Calisanlar
gorevlerini hem {stlendikleri rolleri hem de bireysel 6zelliklerini ortaya koyarak
yerine getirmektedir. Bu durumun bir sonucu olarak is rollerinin giinlilk yasamdaki
rollere doniismesi; is yasaminin gelisimine devam eden, karmasiklasan ve degismekte
olan yapisi ile zorlasan ¢calisma kosullari, i ve yasam alanlarini etkileyerek catismalara
neden olmakta; ek olarak is hayati ile iligkili stres kaynaklarinin yarattigi is stresi ile

sonuglanabilmektedir.

1.1. Problem

Tarihten gliniimiize, gii¢c kavrami, kisilerarasi iliskileri ve iletisimin temelini olusturan
ve ona yOn veren bir niteliktir. Farkli toplumlarda, farkli diizeylerde goriilen gii¢
faktorii, sahip olan kisiye ayricaliklar taniyan bir nitelik olarak tanimlanabilmektedir.
Toplumda genel olarak kabul goren gii¢ kavrami, toplumun diger temsilleri olan is
ortami ve bazi orgiitlerde de kendisini gosterebilmektedir. Bu baglamda ele alinan gii¢
mesafesi bireylerin algiladig1 gii¢ unsurunun degisimini incelemektedir. Gli¢ mesafesi
konusunda yapmis oldugu calismalarla diinya ¢apinda taninan aragtirmaci Hofstede

(1980) farkl: kiiltiir ve toplumlarda bu kavramin ele alinmasini saglayabilmistir.

Gili¢ mesafesi, esitlik¢i olmayan gili¢ dagiliminin igsellestirilmesi ve kabul edilmesi
olarak tanimlanmaktadir (Robertson, 2000). “Gii¢c mesafesi boyutu; bir toplulugun
bireyleri ve orgiitlerinde giiciin esit olmayan bir bigimde dagilimi ile ilgilidir. Giiciin
toplumun tiyeleri arasinda neden oldugu mesafe o toplumun degerleri é6l¢iisiinde

gerceklesmekte ve giic diizeyinde mevcut olan farkliliklar zamanla benimsenmektedir”

(Hoftstede, 1984).

Baz1 toplumlarda ve kiiltiirlerde az giicii olan insanlar, giiclin esit olarak
dagitilimadigini kabullenmislerdir. Yani, toplumdaki bireyler arasindaki giic mesafesi
fazladir. Boyle bir toplumda iist makamlarda bulunanlar hakli olmak i¢in dogruyu
bilmek zorunda degillerdir. Hakliliklar1 sahip olduklar1 giicten kaynaklanmaktadir
(Sargut, 2001).



Gli¢ mesafesi, bir Orgiitte astlarin {stlerinin emirlerini yerine getirirken nasil
davrandiklarinmi kapsar. Gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu durumlarda, iistlerin verdigi
emirler sorgulanmadan yerine getirilir; yoneticilerin daha gii¢lii olduguna iliskin algi
s0z konusudur. Gii¢ mesafesinin diisiik oldugu durumlarda ise astlar yoneticileri ile
kendilerini esdeger olarak gormektedir (Seymen, 2005). Bir kurumda gorevli
calisanlarin ast-list iligkilerinde ilgilinin konumuna atfedilen yetki ve buna dayali sahip
oldugu ve varsayilan giic dnemli etkenler arasindadir. Universitelerde calisan idari
personelin algiladiklar1 giic mesafesi ve bununla ilgili oldugu disiiniilen is-yasam
dengesi algilari ige ve is arkadaslarina karsi tutumunu etkileyebilir. Bunlarin bilinmesi
kurumun yoneticilerinin kurumsal politika ve isleyisi daha etkin bir bicimde
olusturmalarina temel olusturabilir. Yapilan literatiir taramasinda giic mesafesi ile
ilgili calismalarin yapildigi, is-yasam dengesine yonelik calismalarin sinirli sayida
oldugu ve 6zellikle yiiksek 6gretim kurumlarinda idari personelin giic mesafesi algilar
ile is-yasam dengesi algilar1 arasindaki iliskiyi irdeleyen bir calismaya
rastlanmamistir. Bu sebeple bu calismanin problem ciimlesi “Deviet ve Vakif
tiniversitelerinde idari personel goriislerine gore algilanan giic mesafesi ve is yasam

dengesi arasindaki iliskinin incelenmesi” seklinde belirlenmistir.

1.2. Amag

Bu ¢alismanin amaci, devlet ve vakif liniversitelerinde gorev yapan idari personellerin
glic mesafesi algilar ile is-yasam dengesi arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu amag

dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Devlet ve vakif iliniversitesinde ¢alisan idari personellerin gii¢ mesafesi algilari
ve is-yasam dengesi algilari ne diizeydedir?

2. Devlet ve vakif tiniversitelerinde gorev yapan idari personellerin gii¢ mesafesi
algilari; Cinsiyete gore, Medeni duruma gore, Egitim diizeyine gore, Mesleki
kideme gore, Calisilan kurumdaki gorev siiresine gore, Calisilan birime gore
ve Unvana gore farklilagmakta midir?

3. Devlet ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan idari personellerin ig-yasam

dengesi algilari; Cinsiyete gore, Medeni duruma gore, Egitim diizeyine gore,



Mesleki kideme gore, Calisilan kurumdaki gorev siiresine gore, Calisilan
birime gore ve Unvana gore farklilagsmakta midir?

4. Devlet ve vakif tiniversitesindeki idari personellerin giic mesafesi algilari
anlaml farklilik gostermekte midir?

5. Devlet ve vakif iiniversitelerindeki idari personellerin gii¢ mesafesi algisi ve

is-yasam dengesi algilart arasinda anlamli iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calisma, daha once giic mesafesi alaninda yapilan orgiitsel ¢aligmalardan farkl
olarak, liniversitelerde gorev yapan idari personelleri kapsamasi sebebiyle drnek teskil
etmektedir. Orgiitsel baglamda, farkli birgok degiskenle ele alinan gii¢ mesafesi
kavraminin 6zellikle ¢alisan ve yonetici iligkileri, orgiitsel giiven, orgiitsel baglilik ve
tiretkenlikle iliskili oldugunu 6ne siiren ¢alismalar mevcuttur. Bu dogrultuda, farkl: bir
arastirma sahasinda yapilan bu ¢alismanin devlet ve vakif tiniversitelerinde gorev
yapan idari personellerin gii¢ mesafeleri algis1 dogrultusunda hiyerarsi diizeyinin ve
kisilerin is disindaki hayatiyla ne 6l¢iide iliskisi olduguna iligskin elde edilen verilerin
karar vericilere ve uygulayicilara yol gosterici olmasi beklenmektedir. Etkili bir
diizenlemenin daha olumlu bir ortamda ¢aligmaya yol agmasi1 beklenebilir ve bdylece
bu calismanin bu baglamda 6nemli bir referans kaynagi olmasi umulur. Ayrica bu

calisma sonuglarinin yeni arastirmalara da uyarict ve yon gosterici etkisi olabiliri.

1.4. Simirhliklar

1 Arastirmanin 6rneklemi 5 farkli devlet ve vakif iiniversitesinde c¢alisan idari
personelle siirlandirilmstir.

2 Arastirmada degiskenleri 6lgmek icin kullanilan veri 6l¢iim araglarinin igerdigi
maddelerle sinirli oldugu diisiintilmektedir.

3  Arastirmanin Orneklem sayisinin evreni temsil edebilirligi bakimindan sinirh

olabilecegi diisiiniilmektedir.



1.5. Tanimlar

Giic: Baskalar1 iizerinde kontrol ve baski kuran ve bagkalarinin davranislarini zorlayan

ve kisitlayan bir unsur olarak tanimlanmaktadir (Eren, 2010).

Gii¢ Mesafesi: Bir toplulugun iiyelerinin, giiciin esit olmayan dagilimini kabul etme

dereceleridir (Hofstede, 2005).

Is Yasam Dengesi: Is-yasam dengesi, bireylerin, tatmin edici bir yasam kalitesine
sahip olmak, hayatlarindan genel memnuniyet saglamak ve sahip olduklari rollerin
celigkilerini dengeleyebilmek i¢in daha az gerginlik veya stres yaratacak sekilde
“yasam” ve “ig” alanlarimi basarili sekilde bolebilme veya “yasam” ve “is i entegre

edebilme anlamina gelmektedir (Blunsdon vd, 2006).



IKINCI BOLUM
GUC MESAFESI VE IS YASAM DENGESI KAVRAMLARI VE
TEORIK CERCEVE

2.1. Gii¢ ve Gii¢ Kaynaklan

Gli¢ kavram1 hem bireysel hem de toplumsal baglamda olumlu kargilanmayan bir ifade
olmakla birlikte, kisilerin baski ve kontrole maruz kalmasina ya da birtakim
davraniglara zorlanmasina yol acan dissal bir unsurdur (Eren, 2010). Ayn1 zamanda,
giic, bir kisinin baska kisileri etkileme diizeyi olarak goriilmekte ve etkileyen kisinin

istegi dogrultusunda davranmaya yol acan bir faktordiir.

Kisilerin ve gruplarin diger kisilerin hedefleri karsisinda kendi hedeflerine nasil
ulastiklar1 sosyolojik agidan dnemli bir konu haline gelmistir. Foucault, Marx ve
Weber gibi diisiiniirler sosyolojik baglamda gii¢ kavrami {izerinde o6zellikle
durmuslardir (Giddens, 2005). Gii¢ kavramina iligkin, Weber (2004) “bir sosyal iliski
icinde, bir aktoriin hangi temele dayamirsa dayansin, direnmeyle karsilagsa bile
istedigini yapabilme konumunda olma ihtimali” olarak gilicii kavramsallagtirmistir.
Russell’a gore, fizik ilminin temel kavrami olan enerji gibi gli¢ kavraminin da sosyal
bilimlerin temel kavrami oldugunu 6ne stirmiistiir. Kogel (2011), giiciin, baskalarini
kendi istedigine gore yonlendirme yetenegini kapsayan bir durum olmasi sebebiyle
kisileraras1 iligkilerle baglantili olan bir kavram oldugunu ifade etmistir. Bu
dogrultuda, kisilerin giicii test edebilmesi i¢in baskalariyla etkilesim igerisinde olmasi

gerekmektedir.

Foucault’ya gore giic kavrami gerceklik ile baglantilidir. Gergeklik diinyevi bir
kavram olmakla birlikte yalnizca kontroliin farkli boyutlar: ile ortaya ¢ikmaktadir ve
bu durum giiciin etkilerini de gostermektedir. Giig, iligkiler yoluyla agiga ¢ikan ve
kisiler i¢in hem teslim olma hem de uygulama siireglerini beraberinde getirmektedir

(Dikili, 2014).

Farkli tanimlarin yapilmis oldugu gii¢ kavrami, orgiitsel giic kavrami olarak da
degerlendirilen ve bu kavramsallagtirmada gili¢ mesafesinin 6n planda oldugu

goriilmektedir. Toplumsal kiiltiir aragtirmalarinin 6nemli bir konusu olan gii¢ mesafesi



toplumsal niteliklere gore diisiik ve yiiksek olarak nitelendirilmektedir (Hofstede,
1983). Gii¢ mesafesinin yiiksek olmasi1 gli¢liiniin gligsiizden farkli olmasi olarak
nitelendirilmektedir. Yiiksek giic mesafesi hiyerarsinin varligini ispat etmektedir. Gii¢
mesafesinin diisiik olmasi ise gii¢lii ve giigsiiziin arasindaki farkin daha az oldugu ve
otorite etkisinin daha az oldugu toplumsal kosullar olarak nitelendirilmektedir. Giig
mesafesinin diizeyi hem bireysel hem oOrgiitsel hem de toplumsal olarak bireylerin
etkilesiminde rolii olan bir kavramdir. Gilic mesafesi kavraminin anlasilmasinda,
kavramin ortaya ¢iktig1r giic kavraminin ele alinmasiin, giic mesafesi ve iliskili

kavramlarin ele alinmasinda 6nemli oldugu diisiiniilmektedir (Kemikkiran, 2015).

Yapilan bir caligmada, gii¢ kaynaklar1 bes temel baglikta incelenmistir. Bu kaynaklar;

Odiil giicii
Zorlayic giic
Yasal gii¢

Uzmanlik giicii

o~ w0 N PE

Karizmatik gii¢ olarak listelenmistir (French ve Raven 1959)

2.1.1. Odiil Giicii

Odiil giicii bir kisinin diger bir kisinin &diillendirilmesinde araci rol islevi ile
tanimlanmaktadir. Eger bir yonetici ya da lider baskalarin1 miikafatlandirma hakkina
sahipse bunu diger ¢alisanlara kars1 gii¢ olarak kullanmay: tercih edebilir. Ornegin,
yoneticinin ya da liderin calisanlara prim, maas artisi, terfi ya da gérev tanimini
degistirme yetkisi varsa bunu bir gii¢ olarak kullanabilir ve sunabilir (Buchanan ve
Huczynski, 1997). Bununla birlikte, odiiller maddi ve somut olmakla birlikte,
calisanlarin takdir edilmesi gibi manevi yonde de olabilmektedir. Eger ¢aliganlarda
odiil giicliniin etkisi fazlaysa, liderin bu giicii kullanma ihtimali daha yiiksek olacaktir

(Buchanan ve Huczynski, 1997).

2.1.2. Zorlayia Gii¢

Zorlayict giig, liderin istediklerine kars1 is gorenlerin bu talepleri yerine getirmesi ve
getirmemeleri halinde cezalandirilma durumlarimi kapsayan gii¢ olarak tanimlanir

(Erarslan, 2004). Liderin zorlayici gii¢ kullanma durumu hem fiziksel, beden dili ve



davraniglariyla belli olan hem de maddi ya da manevi hususlarda olabilmektedir.
Omegin, calisan1 kabullenmeme ya da reddetme, maas zammini engelleme,
organizasyonel konularda saf dis1 birakmak ya da organizasyonla iliskisini kesmek

gibi konular zorlayici glic kapsamina girmektedir (Kogel, 2014).

2.1.3. Yasal Gii¢

Yasal gili¢, organizasyonel hiyerarsiden ileri gelen bir kavram olmakla birlikte,
otoriteyle bagdasmaktadir (Kogel, 2014). Pozisyon giicii olarak da adlandirilan kanuni
giic, oOrgiitin kendi kurallarina baghiligi ve kademelerde gorev alan yoneticilerin
calisanlardan belirli istek ve taleplerde bulunmasi ile kullanilan bir gii¢ tiiriidiir

(Buchanan ve Huczynski, 1997).

2.1.4. Karizmatik Giig

Karizmatik gii¢, yoneticinin ya da liderin kisisel 6zellikleri ile ilgili olan gii¢ tiiriidiir.
Aragtirmalara gore calisanlartyla karsilikli iletisim igerisinde olmak, onlarla bilgi
paylagmak, arkadaslik kurmak gibi bireyler faktorler karizmatik giic kavraminin
tanimin1 olusturmaktadir (Buchanan ve Huczynski, 1997; Buchanan ve Badham,
1999). Ayni zamanda, karizmatik giliciin etkiligi, c¢alisanlarin performansinda

belirleyici bir unsur olarak nitelendirilmektedir (Buchanan ve Badham, 1999)

2.1.5. Uzmanhk Giicii

Kisilerin sahip oldugu kalifikasyonlar ve donanimla ilgili olan gii¢ kavraminda
yoneticiler ya da liderler ne kadar donanimli ve deneyimliyse ¢alisanlarin iizerinde
giicleri ve etkileri de bir o kadar fazla olacaktir. Calisanlar igin, yoneticilerin taleplerini
yerine getirmek ve yonergelerle hareket etmek 6nemli olabilmekte ve uzmanlik giicii
sayesinde calisanlarin is akisinin etkin ve verimli bir bigimde yapilandirilmasina
olanak tanimaktadir. Etkili bir lider basarili isler yaptig siirece uzmanlik giicii artar,
bir hayli fazla yanlis karar veren liderin ise basarisizliga sebebiyet verdiginden dolay1

uzmanlik giicii azalir (Erarslan, 2004).



2.2. Gii¢ Mesafesi Bilesenleri

Hofstede’ye (2001) gore kiiltiir, insanlarin yasadiklar1 ortamdaki ortak zihinsel
temsildir. Kiiltiir bireylere 6zgii bir 6zellik degil, benzer egitim ve hayat deneyimlerine
sahip bireyleri kusatan bir 6zelliktir. Kalitimsal degildir; kisinin genlerinden degil,
sosyal cevresinde tiiremektedir. Kiiltlirii degistirmek c¢ok zordur ve ¢ok yavas
gerceklesir. Giig mesafesi, bir toplulugun bireyleri ve orgiitlerinde, giiciin esit olmayan
bicimdeki dagilimi ile ilgilidir. Giiclin toplumun iiyeleri arasinda neden oldugu
mesafe, 0 toplumun degerleri dl¢iisiinde gergeklesmekte ve gii¢ dagilimindaki mevcut
farkliliklar zamanla benimsenmektedir (Hoftstede, 2001). Bu tiir toplumlarda
hiyerarsik agidan giiglii kisiler, (makam ve mevki sahibi olanlar) hakli olmak igin
dogruyu bulmak zorunda degillerdir. Ciinkii hakliliklari, sahip olduklar1 giice
dayanmaktadir. Baz1 toplumlarda ve kiiltiirlerde az giicli olan insanlar, giiclin esit
olmayan sekilde dagilimini kabullenmislerdir (Sargut, 2010). Geert Hofstede, 1968 ve
1972 yillarinda 40 iilkede faaliyet gosteren ve 72 farkli milletten olusan 116 000 den
fazla IBM c¢alisan1 lizerinde kiiltiirel degerlerle ilgili arastirma yapmuis, ulusal kiiltiirii
ilk asamada 4 boyutla, daha sonra 1985 yilinda yapmis oldugu arastirmayla birlikte
ulusal kiiltiirti 5 boyut araciligiyla agiklamistir.

2.2.1. Belirsizlikten Ka¢inma

Bu kavram bir arada yasayan bireylerin olusturdugu toplumda, kiiltiirde veya orgiitte
yer alan insanlarin, belirsizlikten ne kadar kagindigi seklinde tanimlanmaktadir. Bir
organizasyon igerisinde eger belirsizlikten kaginma yiiksek ise 0 organizasyonda
calisanlar ¢ogunlukla kurallarla hareket etmektedirler. Belirsizlikten kaginilan bir
ortamda c¢alisanlar i¢in yoneticiler her seyi bilen kisilerdir. Bundan dolay: ¢alisanlar,
yenilikler karsisinda bir direng gosterebilmektedirler. Calisan kisilerin is tanimlari,
yoneticiler tarafindan ayrintili bir bigimde hazirlanmasi gerekmektedir (Turan vd.,
2005). Belirsizlikten kaginma oranlarmin yiiksek oldugu toplumlarda, daha fazla yazil
kural ve direktiflere ihtiyag¢ vardir. Belirsizlikten kaginma durumlari ¢ok fazla olmasi
halinde toplumda biiyiik bir gerginlik olusur. Toplum I¢inde bulundugu bu durumdan
¢ikmak igin teknoloji ve hukuk gibi alanlar1 kullanma gereksinimi hisseder. (Turan

vd., 2005; Terzi, 2004).



Hofstede’e (1983) gore “belirsizlikten kaginma egiliminin diigiik oldugu toplumlarda,
kaygi diizeyi diisiiktiir, degisime karst diren¢ daha azdw, kusaklar arasi catisma diizeyi

daha diisiiktiir, bireysel risk alma ve ilerleme egilimi fazladwr.”

2.2.2. Bireycilik-Topluluk¢uluk

Bireycilik anlayisinin sahip oldugu toplumlarda kisiler kendi ¢ikarlarini diisiinerek
hareket ederler. Bu anlayisa sahip olanlarin sosyal ¢alisma ¢evrelerinin ve Kisiler arasi
sosyal baglarin zayif oldugu goriiniir. Bunun karsiliginda toplulukguluk anlayisina
sahip toplumlarda grup anlayist 6n plan ¢ikar ve grup igerisinde yer alan bireyler
birbirlerini 6nemserler. Se¢im yapilmasi istenen herhangi bir konu hakkinda, grup

tiyeleri se¢imi birlikte yaparlar (Hofstede, 2011).

Hofstede yapmis oldugu ¢alismasinda, az gelismis tilkelerde yasayan toplumlarin daha
fazla kolektivisttik bir yaklasim igerisinde oldugunu, refah diizeyi yiiksek iilkelerde
bulunan toplumlarin ise daha bireyci bir yaklasim gosterdigini One slrmiistiir
(Hofstede, 2011).

2.2.3. Erillik-Disilik

Erillik ve disilik, toplum biitiiniinii ele alan degerlerin cinsiyetler arasi dagilimin
gostermektedir. IBM’in yapmis oldugu ¢alismaya gore nerdeyse tim toplumlarda,
kadin bireylerin deger yargilari, erkek bireylerin deger yargilar ile kiyaslandiginda
daha disiik farklilik gostermektedir. Buna karsilik erkek bireylerin deger yargilart
incelendiginde birbirinden daha farkli, iddiali ve rekabet edebilir oldugu
goriilmektedir (Hofstede, 2011). Belirtilen erillik ve disilik rolleri geregi toplumlarda
farkliliklar bulunabilir. Disi toplumlarda daha ¢ok paradan 6nce insan iligkilerinin 6n
planda tutuldugu ve yasam kalitesinin korunmasi gerektigine Onem verildigi
goriilmektedir (Hofstede, 1983). Eril toplumlarda ise sosyal iligkilerin giiglendirilmesi,
hayat kalitesinin arttirilmasi, dayanisma gibi konular para ve rekabetten daha az

onemsenmektedir (Carik¢t ve Atilla, 2009).
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2.2.4. Gii¢ Mesafesi Kavrami

Glig mesafesi kavramimin odaklandigi husus, toplumda goriilen esitsizlik ve bu
esitsizligin farkl kiiltiirlerdeki tezahiirtidiir. Esitsizlik toplum igerisinde, o toplumun
refah diizeyi ve sayginligi hakkinda 6nemli bir veri kaynagidir (Carikg1 ve Atilla,
2009). Gii¢ mesafesi bir iilkede yasayan insanlarin esitsizligi ya da esitligi ne dlgiide
algiladigi seklinde tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile tanimlamak gerekirse, giiciin
esit olmayan derecede dagilim gostermesini kabul etme derecesidir. Calisan kisiler
tarafindan benimsenmis ve ortaya ¢ikmis olan esitsizlik kavrami, calisanlarin yani sira
yoneticiler tarafindan da kabul edilerek tiim orgiitte devamliligi olan bir 6zelliktir. Bu
yilizden, Orgiit igerisinde, yOnetici ve ¢alisan arasindaki iliskiyi ve etkilesimini giic

mesafesinin biiylik 6l¢iide etkiledigi ifade edilmektedir (Fock vd., 2012).

Biitiin toplumlarda esitsizlik s6z konusudur; fakat bazi toplumlarda esitsizligin daha
az ya da daha ¢ok oldugu gibi degiskenlik gosterdigi bilinmektedir (Hofstede, 2011).
Gii¢ mesafesi karsisinda insanlarin birbirleri ile esit olmamasi, biyolojik durumdan
kaynaklanan farkliliklar, sosyal ve kiiltirel farkliliklar, gelir farkliliklari ve giic
farkliliklar1 toplumsal sorunlara ve uyumsuzluga yol agmaktadir (Hofstede, 2011).
Gili¢ mesafesinin orgiitler kapsaminda ele alinmasinda, orgiitlerde katilim gdsterecek
bir Orgiit yapisinin olugmasini ve ¢alisan bireylerin karar verme agsamalarini etkiledigi
anlagilmaktadir. Bundan dolayi, yoneticiler ve calisanlar arasinda ortaya ¢ikan
anlasmazliklar, organizasyonel seyri olumsuz yonde etkilemektedir (Ghosh, 2011).
Gili¢ mesafesi kavraminin puanlari, ilk olarak IBM firmasinin farkl {ilkelerde ¢alisan
benzer gorev tanimlari olan calisanlarin lider ya da yoneticileriyle ilgili sorulara
vermis olduklar1 yanitlarla incelenmistir. Yanitlar incelendiginde, iilke puanlarindan
elde edilen ortalamalar dikkate alinarak giic mesafesi iliskisi elde edilmistir. Bu

sorular;
o Paternalistik, otokratik yaklasimlar gibi, liderin nasil kararlar verdigi

e Lider ya da yoneticiyle goriis ayriligina diisiilmesi halinde bu durumdan endise duyar

misiniz?
e Lider ya da yoneticinin nasil kararlar vermesini beklersiniz? (Hofstede, 1983b).

Hofstede’nin gii¢ mesafesi konusunda yapmis oldugu calismalarda, giic mesafesinin

iilkelere gore farklilik gosterdigi ve Giig Mesafesi Indeksi’ne gore iilkeler bazinda
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farkl1 puanlar alindig1 gériilmektedir. Ulkelere gore giic mesafesi diizeyleri Sekil 1°de

verilmistir:

Sekil 1.1. Ulkelere Gore Giic Mesafesi Endeksi (Hofstede, 2001).

Malezya 104 Brezilya 69 Italya 50
Slovakya 104 Fransa 68 Arjantin 49
Guatemala 95 Hong Kong 68 Guiney Afrika 49
Panama 95 Polonya 67 Trinidad 47
Filipinler 95 Belcika (W) 67 Macaristan 46
Rusya 93 Kolombiya 67 Jamaika 45
Romanya S0 Salvador 66 Estonya 40
Sirbistan 86 Tarkiye 66 Luksemburg 40
Surinam 85 Dogu Afrika 64 ABD 40
Meksika 81 Peru 64 Kanada 39
Venezuela 81 Tayland 64 Hollanda 38
Arap Ulkeleri 80 Sili 63 Avustralya 36
Benglades 80 Portekiz 63 Kosta Rika 35
Cin 80 Belcika 61 Almanya 35
Ekvator 78 Uruguay 61 B. Britanya 35
Endonezya 78 Yunanistan 60 Finlandiya 33
Hindistan 77 Gliney Kore 60 Norveg 31

Bati Afrika 77 iran 58 Isvec 31

Singapur 74 Tayvan 58 irlanda 28
Hirvatistan 73 Cek Cum. 57 Isvicre 26
Slovenya 71 ispanya 57 Yeni Zelanda 22
Bulgaristan 70 Malta 56 Danimarka 18
Fas 70 Pakistan 55 Israil 13

Isvicre (Fr.) 70 Kanada 54 Avusturya 1

Vietnam 70

Japonya 54

2.3. Is ve Yasam Dengesi Kavram

Her birey, is yasaminda isin kendisine, gereklerine ve statiilerine bagl olarak farkli
roller listlenmektedir. Giinliik hayatta her 5 giin karsilagilan yogun calisma temposu,
ev yasaminin gerektirdigi diizen, aile yasami ve sosyal yasama ayrilan zaman ve ayrica
kisinin kendi 6zel ihtiyaglar1 ve beklentileri i¢in ayirdig1 zaman ve alan, ¢ogu kez diger
alanlarla ¢akigsmakta ve birbirini farkli bi¢imlerde olumlu ve/ veya olumsuz olarak
etkilemektedir. Cogu zaman farkli alanlara ayrilan zaman, c¢esitli alanlarda yerine
getirilmesi gereken rolleri gerceklestirmeyi engellemektedir. Giiniin biiyiik bir

boliimiinii iste geciren birey, cogu zaman bu dengeyi saglayamamakta ve ¢atisma
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yasamaktadir. Is-yasam dengesi iizerine yapilan arastirmalarin kokenleri, kadimnlarin
yasamlart boyunca c¢oklu role sahip olmalarinin arastirildigi g¢aligmalara
dayanmaktadir. Ornegin, Barnett ve Baruch (1985) kadinlarin iicretli is¢i, es ve anne
olarak birden fazla rolii oldugunu ve bu roller tarafindan saglanan ddiillerin ve olusan
endiselerin denge seviyesine bagli olarak ortaya ¢ikarttigi psikolojik sikintilari
arastirmislardir. Is-yasam dengesi, bireylerin, tatmin edici bir yasam kalitesine sahip
olmak, hayatlarinda genel memnuniyet saglamak ve sahip olduklar1 rollerin
celigkilerini dengeleyebilmek icin daha az gerginlik veya stres yaratacak sekilde
“yasam” ve “ig” alanlarimi basarili sekilde bolebilme veya “yasam” ve “is”i entegre
edebilme anlamina gelmektedir (Blunsdon vd., 2006). Is-yasam dengesi, bireyin hem
ticretli caligma sorumlulugunun hem de aile sorumlulugunun zamansal, duygusal ve
davranigsal taleplerini ayni anda dengeleyebilme derecesi olarak tanimlanmistir
(Sarker vd., 2012). Is-yasam dengesi yalnizca aileler ve ¢ocuk bakimi ile ya da az
calismakla ilgili degildir. Is-yasam dengesi "akilli" ¢alisma ile ilgilidir. Her iki alan
icin de, alanlar arasinda birbirine zarar vermeden ihtiya¢ duyulan her seyi yapabilmek

icin yasamin her asamasinda ve herkes i¢in zorunlu bir niteliktedir (Houston, 2005).

2.3.1. Is ve Yasam Dengesi ile Iliskili Yaklasimlar

Hem c¢alisanlara hem de organizasyona fayda saglayan is-yasam dengesinin
saglanmasi caliganlar ve orgiitlerin kosullart baglaminda zor olabilmektedir. Bu
dogrultuda, is yasam dengesi ile ilgili yapilan ¢alismalar, etkili olan faktorleri farkli
acilardan ele alma yoluna gitmistir. Ghazi ve Jones (2004) kavram olarak goniillii
basitlik ve minimizasyon ismini verdikleri ve tercih edilmesi halinde daha basit ve
sade siirdiiriilecek olan yasam bi¢iminin, ¢alisan bireylerin is yasam dengesini daha
basarili yiiriitebileceklerini 6ne stirmiislerdir. Diger bir ¢alismada ise, Noon ve Blyton
(2007) ise kendinize yakin hissettiginiz akrabalar, arkadaslar ve komsular gibi sahsi
gruplarin yasantimizda, aile sorumluluklarinda ve basarili bir kariyer planlamasinda
sosyal destek kaynagi oldugunu belirtmektedirler. Bunun yani sira kiiltiirel
degerlerdeki degisimlerle birlikte aile yapisindaki degisimler, ig-dis1 yasantimizdaki
degisimleri temsil etmektedir. Cocuk yash bakimi ile saglkli yiiriitiilen aile baglari

diger destek faaliyetlerine imkan saglamaktadir. (Noon ve Blyton, 2007).
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Calisma saatlerinin fazla olmasmin arka planinda olusan nedenlerden bir tanesi,
algiladigimiz yasamsal doyumu saglamak i¢in ne kadar kazang elde etmemizin
gerekliligi sorusu olabilir. Bu dogrultuda, kisilerin doyum diizeylerine yon veren veren
tiketim kavrami belirleyici bir unsurdur. Yasamak i¢in mi ¢alismaliyiz, yoksa
calismak i¢in mi yasamali sorusuna aranan cevap, is-yasam dengesi yada
dengesizligini belirleyen unsurlar arasindadir. Tiiketim tarzlari, nasil bir birey
oldugumuzu, hangi ¢evrelerde yasantimizi siirdiirdigimiizii ve bizi motive eden
gergeklerin neler oldugunu agiklamasi bakimindan; yasamimizi siirdiirebilmek i¢in ne
kadar bir kazang saglamamiz gerektigine ihtiya¢ duydugumuz ve is-yasam dengesi
icin ¢aligmamiz gereken zamanin ne kadar oldugu konusunda bizlere yardimci olabilir

(Noon ve Blyton, 2007).

2.3.1.1. Telafi Kuram

Telafi kuramina gore, is-yasam dengesinin kurulamama sebebi kisinin icinde
bulundugu alanlardan birinde yasadigi bir doyumsuzluktan dolay1 diger alana daha ¢cok
vakit ayirmast ve o alandan daha ¢ok doyum saglamaya calismasidir (Efeoglu ve
Ozgen, 2007). Telafi kuramina gore, is ve yasam doyumu arasinda negatif bir iliski
bulunmaktadir. Ornek olarak, isyerinde memnuniyetsizlik yasayan calisanlar, daha
fazla i dis1 faaliyetlerde bulunarak igyerinde hissettikleri memnuniyetsizligi telafi

etme egilimi gostermektedirler (Iverson ve Maguire, 2000).

2.3.1.2. Tagsma Kurami

Teknolojinin ilerlemesi, insanlarin diinyanin neredeyse her yerinden gilinde 24 saat
boyunca iletisim kurabilmesini saglamaktadir. Bunun bir sonucu olarak da, ¢calisma ve
aile zamani arasindaki smir bulaniklasmakta ve bu iki alan birbirine tagmaktadir
(Wilson, 2014). Tasma kuramu, kisinin varhigini stirdiirdiigii yasam alanlarinin birbiri
tizerinde olumlu veya olumsuz etkilerde bulunmakta oldugu ve bir alanda yasanan
olumlu veya olumsuz bir durumun diger alana da paralel sekilde yansiyacagi

goriigtidiir.

14



2.3.1.3. Boliinme Kuram

Boliinme kuramina gore, is ve yasam doyumu arasinda herhangi bir bag olmadigi; is
ve yasam doyumu arasinda sifir korelasyon oldugu ayrica ¢alisanlarin yasam alanlari
ve caligma hayatlarin1 ayr1 ayri tutabilecekleri varsayilmaktadir (Iverson ve Maguire,
2000). Bu kuram zaman, mekan ve fonksiyon ayrimi ile bireylerin yasamlarinin
diizgiin bir sekilde boliimlendirilebilmesine ve herhangi bir 8 alanin diger alan

tizerinde etki yaratmamasina imkan tanindigini 6ne siirmektedir.

2.3.1.4. Katki Kurami

Katki kurami, adinda gectigi gibi iki farkli alanin birbiri {lizerine katki saglamasi
temeline dayanmaktadir. Is alani, aile alanina ya da aile alani, is alanina katki
saglayarak kisinin toplam doyum diizeyi lizerinde farkli etkilere sebep olmaktadir.
Kisinin hayatinda sahip oldugu farkli roller onun iizerinde ¢atigma yaratmak yerine,

farkl alanlardaki roller kiimiilatif bir doyuma olanak saglamaktadir.

2.3.1.5. Catisma Kurami

Tiim insanlar hayatlar1 boyunca farkli yasam alanlarinda sayisiz role sahip olurlar.
Toplumdaki her bir birey kaginilmaz olarak birden fazla statiiye sahiptir ve bu
statiilerin her birinin gerektirdigi ayri bir rolii bulunmaktadir (Merton, 1957). Buradan
hareketle rol, kisilerin  bulunduklar1 statiilerinin  gereklerini ~ davranisa

dontistirmeleridir (Gullahorn & Gulahorn, 1963).

2.3.1.6. Aragsallik Kurami

Aragsallik kurami, bireylerin yasama dair ilgileri hangi alana yogunlasmis ise o
alandaki rollerin 6nem kazandigi ve yasam alanlarinin igerisinde merkez konumuna
geldigi diisiincesine dayanmaktadir. Bireylerin sagladiklar1 basar1 ya da doyum i¢in
alanlardan birini digerine katki saglayacak sekilde “arac¢” olarak kullanmalar1 temeline

dayanmaktadir (Loscocco ve Roschelle, 1991).
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2.3.1.7. Akila Bakis Acisi

Akilct bakis agisinda, “zaman” kavramindan kaynakli yasanan dengesizlik ele
alinmaktadir. “Zaman " dogal yapisindan kaynakli yasanan “zaman kisit1” giinliik
yasamda olabilecegi gibi is hayatinda da roller ve gorevlerin tamamlanabilmesi, farkl

alanlara zaman ayirabilme gibi sebeplerle calisanlar iizerinde baski yaratmaktadir.

2.3.1.8. Is-Aile Simir Teorisi

Is-yasam dengesi kurmaya iliskin yaklasim ve goriisler ierisinden en yenisi Campbell
Clark (2000) tarafindan ortaya atilmistir. Is-yasam dengesi iizerine olusturulmus
kuramlarda, alanlar arasindaki birincil baglantinin “duygu” {izerine oldugu ve bu
sebeple is ve yasam alanlarinin birbirlerinden olumlu veya olumsuz sekilde etkilendigi
goriisleri arastirilmis ve aciklanmistir. Clark ise, is ve is dis1 yasam alanlar1 arasindaki
birincil baglantinin “duygusal” degil, “insani” oldugunu savunmaktadir. is-Aile Sinir
Teorisi’nde, is-yagsam dengesinin kurulmasi i¢in bireylerin is alani ve aile alam
sinirlarint dengede tutmak i¢in sinirlart yonetme sekilleri, alanlar arasindaki gecis
konulari iizerinde durulmustur. Is-Aile Sinir Teorisi’nin merkezindeki diisiince, farkli
iki alan olan “is” ve “aile” alanlarmin birbirlerini etkiledigi diisiincesidir. Bireyler,
dengenin saglanabilmesi ve alanlar arasinda g¢atisma yasanmamasi ig¢in sinirlari

sekillendirebilirler.

2.4.1. Is-Yasam Dengesi Kurulamamasimin Sonuglar

Is ve yasam alanlar1 arasinda saglikli bir denge kurabilmek 6zellikle giiniimiiz ¢alisma
kosullarinda olduk¢a zordur. Teknolojinin gelismesi ile ige ve isle ilgili bilgilere mobil
olarak ulagim saglanmasi, kiiresellesme sonucu isletmelerin uzak mesafelerle yakin
iletisim kurmasi ve i yogunlugunun artmasi ile ¢alisanlar her an ulasilabilir olmak
durumundadirlar. Bu durum, kisinin yasam alani sinirlar1 igerisine “is ’in girmesine ve
sinirlarin bozulmasina sebep olmaktadir. Bunun tersi sekilde, yasam alani da is alanina
etki ederek dengenin bozulmasina neden olabilmektedir. Dengenin kurulamamasi ile
olusabilecek davranigsal, psikolojik ve fiziksel etkiler hem birey hem de Orgiit

acisindan olumsuz sonuglar doguracaktir.
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2.4.1.1. Bireysel Sonuclar

Hammig ve Bauer (2009) yaptiklar1 ¢alismalarinda, is-yasam dengesizligi yasayan
kisilerin kendine daha az giiven duydugu, olumsuz duygu, depresyon ve diisiik enerji
hissettikleri, daha az iyimser olduklari, yorgunluk ve uyku bozuklugu yasadiklari
sonucuna ulagmiglardir. Yaganilan ig-yagam dengesizliginin psikolojik olumsuzluklar
kadar fiziksel ve davranigsal sorunlara da yol agtigi goriilmektedir. Bu durumun,
dolayli olarak calisanlarin dikkatsiz davranmalari, uyku sorunu yasamalar1 gibi
sebeplerle is kazalar1 yasanmasina sebebiyet vererck Orgiitsel alani da etkilemesi
miimkiindiir. Yasam alan1 ve is alaninda birden fazla role sahip olmak ve ¢atisma
yaratan bu rollerin gereklilikleri, stres kaynaklarini olusturmaktadir (Barnett ve
Baruch, 1985).

Bireylerin fazla rol yiliklenmesi sonucu yasadiklar1 stres hem psikolojik sorunlarin
olugmasina hem de davranissal etkilerinin ¢evreye yansimasina sebep olmaktadir.
Farkli aragtirmacilar tarafindan yapilan ¢alismalarda bireylerin is ve yasam alanlarini
dengelemeye calistiklari siiregte catisma yasadiklari, saglik sorunlari ile karsilastiklari,
diisiik performans sergiledikleri, moral bozuklugu ve tilkenmislik hissettikleri ve stres
altinda kaldiklar1 sonucuna ulagilmistir (Peters vd., 2009). Is-yasam dengesizligi
sonucu olusan bireysel etkiler, alanlarin birbirlerine bagimliligindan dolayi, is
yasaminin aile yasamini etkilemesi ve aile yasaminin is yagamini etkilemesi olarak iki
boyut agisindan da goriilmektedir. Bu agidan, is-yasam dengesi kurulamamasi sonucu
1s-yasam dengesizliginin olusmasi is-yasam g¢atismasinin meydana gelmesine sebep
olmaktadir. Is alaninin yasam alanim etkilemesi ile aile, evlilik ve genel yasantimizin
tatmini, isten ayrilma durumu etkilenmekte; yasam alaninin is alanini etkilemesi ile is
tatmini, ise ge¢ kalma, ise devamsizlik degiskenleri etkilenmektedir (Turung ve Erkus,
2010).

Chong ve Ma (2010) yaptiklar1 ¢alismalarinda denetim stilinin ve ¢alisma ortaminin
bireysel faktorlerden yaratici 6z-yeterliligi etkiledigi sonucuna ulagsmislardir. Ayrica,
fazla caligsma saatleri ile is-aile ¢atismasi arasinda pozitif bir iligski oldugunu ve bunun
bir sonucu olarak bireylerin depresyon ve stres ile alakali saglik sorunlari yasadiklar
sonuclarina ulasmislardir. Hassan ve meslektaslar1 (2014) yaptiklari ¢aligmalarinda is-
aile catismasi ile is doyumu arasinda negatif iliski oldugu ve bu durumunun

calisanlarin is performansini diislirdiigii sonucuna ulagmislardir.
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2.4.1.2. Orgiitsel Sonuclar

Orgiitler ve calisanlar agisindan hem is-yasam dengesi kavrami hem de is-yasam
dengesi saglamak i¢in uygulanan politika ve uygulamalar zamanla daha Onemli
duruma gelmeye baslamstir. Is-yasam dengesi ve is-aile ¢atismasi konularma olan
ilginin son zamanlarda hem organizasyonlar tarafindan hem de aragtirma alaninda
artmasinin en Onemli nedeni yasanan catigsmalar sonucu calisanlarin ve Orgiitlerin
performansinin olumsuz ydnde etkilenmesidir (Ozdevecioglu ve Cakmak Doruk,
2009). Orgiitler zaman yonetimi ve zaman1 dengeli dagitma, dikkat daginiklig1, hafta
sonlarin1 diizenleme, faaliyet planlamalar1 ve Onyargilar1 azaltma konularinda
stratejiler gelistirerek is-yasam dengesi kurmay1 kolaylastirmaktadir (Thulasimani vd.,

2010).

Is-yasam dengesinin ve is-yasam catismasmin hissedilmesi is doyumu, &rgiitsel
baglilik, orgiitsel vatandaslik davranisi, esitlik, verimlilik ve isten ayrilma niyeti ile
iligkili olmakla birlikte; tatmin edici seviyedeki is-yasam dengesi yasam, aile, evlilik
ve bos zaman tatmini gibi is dis1 sonugclarla da iliski i¢indedir (Bell vd., 2012). Orgiitsel
politikalar sonucu orgiitlerin aile destegi alanindaki yaptiklar1 uygulamalar ile is-aile
catismasi Onlenmeye ¢alisilmistir (Thomas ve Ganster, 1995). Milkovich ve Gomez
(1976), isyerinde ¢ocuk bakim hizmetlerinin igveren tarafindan desteklenecek sekilde

uygulanmasinin ¢alisanlarin ise devamsizliklarini azalttigini kesfetmistir.

Moore (2007) uzun vadeli is-yasam dengesi saglayan kiiltiirlere sahip
organizasyonlarin, c¢alisanlar acisindan sirket sadakati olusturdugunu ve bu
organizasyonlarda c¢alisanlarin olumlu bir tutuma sahip olduklar1 sonucunu
vurgulamaktadir. Organizasyonlarin sahip olduklar1 orgiit kiiltiirleri, uyguladiklar
yonetim ve licret politikalari, haftalik ¢calisma saatlerinin esnekligi, ek ve yan haklar
gibi yonetimsel kararlar ve uygulamalar calisanlarin ig-yasam dengesi kurmalarinda
onemli rol oynamaktadir. Yapilan bir arastirmada, isteki zaman baskisi, ¢caligsma siiresi,
calisma programinin esnekligi ve rol catigmasi gibi iste stres yaratan faktorlerin
sonucunda is-aile ¢atigmasi arasinda pozitif yonlii bir iligski bulunmustur (Kim ve Ling,
2001). Bireylerin yasadiklar1 stres, depresyon, tiikenmislik gibi duygular yayilma
etkisi gostererek kisinin sadece bireysel ¢evresini degil ayn1 zamanda is ¢evresini de
etkileyerek diger ¢alisanlara da yansiyabilmektedir. Allen ve meslektaglarinin (2000)
yaptiklari ¢calismada, ig-yasam ¢atigmasinin is ve orgiitsel alan tizerindeki etkilerinin;
i tatmini, Orgiitsel baglilikta zayiflama, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin artmasi,
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devamsizlik, siirdiiriilen is performansinin zayiflamasi ve kariyer basaris1 gibi 6geler

ile iliski i¢inde oldugu vurgulanmistir.

2.5. Ilgili Arastirmalar

Literatiirde yer alan calismalar incelendiginde, orgiitsel psikoloji alaninda giig
mesafesi algis1 ve is-yasam dengesi ile ilgili olarak ayr1 ayri incelemelerin yapildigi
goriilmektedir. Ayrica, giic mesafesi ve ig-yasam dengesi degiskenlerinin birlikte
incelendigi c¢alismalarin ise kisithi oldugu ve iilkemizde de heniiz yapilmadigi
goriilmektedir. Bu yiizden, yapilan bu c¢alismanin alaninda emsal oldugu

distiniilmektedir.

Gili¢ mesafesi algis1 ile ilgili yapilan ¢aligmalar arasinda, Terzi (2004) tarafindan
yapilan calismada, iiniversite 0grencilerinde giic mesafesi algilar1 ve belirsizlikten
kacinma diizeyleri incelenmistir. Sinif 6gretmenligi boliimiinde okuyan 6grencilerle
yapilan c¢alismaya 203 kisi katilmistir. Calismada elde edilen sonucglara gore
belirsizlikten kaginma diizeyleri yiiksek olanlarin giic mesafesi algilar1 orta diizeyde
bulunmustur. Ayn1 zamanda kiz 6grencilerin belirsizlikten kacinma diizeyleri erkek
ogrencilere kiyasla daha yiiksektir. Belirsizlikten kaginma ve giic mesafesi arasinda

ayrica olumlu iligski oldugu belirlenmistir.

Isik, Yal¢insoy ve Bilen (2017) tarafindan yapilan diger bir ¢aligmada, gii¢ mesafesi
ve Orglitsel sessizlik arasindaki iliski incelenmistir. Bitlis ilinde yapilan ¢alismaya
farkli hizmet isletmelerinde gorev yapan kisiler katilmistir. Arastirmada elde edilen
sonuglara gore giic mesafesinin korunma amagh sessizligi arttirdigr sonucu elde
edilmistir. Ayrica, kabullenici sessizlik ve koruma amaclh sessizlik iizerinde gii¢
mesafesinin etkisi olmadig1 belirlenmistir. Arastirmada elde edilen sonucun, yiiksek
giic mesafesinin hiyerarsik diizene iliskin cekincelerden kaynakli olarak kisilerin
orgiitsel isleyislerine olumsuz etkisi olmamasi sebebiyle kendilerini koruma amagh

sessiz kalmalarina yol acabilecegi diistiniilmektedir.

Yaman ve Irmak (2010) tarafindan yapilan diger bir calismada, yoneticiler ve
Ogretmenler arasindaki giic mesafesi Ogretmen goriisleri dogrultusunda
degerlendirilmistir.  Ogretmenlerle yapilan goriismelerin  nitel  analizlerinin
yuriitiildigli calismada yoneticiler ve 6gretmenler arasinda gii¢ mesafesinin yiiksek

oldugu sonucu elde edilmistir. Ayrica, Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda,
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yoneticilerin kendi baslarina karar verdigi ve Ogretmenlere gostermelik olarak
danistiklart goriisiiniin hakim oldugu goriilmiistiir. Aragtirmada elde edilen sonuglarin
glic mesafesinin etkisinin oldugu hiyerarsik diizenin orgiit icerisinde karar verme
siireglerini etkiledigine iliskin kanitlar igerdigi diisiiniilmektedir. Orgiit icerisinde
karar verme siireclerinin hiyerarsik diizenin neticesinde farkli seyredebildigi ve bu
durumun orgiitsel isleyisi etkiledigi goriisii daha once de belirtilmistir (Pettigrew,
1978). Bu dogrultuda, ¢alismanin sonuglarinin 6nceki aragtirmalar ve goriislerle

tutarlilik gosterdigi goriilmektedir.

Deniz (2013) tarafindan yapilan bir ¢alismada ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenlerin giic mesafesi algilar1 ve oOrgiitsel baghliklart arasindaki iliski
incelenmistir. Calisma i¢in 2012-2013 egitim 6gretim yili Balikesir ilinde ve ilge
merkezlerinde ilkogretim diizeyindeki okullarda gorev yapan 6gretmenlerden veri
toplanmistir. Calismaya 1506 6gretmenin katilimi saglanmistir. Calisma igin “Glig
Mesafesi Olgegi” ve “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmistir. Calismada elde edilen
sonuclara gore, algilanan giic mesafesi 6gretmenlerde orta diizeyde belirlenmistir.
Ayrica, 6gretmenlerin rgiitsel acidan en ¢ok duygusal anlamda bagliliklarinin oldugu

bulunmustur. Ogretmenlerin algilanan gii¢ mesafesi ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda

negatif yonlii ve anlamli iliski oldugu belirlenmistir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemine yer verilmistir. Arastirmada kullanilan model,
evren ve orneklem, verilerin toplanmasi ile ilgili yapilan ¢aligmalar, verilerin analizi

ve arastirmada kullanilan istatistiksel teknikler aciklanmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu c¢alismada devlet ve vakif iiniversitelerinde calisan idari personele iliskin gii¢
mesafesi ve is-yasam dengesi algilamalari arasindaki iliskinin incelenmesi
amagclandigindan, bu ¢alisma iliskisel tarama modelindedir. liskisel tarama modeli;
iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varhigin1 ve/veya

derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma modelidir (Karasar, 2013).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Istanbul’da devlet ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan idari
personellerden olusmaktadir. Bu ¢alisma i¢in, basit seckisiz tabakali kiime 6rnekleme
yontemi ile belirlenen, bes farkli {iniversitede gorev yapan 217 idari personel ile

arastirma gergeklestirilmistir.

Arastirmanin demografik degiskenleri olan cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem,
gorev, calisilan yerdeki gorev siiresi, c¢aligilan {iniversite tiirii ve egitim durumu

degiskenlerinin dagilimina yonelik frekans analizleri tablolarda belirtilmistir:
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Tablo 3.1. idari Personellerin Cinsiyete Gére Frekans Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadmn 110 50.7
Erkek 107 49.3
Toplam 217 100.0

Tablo 3.1°teki verilere gore, arastirmaya katilan idari personellerin cinsiyetlerine gore

dagilim1 incelendiginde, katilimeilarin %50.7si kadin ve %49.3°{ erkektir.

Tablo 3.2. Medeni Duruma Gore Dagilim

Medeni Durum n %
=71 124 57.1
Bekar 93 42.9
Toplam 217 100.0

Tablo 3.2°teki verilere gore, katilimcilarin medeni duruma gore dagilimi

incelendiginde, %57.1°1 evli ve %42.9’u bekardir.

Tablo 3.3. Universite Tiiriine Gore Dagilim

Universite Tiirii n %
Vakif 129 59.4
Devlet 88 406
Toplam 217 100.0

Tablo 3.3’te iniversite tiirine gore dagilim

incelendiginde, vakif {niversitesinde

calisan idari personellerin oran1 %59.4 ve devlet iiniversitesinde calisan idari

personellerin oran1 %40.6’d1r.
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Tablo 3.4. Mesleki Kideme Gore Dagilim

Mesleki Kidem n %
1-5y1l 77 35.5
6-10y1l 47 21.7
11-15y1l 30 13.8

16-20y1l 21 9.7
20y1lvetistii 42 194
Toplam 217 100.0

Tablo 3.4’teki verilere gore, idari personellerin mesleki kidemlerine gore dagilimi
incelendiginde, 1-5 yil arasinda olanlar %35.5, 6-10 yil arasinda olanlar %21.7, 11-
15 y1l arasinda olanlar %13.8, 16-20 Y1l arasinda olanlar %9.7 ve 20 y1l iizeri olanlar

%19.4 olarak belirlenmistir.

Tablo 3.5. Suan Calisilan Kurumda Gorev Siiresi

Gorey Siiresi n %
1-5y1l 111 51.2
6-10 y1l 46 21.2
11-15y1l 18 8.3
16-20y1l 16 7.4
20y1lveiistii 26 12.0
Toplam 217 100.0

Tablo 3.5’te su an ¢alisilan kurumda gorev siiresi degiskenine gore 1-5 yil arasinda
olanlar %51.2, 6-10 y1l arasinda olanlar %21.2, 11-15 yil arasinda olanlar %8.3, 16-

20 Y1l arasinda olanlar %7.4 ve 20 yil iizeri olanlar %12 olarak belirlenmistir.

Tablo 3.6. Egitim Durumuna Goére Dagilim

Egitim Diizeyi n %o
Lise 29 13.4
On lisans 36 16.6
Lisans 104 47.9
Yiiksek lisans 43 19.8
Doktora 5 2.3
Toplam 217 100.0
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Tablo 3.6’daki verilere gore, idari personellerin egitim durumuna gore dagilimlar
incelendiginde, %13.4 orani lise mezunu, %16.6 orani On lisans, %47.9 Lisans, %19.8

orani Yuksek Lisans ve %2.3 oran1 Doktora mezunudur.

Tablo 3.7. Universitelere Gore Dagilim

Universite n %
Universite A 34 15.7
Universite B 63 29.0
Universite C 10 4.6
Universite D 85 39.2
Universite E 25 11.5

Toplam 217 100.0

Tablo 3.7°de iiniversitelere gore dagilim incelendiginde, Universite A’da ¢aliganlarin
orant %15.7, Universite B’de ¢alisanlarin oran1 %29, Universite C’de ¢alisanlarin

oran1 %4.6, Universitede D’de ¢alisanlarin oranm %39.2 ve Universite E’de ¢alisanlarin

orant %11.5°dur.

Tablo 3.8. Idari Personellerin Gorevlerine Gore Dagilim

Gorev n %
Sube mudiirii 21 9.6
Sef 13 6.0
Uzman 35 16.1
Memur 92 42.4
Tekniker 28 12.9
Diger 28 12.9
Toplam 217 100.0

Tablo 3.8’de idari personellerin goérevlerine gore dagilim incelendiginde, %9.6
oraninda sube miidiiri, %6 oraninda sef, %16.1 oraninda uzman, %42.4 oraninda

memur, %12.9 oraninda tekniker, %12.9 orani ise diger olarak bildirilmistir.
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Tablo 3.9. Cahsilan Birime Gore Dagilhim

Birim n %

Bilgi islem Daire Baskanlig 14 6.5
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 12 55
Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 74 34.1
Saglik, Kiiltiir Ve Spor Daire Bagkanligi 29 13.4
Personel Daire Baskanligi 12 5.5
Idari Ve Mali Isler Daire Baskanlig 20 9.2
Basin, Yayin Halkla iliskiler Ve Tanitim

. qee e e 10 4.6
Miidiirligi
Hukuk Miisavirligi 11 5.1
Diger 35 16.1
Toplam 217 100.0

Tablo 3.9°da ¢alisilan birime gére dagilim incelendiginde %6.5 oraninda bilgi islem
daire baskanligi, %5.5 oraninda strateji gelistirme daire baskanligi, %34.1 oraninda
ogrenci isleri daire baskanligi, %13.4 oraninda saglik kiiltiir ve spor daire bagkanligi,
%5.5 oraninda personel daire baskanligi, %9.2 oraninda idari ve mail isler daire
bagkanligi, %4.6 oraninda basin, yaym halkla iliskililer ve tanitim midiirligi, %5.1

oraninda hukuk miisavirligi ve %16.1°1 ise diger olarak bildirilmistir.

3.3.Verilerin Toplanmasi

Gerekli izinleri alinan idari personellere 6lgekler elden teslim edilerek doldurmalart
istenmistir. Katilimcilara anketler elden ulastirilmigtir. Arastirmada toplamda 217

kisinin verileri gecerli sayilmistir.

3.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan veri Ol¢iim araglari, “Demografik Bilgi Formu”, “Giig

Mesafesi Olgegi” ve “Is ve Yasam Dengesi Olgegi”dir.

3.4.1. Demografik Bilgi Formu

Universitelerde gorev yapan idari personellerin, cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki
kidem, gorev yaptiklar iiniversite tiirli, kidem, su an calisilan yerde gorev siiresi,
calistiklar1 birim ve medeni durum gibi kisisel degiskenlerini igeren formdur.
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3.4.2. Gii¢ Mesafesi Olcegi

Hofstede, (2005) tarafindan gelistirilen 6lgek diinya ¢apinda giic mesafesi alaninda
yapilan ¢alismalarda kullanilan bes maddelik bir indeks niteligindedir. Arastirmada
kullanilan 6l¢egin giivenirligi, Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 R=.617 olarak

hesaplanmustir.

Cronbach’s Alpha Katsayis1 degerlendirmesinde yararlanilan kriterler asagidaki
gibidir;

0,00 < a < 0,40 oldugunda 6l¢ek giivenilir degildir.

0,40 <a < 0,60 oldugunda 6l¢ek diistik giivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 oldugunda 6lgek oldukca giivenilirdir.

0,80 <a < 1,00 oldugunda 6lcek yiiksek derecede giivenilir bir 6l¢ektir (Bliylikoztiirk
ve digerleri, 2012).

3.4.3. Is-Yasam Dengesi Ol¢egi

Ogretmenlerin Is-Yasam Dengesine iliskin veriler Yildirnm (2017) tarafindan
gelistirilen Is-Yasam Dengesi dlcegiyle toplanmustir. Bu 6lgegin tek faktorlii oldugu
ve giivenirlik degeri R=.773 oldugu anlasilmistir. Bu arastirmadaki giivenirlik degeri

ise R=.810 olarak hesaplanmaistir.

3.5. Verilerin Analizi

Toplanan o&lgeklerdeki veriler, istatistik paket programi ile analiz etmek {izere
bilgisayar ortamima kaydedilmistir. Girisleri yapilan verilerin toplam puanlar1 ve
siiflandirilmasi yapilarak analiz islemleri gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma icin yapilan
istatistiksel analiz yontemleri ilk olarak normallik testi, demografik degiskenlerin
frekans dagilimi yapilmistir. Gii¢ mesafesi ve is-yasam dengesi degiskenleri i¢in ilk
olarak demografik degiskenler bakimindan farklilasma diizeyleri incelenmistir.
Normal dagilim gosterdigi saptanan arastirma degiskenlerinin demografik degiskenler
bakimindan karsilagtirilmasinda ikili grup igceren demografik degiskenler igin

“Bagimsiz Orneklem t Testi”; ikiden fazla grup iceren demografik degiskenler igin
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“Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)” kullanilmistir. Giig¢ mesafesi ve is-yasam
dengesi degiskenleri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla “Pearson Korelasyonu”

uygulanmistir. Anlamlilik degeri 0.05 diizeyinde alinmustir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde, arastirmanin problemine iliskin bulgularin istatistiksel analiz

yontemleriyle saptanmasi ve ilgili aciklamalar yer almaktadir.

4.1. Devlet ve Vakif Universitesindeki Idari Personellerin Gii¢ Mesafesi Algilari
ve Is Yasam Dengesi Algilarina iliskin Bulgular

Katilimcilarin algilanan giic mesafesi ve is-yasam dengesi dilizeylerinin incelenmesi
icin ilk olarak {iniversite tiirli bakimindan farklilasma diizeyleri incelenmistir. Normal
dagilm gosterdigi saptanan arastirma degiskenlerinin demografik degiskenler
bakimindan karsilastirilmasinda ikili grup iceren demografik degiskenler i¢in
Bagimsiz Orneklem t Testi; ikiden fazla grup igeren demografik degiskenler i¢in Tek
Yoénlii Varyans Analizi kullanilmigtir. Olgiimlerde anlamlilik degeri 0.05 diizeyinde

alinmistir.

Birinci Alt Problem: Deviet ve vakif iiniversitesindeki idari personellerin giic mesafesi

algilari ve is-yasam dengesi algilari ne diizeydir?

Calismanin birinci alt problemi olan “Devlet ve vakif tniversitesindeki idari
personellerin giic mesafesi algilar1 ve is-yasam dengesi algilar1 diizeylerine iliskin

analiz sonuglar1 Tablo 4. 1’de verilmistir.

Tablo 4.1. Devlet ve Vakif Universitesindeki Idari Personellerin Gii¢ Mesafesi ve

Is-Yasam Dengesi Alg1 Diizeyleri

Devlet Un. Vakif Un. Toplam
X Ss X Ss X Ss
Gii¢c mesafesi 3.02 742 2.82 652 | 2.90 695
Is-Yasam dengesi 2.56 .396 2.43 325 2.48 359

Tablo 4.1°deki betimsel bulgular dogrultusunda, devlet {iniversitesinde ¢alisan idari

personellerin giic mesafesi puan ortalamalar1 (¥=3.02) ve is yasam dengesi puan
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ortalamalari (¥=2.56) olarak bulunmustur. Vakif {iniversitesinde c¢alisan idari
personellerin gii¢ mesafesi puan ortalamalar1 (¥=2.82) ve is-yasam dengesi puan
ortalamalar1 (¥=2.43) olarak bulunmustur. Bulgulara gore devlet tniversitesinde
calisan idari personellerin gii¢ mesafesi ve is-yasam dengesi puan ortalamalar1 vakif
tiniversitelerinde calisgan idari personellere gore daha yiiksektir. Devlet
tiniversitelerinin oOrgiitsel kosullarmin is yasam dengesi ve gilic mesafesi algisi
konusunda vakif iiniversitelerinden daha farkli olmasindan kaynakli olarak farkliligin

anlamli olabilecegi diistiniilmektedir.

Ikinci Alt Problem: Devlet ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan idari personellerin
gii¢c mesafesi algilari; Cinsiyete gore, Medeni duruma gore, Egitim diizeyine gore,
Mesleki kideme gore, Calisilan kurumdaki gorev siiresine gore, Calisilan birime gore

ve Unvana gore farklilasmakta midir?

Katilimcilarin algilanan giic mesafesi diizeylerinin incelenmesi i¢in ikinci adimda
demografik degiskenler bakimindan farklilasma diizeyleri incelenmistir. Normal
dagilim gosterdigi saptanan arastirma degiskenlerinin demografik degiskenler
bakimindan karsilastirilmasinda ikili grup iceren demografik degiskenler igin
Bagimsiz Orneklem t Testi; ikiden fazla grup iceren demografik degiskenler icin Tek
Yoénlii Varyans Analizi kullanilmigtir. Olgiimlerde anlamlilik degeri 0.05 diizeyinde

alinmustir.

Tablo 4.2. Gii¢ Mesafesinin Cinsiyet Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklem  t-
Testi

Cinsiyet N X Ss t p
Giic Kadm 110 2.87 716 -.752 453
Mesafesi Erkek 107  2.94 675
Toplam 217 2.90 .695

Tablo 4.2°de, cinsiyet degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi puanlarinin farklilagsma
diizeylerini incelemek icin yapilan Bagimsiz Orneklem t Testi sonuglarma gore
cinsiyete gore gilic mesafesi algilar1 puan ortalamalarimin anlamli diizeyde

farklilagsmadigi belirlenmistir (p>0.05). Bu durumun, kadin ve erkeklerin bulunduklari
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orgiitsel  kosullar igerisinde benzer gilic mesafesi ile karsilastiklarim

gosterebilmektedir.

Tablo 4.3. Giic Mesafesinin Universite Tiirii Degiskenine Gére Bagimsiz

Orneklem t Testi
UniYel:.Site N X Ss t p
turu
Gii¢ Vakif 129 2.82 .652 -2.084 .038*
Mesafesi Devlet 88 3.02 742

Tablo 4.3’te, universite tiri degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi puanlarinin
farklilagma diizeylerini incelemek i¢in yapilan Bagimsiz Orneklem t Testi sonuglarina
gore idari personellerin g¢alistiklari {iniversite tiirline gore glic mesafesi algilarinin
anlamli diizeyde farklilik gosterdigi belirlenmistir (t=-2.084; p<0.05). Devlet
tiniversitelerinde c¢alisanlarin vakif liniversitelerine gore giic mesafesini daha yiiksek

diizeyde algiladiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 4.4. Gii¢ Mesafesinin Medeni Durum Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

Medeni _
Durum N X S8 t P
Gig Evli 124 2.99 750
Mesafesi KA
Bekar 93 2.79 601 2.050 .042*
Toplam 217 2.90 695

Tablo 4.4’te, medeni durum degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi algilarinin farklilasma
diizeylerini incelemek icin yapilan Bagimsiz Orneklem t Testi sonuglarma gore
medeni duruma gore gii¢ mesafesi puan ortalamalarinin anlamh diizeyde farklilastigi
belirlenmistir (t=2.050; p<0.05). Bu verilere gore, evli katilimcilarin gii¢ mesafesi
algilar1 (X =2.99) bekar katilimcilara gore (X =2.79) anlaml diizeyde daha yiiksektir.
Evli katilimcilarin hem yas hemde statii bakimindan bekarlara gore daha farkl

Ozelliklere sahip olmasi ve bekarlarin
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Tablo 4.5. Gii¢ Mesafesinin Gorev Siiresi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans

Analizi
Mesicki Kudem N X S5 474 yqrogq ko F o p
aynag
Gii¢ 1-5y1l 77 282 647
Mesafesi -
6-10y11 47 279 680 CMPIAT o858 4 714 1.401 206
Arasi
11-15y1l 30 312 _70019?””["ar 101551 212 .479
16-20y1l 21 295 638 Toplam  104.409 216
20yi1lveiistii 42 299 797
Toplam 217 290 .695

Tablo 4.5’te, mesleki kidem degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi puanlarinin

farklilagsma diizeylerini incelemek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina

gore mesleki kideme gore giic mesafesi puan ortalamalarinin anlamli diizeyde

farklilasmadigi belirlenmistir (p>0.05). Bu durumun, gérev tanimina goére galisanlarin

giic mesafesi algilarmin degismedigini gostermektedir.

Tablo 4.6. Gii¢ Mesafesinin Calisilan Kurumda Gorev Siiresi Degiskenine Gore

Tek Yonlii Varyans Analizi

Varyansi
Calgilan Kurumda = & o n KT sd KO F D
Gorev Stiresi .
Kaynagt
Giig 1-5y1l 111 280 .662
Mesafesi  6-10yil 46 207 705 5PT 9736 4 684 1426 226
11-15y1l 18 3.10 .599 Gruplar I¢i 101.673 212  .480
16-20y1l 16 3.06 .664 Toplam  104.409 216
20 y1l + 26 299 .857
Toplam 217 290 .695

Tablo 4.6°da, ¢alisilan kurumda ¢alisma siiresi degiskeni bakimindan giic mesafesi

puanlarinin farklilasma diizeylerini incelemek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

sonuclarina gore su anki kurumda calisma siiresi degiskenine gore giic mesafesi puan

ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilagsmadigi belirlenmistir (p>0.05).
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Tablo 4.7. Gii¢ Mesafesinin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans

Analizi
.. . > Varyansin Anlamh
Egitim Diizeyi N X Ss Kaynag: KT sd KO F P Furkhiik
Giig Lise 29 3.30 .748
Mesafesi Onlisans 56 591 622 Cruplar 5703 4 1426 3.062 .018% 155

Lisans 104 2.85 .726 Gruplar i¢i 98.706 212 .466
Y.Lisans 43 2.80 .565 Toplam 104.409 216
Doktora 5 2.60 .663

Toplam 217 2.90 .695

*p<0.05

Tablo 4.7°de, egitim diizeyi degiskeni bakimindan giic mesafesi puanlarinin
farklilasma  diizeylerini  incelemek icin yapilan Tek Yonli  Varyans
Analizi”sonuglarina gore egitim diizeyine gore giic mesafesi puan ortalamalarinin
anlamli diizeyde farklilastigi belirlenmistir. [F(4/212)=3.062; p<0.05]. Buna gore,
Lise mezunlariin gii¢ mesafesi algilar1 doktora mezunlarindan anlaml diizeyde daha
yiiksektir. Lise mezunlarinin Orgiit i¢erisindeki gorev taniminin, kendisinden daha
yiiksek egitim diizeyine sahip ve iist kademe calisanlarinin bulunabilecegi diizeyde
olmasindan kaynakli bir bigimde giic mesafesinin daha yiiksek olabilecegi ihtimalini

giiclendirmektedir.

Tablo 4.8. Gii¢ Mesafesinin Gorev Yaptigi Universite Degiskenine Gore Tek

Yonlii Varyans Analizi

. = Varyansin Anlamh
Universitet N X Ss Kaynagi KT sd KO F P parklilk
Giig Universite A 34 255 634
Mesafesi - . .
Universite B 63 308 763 P 10166 4 2542 5717 000 B>C*

Universite C 10 2.32 .193 Gruplar igi 94.243 212 .445
Universite D 85 2.99 .631 Toplam 104.409 216
Universite E 25 2.87 .678

Toplam 217 2.90 .695

Tablo 4.8’de, tiniversite degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi puanlarinin farklilagsma
diizeylerini incelemek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gére okul
tiriine gore glic mesafesi puan ortalamalarimin anlamli diizeyde farklilastigi

belirlenmistir [F(2/212)=5.717; p<0,01). Yapilan Post Hoc analizi sonuglarina goére
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kurulusu ¢ok eski olan, 6grenci ve personel sayisininda oldukga fazla oldugu devlet
tiniversitesi B’de goOrev yapan idari personellerin giic mesafesi algilart puan
ortalamalar1 (¥ =3.08; SS=,763), kurulusu yaklasik 10 yil olan &grenci ve personel
say1s1 oldukea az olan Vakif Universitesi C’den (¥ =2,32; SS=,1943) anlamli diizeyde
daha ytiksektir.

Tablo 4.9. Gii¢ Mesafesinin Calisilan Birim Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

Varyan Anlaml

sin 1
Kaynag T sd KO F P Farkhh

1 k

>
w

Caligilan Birim N

Gii¢ A. Bilgi Islem
Mesafesi Daire 14 2.60 .603

Bagkanligi

B. Strateji
Gelistirme
Daire
Bagkanlig:

C. Ogrenci Isleri
Daire 74 2.83 .642
Bagkanligi

D. Saglik, Kiiltiir Gruplar 000
Ve Spor Daire 29 3.29 .682 Arast 17.085 8 2.136 5.087 ", F>G
Bagkanlig1

E. Personel Gruplar
Daire 12 258 674 Ici 87.323 208 420
Bagkanlig:

F. lIdari Ve Mali Toplam
[sler Daire 20 3.44 .679 104.409 216
Bagkanlig1

G. Basin, Yaym
Halkla
Iliskiler Ve 10 2.28 .543
Tanitim
Miidirligi

Ho Hukak ) o905 633
Miisavirligi

I. Diger 35 284 .659
Toplam 217 2.90 .695

12 2.85 .627

Tablo 4.9°da, gorev birimi degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi puanlarinin farklilasma
diizeylerini incelemek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gére okul
tiirline gore gilic mesafesi puan ortalamalariin anlaml diizeyde farklilagtigi
belirlenmistir [F(2/212)=5.087; p<0.01). Yapilan Post Hoc analizi sonuglarina gore
idari ve mali isler biriminde gérev yapan idari personellerin giic mesafesi algilar
(¥ =3.44; SS=,679) puan ortalamalar1 diger basim, yayn, halkla iliskiler ve tanitim
midirligi (¥ =2,28; SS=.543) anlamli diizeyde daha yiiksektir.
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Tablo 4.10. Gii¢ Mesafesinin Unvan Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi

Varyansin sd KO = Anlaml

Gorev Yapilan Kadro N X Ss Kaynagi KT p Farklilik
Giig A. Sube
Mesafesi Miidiirii 1275 6er
B. Sef 13 288 .746
C. Uzman 35 2.60 .614 Gruplar Arasi 5.585 5 1.117 2385 .039* E>C
D. Memur 92 295 .655 Gruplar i¢i 98.824 211  .468
E. Tekniker 28 3.14 .738 Toplam 104.409 216
F. Diger 32 297 763
Toplam 217 2,90 .695

Tablo 4.10’da, unvan degiskeni bakimindan gii¢ mesafesi puanlarinin farklilasma
diizeylerini incelemek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore okul
tiriine gore giic mesafesi puan ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilastigi
belirlenmistir [F(2/212)=2.385; p<0.05). Yapilan Post Hoc analizi sonuglarina goére
tekniker olarak calisanlarin giic mesafesi algilar1 puan ortalamalar1 anlamli diizeyde

daha ytiksektir.

Uciincii Alt Problem: Devilet ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan idari
personellerin ig-yasam dengesi algilari; Cinsiyete gore, Medeni duruma gore, Egitim
diizeyine gore, Mesleki kideme goére, Calisilan kurumdaki gorev siiresine gore,

Calisilan birime gore ve Unvana gore farklilasmakta midir?

Is Yasam Dengesi degiskeni icin ilk olarak demografik degiskenler bakimindan
farklilasma diizeyleri incelenmistir. Normal dagilim gosterdigi saptanan arastirma
degiskenlerinin demografik degiskenler bakimindan karsilagtirilmasinda ikili grup
iceren demografik degiskenler igin Bagimsiz Orneklem t Testi; ikiden fazla grup
iceren demografik degiskenler icin Tek Yonlii Varyans Analizi kullanilmistir.

Olgiimlerde anlamlilik degeri 0.05 diizeyinde alinmustir.
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Tablo 4.11. Is- Yasam Dengesinin Cinsiyet Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklem
t Testi

Cinsiyet N X Ss t p
Is-Yasam  Kadmn 110 2.55 394
_ 2.640 .009*
Dengesi Erkek 107 242 310

Tablo 4.11°de, is-yasam dengesi puan ortalamalarinin cinsiyete gore karsilagtirmasi
icin yapilan Bagimsiz orneklem t Testi sonuglarina gore, cinsiyete gore (t=2.640;
p<0.05) is yasam dengesi puanlar1 anlaml diizeyde farklilagmaktadir. Bu sonuglara
gore kadin ¢alisanlarin puanlart (¥=2.55) erkeklere (¥=2.42) gére anlamli diizeyde daha

yiiksektir.

Tablo 4.12. Is- Yasam Dengesinin Medeni Durum Degiskenine Gére Bagimsiz
Orneklem t Testi

Medeni _
X
Durum N 58 t P
Is-Yagam  Evli 124 2.50 364
Dengesi .
Bekar 93 2.45 353 1.008 315

Tablo 4.12°de medeni durum degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek
i¢in yapilan Bagimsiz Orneklem t Testi sonuglarina gére is yasam dengesi puanlarmin
medeni durum degiskenine goére anlamli diizeyde farklilagmadigi belirlenmistir
(p>0.05).

Tablo 4.13. is- Yasam Dengesinin Universite Tiirii Degiskenine Gére Bagimsiz
Orneklem t Testi

Universite
N b'e Ss t p
Tiirii
Is-Yasam  Vakaf 129 243 325
) -2.587 .010*
Dengesi Devlet 88 2.56 .396
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Tablo 4.13’te tiniversite tiirii degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek
i¢in yapilan Bagimsiz Orneklem t Testi sonuglarina gore is yasam dengesi puanlarinin
tniversite tirii (t=-2.587; p<0.05) degiskenine gore anlamli diizeyde farklilastigi
belirlenmigtir. Sonuglar dogrultusunda, devlet {iiniversitelerinde ¢alisan idari

personellerin is yasam dengesi puanlar1 anlamli diizeyde daha yiiksektir.

Tablo 4.14. Is- Yasam Dengesinin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

. = Varyans
Egitim Diizeyi N X Ss Kaynag: KT sd KO F p

Is-Yasa_m Lise 29 247 349
Dengesi  QOnlisans 36 2.40 .295 Gruplar Aras1 .377 4 .094 .724 577
Lisans 104 250 .394 Gruplar ici 27.590 212 .130

Yiksek 45 55y 33y TOPlaM 27.966 216
Lisans

Doktora 5 253  .347
Toplam 217 248  .360

Tablo 4.14’te egitim diizeyi degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek
i¢in yapilan Bagimsiz Orneklem t Testi sonuglarina gére is yasam dengesi puanlarinin
egitim diizeyi degigkenine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir

(p>0.05).

Tablo 4.15. is- Yasam Dengesinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

Varvansin Anlaml
Mesleki Kidem N X Ss ryansi KT sd KO F P Farkhl
Kaynagi K
Is- A-1-5y1l 77 246 .341
Yagam B-6-10y1l 47 2.40 .294 Gruplar Aras1 1710 4 428 3452 .009* D>B**
Dengest c.11-15yi1 30 251 388 Gruplarici 26256 212 124
D-16-20y1l 21 2.73 .297 Toplam 27.966 216
E-20y1l 42 248 .422
Ve ustu
Toplam 217 2.48 .360
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Tablo 4.15’te mesleki kidem degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek
icin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarma gore, mesleki kidem
[F(4/414)=3.452; p<0.05] degiskenine goére is yasam dengesi anlamli diizeyde
farklidir. Yapilan Post hoc analizine gore farkliligin kaynagi 16-20 yil arasinda

calisanlar olarak belirlenmistir.

Tablo 4.16. Is- Yasam Dengesinin Su An Cahsilan Kurumda Goérev Siiresi

Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi

Calisilan Kurumda = Varyans Anlamh
Gorev Siiresi N X S8 Kaynag KT sd KO F Farkllik
Is-Yasam 1-5yil 111 244 332
Dengesi 6-10y1l 46 249 3435 1340 4 335 2668 033+ D>A
11-15y1l 18 251  .355 Gruplarigi 26.626 212 .126
16-20y1l 16 2.74  .337 Toplam 27.966 216
20y1lvetistii 26 250  .464
Toplam 217 248 .360

Tablo 4.16°da calisilan yerde gorev siiresi degiskenine gore is yasam dengesi
puanlarin1 incelemek icin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore,
calisilan yerde gorev siiresi [F(4/212)=2.668; p<0.05] degiskenine gore is yasam
dengesi anlamli diizeyde farklidir. Yapilan Post hoc analizine gore farkliligin kaynagi

16-20 yil arasinda ¢aliganlar olarak belirlenmistir.

Tablo 4.17. Is- Yasam Dengesinin Universite Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

Varyansin Anlamh
Kaynagi KT sd KO F P Farkik

>

Universite N Ss

Is- Universitt A 34 251 356

Yasam - yioersite B 63 260 413 Gruplar Arasi 1524 4 381 3.055 .018% BsC**

Dengesl Universite C 10 2.39 .314 Gruplar Igi 26.442 212 125
Universite D 85 2.41 .312 Toplam 27.966 216
Universite E.~ 25 245 .333
Toplam 217 2.48 .360
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Tablo 4.17°de tiniversite degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek i¢in

yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore, liniversite [F(4/212)=3.055;

p<0.05] degiskenine gore is yasam dengesi anlamli diizeyde farklidir. Yapilan Post

hoc analizine gére farklihigin kaynag1 Universite B’de calisanlar olarak belirlenmistir.

Tablo 4.18. Is- Yasam Dengesinin Gorev Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans

Analizi
Gérev N o X s et KT sd KO F o p
Sube Midiri 17 266 .385
Sef 13 252 420
Uzman 35 247 308 fj;gg‘” 909 5 182  1.417 .219
Memur 92 2.49 .374 Gruplar i¢i 27.058 211 .128
Tekniker 28 245 324 Toplam  27.966 216
Diger 32 239 .348
Toplam 217 248 360

Tablo 4.18°de gorev degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek igin

yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina gore, gorev degiskenine gore is yasam

dengesi anlamli diizeyde farklilasmamaktadir (p>0.05).
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Tablo 4.19. is- Yasam Dengesinin Cahsilan Birim Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

Caligilan Birim

>

Varyans
Kaynagi

KT

sd

KO

Anlaml
Farkhilik

Is-Yasam
Dengesi

A

Bilgi Islem
Daire
Baskanlig1
Strateji
Gelistirme
Daire
Bagkanligi
Ogrenci Isleri
Daire
Bagkanligi
Saglk, Kiiltiir
Ve Spor Daire
Baskanlig1
Personel Daire
Baskanlig1
Idari Ve Mali
Isler Daire
Baskanlig
Basin, Yaym
Halkla Iligkiler
Ve Tanitim
Miidiirliga
Hukuk
Miisavirligi
Diger

Toplam

14

12

74

29

12

20

10

35
217

2.28

2.56

2.53

241

2.51

2.42

2.38

2.75

2.46
2.48

.326

481

357

.288

481

410

.339

.367

.259
.360

Gruplar
Arasi

Gruplar i¢i

Toplam

2.011

25.956

27.966

8

208

216

251

125

2.014 .046*

H>A

Tablo 4.19°da ¢alisilan birim degiskenine gore is yasam dengesi puanlarini incelemek

icin yapilan Tek Yonli Varyans Analizi sonuglarina gore, c¢alisilan birim

[F(4/212)=2.014; p<0.05] degiskenine gore is yasam dengesi anlamli diizeyde

farklidir. Yapilan Post hoc analizine gore farkliligin kaynagi hukuk miisavirliginde

calisanlarda en yiiksek (X=2,75; SS=,367) ve bilgi islem daire baskanli1 en diisiik

(X=2,28; SS=,326).

Dérdiincii Alt Problem: Deviet ve vakif iiniversitesindeki idari personellerin giic

mesafesi algilart anlamli farklilik géstermekte midir?

Devlet ve vakifiiniversitesindeki idari personellerin glic mesafesi algilar1 tablo 4.20°de

verilmistir.
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Tablo 4.20. Devlet ve Vakif Universitesindeki Idari Personellerin Gii¢ Mesafesi

ve Is-Yasam Dengesi Algilarinin Devlet ve Vakif Universitesi Degiskenine Gore

t-test analizi
Universite | N X Ss. sd t p
Giig Vakif 129 2.82 .65 215 -2.084 .038*
Mesafesi | Devlet 88 3.02 74
Is-Yasam | Vakif 129 2.43 32 215 -2.587 .010*
Dengesi | Devlet 88 2.55 .39

Tablo 4.20 Incelendigin de personelin devlet (¥=2.82, p <.05) ya da vakif iiniversitesinde

(X=3.02, p <.05) ¢alistyor olmasi gii¢ mesafesi algisinin farklilagsmasina yol agmaktadir.

personelin devlet (X=2.55, p <.05) ya da vakif {iniversitesinde (¥=2.43, p <.05) ¢alistyor
olmasi ig-yasam dengesi algisinin farklilagmasina yol agmaktadir. Buna gore hem gii¢
mesafesini devlet tiniversitelerinde c¢alisanlarin daha yiiksek diizeyde algiladiklar
goriilmektedir. Vakifliniversitelerinde bunun daha yiiksek algilandig1 genel kanaatinin
tersi bir sonug ortaya ¢ikmaktadir. Is yasam dengesi, kisilerin is ortamindaki gérev
tanimi, gorev ve sorumluluklart ile is disindaki yasantis1 arasinda kurdugu denge
olarak tanimlanmaktadir (Noon ve Blyton, 2007). Bu dogrultuda, arastirmada, vakif
tiniversitesinde ¢alisan bireylerin gorev tanimlarinin  gerektirdigi goérev ve
sorumluluklart ile is disindaki yasantilar1 arasinda daha dengeli olduklar1 ve bu
durumun is kosullariin kamu tiniversitesinde ¢alisanlara gore daha farkli olmasindan

kaynakl1 olabilecegi diisiiniilmektedir.

Begsinci Alt Problem: Devlet ve vakif iiniversitelerindeki idari personellerin gii¢

mesafesi algisi ve is-yasam dengesi algilari arasinda anlamly iligki var midwr?

Gili¢c mesafesi ve ig-yasam dengesi arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla “Pearson

Korelasyonu” analizi bulgulari tablo 4.21°de verilmistir.
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Tablo 4.21. Is-Yasam Dengesi ve Gii¢ Mesafesi Algis1 Arasindaki Pearson

Korelasyonu

Gii¢ Mesafesi

Is-Yasam Dengesi

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

-.005
937
217

Tablo 4.21°de gii¢ mesafesi algisi ile is-yasam dengesi arasinda anlamli diizeyde iliski

belirlenmemistir (p>0.05).
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BESINCi BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu c¢aligmada, devlet ve vakif iiniversitesindeki idari personellerin gii¢ mesafesi
algilar1 ve ig-yasam dengesi arasindaki iligki incelenmistir. Bes ayr1 iiniversitede farkli
idari birimlerde calisan katilimcilarin demografik ve Orgiitsel degiskenleri giic
mesafesi algilar1 ve ig-yasam dengesi ile karsilastirilmistir. Ayrica, glic mesafesi

algilar1 ve ig-yasam dengesi arasindaki iligki incelenmistir.

5.1. Genel Degerlendirme ve Tartisma

Demografik degiskenler agisindan giic mesafesi algisi ele alindiginda, cinsiyet
degiskenine gore giic mesafesi algisinin farkli olmadigi belirlenmistir. Literatiirde yer
alan caligmalarda, kadinlarin giic mesafesi algilarinin erkeklere gore daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu durumun Orgiitsel kosullar sebebiyle cinsiyet esitliginin
saglanamamasindan kaynakli olarak kadin ¢alisanlarin hiyerarsi ve gii¢c kaynaklarina

daha fazla maruz kalmalarindan ileri geldigi diisiintilebilir.

Kamu iiniversitesinde caliganlarin giic mesafesi algisinin vakif iiniversitelerinde
calisanlara gore daha yliksek oldugu belirlenmistir. Bu durumun, Devlet sektoriindeki
yoneticilerin yiiksek giic mesafesi ile iligkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Literatiirde
yer alan ¢aligmalar ele alindiginda, kamu sektoriinde giic mesafesi konulu ¢alismalarin
kisitl oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, Hofstede (1991) gilic mesafesi
kavraminda belirttigi lizere, gelismekte olan iilkelerin yiiksek gilic mesafesi ve otorite
algist dogrultusunda, devlet {iniversitelerinin bagli oldugu otoriteden ve bu sebeple
olusan oOrgiitsel yapidan kaynakli olarak daha fazla otoriteyi gozeten ve biirokratik

siireclerinin daha agik bir sekilde yiiriitiildigli 6ngoriilebilmektedir.

Ghosh (2011) gii¢ mesafesinin orgiitsel olarak olumsuz bir durum olarak algilandigini
ifade etmistir. Ozellikle orgiitiin ilerleyisinde, c¢alisanlarin  katiliminda ve
giiclenmelerinde olumsuz etkisi oldugu diisiiniilen giic mesafesi orgiitiin saglikli
isleyisine etkisi olan bir unsurdur. Ayrica, giic mesafesi, kolektivistik toplumlarda
hiyerarsinin daha 6n planda olmasiyla yiiksek algilanmaktadir. Bu durum aym
zamanda Orgiitsel diizende de kendisini gdstermektedir. Yapilan ¢aligmalarin, giig

mesafesi algisin1 kolektivistik toplumlarda nasil azaltilabilecegi yoniinde oneriler
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sundugu goriilmektedir. Ulkemizin toplumsal niteligi baglaminda kolektivistik bir
toplum oldugu disiiniildiigiinde giic mesafesi algisinin  da  yiiksek oldugu
goriilmektedir. Hofstede’nin tilkeler bazinda vermis oldugu gii¢ mesafesi diizeylerine
gore kolektivizmin yiiksek glic mesafesi ile iligkili oldugu sonucu elde edilmistir
(Hofstede, 1984). Ayn1 zamanda Triandis ve meslektaslar1 (1988) kolektivizm ile
hiyerarsi arasinda iliski oldugunu ve bunun sonucunda da yiiksek giic mesafesinin s6z

konusu oldugunu ifade etmislerdir.

Gii¢ kavraminin, bireylerin bagkalarini etkileme, kontrol etme ve baskilama niteligi
sebebiyle kisilerin kendi kararlarini uygulama konusunda kisitlanmalar1 s6z konusu
olmaktadir. Orgiitsel agidan giiciin 6n planda olmasi ise hiyerarsik diizenin varligi ve
calisanlar tarafindan fazlasiyla hissedilmesi olarak kendisini gostermektedir. Bu
durum, hiyerarsik diizenin 6n planda olabilecegi yonetim birimlerinde incelenerek giic
mesafesi algisinin kisilerin iglev alanlariyla ne 6lgiide iliskili oldugunun anlagilmasinin
Onem arz ettigi dislinlilmektedir. Bu dogrultuda, giic mesafesi algilar1 ve ig-yasam
dengesi idari personellerin goriisleri ¢ergevesinde iliskili faktorler olup olmadigi bu

calismada ele alinmustir.

Egitim diizeyi arttikga giic mesafesi diismektedir. Diisiik egitim diizeyinde olan
calisanlarin gorev tanimlarinin yoneticilerle etkilesiminin ve otoriterin daha fazla
deneyimlenebilecegi kosullarda olmasindan kaynakli olarak giic mesafesinin daha
yiiksek oldugu diisiiniilebilir. Benzer sekilde, gorev tanimlari incelendiginde, idari
birimde ¢alisan, fakat gorev tanimi itibariyle diger idari personellerin onerdigi veya
talep ettigi gorevleri yerine getirmesi gereken ¢alisanlarin giic mesafesi algilarinin

daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

[s-yasam dengesi algilarinin devlet ve vakif iiniversitelerde calisanlarda demografik
ve Orglitsel degiskenlere gore incelenmesi sonucunda, devlet ve vakif iiniversitede
idari birimde gorev yapan ¢alisanlarin ig-yasam dengesine iliskin algilarinin farklh
oldugu goriilmektedir. Giig¢ mesafesi algisinda saptandig1 gibi, kamu tiniversitesinde
idari birimlerde ¢aliganlarin is-yasam dengesi daha yiiksek bulunmustur. Bu durumun,
vakif liniversitelerde gérev yapanlarin gorev ve sorumluluklari ya da is yiikiiniin kamu
hizmeti olarak nitelendirilebilecek orgiitsel bir yapiya kiyasla daha fazla olmasi
sebebiyle is-yasam dengesini etkileyebilecek bireysel ve orgilitsel bir sonug teskil

edebilmektedir.
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Gorev siiresi degiskenine gore, calisanlarin ig-yasam dengesinin farkli oldugu ve 16-
20 yil arasinda calisanlarin is-yasam dengesinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Karsilastirmada, devlet ve 6zel {iniversitede ¢alisanlar bir arada incelendigi i¢in 16-20
yil arasinda idari birimde calisanlarin bu durumda kamu tiniversitelerinde calisiyor

olmalari ihtimali s6z konusudur.

Ayni sekilde, kurumdaki gorev siiresi degiskenine gore ig-yasam dengesi farklilik
gostermektedir. 16-20 y1l boyunca ayni kurumda calisanlarin is-yasam dengesi daha

yuksek bulunmustur.

Arastirmada ele alinan glic mesafesi algisi ve igs-yasam dengesi arasindaki iliskinin
degerlendirmesi sonucunda, gli¢ mesafesi ile ig-yasam dengesi arasinda iliski olmadigi
belirlenmigtir. Yapilan calismalarda ise yiiksek giic mesafesinin orgiitsel agidan
olumsuz sonuglari oldugu ve 6zellikle ¢alisanlarin ise tutulmalarinda ve katilimlarinda
olumsuz etkileri oldugu 6ne siiriilmiistiir. Orgiitsel isleyiste olumsuz etkisi olmasimin
gerekcesi olarak calisanlarin iiretkenliklerinin hiyerarsik diizene ve giice bagli olmasi
gosterilmektedir. Bu durumun ayni zamanda giinliik hayatlarinin énemli bir kismin
calisarak geciren bireylerde hayatlarinin isleyisini etkin bir bicimde siirdiirmelerini

zorlastirabilmektedir (Khatri, 2009).

Arastirmanin sonuglarina gore, devlet tiniversitelerinde ¢alisan idari personelin hem
giic mesafesi algilarinin hem de is-yasam dengesinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Elde edilen sonuglarin, yliksek giic mesafesinin sosyokiiltiirel bir degisken olmasi
sebebiyle toplumun farkli alanlarinda da hissedilen kisileraras: bir etmen olmasindan
kaynakli olabilecegi diistiniilmektedir. Yiiksek giic mesafesi algisina sahip olan devlet
tiniversitelerinde ¢alisan idari personellerin toplumsal olarak sosyal iliskilerde ve
toplumun genel isleyisinde hiyerarsik bir diizenin ve giiciin varligini igsellestirmeleri
sonucunda bu durumu dengeleyebildikleri diisiinlilmektedir. Hem ¢alisma hayatinda
hem de kisisel yasantisinda bu hususa iligkin Oriintiilere maruz kalmasi ve gii¢
unsurunu igsellestirmesi toplumun kolektivistik 6zellikte olmasindan kaynakli bir
durum olabilecegi diisiiniilmektedir. Ote yandan, vakif iiniversitelerinde algilanan giic
mesafesinin daha diisiik olmasinin sebebi olarak kamu kuruluslarma kiyasla daha
dinamik bir yapida olmasi gosterilebilir. Calisanlarin daha sik de§ismesi diizenin
farklilasma diizeyinin daha fazla olmas1 gibi durumlarin vakif iiniversitelerinde daha

fazla goriilmesi s6z konusu olabilmektedir. Bu yiizden calisanlarin daha esitlik¢i bir
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ortamda calistiklarini diistinmeleri olasidir. Elde edilen sonuglarin bu dogrultuda,

tutarlilik gosterdigi diistintilmektedir.

Sonug olarak, bu arastirmada idari gorevlilerin hem giic mesafesi algilart hem de is-
yasam dengesi algilar1 devlet iiniversitelerinde daha yiiksek diizeydedir. Buna gore
Devlet Universitelerinde gorev yapan idari personel iistlerini daha cok giice sahip
goriirken Vakif Universitelerinde calisanlar daha diisiik diizeyde bu giicii
hissetmektedirler. Buna karsilik Devlet Universitelerinde calisanlar, muhtemelen is
garantisi sebebiyle is-yasam dengesini saglamada daha basarili olduklarini

distinmektedirler.

5.2. Oneriler ve Sonu¢

Arastirmanin bulgular1 dogrultusunda, ilerleyen dénemlerde yapilacak ¢aligmalarda
ele alinabilecek hususlar arasinda ilk olarak, gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu bildirilen
devlet flniversiteleri idari birimlerinde Ozellikle yoneticilerin, ¢alisanlarin gii¢

mesafesini azaltmaya yonelik diizenlemelerde bulunmasi gerektigi diisiiniilebilir.

Ayrica, yapilacak ¢alismalarda, yoneticiler ve alt pozisyonlarda gorev yapan kisilerin
giic mesafesi algilar1 bakimindan karsilagtirmalarinin yapilmasinin énemli sonuglar

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Ikinci olarak, is-yasam dengesine iliskin, farkl1 bir 6lgme ve degerlendirme araci dahil
edilerek idari personellerin ¢alisma saatlerine gore degerlendirmesinin yapilabilecegi
diistiniilmektedir. Calisma saatleri ve ig-yagam dengesi arasindaki iligkinin incelendigi
calismalar literatiirde mevcuttur (Dogrul ve Tekeli, 2010). Bu dogrultuda, kamu ve
0zel sektorde gorev yapanlarin ¢alisma saatleri farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurularak

1s-yasam dengesi ile iligkisinin incelenebilecegi diisiiniilmektedir.

Gii¢ mesafesinin yiiksek olusunun hiyerarsinin orgiit i¢erisinde fazlaca hissedilmesi
sebebiyle, calisanlarin is yasam dengesini korumakta zorlastirabilecek bir orgiitsel
kosul saglayabilmektedir. Bu ¢alismada ise, kamu iiniversitelerinde glic mesafesi ve is
yasam dengesi diizeylerinin vakif iiniversitelerinde calisanlara kiyasla daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Gli¢ mesafesi ve is yasam dengesinin iliskili olmadig: belirlenen
calismada, ilerleyen donemlerde daha genis Orneklem ile kapsamli bir caligma

yiiriitiilebilecegi diisiiniilmektedir. Orgiitsel kosullarda ise, kisilerin is yasam
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dengesini korumak amaciyla ve is tutulmasimi saglamalar1 icin destekleyici ve
yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Boylelikle hem kamu hem de
vakif diizeyinde yiiksekogretim kurumlarinin daha iiretken, ¢6ziim odakli ve yeni
fikirlere agik olmalar1 adina gii¢ mesafesine iligkin alginin azaltilmasina yardimci
olabilecek yonetim bicimi ve liderlik yaklasimlarmin benimsenebilecegi

distiniilmektedir.
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EKLER
EK-1. SOSYODEMOGRAFIK BIiLGi FORMU

KIiSISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz : ( ) Kadin () Erkek
2. Medeni durumunuz: () Evli () Bekar
3. Mesleki kideminiz : () 1-5 y1l () 6-10 yal () 11-15 y1l (') 16-20 y1l () 20 y1l ve
ust
4. kag yildir bu kurumda calistyorsunuz : () 1-5 y1il () 6-10 y1l () 11-15 yil () 16-
20 y1l () 20 y1l ve tistii
4. Goreviniz: ( )Daire Baskani ( ) Sube Miid. ( ) Sef ( )Uzman ( ) Memur ()
Tekniker
5. Egitim durumunuz: () Lise () On Lisans () Lisans () Yiiksek Lisans ( ) Doktora
6. Calistiginiz birim : () Genel Sekreterlik
() Bilgi islem Daire Baskanlig1
() Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
() Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
() Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi
() Personel Daire Baskanlig1
() Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig
() Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1
() Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
() Drs liliskiler Birimi
() Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii
() Basin, Yayin Halkla Iliskiler ve Tanitim Miidiirliigii
() Projeler Ofisi
() Is Saghig1 ve Giivenligi Koordinatorliigii
() Hukuk Miisavirligi
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EK-2. GUC MESAFESI OLCEGI

Asagida giic mesafesine yonelik cesitli ifadeler
almaktadir. Liitfen her ifadeyi dikkatlice okuyunuz ve

goriislinilizii tam olarak yansitan segenegi isaretleyiniz.

1-Okulumuzdaki yoneticiler isle ilgili kararlarini astl

sormadan alir.

M| Hig¢ Katilmiyorum

N1 Katilmiyorum

@ | Kismen katiliyorum

& Katiliyorum

Ol Tamamen katiliyorum

2-Okulumuzdaki yoneticiler astlariyla olan iligki

siklikla konumu geregi sagladig: yetki ve giiciinii kullan

3.0kulumuzdaki yoneticiler isle ilgili konularda na

calisanlarin goriislerini alir.

4.0Okulumuzdaki calisanlar, yoneticilerin isle ilgili ve

kararlara kars1 ¢ikmaz.

5-Okulumuzdaki yoneticiler, 6nemli igleri astlarina dg

etmez kendileri yaparlar.
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EK-3. IS YASAM DENGESi OLCEGI

Isim ve bireysel yasamim karsilastirildiginda; 1:’ i
sy |2 B
x | 2 | &5 | x
=) = 1 = =
o >~ |l a |

1-Aile sorumluluklarimdan dolay1 isime yorgun 5 4 3 2 1

geliyorum

2- Calistigim kurumdaki islerim (is yiikiim), 6zel | 5 4 3 2 1

yasantima ayiracagim zamanimi sinirlandirtyor

3- Isimle bireysel hayatimi birbirinden ayr1 5 4 3 2 1

stirdiirmekte zorlantyorum

4-Isyeri disindaki sorunlarim sebebiyle isyerinde 5 4 3 2 1

mesai arkadaglarima karsi daha hosgoriisiiz

oluyorum

5-Ozellikle pazartesi giinleri ise gitmek zor geliyor | 5 4 3 |2 1

6-Hafta sonuna dogru kendimi daha bitkin 5 4 3 2 1

hissediyorum

7-Isimle ailem arasinda zaman zaman tercih 5 4 3 2 1

yapmak durumunda kaliryorum

8- Isten eve geldigimde kendimi bitkin 5 4 3 2 1

hissediyorum
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