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OZET

UNIVERSITE OGRENCILERINDE PROBLEMLI CEP
TELEFONU KULLANIMI iLE DUYGUSAL OZ-YETERLIK VE
PSIKOLOJIK SAGLAMLIK ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI

Senanur ARIKAN
Yksek Lisans, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Tez Danigsmani: Dr. Ogr. Uyesi Halime EKER
Subat-2022, 141 Sayfa

Bu galigmanin amaci, tiniversite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimi ile
duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskinin incelenmesidir.
Arastirmanin bir diger amaci ise bu kavramlarin bazi demografik degiskenlere gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemektir. Arastirmanin ¢alisma grubu; bir devlet ve
iki vakif Universitesinin gesitli boliimlerinde 6grenim goérmekte olan ve rastgele
secilen 213 kadin, 142 erkek olmak uUzere toplam 355 Universite &grencisinden
olugsmaktadir. Arastirmada Kisisel Bilgi Formu, Problemli Mobil Telefon Kullanimi
Olgegi (PMTKO) (Sar ve Isiklar, 2015: 264-275), Duygusal Oz-yeterlik Olgegi
(DOYO) (Totan, Ikiz ve Karaca, 2010: 71-95) ve Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi
(KPSO) (Dogan, 2015: 93-102) kullanilmustir.

Arastirmadan elde edilen veriler; korelasyon, t-testi teknigi, regresyon ve tek yonli
varyans analizi (ANOVA) kullanilarak incelenmistir. Birimler arasindaki farkliliklart

tespit etmek icin ise Post Hoc testlerinden yararlanilmistir.

Analizler sonucunda problemli cep telefonu kullanimi ile psikolojik saglamlik
arasinda negatif yonde, psikolojik saglamlik ile duygusal 6z-yeterlik arasinda ise
pozitif yonde bir iligki bulunmustur. Problemli cep telefonu kullaniminin cinsiyet,
anne-baba ile birlikte yasama, algilanan akademik basari diizeyi ve giinlik cep
telefonu kullanim siiresi degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterdigi sonucuna
ulagilmigtir. Duygusal 6z-yeterlik Olgeginden alinan puanlar degerlendirildiginde
yalnizca cinsiyet degiskenine goére anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Universite

ogrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin ise cinsiyet ve anne-baba ile birlikte
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yasama durumu degiskenlerine gore anlamli farkliliklar gosterdigi sonucu elde
edilmistir. Analizlerin diger bir sonucuna gore, psikolojik saglamligin problemli cep
telefonu kullanimini anlaml sekilde yordadig: belirlenmistir. Arastirma sonuglari alan

yazindaki diger bulgular ile birlikte tartisilmis ve 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozcukler: Problemli Cep Telefonu Kullanimi, Duygusal Oz-yeterlik,
Psikolojik Saglamlik



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
PROBLEMATIC MOBILE PHONE USE AND EMOTIONAL
SELF-EFFICACY AND PSYCHOLOGICAL RESILIENCE
AMONG UNIVERSITY STUDENTS

Senanur ARIKAN
Master’s Thesis, Guidance and Psychological Counseling Thesis
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Halime EKER
February- 2022, 141 Pages

The aim of this study is to examine the relationship between problematic mobile phone
use and emotional self-efficacy and resilience in university students. Another aim of
the research is to determine whether these concepts differ according to some
demographic variables. The study group of the research; It consists of a total of 355
university students, 213 women and 142 men, who are randomly selected and studying
in various departments of one state and two foundation universities. Personal
Information Form, Mobile Phone Problem Use Scale (MPPUS) (Sar & Isiklar, 2015:
264-275), Emotional Self-Efficacy Scale (ESES) (Totan, Ikiz, & Karaca, 2010: 71-
95), and Brief Resilience Scale (BRS) (Dogan, 2015: 93-102) was used.

The data obtained from the research were analyzed using correlation, t-test technique,
regression and one-way variance analysis (ANOVA). Post Hoc tests were used to

determine the differences between the units.

As a result of the analysis; it was found that there was a negative relationship between
problematic mobile phone use and resilience, and a positive relationship between
resilience and emotional self-efficacy. It was concluded that problematic mobile phone
use differs significantly according to gender, living with parents, perceived academic
success and daily mobile phone usage time. According to analysis of the scores
obtained from the emotional self-efficacy scale, it was seen that there was only a
significant difference according to gender. It was concluded that the psychological
resilience levels of university students showed significant differences according to

gender and living with their parents. According to another result of the analysis, it was
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determined that psychological resilience significantly predicted problematic mobile
phone use. The results of the research were discussed together with the other findings

in the literature and suggestions were made accordingly.

Keywords: Problematic mobile phone use, Emotional Self-efficacy, Psychological
resilience

Vii



ICINDEKILER

TEZ ONAY L oottt ettt st i
BILIMSEL ETIK BILDIRIMI ...........ccccoooiiiiiiieeeeeeceeeee e i
OIN SOZ ...ttt ettt ettt e et et ee s i
(@ )4 = SO SPRPRRRO \Y
ABSTRACT .ottt ettt s st s et en et enssaannees Vi
ICINDEKILER .......oooooieeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt viii
TABLOLAR LISTESI........ccooiiiiiiiiiisceeeece e xiii
KISALTMALAR LISTESI .......cooiiiiiiiiecceeeeee e Xvi
BIRINCI BOLUM ..ottt sttt sttt n e an e 1
GIRIS. 4. 4. . .  J0 4 ... ... 1
0S  o 10] o] [=T o OO 2
1.2 AMAC ottt b e e e nr e e ar e e e reeeanes 6
121 AL AMACIAL....c.oiiiice e s 6

.3, ONBIM ettt ettt ettt n et ann s 7
1.4, VarsayImIar ........c.oooiiiiiiiee e 8
1.5, SINITIIKIAT. ..ot 8
T 1130001 - OO 8
TKINCIBOLUM ..ottt 9

PROBLEMLI CEP TELEFONU KULLANIMI, DUYGUSAL OZ-YETERLIK VE

PSIKOLOJIK SAGLAMLIK ......oooviiiieiicieiecee ettt 9
2.1.Problemli Cep Telefonu Kullanimi .........cccocoveriiiiiiiiiic e 9
2.2. Cep Telefonu Kullaniminin Olumlu ve Olumsuz Etkileri ..........cccccevveennen. 10

viii



2.2.1. Cep telefonu kullaniminin olumlu etkileri.........ccoccevviiiiiiniiieiiiieiin 10

2.2.2. Problemli cep telefonu kullaniminin olumsuz etkileri............cccoovervrnnne. 12
2.3. Cep Telefonuna Erisememe KOIKUSU...........ccccuriiieiieiiiinccceeseeeee, 16
2.4. Problemli Cep Telefonu Kullanimu ile Ilgili Yapilan Arastirmalar ................ 18

2.4.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar.........c.cccceviieniiinininnnie e 18

2.4.2. Yurt Iginde Yapilan Arastirmalar ..........c.cccovovecereeerevieceerssesesseeienesenenen, 21
2.5. DUYQUSAl OZ-YEEITIK......cvveeviieeiiceciecte et 25

2.5. L. DUYGU. ..eiiiiiiie ittt rna e 25

2.5.2. OZ-YEEITIK ..ottt 26

2.5.3. DUYQUSAI ZEKA......c.ceiiiiiiiiiiisi e 28

2.5.4. DUYQUSAl OZ-YELEITIK ....c..cocvvieiiicreicceeeescie e, 30
2.6. Duygusal Oz-Yeterlik ile Tlgili Yapilan Arastirmalar............ccccccvvvrverennne. 32

2.6.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar.........ccccevieeniiiinniienniee e 32

2.6.2. Yurt Iginde Yapilan Arastirmalar ..........c.coco.ovevvereeererieceeerssesecnseeesssenenen, 35
2.7. Psikolojik SaglamliK.........cccocooriiiiiiii 37

2.7.1. Psikolojik Saglamligin Geligim SUIeci.........cocovvvriiiiiiiiiiciiiiiec e 39
2.8. Psikolojik Saglamlikla Iliskili Igsel ve Digsal Kaynaklar .............cccocevinnen. 42
2.9. Psikolojik Saglamlik ile Ilgili Yapilan Arastirmalar...........c.cccoovvvevererrnenene, 45

2.9.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar...........cccoviveiiiiiiiiienniie e 45

2.9.2. Yurt Iginde Yapilan Arastirmalar ............cccoovcerererericceeerereseceeeeseseneen, 47

UCUNCU BOLUM oo 52
YONTEM. ..ottt ettt ettt ettt 52
3.1 Arastirmanin MOdEI ......uviiiiieiiiie e 52
3.2, Cal1SMa GIUDU.....ceiuiiiiiiie it e e neeeanseeeas 52
3.3.Veri Toplama ATaclari..........ccovviiiiiiiiiie s 55



3.3.1.Kisisel Bilgi FOrMU......ccccooiuiiiiiiiiiiie i 55

3.3.2.Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi (PMTKO)........ccccvvveverecnnnee, 55
3.3.3.Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi (DOYO) ...covuivvvceiiiireiieeeiceeeeieeeee e, 56
3.3.4. Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO) ....cccovveveveveieieeeieieeee e, 56
3.4.Verilerin ToPlanmast........cocuieiiiieiiiie e 57
3.5.Verilerin ANAlIZi......ccociiiiii 57
DORDUNCU BOLUM......cooiiiiicicieeece et 60
BULGULAR VE YORUM ..ottt 60

4.1. Universite ogrencilerinde duygusal o6z-yeterlik, psikolojik saglamlik ve

problemli cep telefonu kullanimi arasindaki iliskinin incelenmesine iliskin bulgular

60

4.2. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal &z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet degiskeni agisindan

farkliliklarina iliskin bulgular...........c.cooooiiiii 61

4.3. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin anne-baba ile birlikte yasama

degiskeni agisindan farkliliklarina iliskin bulgular ..., 63

4.4. Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin {iniversiteyi baska sehirde okuma

degiskeni agisindan farkliliklarina iliskin bulgular ..., 65

4.5. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal &z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskeni agisindan

farkliliklarina iligkin bulgular...........cccoooiiiiiii 67

4.6. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basar1 diizeyi

degiskeni agisindan farkliliklarina iliskin bulgular ... 69



4.7. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal &z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin giinliikk cep telefonu kullanim siiresi

degiskeni agisindan farkliliklarina iligkin bulgular ...........ccccoeiviiiiiiiiii, 72

4.8. Psikolojik saglamligin problemli cep telefonu kullanimini anlamli bir sekilde

yordamasina iligkin bulgular .............cccoiiiiiii 75
BESINCI BOLUM.......ciiiiiiiieieics et 77
SONUC VE TARTISMA ... .oooiiiiiiiiiii e 77

5.1, S0NUG VE TartISMA ....oooiiiiiiiii ettt 77

5.1.1. Universite dgrencilerinde duygusal dz-yeterlik, psikolojik saglamlik ve
problemli cep telefonu kullanimi arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina

1liSKIn SONUG Ve tartISIMA ......eeeeiiiiiieeeiiiie e ciiiee e et e e st e e e e e s sarre e e e s areee e e ennes 77

5.1.2 Problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik
saglamlik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilagma gdsterip

gostermedigine iliskin SONUE Ve tartiSma.........ooccveveeiieerieiiee e 79

5.1.3 Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal &z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin anne-baba ile birlikte yasama

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iligkin sonug ve tartisma.... 82

5.1.4 Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin {iniversiteyi bagka bir sehirde okuma

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartigma.... 84

5.1.5 Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartigsma...........coccovveeviinennn. 86
5.1.6 Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-

yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basari

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartigma.... 88

5.1.7 Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin cep telefonu kullanim siiresi

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartisma.... 89

xi



5.1.8 Psikolojik saglamligin problemli cep telefonu kullanimin1 yordayip

yordamamasina iligkin sonug ve tarti$ma ..........ccceveeeriiiiieniee s 91

B2 ONBIHIET ...ttt bbb 92
5.2.1 Arastirma Sonucuna Dayalt Oneriler...........covovvevriveeerereneneeseseeseseseseens 92
5.2.2 Ileride Yapilacak Arastirmalara Yonelik Oneriler.......ccovovevevvevevvvvennnnn. 93
KAYNAKGCA ettt ettt b et ee s 94
EKLER ... bbbt 117
(07461 21 @11, § 1S3OS 125

Xii



TABLOLAR LIiSTESI

Tablo 3.1: Calisma Grubunun Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimi..................... 53

Tablo 3.2: Calisma Grubunun Anne-Baba ile Birlikte Yasama Degiskenine Gore
DaGIlImI. .o e 53

Tablo 3.3: Calisma Grubunun Universiteyi Farkli Bir Sehirde Okuma Degiskenine
GOTe Dagilimi. ... s 53

Tablo 3.4: Calisma  Grubunun  Gelir Diizeyi  Degiskenine  Gore
DaGIlimI. .. e 54

Tablo 3.5: Calisma Grubunun Algilanan Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine Gore
Dagilimi. ... e 54

Tablo 3.6: Calisma Grubunun Giinliik Cep Telefonu Kullanim Siiresi Degiskenine
GOrE DagilimI. ..o 54

Tablo 3.7: Problemli Cep Telefonu Kullanimi, Duygusal Oz-Yeterlik, Psikolojik

Saglamlik Puanlarinin Normallik Testi Sonuglart..................ooooiiiiiii 58

Tablo 4.1: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik, Psikolojik Saglamlik ve
Problemli Cep Telefonu Kullanimlarina Yonelik Korelasyon Sonuglar

I o] [0 11 P 60

Tablo 4.2: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim Diizeylerinin

Cinsiyet Degiskenine Iligkin t- Testi TabloSU............cccoeeeiviiiiiiieeee i, 61

Tablo 4.3: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Duizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Tligkin t- Testi TADIOSU. .............oovviiiiiiiii e, 62

Tablo 4.4: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Iliskin t- TeSti TADIOSU. ..........couivirieiiei e, 62

Tablo 4.5: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim Diizeylerinin
Anne-Baba ile Birlikte Yasama Degiskenine fliskin t-Testi
TabIOSU. ... 03

Tablo 4.6: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin Anne-Baba
ile Birlikte Yasama Degiskenine Iliskin t-Testi TablosU....................c.oveinennee, 64

Xiii



Tablo 4.7: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Anne-Baba
ile Birlikte Yasama Degiskenine Iliskin t-Testi Tablosu.................ccocoviivinnn, 64

Tablo 4.8: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim Diizeylerinin
Universiteyi Baska Sehirde Okuma Degiskenine Mliskin t-Testi
TADIOSU. ..o, 65

Tablo 4.9: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin Universiteyi
Baska Sehirde Okuma Degiskenine Iliskin T- Testi Tablosu............................. 66

Tablo 4.10: Universite Ogrencilerin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Baska Sehirde
Okuma Degiskenine liskin t-Testi TablOSU. .............oovviiniiieiiiiieei e, 66

Tablo: 4.11: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kulanim Diizeylerinin

Gelir Diizeyi Degiskenine iliskin Anova TabloSU...................cccccoceveviieiiiennnn .67

Tablo: 4.12: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin Gelir

Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova TabloSu...............cc..oeiueiiiiiiiieaiiieeeeanae, 68

Tablo: 4.13: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Gelir

Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova Tablosu...............c.cooueiiiiieiieiiieiiiiieeen.. 69

Tablo: 4.14: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim
Diizeylerinin Algilanan Akademik Basari Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova
TaADIOSU. ... 70

Tablo: 4.15: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin Algilanan

Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova Tablosu............................ 71

Tablo: 4.16: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Algilanan
Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova TabloSu.........ccccoeeeeeeerernnnee. 71

Tablo: 4.17: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim
Diizeylerinin Gunlilkk Cep Telefonu Kullanim Siiresi Degiskenine iliskin Anova
TabIOSU. ... 73

Tablo: 4.18: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Duzeylerinin Ginlik
Cep Telefonu Kullanim Siiresi Degiskenine Iliskin Anova Tablosu...............cc.c....... 74

Tablo: 4.19: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Giinliik Cep

Telefonu Kullanim Siiresi Degiskenine Iliskin Anova Tablosu.....................c......75

Xiv



Tablo: 4.20: Psikolojik Saglamligin Problemli Cep Telefonu Kullanimini
Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi TabloSu..................ccecuveininn..n, 76

XV



KISALTMALAR LISTESI

APA: Amerikan Psikoloji Dernegi
SPSS: Statistical Package for Social Sciences

DSM: Mental Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1 veya Ruhsal
Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitab1

DOYO: Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi
KPSO: Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi
PMTKO: Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi

TDK: Tirk Dil Kurumu
Akt: Aktaran

Vd: Ve digerleri

A.g.e: Adi gegen eser

XVi



BIRINCi BOLUM
GIRiS

Iletisim ihtiyacinin &n planda oldugu insan, cep telefonlar1 araciligiyla bu ihtiyacini
karsilayabilmektedir (Yusufoglu, 2017: 2425). Iletisime gecilmek istenen kisi veya
kisilerin birkag iilke uzaklikta olmasi ya da birkag¢ yan oda uzaklikta olmalar1 artik fark
etmemekte, her iki durum iginde de iletisim cep telefonlar1 iizerinden
gerceklesmektedir (Karaaslan ve Budak, 2012: 4549). Cep telefonlari, iletisime
katkilariin yaninda bireysel saglik hizmetlerine erisebilme, e-devlet tizerinden kisiye
ait dava, borg takibi yapabilme, toplant1 ve egitimlere zaman mekan fark etmeksizin
katilabilme, banka islemlerini yapabilme ve online aligverisler yapabilme gibi bir¢ok
farkli alanda yasami kolaylastirict yonde varlik gostermektedir (Kisin, 2020; Tekin,
2012: 7; Karanfiloglu ve Kara, 2020: 96; Soysal ve Yalgin, 2019: 185). Bu sebeple,
insanlarin yagamlarin1 kolaylastirmasi agisindan 6énemli olan cep telefonlar1 toplum

tarafindan kabul edilmis ve benimsenmistir (Karaboga, 2020: 4; Carike1, 2010: 120).

Yurt i¢inde ve yurt disinda cep telefonu kullanimlariyla ilgili bir¢ok c¢alisma
gerceklestirilmistir. Bu calismalarin birkaci ingiltere’de (Taylor & Harper, 2003: 281),
Norveg’te (Ling & Yttri, 2002: 165), ispanya’da (Lopez-Ferndndez, Honrubia-Serrano
& Frexia- Blanxart: 2012: 123), irlanda’da (O’ Brien, 2010: 377-378) Japonya’da
(Takao, Takashi & Kitamura: 2009: 501) ve Tiirkiye’de (Ozascilar, 2009: 228; Bal,
2017: 112) gergeklestirilmistir. Cep telefonu kullanimiyla ilgili yapilmis olan bu
caligmalarin sonucuna gore cep telefonlarinin yogun kullanimi gen¢ bireyler
tarafindan gerceklesmektedir. Bu baglamda, o6zellikle gengler arasinda talep
yogunlugunun ve kullaniminin yaygin oldugu bilinen cep telefonlar1 {iniversite
doneminde ihtiya¢ duyulan ve 6grencilerin olmazsa olmazidir (Uzgoren, Sengiir ve
Yigit, 2013: 40). Bu nedenledir ki yapilan yenilikler genglerin talepleri ve ihtiyaglari
tizerine sekillenmektedir (Thulin & Vihelmson, 2007: 248).

Genglerin problemli cep telefonu kullanma oranlarimin yiiksekligi goéz Oniinde
bulunduruldugunda, bu neslin ciddi risk altinda oldugu soylenebilir. Bireylerin
problemli cep telefonu kullanimlar1 ve nomofobik davranislari sonucunda sosyal,
bilissel, ruhsal bircok problemle karsi karsiya kalabildigi goriilmektedir (Adnan ve
Gezgin, 2016: 146).



Cep telefonlari olumsuz duygular gidermek tizere kullanildiginda kontrol edilemeyen
boyutlara gidebilmektedir ve cep telefonlari {izerinden gergeklestirilen etkilesimler
bireylerin duygusal haz kaynagi olmaktadir (Takao, Takashi & Kitamura: 2009: 505).
Alman haz bireyleri kisa siireli de olsa sikintidan, kaygidan, baskidan ve bireyin icinde
hissettigi huzursuzluktan kurtarmaktadir (Sabirli, 2018: 11). Fakat uzun vadede
bagimliliklara sebep olabilmektedir (Bal ve Balci: 2020: 372).

Bu baglamda {iiniversite Ogrencilerinin duygusal 0z-yeterlige sahip olmasi onem
tasimaktadir. Duygusal 0z-yeterligi yiiksek bireyler, kendi duygulart ve
karsisindakilerinin duygularini anlamlandirma ve yorumlama giicline sahiptir.
Herhangi bir olumsuz durumla karsilasmak duygusal 6z-yeterligi yiiksek olan bireyleri
kaginma davranisina itmez. Bunun tam tersi zorlu durumlara kars1 agiktirlar ve kriz
aninda durumu ve o durumdan kaynakli hislerini yonetebilme giigleri yiiksektir
(Saarni, 1999; Akt. Akkus Cutuk, 2019: 212). Bireyler sahip oldugu yiiksek duygusal
0z-yeterlik araciligit ile kendilerini dinginlestirme, olumsuz diisiincelerini
olumlulariyla degistirme ve diislincelerini yapilandirarak duygu durumunu kontrol

altinda tutabilme giiciine sahip olmaktadirlar (Hessler & Fainsilber Katz, 2010: 241).

Ayni1 zamanda bireylerde problemli davranislara sebep olabilecek olumsuz
yasantilarin istesinden gelebilmek igin psikolojik saglamliga ihtiyag olabilecegi
diistiniilmektedir. Bu sebeple bireylerin psikolojik sorunlar, olumsuz yasantilar veya
stres yaratan durumlara karsi, iyilesme potansiyeli ve kendini toparlayabilme giicti
olarak tanimlanan psikolojik saglamliga sahip olmalar1 6nemli bir giictiir (Dogan,
2015: 93). Bu giicii yiiksek bireyler, stresli ve olumsuz kosullarin iistesinden gelen,

var olmay siirdiiren ve ayni zamanda gelisim gosteren kisiler olarak tanimlanmaktadir

(Ergln, 2016: 11).

Tim bu durumlar goz Oniine alindiginda, tiniversite dgrencilerinde problemli cep
telefonu kullaniminin duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik kavramlari ile

iligkili olabilecegi diisiiniilmektedir.
1.1. Problem

Cagimiz, teknolojik anlamda her gecen giin biraz daha geliserek degisim
gostermektedir. Bilindigi gibi teknolojik bir aygit olan telefon da icadindan bu zamana
degin bir¢ok baskalagim geg¢irmistir. Martin Cooper 1973 yilinda ilk kablosuz telefonu
icat etmistir (Bortegin, 2013: 72-76). Bliyiik, agir ve kaba olan telefonlar zaman iginde



tuslu daha sonra tugsuz (dokunmatik) 6zelliklere sahip olma ve su anda bir bilgisayarin
tim oOzellikleri ve fazlasi tek bir saat kadranina sigabilecek kadar kiigiilmiistiir
(Ozascilar, 2012: 46). Teknolojinin getirdigi bu fiziksel degisimlerle beraber telefonlar
yazilimlar sebebiyle de biiylik gelisimler gdostermistir (Karaaslan ve Budak, 2012:
4549). Yalniz goriintiilii, sesli goriisme veya mesajlagsma igin degil oyun oynama,
online aligveris yapma, miizik dinleme, aradig1 bilgiye birka¢ tusa dokunarak ulagma

noktasina kadar erismis bulunmaktadir (Kuyucu, 2017: 323).

Bu gelisimlerle telefonlara yiiklenen birgok 6zellik ve uygulamalar insanligin dikkatini
cekmektedir (Levent, 2020: 11-12). Ozellikle teknolojinin i¢ine dogan ve biiyiiyen
bireyler bu yeniliklere uyum saglama, ¢cabucak 6grenme ve bu yenilikleri kavrama
acisindan daha yatkindir. Bu nedenle teknolojiyle biyuyen genglerin cep telefonu

kullanimlarinin yaygin oldugu bilinmektedir (Gezgin, vd., 2016: 87).

Yogun olarak cep telefonu kullanan tniversite dgrencileri, giinliik yagamin i¢inde
cevresinden koparak cep telefonunun c¢ekiciligine kapilmaktadirlar. Bu durum
dersliklerde dersi ve dersin 6gretim gorevlisini takip etmek yerine cep telefonlariyla
mesguliyete kadar gitmektedir. Cep telefonuyla olan bu mesguliyet, 6grencileri
olumsuz etkilemesinin yaninda 6gretim gorevlilerinin de dikkatini dagitarak derse olan
konsantrasyonunu etkilemektedir (Polat ve Arslan, 2019: 1578). Ogrencilerin simf
arkadaglariyla kurdugu whatsapp gruplart ve bu mecra iizerinden yapilan not
aligverisleri, ders takiplerinin yapildig1 okul ve derslerle ilgili konular iizerinden
iletisimin saglandig1 alan olarak ifade edilebilir (Caglak, 2019: 631). Pandemi
stireciyle birlikte online derslerin takibi icin zaten 6nemli bir ihtiya¢ olan cep
telefonlar1 6grencilerin zaruri ihtiyaglar: halini almistir. Bilgisayarlara nazaran her an
kullanilabilir ve taginabilir olmasi ise daha fazla tercih edilme sebebi olmaktadir
(Ozasgilar, 2012: 46). Cep telefonlar1 ayni zamanda geng bireyler tarafindan
sosyallesme ve begenilme arzularini sosyal medya araciliiyla karsilamalari nedeniyle

de yaygin olarak kullanilmaktadir (Pavithra, Mathukumar & Murthy, 2015: 341).

Cep telefonlarmin bu yogun kullanimimi takiben problemli kullanim noktasina
gelindiginde telefon bireylerde el bileklerinde ve boyun arkasinda agriya neden
olmaktadir. Gozlerin siirekli ekrana maruz kalmasindan dolay1 ise bas agris1 ve goz
bozuklugu gibi sorunlar yasanmaktadir (Kwon vd., 2013: 90). Ayni zamanda da
diizensiz seyreden uyku, bas agrisi, dikkat eksikligi, dikkatin ¢abuk dagilmasz, bir seyi
hatirlamada giiclik ve zorlanmalar yasama, duygu-durumda bozukluk gibi mental
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zorlanmalara da sebebiyet vermektedir (Augner & Hacker, 2012: 437; Thomée,
Héarenstam & Hagberg: 2011: 10).

Universite dgrencilerinin ddénemsel risk faktdrleri ile karsi karsiya kaldiginda
problemli cep telefonu kullanimi davranisi sergileme ihtimalleri artmaktadir
(Yusufoglu, 2017: 2425). Universite donemindeki bireylerin iiniversiteye hazirlik
asamasinda yogun stres ve anksiyete i¢inde oldugu bilinmektedir. Bu bireyler uzun
stire ders calisma sebebiyle sosyal iliskilerini minimum diizeye indirmektedirler. Bu
yogun ¢alisma temposunun ardindan {liniversiteye baslayan bireyler bu doneme uyum
saglama asamasinda gesitli zorluklar yasamaktadirlar (Ciucci, 2007: 137). Universite
ogrencilerinin bircogu dgrenim siiregleri boyunca ailelerinden ayrilarak evde ya da
yurtta kalmakta ve aligkin olduklar1 ev yasantilarinin disinda bir hayat siirdiirmeye
baslamaktadirlar. Ornegin kapasite sorunun bulundugu kalabalik yurt odalarinda
yabanci insanlarla ayni ortamda yasamak veya daha once hi¢ deneyimlemedikleri ev
yonetme sorumlulugunu iistlenmek zorunda kalmaktadirlar. Bunlarin yaninda yiiksek
egitime uyum saglama, alisma gibi zor yasam olaylarinin da {istesinden gelmeye
calismaktadirlar. Bu dogrultuda bu donemde 6grencilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal
yasamlarini etkileyebilecek olan 6nemli degisimlerin yasandig ifade edilebilmektedir

(Ersoy ve Arpaci, 2003: 181-191).

Universite 6grencileri, bu farkli yasam sorumluluklara uyum siirecinde yasadiklari
durumlarin neden oldugu duygusal boslugu, ¢okkiinliigii ve yalnizlik duygularini cep
telefonu araciligiyla hafifletmektedirler. Yusufoglu’nun (2017: 2425) arastirmasina
katilan ogrenciler de %41,6 oraninda cep telefonlarinin bulundurdugu teknolojilerle

yalmzlik duygusunu azalttigini diistinmektedirler.

Nelson (1990) bireyin yasamda kars1 karsiya geldigi zorlu durumlarin duygusal iyi
olusu etkiledigini vurgulayarak kisinin bu durumlarla bas edebilme giicliniin ve
yeterliligine olan inancinin olumsuz duygular1 azaltarak olumlu duygularn
dogurdugunu aktarmistir (Akt. Akkus Cutuk, 2019: 212). Bandura (1997) ise, benzer
sekilde bireyin 6z-yeterlik inancinin olusunun durumlar karsisindaki islevselligini ve

duygusal siireglerini etkiledigini ifade etmistir (Akt. Bandura vd., 1999: 258-269).

Universite doneminde dgrencileri zorlayan bir baska durum ise mezuniyet sonrast is
bulma kaygisidir. Ogrenciler {iiniversitede egitimlerini alirken, heniiz mezun

olmamisken dahi bu kaygilarla bas etmeye calisirlar bu durum 6grencilerde ruhsal



sikintilara sebep olmaktadir (Tasgin, Bozgeyikli ve Bogazliyan: 2017: 554).
Ogrencilerin bazilar1 karsilastigi bu gibi zorluklarla saglikli bir sekilde basa
cikabilirken bazi 6grenciler basa ¢ikmakta zorlanabilmektedirler (Ozer, 2013: 2).
Kisilerin zor yasam kosullar1 altinda yasamasi, bu zorluklar karsisinda saglam ve giiclii
kalabilmesi, stresli ve riskli yasam kosullarina karst kendini muhafaza ederek
cikabilmesi bireyde psikolojik saglamlik yeteneginin varligim1 gdstermektedir

(Masten, Best & Garmezy, 1990: 425).

Birey yasamindaki olumlu ve olumsuz yasantilar sonucu olusan duygularini kontrol
edebildigi noktada duygusal 6z-yeterlige sahiptir (Petrides & Frunham, 2003: 39-57).
Diisiik duygusal 6z-yeterlige sahip bireyler ise problemli yasam olaylarin1 yonetecek
duygusal giice sahip degildir ve bu sebeple stresli durumlarda olumsuz duygulariyla
bas etmekte gii¢lilk yasamaktadirlar (Bandura, Caprara, Barbaranelli, Gernibo &
Pastorelli, 2003: 778). Ayn1 zamanda sosyal iligkilerinde ve toplum igerisinde iligki ve
iletisim problemi yasayan bireyler ayni iliskiyi cep telefonlar: {izerinden kurarken
yasamamaktadirlar. Bundan dolayi, cep telefonlarina erisemedikleri durumlarda
sosyal bagin tek kurulabildigi bu alan1 kaybettiklerini diisiinerek kaygilanmakta, moral
bozuklugu ve ¢okkiinliik hissetmektedirler (Cetinkaya, 2019: 4). Bir diger agidan ise
kisisel, cevresel ve toplumsal olaylarda karsilasilan zorluklarla bas edebilen bireyler
psikolojik acidan saglam olarak nitelendirilmektedir. Bu saglamliga sahip bireyler
bulunduklar1 sosyal ortamlara uyum saglayabilen, enerjik ve hazzi erteleme

noktasinda giiclii bir iradeye sahiptirler (Werner & Smith, 1992; Akt. Ozer, 2013: 34).

Bu baglamda yasamda karsilagilan bu tiir zorluklara kars1 ¢oziim iiretme noktasinda
problem yasayan ve kagma davranisi sergileyen bireylerin psikolojik saglamlikla ilgili
ozelliklerinin gelistirilmesi gerekmektedir (Kilig, 2014: 4). Bu bilgiler ¢ercevesinde,
bireylerin kendi duygusal siireglerinin farkinda olmamalarinin ve zorlayici yagam
olaylarina karsin etkili ¢6ziim yollar1 tiretmekte giigliik ¢cekme durumlarinin, yani
duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin problemli cep telefonu

kullanim davraniglart sergilemeleriyle iliskili olabilecegi diistiniilmektedir.

Alan yazin incelendiginde problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal 6z-yeterlik
ve psikolojik saglamlik arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmaya rastlanmamistir. Bu
bilgilerden hareketle, arastirmanin problemi iiniversitede 6grenim goren bireylerin
problemli cep telefonu kullanimlart ile duygusal 6z- yeterlikleri ve psikolojik
saglamlik diizeyleri ile olan iligkiyi incelemek ve alan yazina katkida bulunmaktir.
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1.2 Amag

Arastirmanin temel amaci, iiniversite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi
ile duygusal 0z-yeterlikleri ve psikolojik saglamlik duzeyleri arasindaki iliskiyi
incelemektir. Ayrica, ¢alismanin bir diger amaci da bu kavramlarin baz1 demografik

Ozellikler agisindan farklilagip farklilagmadigini arastirmaktir.
Arastirmanin amaglarina uygun olacak sekilde asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1.2.1. Alt Amaclar

1. Universite 6grencilerinde duygusal dz-yeterlik, psikolojik saglamlik ve problemli

cep telefonu kullanimi arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeyleri cinsiyet degiskenine gore farklilasma gostermekte
midir?

3. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeyleri anne-baba ile birlikte yasama degiskenine gore farklilik

gostermekte midir?

4. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeyleri {iniversiteyi baska sehirde okuma degiskenine gore

farklilik gostermekte midir?

5. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeyleri gelir diizeyi degiskenine gore farklilik gostermekte
midir?

6. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve

psikolojik saglamlik diizeyleri algilanan akademik basar1 diizeyi degiskenine gore

farklilik gostermekte midir?

7. Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeyleri cep telefonu kullanim siiresi degiskenine gore farklilik

gostermekte midir?

8. Universite 6grencilerinde duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik problemli

cep telefonu kullanimini anlamli bir sekilde yordamakta midir?



1.3. Onem

Yasamdaki degisimlere ayak uyduran insanoglu ruhsal anlamdaki boslugunu
doldurma yoninde cabalarken kendini problemli cep telefonu kullaniminin zararlarina
striklemektedir. Bireylerin birgok ihtiyacini karsilayan cep telefonlarina kars1 strekli
ve kontrolsiizce bir kullanim durumunda olduklar1 ve cep telefonlarindan ayri
kalamama diizeyine geldikleri yapilan ¢alismalarda gériilmektedir (Ozgiir Giiler ve
Veysikarani, 2019: 76). Bu problemli kullanim diizeyinden kaynakli olarak da bireyler
kendi icsel siireclerini ve duygusal ihtiyaglarin1 géz ardi etmektedirler. Ozellikle
tiniversite doneminde olan 6grenciler ekstra bazi risk faktorleri ile karsi karsiyadirlar.
Yasamlarindaki bu dénemde birgok degisiklige uyum saglama durumunda kalirlar.
Uyum siirecinde zorlandiklarinda kendilerini rahatlatmak ve yasamin stresinden

uzaklasmak adina problemli davraniglar géstermektedirler.

Tiim bu durumlar goz 6niine alinarak iiniversite 6grencilerinin yasamlarindaki stresli
durumlar karsisindaki davraniglarini yonlendirme bigimlerinin problemli cep telefonu
kullanim1 iizerinden incelenmesi 6nemli goriilmektedir. Ogrencilerin olumsuz
yasantilar karsisinda kendini toparlayabilme davranisi gostermelerinin ancak sahip
olduklar psikolojik saglamlik diizeyleri ile miimkiin olacag: diiginiilmektedir. Ayni
zamanda olumsuz yasantilar karsisinda hissettikleri zorlayici duygularini dengeye
getirme, sakinlesme ve dogru karar verebilme giicii i¢inde sahip olduklart duygusal
oz-yeterlik duzeyleri onemli gorulmektedir. Universite donemindeki dgrencilerin
duygusal ihtiyaclarinin karsilanip dogru yonlendirilmesi simdi ve gelecek yasantilari

i¢in kritik olacaktir.

Tiim bu durumlar géz Oniine alinarak bu aragtirmada cep telefonu kullaniminin
tiniversite 6grencilerinin yagamina olumlu olumsuz getirilerinin dtesinde; 6grencilerin
psikolojik saglamlik ve duygusal 6z-yeterlik dlzeyleri ile nasil bir ilisgkide oldugu
konusunun incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirma bu kavramlar arasindaki iligkiyi

ortaya koymasi yoniiyle 6nemli goriilmektedir.

Bu c¢alisma, cep telefonlarmin olumsuz kullanimlarinin azaltilmasi, olumlu
kullantminin arttirilmasi1 adina 6nemli goriilmektedir. Ayrica yapilan caligmanin
tiniversite o6grencileri ile bu yonde yapilacak diger ¢alismalara da katki saglayacagi

distiniilmektedir.



1.4. Varsayimlar

1. Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin kullanilan veri toplama araglarinda yer
alan sorulara igtenlikle ve ger¢cek durumlarini yansitacak sekilde cevap verdikleri

varsayilmistir.

2. Kullanilan veri toplama araglarinin arastirmanin amag ve igerigine uygun oldugu

varsayilmistir.
1.5. Simirhhiklar

1. Bu arastirma 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Istanbul’daki iki vakif ve bir devlet

universitesinde 6grenim goren 6grencilerden elde edilen verilerle sinirlidir.

2. Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimlar1 Problemli Mobil
Telefon Kullanimi Olgegi, duygusal 6z-yeterlik dizeyleri Duygusal Oz-yeterlik
Olgegi ve psikolojik saglamlik diizeyleri Psikolojik Saglamlik Olgeginden elde edilen

verilerle sinirlidir.
1.6. Tamimlar

Problemli Cep Telefonu Kullanimi: Teknolojinin gelismesiyle cep telefonlarina
kazandirilan yeni 6zellikler insanlarin yagamlarini kolaylastirmada etkili olmustur. Bu
gelisim kisilerin ihtiyaglarini kolaylikla karsilamasi sebebiyle kullanimda artisa neden
olur. Kullanim siirelerinin asiriya kagarak bagimliliga sebep olabilme boyutu ise

problemli cep telefonu kullanimi olarak agiklanmaktadir (Pamuk ve Atli, 2016: 50).

Duygusal Oz-Yeterlik: Duygusal 6z-yeterlik, kisinin kendi duygusal islevselligine
iligkin algilarin1 ve yine kendini ne diizeyde yeterli algiladigina iliskin inanglarini
icermektedir. Oz-yeterlik, kisinin sorumlulugunu aldig1 gérevi yerine getirebilme, bu
noktada bir beceri ya da basar1 ortaya koyabilme, iiretebilme durumudur. Gereken
davranis bi¢imini organize etmek, basarmak ve gerceklestirmek icin bireyin yetenek
ve becerilerine yonelik algi ve inanglarinin tiimiinii igermektedir (Bandura, 1997; Akt.
Totan, ikiz ve Karaca, 2010: 73).

Psikolojik Saglamhik: Psikolojik sorunlar, olumsuz yasantilar ya da stres yaratan
durumlara karsi, iyilesme potansiyeli ve kendini toparlayabilme giicii olarak
tanimlanabilir. Bir baska ifadeyle psikolojik saglamlik, kisinin olumsuz yasam
kosullarinin istesinden gelebilme ve yeni duruma basariyla uyum saglayabilme

yetenegidir (Dogan, 2015: 93).



IKINCi BOLUM

PROBLEMLI CEP TELEFONU KULLANIMI, DUYGUSAL OZ-
YETERLIK VE PSIKOLOJIK SAGLAMLIK

2.1.Problemli Cep Telefonu Kullanimi

Insan sosyal bir varliktir ve gevresiyle iletisimde bulunma ihtiyaci icindedir. Cagin
beraberinde getirdigi yeniliklerle iletisim yollar1 ve kanallar1 da degismistir. Cep
telefonlarina giinden giine eklenen 6zellikler bu ¢agin bireylerinin oldukca dikkatini
cekmis ve bu dogrultuda bireyler iletisimi gergeklestirdikleri kanallari
degistirmislerdir (Levent, 2020: 18).

Cep telefonlarinin ihtiyaca yonelik kullaniminin diginda siirekli ve kontrolsiizce
kullaniminda bazi sorunlar ortaya cikmaktadir. Yesilay Baskani Karaman, cep
telefonunu asir1 kullanan, elinden ve yanindan ayiramayan genglerin bagimlilik
acisindan riskli grup iginde yer aldigini belirtmektedir. Kisinin teknolojiyi kullanirken
kontroliinii kaybetmesi sinirsiz sekilde kullanmas: fiziksel ve psikolojik agidan 6nemli
zararlara yol acabilmektedir (Noyan, 2014). Bu riskli durum fark edildikce ve cep
telefonu kullanimi her gegen gun arttikga cep telefonu bagimligi ve problemli cep

telefonu kullanimi iizerine ¢aligmalar alan yazinda goriilmeye baslanmistir.

Problemli cep telefonu kullanimi bireyler tarafindan madde tiiketimini icermemesine
ragmen Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1 Besinci Basimda (DSM-
5) listelenmis madde bagimliliklar1 belirtilerine benzer 6zellikler gostermektedir

(APA, 2013: 231; Tohumcu, 2018: 13-14).

= Bireyin cep telefonuyla ilgili kaygisi nedeniyle obsesyonlarinin olmasi

= Bireyin cep telefonun kullanilamadigi durumlarda endise yasamasi

= Bireyin cep telefon faturasini 6deyemeyecek hale gelecek kadar telefonda
vakit gegirmesi

= Bireyi eglendiren ve zevk aldigi cep telefon ugraslarinin artik zevk
vermemeye baslamasi

= Bireyin cep telefonuna bakilmamasi gereken yerlerde (araba kullanirken

vs.) bakmaktan kendini alikoyamamasi



= Bireyin diirtiilerine kars1 kontrol giicliniin azalmasi olarak ifade edilmistir.

Teknolojik gelisimleri i¢inde barindiran ve giin gegtikge yeni ozellikler eklenen cep
telefonlar: bireylerde bagimliliga giden bir yol halini almistir. Kontrolsiizce ve asiri
sekilde kullaniminin bireyler Uzerinde bircok olumsuz etkisi s6z konusu olmaktadir
(Bal ve Balci, 2020: 372). Griffiths (2000: 211), teknolojik aletleri kontrolstizce

kullanma durumunun bagimlilik géstergesi olabilmesi i¢in alt1 6lgiit belirtmistir:

a) Belirginlik (Salience): Bu durum ortaya ¢iktiginda ufak olan giinliik
aktiviteler insanin hayatindaki en Onemli aktivite haline gelir ve bu o kisinin
diisiincelerini hislerini ve yaklasimlarmi yonetir. Ornegin, eger kisi anlik olarak bu

davraniga sahip degilse bile bir sonraki firsatinda bunu yapmay1 diisiinecektir.

b) Ruh hali degisikligi (Mood modification): Bireyin eylemi gergeklestirdigi
siire boyunca ve sonrasinda duygu durumundaki degisikliklerdir. Ornegin, kisinin cep

telefonuyla aktif oldugu stirede kendini daha mutlu hissetmesidir.

c) Tolerans (Tolerance): Bireyin bastaki kullanim davranigsinin sonucunda
elde ettigi etkiyi tekrar yasayabilmek i¢in eylemin boyutunu, miktarin1 kademeli
olarak giderek arttirmasidir. Ornegin, bireyi rahatlatan ve ona iyi gelen cep telefonu
kullanim siiresi en basta yalnizca 1-2 saat iken, bu durumun 5-6 saatlere ¢iktiginda

ayni1 etkiyi yasatmasi durumudur.

d) Yoksunluk belirtileri (Withdrawal symtoms): Bagimlilik olusturan
davranigin yapilmasi durduruldugunda ya da azaltildiginda kiside fiziksel ve duygusal
bazi belirtilere neden olmaktadir. Bunlar; titreme, huysuzluk, sinirlilik gibi

durumlardir.

e) Catisma (Conflict): Bu bagimlhilik durumunu yasayan kisilerin

etraflarindaki kisilerle veya kendi iglerinde cesitli ¢atigmalar yasamasini ifade eder.

f) Nuksetme (Relapse): Bireylerin uzun yillar yoksunluk belirtileri
gostermesinin ardindan, cesitli kontrollerden gegmesine ragmen tekrar ayni belirtileri
en ylksek seviyede gostermesidir (A.g.e: 212).

2.2. Cep Telefonu Kullanimimin Olumlu ve Olumsuz Etkileri

2.2.1. Cep telefonu kullaniminin olumlu etkileri

Cep telefonlar: insanlarin aktif yasaminda, iletisim kurmayla, gezmeyle, ¢alismayla ve
eglenmeyle ilgili 6l¢iitlerinde biiyiik oranda degisiklikler meydana getirmistir (Duke
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ve Montag, 2017: 90). Bir¢ok insanin sahip oldugu cep telefonlar1 internetin varligi ve
etkisi ile giinliikk yasamin bir¢ok alaninda kolayliklar saglamistir. E-devlet sistemi
Uzerinden islemlerin kolaylikla ylritulmesi, hukuki siire¢ takibinin kolaylikla
yapilabilmesi, gerekli belge ve kaynaklara ulasiminin kolayligini saglamasi yaninda
ilgili mecralardaki gorev alan kisilerin de is yiikiinii hafifletmistir. Is yiikiiniin
hafiflemesinin yaninda vatandaslarin islerini yiiritme siireci de hizlanmigtir (Carikg,
2010: 120). Bir diger islem olan banka islemleri ve para transferleri icin de bankada
sira  beklemeksizin  cep telefonlariyla  birkag  dakikada bu  islemler
gerceklestirilmektedir. Bu sayede de banka memurlarin is yiikii hafiflemistir ve
banka ile ilgili isleri olanlarn da bu durum igin vakit harcamalarina gerek
kalmamaktadir (Tekin, 2012: 7). Universite 6grencileri de cep telefonlarindan
yonetilebilen banka karti hesaplarini oldukg¢a kullanmaktadirlar. Ailelerinden ayri
okuyan dgrencilere o sehirde gecinebilmeleri i¢in, harg iicretleri, okul masraflari, yurt
Odemeleri ya da ev kiralar1 gibi birgok ihtiya¢ durumlari icin aileleri tarafindan para
gonderimi olmaktadir. Ogrenciler cep telefonlarnda bulunan bankacilik uygulamalari
ile hem bu paraya kolayca ulasabilmekte hem de 6demelerini yine cep telefonlar
tizerinden kisa siirede halledebilmektedirler. Bu sayede ulasilmasi gii¢ durumlar
ortadan kalkarak Ogrencilerin egitim silirecinde de aksama yasanmamasina katki

saglamaktadir.

Bireyler saglik hizmetlerinde de telefonlarin1 aktif olarak kullanmaktadirlar.
Hastanelerden randevu alimi, e- nabizdan ilag, alerji, hastalik durumlarinin ve yapilan
tahlil sonuglarinin takibi, her yerden saglik bilgilerine hizlica ulasabilme imkani gibi
durumlar da cep telefonlarina indirilen uygulama tizerinden yapilabilmektedir (Soysal
ve Yalgin, 2019: 184-185). Farkli sehirlerde okuyan ve saglik durumu anlaminda sorun
yasayan oOgrenciler i¢in de hastaliklarinin takibi bu sayede kolaylasabilmektedir.
Telefonlar bu Ozelliklere sahip olmasiyla ve insanlara sunduklari bu hizmetler
araciligiyla toplum tarafindan kabul gérmiis benimsenmis ve olmayist kisinin
yasaminda biiylik eksiklige sebep olacak onemli bir ihtiyag olarak kabul edilmistir
(Karaboga, 2020: 4).

Pandemi surecinin diinyay1 etkiledigi bilinse de yogun olarak ergenleri ve geng
yetiskinleri etkilemistir (GOoker ve Turan, 2020: 110). Ogrenim siiregleri aktif olarak
devam eden bu donemde bireyler ders programlarii takip etme, online egitimlere

zaman mekan fark etmeksizin cep telefonundan katilma, aile ve arkadaslarla sosyal
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iligki ve iletisimi strdirme gibi noktalarda cep telefonuna biiyik ihtiyag duymuslardir
(Kara ve Karanfiloglu, 2020: 96).

Egitim siireglerinin yaninda giinliikk ihtiyaglar1 karsilama anlaminda online
aligverislerin ve e-ticaretin artmasiyla cep telefonlarmin aktif rol oynadigi
bilinmektedir. Bu dogrultuda bireylerin fiziksel olarak marketlerden ihtiyaglarini
gidermek yerine, internet araciligiyla %171 oraninda eskiye gore daha fazla satin
alimda bulunduklar1 arastirmalarda ortaya ¢ikmistir (Kisin, 2020). Tlm bunlar dikkate
alindiginda, cep telefonlarmin iiniversite 6grencilerinin yasamlarina olumlu katki

sagladig goriilmektedir.
2.2.2. Problemli cep telefonu kullaniminin olumsuz etkileri

Cep telefonlarinin gelismeleri aktif olarak i¢lerinde barindirmalari sebebiyle kisilerin
hayatlarinda biiyiik 6neme ve yere sahip olmalar1 kaginilmazdir. Ancak gerekli
durumlarda kullanildiginda 6nemli ve yararli bir ara¢ olan cep telefonlari, amag
disinda kullanildiginda insan davraniglari {izerinde olumsuz ve problemli durumlara

yol agmaktadir (Ceyhan, 2011: 59).

Bu noktada cep telefonlar1 insanlarin hayatinda vazgecilmez bir yere sahip olmus ve
yeni Ozellikler sebebiyle hayatin i¢cindeki kullanim fonksiyonlar1 artmistir (Tohumcu,
2018: 13). Keregin’in (2021: 145-146) problemli cep telefonu kullanimlar iizerine
gerceklestirdigi aragtirmada asir1 ve problemli cep telefonu kullaniminin bedensel ve
ruhsal olumsuzluklar doguracag: belirlenmistir. Dolayisiyla cep telefonlar: tiim iyi
yonlerinin yaninda bireylerin beden, ruh ve davranislarinda problemlere de sebep

olabilmekte ve yasamlarindaki islevselliklerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir
(A.g.e.).

Cep telefonlar1 bireylerin psikolojik ve fiziksel sagligi tizerinde onemli etkilere sebep
olmaktadir (Mert ve Ozdemir, 2018: 90). Ruh, beden ve zihin bir bitiinlik icindedir

ve kisinin bu alanlarindan birinin zarar gérmesi i1yilik halinde sekteye sebep olur.

Yusufoglu'nun (2017: 2429), iiniversite Ogrencileriyle gerceklestirdigi akilli cep
telefonlarinin sosyal yasam iizerindeki etkisini arastirdigi ¢aligmasinda, bu aygitlarin
asir1 kullaniminin insanlar tizerinde psiko-sosyal, fiziksel ve ekonomik agidan etkileri

oldugu belirtilmistir.
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Zararli etkilerden biri olan goz saglhiginin etkilenmesini; uzmanlar, uzun saatler
boyunca parlaklik igeren kiiciik bir telefon ekranina bakmanin goz kaslarini ve gz
kurulugunu tetikleyecegi yoOniinde agiklamaktadirlar (Atabay, 2016). Cep
telefonlarinin diger bir olumsuz etkisi insan1 robotlastirmasidir. Kisinin cep
telefonunun ekranina kilitli kalip, bulundugu sosyal c¢evreden koparak habersiz
kalmas1 sebebiyle verdigi tepkilerde ve davranislarinda kabul disit uyumsuzluklar
goriilmektedir (Yusufoglu, 2017: 2432). Uzun saatler ekrana bakmak gece uyumadan
once cep telefonuyla vakit gecirmek uykunun kagmasina ve uyku diizeninin
bozulmasma neden olmaktadir. Bu da uyku bozukluguna yol agmaktadir (Lanaj,
Johnson & Barnes: 2014: 11-23). Dolayli yoldan ise hafizay1 etkilemektedir.
Dinlenmemis bir zihin hafiza konusunda zorlanmaktadir. Cep telefonlarinin yaydig:
fazlaca radyasyon sebebiyle ise kanser gibi ciddi rahatsizliklarla karsi karsiya
kalinmaktadir (Kiligkap ve Erdis, 2013: 314). Bu da kisilerin sagligini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir.

Yusufoglu (2017: 2429) cep telefonlarinin not bdliimiinde kaydedilen sifrelerin, bu
aygit araciligiyla cabuk wulasilan bilgilerin zihnimizi tembellestirdigini ve

diistiniilmeyen tekrar edilmeyen bilginin kolay unutulacagini sdylemektedir.

Tabloda cep telefonlarinin biitiin bu olumsuz etkileriyle birlikte ekonomik etkisinin de
bulundugu goriilmektedir. Cep telefonlar1 satin alinirken yiiklii miktarlarda paralar
o0denmektedir. Her gelisen teknolojiyle ve telefonlara yeni eklenen 6zelliklerle birlikte
telefon degistirme hizi1 da artmaktadir (Sagir ve Eraslan, 2019: 68). Bu nedenle,
telefona ayrilan biitce ev halkinin azimsayamayacagi bir boyutta olmaktadir. Cep
telefonu aliminin ardindan ek olarak aylik iletisim paketleri de alinmakta ve bunlar da

igerigine gore fiyatlandirilmaktadir. Tiim bunlar biitcede olumsuz etki birakmaktadir.

Problemli cep telefonu kullanimmin ortaya ¢ikardig: fiziksel, psikolojik ve sosyal

etkilerini su sekilde ifade etmek miimkiindiir:
2.2.2.2. Fiziksel etkiler

Cok uzun stire ve kontrolsuz cep telefonu kullaniminin yol agtig1 sorunlar arasinda
karpal tunel sendromu sebebiyle parmaklarda agri, uyusukluk, giicsiizlik ve kas
yorgunlugu olusmaktadir. Bununla birlikte, bilekte de bazi rahatsizliklar olusmaktadir
(Shim, 2012: 1253). Cep telefonuna bakarken basin boyunla birlikte 6ne dogru
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egilmesi sebebiyle bireylerde postiir bozuklugu olugmaktadir ve bu sekilde 6ne egik

durus bas ve boyunda agrilara neden olmaktadir (Lee, Kang & Shin, 2015: 220).

Yesilay (2020), problemli teknoloji kullaniminda gozlerde yanma, boyun kaslarinda
agr sertlesme beden durusunda bozulmalar, uzun siire cep telefonu tutmaktan kaynakli

elde uyusukluk ve halsizlik gibi sikayetlerin goriileceginin uyarisini yapmaistir.

Tekin (2012: 55), c¢alismasinda 6grencilerin cep telefonunu uzun siire kullanmalari
durumundaki ortaya ¢ikan sikayetleri incelemistir. 380 katilimcinin verdigi yanitlara
gore %49,7°si zaman kaybi, %31,3’1 bas agrisi, %23,7’si kulak ¢inlamasi, %22,4’1
yorgunluk, %21,8’1 unutkanlik, %18,2’si verimlerinde azalma, %16,8’1 gozlerde
yanma, %16,6’s1 uykusuzluk, %12,6’s1 sosyal iligkilerde kopukluk, %11,3"
huzursuzluk, %7,1°1 reflekslerde azalma, %6,8’1 yeme tutumlarinda bozukluk, %5,5’1
depresyon ve %1,8’1 kekeleme yasadigini belirtirken %28,9°u ise hicbir olumsuz

belirti yasamadiklarini ifade etmislerdir.

Demirci, Demirci ve Akgonul (2016: 3-4), ¢alismalarinda cep telefonu kullanimi
bagimlilik derecesine gelmis bireylerin bas agrilarim1 incelemislerdir. Bu arastirma
sonucunda, cep telefonu bagimlisi olan bireylerin olmayan bireylere gore daha siddetli
bas agrist ¢ektikleri belirlenmistir. Bu bulgu, problemli cep telefonu kullaniminin

bireyler Uzerindeki fiziksel etkisini gostermektedir.

Bir diger ¢alismada (Lee, Kang & Shin, 2015: 220-226) ise, bireylerin cep telefonu
kullanirken ki bas ve boyun agilarin1 6l¢iimleyerek basin 6ne dogru egimi sebebi ile
onemli a¢1 farkliliklar1 oldugunu saptanmistir. Bu nedenle, arastirmada cep telefonu
kullanim1 esnasindaki durus sekli boyun agrisina sebep olabilecek ana faktor olarak

gosterilmistir.

Cep telefonlari, elektromanyetik cihazlardan olugsmasi ve yogun radyasyon yayiyor
olmasi nedeniyle de biiyilik bir tehlike olarak insanlarin yasaminda yer almaktadir.
Manyetik alanin i¢inde kalan bireylerin ciddi saglik sorunlariyla kars1 karsiya kaldig:
caligmalarla ortaya konulmustur. Cep telefonlarinin kisa zamanli kullanimlarinda
kullanicilarin goriis kalitesini azaltma, yorgunluk, gerginlik, bas agrisi, dikkat ve
konsantrasyonda sorunlar yasama, kulaklarda 1sinma ve isitme sorunlar1 goriildiigii
sOylenebilmektedir. Uzun sureli kullanimlarda kiside meydana gelebilecek saglik
problemleri ise lenfoma riski tasima, kalp sorunlari yasama, bellek problemleri,

hafizada tutamama, genetik yapida bozulmalar, erkek ve kadinda iireme sorunlarinin
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goriilmesi gibi durumlarinin olabilecegi ¢alismalarda kayda alinmistir (Bold, Toros ve

Sen, 2003: 64-66; Tekin, 2012: 12).

Manyetik alanin yarattigi kirliligin gozle goriiliir olmamasi, kiside yarattigi olumsuz
etki ve tahribatin dogrudan hissedilebilir olmamasi ve uzun vadede birikerek daha
sonra blylk etkiler yaratmasi sebebiyle insanlar tarafindan pek fazla dikkate
alinmamaktadir, fakat bu durumun insan sagligi tizerindeki etkisi azimsanamayacak
boyuttadir (Bold, Toros ve Sen, 2003: 66). Bu nedenle, bu yondeki ¢alismalarin

yapilmasi giinden giine 6nemli hal almaktadir.
2.2.2.3 Psikolojik ve sosyal etkiler

Problemli cep telefonu kullanimi depresyon, anksiyete (Hwang, Yoo & Cho, 2012:
365) uyku kalitesinin bozulmasi (Exelmans ve Van den Bulck, 2016: 93) sosyal
iligkiler ve kisilerarasi iletisim becerilerinde sorun yasama (Sok, Seong & Ryu, 2019:
1), enerji ve giinliik i motivasyonunda diisiis (Lanaj, Johnson & Barnes, 2014: 11)
gibi psikolojik sorunlara neden olmaktadir.

Yesilay (2020), teknoloji kullaniminin sinirlanmadigi noktada akademik basarinin
diismesi, kisisel, ailevi ve okulda sorunlar yasama, zaman1 yonetmede zorluk yasama,
uyku ve yeme bozukluklar1 yagama, siirekli teknolojiyle ilgili bir halde hareketsiz
kalma sebebiyle aktivitelerde diisiis, internette kurulan soyut iligkiler digina ¢gtkamama
ve zamanla izole olma gibi bireylerin sosyal ve psikolojik alanda problemlerle kars1

karsiya kalacagini vurgulamistir.

Ozellikle dgrenciler tarafindan yalnizca iletisim araci olarak degil, siavlar esnasinda
kopya cekebilme araci olarak da kullanilan cep telefonlar1; derslerde sira altindan
mesajlasma, dersin ve sinifin diizenini bozma ve kamera 0zellikleri ile de uygunsuz
fotograf gekerek sosyal aglarda paylasma gibi davraniglara da ortam saglamaktadir.
Bu nedenle birgok okul cep telefonu kullanimina yasak getirmistir (Srivastava, 2005:
117-121).

Siirekli degisim ve gelisim gosteren bu teknolojik aygitin olumlu katkilar
azimsanamamakla birlikte siirekli ve kontrolsiiz kullaniminda ¢alisma hayatinda
yarattig1 kopukluklar nedeniyle verimlilik ve tretkenlik diizeyini olumsuz yodnde
etkiledigi de acikga goriilmektedir. Bu yonde ¢alisma gergeklestiren Duke ve Montag
(2017: 94), 262 katilimcidan veri toplamustir. Ozel islerle ve isle ilgili cep telefonu

kullanimmi, cep  telefonu  bagmmhiligmi  ve  bireylerin  iiretkenligini
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degerlendirmislerdir. Sonu¢ olarak, cep telefonlarinin hem evde hem de is yerinde

daha az tiretkenlige neden oldugunu belirlemislerdir.

Cep telefonlarinin problemli kullaniminda bireylerin dikkatleri iizerinde olumsuz
etkileri olmaktadir. Bu durum da biiyiik trafik kazalarina sebep olabilmektedir (BBC,
2016). Diinya Saglk Orgiitii tarafindan 2011 yilinda yayinlanan kitap ‘Cep telefonu
kullanimi: Siiriicii  dikkat dagmikliginda giderek biiyliyen bir sorun’ adiyla
yaymlanmistir. Cep telefonuna sahip olan bireylerin oranlar1 diinya genelinde hizla
artarken, kazalarin olusumuna sebebiyet verdigi halde cep telefonlarimin araglarda
kullaniminin saglanmast amaciyla artik her yeni aragta Bluetooth teknolojisi
bulunmaktadir. Cep telefonu kullanimi siiriici davranislarini etkilemektedir. Bunlar
gorsel dikkat daginikligina (siirticiiniin goziinii yoldan ayirarak telefona odaklanmasi),
biligsel dikkat dagimikligina (aklin1 ve dikkatini yola verememesi) ve fiziksel dikkat
dagmikligmma (ellerini aracin diimeni olan direksiyondan ¢ekmesi) neden

olabilmektedir (Emniyet Genel Miidiirliigii, 2017: 7).
2.3. Cep Telefonuna Erisememe Korkusu

Tasiabilir teknolojiler bireylerin yasaminin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir.
Cep telefonlar1 yasamimizi her ne kadar kolaylastirsalar da problemli kullanim
sebebiyle bagimliliga kadar giden istenmeyen sonuclar ortaya gikarabilmektedir. Yeni
bir bagimlilik tiirii olan ve cep telefonlarma kargt duyulan bagimliligi ifade eden
nomofobi, kisinin ‘telefonuyla iletisimin disinda kalma korkusu’ anlamina
gelmektedir. Nomofobi kavrami  ‘No Mobile Phone Phobia’ ciimlesinin
kisaltmasindan olusturulmustur (Dixit, Shukla, Bhagwat, Bindal, Goyal & Zaidi,
2010: 340).

Modern cagin fobisi olarak anilan nomofobi kavrami, kisilerin cep telefonlarina
erisemedigi veya cep telefonlar: {izerinden iletisimde bulunamadigi anlarda yogun
olarak yasadigi korku ve kaygi olarak tanimlanabilmektedir (Adnan ve Gezgin,
2016:145). Nomofobi kavrami ilk olarak 2008 yilinda ingiltere’de gerceklestirilen bir
arastirma ile ortaya ¢ikmistir. Bu aragtirmaya 1000 cep telefonu kullanicisi katilmis ve
bu katilimcilarin %66°s1 cep telefonlarmi kaybetmekten c¢ok korktuklarini ifade
etmiglerdir (Glclucan, 2012). Bu oran 18-24 yas araligindaki genclerde ise yiizde
76’lara ¢ikmaktadir (Aktiiel Psikoloji ve Internet Medyasi, 2013).
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Ozellikle geng nesil tarafindan kullaniminin artmis olmas1 sebebiyle Dixit ve digerleri
(2010: 339), nomofobi ile ilgili olan ¢alismalarini {iniversitede tip fakiiltesinde okuyan
ogrencilerle yapmiglardir. Yapilan ¢alisma bulgularina gore, 6grenciler okuldayken ve
okul disinda hastanede staj yaparken siirekli evlerinin disinda olmalar1 sebebiyle aile
uyeleri ve arkadaslart ile siirekli iletisim iginde olma ihtiyact duymaktadirlar. Yine bu
calismanin devaminda 6grenciler cep telefon aginin olmadigi bir alandaysa veya ¢ok
kotii bir durum olarak algilanan cep telefonunun sarj1 bitmisse endiseye kapildiklarini
korku, kaygi gibi duygular hissettiklerini ve bu durumun da konsantrasyon seviyelerini

olumsuz etkiledigini ifade etmektedirler.

Diinyada ve Tirkiye’de nomofobi kavrami ile ilgili yapilan arastirmalarda
nomofobinin 6zellikle iiniversite 0grencileri arasinda yayginlastigi goriilmektedir
(A.g.e.; Erdem, Tiiren, Kalkin, Deniz, 2016: 923; Erdem, Tiiren ve Kalkin, 2017: 10;
Pavithra, Mathukumar & Murty, 2015: 344; Tavolacci, Meyrignac, Richard, Dechelott
& Ladner, 2015: 206; Yildirim, Sumuer, Adnan ve Yildirim, 2016: 1327; Yildirim ve
Correia, 2015: 136).

Bragazzi ve Del Puente (2014), nomofobinin DSM-5 kitabina yeni bir tani olarak
alinmasi yoniinde ¢aligmalarda bulunmuslardir ve nomofobinin 6l¢iitleri olarak sunlari

siralamiglardir:

= Kisinin cep telefonunu sik sik ve fazla zaman harcayarak kullanmasi, bir
ya da daha fazla cep telefonuna sahip olmasi ve siirekli yaninda sarj cihazi
bulundurmas:

= Kisinin cep telefonunu kaybetmekten, cep telefonunun yaninda
olmamasindan, internetin baglantisinda sorun yasamaktan, sarjin
bitmesinden, arama i¢in kullanilan dakikalarin bitmesinden kaynakli kaygi
ve beraberinde gerginlik hissi duymasi ve cep telefonu kullanimu ile ilgili
kisitlama yasayacagi alanlardan kacinma davranisi gostermesi

= Kisinin cep telefonun ekranimi sik sik kontrol ederek mesaj veya arama
gelip gelmedigini takip etmesi

» Kisinin cep telefonunu siirekli agik tutmasi ve cep telefonuyla birlikte
uyumasi

= Kisinin i¢cinde kaygi, gerginlik ve huzursuzluk hissettirecek olan insan

iliskileri yerine telefon araciligi ile iletisime ge¢cmeyi tercih etmesi
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= Kisinin cep telefonuna yiiksek faturalarin gelmesi ve bundan kaynakl

borca girmesi

Nomofobi olumsuz ruh hali, stres, endise ve kaygi gibi psikolojik etkilerinin
beraberinde radyasyon yayma, trafik kazalarina yol agma gibi fiziksel zararlara da
sebep olabilmektedir. Bu durum arastirmalarla desteklenmistir (Bragazzi & Del
Puente 2014: 156-157).

2.4. Problemli Cep Telefonu Kullanim ile ilgili Yapilan Arastirmalar

2.4.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Bianchi ve Philips (2005: 39), bireylerin problemli cep telefonu kullanimlarindan
kaynakli olusacak sorunlara dikkat ¢ekmistir. Bu sorunlar; trafik kazalari,
bor¢lanmalar, 6zel yasamin ihlali ve akran zorbalig1 olarak siralanabilir. Bu baglamda
Bianchi ve Philips, Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi gelistirerek diisiik
benlik saygisi, disadoniikliikk, nevrotiklik, cinsiyet ve yasla olan iligkisini
incelemislerdir. Olgek giivenilir bir lgme arac1 olarak dogrulanmis ve iliskili oldugu
diisiiniilen kavramlarin nevrotiklik haricinde anlamli bir iliski i¢inde oldugu
saptanmistir. Ayrica genglerin problemli cep telefonu kullanimina daha yatkin oldugu

belirlenmistir.

Beranuy, Oberst, Carbonell & Chamarro (2009: 1182) tarafindan yapilan arastirmada,
bireylerin yasadig1 ruhsal sorunlarin bilingsiz ve problemli cep telefonu kullanimi ile
iliskili oldugu belirlenmistir. Arastirmanin bir diger sonucu ise kadinlarin erkeklere
oranla daha fazla problemli cep telefonu kullanim davraniglar1 sergiledikleri

belirlenmistir.

Thomee, Hérenstam ve Hagberg (2011: 10) 20-24 yas aras1 4156 geng bireyin
problemli cep telefonu kullanimlarinin ruh sagligi semptomlart ile iliski olup
olmadigini aragtirmay1 amacglamistir. Aragtirma sonucuna gore, problemli cep telefonu
kullantminin stres, uyku bozukluklari ve depresyon semptomlar: ile iligkili oldugu

saptanmuistir.

Cep telefonlarinin problemli kullanimi ve internetin sagliksiz kullanimi1 Japonya’da
onemli bir saglik sorunu olarak goriilmektedir. Kumamoto’da bir ofis ¢alisanlariyla
gerceklestirilen anket calismasinda 146 kisinin verilerine gore depresyon telefon ve

internet kullanim ile iligkili bulunmustur (Lu vd., 2011: 1702).
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Augner ve Hacker (2012: 437) 196 geng yetiskinin problemli cep telefonu kullanimlari
ile depresyon diizeylerini incelemistir. Problemli cep telefonu kullaniminin depresyon

ve kronik stresle iligkili oldugu saptanmistir.

Hwang, Yoo, Cho, (2012: 365) iiniversite 6grencilerinin akilli cep telefonu
kullanimlarint incelemislerdir. 525 o6grenciden elde edilen veriler dogrultusunda
kadinlarin erkeklere oranla daha fazla cep telefonu kullandiklart belirlenmistir. Akill
cep telefonunu uzun saatler kullanan bireylerin normal dizeyde kullanan bireylere
gbore daha fazla omuz agrisi sikayetleri oldugu tespit edilmistir. Aymi ¢alisma
bulgusuna gore problemli cep telefonu kullanan bireylerin durumluk kaygi, stirekli
kaygi ve depresyon diizeyleri normal kullanan bireylere oranla daha yiiksek

bulunmustur.

King ve Nardi’nin (2013: 140) yaptig1 ¢calisma bulgularina gore, yenilenen ve gelisen
teknolojiyle birlikte insan davranislart etkilenmektedir. Sosyal fobisi olan kisiler
sosyal iligkilerindeki zorlanmalar ve duydugu kaygidan dolayr telefon ve diger

teknolojik aletleri kendileri icin bir savunma mekanizmasi olarak kullanmaktadir.

Cep telefonlar1 insanlarin yasamini bircok noktada kolaylastirmasi sebebiyle akill
sifatiyla anilmaya baglamigtir. Akilli telefonlar iizerine yapilan arastirmada gece is i¢in
kullanilan akilli telefonlarin bireylerin ertesi giin gerceklestirmeleri gereken islerini
yerine getirmede engel teskil edip etmedigi incelenmistir. Arastirmanin sonucunda cep
telefonlarinin  bireylerde sagliksiz uykuya neden olmasi sebebiyle ertesi giiniin
sabahinda kiside tiikenmislik ve giinliik isleri gerceklestirmede olumsuzluklar

olusturacag tespit edilmistir (Lanaj, Johnson & Barnes: 2014: 11-23).

Problemli cep telefonu kullanimmin kisilerde panik bozukluk ve ani duygusal
degisimlere neden olabilecegi King vd. (2014: 28) tarafindan gergeklestirilen
arastirma ile desteklenmistir. Arastirma bulgularina gore, katilimcilardan Parkinson
hastalarinda mobil telefon yokluguna bagli olarak anksiyete, tasikardi, titreme, panik,
korku ve depresyon gibi semptomlar saptanmistir. Ayni ¢alismada agorafobili kisilerin
saglikli goniillii katilimcilara oranla cep telefonlarindan ayri olduklarinda ya da
kullanamadiklarinda daha yogun duygusal degisimler ve psikosomatik semptomlar

gosterdigi tespit edilmistir.

Pavithra, Madhukumar ve Murthy (2015: 344) cep telefonlarmin uzun siireli

kullanimlarda bagimliliga neden olacagini ifade ederek cep telefona erisememe
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durumunda ortaya ¢ikan sinirlilik, rahatsizlik, kaygi ve huzursuzluk durumunun
universite ogrencileri arasinda yaygin oldugunu tespit etmistir. Bangalore’da tip
fakiiltesinde 6grenim goren 200 6grenci ile gerceklestirilen bu calismada 6grencilerin

nomofobik davranislar sergiledikleri belirlenmistir.

Cep telefonu kullanimi ile uyku arasindaki iliskiyi aragtiran Exelmans ve Van den
Bulck, (2016: 93-101) yetiskinlerin yatmadan hemen 6nce cep telefonu kullanimlarini
incelemeyi amaglamistir. Arastirmadan elde edilen verilere gore, yatmadan Once
gerceklestirilen cep telefonu kullaniminin uykusuzluk ve yorgunluk ile negatif yonli

iligki i¢cinde oldugu belirlenmistir.

Gortildiigii izere cep telefonlart insanlar direkt ve dolayli yoldan etkilemektedir. Cep
telefonlar1 bireylerde dikkat daginikligi gibi sorunlara yol agmaktadir. Almanya’ da
cep telefonuna dalarak tramvay yolundan gegen 15 yasindaki gence raylardan gectigi
sirada tramvay carpmistir. Bu durum {iizerine Almanya’da bazi yerlerde kaldirim

taslarina led 1siklar yerlestirilmistir (BBC, 2016).

Elhai, Dvoral, Levine ve Hall (2017: 257) yaptig1 arastirmada bireylerin depresyon
diizeyleri ile problemli akilli telefon kullanimlar1 arasindaki iliskiyi incelemektedir.
Arastirmanin sonucuna gore, depresyon dizeyleri yiksek bireylerin problemli telefon

kullanimina sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Cep telefonu kullaniminin popiilaritesinin artmasiyla birlikte kullanicilarin arama
motorlarinda biraktiklar1 ‘dijital iz” sebebiyle kayit altina alinan kisisel verilerin

istismar edilebilecegi sorunlari ortaya ¢ikmaktadir (Duke & Montag, 2017: 90).

Cep telefondan ayr1 kalma noktasinda gerginlik yasayan 139 hemsirelik 6grencileriyle
yapilan arastirmada ogrencilerin diisiik uyku kalitesi, diisiik benlik saygisi ve
sosyallesme noktasinda sorunlar yasadigina bu noktada diisiik iletisim becerilerine

sahip olduklarina ulasilmistir (Sok, Seong & Ryu: 2019: 1-9).

Bhattacharya, Bashar, Srivastava ve Singh (2019: 1297), bir kisinin cep telefonu asir1
kullandiginda, diisiik 6zgiiven, sosyal anksiyete, sosyal fobi ve panik bozukluk gibi
psikolojik ve zihinsel problemlerle kars1 karsiya kalabilecegini ifade etmektedirler. Bu
baglamda nomofobi vakalarinda kaygi, solunum sorunlari, titreme, terleme, tasikardi

gibi belirti ve semptomlarin goriildiigiinii belirtmektedirler.
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Sokaga ¢ikma yasaklari nedeniyle online olarak oyun oynama artis gostermistir. Bu
artis pandemi oncesine gore %75 civarindadir (Shanley, 2020). Sosyal izolasyon ile
evde uzun siire kalmanin yarattig1 stres ve olumsuz duygular1 hafifletmek amaciyla
online oyunlarin oynanmasi ve fazlaca telefonla vakit gegirilmesi, uyku duzeninde
bozulma, diizensiz fiziksel aktivite veya fiziksel aktivitenin hi¢ olmadig1 bir yasam
tarzina neden olmaktadir (GoOker ve Turan, 2020: 110). Bu durum da ¢esitli saglik
problemlerini beraberinde getirmektedir (Sounders vd., 2017: 271).

2.4.2. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Sehirde yasayan 1.189 iiniversite Ogrencisinin giinliik hayatta cep telefonu
kullanimlarinin degerlendirilmesi hedeflenen arastirma bulgularina gore cep telefonu
kullanim nedenleri arasinda ‘‘moda semboli’’, ‘‘iletisim’’, ‘‘eglence araci’” ve
“‘bireylerin yalniz hissetme durumlari’’ ile anlamli iligki i¢inde oldugu belirlenmistir.
Cep telefonunu yogun olarak kullanan 6grencilerin en ¢ok ‘‘iletisim araci’” olarak
gordiikleri belirlenmistir. Arastirmada katilimcilar cep telefonlarini 24 saat agik
tuttuklarmi ifade etmislerdir ve cep telefonunu iletisim araci olarak kullanmanin
yaninda miizik dinleme ve alarm kurma ozellikleri sebebiyle kullandiklarini
bildirmislerdir. Bu nedenle, kisiler cep telefonu yanlarindan ayirmak istemeyerek her

an ulasilabilir olmay1 tercih etmektedirler (Ozascilar, 2009: 217).

Ozascilar (2012: 64) Istanbul’da yasayan 18-25 yas arasinda olan {iniversite
ogrencileri ile gerceklestirdigi arastirmada, Ogrencilerin cep telefonu kullanim
nedenlerini incelemeyi hedeflemistir. Arastirma sonucunda, Ogrencilerin cep
telefonlarin1 kullanim amagclarinin baglica hedefi iletisim kurmak ve acil durumlarda
kullanmak, tehlike aninda yardim istemek veya siiphe uyandiracak bir durumu polise
bildirmek oldugu belirlenmistir. Ayni arastirmada kadin katilimcilar giivende
hissetmek amaciyla yanlarinda cep telefonu bulundurmalar1 gerektigini ifade

etmislerdir.

Demirci, Akgoniil ve Akpmar (2015: 85) gerceklestirdikleri ¢aligmada cep telefonu
kullanimlarinin yiiksek oldugu grubun depresyon ve anksiyete bozuklugu puanlarinin
da ytiksek olduguna ulagmistir. Calismada depresyon ve anksiyete bozuklugu puanlari
yiiksek olan tiniversite 6grencilerinin cep telefonu bagimliligi noktasinda 6nemle takip

edilmesi gerektigi onerilmistir.
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Kalecik’in (2016: 30) 337 katilimci ile gergeklestirdigi ¢alismasinda 6z-denetim,
depresyon ve sosyal kaygi semptomlart ve yenilik arayist degiskenlerinin problemli

cep telefonu kullanimini yordadigi bulunmustur.

Erdem ve digerleri (2016: 930) gergeklestirdikleri ¢alismada tiniversite 6grencilerinin
nomofobi korkusunun akademik basarilari ile iligkisini incelemislerdir. Caligmalarinin
sonucuna gore 6grencilerin %55’ inin nomofobik davranislar sergiledigi belirlenmistir.
Ogrencilerin nomofobik olma diizeylerinin akademik basarilar1 ile negatif yonlii,

gunlik cep telefonu kullanma siireleriyle ise pozitif yonlii iliskisi oldugu bulunmustur.

Adnan ve Gezgin’in (2016: 153) fniversite Ogrencileri arasindaki nomofobi
yayginliginin arastirilmasi amaciyla gergeklestirdikleri ¢calismada arastirmaya katilan
tiniversite Ogrencilerinin nomofobik davramiglar sergiledikleri tespit edilmistir.
Arastirmada iletisime gegememe ve bilgiye erisememe faktorlerinin 6grenciler igin

onemli olduguna ulagilmustir.

Yildinnm vd. (2016: 1327), 537 Tirk iniversite Ogrencisiyle gerceklestirdikleri
calismada Ogrencilerin nomofobik davranislar sergiledikleri ve daha c¢ok iletisime
gecememe ve bilgiye erismeme faktorlerinin onlar icin 6nemli oldugunu
belirlemislerdir. Yine bu c¢alismadan elde edilen bilgilere gore cep telefonlarinin

sarjlarinin bitmesi de bireylerin yogun nomofobi yasamalarina sebebiyet vermektedir.

Erdem, Tiiren ve Kalkin (2017: 8) tarafindan yapilan ¢aligmada, kadinlarin erkeklere
oranla anlamli sekilde daha fazla gerginlik, endise, sinirlilik gibi nomofobik
davraniglara sahip olduklar1 ve kadinlarin giinliik cep telefonu kullanma saatlerinin

erkeklere gore daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.

Minaz ve Cetinkaya Bozkurt (2017: 282) 393 {iniversite Ogrencisi ile
gerceklestirdikleri caligmada 6grencilerin akilli cep telefonunu sosyal medya ve sosyal
aglara erisim i¢in kullanildigi sonucuna ulasmistir. Ayni ¢alismada o6grencilerin
gunlik cep telefonu kullanim siirelerinin 2-6 saat araliginda yogunlastigi tespit
edilmistir.

Dilek (2018: 216), iiniversite Ogrencilerinin akilli telefon kullanim tercihlerini
etkileyen faktorleri inceledigi aragtirmasinda, internete girme, sosyal medyayi takip
etme ve cep telefon ile konusmanin 6grencilerin kullanim amaglari arasinda oldugunu

belirlemistir.
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Hizarci’nin  (2018: 67) yiiksek lisans oOgrencilerinin problemli cep telefonu
kullanimlarini inceledigi aragtirma sonucuna gore, problemli cep telefonu kullanimi
ve gelismeleri kacirma korkusu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Bu dogrultuda gelismeleri kagirma, gelismelerden haberdar olamama
gibi korkular bireylerin problemli cep telefonu kullanim nedenleri arasinda
gosterilebilmektedir. Ayni ¢alismada kaygili baglanma stilleri ile gelismeleri kagirma
korkusu iliskili bulunmustur. Bu baglamda, kaygili baglanan bireylerin gelismeleri
kacgirma korkusu ve problemli cep telefonu kullanim diizeyleri arasinda pozitif yonde

iliski saptanmaigtir.

Sabirli (2018: 51-52) arastirmasinda tiniversite 6grencilerinin akilli telefon kullanim
sikliklar1 ile benlik saygisi, anksiyete ve depresyon arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglamistir. Aragtirma sonucuna gore, 6grencilerin telefon kullanimlari arttikca
anksiyete ve depresyon diizeylerinde artis goriilmektedir. Ogrencilerin benlik saygis
diizeyleri arttik¢a anksiyete ve depresyon oOlceklerinden aldiklari puanlarda diisiis
oldugu belirlenmistir. Akilli telefon kullanimi ile benlik saygist diizeyleri arasinda

herhangi bir anlamli iliski saptanamamastir.

Ozdemir’in (2018: 105) 405 iiniversite ogrencisi ile gerceklestirdigi calismada,
katilimcilarin stres atmak amaciyla cep telefonlar1 lizerinden oyun oynadiklar
bulgusuna ulagilmistir. Ayni arastirmada 6grencilerin kitap okuma, televizyon izleme,
sosyallesme gibi etkinliklere ayrilan zamanin oldukga diisiik oldugu ve yiksek gelirli

ailelerin gocuklarinin, erken yaslarda cep telefonlarina sahip olduklarina ulasilmistir.

Bireylerin yalnizlik duygulart ile cep telefonu bagimliliklar1 arasindaki iligkiyi
inceleyen Mert ve Ozdemir (2018: 103), arastirma sonucunda bireylerin yalnizlik
duygularinin arttikga cep telefonlariyla ugrasma ve siirekli ellerinde tutma davranisi

gosterdiklerine ulagmistir.

Keskin, Ergan, Bagkurt ve Baskurt (2018: 872) tarafindan 200 iiniversite 6grencisi ile
gerceklestirilen ¢alismada, katilimcilarin akilli telefon bagimliligi puanlari oldukga
yiiksek bulunmugtur. Arastirmada kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek akilli

telefon bagimlilig1 gosterdiklerine ulagilmistir.

Sagir ve Eraslan (2019: 65) tarafindan yapilan bir diger aragtirma sonucuna gore, cep
telefonlarinin bireyin sosyal iliskilerinde olumsuzluga neden olarak yiz yize

iligkilerini zayiflattigina ulasilmastir.
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Universite dgrencilerinde yaygm ve yogun kullanimmin oldugu bilinen cep telefon
lizerine yapilan arastirmada Polat ve Arslan (2019: 1578), 6grencilerin derslerde cep
telefonu kullanmalarina yonelik goriislerini incelemistir. Arastirma sonucunda olumlu
ve olumsuz olmak iizere iki goriis oldugu ortaya ¢ikmistir. Olumlu yondeki 6grenci
goriisleri, cep telefonlarinin dil 6grenim siirecine pozitif anlamda katkis1 oldugu
yoniindedir. Olumsuz yondeki Ogrenci goriisleri ise, derslerde cep telefonu
kullaniminin 6gretmen ve Ogrenci dikkatini negatif yonde etkiledigi ve smif ici

disiplinde sorunlara neden oldugu yo6niindedir.

Cetinkaya (2019: 74), akilli cep telefonu bagimliligina iliskin gergeklestirdigi
caligmasinda akademik performans ile cep telefonuna olan bagimlilik arasinda negatif
yonlii bir korelasyon oldugunu saptamistir. Bu baglamda, cep telefonlarmin asiri
kullanimi sebebiyle dgrencilerin akademik performanslarin arttirict ¢alismalara daha

az vakit ayirdiklar1 gorilmektedir.

Universite 6grencilerinin telefondan ayr1 kalamama durumlan iizerine dikkat ¢eken
Apak ve Yaman (2019: 615), arastirmalarinda nomofobinin {iniversite 6grencilerinde
yaygiligi ve sosyal fobi ile iligkisini incelemislerdir. Bu amag¢ dogrultusunda 307
{iniversite 6grencisine Nomofobi ve Sosyal Fobi Olcegi uygulanmustir. Arastirma
sonucuna gore, katilimcilarin %41 nin nomofobik oldugu ve sosyal fobi ile nomofobi

arasinda diistik diizeyde pozitif yonlii iliski tespit edilmistir.

Kumcagiz vd. (2020: 16), 1241 tniversite 6grencisi ile gergeklestirdigi ¢alismada
ogrencilerin cep telefonlarina karsi olan bagimlilik diizeylerini, aileleri ile yasama
veya yalmiz yasama degiskenlerine gore incelemistir. Arastirmanin sonucunda,
aileleriyle birlikte yasayan Ogrencilerin cep telefonu bagimlilik diizeyi puan

ortalamalar1 diigiik, yalniz yasayanlarin ise daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Karaboga (2020: 46) tniversite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimin
diirtiisellik ve depresyon arasindaki iligkisini incelemeyi amacglamistir. Arastirmanin
sonucuna gore, TUniversite Ogrencilerinin problemli cep telefonu kullaniminin

darttsellik ve depresyon arasindaki iliskide yordayici oldugu belirlenmistir.

Ankara, Tekin ve Oz’iin (2020: 240) problemli cep telefonu kullaniminin oldugu
diisiiniilen 144 goniillii katilimer ile gerceklestirdigi calisma bulgularina gore,
erkeklerin kadinlara oranla daha fazla ve yogun bir bi¢gimde telefon kullandiklar tespit

edilmistir. Ayni ¢alismada evli olan bireylerin bekar olan bireylere gore daha az cep
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telefonu kullanimi1 davramsi sergilediklerine ulasilmistir. Universite egitimi almus
bireylerin iiniversiteye gitmemis bireylere nazaran daha fazla cep telefonu
kullandiklar1 ve gelir durumu yiiksek bireylerin diisiik bireylere oranla daha yogun ve

aktif bir sekilde cep telefonu kullandiklar1 belirlenmistir.
2.5. Duygusal Oz-Yeterlik

Bu bolimde duygusal 6z-yeterlik kavraminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in duygu, 6z-

yeterlik ve duygusal zeka kavramlar1 tanimlanmustir.
2.5.1. Duygu

Duygu denildiginde herkesin zihninde bazi tanimlamalar canlansa da duygunun ne
demek oldugunu tanimlamak gii¢ bir durumdur. Kuyucu (2012: 8), duygu kavramini
tanimlarken duyguyu tanimlamanin zorlugundan bahsederek ¢ok fazla sayida duygu
bulundugunu (elem, keder, korku, seving, mutluluk, sevgi, gurur, nefret, 6fke, hiddet,
kin vb.) ve bu yoniiyle duygularin ¢ok ¢esitli ve karmagik bir yapida oldugunu ifade

etmistir.

Tiirk Dil Kurumu (2021) duyguyu ‘duygularla algilama, his’, ‘belirli nesne, olay veya
bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenim’, ‘Onsezi’, ‘nesneleri veya
olaylar1 ahlaki ve estetik yonden degerlendirme yetenegi’, ‘kendine 0zgu bir ruhsal
hareket ve hareketlilik’ olarak tanimlamaktadir. Oxford Ingilizce Sozliigii ise duygu
‘herhangi bir zihin, his, tutku calkantis1 ya da devinimi; herhangi bir siddetli ya da
uyarilmig zihinsel durum’ olarak tanimlamaktadir (Goleman, 1996: 243). Baskan
Sarikaya (2018: 2) ise duyguyu ‘diisiinceler, hisler ve davraniglarla yakindan alakali
zihinsel ve fizyolojik durumlar’ olarak tanimlamistir ve her duygunun onu yasayan

kisiye 6zgii ve kisisel oldugunu ifade etmistir.

Duygular, kisilerin yasamlarina dair kararlar alma ve yasamlarin1 devam ettirmede
onemli yere sahiptir (Cegen, 2002: 164). Yasamda zaman zaman g¢esitli ¢atigsmalar
icinde olan insan, bu ¢atigsmalarla genellikle ev, is yeri, okul ve benzeri gruplar iginde
karsilagsmaktadir. Bu catismalarin ¢oziimlenmesinde ise bireyin duygular aktif rol
oynamaktadir (Oguz Tasbas, 2019: 12). Bu sebeple duygu, insanin yasaminda
onceliklerinin farkinda olarak belirlemesinde, planlamalarini yapmasinda ve harekete
gecmesinde etkili olmaktadir (Cecen, 2002: 165). Kisinin yasaminda biiyiik 6neme ve
yere sahip olan olumlu ve olumsuz bitun duygular bireyin fizyolojik ve psikolojik

anlamda iyi olusunu etkilemektedir (Uyar, 2019: 28).
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Bu baglamda duygular ve psikolojik belirtilerin incelendigi ¢aligmada Vatan (2017:
61) duygularin psikolojik belirtilerin olusumunda rol oynadigina ulasmistir. Bu
calismada kaygi, iiziintii, tiksinti, 6fke, sucluluk endise ve sakinlik gibi duygularin
psikolojik belirtiler tizerindeki rolleri incelenmistir. Bu duygular ile depresyon, obsesif
kompdilsif bozukluk, paranoid, fobik kaygi gibi psikopatolojik belirtilerin iligkili
oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla olumsuz duygularin bireyde yarattigi endise
sebebiyle psikolojik belirtiler olusmaktadir. Bu nedenle duygularin anlasilmasi ve
birey tarafindan kabul edilmesi psikopatolojik belirtilerin olusmamasinda veya olusan

belirtilerin ortadan kaldirilmasindaki tedavi stireci igin 6nemli gorilmektedir.
2.5.2. Oz-yeterlik

Albert Bandura, 1977 yilinda ilk defa ‘Oz-yeterlik’ kavramindan <Oz Yeterlilik:
Davranigsal Degisimin Birlesik Kuramina Dogru’’ isimli makalesinde s6z etmistir. Bu
kavram, bireyin bir isi gerceklestirirken ki performansini, islevselligini ve o isi
yapabilmeye dair inanci olarak tanimlanmaktadir (Kartopu, 2016: 482). Bu inang
bireyin hislerini, diislincelerini ve kendini motive edebilme giiciinii ve davranislarini
etkilemektedir. Oz-yeterligi yiiksek bireyler yeteneklerine ve kendilerine giivenirler.
Zor gorevlere karst kaginilmasi gereken bir durum degil, Gstesinden gelinmesi gereken
bir durum goziiyle bakmaktadirlar. Ayrica bu bireyler hedeflerinde zor bir gorev
bulundururlar ve basarabileceklerine dair i¢gsel motivasyonlarini yiiksek tutarlar.
Herhangi bir basarisizlik durumunda ise daha fazla gaba sarf ederek bu durumu basarili
bir sekilde asabilmektedirler (Bandura, 1994: 74-75).

Oz yeterlik kavrammin bilim insanlar1 tarafindan kabul edilip kullanilan tanimi
Bandura’nin (1997) ‘‘bireyin, olasi durumlart yonetmek amaciyla gerekli olan
eylemleri belirlemesi ve yiiriitmesi i¢in kendi kapasitesine olan inancidir” seklindeki
aktarimi olmustur. Yine Bandura’ya (1997) gore, 0z-yeterligi yiiksek bireylerin diisiik
bireylere nazaran olumsuzlukla ve basarisizlikla sonu¢lanan bir durumun ardindan

toparlayabilme giicti daha fazla olmaktadir (Akt. Kartopu, 2015: 24).

Oz-yeterlik diizeyi bireylerin duygularini, hislerini, diisiincelerini, kendilerini motive
etme bi¢imlerini ve davraniglarini belirlemede etkili olmaktadir. Bu bireyler farkli yon
ve alanlarda basarili olarak her kosulda iyilik hallerini siirdiirebilmektedirler. Oz-
yeterlik diizeyleri diisiik olan bireyler ylksek olan bireylere goére kendi

yapabileceklerine dair olan inanglarmi gelistirememislerdir ve zorlu bir gorevle
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karsilagtiklarinda direnmek ya da harekete ge¢mek yerine kaginma davranisi
sergilemektedirler. Bu nedenledir ki amag belirleme ve hedefi icin gaba gosterme
davranig1 sergilemek onlar i¢in zorlayict bir durumdur. Ciinkii bu kisilerin kendi

kapasitelerine ve yeteneklerine dair inanglar1 gelismemistir (Bandura, 1994: 72).

Oz yeterlik diizeyi diisiik bireyler ise kendilerini motive etme giiciine sahip degildir ve
genelde kendilerine diisiik hedefler koyarlar, zorlayici bir gorevle karsilastiklarinda o
gorevi yerine getirmekten kaginirlar. Herhangi bir basarisizlik karsisinda becerilerinin
gelistirilmesi  gerektigi inanci yerine yeteneklerinin yetersiz oldugu inancini
zihinlerinde destekleyerek duygusal durumlarinda diisiis yasarlar. Tiim bunlarin bir
dogurgusu olarak algilanan 6z-yeterlik diizeyi diisiik bireyler, duygusal durumun da

diismesi ile stres ve depresyon yasama riski tasirlar (A.g.e.).

Luszczynska, Gutierrez Dona ve Schwarzer (2005: 80) bireyin zorlu yasam olaylartyla
saglikli bir sekilde bas edebilme noktasinda kullandig1 yeteneklerine olan inanci ve
algisin kisinin 6z-yeterligini yansittigmi ifade etmistir. Oz-yeterligin yansidig
alanlar genel konular, sosyal, duygusal ve akademik alanlar olmaktadir (Asic1 ve
Uygur, 2017: 1355). Birey degisim gosteren yasam kosullarma karst uyum
gosterebilmek adina bir¢ok yetenege sahiptir, ancak buradaki asil 6énemli nokta bu
yetenege olan inancin kisinin eleginden gegcirilerek degerlendirmesi sonucunda
olugmasidir. Bu olusum saglikli bir sekilde kisinin zihninde yerini aldiysa kisi
karsilastig1 degisikliklere karsi daha saglam durabilmektedir. Bu durum da 6z-yeterlik
kavramiyla iligkili olmaktadir (Yildirnm, 2011: 18). Bu kavram kisinin kendi
yapabileceklerine ve kendi giiciine olan algisini, inancin1 icermektedir ve yine bu
kavram kisinin bir isin iistesinden gelmek icin ¢abalayip ¢abalamama noktasindaki

kararinda 6nemli bir etken olmaktadir (Basim, Korkmazyiirek ve Tokat: 2008: 127).

Basim, Korkmazyirek ve Tokat (2008: 125) ger¢eklestirdikleri galismanin sonucunda,
0z yeterligi yiiksek bireylerin yenilik¢i ve risk alma konusunda daha cesaretli
olduklarina ulagsmistir. Kamu gorevlileriyle gergeklestirilen bu ¢alisma bulgularindan
yola ¢ikarak okullarda uygulanacak 6z-yeterligi gelistirici etkinliklerin 6grencilerin
gelecekteki davranis tutumlari igin 6nemli olacagi sdylenebilir. Oz-yeterlik inanci
bireyin okul yasamindaki akademik basarisinin yaninda sosyal yasaminda ve biitiin
hayati siiresince kullanacagi 6nemli bir beceridir. Pajaras (2009) 6z-yeterligi yiiksek

ogrencilerin zor durumlar karsisinda daha direngli, gii¢lii, daha az kaygili ve akademik

27



alanda da daha basarili olduklarini ifade etmistir. Bu 6grencilerin biligsel yetenekleri

geligmis olup 6z diizenleme ve kontrol giigleri gelismistir (Akt. Arseven, 2016: 69).
2.5.3. Duygusal zeka

“Duygusal zeka’ kavrami ilk olarak Salovey ve Mayer (1990) tarafindan
kullanilmistir. Slovey ve Mayer bu kavrami “’kendisinin ve bagkalarinin hislerini
gbzleyip diizenleyebilmek; hisleri, diisiince ve eyleme kilavuzluk edecek sekilde

kullanabilmek’’ seklinde tanimlamislardir (Yesilyaprak, 2001: 140).

Bridge (2003: 12) duygusal zekay1 ‘Kendi duygu ve yeteneklerini tanima, bu duygu
ve yetenekleri kabul ederek yenilerine, daha iyilerine agik olma, kendine ve isine ait
hedeflere istekle ve basariyla kilitlenme, digerlerinin duygu gereksinim ve
problemlerini anlama, onlar1 6nemseyerek iletisim kurma, ekip ¢aligmasi igin gereken

iletisim, ikna etme, uzlasma gibi yeteneklerdir’ seklinde tanimlamaktadir (Mabogoglu,

2006: 44).

Petrides (2011: 671) duygular tek bir kisilik alan1 olsa da duygusal zeka kavraminin
onemli alanlarini (sosyal, kisisel, bilissel) i¢ine alacak bigimde genisletilmesi benlik,
0z-yeterlik, zeka kavramlarinin ve kisiligin 6zelliklerini biitiinlestirmesi, daha dogru
aciklamasi anlaminda 6nemli oldugunu savunmaktadir. Bu dogrultuda duygusal zeka
kavraminin yalnizca duygulara sahip olma 6zelligi yoniinde yapilan tanimlamalar bu
kavramin tanim igerigini doldurmamaktadir. Yesilyaprak, (2001: 140) duygusal
zekay: ‘‘kendimizin ve bagkalarinin duygularini tanima ve degerlendirmenin yani sira,
duygulara iliskin bilgileri ve duygularin enerjisini giinliik yasamimiza ve isimize etkin
bir bi¢imde yansitarak onlara uygun tepkiler vermemizi saglar. Buna gore; eger birey
1§, egitim ya da 0zel yasaminda istedigi sonuglara ulagsmak i¢in duygularini istedigi
yonde akillica kullanabiliyor ve istedigi sonuglari elde edebiliyorsa ‘‘duygusal zeki

olarak nitelenebilir’’ seklinde tanimlamuistir.

Bu kavram, 1996 yilinda Daniel Goleman’in “’Duygusal Zeka’ adli kitab1
yayinlanmasinin ardindan ¢esitli alanlarda dikkat c¢ekici hale gelmistir. Bu kitapta

Salovey ve Gardner’in duygusal zeka temel tanimi bes ana baslik altinda sunulmustur:

a) Ozbiling: Kendini tamma ve bir duygu olusma asamasindayken fark edebilme
duygusal zekanin temelini olusturmaktadir. Duygularini taniyan tanimlayabilen
bireyler yasamlari iizerinde daha hakimdirler, neyi tercih edip etmeyeceklerine dair

fikir sahibidirler.
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b) Duygqular: idare edebilmek: Duygularini yonetebilen bireyler kendini sakinlestirme,
stresli ve kaygi yaratan durum karsisinda bas etme giiciinii kendileri bulabilirler. Bu
yetenegi gelismis bireyler hayatin getirdigi olumsuz yasam olaylar1 ve terslikleri
kolayca asabilirler. Tam tersi bu yetenegi gii¢lii olmayan bireyler i¢lerindeki siirekli

bir huzursuzlukla bas etmeye calisacaklardir.

c) Kendini harekete gecirmek: Bireyler bir amaca ilerledigi asamada kendini ve
duygularini kontrol ederek ve ani ¢ikislar1 engelleyerek toparlayabilme guciine sahip
olmalidir. Kisinin duygusal 6zdenetiminin olmasi karsilagilan olumsuz bir durumda
zorlanip kalinmamasina katki saglar. Bu durumda kisiler bulunduklari islerde etkili ve

Uretken olabilmektedirler.

d) Baskalarinin duygularini anlamak: Duygusal 6zbiling, yani duygulari fark edebilme
duygu ve davranissal tepkileri anlamlandirabilme temeli tizerinde gelisen yetenek ise
empati becerisidir ve insanlarla kurulan iliskide onemli bir yeri vardir. Empati
becerisine sahip kisiler baskalarinin duygusal ihtiyaglarini algilamada basarilidir ve bu
beceri onlarin insanla ilgili olan mesleklerde daha basarili olmalarinda yardimei

olmaktadir.

e) Iliskileri yiiriitebilmek: iliskilerde 6nemli bir nokta ise baskalarnin duygularim
idare edebilme becerisine sahip olmaktir. Bu beceriye sahip bireyler, kisiler arasi
iligkilerde sorunsuz ve etkili bir iletisim giiclinli bulundururlar. Bu bireyler her tiirli

alanda basar1l1 olur ve sosyal iliskilerinde de basarilidirlar (Goleman, 1996: 47).

Ozer (2013: 108) de bu gergevede duygusal zekayi bir 6zellik olarak nitelendirerek;
bilgiyi algilama, algilanan bilgiyi isleme, zihinde diizenleme ve duygusal bilginin
kullanimindaki kisisel egilimlere dikkat ¢ekerek aciklamistir. Fakat Mayer, Salovey
ve Caruso, (2004: 197), duygusal zekanin yalnizca 6zellik ya da yetenegi ifade
etmeyerek kisinin kendinin ve bagkalarmin duygularini kontrol etmeye yarayan bircok
faktor ve yeteneklerin kombinasyonu oldugunu ifade etmistir. Duygusal zeka 6zelligi,
yluksek olan bireyler uyum saglayici bir tutum icindedirler, negatif duygular
azaltmada daha basarili olmaktadirlar ve bu 6zelligi yiiksek olan bireyler olumsuz
duygular ile olumlular1 degistirmede duygusal zeka ozelliklerinin giiclinden
yararlanirlar (Ozer ve Deniz, 2014: 1242). Bu bireyler zorlu yasam olaylarinda daha
saglikli ve basarili bir sekilde yonetebilme giiciine ve mekanizmasina sahiptirler, bu

durumu bir tehdit bir engel gibi algilamaktansa gelisim siirecinde bir iist merdiven
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olarak goriip gelisime katkisi oldugunu disiiniirler (Mikolajczak & Luminet, 2008:
1445).

Tim bunlar dikkate alindiginda {iniversite kademesindeki 6grencilerin hem akademik
anlamda hem de giinliik yasamlarinda birgok sorunla karsilagmasi sebebiyle stres
yaratan durumlara karsi bas edebilme giiciine sahip olmalari gerekmektedir.
Ogrencilerin tiim bunlarla bas edebilmesi i¢in duygusal zeka yeteneklerine sahip
olmalar1 6nem teskil etmektedir (Deniz ve Yilmaz, 2005: 19). Universite
ogrencilerinin bu dénemde karsilastiklar1 ¢esitli yasam zorluklar1 diistiniildiigiinde
Ogrenciler stres yaratan durumlarla karsilastiklarinda kendilerini rahatlatmak ve zorlu
durumdan kagmak iizere cep telefonlarina yonelmektedirler. Bu durum 6grencilerin
duygu durumlarin1 yonetemediklerinin bir gostergesi olmaktadir. Nitekim Pamuk ve
Kutlu (2016: 796) problemli cep telefonu kullaniminin duygusal zeka ile iliskisini
incelemislerdir. Arastirmanin sonucuna gore, duygusal zeka ile problemli cep telefonu
kullanim1 arasinda negatif yonlii iligski saptanmistir. Bu iligskiye gore duygusal zekasi

diisiik bireylerin problemli cep telefonu kullanim oranlar yiiksektir.

Petrides ve Frunham (2003: 40), duygusal zeka kavraminin iki temel boyutu oldugunu
ifade etmektedir. Bunlardan birinin kisisel bir 6zellik olarak duygusal zeka oldugunu
ve bunun da duygusal 6z-yeterlik olarak literatiirde gectigini ifade etmistir. Digeri ise
zihne gelen bilgiyi isleme asamasinda duygularin varligiyla durumu degerlendirme,
diistincelerin gelisiminde ise bilis ve duygunun ortak calistig1 bir yetenektir (Totan,

Ikiz ve Karaca, 2010: 73-74).
2.5.4. Duygusal Oz-Yeterlik

Duygusal 6z-yeterlik kavrami duygusal zeka ve 0z-yeterlik kavramlarinin birbirleriyle
biitiinlesik iligkisinden dogmustur. Duygusal 6z-yeterlik kavrami Mayer, Salovey ve
Caruso’nun (2004: 197) duygusal zeka ve Bandura’min (1997) 6z-yeterlik
kavramsallastirmasinin biitiinleserek kisiler iizerinde bir arada incelenebilmesine
olanak saglayan bir kavram olmustur (Totan, ikiz ve Karaca, 2015: 87). Petrides ve
Frunham (2000, 2001, 2003) bu biitiinlestirmeyi ortaya koymus, cesitli caligsmalarla bu

kavrami besleyerek vurgulamistir.

“Duygusal  0z-yeterlik’> kavramsallastirilmasi, kisisel bir 6zellik olarak
degerlendirildiginde duygusal zeka kavramini ifade etmektedir. Bu yoniiyle kisinin

kendi 0ziine yonelik algilanan yetenekleri ve bunlarin degerlendirilmesi, kisinin bu
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durumuyla iligkili bir inang gelistirmesi olarak ifade edilebilmektedir. Bir bagka
ifadeyle ise duygusal 6z-yeterlik, duygudan yoksun olmayan duyguyla iliskili olan
bilissel yeteneklere sahip olma olarak tanimlanmaktadir. Bu yoniiyle duygusal 6z-
yeterlik, duygusal zekanin diger boyutunu yansitmaktadir (Petrides vd., 2006: 537-
547).

Mayer ve Salovey (1990) duygusal zekanin kisisel 6zellik olarak ifade edilmesinin
yetersiz bir tanim olacagini ifade ederek duygusal zekanin bireyin kendisine ve bir
baskasina ait duygular1 degerlendirebilme, kontrol altina alabilme ve yonetebilme
giicline katki saglayan ayrica kisinin yasamina dair motivasyon olusturabilmesindeki
duygularin kullaniminda 6nemli olan bir yetenek olarak tanimlamanin dogru olacagini
ifade etmektedir (Akt. Ozkan Deniz, 2015: 30). Kirk, Shutte ve Hine da (2008: 432-
436) ayni sekilde kisiligin bir 6zelligi olarak algilanan duygusal zeka kavraminin
duygusal 6z-yeterlik kavramini tanimlamada yeterli olmadigini savunarak onu
olusturan yonlerden biri oldugunu ifade etmistir. Kisiligin bir 6zelligi olarak algilanan
duygusal zeka duygular1 anlama ve diizenleme yetenegini ifade ederken; duygusal 6z-
yeterlik duygulari anlama ve diizenleme yetenegine sahip olmanin yaninda islevsel
olarak kullanabilme yetenegini ifade etmektedir (Qualter, Barlow ve Stylianou, 2011;
Akt. Asici ve Uygur, 2017: 1355).

Duygusal 6z-yeterlik, bireyin zorluklarla karsilastiginda veya moralini bozacak olaylar
karsisinda olumsuz duygusal durumunu yoneterek ofke, sinir gibi duygularin
uistesinden saglikli bir sekilde gelebilecegine ve tam tersi hos olan ve bireyi mutlu eden
olaylar karsisinda olumlu duygularint (seving, mutluluk vb.) yeterince
yansitabilecegine inanmasi seklinde tanimlanabilmektedir (Bandura vd., 2003: 780).
Bu kavram ayn1 zamanda sosyal alanda da ortama ve duruma uygun, kabul edilebilir

sekilde duygularin ifade edilmesini de igermektedir (Sakarya, 2013: 69).

Duygusal 0z-yeterlik, bireyin sahip oldugu bir¢cok becerinin biituniini ifade etmede
kullanilmaktadir. Bu becerilerin gocuklukta gelistirilerek bireye kazandirilmasi ve

yetiskinlik doneminde de kullanilmasi kisinin iyi olusu ve kisisel basarilar1 noktasinda

onemli oldugu disiiniilmektedir (Dicle, 2006: 160).

Petrides ve Frunham (2003: 39-57), yuksek duygusal 6z-yeterlige sahip bireylerin

diger bireylere gore duygusal siiregleri ve duygulariyla daha fazla iligki iginde
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olduklarini ve bu bireylerin duygulariin kontroliinii ellerinde tutarak sosyal yasamda

daha basarili oldugunu ifade etmektedir (Malak Akgin, 2015: 36).

Duygusal 0z-yeterlik kavrami bireyin kendi duygularini ve duygusal tepkilerini
degerlendirme becerileri ile bagkalarimin duygularimi ve duygusal tepkilerini
degerlendirme becerisini icermektedir. Duygusal 6z-yeterligi yiiksek olan bireyler
kendilerinin ve digerlerinin duygularinin farkindadirlar ve empati yetenekleri
gelismistir. Yasamlarinda karsilagtiklar1 negatif duygu durum doguracak yasam
olaylarina kars1 aciktirlar ve bu deneyimleri kabul edici bir tutum sergileyerek
duygularini yonetmede, degistirmede basarilidirlar (Saarni, 1999; Akt. Akkus Cutuk,
2019: 212). Bu dogrultuda yapilan c¢alismalar sonucunda, duygusal 0z-yeterlik
diizeyinin yiiksek olusu olumsuz benlik algisi, kaygi ve depresyon yasama oranlarini

diisiirmede énemli bir kaynaktir denilebilmektedir (ikiz ve Sakarya Cinki, 2016: 346).

Saarni, (1999) duygusal 6z- yeterligin, kisinin yasam hedeflerini gergeklestirmesinde
ve hedefe ulagsma yolunda istikrarini saglamak, 6zgiivenini desteklemek i¢in 6nemli
oldugunu vurgulamistir (Aktaran Akkus Cutuk, 2019: 212). Willemse (2008: 74-80)
ise, duygusal 0z-yeterligin bireyin olumsuz duygularinin istesinden gelirken sahip
oldugu yeterligine ve yasam olaylarinin dogurdugu farkli durumlara uyum
gosterebilmek icin duygusal islevselligini kullanabilme yetenegi ve buna olan inanci

olarak tanimlamistir.

2.6. Duygusal Oz-Yeterlik ile Ilgili Yapilan Arastirmalar
2.6.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Eisenberg, Fabes, Guthrie ve Reiser (2000: 136) arastirmalarinda bireylerin duygu
dizenleme yetenekleri ile sosyal islevselliklerini incelemislerdir. Arastirma
sonucunda duygu diizenlemesinin sosyal islevsellik {izerindeki etkilerine psikolojik

saglamligin aracilik ettigine ulasilmstir.

Bandura vd. (2003: 777), gergeklestirdikleri ¢calismada katilimcilarin algilanan 6z-
yeterlik diizeylerini incelemis ve etki ettigi alanlar1 saptamislardir. Arastirmanin
sonucuna gore bireyler olumlu ve olumsuz duygularini diizenlemek i¢in duygusal 6z-
yeterlik kaynaklarindan yararlanmaktadirlar. Aymi ¢alismada duygusal 6z-yeterligin
bireylerin akademik gelisimlerinde, duygusal deneyimlemelerinde, empati
yeteneklerinde ve g¢esitli durumlarda baskilara direnmede Onemli olduguna

ulasilmistir.
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Bacchini ve Magliulo (2003: 337-349), ergenlik donemindeki 289’u erkek 386’s1
kadin olan katilimcilarin kendilik imaji ve algilanan o6z-yeterlik duzeylerini
incelemislerdir. Arastirma sonucuna gore, kizlarin daha iyi akademik ve diizenleyici
0z-yeterlige sahip olduklar1 fakat daha diisiik diizeyde de duygusal 6z-yeterlik algisina

sahip olduklar1 saptanmistir.

Petrides, Frederickson ve Frunham (2004: 277), 650 6grenci ile gerceklestirdikleri
calismada duygusal zekanin Ogrencilerin akademik basarilar1 ve normal disi
davraniglar1 {izerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda, duygusal
zekanin zihinsel becerideki rolii ve akademik anlamdaki basari arasindaki iligkiyi
dengeleyici bir nitelikte oldugu belirlenmistir. Ayrica, duygusal zeka diizeyi yiiksek
Ogrencilerin sebepsiz devamsizlik yapmalarimin ve okuldan uzaklastirilma alacak

davraniglarda bulunma oranlarinin diisiik olduguna ulasilmistir.

Petrides vd. (2006: 537-547), kisiligin duygusal yonlerini iceren duygusal zeka yani
duygusal 6z-yeterligin roliinii konu alan ¢alismada okuldaki akran iligkileri Gzerine
inceleme yapmiglardir. Bu ¢alismada duygusal zeka 6lcegi ve beraberinde yedi farkli
davranis bigimi tanimlayan 6zelliklerin yazili oldugu ikinci anketi uygulamiglardir. Bu
yedi farkli davramis bicimi iginde ‘is birlikgi’, ‘yikict’, ‘utangag’, ‘saldirgan’,
‘bagimli’, ‘lider’ ve ‘korkutucu’ tanmimlamalar1 vardir ve katilimcilardan bu
tanimlamalara uyan arkadaglarin1 yazmalar istenmistir, ayrica 6gretmenlerden de bu
tanimlamalara uyan simiftaki Ogrencileri yazmalar1 istenmistir. Bu c¢alismanin
sonucunda, duygusal zeka puanlari yiiksek olan 6grenciler “‘is birligi’” ve “‘liderlikte”’
daha yiiksek puanlar almiglardir. *“Yikic1’’, ‘‘saldirgan’ ve ‘‘bagimli’’ davranislarda
bulunan dgrencilerin ise duygusal zeka puanlar diisiiktiir. Bu sonuglara ek olarak,
sosyal ve antisosyal tanimlamalar1 kapsayan 6grenciler ile yiuksek duygusal 6z-yeterlik
gosteren 0grencilerin iligkisini incelemiglerdir. Yiiksek duygusal 6z-yeterlilige sahip
ogrenciler sosyallik faktoriinde daha yiiksek puan alirken antisosyal faktérde daha

diisiik puan almiglardir.

Kirk, Schutte ve Hine (2008: 434) gelistirdikleri duygusal 6z-yeterlik Sl¢eginin
gecerlik giivenirlik ¢alismalarmi 207 katilimer ile gerceklestirmislerdir. Olgek,
duygusal zeka ve duygusal 6z-yeterligin iliskili oldugu diistiniilerek gelistirilmistir.
Arastirmanin sonucunda, yiksek duygusal 6z-yeterlik duzeyi, akademik duygusal
zeka, performans duygusal zekas1 ve olumlu ruh hali ile iligkili bulunmugtur. Duygusal
0z-yeterligin yiiksek olusu ise daha diisiik olumsuz ruh hali ile iligkili bulunmustur.
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Willemse (2008: 58-59), ergenlik doneminin zorlu bir gelisim asamasi oldugunu
vurgulamistir, saglikli atlatilamayan gelisim donemi ilerleyen donemler i¢in sorun
teskil edebilmektedir. Bu baglamda gerceklestirdikleri calismada saldirganlik ve 6z-
yeterlik arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucuna goére, bireylerin
duygusal 0z-yeterlikleri ile sozel saldirganlik diizeyleri arasinda pozitif yonlii iligki
saptanmustir. Ayrica, bireylerin 6z-yeterlik diizeyleri ile saldirganlik puanlari arasinda
negatif yonli bir iliski saptanmistir. Ayni ¢alismada kadinlarin genel 6z-yeterlik,
algilanan akademik oz-yeterlik, duygusal 6z-yeterlik ve sosyal 6z-yeterlik puanlari

erkeklere oranla 6nemli 6l¢tide yiiksek bulunmustur.

Duygusal 0z-yeterlik ile ilgili gerceklestirilen bir diger arastirmada duygusal 6z-
yeterlik algisi ile zihinsel saglik iliskisi incelenmistir. (Mikoloajczak vd., 2009: 473).
Arastirmanin sonucunda duygusal 6z-yeterlik puanlarinin yiiksek oldugu kisilerde
daha az stresten kaynakli ruhsal bozulmalarin yasandigi saptanmistir. Ayni ¢aligmada
giiclii sosyal iliskilerin bireylerin duygusal 6z-yeterlik algilarin1 destekledigi ifade

edilmistir.

Tahmassian ve Moghadam (2011: 91), iran’da 266 kiz 283 erkek lise dgrencisi ile
gerceklestirilen arastirmada gucli duygusal 0z-yeterlige sahip bireylerin daha az
endise, anksiyete ve depresyon belirtileri gosterdigine ulagsmislardir. Arastirmacilar
ruhun duygulardan etkilendigini ifade ederek diisiik duygusal 6z yeterligin duygusal

ve ruhsal sorunlar arttiracagini belirtmislerdir.

Duygusal 6z-yeterlik ile {iniversiteden mezun olan 6grencilerin istihdam edilebilirligi
izerine ¢alisma gerceklestiren Dacre Pool ve Qualter (2013: 214), bu kavramlar
arasinda iliski oldugunu bulmuslardir. 306 ¢alisan mezundan alinan veriler sonucuna
gore, duygusal 6z-yeterligin istihdam edilebilirligin 6nemli bir yordayicisi oldugu
belirlenmistir. Ayn1 ¢aligmada duygusal 6z-yeterligin mezun istihdam edilebilirligine

etkisinin yaninda kariyer tahmininde etkili oldugu saptanmistir.

Qualter, Dacre Pool, Gardner, Ashley Kot ve Wols (2015: 33), Duygusal Oz-yeterlik
Olgeginin ergenler igin uygunlugunu inceledikleri bir ¢alisma gerceklestirmislerdir.
Ingiltere’de bir devlet okulundaki 192 6grenci ile gergeklestirilen calismada duygusal
0z-yeterligin dort alt boyutu da (duygulari algilama, duygulari diisiinceyi destekleyici
olarak kullanma, duygular1 anlama ve diizenleme) incelenmistir. Aragtirmanin

sonucuna gore, dlcegin daha geng yastaki bireyler i¢in de kullaniminin giivenilir ve
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uygun olduguna ulagilmistir. Ek olarak arastirmacilar, arastirmada incelenen duygusal
zeka ve biligsel yetenek Olciimleri sonucunda ise, geng bireylerin duygusal 0z-

yeterliginin duygusal beceriden daha fazlasi oldugunu ifade etmislerdir.
2.6.2. Yurt Iicinde Yapilan Arastirmalar

Telef ve Karaca (2011: 509) somatik problemler ile duygusal 6z-yeterlik arasindaki
iliskiyi incelemistir ve arastirmanin sonucuna gore somatizasyon ile negatif yonlii bir
iliski bulunmustur. Calismanin bir diger sonucuna gore ise, erkekler kizlara oranla

daha yuksek duygusal 6z-yeterlige sahiptir.

Sakarya (2013: 131), ruhsal belirtiler ve duygusal 6z-yeterlik arasindaki iligkinin
incelenmesi amaciyla bir ¢alisma gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda, ruhsal
belirtiler ile duygusal 6z-yeterlik arasinda negatif yonde iliski oldugu saptanmisgtir. Bu
cercevede bireylerin duygusal 0z-yeterlik diizeyleri arttikga depresyon, anksiyete,
olumsuz benlik algisi, somatizasyon ve saldirganlik davraniglarinin azaldigi
belirlenmistir. Ayni ¢alismada hayattan memnun olma, bir ise baslay1p o isi siirdiirme,
izgiin ruh halinin baskalar1 tarafindan anlasilabilmesi durumu, kotii olaylarin basina
geldigi ve insanlar tarafindan sevilmedigini diisiinme gibi degiskenleri duygusal 6z-
yeterligin alt boyutlarindan olan duygular disiinceyi destekleyici olarak kullanma
boyutu ile anlamli diizeyde farklilastigi saptanmistir. Calismanin bir diger sonucuna
gore, algilanan sosyo-ekonomik durumu yiiksek olan bireylerin diisiik olanlara gore
duygusal destekleme ve duygusal algilama o6z-yeterliklerinin yiksek oldugu

belirlenmistir.

Bireyin kendi degerine iliskin algisi ve 6znel degerlendirmeleri benlik saygisi olarak
tanimlanmaktadir. Bireylerin benlik saygilar1 ile duygusal 6z-yeterlikleri arasindaki
iligkiyi inceleyen Ceylan (2013: 122-123), bu ¢alismayr 300 katilimci ile
gergeklestirmistir. Arastirma sonucuna gore, benlik saygisi ile duygusal 6z-yeterlik
diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski saptanmistir. Ayni ¢alismada benlik
saygist ile duygusal 6z-yeterligin alt boyutlar1 arasinda da pozitif yonde anlamli iligki
oldugu belirlenmistir. Bu baglamda kendini taniyan ve degerine iligskin olumlu algisi
olan bireylerin ayni zamanda duygusal farkindalifa sahip olmasi kisinin yasam

kalitesinde 6nemli gortlmektedir.

Telef ve Erglin (2013: 429), iiniversiteden dnceki donem olan ve tiniversiteye hazirlik

asamalarin1 iceren lise donemindeki &grenciler ile bir galisma gergeklestirmistir.
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Calisma sonucuna gore, bu donemdeki 6grencilerin duygusal 6z-yeterlik duzeyleri iyi
oluglarin1 yordamaktadir. Dolayisiyla duygusal 6z-yeterligi gelistirici ¢alismalarin

bireylerin 1yi oluslarina olumlu etki edecegi ifade edilebilmektedir.

Malak Akgiin (2015: 71), hemsirelerin duygusal emek, duygusal 6z-yeterlik ve
tikenmislik diizeyleri lizerine bir ¢alisma gergeklestirmistir. Calismada hemsirelerin
orta dlizeyde duygusal 6z-yeterlik algisina sahip olduklari saptanmistir. Aragtirma
sonucuna gore duygusal 6z-yeterlik algisinin duygusal duyarsizlasma ve tiikenmislik
ile negatif yonll, kisisel basar1 algisi, duygusal ¢aba ve derinlemesine davranis ile

pozitif yonde iliskili oldugu bulunmustur.

Ozkan Deniz (2015: 141), ergenlerle gergeklestirdigi calismada duygusal dz-yeterlik
ve alt boyutlar ile kaygi iliskisini incelemistir. Analizler sonucunda, duygusal 6z-
yeterlik ve kaygi arasinda anlamli iliski saptanamamaistir. Ayni ¢calismada baba egitim
dizeyi, sosyo-ekonomik durum, anne-baba birlikte olma durumu, algilanan anne
tutumuna gore duygusal 6z-yeterlik ve siirekli kaygi diizeylerinin farklilasmadigi
tespit edilmistir. Calismanin bir diger sonucu ise, katilimecilarin miicadele edecek giicii
kendilerinde bulma durumuna gore duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin farklilastigidir.
Duygusal 6z-yeterligin yliksek olmasi bireylerin zorluklar karsisinda mucadele etme

giictinii kendilerinde bulma oranlari ile pozitif yonde iligkili bulunmustur.

Ikiz ve Sakarya Cinki1 da (2016: 345), benzer sekilde ergen bireylerin duygusal 6z-
yeterlik ve ruhsal belirtileri diizeyleri iizerine c¢alisma gerceklestirmistir. Bu
arastirmanin sonucuna gore cinsiyet, yas, sosyo-ekonomik diizey, anne egitim diizeyi,
babanin ¢aligip ¢alismamasi, yasanilan yer, okul basar1 diizeyi, anne-baba tutumunun
ve hayattan memnun olma durumlarinin katilimeilarin ruhsal belirti ve duygusal 6z-
yeterlik duzeyleri arasinda anlamli iligki saptanmigtir. Ayni c¢alismada kadin
ogrencilerin duygusal anlama 06z-yeterlik dizeyleri erkeklere oranla daha yuksek

bulunmustur.

Ogrenciler ile gerceklestirilen bir diger ¢alismada Akgay Ozcan ve Kiran Esen (2016:
5), biligsel esneklik ile 6z-yeterlik iligkisini incelemislerdir. Bu ¢alisma sonucunda
ulagilan bulgulara gore, biligsel esneklik ile 6z-yeterlik anlaml bir iliski i¢indedir. Bu
bulgudan yola ¢ikarak bilissel esneklik diizeyleri yiiksek olan bireylerin 6z-yeterlik
diizeyleri yiiksek bulundugu gibi bilissel esneklik diizeyleri yiiksek olan bireylerin

genel, sosyal ve duygusal 0z-yeterlikleri de yiiksek bulunmustur.
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Asict ve Uygur (2017: 1364), duygusal 0Oz-yeterlik ve affetmenin Universite
ogrencilerinin algiladiklar stres diizeyini yordayici roliiniin incelenmesi amactyla
gerceklestirdikleri arastirmalarinda, 6grencilerin stres diizeyleri ile duygusal 0z-
yeterlik ve affetme arasinda negatif yonli bir iliski oldugunu bulmuslardir. Bu
dogrultuda, tiniversite 0grencilerinin duygusal 0z-yeterlik diizeyleri arttikg¢a stres

diizeylerinin azaldig1 soylenebilmektedir.

Sert ve Tras (2019: 1216), tarafindan yapilan arastirmada, duygusal 6z-yeterlik ile
duygusal zekanin alt boyutlar iliskili ¢ikmistir. Duygusal zekanin alt boyutlarinin
(stres yOnetimi, bireyin uyumluluk davraniglari, bireyin genel ruh hali ve olumlu etki)
duygusal 6z-yeterlik puanmin yordayicilar1 olduguna ulasilmistir. Bu baglamda,

duygusal zeka diizeyi arttikca duygusal 6z-yeterligin artacag: ifade edilebilmektedir.

Akkus Cutuk (2019: 216), duygusal 0z-yeterlik ile sikintiya dayanma diizeyi
arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmada sikintiya dayanma diizeyinin duygusal 6z-
yeterlik lizerinde 6nemli bir etkisinin oldugunu saptamistir. Buna gore, duygusal 6z-
yeterlik diizeyinin artmasi ile bireyin yasamda Kkarsilastigi olumsuz duygusal

durumlara dayanma giici ve kapasitesinin arttigi belirlenmistir.

Savasli (2019: 53) tarafindan yapilan arastirmada, sosyal karsilastirma ile duygusal 6z-
yeterlik iliskisinde hayattan memnun olma degiskenin anlamli katkida bulundugu
belirlenmistir. Hayattan memnun olan bireyler yiuksek duygusal 6z-yeterlige sahiptir.
Ayrica, duygusal 0z-yeterligin alt boyutu olan “’diisiinceyi destekleyici olarak
kullanma’’ ise cinsiyete gore anlamli farklilik gosterdigi ve erkeklerin ortalamalar

kadinlara oranla daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Giilhan’n (2019: 32) duygusal 6z-yeterlik ile zihinsel dayaniklilik iligkisini sporcular
Uzerinden gergeklestirdigi c¢aligmada, bireysel ve takim sporu yapan sporcularin
duygusal 0z-yeterliklerinin zihinsel dayanikliliklart tizerinde bir belirleyici
olabilecegine ulasilmigtir. Ayrica takim sporu yapan sporcularda duygusal 0z-
yeterligin ‘diizenleme’, ‘anlama’, ‘giiven’ ve ‘devamlilik’ alt boyutlar1 ile anlaml

iligkisi oldugu belirlenmistir.
2.7. Psikolojik Saglamhk

Psikolojik saglamlik kavraminin birgok tanimi bulunmakta, bu tanimlamalarda da
ortak noktalar yer almaktadir. Bu kavramla ¢alismanin yarattigi zorluklardan biri

kavrami tanimlamada ortak noktalarin olmasi yani sira, gokc¢a farkliliklarin da
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bulunmasi ve anlagsmazliga diisiilmesidir. Alan yazin taramasi yapildiginda bu
kavramin dilimize kazandirilmasi siirecinde, ‘saglamlik’, *yilmazlik’, ‘dayaniklilik’,
‘toparlanma’, ‘giicliiliik’, psikolojik dayaniklilik’ ve ‘psikolojik saglamlik’ olarak
cesitli isimler verilmistir (Soysal, 2016: 17). Bu c¢alismada kavram psikolojik

saglamlik seklinde kullanilmistir.

Lazarus (1993: 3) saglamlik kavramini esneyen bir maddenin egilip biikiildiikten sonra
yine eski haline donerek kendini toparlamasi seklinde tanimlamistir. Bu metafor insan
psikolojisi ile iliskilendirildiginde, bireylerin psikolojik strese maruz kaldiklarinda
direng gosterebilmeleri yani psikolojik olarak saglam kalabilmeleri olarak

tanimlanabilmektedir.

Erglin (2016: 11), psikolojik saglamligi olumsuz diisiincelerden uzaklasarak pozitif
diisiince ve uyum saglama siireci olarak tanimlamaktadir. Kisinin tekrar eski halini
almasiyla iligkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu giic yiksek bireyler, stresli ve
olumsuz kosullarin iistesinden gelen, var olmayi siirdiiren ve ayni zamanda gelisim

gosteren kisiler olarak tanimlanmaktadr.

Masten, Best ve Garmezy (1990: 425) ise, ‘‘giigliikler karsisinda olumlu sonuglar elde
etmeyi saglayan siire¢, Ozellik ya da c¢ikti, yiiksek riskli olarak degerlendirilen
durumlarda olumlu sonugclar elde edebilme ve sosyal yeterligi stirdiirebilme, travmatik

etkilerden kurtulabilme’’ seklinde tanimlamaktadir.

Ingilizce Oxford sdzliigiinde ise psikolojik saglamlik kavrami, zor yasam sartlarina
dayanabilme ve sonucunda kiside yarattig1 etkisine kars1 kendini ¢cabuk toparlayabilme

olarak tanimlanmaktadir (Soanes & Stevenson, 2006: 1498; Akt. Erarslan, 2014: 7).

Yapilan ¢alismalar incelendiginde psikolojik saglamlik kavrami bireyin bir 6zelligi
olmaktan ziyade, birey ile ¢evresi arasinda siiregelen etkilesimlerle ortaya ¢ikan aktif
ve dinamik bir siire¢ olmaktadir. Tamer (2018), ‘‘psikolojik saglamlik olgusunun
dinamik bir siire¢ olmasi; gelistirilebilir 6zellikler icermesi; travma ve zorlu yasam
olaylariyla etkili bas edebilmeyi ve saglikli uyum gosterme ya da yeterlik
gelistirebilme siireclerini igermesi; psikolojik saglamligin gelisebilmesi igin bireyin
risk ya da zorluga maruz kalmasi ve duruma uyum saglayarak yasamin farkl
alanlarinda basar1 elde etmesi; ayn1 zamanda psikolojik saglamlik i¢in bireylerin
koruyucu faktorler olarak nitelenen birtakim kisilik 6zelliklerine sahip olmasi™

seklinde ifade etmektedir.
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Psikolojik saglamlik 6zelliklerini tagiyan bireyler yasamlarini sorgulayarak, diisiinerek
stirdiirmektedirler. Yasamlarinda karsilastiklart zorluklara karsi boyun egici degil

¢oziim odakl1 bir bakis agisiyla tepki vermektedirler (Kilig, 2014: 4).

APA (American Psychological Association) beklenmedik anda gergeklesen bir
saldirmin ardindan ‘Psikolojik Saglamliga Giden Yol’ isminde bir kampanya ile
olumsuz yasam olayma maruz kalmis kisiler i¢in saglamlig1 arttirict bir ¢aligma
gerceklestirmistir. Bu girisim ile psikolojik saglamhigin gelistirilebilir bir 6zellik
oldugunu vurgulanmistir (Newman, 2004; Akt. Akar, 2018: 19).

Sonug olarak psikolojik saglamlik, kisinin zor yagam kosullarina karsin bu olumsuz
kosullarin iistesinden basariyla gelebilme ve uyum saglama yetenegi olarak
tanimlanabilmektedir (Soysal, 2016: 16). Bu yetenek sonradan da kazanilabilen, gesitli

testler araciligiyla ol¢iilebilen ve istenirse gelistirilebilen bir 6zelliktir.

Universite yasami, bu kademede okuyan &grencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri
anlaminda 6nemli bir etkiye sahiptir. Universite yasamm ogrencilerin alisilagelmis
yasamlarinda degisiklikler yaratmaktadir. Aileden uzak bir sehirde yasamaya
baslamak, yeni ve farkli arkadaslar edinmek, gelecege ve meslege yonelik gegmis
yasantisina gore daha derin diistinmek ve yetiskinligin getirdigi sorumluluklar
omuzlamaya baglamak Ogrencilerin Universite yasamlari boyunca yasadigi
degisiklikler olmaktadir (Ozer ve Deniz, 2014: 1242). Bu dénemde yasanan
degisiklikler ogrencilerde buylk stres, sorunlara ve uyum problemlerine sebep
olabilmektedir (Aktas, 1997: 110; Erkog ve Danig, 2020: 37). Stresli ve farkli yasam
olaylarina maruz kalan 6grencilerin risk grubu olarak degerlendirilmesi nedeniyle
ogrencilerin problemlerin etkilerini en aza indirebilmeleri veya etkilerinden tamamen
kurtulabilmeleri ancak gii¢lii ve saglam psikoloji ile basarilabilmektedir (Erkog ve
Danis, 2020: 37).

2.7.1. Psikolojik Saglamhgin Gelisim Siireci

Psikolojik saglamlik kavram, pozitif psikoloji yaklasimiyla incelenmeye baglamistir.
Bu yaklagim bireylerin olumlu ve gucli yonlerini nasil kullanmasi gerektigini
ogretmeyi On plana almaktadir. Duygusal 6z-yeterlik gibi psikolojik saglamlik da
pozitif psikolojinin ¢alistigi konulardan biridir. Kisacasi, pozitif psikoloji bireylerin
mutluluguna, psikolojik olarak 1iyi olusuna katki saglayan birgok kavramla

calismaktadir (Dogan, 2016).
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Bu kavram ilk zamanlarda kisilik 6zelligi olarak tanimlanmistir. Ancak, daha sonra
yapilan arastirmalar sonucunda yalnizca bir kisilik 6zelligi olmadigi, kisinin karsi
karstya kaldig1 ¢esitli yasam olaylar1 ve bu olaylarin gergeklestigi siiregte degisebilen
bir tutum, dayaniklilik oldugu goriisii dikkat ¢gekmeye baslamistir (Gilligan, 2000; Akt.
Tugral, 2020: 15)

Psikolojik saglamligin olusabilmesi i¢in risk durumunun olmasi gerekir. Olumsuz ve
negatif bir sonug¢ gdérebilme ihtimalini arttiran faktor ya da faktorlerin varligina risk
durumu denmektedir. Bir baska ifadeyle risk durumu; problem durumunun olusmasi,
devam etmesi ya da daha kotuye gitmesi durumunu arttiran yasam olaylar1 veya

deneyimleri ile ifade edilir (Tamer, 2018).

Masten, Gewirtz ve Sapienza’nin (2013: 3) psikolojik saglamlik {izerine
gerceklestirdikleri arastirmalarina goére erken cocukluk doneminde iyi bir bakim,
yeterli beslenme, gerekli 6grenme firsatlari, ailenin, toplumun ve sosyal ¢evrenin
destegi onemli olmaktadir. Bilissel, sosyal ve 6z denetimin olumlu gelisimi bu yillar
icindeki destekle koklenerek bireylerin gelisimi i¢in 6nemli koruyucu sistemleri
dogurmaktadir. Bireyin yasaminin ilk seneleri bu anlamdaki riskleri 6nlemek,
azaltmak ve bu yondeki kaynaklar1 arttirmak gelecek igin bireyin gelisiminde gugcli
bir temel olusturur (Yoleri, 2020: 361).

Stresli veya zor yasam olaylar1 yasamamis fakat uyum saglama becerisi iyi olan bir
bireyin, psikolojik saglamlik diizeyleri i¢in diisiik ya da yiiksek tanimi yapilmasi
olagan degildir (Windle, 2010: 163). Bu bireylerin risk faktorlerinin varligi
karsisindaki tepkisi ve tistesinden gelme giiciine bakilarak bireyin psikolojik saglamlik

duzeyi ile ilgili bir ifadede bulunulabilir.

Risk Faktorleri bireysel risk faktorleri, ailesel risk faktorleri, toplumsal/cevresel risk

faktorleri olarak ti¢ baslik altinda incelenmektedir.

Bireysel risk faktorleri: Diisik IQ diizeyi, kaygili mizaca sahip olma, saglik
problemleri yasama, 6zgiivenin eksikligi, etkili ve yerinde basa ¢ikma stratejileri
kullanamama, kendini ifade etmede zorluk, agresif ve sinirli kisilik yapisina sahip

olma seklinde siralanabilir.

Ailesel risk faktorleri: Genetik hastaliklar, anne babanin bosanmasi, 6lumi veya tek
ebeveyne sahip olma, ebeveyn-¢ocuk iliskisinin saglikli kurulamamasi, ebeveynlerin

tutarsiz davranis tutumlari sergilemesi ve sug teskil edici olaylarda bulunmasi, kardes
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iligkilerinin olumsuz olmasi, aile i¢i siddet, ihmal ve istismar gibi durumlarinin olmasi

seklinde ifade edilebilir.

Toplumsal/gevresel risk faktorleri: Okul ve egitim gibi hizmetlerin yetersizligi, diisiik
sosyo-ekonomik diizeye sahip bir ortamda yasama, evsizlik, toplumsal rol model
varliginin eksikligi, madde kullaniminin yaygin oldugu bir yerde yasama, goc ve
issizlik gibi durumlarla kars1 karstya kalinmasi durumunu igerir (Ulker Tumli ve
Recepoglu, 2013: 206).

Bireyin tim bu risk durumlarindan korunmasini saglayacak olan koruyucu faktoérler
bulunmaktadir. Bu koruyucu faktorler de risk faktorleri gibi {i¢ baslik altinda
toplanarak agiklanmaktadir. Bunlar; bireysel koruyucu faktorler, ailesel koruyucu

faktorler ve cevresel koruyucu faktorlerdir.

Bireysel koruyucu faktorler: lyi diizeyde 1Q seviyesi, algilanan akademik basarinm iyi
diizeyde olmasi, gelecege dair plan yapma ve umutlu olma, yagaminin kontroliiniin
kendi elinde olmasi, etkili problem ¢d6zme yeteneklerine sahip olma, ¢evresindekilerin
duygularim1  anlayabilme ve empati kurabilme, sorumluluk alabilme, sosyal
yardimlasma konusunda hassas olma yardimlagmay1 sevme gibi duygu ve yetenekler

siralanabilmektedir.

Ailesel koruyucu faktorler: Ebeveynlerin birlikte olmast ve cocuklarinin onlarla
yasamasi, ebeveyn-gocuk iligkisinin saglikli kurulmasi, anne babanin tutarli davranis
ve tutumlara sahip olmasi, sinirlar1 ve kurallar bilen bunlara uyum gosteren ve iyi

egitimli ebeveynlere sahip olunmasi gibi 6zellikleri icermektedir.

Toplumsal/gevresel koruyucu faktorler: Guvenli ve huzurlu ev ortamina sahip olma,
toplumsal destek ve olumlu iligkiler i¢inde olunan rol modelin varligi, okul ve sosyal
cevrenin destekleyici olmasi, olumlu akran iliskilerinin olmas1 gibi 6zelliklerdir (Oz

ve Yilmaz, 2009: 84).

Bu baglamda, tiim bu bireysel, ailesel ve cevresel faktorlerin var olmasi sonucunda
bireylerin gelisimlerinin saglikli oldugu ve bu faktorlerin bireylerin gelisimine olumlu
katki sagladigr goOrtlmektedir. Bunun yaninda bireylerin psikolojik saglamlik
dizeylerini de arttirdigr soylenebilmektedir. Bu koruyucu faktorlerin olmamasi
durumunda risk faktorleri nedeniyle bireylerin ruh sagligi olumsuz etkilenerek
psikolojik saglamlik diizeyleri azalmakta ve hatta varligindan s6z edilememektedir
(A.g.e).
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2.8. Psikolojik Saglamhkla Tliskili I¢sel ve Dissal Kaynaklar

Insanin genlerine kodlanmus 6zelliklere yeti denir. Yetiler {izerinde caligilarak
gelistirilir ve yetenegi olustururlar. Bireyin ¢esitli yasam olaylar1 sonucunda kazandigi
yeterlilikler ve kendi icinde de sahip oldugu yetilere igsel ve digsal kaynaklar
denmektedir. Bu yeterlilikler, i¢sel ve dissal koruyucu faktorlerin varligiyla yasamda
karsilasilan risk faktorlerini saglikli bir sekilde asabilmenin sonucunda kazanilir.
Bireyde var olan igsel ve dissal kaynaklar ise risk faktorlerinin (Gstesinden

gelinebilmesini saglar (Soysal, 2016: 26).

1. I¢sel Faktorler: Psikolojik saglamlikla iliskili bu faktorler bireysel, icgudisel ve
kalitimsal faktorleri icermektedir. Bunlar biyolojik ve psikolojik faktorler olarak

incelenmektedir.
a. Biyolojik Faktorler

Genel Saglik: Bedensel ve fiziksel agidan saglikli olan bireyler daha saglam, giiglii ve
dayaniklidirlar.

Genetik Yatkinlik: Ailelerinde Kalitimsal hastalik bulunmayan bireyler daha dayaniklt
ve saglamdirlar.

Mizag/ Karakter: Uyumlu ve sakin karaktere sahip bireyler stresli durumlara karsi
daha kolay uyum saglamaktadir.

Cinsiyet: Erkek bireyler risk faktorlerine kargin daha dayaniksiz goriilmektedirler.
b. Psikolojik Faktorler
Bilissel Yeterlik

Zeka: Psikolojik olarak saglam olan bireyler egitim alaninda yiliksek basari
gostermektedirler. Iletisim, mantikli diisiinme Ve algisal hiz olarak diger bireylerden

ustiin durumdadirlar.

Biligsel Stil: Saglamliklar1 yiiksek olan bireylerin diisiinme tarzi, bilgiyi algilama ve
hatirlama sekilleri ve diirtiileri kontrol edebilme yetileri gelismistir. Bu bireyler ani
tepkilerde bulunmazlar. Durumlara davranigsal karsiligi vermeden Once incelikle

diistiinmektedirler.
Basa Cikma Yetenegi

Problemlerle etkili bir bicimde basa c¢ikma, ¢evreden gelen ve bireysel taleplerin
yonetilme seklidir. Basa ¢ikma yetenegi, psikolojik saglamlig: etkileyen faktorlerden
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biridir. Psikolojik olarak saglam olan bireyler ¢evrelerinden gelen gili¢ durumlarla
etkili bir sekilde basa ¢ikarken kendi igsel biitiinliiklerini de korumayi basarmak
durumundadirlar (Eminagaoglu, 2006: 27).

Kisilik Ozellikleri

Benard (1991: 7-21)’e gore psikolojik saglamlik diizeyi yiiksek bireylerin dogustan
getirdigi ve sonradan kazandigi kisisel 6zellikleri bulunmaktadir. Bunlar su sekilde

siralanabilir:
Dogustan Gelen Ozellikler

= Uyumlu sakin bir karaktere sahip olmak
= Cevresindeki bireylerden olumlu tepkiler almak

Sonradan Kazanilan Ozellikler

*» Insanlara kars1 empatik davranislar sergileyebilmek ve hosgorii gdstermek

= Saglikli ve olumlu iletisim yetenegine sahip olmak

» Kendine dair mizah ve espri yetenegine sahip olmak

» Kendi kimligini, benligini algilama ve kavrama 6zelligine sahip olmak

» Kisinin 6zgiir hareket edebilme giiciiniin olmasi

= Zarar gelecek kisi ve ortamlardan kaginma yeteneginin olmast

» Kisinin gelecegine dair umut i¢inde olmasi ve bir amaca sahip olmasi seklinde

siralanabilmektedir (Thomsen, 2002; Akt. Glirgan, 2006: 55-56)

2. Digsal Faktorler: Aile ici iliskilerde ve aile disindaki ¢evreyle kurulan iliskilerde
kendini gosterir.

a. Aile ici ortam

Ev i¢i ortami: Anne baba ve ¢ocuklardan olusan, kalabalik bir yapiya sahip olmayan,
kurallar1, sinirlart belli olan bir ev ortaminin varligi, psikolojik saglamlikla iliskili

gorunmektedir.

Ebeveyn tutumlari: Bireysel farkliliklara karsi kosulsuz saygi ve kabul edici tutum

sergileyen ebeveynlerin varlig1 psikolojik saglamlikta 6nemli yer tutmaktadir.

Yakin iliski i¢inde olunan aile iiyeleri: Gerekli ve tutarli bakimi karsilayan, yeteri
kadar 6zen ve dikkat seviyesine sahip en az bir aile {iyesiyle yakin iligki i¢inde olma

saglamlikla iligkili goriilmektedir. Bu kisiler genellikle anne ya da baba, kardes,
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blytkanne ve biylkbabalar, amca, teyze olmaktadir. Fakat saglamlik diizeyi yiiksek

bireylerin olugsmasi i¢in en dnemli aile iiyesi annedir (Eminagaoglu, 2006: 27).
b. Aile Dis1 Ortam

Bireylerle iliskilerin niteligi: Kiiglikliikte cocuga, aile disindan destekleyici bir
tutumda olan kisi ve kisilerin varlig1r 6nemlidir. Destek olan arkadagliklarin olmast,

yonlendirici bir 6gretmen, bir aile dostu 6nemli bir kaynak olusturur.

Toplumsal kaynaklar: Saglik hizmetleri, sosyal hizmet kurumlari, okullar, ¢esitli
sosyal yardimlasma gruplar1 gibi yeteri kadar yetiskinlerle baglantida ve iliski i¢inde
olmayi saglar (A.g.e.: 28).

3. Psikolojik saglamligin olumlu sonuglar

Bireylerin psikolojik saglamlik siirecleri sonucunda olumlu sonuglar olusmaktadir.
Buna yeterlilikler de denilebilmektedir. Masten ve Reed (2002: 83), bu sonugclar su

sekilde siralamaktadirlar:

» Gelisim gorevlerinin gelisim donemine uygun olarak yerine getirilmesi
=  Akademik anlamda basarinin olmasi

= Sosyal gevreyle saglikli ve olumlu iligkiler kurulmasi

» Sug teskil edecek davranislardan kaginma

= Psikolojik iyilik halinin olmasi

= Duygusal problemlerin az olugsmasi

= Mutlu hissetme

= (QOkula devamliligin olmasi

* Yasina ve gelisimine uygun spor faaliyetlerinde bulunulmasi
» Sosyal yardimlagsma etkinliklerinde aktif rol oynama

» Ders disinda etkinliklere katilmasi

* Davraniglarinin kurallara uygun olmasi

» Arkadaglik iliskilerinde basarili olma ve dostluklar kurabilme
= Psikopatolojik sorun ve semptomun bulunmamasi

= Psikososyal uyumun olmast

= Bireyin kendini tim yonleriyle kabul etmesi

* Yasamdan doyum ve zevk alinmasi

= Beden ve ruhun bir biitiin olarak iyi olmasi
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Siralanan tum bu maddeler bireyin koruyucu faktorler araciligiyla risk faktorlerinin
iistesinden saglikli bir sekilde gelmesi sonucunda olusan olumlu sonuglar

icermektedir (Kilig, 2014: 36).

2.9. Psikolojik Saglamlik ile ilgili Yapilan Arastirmalar
2.9.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Tugade, Fredrickson ve Barrett (2004: 1161-1190), bireylerin psikolojik saglamliklart
ile duygular ile basa ¢ikma arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Aragtirma sonucuna
gore, psikolojik saglamligi yiiksek bireylerin olumlu duygulanim diizeyleri pozitif
iligkili bulunmustur. Ayni1 calismada bireylerin olumsuz duygusal uyarilmalarin
ardindan kalp kardiyovaskiiler sonuglart incelenmis ve bu incelemenin sonucunda
yiiksek psikolojik saglamliga sahip bireylerin olumsuz duygusal uyarilmanin
etkisinden siyrilarak kardiyovaskiiler iyilesme gdsterdigi saptanmistir. Bu baglamda,
bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinin mental ve fiziksel durumu olumlu yonde

destekledigi goriilmektedir.

Ong, Zautra ve Reid (2010: 519) ¢alismalarinda, yasamda birey i¢in zorlayici olan
hastaliklardan biri olan kronik agrilar1 ve bu agrilarin diizeyinin olumlu duygular ve
psikolojik saglamlikla olan iligkisini incelemeyi amag¢lamiglardir. Kronik agris1 olan
95 erkek ve kadindan olusan ¢alisma grubuyla gergeklestirdigi ¢alisma sonucuna gore,
psikolojik saglamligi yiiksek olan ve olumlu duygular bildiren bireylerin agr

diizeylerinde 6nemli diisiisler goriilmiistiir.

Askeri ve sivil sektorlerde calisanlarin birgok stres yaratan durumla karsi karsiya
kaldigini vurgulayan Meredith vd. (2011: 2), Amerika Birlesik Devletleri’nde yasayan
askeri hizmet calisanlar ile bir ¢alisma gergeklestirerek stres yaratan durumlarin
ustesinden gelmede ve psikolojik saglamligi desteklemede hangi faktorlerin etkili
oldugunu incelemislerdir. Arastirma sonucunda bireysel, ailesel ve toplumsal
faktorlerin varligina ek olarak is ortamindaki takim ¢alismasi, uyum iliskisi ve olumlu
komuta iklimi gibi faktorlerin hizmet tyelerinin psikolojik saglamliklarini arttirici
birer faktor olduguna ulasilmistir. Ayni calismada bu faktorler igindeki iliski
incelendiginde ise aile diizeyindeki faktorler i¢inde en fazla aile desteginin varliginin

etkili oldugu, toplum diizeyindeki direng faktorleri icinde ise aidiyetin daha fazla etkili
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oldugu ve c¢alisma ortaminda ise pozitif komuta ikliminin daha fazla etkili oldugu

tespit edilmistir.

Li ve digerleri, (2012: 860-870) Wenchuan’da 2008 yilinda gergeklesen depremden 1
sene sonra demografik faktorlerle psikolojik saglamlik arasindaki iliskiyi incelemek
icin depremi yasayan ve etkisine maruz kalan yetiskinlerle ¢aligma yiirtitmustiir.
Calismanin sonucunda, psikolojik olarak saglam olan yetigkinlerin dogal afet yasama
durumunda olumlu yonde bir uyum gosterdiklerine ulasilmistir. Ekonomik durum
haricindeki cinsiyet, yas, egitim seviyesi ve etnik grup gibi demografik faktorlerin ise

psikolojik saglamligin 6nemli birer yordayicilari olduklari tespit edilmistir.

Gooding, Hurst, Jnonson ve Tarrier (2012: 262-270), yapmis oldugu arastirmada 26
yasindan kiigiik genclerle 64 yasindan biiyiik yetiskinlerin psikolojik saglamliklar
karsilastirilmistir. Katilimcilara depresyon, umutsuzluk, saglamlik ve genel saglik
Olcekleri uygulanmig ve saglamlik 6l¢timii problem ¢6zme, sosyal destek ve duygu
diizenlemesi olarak {i¢ alt Ol¢ekten olugsmustur. Calismanin sonucunda 64 yas iistii
bireylerin duygu diizenleme becerisi ve problem ¢ozme yetenekleri bakimindan 26 yas
kiigiik bireylere gore daha saglam olduklar1 ve geng bireylerin ise sosyal destekle ilgili
daha fazla saglamliga sahip olduklarina ulasilmistir. Yas faktoriinden bagimsiz sekilde
genel saglik iizerine zayif algilar1 ve disiik enerji seviyelerinin diisiik saglamlik
diizeyini yordadig1 belirlenmistir. Diigiik umutsuzluk seviyeleri hem genglerde hem de
64 yas Ustii bireylerde saglamlig1 daha fazla yordamistir. Fiziksel islevlerde bozukluk
ve ruhsal zorlanmalar yasama durumu 64 yas istii bireylerde yiksek sosyal destek

thtiyaci saglamlik puanlarini yordamistir.

Soltani, Shareh, Bahrainian ve Farmani (2013: 95), 277 iniversite 6grencisi ile
gerceklestirdikleri galigmada saglamlik, biligsel esneklik ve depresyon arasindaki
iliskiyi incelemeyi amaglamiglardir. Arastirma sonucunda, biligsel esneklik ve

saglamlik arasinda pozitif yonlii anlamli iliski saptanmustir.

Lee vd. (2013: 270), psikolojik saglamlik ve psikolojik saglamlik ile ilgili degiskenler
arasindaki iliskiyi meta-analiz yontemiyle incelemislerdir. Arastirmanin sonucuna
gore, koruyucu faktorlerin varliginin bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinde en
onemli yere sahip olduguna ulasilmistir. Yine ayni ¢alismada psikolojik saglamlik
uzerinde, risk faktorlerinin orta diizeyde etkiye ve demografik faktorlerin ise cok

klgUk bir etkiye sahip olduguna ulasiimstir.
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Fletcher ve Sarkar (2013: 12), alan yazindaki psikolojik saglamlik kavraminin
tanimlamalarini, kavramsallastirilmasini ve teorilerini incelemek amaciyla c¢alisma
gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucuna gore, psikolojik saglamlik kavrami
tanimlamalarinin énemli kismi, zorlu yasam olaylar1 ve bu zorlu yasam olayia kars1
pozitif uyum saglama c¢ercevesinde yapilmaktadir. Yine aym1 ¢alismada
kavramsallastirma yoniindeki incelemeler sonucunda psikolojik saglamlik kavraminin
kisisel bir 6zellik veya bir siire¢ olarak ele alindig1 ifade edilmistir. Son olarak
arastirmanin sonucuna gore, bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerini olusturmak,

korumak ve arttirmak i¢in koruyucu faktorlerin varligina ihtiya¢ olduguna ulasilmistir.

Dray vd. (2014: 289), bireylerin ruh sagliklarini gelistirme ve gelisimlerine yonelik
mudahalelere elverisli ortam saglamasi yoniiyle okullarin 6nemine vurgu
yapmaktadirlar. Bu baglamda sosyo-ekonomik diizeyi diisiik olan bolgelerde okuyan
ortaokul Ogrencilerinin psikolojik saglamlia dayali Onleme miidahalelerinin
bireylerin ruh saghigi sorunlart yasama riskini azaltma {zerindeki etkisini
incelenmiglerdir. Bu dogrultuda 10 seanslik psikolojik saglamligi destekleyici
program uygulanmistir. Arastirma sonucuna gore, uygulanan programin genglerin ruh
sagligina ve psikolojik saglamliklarina 6nemli etkileri olduguna ulagilmistir. Ayni
calismada uygulanan programin okul ve saglik ¢alisanlarinin ruh sagligin1 korumada

etkili olabilecegi de savunulmustur.

Killgore, Emily, Taylor, Cloonan ve Dailey (2020), 1004 ABD’li yetiskinin pandemi
stirecindeki psikolojik saglamlik, zihinsel saglik, giinliik davranis ve iliskilerini
inceledikleri bir ¢alisma gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucuna gore, daha sik
disar1 ¢ikan, egzersiz yapan, aile, arkadas ve birey i¢in 6nemli olan kisilerden sosyal
destek alan, saglikli uykuya sahip olan ve sik sik dua etme egiliminde olan bireylerin

psikolojik saglamlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
2.9.2. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Gizir (2004: 243) tarafindan yapilan ¢alismada, psikolojik saglamligin bir boyutu olan
akademik saglamlik diizeyi ve bunu etkileyen koruyucu faktorler incelenmistir.
Arastirmanin sonucu, akademik saglamligi pozitif yonde etkileyen faktorlerin;

bireysel, ailesel ve ¢evresel koruyucu faktorler oldugunu ortaya ¢ikarmstir.

Giirgan’in, (2006:136) arastirmasina gore tiniversitede okuyan psikolojik saglamlik

diizeyleri diisiik Ogrenciler ile yapilan psikolojik danigmanlik yardim siirecinin
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sonunda psikolojik saglamlik diizeylerinde olumlu gelismelerin oldugu belirlenmistir.
Calismadan 4,5 ay sonra gruba uygulanan izleme testi sonucunda olumlu gelismelerin

devam ettigi tespit edilmistir.

Universite gecis doneminde smav hazirliklar1 yapan bireylerin bu donemde ¢esitli
zorluklarla bas ettikleri bilinmektedir. Dayioglu (2008: 113), bu konuya dikkat
cekerek iiniversiteye giris sinavina hazirlik yapan adaylarin psikolojik saglamlik
puanlar1 ile 6grenilmis glicliik, algilanan sosyal destek ve cinsiyet gibi faktorlerin
incelenmesini hedeflemistir. Arastirma sonucuna gore yiiksek diizeyde algilanan
sosyal destek puanlar yiiksek olan bireylerin psikolojik saglamliklarinin da yiiksek
oldugu saptanmistir. Bu baglamda sosyal destegin psikolojik saglamlig1 destekleyici
bir faktor oldugu goriilmektedir. Ayrica, erkek bireylerin psikolojik saglamlik puanlari

kadinlara gore daha yiiksek bulunmustur.

Erkan, Ozbay, Cihangir Cankaya ve Terzi (2012: 104) yapmus olduklar1 arastirmada,
tiniversitede aktif bir sekilde okuyan 6grencilerin yasadiklari zorlu yasam olaylar1 ve
problemler yasama yogunluklarina gére siralamasinin duygusal, akademik, ekonomik,
aile, kisilik, sigara-madde kullanimi, cinsel problemler seklinde oldugunu
belirlemiglerdir. Ayni ¢alismada 6grencilerin yogunluklu olarak problem yasadiklari
alan olan duygusal, akademik ve ekonomik problemler igin ailelerinden ve

arkadaglarindan yardim almay1 tercih ettiklerine ulagilmustir.

Ergun Basak (2012: 100-101), diisiik gelirli ailelerden gelen tiniversite 6grencilerinin
0z duyarlik, sosyal baglilhik ve iyimserlik ile psikolojik dayaniklilik diizeyleri
arasindaki iligkileri inceledigi ¢alismasinda, 6z duyarlik ve sosyal baglilik
degiskenlerinin, iyimserlik dlzeyleri Uzerinde etkisi saptanmustir. Ogrencilerin

tyimserlik diizeylerinin de psikolojik dayanikliliklarini yordadig: belirlenmistir.

Ozer (2013: 200), tarafindan iiniversite &grencileriyle yapilan arastirmada,
ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri duygusal zeka ve bes faktor kisilik
ozellikleri bakimindan incelenmistir. Arastirma sonucuna gore, duygusal zekanin
psikolojik saglamligi yordadigi belirlenmistir. Bu baglamda, duygusal zekasi yiiksek

olan bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinin de yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Ulker Tumlii ve Recepoglu (2013: 210), Universite akademik personelleri ile
gerceklestirdikleri arastirmada psikolojik dayaniklilik ve yasam doyumu kavramlari

arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirma sonucunda olumlu yonde anlamli bir

48



iliski bulunmustur. Calismada kadinlarin erkeklere gore psikolojik dayaniklilik diizeyi
daha yuksek bulunmustur. Kadinlar ile erkekler arasindaki bu farkliligin sorunu ¢ozme
bigimleri ve becerilerindeki farkliliklardan kaynakli olusabilecegini belirtmislerdir.
Erkek bireylerin yasamda karsilastiklar1 problemlerini ¢6zme agsamasinda destek alma
konusunda kagingan davrandiklarini ve bu sorunlarin ¢oziilmedik¢e veya ¢oziilme
stirelerinin uzun olmasi sebebiyle zamanla psikolojik dayanikliliklarinda diisiis

olmasina yol agacagini belirtmislerdir.

Erarslan’in (2014: 79) tiniversite 6grencileri ile gerceklestirdigi ¢calismada, bireylerin
psikolojik saglamlik diizeylerinin yiiksek olmasinin 6grencilerin yasamdan aldiklar
memnuniyeti arttirarak biligsel sagliklarin1 destekledigi sonucuna ulasilmigtir. Bu

baglamda daha diisiik depresyon belirtileri gosterdikleri tespit edilmistir.

Kilig’in (2014: 97) tiniversite 6grencilerinin psikolojik dayanikliliklarini inceledigi
caligmasinda, aragtirmaya katilan kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore psikolojik
saglamlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Ayni calismada iniversite
ogrencilerinin ebeveynlerinin birliktelik durumlari ile psikolojik dayanikliliklart
arasinda iliski saptanamamistir. Calismanin diger bir sonucuna gore ise, Universite
ogrencilerinin yalnizlik diizeyleri ile psikolojik dayanikliliklart arasinda negatif yonde
anlamli iligki tespit edilmistir. Bu bulguya gore, tiniversite 6grencilerinin psikolojik

dayaniklilik diizeyleri arttik¢a yalnizliklar azalmaktadir.

Toprak (2014: 89-91) tarafindan yapilan ‘Ergenlerde mutluluk ve yasam doyumunun
yordayici olarak psikolojik saglamlik ve psikolojik ihtiya¢ doyumu’ adli ¢alisma
sonucunda, psikolojik saglamligin mutlulugu ve yasam doyumunu anlamli bir sekilde

yordadigina ulasilmistir.

Kilig ve Alver (2017: 139), 673 iiniversite dgrencisi ile gerceklestirdigi calismada
yalnizlik ve psikolojik dayaniklilik kavramlarinin iligkisini incelemiglerdir. Aragtirma
sonuclarina gore, liniversite 0grencilerinin psikolojik dayanikliliklar: arttik¢a yalmzlik

diizeylerinin azaldig1 tespit edilmistir.
Tasgin, Bozgeyikli ve Bogazliyan (2017: 563), {iniversite 6grencilerinin issizlik
yoniinde kaygilart ile psikolojik dayanikliliklar1 arasinda negatif yonlii bir iligki

bulmuglardir. Bu arastirma sonucuna gore, dgrencilerin psikolojik dayanikliliklar

arttik¢a 1issizlik kaygilar1 azalmaktadir. Ayni zamanda saglamlik olarak da kullanilan
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bu kavramin bireyde bulunma diizeyinin artmasi igsizlik kaygisini azaltma yoniinde

onemli bir faktor olarak gorilmektedir.

Ruhsal yap1 gii¢lendik¢e psikolojik dayanikliligin artacagini savunan Agirkan ve
Kagan (2017: 238), yapmis olduklar1 ¢alisma sonucunda iiniversite dgrencilerinin
sahip olduklar1 degerlerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin birer yordayicisi

oldugunu tespit etmiglerdir.

Can ve Cantez (2018: 70) tarafindan yapilan arastirmada tiniversite 6grencilerinin
mutluluk, 6z yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeyleri arasinda anlaml iligski oldugu

tespit edilmistir.

Akar (2018: 36-37), psikolojik saglamlik programi gelistirerek etkililigini inceledigi
calismada yoksulluk riski altinda olan 52 lise 6grencisine 10 haftalik Psikolojik
Saglamlig1 Gelistirme Programi uygulamistir. Programin yoksulluk riski altindaki lise
ogrencilerinin psikolojik saglamliklarini arttirma yoniinde etkili bir ¢alisma oldugunu
belirlemigtir.  Bir ay sonra gerceklestirilen izleme testi sonuglari programin

etkililiginin uzun siireli oldugunu gostermistir.

Ebeveyn kayb1 yasamak bir ¢ocugun yasami boyunca karsilasacagi en aci verici
olaylardan biridir. Bu zorlu yasam olayinin ardindan bireyin psikolojik saglamligini
arttirici ¢alisma ve programlarin 6nemi biiylik olmaktadir. Bu baglamda Tatarer (2020:
58), 16 mudahale ve 16 kontrol grubu olmak iizere 32 6grenci ile bu yonde galisma
gerceklestirmistir. Program bes hafta siirmiis ve haftada bir goriisme
gerceklestirilmistir. Goriismelerde iki oturum 120-150 dakika boyunca uygulama
yapilmustir. Psikolojik Saglamlik Programina (Cocuklarda Olumlu Tutum ve Davranis
Gelistirme) katilim gdsteren baba kaybi yasamis ergenlerin psikolojik saglamligim
arttiric1 bir miidahale yontemi olduguna ulasilmistir. Yine ayni ¢alismanin ardindan
cocuklarin umut diizeyleri de incelenmis ve anlamli bir sekilde yiiksek oldugu

gorilmiistiir.

Diinyada savaslar sebebiyle go¢ eden ailelere multeci ismi verilir. Bu zorlu yasam
olay1 bireylerin psikolojik sagliklarinda 6nemli sorunlara sebebiyet verebilmektedir.
(Bozdag, 2020: 152), Suriye’deki savas sebebiyle go¢ eden ve miilteci konumuna
gecen aileler ve ¢ocuklarinin psikolojik saglamliklarini incelemistir. Arastirmanin

sonucuna gore miilteci gocuklarin umut diizeyi, aileden algilanan sosyal destek, sosyal
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temasta bulunma sikligi ve okula aidiyet hissetme diizeyleri arttik¢a psikolojik

saglamlik diizeyleri artmaktadir.

Karakus (2020: 64), ¢alismasinda aile i¢i siddet goren ¢ocuklarin ne tiir etkilere maruz
kaldigin1 ve bunun yaninda psikolojik saglamlik ve 6z-yeterliklerinin ne dizeyde
etkilendigini incelemeyi amaglamistir. 14-17 yas arasinda olan 597 lise 6grencisiyle
gerceklestirilen arastirmanin sonucuna gore, aile i¢i siddete maruz kalma ile psikolojik
saglamlik, genel 6z-yeterlik, akademik 6z-yeterlik ve duygusal 6z-yeterlik arasinda
negatif yonde korelasyon bulunmustur. Bu bulgulara ek olarak, iyimser yaklagim ve
sosyal destek aramanin aile i¢i siddete maruz kalma ve psikolojik saglamlik arasindaki

iligkide diizenleyici rol aldig1 saptanmustir.

Erko¢ ve Damig (2020: 39), tniversite ogrencilerinin psikolojik saglamliklarini
inceledigi calisma sonucuna gore Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri orta
diizeyde tespit edilmistir. Ogrencilerin psikolojik saglamliklarnin cinsiyete gore
degerlendirilmesi sonucunda erkeklerin kadinlara oranla daha yiiksek psikolojik
saglamlik diizeyine sahip olduguna ulasilmistir. Erkog ve Danis (2020: 40), bu durumu

kadinlarin mizag olarak daha duygusal olmalariyla aciklamaktadir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu caligsma, tiniversite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanim diizeyleri ile
duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaclamaktadir. Ayrica iiniversite 0grencilerinin problemli cep telefonu kullanim
duzeyi ile duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet, anne-
baba ile birlikte yasama, tiniversiteyi farkli bir sehirde okuma durumu, gelir diizeyi
algilanan akademik basar1 diizeyi ve giinlik cep telefonu kullanim siiresi
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi de incelenmistir.
Aragtirmanin bu boliimiinde model, 6rneklem, kullanilan veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve verilerin istatistiksel analizlerine yer verilmistir.
3.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iiniversite Ogrencilerinin problemli cep telefonu kullanimlart ile
duygusal 0z-yeterlikleri ve psikolojik saglamliklari arasindaki iliskiyi inceleyen
iliskisel tarama modelinde betimsel bir arastirmadir. iliskisel tarama modeli iki veya
daha fazla sayida degiskenin birbirleriyle iliski iginde igip olup olmadigini ve bu
degisimin/iligkinin derecesini belirlemeyi amaclayan modeldir (Karasar, 2016: 114).
Bununla birlikte, ¢alismada problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeylerinin baz1 demografik degiskenlere gore farklilik gosterip

gostermedigi de incelenmistir.
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu bir devlet ve iki vakif tiniversitesinin ¢esitli boliimlerinde
ogrenim goren 213 kadin 142 erkek Ogrenci olmak iizere rastgele secilen 355
ogrenciden olugmaktadir. Katilimcilarin demografik o6zelliklerine iliskin bilgiler

asagidaki tablolarda yer almaktadir.
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Tablo 3.1: Calisma Grubunun Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimi

Cinsiyet N %
Kadin 213 60
Erkek 142 40
Toplam 355 100

Tablo 3.1 incelendiginde, ¢alisma grubunun 213 (%60) kadin ve 142 (%40) erkek

ogrenci olmak (izere toplam 355 {iniversite 6grencisinden olustugu goériilmektedir.

3.2: Cahsma Grubunun Anne-Baba ile Birlikte Yasama Degiskenine Gore

Dagilim
Anne-Baba ile Birlikte N %
Yasama
Birlikte 299 84.2
Ayrn 56 15.8
Toplam 355 100.0

Tablo 3.2°de tiniversite 6grencilerinin anne-baba ile birlikte yasama durumlarinin
dagilimi incelendiginde, toplam 355 kisiden 299 kisinin (%84.2) anne-babasi ile
birlikte yasadigi, 56 kisinin (%15.8) ise anne-babasindan ayri yasadigi gorilmektedir.

3.3: Cahisma Grubunun I"Jniversiteyi Farkh Bir Sehirde Okuma Degiskenine

Gore Dagilim

Farkh Sehirde Okuma N %
Birlikte 202 56.9
Ayri 153 43.1
Toplam 355 100.0

Tablo 3.3’te ¢aligma grubundaki {iniversite Ogrencilerinin tniversiteyi farkli bir
sehirde okuma degiskenine gore dagilimi incelendiginde, toplam 355 kisiden 202
kisinin (%56.9) iiniversiteyi ailesiyle birlikte ayni sehirde okudugu, 153 kisinin

(%43.1) ise iiniversiteyi aileden ayr1 farkl bir sehirde okudugu goriilmektedir.
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3.4: Calisma Grubunun Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Dagilimi

Gelir Duzeyi N %
Diisiik 35 9.9
Orta 291 82.0
Yuksek 29 8.2
Toplam 355 100.0

Tablo 3.4’te tniversite Ogrencilerinin gelir diizeyleri degiskenine gore dagilimi

incelendiginde, toplam 355 kisiden 35 kisinin (%9.9) gelir diizeyinin diisiik oldugu,

291’inin (%82.0) orta gelir dizeyine sahip oldugu, 29 kisinin ise yliksek gelire sahip

oldugu (%8.2) gorulmektedir.

3.5: Calisma Grubunun Algilanan Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine Gore

Dagilim
Akademik Basari N %
Diisiik 18 5.1
Orta 259 73.0
Yiiksek 78 22.0
Toplam 355 100.0

Tablo 3.5’te iiniversite Ogrencilerinin akademik basari diizeyi degiskenine gore

dagilimi incelendiginde, 18 kisinin (%5.1) diisiik, 259 kisinin (%73.0) orta, 78 kisinin

(%22.0) ise akademik basar1 diizeyini yiiksek algiladigi goriilmektedir.

3.6: Calisma Grubunun Giinliik Cep Telefonu Kullanim Siiresi Degiskenine Gore

Dagilim
Cep Telefonu Kullamm N %
Siresi
1-3 saat 92 25.9
4-6 saat 175 49.3
6 saat ve Uzeri 88 24.8
Toplam 355 100.0
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Tablo 3.6’da iniversite Ogrencilerinin gilinlik cep telefonu kullanim stireleri
incelendiginde, 92 kisinin (%25.9) 1-3 saat arasinda, 175 kisinin (%49.3) 4-6 saat
arasinda ve 88 kisinin (%24.8) ise 6 saat ve izerinde cep telefonu kullanim siirelerinin

oldugu goriilmektedir.
3.3.Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada, katilimcilarin demografik o6zelliklerine iliskin bilgiye ulagsmak
amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.
Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimlarina iliskin bilgi elde
etmek amaciyla ‘‘Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi”’, duygusal 6z-
yeterliklerine iliskin bilgi edinmek icin ‘‘Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi’’, psikolojik
saglamliklarma iliskin bilgi edinmek igin ‘‘Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi’’

kullanilmustir.
3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmanin ¢alisma grubuna iliskin demografik bilgilerin elde edilmesine yonelik
olarak aragtirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formunda o6grencilerin yasi,
cinsiyeti, 6grenim gordiikleri fakulte, anne-babayla birlikteligi, {iniversiteyi baska
sehirde okuma durumu, gelir diizeyi, algilanan akademik basar1 diizeyi ve gunlik cep

telefonu kullanim siiresine iliskin sorular bulunmaktadir (EK-1).
3.3.2. Problemli Mobil Telefon Kullanim Olcegi (PMTKO)

Bianchi ve Phillips (2005: 39-51) tarafindan gelistirilmis olan Problemli Mobil
Telefon Kullanim Olgeginin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi Sar ve Isiklar (2012) tarafindan
yapiimustir. Olgek toplam 27 madde, tek boyuttan olusmaktadir ve ters madde
bulunmamaktadir (EK-2). Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgeginin Tiirk¢e’ye
uyarlama ¢alismalarinda olusturulan ingilizce ve Tiirkge formlar iki hafta ara verilerek
ogrencilere uygulanmustir. Iki 6lcek arasindaki korelasyon degeri (0.78) dogrultusunda

Olcekler es deger kabul edilmistir (Sar ve Isiklar, 2012: 269)

Olgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarina iliskin verileri elde etmek amaciyla 300
tiniversite 6grencisine uygulanmis olup degerlendirmeler i¢in i¢ tutarlik ve test tekrar
test yontemi kullanilmustir. Olgegin Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0,88; test tekrar
test glivenirligi ise 0,98 olarak hesaplanmistir. Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi 0,94

olarak bulunmustur. Olcegin dilsel es degerlik puami 0,78 olarak bulunmustur. Bu
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baglamda, Ol¢egin Tiirk¢e’ye uyarlanan halinin gegerli ve giivenilir oldugu kabul
edilerek 6lgegin dilsel es degerliginin yeterli diizeyde olduguna ulasilmistir (A.g.e.:
271).

3.3.3. Duygusal Oz-Yeterlik Olcegi (DOYO)

Kirk, Shutte ve Hine (2008) tarafindan gelistirilmis olan Duygusal Oz-Yeterlik
Olgeginin Tiirk¢e’ye uyarlama galismalarini Totan, ikiz ve Karaca (2010) tarafindan
gerceklestirmistir. Olgek, Duygular1 Diizenleme, Duygular1 Diisiinceyi Destekleyici
Olarak Kullanma, Duygular1 Anlama ve Duygular1 Algilama seklinde adlandirilan
dort boyut ve 32 maddeden olusmaktadir. 5’li Likert tipinde olan 6lgekte ters madde
bulunmamaktadir (EK-3). Olgegin alt boyutlarmin madde parametre tahminleri
incelendiginde, parametre degerleri; Duygular1 diizenleme boyutunda .30 ile .50
araliginda, Duygular1 diisiinceyi destekleyici olarak kullanma alt boyutu .47 ile .68
araliginda, Duygular1 anlama boyutunda .39 ile .68 araliginda, Duygular1 algilama

boyutunda .50 ile .63 araliginda yer almaktadir (Totan, ikiz ve Karaca, 2010: 83).

Olgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarma iliskin verileri elde etmek amaciyla ic
tutarlik ve test tekrar test yontemi kullanilmistir. Olgegin geneline ait Cronbach alfa
katsayist .93 olarak bulunurken Duygular1 Diizenleme alt boyutu i¢in bu deger .70,
Duygular1 Diisiinceyi Destekleyici Olarak Kullanma alt boyutu i¢in .80, Duygulari
Anlama alt boyutu i¢in .83 ve Duygular1 Algilama boyutu igin ise .77 olarak
bulunmustur. Olgegin tamamina iligkin test tekrar test giivenirlik katsayisi .62 olarak
bulunmustur, dort alt boyut i¢in bu katsayilar sirasiyla .68, .71, .67, .65 olarak
hesaplanmistir. i¢ tutarlik ve test tekrar test giivenirligi ¢alismalar1 sonucunda dlgegin

kararli bir 6lgme aract oldugu sonucuna ulagilmistir (A.g.e.: 84).
3.3.4. Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi (KPSO)

Smith ve digerleri (2008) tarafindan gelistirilen Kisa Psikolojik Saglamlik Olgeginin
Tlrkce’ye uyarlamast Dogan (2015) tarafindan yapilmistir. Olgek 6 maddeden
olusmaktadir ve 5°1i likert tipi bir lgme aracidir. Olgekte ters maddeler bulunmaktadir
ve bu maddeler 2, 4 ve 6. maddelerdir (EK-4). Ters maddeler ¢evrildikten sonra alinan
puan kisinin psikolojik saglamlik diizeyi hakkinda bilgi vermektedir (Dogan, 2015:
98)

Tirkiye’de gecerlik ve giivenirlik calismalar1 gergeklestirilen Kisa Psikolojik
Saglamlik Olgeginin galisma grubu, yas araligi 17-32 olmak tizere 186 kadin 109 erkek
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toplam 295 kisiden olusmaktadir. Caligmanin analiz sonuglarina gore, Olgek
maddelerinin faktor yukleri .68 ile .91 arasindadir. Madde toplam korelasyonlari .49-
.66 arasinda degismektedir. Olgegin giivenirlik calismasi i¢ tutarlik ve test tekrar test
yontemiyle degerlendirilmis olup i¢ tutarlik guvenirlik katsayisi .80 ile .91 arasinda
bulunmustur. Test tekrar test glvenirlik katsayisi sonuglari ise .62 ile .69 arasinda

bulunmustur. Olgegin alt boyutu bulunmamaktadir (A.g.e.: 95).
3.4.Verilerin Toplanmasi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu Baskanlig1’ndan alman 24/11/2020
tarinli Etik Kurulu Onayinin yani sira, aragtirmada kullanilacak dlgeklerin onayr da
alimmistir (EK-5). Ardindan 6lgekler Google Form tizerinden hazirlanarak arastirma
verileri bir devlet Gniversitesi ve iki vakif iiniversitesinde okuyan 6grenciler {izerinden
toplanmigtir. Olgme araglarmin yer aldigi formlar 6grencilere online olarak
ulagtirllmis olup Olgekler ile ilgili bilgilendirmeler yazili olarak formun basinda
sunulmustur. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu kapsaminda verilerin
tamamen gizli tutulacagi ve yalnizca bilimsel arastirma kapsaminda kullanilacag:
bilgisi katilimcilara aktarilarak gecerli ve gilivenilir veriler toplanmaya ¢alisiimistir.
Uygulama yaklagik 35 dakika siirmiistiir. Tiim verilerin toplanmasi yaklasik 4 aylik

siire i¢inde gergeklesmistir.
3.5.Verilerin Analizi

Bu ¢alisma tiniversite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskiyi ve bu kavramlarin cinsiyet, anne-
baba ile birlikte yasama, tiniversiteyi baska bir sehirde okuma, gelir diizeyi, algilanan
akademik basar1 diizeyi ve giinliik cep telefonu kullanim siiresi degiskenlerine gore bir
farklilagip farklilasmadigini incelemeyi amaglamistir. Bu dogrultuda, Kisisel Bilgi
Formu, Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi, Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi ve
Kisa Psikolojik Saglamlik Olgeginden alinan bilgiler bilgisayar ortaminda SPSS 18
paket programina aktarilarak analizleri yapilmistir. Kisisel Bilgi Formunda yer alan
cinsiyet, anne-baba ile birlikte yasama, tiniversiteyi baska bir sehirde okuma, gelir
diizeyi, algilanan akademik basar1 diizeyi ve giinliik cep telefonu kullanim siiresi ile
ilgili dagilimlarin belirlenebilmesi i¢in frekans ve yilizde degerleri hesaplanmistir.

Problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamliga iliskin
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verilerin dagiliminin normal olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan analiz

sonuglari tablo 3.7’de gosterilmistir.

Tablo 3.7: Problemli Cep Telefonu Kullamimi, Duygusal Oz-Yeterlik, Psikolojik

Saglamhik Puanlarinin Normallik Testi Sonuclari

Degisken N X Ss Shx Basikhk  Carpikhk
Problemli 355 63.416 17.585 0.93 -.316 484
Telefon

Kullanimi

Duygusal 355 123.805 19.147 1.01 -.453 -.238
Oz-yeterlik

Psikolojik 355 17.478 6.402 339 -.766 116
Saglamlik

Tablo 3.7 incelendiginde, problemli cep telefonu kullaniminin aritmetik ortalamasi
(X=63.41), standart sapmas1 (Ss=17.58) ve standart hatas1 (Shx=0.93) bulunmustur.
Duygusal 6z-yeterlik verilerinin aritmetik ortalamasi (X=123.80) standart sapmasi
(Ss=19.14) ve standart hatasi (Shx=1.01) bulunmustur. Psikolojik saglamlik
verilerinin aritmetik ortalamasi1 (X=17.478), standart sapmas1 (Ss=6.402) ve standart
hatast (Shx=-.766) bulunmustur. Degiskenlerin basiklik ve c¢arpiklik degerlerine
bakilarak dagilimin normal olup olmadigi degerlendirilmistir. Problemli cep telefonu
kullaniminin, duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik degiskenlerinin basiklik ve
carpiklik degeri incelendiginde +2 ile -2 arasinda degerlere sahip oldugu
gorilmektedir (-.316, .484). Bu degerler degiskenlerin normal bir dagilima sahip
oldugunu gostermektedir (Blyukoztirk, 2017: 40).

Ogrencilerin duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin problemli cep
telefonu kullanimlarini yordama durumunu tespit etmek amaciyla ‘‘Coklu Dogrusal
Regresyon Analizi’> uygulanmustir. Ogrencilerin problemli cep telefonu kullanimlari,
duygusal 6z-yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet, anne-baba ile
birlikte yasama ve iiniversiteyi baska bir sehirde okuma degiskenlerine gore
farklilasma durumunu tespit etmek amaciyla “‘t-Testi’” kullanilmistir. Ogrencilerin
problemli cep telefonu kullanimlari, duygusal 0z-yeterlik ve psikolojik saglamlik

duzeylerinin gelir diizeyi, algilanan akademik basar1 diizeyi ve giinliik cep telefonu
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kullanim siiresi degiskenlerine gore farklilasma durumunu tespit etmek igin “’Tek
yonlu varyans analizi (ANOVA)”’ kullanilmistir. Birimler arasindaki farkliliklar

tespit etmek amaciyla Post Hoc testlerinden yararlanilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR ve YORUM

Bu boliimde arastirma verilerinin istatistiki analizlerine iligkin sonuglar yer

almaktadir. Arastirma sonuglar1 alt problemler dogrultusunda sirasiyla ele alinmistir.

4.1. Universite ogrencilerinde duygusal Oz-yeterlik, psikolojik saglamhik ve
problemli cep telefonu kullanimi arasindaki iliskinin incelenmesine iliskin

bulgular

Universite dgrencilerin duygusal 6z-yeterlik, psikolojik saglamlik ve problemli cep
telefonu kullanim duzeyleri arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon teknigi kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo
4.1°de gosterilmektedir.

Tablo 4.1: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik, Psikolojik Saglamhik
ve Problemli Cep Telefonu Kullanimlarmma Yoénelik Korelasyon Sonuglar:

Tablosu

1.Problemli Cep --
Telefonu Kullanim

2.Duygusal Oz- -.080 --
Yeterlik

3.Psikolojik -.251** .385** -
Saglamhk

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.1 incelendiginde, psikolojik saglamlik diizeyi ile problemli cep telefonu
kullanimi ile arasinda negatif yonde (r=-.25, p=.000), duygusal 6z-yeterlik ile arasinda
ise pozitif yonde (r=.38, p=.000) anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Ayrica
tabloya bakildiginda, problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal 6z-yeterlik
arasinda anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir (r=-.080, p>.05).

Yapilan korelasyon sonucunda, psikolojik saglamlik ile problemli cep telefonu
kullanim1 ve duygusal Oz-yeterlik arasinda anlamli iliskiler oldugu sonucuna
ulasilmistir. Buna goOre, Universite O6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri

arttikga problemli cep telefonu kullanimi azalmakta, duygusal 6z-yeterlik diizeyi ise
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artmaktadir. Problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal 6z-yeterlik arasinda ise

anlamli iligki bulunmadig1 s6ylenebilir.

4.2. Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullammmi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin cinsiyet degiskeni acisindan

farkhiliklarina iliskin bulgular

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimlari ile duygusal 6z-yeterlik
ve psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip

farklilasmadigin1 belirlemek amaciyla t-testi analizi yapilmistir.

Universite &grencilerinin problemli cep telefonu kullanim diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek amaciyla yapilan t -testi

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.2° de gosterilmektedir.

Tablo 4.2: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim

Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Iligkin t- Testi Tablosu

Cinsiyet N X Ss t- testi
Sd t P
Kadin 213 66.19 17.12 353 3.707 .000**
Erkek 142 59.25 17.50

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.2’ de cinsiyet degiskenine gore 6grencilerin problemli cep telefonu kullanim
diizeylerine ait aldiklar1 puanlarin ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer
almaktadir. Tablo incelendiginde, iiniversite 0grencilerinin problemli cep telefonu
kullanim diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli gsekilde farklilastig
gorulmektedir (t (353) = 3.707, p<.01). Kadin 6grencilerin problemli cep telefonu
kullanim diizeyleri (X=66.19, Ss=17.12), erkek dgrencilere gore (X=59.25, Ss=17.50)
daha yuksektir.

Universite dgrencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel agidan anlamli farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan t-

testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.3’te gosterilmektedir.
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Tablo 4.3: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Iliskin t- Testi Tablosu

Cinsiyet N X Ss t- testi
Sd t P
Kadin 213 126.12 18.767 353 2.819 .005**
Erkek 142 120.33 19.252

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.3’te cinsiyet degiskenine gore tiniversite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik
diizeylerine ait aldig1 puanlarin ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer
almaktadir. Tablo incelendiginde, iiniversite Ogrencilerinin duygusal 6z-yeterlik
dizeyleri cinsiyete gore istatiksel olarak anlamli farklilik oldugu gorulmektedir (t
(353) = 2.819, p<.01). Kadin dgrencilerin duygusal 6z-yeterlik diizeyleri (X=126.12,
Ss=18.767), erkek dgrencilere gore (X=120.33, Ss=19.252) daha yiiksektir.

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 4.4’te gosterilmektedir.

Tablo 4.4: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamhk Duzeylerinin Cinsiyet

Degiskenine iliskin t- Testi Tablosu

Cinsiyet N X Ss t- testi
Sd t P
Kadin 213 16.737 6.414 353 -2.697 .007**
Erkek 142 18.591 6.240

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.4’ te cinsiyete gore dgrencilerin psikolojik saglamlik diizeylerine ait aldiklari
puanlarin ortalama degerleri ve standart sapmalar1t yer almaktadir. Tablo
incelendiginde, tiniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli sekilde farklilastigi gortilmektedir (t (353) =-2.697, p<.01).
Buna gore erkek Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri (X=18.591,
Ss=6.240), kadin Universite dgrencilerine gore (X=16.737, Ss=6.414) daha ylksek

oldugu goriilmiistir.
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4.3. Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullammi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin anne-baba ile birlikte yasama

degiskeni acisindan farkhhiklarina iliskin bulgular

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimlari ile duygusal 6z-yeterlik
ve psikolojik saglamlik diizeylerinin anne-baba ile birlikte yasama degiskenine gore

farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t-testi analizi yapilmistir.

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanim diizeylerinin anne-baba ile
birlikte yasama degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla

yapilan t -testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.5’ te gOsterilmektedir.

Tablo 4.5: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim

Diizeylerinin Anne-Baba ile Birlikte Yasama Degiskenine iliskin t- Testi Tablosu

Anne- N X Ss t- testi

Baba ile

Birlikte & t P
Yasama

Birlikte 299 64.551 17.351 353 -2.838 .005**
Ayri 56 57.357 17.745

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.5’te anne-baba ile birlikte yasama degiskenine gore 6grencilerin problemli cep
telefonu kullanim diizeylerine ait aldiklari puan ortalama degerleri ve standart
sapmalar1 yer almaktadir. Tablo incelendiginde, iiniversite dgrencilerinin problemli
cep telefonu kullanim diizeyleri anne-baba ile birlikte yasama durumuna gore anlaml
farklilik gostermektedir (t (353) =-2.838, p<.01). Anne-baba ile birlikte yasayan
ogrencilerin problemli cep telefonu kullanim diizeyleri (X=64.551, Ss=17.351), ayr1
yasayan Ogrencilere gore (X=57.357, Ss=17.745) daha yuksektir.

Universite dgrencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin anne-baba ile birlikte
yasama degiskenine gore istatistiksel agidan farklilagip farklilasmadigini belirlemek

amaciyla yapilan t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.6°da gosterilmektedir.
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Tablo 4.6: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Duizeylerinin Anne-
Baba ile Birlikte Yasama Degiskenine iliskin t- Testi Tablosu

Anne- N X Ss t- testi

Baba ile

Birlikte Sd t P
Yasama

Birlikte 299 123.81 18.583 70.30 -.028 978
Ayri 56 123.73 22.103

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.6’da anne-baba ile birlikte yasama degiskenine gore 6grencilerin duygusal 6z-
yeterlik diizeylerine ait aldiklar1 puan ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer
almaktadir. Tablo incelendiginde, iiniversite Ogrencilerinin duygusal 6z-yeterlik
dizeylerinin anne-baba ile birlikte yasama degiskenine gore anlamli farklilik
gostermemektedir (t (70.30) =-.028, p>.05).

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin anne-baba ile birlikte
yasama degiskenine gore istatistiksel agidan farklilagip farklilasmadigimi belirlemek
amaciyla yapilan t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.7°de gosterilmektedir.

Tablo 4.7: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin Anne-
Baba ile Birlikte Yasama Degiskenine iliskin t- Testi Tablosu

Anne- N X Ss t- testi

Baba ile

Birlikte 5d t P
Yasama

Birlikte 299 17.167 6,373 353 2.13 .034*
Ayri 56 19.142 6,360

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.7°de anne-baba ile birlikte yasama degiskenine gore 6grencilerin psikolojik
saglamlik diizeylerine ait aldiklar1 puan ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer
almaktadir. Tablo incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik
dizeyleri anne-baba ile birlikte yasama durumuna goére anlamhi farklilik
gostermektedir (t (353) =2.130, p<.05). Anne-babadan ayr1 olan O6grencilerin
psikolojik saglamlik dlzeyleri (X=19.142, Ss=6.360), birlikte olan grencilere gore
(X=17.167, Ss=6.373) daha yuksektir.
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4.4. Universite égrencilerinde problemli cep telefonu kullammmi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin iiniversiteyi baska sehirde okuma

degiskeni acisindan farkhhklarina iliskin bulgular

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimlari ile duygusal 6z-yeterlik
ve psikolojik saglamlik diizeylerinin iiniversiteyi baska sehirde okuma degiskenine

gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t-testi analizi yapilmistir.

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanim diizeylerinin tniversiteyi
baska sehirde okuma degiskenine gore istatistiksel agidan farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.8’de
gosterilmektedir.

Tablo 4.8: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim

Diizeylerinin Universiteyi Baska Sehirde Okuma Degiskenine iliskin t- Testi

Tablosu
Bagka N X Ss t- testi
s sa o
Birlikte 202 63.401 17.571 353 0.20 984
Ayri 153 63.437 17.661

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.8’de iiniversiteyi baska sehirde okuma degiskenine gore Ogrencilerin
problemli cep telefonu kullanim diizeylerine ait aldiklar1 puan ortalama degerleri ve
standart sapmalar1 yer almaktadir. Tablo incelendiginde, tiniversite Ogrencilerinin
problemli cep telefonu kullanma diizeyleri bagka sehirde okuma durumuna gore
anlaml bir farklilik gostermemektedir (t (353) =0.20, p>.05).

Universite &grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin iiniversiteyi baska bir
sehirde okuma degiskenine gore istatistiksel acidan farklilagip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.9°da

gosterilmektedir.
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Tablo 4.9: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin
Universiteyi Baska Sehirde Okuma Degiskenine Tliskin t- Testi Tablosu

Baska N X Ss t- testi

Sehirde

Okuma Sd t P

Birlikte 202 123.50 18.448 353 334 739
Ayri 153 124,19 20.088

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.9’da tiniversiteyi baska sehirde okuma degiskenine gore 6grencilerin duygusal
0z-yeterlik diizeylerine ait aldiklar1 puan ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer
almaktadir. Tablo incelendiginde, iniversite Ogrencilerinin duygusal 6z-yeterlik
diizeyleri baska sehirde okuma durumuna gore anlaml farklilik géstermemektedir (t
(353) =.334, p>.05).

Universite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin iiniversiteyi baska sehirde
okuma degiskenine gore istatistiksel agidan farklilasip farklilasmadigini belirlemek
amaciyla yapilan t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.10°da

gosterilmektedir.

Tablo 4.10: Universite Ogrencilerin Psikolojik Saglamhk Duzeylerinin Baska
Sehirde Okuma Degiskenine fliskin t- Testi Tablosu

Baska N X Ss t- testi

Sehirde

Okuma Sd T P

Birlikte 202 17.198 6.355 353 .949 343
Ayri 153 17.849 6.466

*p<0,05, **p<0,01

Tablo 4.10°da iiniversiteyi baska sehirde okuma degiskenine gore Ogrencilerin
psikolojik saglamlik diizeylerine ait aldiklar1 puan ortalama degerleri ve standart
sapmalar1 yer almaktadir. Tablo incelendiginde, tiniversite 6grencilerinin psikolojik
saglamlik diizeyleri Universiteyi baska sehirde okuma durumuna gore anlamli farklilik
gostermemektedir (t (353) =.949, p>.05).
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4.5. Universite ogrencilerinde problemli cep telefonu kullammmi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin gelir diizeyi degiskeni a¢isindan

farkhliklarina iliskin bulgular

Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanim, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskeni agisindan farklilasip
farklilasmadigint  belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir.

Universite grencilerin problemli cep telefonu kullanim diizeyleri acisindan gelir
diizeyi degiskenine gore istatistiksel acidan farklilasip farklilasmama durumunu
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda elde

edilen bulgular Tablo 4.11’de gdsterilmektedir.

Tablo: 4.11: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kulamm

Diizeylerinin Gelir Diizeyi Degiskenine iliskin Anova Tablosu

Gelir N X Ss Varyans Sd F P
Duzeyi Kaynagi
Diisiik 35 62.034 18.758 Gruplar 2 .097  .907
arasli
Orta 291  63.536 17.466 Gruplar 352
ici

Yuksek 29 62.034 17.909 Toplam 354

Problemli Cep
Telefonu Kullanimi

Toplam 63.416 17.585

Tablo 4.11°deki analiz sonuglart incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin problemli
cep telefonu kullanim diizeylerinin gelir diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik gostermedigi gOriilmiistiir (F (2.352) =.097, p>.05).

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanmim diizeylerinin gelir diizeyi
degiskeni acisindan farkliliklar incelenmis ve problemli cep telefonu kullanimi gelir
diizeyi degiskenine gore farklilasmamistir (F (2.352) = .097, p>.05). Buna gore, gelir
diizeyinin tiiniversite Ogrencilerinin problemli cep telefonu kullanim diizeyleri

tizerinde etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Universite 0Ogrencilerin duygusal 6z-yeterlik diizeyleri agisindan gelir diizeyi

degiskenine gore istatistiksel a¢idan farklilasip farklilasmama durumunu belirlemek
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amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular
Tablo 4.12°de gosterilmektedir.

Tablo: 4.12: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin Gelir

Diizeyi Degiskenine iliskin Anova Tablosu

Gelir N X Ss Varyans  Sd F P
Duzeyi Kaynagi
Disik 35  127.475 19566 Gruplar 2 1.100 .334
o arasi
0
== Orta 291  123.106 18.817 Gruplar 352
52 ici
o) D
§> Yiksek 29  126.413 21.775 Toplam 354

Toplam 355  123.805 19.147

Tablo 4.12°deki analiz sonuglar incelendiginde, tiniversite 6grencilerinin duygusal 6-
yeterlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik gostermedigi goriilmistiir (F (2.352) =1.100, p>.05).

Universite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik dizeylerinin gelir diizeyi degiskeni
acisindan farkliliklart incelenmis ve duygusal 6z-yeterlik gelir diizeyi degiskenine
gore farklilasmamistir (F (2.352) = 1.100, p>.05). Bu sonuca gore, gelir dizeyinin
tiniversite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeyleri {izerinde etkisinin olmadigi

sOylenebilir.
Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskenine
gore istatistiksel agidan farklilasip farklilasmama durumunu belirlemek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo
4.13’te gosterilmektedir.
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Tablo: 4.13: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamhk Diizeylerinin Gelir

Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova Tablosu

Gelir N X Ss Varyans Sd F P
Duzeyi Kaynag
Diisiik 35 17.342 6.498 Gruplar 2 2.015 .135
arasl
Orta 291 17.268 6.366 Gruplar 352
ici

Yuksek 355 19.758 6.434 Toplam 354

Psikolojik Saglamhk

Toplam  17.4789 6.402

Tablo 4.13’teki analiz sonuglar1 incelendiginde, tiniversite dgrencilerinin psikolojik
saglamlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik gostermedigi goriilmistiir (F (2.352) = 2.015, p>.05).

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin gelir diizeyi degiskeni
acisindan farkliliklari incelenmis ve psikolojik saglamlik gelir diizeyi degiskenine gore
farklilasmamustir (F (2.352) = .097, p>.05). Elde edilen sonuca gére, gelir diizeyinin
tiniversite 0grencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri iizerinde etkisinin olmadig1

sOylenebilir.

4.6. Universite dgrencilerinde problemli cep telefonu kullammmi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basar diizeyi

degiskeni acisindan farklhiliklarina iliskin bulgular

Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullamim, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik bagsar1 diizeyi degiskeni
acisindan farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmistir.

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanim diizeylerinin algilanan
akademik bagar1 diizeyi degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir sekilde
farklilasip farklilagmama durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.14°te gosterilmektedir.
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Tablo: 4.14: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim

Diizeylerinin Algillanan Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine Iliskin Anova

Tablosu
Akademik N X Ss  Varyans Sd F P  Anlamh
Basan Kaynag Fark
Diisiik 18 67.833 18.449 Gruplar 2 5712 .004  Orta-
arasi yuksek
Orta 259 64.837 17.761 Gruplar 352
ici

Yiuksek 78 57.679 15.649 Toplam 354

Problemli Cep
Telefonu Kullanimi

Toplam 355 63.416 17.585

Tablo 4.14’teki analiz sonuglari incelendiginde, tniversite d6grencilerinin problemli
cep telefonu kullanim diizeylerinin algilanan akademik basar1 diizeyi degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi gorilmiistiir (F (2.352) =5.712,
p<.05). Gruplar aras1 farkin kaynaginin bulunmasi amaciyla Tukey Post Hoc analizi
gerceklestirilmistir. Buna gore, algilanan akademik basar1 agisindan orta grupta (X=
64.837) bulunan bireylerin problemli cep telefonu kullanimi diizeyi, algilanan
akademik basaris1 yiksek (X=57.679) grupta bulunan bireylerin problemli cep
telefonu kullanimi diizeyinden istatistiksel agidan anlaml olarak yiiksektir (p =,004).
Bir baska ifadeyle, algilanan akademik basar1 diizeyi yliksek olan &grencilerin
problemli cep telefonu kullanimlar1 orta diizeydeki 6grencilerin problemli cep telefonu

kullanim diizeylerinden duisiiktiir.

Universite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin algilanan akademik basar1
dizeyi degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir sekilde farklilasip
farklilasmama durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.15te gosterilmektedir.
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Tablo: 4.15: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin
Algilanan Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine iliskin Anova Tablosu

Akademik N X Ss Varyans Sd F P
Basan Kaynag
Diistik 18 119.055 20.751 Gruplar 2 2.605 .075
N arasi
O
< £ Orta 259 122915 18.804 Gruplar 352
= ici
2>
3 Y uksek 78 127.859 19.522 Toplam 354

Toplam 355 123.805 19.147

Tablo 4.15’teki analiz sonuglari incelendiginde, tiniversite 6grencilerinin duygusal 6z-
yeterlik diizeylerinin algilanan akademik basar1 diizeyi degiskenine gore istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik géstermedigi gortlmistiir (F (2.352) =2.605, p>.05).

Universite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin algilanan akademik basar1
degiskeni acisindan farkliliklar1 incelenmis ve duygusal O6z-yeterlik algilanan
akademik basar1 degiskenine gore farklilasmamustir (F (2.352) =2.605, p>.05). Elde
edilen sonuca gore, algilanan akademik basar1 diizeyinin 6grencilerin duygusal 6z-

yeterlik diizeyleri iizerinde etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Universite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basar1
dizeyi degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir sekilde farklilasip
farklilagmama durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.16°da gosterilmektedir.

Tablo: 4.16: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamhk Diizeylerinin

Algilanan Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine iliskin Anova Tablosu

Akademik N X Ss Varyans Sd F P

Basan Kaynag
Diistik 18 15.388 5.553 Gruplar 2 1.482 .229
arasi
x
_E—E' Orta 259 17.405 6.524 Gruplar 352
3% ici
g & Yiksek 78 18.205 6.120 Toplam 354

Toplam 355 17.478 6.402
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Tablo 4.16°daki analiz sonuglar1 incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin psikolojik
saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basar1 diizeyi degiskenine gore istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir (F (2.352) = 1.482, p>.05).

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basari
degiskeni acisindan farkliliklar1 incelenmis ve psikolojik saglamlik algilanan
akademik basar1 degiskenine gore farklilasmamistir (F (2.352) =1.482, p>.05). Elde
edilen sonuca gore, algilanan akademik basari diizeyinin 6grencilerin psikolojik

saglamlik diizeyleri iizerinde etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

4.7. Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullamm, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin ginluk cep telefonu kullanim siiresi

degiskeni acisindan farkhhklarina iliskin bulgular

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanim, duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeylerinin giinliik telefon kullanim siiresi degiskeni agisindan
farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir.

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullamm diizeylerinin giinlik cep
telefonu kullanim siresi degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir sekilde
farklilagip farklilasmama durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.17°de gosterilmektedir.
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Tablo: 4.17: Universite Ogrencilerinin Problemli Cep Telefonu Kullanim

Diizeylerinin Giinliik Cep Telefonu Kullamim Siiresi Degiskenine iliskin Anova

Tablosu
Sure N X Ss  Varyans Sd F P Anlamh
Kaynag Fark
1-3saat 92 54.228 14959 Gruplar 2 23.283 .00 1-3saat-
5 arasi 0 4-6 saat,
S 4-6saat 175 64531 16427 Gruplar 352 1-3 saat-
= o 6 saat ve
a Uzeri,
[<B]
2 6saat 88 70.806 18.372 Toplam 354 4-6 saat -
£ ve lizeri 6 saat ve
o uzeri
o
a Toplam 355 63.416 17.585

Tablo 4.17’deki analiz sonuglari incelendiginde, tiniversite 6grencilerinin problemli
cep telefonu kullanim diizeylerinin giinliik cep telefonu kullanim siiresi degiskenine
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmistiir (F (2.352) =23.283,
p<.01). Gruplar arasi farkin kaynaginin bulunmasi amaciyla Tukey Post Hoc analizi
gerceklestirilmistir. Buna gore, gunluk cep telefonu kullanimi diizeyi agisindan 1-3
saat arasinda kullanim gdsteren bireylerin problemli cep telefonu kullanimi diizeyi, 4-
6 saat kullanan bireylerin problemli cep telefonu diizeyinden istatistiksel agidan
anlamli olarak diistiktiir (p =.000). Ginluk cep telefonu kullanimi diizeyi agisindan 1-
3 saat arasinda kullanim gosteren bireylerin problemli cep telefonu kullanimi diizeyi,
6 saat ve Uzerinde kullanan bireylerin problemli cep telefonu diizeyinden istatistiksel
acidan anlaml olarak dusiiktiir (p = .000). Ginlik cep telefonu kullanimi diizeyi
acisindan 4-6 saat kullanim gosteren bireylerin problemli cep telefonu kullanimi
dizeyi, 6 saat ve (zeri kullanan bireylerin problemli cep telefonu dlzeyinden

istatistiksel agidan anlamli olarak diisiiktiir (p = .011).

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullamm diizeylerinin giinliik cep
telefonu kullanim siiresine gore farkliliklari incelendiginde, problemli cep telefonu
kullanim diizeyinin bu degiskene gore anlamli sekilde farklilastigi goriilmistiir (F

(2.352) =23.283, p<.01).
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Universite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin ginlik cep telefonu
kullanim siresi degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir sekilde farklilasip
farklilasmama durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.18°de gosterilmektedir.

Tablo: 4.18: Universite Ogrencilerinin Duygusal Oz-yeterlik Diizeylerinin
Giinliik Cep Telefonu Kullamim Siiresi Degiskenine iliskin Anova Tablosu

Siire N X Ss Varyans  Sd F P
Kaynag
= 1-3 saat 92 120.391 17.713 Gruplar 2 2.919 .055
E arasl
(<5}
> 4-6 saat 175 123.868 19.562 Gruplar 352
O ici
§ 6 saat ve 88  127.250 19.336 Toplam 354
> uzeri
=]
a Toplam 355 123.805 19.147

Tablo 4.18’deki analiz sonuglar1 incelendiginde, tiniversite dgrencilerinin duygusal
0z-yeterlik duzeylerinin gunlik cep telefonu kullanim siiresi degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistir (F (2.352) = 2.9109,
p>.05).

Universite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin gunlik cep telefonu
kullanim stiresine gore farkliliklari incelendiginde, duygusal 6z-yeterlik diizeyinin bu
degiskene gore farklilasmadigr goriilmustiir (F (2.352) = 2.919, p>.05). Elde edilen
sonuca gore, gunliik cep telefonu kullanim stiresinin 6grencilerin duygusal 6z-yeterlik

diizeyleri lizerinde etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik dlzeylerinin gunliik cep telefonu
kullanim siresi degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir sekilde farklilagip
farklilagmama durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.19°da gosterilmektedir.
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Tablo: 4.19: Universite Ogrencilerinin Psikolojik Saglamhk Duizeylerinin Giinlik

Cep Telefonu Kullanim Siiresi Degiskenine iliskin Anova Tablosu

Siire N X Ss Varyans Sd F P
Kaynag
=< 1-3 saat 92 17923 6.076 Gruplar 2 355 701
—§ arasi
b 4-6 saat 175 17.417 6.448 Gruplar 352
] g
¢ ici
o} 6 saat ve 88 17.136 6.683 Toplam 354
=2 tzeri
&

Toplam 355 17.478 6.402

Tablo 4.19’daki analiz sonuglar1 incelendiginde, tiniversite 6grencilerinin psikolojik
saglamlik diizeylerinin giinlik cep telefonu kullanim siiresi degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi gorilmistiir (F (2.352) =.355,
p>.05).

Universite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin giinliik cep telefonu
kullanim siiresine gore farkliliklar incelendiginde, psikolojik saglamlik diizeyinin bu
degiskene gore farklilasmadig1 goriilmiistir (F (2.352) = 41.146, p>.05). Bu sonuca
gore, gunliik cep telefonu kullamim suresinin &grencilerin psikolojik saglamlik
diizeyleri Uzerinde etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

4.8. Psikolojik saglamhi@in problemli cep telefonu kullanimim1 anlamh bir sekilde
yordamasina iliskin bulgular

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin problemli cep telefonu
kullanimlarint anlamli sekilde yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla goklu

regresyon analizi yapilmstir.

Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal 6z-yeterlik
diizeyleri arasinda iliski saptanamadigindan psikolojik saglamligin problemli cep
telefonu kullaniminm1 yordayip yordamadigi incelenmek amaciyla regresyon analizi

yapilmis ve analiz sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.20” de gosterilmistir.

75



Tablo: 4.20: Psikolojik Saglamhgin Problemli Cep Telefonu Kullanimim

Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Tablosu

Degiskenler B Standart R T P Ikili Kism
Hata R R

2 73.60 5.940 12.392  .000

&

= = -711 153 -259  -4.630  .000 -251  -.240

S B

X

n &

o w»n

R=.252a R?=.063 F (2, 352)= 11.920 P=.000

Tablo 4.20°deki analiz sonuglarit incelendiginde psikolojik saglamlik bagimsiz

degiskeninin bagimli degisken olan problemli cep telefonu kullanimini yordamasina
iliskin ¢oklu regresyon analizi sonucu incelendiginde; anlaml bir iliski oldugu sonucu
ortaya ¢cikmistir (R=.252, R? = .063, p<.01). Psikolojik saglamlik problemli cep

telefonu kullanimindaki toplam varyansin yaklasik %6.3’linii agiklamaktadir.

Yordayici degisken olan psikolojik saglamlik ile bagimli degisken arasindaki ikili ve
kismi korelasyonlar incelendiginde, psikolojik saglamlik ile problemli cep telefonu

kullanimi arasinda negatif bir iligkinin (r=-.251) oldugu gorulmektedir.

Regresyon katsayilarimin anlamliligina iliskin t testi sonuglari incelendiginde,
psikolojik saglamligin anlamli bir yordayict oldugu goriilmektedir. Problemli cep

telefonu kullanimi ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonde bir iliski vardir.
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BESINCi BOLUM
SONUC VE TARTISMA

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanimu ile duygusal 6z-yeterlik ve
psikolojik saglamlik diizeyleri arasindaki iligki asagidaki alt problemler dogrultusunda
incelenmistir. Bu bélimde elde edilen verilerin analizleri sonucunda ulasilan bulgular

degerlendirilerek tartisilmis ve bu ger¢evede Onerilere yer verilmistir:

5.1.1. Universite 6grencilerinde duygusal 6z-yeterlik, psikolojik saglamhk ve
problemli cep telefonu kullanimi arasinda anlamh bir iliski olup olmadigina

iliskin sonug ve tartisma

“Universite 6grencilerinde duygusal 6z-yeterlik, psikolojik saglamlik ve problemli
cep telefonu kullanimi arasinda anlamli bir iligki var midir?”’ alt problemi incelenmis,
ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri ile problemli cep telefonu kullanimi ve
duygusal 6z-yeterlik diizeyleri arasinda anlamli iliski oldugu bulunmustur. Bulgulara
gore, iiniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri arttik¢a problemli cep
telefonu kullanma diizeylerinin azaldigi, duygusal 6z-yeterlik diizeylerinin ise arttigi
goriilmistiir. Yine inceleme sonucunda problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal

0z-yeterlik arasinda iligski bulunamamustir.

Alan yazin incelendiginde, duygusal 0z-yeterligin olduk¢a yeni bir kavram
olmasindan kaynakli bu yonde caligmalara rastlanamamistir. Fakat duygusal 6z -
yeterlikle benzerlikleri olan duygusal zeka kavramu ile ilgili ¢caligsmalarla karsilagilmig
ve bu calismalar incelenmistir. Ozer’in (2013: 200) gerceklestirdigi arastirmada
psikolojik saglamlik diizeyi yiiksek olan bireylerin duygusal zekasinin da ytiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine duygusal zeka kavramui ile problemli cep telefonu
kullanim1 arasindaki iliskinin incelendigi calismada kisisel 6zellik olarak duygusal
zeka diizeyi diisiik olan bireylerin problemli cep telefonu kullanimlart yiiksek

bulunmustur (Pamuk ve Kutlu, 2016: 796).

Psikolojik saglamlik diizeyi yiiksek bireylerin sahip olduklari kisilik 6zellikleri
bulunmaktadir. Bu kisilik o6zelliklerinden biri de kendilerine zarar gelecek

durumlardan ve ortamlardan kacinma yetenegine sahip olmalaridir (Thomsen, 2002;
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Akt. Gurgan, 2006: 56). Bu nedenle, kisiye zarar verebilecek boyutlara gelen
problemli cep telefonu kullanimi ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonlii iligki
¢ikmis olabilir.

Sert Agir’in (2018: 5) gergeklestirdigi arastirmada, cep telefonunun iginde
bulundurdugu internet teknolojisine olan bagimlilik ile psikolojik saglamlik arasinda
negatif yonde iligki tespit edilmistir. Bir diger arastirmada mutlu hissetmeyi psikolojik
olarak dayanikli ve saglam olmakla iliskilendiren Siiler (2016: 33) akilli cep
telefonlarina olan bagimlilik ile 6znel mutluluk arasinda negatif yonde iliski oldugunu
belirlemistir. Alan yazinda bulunan arastirma sonuglart da bu bulguyu destekler

nitelikte olmustur.

Psikolojik saglamlik arttikca duygusal 6z-yeterligin artmasi ise arastirmanin bir diger
sonucudur. Yasamin inigli ¢ikisli yapist iginde bireylerin bu degisime uyum
saglayabilmeleri ve bu durumu asabilmeleri psikolojik saglamligi olustururken,
bireyin bu uyum iginde kendi duygu ve disiinceleri ile ¢evresindeki bireylerin
hislerinin farkinda olarak bunlari yénetmesi ve yonetebilmeye olan inanci ise duygusal
0z-yeterlige sahip olmasi ile ilgilidir. Dolayisiyla, psikolojik saglamlik ile duygusal

0z-yeterlik arasinda pozitif yonlii bir iligskinin ¢ikmasi beklenen bir sonugtur.

Yiiksel, Saruhan ve Kegeci’nin (2021: 150) gergeklestirdikleri arastirmada, duygusal
zeka ve kisilerarasi duygu diizenlenin psikolojik saglamlig1 yordadig: tespit edilmistir.
Yine ayni ¢alismada {iniversite 6Zrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile psikolojik
saglamlik diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.
Aydim (2010: 64) ve Ozer’de (2013: 179) arastirmalarinda duygusal zeka ile psikolojik
saglamlik arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Bu arastirmalarin sonucuna gore de
duygusal zeka ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki oldugu

tespit edilmistir.

Diger bir bulgu ise, problemli cep telefonu kullanimi ile duygusal 6z-yeterlik arasinda
iliskinin  bulunamamasidir. Duygularin1 taniyan, olumsuz yasam olaylariyla
karsilastiginda duygularini etkili sekilde diizenleyerek davranista bulunan kisilerin
problemli bir davranis sergilemeyecekleri beklenmektedir. Ancak, arastirma
bulgularina gore duygusal 6z-yeterlik ile problemli cep telefonu kullanimi arasinda
herhangi bir iligki saptanamamistir. Arastirma sonucunun bu yonde ¢ikmasinin nedent,

tiniversite Ogrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi davraniglart ile bas
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edebilmeleri igin bu yonde kullanabilecekleri nitelikli problem ¢dzme yontem ve

tekniklerine ihtiyag duymalarindan kaynakli olabilir.

Alan yazin incelendiginde bu yonde yapilan benzer arastirmalar ile karsilasilmistir.
Kadin 6grencilerin anlik mesajla diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki
iliskiyi inceleyen Ulutas, Cosanay ve Emre (2019: 4341) anlik mesajlasma ile
duygusal zeka arasinda bir iligki tespit edememistir. Alan yazindaki arastirmalar

dikkate alindiginda, bu sonucun tersini gosteren sonuglar da mevcuttur.

Demir ve Cenkseven Onder’in (2021: 588-590) gerceklestirdigi arastirmada ise
duygusal zekanin akilli cep telefonu bagimliligini yordadig:r bulunmustur. Yine ayni
calismada duygusal zekanin cep telefonuna karsi hissedilen yoksunlugu da yordadigi

tespit edilmistir.

5.1.2 Problemli cep telefonu kullammm, duygusal 0z-yeterlik ve psikolojik
saglamhik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farkhlasma gosterip

gostermedigine iliskin sonuc ve tartisma

““Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi cinsiyet degiskenine gére
anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’’ alt problemi incelenmis, problemli cep
telefonu kullaniminin cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde farklilastigi
bulunmustur. Bulgulara gore, kadin 6grencilerin problemli cep telefonu kullanim
puanlar1 erkek dgrencilerden daha yiiksektir. Sonug olarak, bu arastirmada kadinlarin
problemli cep telefonu kullanim diizeylerinin erkeklere oranla daha fazla oldugu

sOylenebilir.

Arastirma sonucunu destekler nitelikte Bianchi ve Philips (2005: 39-51), Pamuk ve
Kutlu’nun (2016: 796), gergeklestirdigi aragtirmalarda da kadinlarin problemli cep
telefonu kullanimlar erkeklere oranla daha yiiksek oldugu bulunmustur. Uzun stre ve
kontrolstiz kullanimlarda bagimliliga neden olan cep telefonu kullanimlar1 iizerine
gerceklestirilen arastirmalarda da benzer sekilde kadin {liniversite 6grencilerinin cep
telefonu bagimliliklarinin erkeklere oranla daha fazla oldugu belirlenmistir (Aktas ve

Yilmaz, 2017: 88-96; Gezgin vd., 2016: 86).

Alan yazin incelendiginde, bu arastirma sonuglarinin tersi yoniinde bulgular elde eden
calismalar da mevcuttur. Aydogdu Karaaslan ve Budak (2012: 4565-4566)
arastirmalarinda, cep telefonundan film izleyerek ve cep telefonundan video ¢ekimi

yaparak cep telefonuyla vakit gecirme davranmisinin cinsiyet ile iligkisini
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incelemislerdir. Arastirmanin sonucuna gore, cep telefonuyla bu yodnde vakit
gecirenlerin  kadmn ogrencilere oranla erkek Ogrencilerde daha fazla oldugu

belirlenmistir.

Bir diger karsilagilan arastirmada akilli cep telefonu bagimliligi ile cinsiyet arasindaki
iligki incelenmistir. Arastirmada erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore akilli cep

telefonu bagimliligina daha yatkin olduklar1 saptanmistir (Goriir, 2019: 49).

Aragtirma sonucunun erkek ve kadinlara gore farklilasmadigi yoniinde bulgular da
mevcuttur. Giltekin (2014: 44), Suler, (2016: 50), Kuyucu (2017: 354) ve Mina
Bozkurt (2017: 282) tarafindan yapilan ¢aligmalarda ise Universite 6grencilerinin cep
telefonu bagimlilik diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda herhangi bir iligki tespit

edilememistir.

Problemli cep telefonu kullanim diizeyinin kadinlarda daha yiiksek diizeyde ¢ikmasi,
toplumumuzda kadinlarin erkeklere oranla ¢evreleriyle daha fazla iliski i¢inde olarak,
cep telefonu araciligiyla birgok yerden ve kisiden haberdar olmay1 tercih etmeleri ile
ilgili olabilir. Yaradilistan gelen kadinlarin erkeklere oranla daha fazla sosyal iliski
icinde olmay1 istemesi ve yasama dair durumlari ¢evresiyle paylasmayi sevmesi de bu

sonucu dogurmus olabilir.

““Universite dgrencilerinin duygusal dz-yeterlik diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
anlaml diizeyde farklilik gostermekte midir?’’ alt problemi incenmis, duygusal 6z-
yeterlik diizeyinin cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde farklilagtigi bulunmustur.
Bulgulara gore, kadin 6grencilerin duygusal 6z-yeterlik diizeyleri erkek 6grencilere
gore daha yiiksektir. Bu sonu¢ dogrultusunda, kadinlarin duygusal 0z- yeterlik

diizeylerinin erkeklere oranla daha fazla oldugu sdylenebilir.

Alan yazin incelendiginde, Demirdiizen’in (2013:162-163) arastirmasinda kizlarin
duygusal 0z-yeterlik diizeylerinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Arastirmaci, aragtirma sonucunu toplumdaki cinsiyet rollerinin varligiyla
aciklayarak kizlarin erkeklere gore daha anlayisli davranmalar1 konusunda cevresi
tarafindan yonlendirildiklerini ifade etmistir. Bu bulgu aragtirma sonucunu destekler
niteliktedir. Bu arastirma sonuglarinin tersi yoniinde bulgular elde eden, Bacchini ve
Maglliulo’da (2003: 337-349) ¢alismalarinda erkeklerin kadinlara oranla daha yiiksek
duygusal 06z-yeterlige sahip olduklarini bulmuslardir. Aynmi sekilde Telef ve
Karaca’nin (2011: 509) gerceklestirdikleri arastirmada da erkeklerin duygusal 6z-
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yeterlik diizeyleri kadinlara oranla daha yiiksek bulunmustur. Arastirma sonucunun
erkek ve kadinlara gore farklilasmadigi yoniinde bulgular da mevcuttur. Ustiiner,
Demirtas, Ozer ve Comert, (2009:10), Akkus Cutuk (2019:214) ve Ozkan Deniz’in
(2015: 77) calismalarinda duygusal 6z-yeterlik ile cinsiyet arasinda herhangi bir iliski

tespit edilmemistir.

Duygusal 6z-yeterlik diizeyinin kadinlarda daha yiiksek diizeyde ¢ikmasi, kadinlarin
yasamda karsilastiklar1 ¢ogu duruma erkeklere oranla daha fazla duygularin1 katarak
ve farkinda olarak yaklagmalari olabilir. Ayrica, kadinlarin i¢ giidii olarak hassas olusu
cevrelerindeki insanlara karsi daha anlayish yaklagmalari, kendi duygularini ve
bagkalarinin duygularini onemsiyor oluslart bu sonucu etkileyebilir. Bu nedenle,

kadinlarin duygusal 6z-yeterlikleri erkeklere oranla daha yiiksek bulunmus olabilir.

“Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri ile cinsiyet degiskenine gore
farklilik gostermekte midir?’” alt problemi incelenmis, psikolojik saglamlik diizeyinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde farklilastigi oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu
dogrultusunda erkek o6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin kadinlardan

daha fazla oldugu soylenebilir.

Alan yazin incelendiginde, arastirma sonucuyla benzer sekilde Eker, Tas ve Anl
(2020: 1190) tarafindan 436 {iniversite 6grencisi ile gergeklestirilen ¢alismada da
erkek Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeylerinin kadin 6grencilere gore daha
yiiksek oldugu bulunmustur. Dayioglu (2008: 113), A¢ikgoz (2016: 49) ve Erkog ve
Danis’in (2020: 39) ¢alismalar1 da psikolojik saglamligin erkek 6grencilerde yiiksek
oldugu yoniinde sonucglanmistir. Bu sonuglar arastirma bulgularini destekler
niteliktedir. Alan yazindaki aragtirmalar dikkate alindiginda, bu sonucun tersini
gosteren sonuglar da mevcuttur. Ulker Tiimlii ve Recepoglu (2013: 210) ve Kili¢’in
(2014: 97) calismalarinda ise kadin olmanin psikolojik saglamlig1 anlamli bir sekilde
yordadig1 goriilmiistiir.

Ulker TUmlu (2012: 110), Can ve Cantez (2018: 72), Aydim ve Egemberdiyeva
(2018:45-46), Ozer (2013: 199), Varicier (2019: 48) ve Karatas ve Camadan (2020:
365) tarafindan gergeklestirilen ¢alismalarda ise tiniversite 6grencilerinin psikolojik
saglamlik diizeylerinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli  bir farklilik

gostermedigine ulagilmistir.
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Psikolojik saglamlik diizeyinin erkeklerde daha yiiksek diizeyde ¢ikmasi, erkeklerin
kadinlara oranla toplumsal agidan daha fazla beklentilere maruz kalarak, sorumluluk
ylklenme durumunda kaliyor olmasi olabilir. Dolayisiyla, karsilasilan zor durumlara
kars1 giiclii durma ve basarma azmi gostermeyi gorev edinmis olabilirler. Zorlu
durumlar1 asabilme sonucunda olusan psikolojik saglamlik bundan kaynakli olarak

erkeklerde daha yiiksek bulunmus olabilir.

5.1.3 Universite 6grencilerinde problemli cep telefonu kullanmim, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik dizeylerinin anne-baba ile birlikte yasama

degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartisma

“Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu Kullanimi anne-baba ile birlikte
yasama degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt problemi
incelenmis, problemli cep telefonu kullanim1 diizeyinin anne-baba ile birlikte yasama
degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmadigi gordlmustir. Bu bulgu
dogrultusunda, anne-babasi ile birlikte olan 6grencilerin anne-babasindan ayri olan
Ogrencilere gore daha fazla problemli cep telefonu kullanimi davranis1 gosterdikleri

soylenebilir.

Alan yazin incelendiginde, elde edilen arastirma sonucundan farkli yonde sonuglara
rastlanmistir. Deniz (2014: 48) ve Hizarci’nin (2018: 63) calisma bulgularina gore,
problemli cep telefonu kullanimi ile 6grencilerin aileyle birlikte yasama durumlari

arasinda anlaml iligki olmadig1 bulunmustur.

Ebeveynler ¢ocuklarini yasamama hazirlarken hassas, 6zenli ve ilgili davrandiklar
taktirde gocuk kendi bas etme becerilerini gelistirir ve gelecekte saglikli bireyler
olurlar (Turkarslan, 2007: 103). Bu bireyler yasamda asmak zorunda olduklar1 bir
sirecle karsilastiklarinda bas etme becerileri onlarin  simdi ve gelecekte
karsilasacaklart stresorlere karsi problemli davranis sergileme olasiliklarini etkiliyor
olabilir. Bu sebeple, anne-baba aile igindeki bu yondeki ihtiyaglar karsilayamiyorsa

bireyin bu ihtiyacini cep telefonlar1 aracilifiyla giderdigi diisiiniilebilir.

“Universite grencilerinin duygusal 6z-yeterlik dizeyleri anne-baba ile birlikte
yasama degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt problemi
incelenmis, duygusal 6z-yeterlik diizeyinin anne-baba ile birlikte yasama degiskenine

gore farklilasmadig goriilmiistiir.
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Literatiir incelendiginde, bu yonde ¢aligmaya rastlanmamistir, ancak Ozkan Deniz
(2015: 108) duygusal 6z-yeterlik ve alt boyutlarindan diizenleme, destekleme, anlama
ve algilama Oz-yeterliklerinin anne-babanin birlikte yasama durumuna gore
istatistiksel agidan farklilasip farklilasmadigini incelemistir. Bu ¢alismanin sonucuna

gore anlamli bir farklilasma saptanmamustir.

Ebeveynle kurulan iliskinin ve etkilesimin duygusal 6z-yeterlik diizeyini etkileyecegi
distiniildiigiinde, duygusal 0z-yeterligin anne-babayla birlikte yasama degiskenine
gore farklilasmasi beklenmistir. Ancak bu c¢alismada anlamli bir farklilik elde
edilememistir. Duygusal 0z-yeterlik diizeyinin anne-baba ile birlikte yasama
degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmasinin nedeni ¢alisma grubunda yer alan
anne-babasindan ayr1 yasayan (n=56) bireylerin birlikte yasayan (n=299) bireylere

oranla daha az sayida olmasindan kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir.

“Universite grencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri anne-baba ile birlikte
yasama degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?”’ alt problemi
incelenmis, psikolojik saglamlik diizeyinin anne-baba ile birlikte yasama degiskenine
gore anlamli sekilde farklilastigi goriilmiistiir. Bu bulgu dogrultusunda, anne-
babasindan ayri yasayan 6grencilerin anne-babasi ile birlikte yasayan 6grencilere gore

daha yiiksek psikolojik saglamliga sahip olduklari sdylenebilir.

Yoriik Topuz ve Cihangir Cankaya (2021: 9) tarafindan yapilan ¢aligmada, aile ici
iligkilerin 6neminden bahsedilmistir. Arastirma sonucunda &grencilerin aileleri ile
olan saglikl iliskilerinin psikolojik saglamlik iizerinde 6nemli bir yordayici oldugu

tespit edilmistir.

Vefat durumundan kaynakli anne-baba ile yasayamama durumu olusabilmektedir.
Toprak, (2014: 97) ¢alismasinda psikolojik saglamlik ile anne-baba yagamsal durumu
iligkisini incelemistir. Aragtirmanin sonucuna gore psikolojik saglamlik diizeylerinin
anne-babanin sag olup olmama durumuna gore anlamli farkliliklar gostermedigi

belirlenmistir.

Alan yazin incelendiginde, destekleyici anne- baba iliskisi veya aile iiyelerinden
biriyle kurulan olumlu iliskilerin psikolojik saglamlikta koruyucu faktorler olarak ele
alindig1 bilinmektedir (Gizir, 2007: 120). Bu dogrultuda, anne-babasindan ayri

yasayan Ogrencilerin diisiik psikolojik saglamlik sergilemesi beklenebilir. Fakat
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ailenin olmadig1 noktada gevresel ve toplumsal koruyucu faktorler olabilir. Arastirma

sonucunun bu yonde bulunmasi bu durumdan kaynaklaniyor olabilir.

Psikolojik saglamlik diizeyinin anne-babasindan ayri yasayan Ogrencilerde daha
yuksek dlzeyde ¢ikmasinin bir bagka nedeni ise, psikolojik saglamligin giiglii ve zorlu
durumlarla bas etme sonucunda gelismesi olabilir. Anne-babasindan ayri yasayan
ogrencilerin bu durumu kabul ederek bu durumun onda olusturdugu olumsuz etkiyi
asma davranis1 gostermesi de bu arastirma sonucunu destekleyebilir. Bu nedene bagh
olarak anne-babasi ile birlikte yasayan 6grencilere gore anne-babasindan ayri1 yasayan

ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri daha yiiksek diizeyde goriilmiis olabilir.

5.1.4 Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin iiniversiteyi baska bir sehirde
okuma degiskenine gore farkhilik gosterip gostermedigine iliskin sonu¢ ve

tartisma

“Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi iiniversiteyi baska sehirde
okuma degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt problemli
incelenmis, problemli cep telefonu kullanimi ile iiniversiteyi baska sehirde okuma

degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmadigi bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde, cep telefonu kullanim davraniglarinin aile, arkadas, kardes
veya yalniz yasama durumuna gore degerlendirildigi ¢aligmanin sonucuna gore
anlaml bir farklilik elde edilemedigi goriilmustiir (Yay, 2019: 60). Bu sonug, arastirma

bulgularini destekler nitelik tasimaktadir.

Ancak alan yazinda bu sonucun tersi yoniinde arastirma da mevcuttur. Bal ve Balct
(2020: 381) tiniversite dgrencilerinin giinliik cep telefonu kullanim siirelerinin otel ve
pansiyonda kalanlar ile evde yasayanlar arasinda farklilastigina ulasilmigtir. Otel ve
pansiyonlarda kalanlarin daha uzun siire cep telefonu kullanimi davranisi sergiledikleri

bulunmustur.

Problemli cep telefonu kullaniminin {iniversiteyi baska sehirde okuma veya ailenin
yaninda okuma durumuna gére anlamli sekilde farklilagmamasinin nedeni, pandemi
stirecine denk gelen aragtirma siirecinde {iniversiteyi baska sehirde okuyan
ogrencilerin ailelerinin yanina gelerek birlikte yasiyor olmalarindan ve {iniversiteyi

farkli sehirde okuyor olmanin yarattigi sikintilar1 yasamiyor olmalarindan
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kaynaklandig:r soylenebilir. Bu nedenle iki grup arasinda anlamli bir farkliliga

ulasilamamis olabilir.

““Universite 6grencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeyleri iiniversiteyi baska sehirde
okuma degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik géstermekte midir?”” alt problemli
incelenmis, duygusal oz-yeterlik duzeyinin iniversiteyi baska sehirde okuma

degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmadigi bulunmustur.

Universiteyi aileden ayr1 farkli bir sehirde okuyan &grenciler sikintili yasam olaylari
ile karsilagsmaktadirlar. Akkus Cutuk’un (2019: 216) arastirma bulgularina gore de
sikintiya dayanma diizeyi ile duygusal Oz-yeterlik arasinda pozitif yonlii iliski

saptanmistir.

Bu baglamda, duygusal 6z-yeterlik dizeyinin iniversiteyi baska schirde okuma
degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmasi beklenebilir. Ancak, bu c¢aligmada
duygusal 6z-yeterlik diizeyi tniversiteyi baska schirde okuma degiskenine gore
farklilasmadig sonucu elde edilmistir. Bu sonucun pandemi siirecinden dolay1 tlim

Ogrencilerin aileleriyle birlikte yasiyor olmalarindan kaynaklandig diisiiniilmektedir.

““Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri iiniversiteyi baska sehirde
okuma degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik géstermekte midir?”” alt problemli
incelenmis, psikolojik saglamlik dlizeyinin {iniversiteyi baska sehirde okuma

degiskenine gore a anlamh sekilde farklilasmadigi bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde de benzer sonuglara ulagilmistir. Can ve Cantez (2018: 72)
ile Karatags ve Camadan’in (2020: 365) arastirma sonuglarma gore Universite
ogrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin iiniversite yasamlarini gegirdikleri

yere gore anlamli bir farklilasma gostermedigi sonucu elde edilmistir.

Psikolojik saglamlik diizeyinin tiniversiteyi baska sehirde okuma degiskenine gore
farklilagmasinin nedeni, psikolojik saglamligin olusumunda aile i¢i ortamin dneminin
yaninda aile dis1 ortamin dneminin de bliylik olmasi olabilir. Aile disindan destekleyici
kisilerin varhig1 ve toplumsal, sosyal kaynaklarin varligiyla bireyler destekleniyor
olabilir. Bu nedenle iiniversiteyi ailesinin yaninda okuyanlar veya bagka sehirde

okuyanlar arasinda farklilik bulunamadig: sdylenebilir.
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5.1.5 Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin gelir diizeyi degiskenine gore

farkhilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartisma

““Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi gelir diizeyi degiskenine
gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt problemli incelenmis,
problemli cep telefonu kullaniminin gelir diizeyi degiskenine gore anlamli sekilde

farklilasmadig1 bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde, arastirma sonucuyla benzer sekilde problemli cep telefonu
kullanimimin sosyo-ekonomik duruma gére farklilasmadig: saptanmstir (Ozascilar,
2009: 217). Benzer sekilde Giiltekin, (2019: 36) akilli cep telefonu bagimlilig: ile
algilanan gelir durumu arasindaki iliskiyi incelemis ve anlamli bir farklilasma tespit

edememistir.

Alan yazinda farklilastigina dair ¢alisma da mevcuttur. Kuyucu, (2017: 354)
tarafindan yapilan ¢alismada tiniversite dgrencilerinin akilli cep telefonu bagimlilik
diizeyleri ile gelir diizeyleri arasindaki iligski incelenmistir. Calisma sonucuna gore
gelir seviyesi diislik bireylerin yiiksek bireylere gére daha az bagimlilik davranisi
gosterdiklerini ifade etmistir. Ayrica gelir diizeyi ve bu gliciin getirisi olan daha kaliteli
cep telefonuna sahip olma durumuna goére degisen bir bagimlilik davranis1 oldugu

belirlenmistir.

Problemli cep telefonu kullanimimin gelir duzeyi degiskenine goére farklilik
gOstermemesinin nedeni, Universite doneminde bulunan geng¢ bireylere sunulan
indirimler ve kampanyalar olabilir. Bu indirimler 6grencilerin cep telefonlarina, sms
ve internet paketlerine ulasilabilirligini arttirmaktadir. Dolayisiyla gelir diizeyine gore
problemli cep telefonu kullanim diizeyinin artmasi ya da azalmasi yoniinde bir iliski
¢ikmamasi olagan bir durumdur.

““Universite 6grencilerinin duygusal dz-yeterlik diizeyleri gelir diizeyi degiskenine
gore anlamh diizeyde farklilik gostermekte midir?’’ alt problemli incelenmis,
duygusal 0z-yeterlik dlzeyinin gelir dizeyi degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagmadig1 bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde, arastirma bulgulariyla benzer sekilde Ceylan’in (2013:

133) gergeklestirdigi arastirmada duygusal 0z-yeterligin algilanan sosyo-ekonomik

durumuna gore farklilagsmadigi saptanmistir. Benzer sekilde Demirdiizen’in (2013:
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173), Ozkan Deniz (2015: 120) ve Akkus Cutuk (2019:215) tarafindan gerceklestirilen
aragtirma sonuglarina gore de duygusal 0z-yeterlik sosyo-ekonomik diizeye gore
farklilasmamustir. Ancak duygusal 6z-yeterligin gelir durumuna gore farklilastigini
bulan ¢alismalara da rastlanmistir. Sakarya (2013:131) ile ikiz ve Sakarya Cink1’nin
(2016: 343) arastirma sonuglar1 sosyo-ekonomik dizeyi yiksek olan bireylerin

duygusal 6z-yeterlik duizeylerinin artacagini géstermistir.

Bu arastirmada duygusal 6z-yeterlik diizeyinin gelir dizeyi degiskenine gére anlaml
sekilde farklilasmasinin nedeni, kisinin hayatin akisinda igsel, duygusal sireclerini
yonetmeye iten bir¢ok yasam olayi ile karsilagmasi olabilir. Birey yasamda karsilastigi
durumlara karsin duygusal 6z-yeterlik giiciinii kullansa da ekonomik zorlanmalariyla
ilgili yasadigi duygusal duruma iliskin algisini yonetemeyebilir. Bundan dolay1

duygusal 0z-yeterlik diizeyi gelir durumuna gore farklilasmamis olabilir.

“Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri gelir diizeyi degiskenine
gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’’ alt problemli incelenmis,
psikolojik saglamlik dulzeyinin gelir dizeyi degiskenine goére anlamli sekilde

farklilasmadig1 bulunmustur.

Alan yazm incelendiginde, arastirma bulgulariyla benzer sekilde Ozer (2013: 199),
Karatas ve Camadan (2020: 365) ve Ac¢ikgoz (2016: 50) tarafindan gergeklestirilen
caligmalarda da tiniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin gelir
diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermedigine ulagilmistir. Varicier’in
(2019: 53) calismasinda ise psikolojik saglamligin gelir dizeyi agisindan anlamli
farklilik gosterdigi saptanmistir. Bu bulguya gore, gelirini yiiksek olarak algilayan
bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinin gelirini orta diizeyde algilayan bireylere

oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Bireyin gelir diizeyinin diisiik olusu psikolojik saglamligin saglikli bir sekilde
gelismesini engelleyici bir faktordiir. Cevresel risk faktorleri altinda bulunan gelir
diizeyi, sosyo-ekonomik durum bireylerin psikolojik saglamliklar1 noktasinda dnem
arz etmektedir (Ulker Tmlii ve Recepoglu, 2013: 206). Bu baglamdan bakildiginda,
psikolojik saglamlik diizeyinin gelir durumuna gore anlamli sekilde farklilasmasi
beklenmektedir. Ancak arastirma bulgularina goére, algilanan gelir diizeyinin

psikolojik saglamlik iizerinde etkisinin olmadig1 sonucu elde edilmistir.
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5.1.6 Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin algilanan akademik basar:

degiskenine gore farkhilik gosterip gostermedigine iliskin sonu¢ ve tartisma

““Universite dgrencilerinin problemli cep telefonu kullanimi algilanan akademik
basar1 diizeyi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?”’ alt
problemi incelenmis, problemli cep telefonu kullanimi diizeyinin algilanan akademik
basar1 degiskenine gore anlamli sekilde farklilastigi goriilmiistir. Bu bulgu
dogrultusunda, algilanan akademik basaris1 orta diizeyde olan 6grencilerin problemli
cep telefonu kullanim diizeylerinin algilanan akademik basaris1 yiiksek olan

ogrencilerden daha fazla oldugu soylenebilir.

Alan yazin incelendiginde, cep telefonunu kullanmadan duramama, ayri kalamama
durumunun akademik basarida diisiise sebep oldugu tespit edilmistir (Erdem, Kalkin,
Turen ve Deniz, 2016: 931; Tavolacci vd., 2015: 206). Universite 6grencileri ile
gerceklestirilen bir diger ¢alismada ise, problemli cep telefonu kullaniminin algilanan
akademik basariya gore farklilasip farklilasmadigi incelenmis, ancak anlamli bir
farklilik saptanmamistir (Yay, 2019: 63).

Problemli cep telefonu kullanim diizeyinin, algilanan akademik basarisi yiksek
diizeyde olan dgrencilere gore algilanan akademik basarisi orta olan 6grencilerde daha
yiiksek diizeyde c¢ikmasi, 6grencilerin uzun sireler boyunca cep telefonu ile vakit
gecirmesi ile agiklanabilir. Tim dikkat ve enerjinin telefon ekranina bakarak
harcanmasi sebebiyle derslere ve dersin igerigine olan ilgi ve alakada diisiis yasanacagi

sOylenebilir.

““Universite dgrencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeyleri algilanan akademik basar
diizeyi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt problemli
incelenmis, duygusal 0z-yeterlik diizeyinin algilanan akademik basari1 degiskenine

gore anlaml sekilde farklilasmadigi bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde, arastirma bulgulariyla benzer sekilde, Ozkan Deniz (2015:
109) ve Ceylan (2013: 85) tarafindan gergeklestirilen caligmalarda katilimcilarin
duygusal 6z-yeterlik dizeylerinin algilanan akademik basarilarina gore anlamli bir
farklilasma gostermedigi saptanmistir. Alan yazinda farkli sonuglar da yer almaktadir.
Demirdiizen’in (2013: 176) gergeklestirdigi arastirmada ise, akademik basar1 duygusal
0z-yeterlik arasinda pozitif yonlii anlamli iliski saptanmistir. Akkus Cutuk (2019: 216)
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gerceklestirdigi arastirma sonucunda, duygusal 6z-yeterligi diisiik bireylerin olumsuz
duygu durumlart sebebiyle umutsuz yasam siirdiirdiikleri ve diisiik performans

gosterdikleri saptanmistir.

Carroll ve digerleri (2012: 431), 6grencilerin basarilarinda artis saglamanin ve onlari
su¢ teskil edecek durumlardan korumanin akademik, sosyal ve duygusal 06z-
yeterliklerini gelistirmekten gegecegini ifade etmislerdir. Bu durum dikkate
alindiginda, duygusal 6z-yeterlik diizeyinin algilanan akademik basar1 degiskenine
gore anlamli sekilde farklilasmasi beklenebilir. Ancak, bu arastirma sonucuna gore
algilanan akademik bagarinin duygusal 6z-yeterlik diizeyini etkilemedigi sonucu elde

edilmistir.

““Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri algilanan akademik basar1
diizeyi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt problemli
incelenmis, psikolojik saglamlik diizeyinin algilanan akademik basari degiskenine

gore anlamli sekilde farklilagsmadigi bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde, Karatag ve Camadan (2020: 365) {iniversite 6grencilerinin
psikolojik saglamlik diizeylerinin algilanan akademik basar1 degiskenine gére anlamli
bir farklilik gostermedigini tespit edilmistir. Acikgdz’tiin (2016: 52) arastirma
sonucuna gore ise, psikolojik saglamlig1 yiiksek olan 6grencilerin algilanan akademik

basar1 diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmustir.

Akademik basar1 bireyin koruyucu faktorlerden yararlanarak risk faktorlerinin
iistesinden gelmesi sonucunda olusan olumlu sonuglardan biridir (Kilig, 2014: 36). Bu
baglamdan bakildiginda, psikolojik saglamlik diizeyinin algilanan akademik basari
degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmasi beklenmektedir. Ancak, arastirma
bulgularina gore, algilanan akademik basar1 diizeyinin psikolojik saglamlik tizerinde

etkisinin olmadig1 sonucu elde edilmistir.

5.1.7 Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi, duygusal 6z-
yeterlik ve psikolojik saglamhik diizeylerinin cep telefonu kullamim siiresi

degiskenine gore farkhilik gosterip gostermedigine iliskin sonug ve tartisma

“Universite 6grencilerinin problemli cep telefonu kullanimi giinlik cep telefonu
kullanim stiresi degiskenine gére anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt
problemli incelenmis, problemli cep telefonu kullaniminin cep telefonu kullanim

stiresi degiskenine goOre anlamli sekilde farklilagtigi goriilmiistiir. Bu bulgu
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dogrultusunda, ginlik cep telefonu kullanimi 1-3 saat arasinda olan &grencilerin
problemli cep telefonu kullanimlarinin 4-6 saat ve 6 saat (zerinde cep telefonu
kullanan bireylere gore daha diisiik oldugu sdylenebilir. Yine bulgular dogrultusunda,
4-6 saat arasinda kullanan 6grencilerin problemli cep telefonu kullanim diizeylerinin

ise 6 saat ve iizerinde kullananlara gore daha diislik oldugu sdylenebilir.

Alan yazin incelendiginde, Universite 6grencilerinin gunlik cep telefonu kullanim
stirelerinin incelendigi arastirmada yaklasik %60’ 1nin giinde 2 ile 6 saat arasinda cep
telefonu kullandiklar1 saptanmistir (Minaz ve Cetinkaya Bozkurt, 2017: 278).
Keregin’in (2021: 49) arastirmasinda ise, katilimcilarin %58,7’sinin 4 saat ve alti,
%41,3’liniin ise 4 saat ve iizerinde cep telefonu kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir.
Erdem Tiiren ve Kalkin (2017: 1-12), Gezgin vd., (2017: 86) ve Bal ve Balci’nin
(2020: 384) gergeklestirdikleri galismalarda da {iniversite 6grencilerinin cep telefonu
bagimlilik diizeyleri ile giinliik cep telefonu kullanim siiresi arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Alan yazinda bulunan arastirma sonuglar1 bu

sonucu destekler niteliktedir.

Problemli cep telefonu kullanim diizeyinin cep telefonunu giinliik 4-6 saat ve 6 saat
tizeri kullanan ogrencilerde daha yiliksek olmasmin 6grencilerde cep telefonu
kullanimina kars1 gelisen toleranstan kaynakli olabilecegi soylenebilir. Cep telefonuna
kars1 gelisen tolerans sebebiyle daha fazla kullanma ihtiyact duyan &grenciler cep

telefonunun problemli kullanimina siiriiklenebilirler.

“Universite ogrencilerinin duygusal &z-yeterlik dizeyleri gunlik cep telefonu
kullanim stiresi degiskenine gére anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?’” alt
problemli incelenmis, duygusal 6z-yeterlik dizeyinin cep telefonu kullanim siiresi

degiskenine gore anlaml sekilde farklilasmadigi bulunmustur.

Alan yazin incelendiginde, duygusal 6z-yeterlik ve problemli cep telefonu kullanimi
iliskisine yonelik aragtirmaya rastlanmamistir. Fakat Augner ve Hacker (2012: 437)
arastirmasinda uzun siireli, asir1 cep telefonu kullanimi davranis1 gosteren bireylerin
depresyon, diisiik duygusal denge ve stres gibi problemler yasadiklarina ulagmistir.
Diger bir arastirma sonucuna gore ise arastirmacilar, cep telefonlarmin uzun siireli
kullaniminda bagimliliga neden olacagina dikkat cekerek, cep telefona erisememe
durumunda bireyde ortaya ¢ikan sinirlilik, rahatsizlik, kaygi ve huzursuzluk durumuna
dikkat ¢ekmistir (Pavithra, Madhukumar ve Murthy, 2015: 344). Bu bulgu, bireylerin
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telefondan uzaklastiklar stres anlarinda, duygusal denge durumuna gelemediklerini

distindiirmektedir.

Bu baglamdan bakildiginda kisilerin, duygusal siireglerini yonetememelerinden
kaynakli bir kagis olarak kullandiklar1 cep telefonlartyla gecirdikleri slrenin
artmasinin problemli cep telefonu kullanim davranisiyla iligkili olmast ve bundan
dolayi bireylerin duygusal 6z-yeterlik diizeyinin giinliik cep telefonu kullanim siiresine
anlaml farklilik géstermesi beklenebilir. Ancak, arastirma sonucuna gore, giinliik cep
telefonu kullanim siiresinin iniversite ogrencilerinin duygusal 6z-yeterlik diizeyi

tizerinde bir etkisinin olmadig1 goriilmustiir.

“Universite Ogrencilerinin psikolojik saglamlhik diizeyleri giinlik cep telefonu
kullanim stiresi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?”” alt
problemi incelenmis, psikolojik saglamlik diizeyinin cep telefonu kullanim siiresi
degiskenine goOre anlamli sekilde farklilagmadigi bulunmustur. Alan yazin

incelendiginde, bu yonde bir arasgtirmaya rastlanmamastir.

Psikolojik saglamlik diizeyinin giinlik cep telefonu kullanim siiresine gore
farklilasmamasinin nedeni, 6grencilerin bu siire zarfinda cep telefonunu hangi amag
icin kullandiklarmin belirli olmamasindan kaynaklantyor olabilir. Aragtirmanin énceki
bulgularina bakildiginda da problemli cep telefonu kullanimi ile psikolojik saglamlik
arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmustur. Bu nedenle, grencilerin cep telefonunu

olumlu veya olumsuz yonde kullaniyor olmalari bu sonucun bulunmasina etki edebilir.

5.1.8 Psikolojik saglamhgin problemli cep telefonu kullanimm yordayip

yordamamasina iliskin sonug ve tartisma

“Universite 6grencilerinde psikolojik saglamlik problemli cep telefonu kullanimimni
anlamli bir sekilde yordamakta midir?’” alt problemi incelenmis, psikolojik saglamlik
degiskenlerinin problemli cep telefonu kullanimini %6.3 diizeyinde anlaml1 bir sekilde

yordadigi bulunmusgtur.

Universite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri problemli cep telefonu

kullanimin1 anlamli bir sekilde yordamistir.

Yakin iligkiler kurmak, psikolojik saglamligin olusmasina ve gelismesine katkist olan
onemli bir guctur. Seving (2019: 109) galismasinda {iniversite 6grencilerinin cep
telefonun i¢inde barindirdig: internet teknolojileri kullaniminin, daha az diisiinme ve

insanlarla daha az yakinlik kurma ihtiyacin1 yordadigina ulasmistir.
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Cep telefonlari, insanlarin internete daha hizli sekilde ulagmalarini saglayan bir aygit
olmustur. Alan yazinda karsilasilan bir diger ¢alisma da internet kullanim siireleri ile
ilgilidir. Arslan’in (2018: 30) arastirma sonucuna gore, bireylerin psikolojik saglamlik
diizeyleri yiikseldikce giinliik internet kullanma siirelerinin manidar sekilde azaldig:
bulgulanmistir. Bir diger sekilde yorumlanirsa bireylerin psikolojik saglamlik
diizeyleri azaldikc¢a internette vakit gecirme siireleri dolayisiyla cep telefonu ile

gecirdikleri vakit artmaktadir.

Cep telefonlar1 kullanilirken, kullanicilarin dikkatlerini ¢ekerek kisa siireli de olsa
yasamin i¢inde bulunan sikintilardan uzaklasabilmesine neden olmaktadir. Psikolojik
saglamlig1 yiiksek bireyler ise yagamin zorlu yonlerini kendilerini gelistirmek igin bir
firsat sayarak kagma egilimi gostermemektedirler (Fletcher & Sarkar, 2013: 12). Bu
durum psikolojik saglamligin problemli cep telefonu kullaniminin yordayicist olma

durumunun nedenlerinden olabilir.

5.2 Oneriler

Bu boliimde arastirmanin bulgular1 dogrultusunda 6nerilere yer verilmistir.
5.2.1 Arastirma Sonucuna Dayali Oneriler

1. Universite 6grencilerinde psikolojik saglamlig1 arttirict bireysel veya grupla
psikolojik danisma ¢alismalarinin yapilmasi problemli cep telefonu kullaniminin ve

uzun vadede olusabilecek cep telefonu bagimliliklarin 6niine gegmede yararli olabilir.

2. Universite dgrencilerinin duygusal siirelerine yonelik farkindalik yaratacak psiko-
egitim calismalar1, 6grencilerin psikolojik anlamda giiglii ve saglam olabilmeleri
noktasinda 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle, tiniversitelerde 6grencilerin iicretsiz

yararlanabilecegi psikolojik danigma hizmetleri verilebilir.

3. Psikolojik saglamlig1 yiiksek bireylere sahip olmak i¢in digsal faktorler i¢inde yer
alan aile i¢i ortam ve aile dis1 ortamin gelistirilmesi gerekir. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin belediyeler araciligiyla ailelere ve geng nesle verilmek tzere bu yonde

caligmalar ylriitmesi faydali olabilir.

4. Ogrencilerin akademik basarilarinda artis saglayacak calismalarin yapilmasi
problemli davranislari engelleyici nitelikte olabilir. Bu anlamda her tniversitede ders
calismaya elverigli kiitliphane gibi ortamlar olusturularak ve bu ortamlarin sayisi

arttirilarak her 6grencinin faydalanmasi saglanabilir.
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5. Cep telefonu ile gegirilen siire zarfinin azaltilmasi i¢in bireylerin cep telefonunun
cekiciligine karsi iradelerini kontrol edebilmeleri, yalnizca énemli ve zaruri ihtiyaci
karsilamak tizere kullanmalar1 gerektigi bilinci zihinlerinde olusturulmalidir. Bu
nedenle, Universitelerde bu yonde ¢alismalar yapacak kuliiplerin kurulmasi tesvik

edilerek tiniversite 6grencilerinin de bu ¢alismalarda aktif rol almasi saglanabilir.
5.2.2 Tleride Yapilacak Arastirmalara Yénelik Oneriler

1. Bu calismanin daha fazla iiniversite 6grencisinin katilacagi bir ¢alisma grubuyla

tekrarlanmasi arastirmanin genellenebilir olmasina katki saglayabilir.

2. Aragtirmada (niversite Ogrencilerine pandemi streci ile ilgili sorular
yansitilmamigtir. Bu dénemin zorlayict bir yasam olay1 olmasindan kaynakli uyum
saglamada problemler yasanmaktadir. Ileride yapilacak arastirmalarda bu konu

eklenerek benzer bir ¢alisma gergeklestirilebilir.

3. Problemli cep telefonu kullanimi ¢agin biiyiik bir problemi haline gelmektedir. Bu
nedenle, bu kavramla iligkili olabilecek bir¢cok degiskenle ¢alisilabilir. Bu ydnde

calismalarin arttirilmasi alan yazina 6nemli katki saglayacaktir.
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EKLER

EK-1
Kisisel Bilgi Formu

Saym Katilimcilar,

Asagida sosyo-demografik ozelliklerinize yonelik bazi sorular yer almaktadir. Bu
sorular1 eksiksiz ve dikkatle yanitlamaniz ¢alisma agisindan olduk¢a Onemlidir.
Yanitlariniz gizli tutulacak ve yalnizca bilimsel aragtirma kapsaminda kullanilacaktir.
Katilimlarimiz ve yardimlariniz i¢in tesekkiir ederim.

Senanur ARIKAN

1) Cinsiyet:
Kadm ( ) Erkek ()

2) Yasiniz:

3) Anne babanizla birlikte mi, ayr1 mi1 yasiyorsunuz?
Birlikte () Ayri ()

4) Universiteyi aileden ayr1 bagka bir sehirde mi yoksa ayni sehirde mi okuyorsunuz?
Birlikte () Ayri ()

5) Ekonomik durumunuzu nasil degerlendiriyorsunuz?
Disik () Orta( ) Yuksek ()

6) Akademik basar1 agisindan kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?
Diisiik ( ) Orta () Yuksek ()

7) Giinliik telefon kullanim siireniz nedir?

1-3saat ( ) 4-6saat( ) 6 saatve tzeri( )
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EK-2
Problemli Mobil Telefon Kullanim Olcegi

Asagida kisilerin telefon kullanim aligkanliklarina iligkin bazi ciimleler | Katilma Diizeyi

verilmigtir.

15l

Litfen her bir climleyi dikkatle okuyarak, siklikla yasadiginizi g S
diistindiigliniiz, size uyan aralig1 isaretleyiniz. S| &
= E| 3

S E =

o & A

1.Cep telefonuma gereginden fazla zaman harctyorum.

2.Cep telefonumu tizgiin oldugumda kendimi daha iyi hissetmek icin
kullanirim.

3.Islerimi yapmam gerekirken kendimi cep telefonumla mesgul
olurken bulurum ve bu davranisim sorunlara neden olur.
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Oldukca iyi
tanmimhiyor

fyi tammhiyor
tamimhiyor

Cok iyi




EK-3
Duygusal Oz-Yeterlik Olcegi

Asagida verilen her bir ifadeyi okuduktan sonra, o ifade ile ilgili olarak

“su anda kendinizden ne kadar emin oldugunuzu” degerlendiriniz.

Tepkinizi, sizi yansittigini diislindiigliniiz bosluga (X) isareti koyarak

belirtiniz.

Hic¢ emin degilim

Cok az eminim

Biraz eminim

Cogunlukla eminim

Kesinlikle eminim

1.Kendi olumsuz duygularimi dogru olarak tanimlarim

2.Bagkalarina olumsuz duygularini olumlu duygularla degistirmesi igin

yardim ederim

3.0lumsuz bir duygu hissederken olumlu bir duygu yaratirim.
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EK-4

Kisa Psikolojik Saglamhk Olcegi

Asagida kisilerin davranig ve tutumlarina iligkin bazi
climleler verilmistir.

Liitfen her bir ciimleyi dikkatle okuyarak, sik sik
yasadiginizi  diisiindiigiiniz durumu size uyan aralik
tizerinde isaretleyiniz.

Hi¢ uygun degil
Uygun degil

Biraz uygun
Tamamen uygun

Uygun

1.Sikintili zamanlardan sonra kendimi ¢abucak 1 2
toparlayabilirim.

2.Stresli olaylarin iistesinden gelmekte giicliik ¢ekerim.* 1 2

3.Stresli durumlardan sonra kendime gelmem uzun zaman | 1 2
almaz
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EK-5
Etik Kurul izin Belgesi

Evrak Tarih ve Sayisi: 24/11/2020-E.3477

|44 istanbul Z&if Universitesi

ETiK KURULU BASKANLIGI

Say1 :20292139-050.01.04
Konu : Etik Kurul Kararlar

Saymn Senanur ARIKAN
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk Yiiksek Lisans Ogrencisi

Kurulumuz 23.10.2020 tarihinde toplanarak, "Universite Ogrencilerinde Problemli Cep
Telefonu Kullanimi ile Duygusal Oz-Yeterlilik ve Psikolojik Saglamlik Arasindaki iliskinin
Incelenmesi" baslikli arastirmanizda kullanmak {izere kurula sunmus oldugunuz Etik Kurul
Bagvuru Formunuzu onaylayarak imza altina almistir. Aragtirmanizin Etik Kurul Onay Formu
ekte yer almaktadir. Bilgilerinizi rica ederim.

e-imzahdir
Prof. Dr. Nasuh USLU
Kurul Bagkan1

Ek: 7-Senanur Arikan'n Onay Formu (3 sayfa)

23/11/2020 Yeminli Katip : Zeyneb Funda TEZ

Mevcut Elektronik imzalar

NASUH USLU (Etik Kurulu Bagkanlig1 - Kurul Bagkani) 24/11/2020 09:11
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ARASTIRMA iISTANBUL SABAHATTIN ZAiM UNiVERSITESININ

KARAR ETiK DURUSUNA AYKIRI DEGILDIR.

(Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu 'nun karart tavsiye niteliginde olup, iiniversitemizle
ilgili etik ilkelerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi amacini tagimaktadir.)

Tarih: 23/10/2020
Sayr: 2020/10
flgi: Lisansiistii Egitim Enstitiisii Miidiirliigiiniin 15.10.2020 tarihli ve 5817 say1li yazisi
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu tarafindan hazirlanmustir.
e-imzahdir

Baskan
Prof. Dr. Nasuh USLU

e—imzal!'dlr e—imz.?lldlr
Uye Uye
Prof. Dr. Ali GUNES Prof. Dr. Mustafa ATES
e-imzallldu' e-inglndlr
Uye Uye
Prof. Dr. Mehmet Emin KOKTAS Prof. Dr. Kadir CANATAN
e-inglldlr E-imZ{l.]ldlr
Uye y Uye
Prof. Dr. Yahya Kemal YOGURTCU Av. Bilal SAMAT
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EK-6

Olcek Kullanim izinleri

Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi izni

Senanur Cevik mem T 8 Mar 2020 Paz 21:05 ".fr -
A com -

Hocam merhabalar ben Istanbul Sabahattin Zaim iniversitesinde Yiiksek lisans yapiyorum. Izniniz olursa tezim icin Problemli mobil telefon kullanimi dlcedinizi kullanmay! diisiiniyorum
Sizin icinde uygunsa dlceginizi benimle paylasirsaniz cok sevinirim
lyi caligmalar diliyorum.

Ali Haydar SAR - @ IMar2020 Pzt 1240 Yy
Alic-ben ~

Merhaba Senanur, istedigin 8lcek ektedir kullanabilirsin, eger sormak istedigin bir konu olursa cuma giinleri bende zaimde derse geliyorum orda séyleyebilrisin

basarilar

Gonderen: Senanur Cevik <_
Gonderild
Kime: aha

Konu: Olgs

[lleti kisaltldi] Tam iletiyi gérantale

P 3 1 o e Ot

Duygusal Oz-Yeterlik Olcegi izni

Senanur Gevik - - 12E12020Cmt 1239 V7 &
Alicr: ebru.ikiz -

Hocam merhabalar,

Ban Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, psikolojik danismanik ve rehberlik balimii yiksek lisans dgrencisiyim

Tez caligmamda kullanmak dzere dlcedinize intiyacim var, izniniz olursa kullanmak istiyarum.
(Geri daniisiniz icin simdiden tesekkir ederim.

Iyi caligmalar dilerim

£ 13E12020Pa2 1705 ¥y
Alic: ben =

Merhaba Senanur Cavik, Tez calismanizda Duygusal Oz-Yeteriik Olcegini kulanabilisiniz. Olcein yayinlandid makale, kullamdii makaleler tezler ve kitaplan refrenas vermeyi
unutmayiniz. fyi calismalar
Prof. Dr. F. Ebru lkiz

12 Eylal 2020 12:38, "Senanur Cevik' yazdr
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Psikolojik Saglamhk Olcegi izni

s: SenanurCevik: R REIW0 Mz Yy &

Alicr: tayfun =

Hocam merhabalar,
Ben Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi psikolojik danismanlik ve rehberlik balimi yiiksek lisans dgrencisiyim.

Tez calismam icin psikolojik saglamlik dlceqinize ihtiyacim var, izniniz olursa kullanmak istiyorum.
Geri donigtniz icin simdiden tesekkir ederim.

Iyi calismalar dilerim.

Tayfun Dogan « 12EyI2020Cmt 1407 Yy &
Alici: ben «

Merhaba,

QOlgedi websitemden indirerek kullanabilirsiniz.
Kolay gelsin.

12.09.2020, 12:43, "Senanur Cevik" -
Doc. Dr. Tayfun Dogan

Uskdar Universitesi
Psikoloji Bolima
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OZGECMIS

Senanur ARIKAN,......dogumluyum. ilk ve ortadgretimimi Istanbul’da tamamladim.
2019 yilinda Istanbul Kiiltiir Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Boliimii’nden mezun oldum. Mezun oldugum yil Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk Béliimii'nde yiiksek lisans
egitimine basladim. Lisans ve Yiksek Lisans donemimde c¢esitli kurumlarda

calismalarda bulundum.
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