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OZET
OZEL GEREKSINIMLI BIREYE SAHIP EBEVEYNLERIN
PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK VE STRESLE BASA CIKMA
YONTEMLERININ SOSYAL HiZMET ACISINDAN
INCELENMESI (iSTANBUL ORNEGI)

Riimeysa AYDIN
Yiiksek Lisans, Sosyal Hizmet
Tez danismani: Dr. Ogr. Uyesi Sena OKSUZ
Eyliil, 2021 — 121 Sayfa

Arastirmalar 6zel gereksinime ihtiya¢ duyan cocuklara sahip olan ebeveynlerin,
olagan gelisim gosteren ¢ocuklara sahip olanlara gore ekonomik, sosyal ve psikolojik
acidan daha fazla desteklenme ihtiyacinda olduklarmi géstermektedir. Ozel
gereksinimli bireye sahip olan ebeveynlerle ilgili son yillarda literatiirde bazi
caligmalar yapilmis olsa da, ilgili popiilasyonun hem psikolojik dayaniklilik hem de
stresle basa ¢ikma tutumlar ile ilgili kapsamli bir ¢calismaya rastlanmamistir. Bu
nedenle ¢alisma kapsaminda 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik
dayaniklilik ve stresle basa c¢ikma tutumu arasindaki iliskinin incelenmesini
amagclamaktadir. Calismanin drneklemi Istanbul’da yasayan 6zel gereksinimli bireye
sahip 396 ebeveynden olugmaktadir. Nicel veri toplama tekniklerinden genel tarama
modeli olan iligkisel tarama yontemi kullanilmistir. Veri toplama araci olarak
“Demografik Bilgi Formu”, “Psikolojik Dayaniklilik Olgegi”, ve “Stresle Basa Cikma
Tutumu Olgegi” kullanilmaktadir. Verilerin ¢dziimlenmesinde ise SPSS Statistics 22.0
programi kullanilmistir. Calisma sonucunda; psikolojik dayaniklilik ve stresle basa
¢ikma tutumlar1 arasinda anlamli bir iliski bulundugu tespit edilmektedir. Bu sonuca
gore psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma tutumu birbirini etkilemekte ve
desteklemektedir. Demografik bilgilerden cinsiyet unsuru ve stresle basa ¢ikma
tutumu Olgegi alt boyutu olan iyimser yaklasim incelendiginde kadinlarin iyimserlik
diizeylerinin erkeklere oranla diisiik oldugu gozlemlenmektedir.

Anahtar Kavramlar: psikolojik dayaniklilik, stresle basa ¢ikma tutumu, 6zel egitim,

0zel gereksinimli bireyler



ABSTRACT
EXAMINATION OF PSYCHOLOGICAL RESILIENCE AND
COPING WITH STRESS IN TERMS OF SOCIAL WORK OF
PARENTS WITH SPECIAL NEEDS (ISTANBUL EXAMPLE)

Riimeysa AYDIN
Master, Social Work
Thesis advisor: Asst. Prof. Dr. Sena OKSUZ
September, 2021 - 121 Pages

Although there are many studies in the related literature on psychological resilience
and attitude to cope with stress with parents with individuals with special needs, there
are no studies that deal with both concepts together yet. Therefore, within the scope of
the study, it is aimed to examine the relationship between psychological resilience and
the attitude of coping with stress of parents with individuals with special needs. For
this purpose, the sample of the study consists of 396 parents who have a person with
special needs within the borders of Istanbul. In this study, which was conducted with
the descriptive research method, one of the quantitative research methods,
"Demographic Information Form", "Psychological Resilience Scale”, and "Stress
Coping Attitude Scale™ are used as data collection tools. In the analysis of the data,
SPSS Statistics 22.0 program. In the results of working; It has been determined that
there is a significant relationship between psychological resilience and attitudes to
cope with stress. According to this result, psychological resilience and the attitude of
coping with stress affect and support each other. When the optimistic approach, which
is the gender factor and the sub-dimension of the attitude scale for coping with stress,
is examined, it is observed that the optimism level of women is lower than that of men.
If we look at this result, it can be interpreted that the optimistic perspectives of women
may be low due to the responsibilities they undertake such as the burden of home and

care.

Keywords: psychological resilience, attitude to cope with stress, special education,

individuals with special needs
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BIiRINCI BOLUM
GIRIS

Toplumun temelini olusturan aile, en temel haliyle anne, baba ve ¢ocuklardan
olusmaktadir. Aile bireylerin i¢ginde dogup yasamlarini siirdiirdiigii toplumun en kii¢iik
yapt tasidir. Aile her tiirlii ihtiyaclarimizin karsilandigi ve desteklendigimiz bir
kurumdur (Gladding, 2011:25). Ailede ilk olarak esler arasinda olan iliskiden olusan
bir etkilesim ve iletisim ag1 olugsmaktadir. Bir ¢ocugun diinyaya gelisi ile bu iletisim
farkli bir yon kazanmakta ve ebeveynlerin rollerinde ve konumlarinda farkliliklar

meydana gelmektedir (Karatas , 2003: 2).

Ailelerin bir yasam dongiisii bulunmaktadir. Bu dongiiniin icerisinde her ailenin
iireme, cinsellik, egitsel ve ekonomik destek gibi bir¢ok islevi bulunmaktadir. Hemen
hemen biitlin ailelerde sagliksiz isleyislerin oldugu veya yasam dongiilerinin i¢inde
problemler yasandigi donemlerin oldugu gozlemlenmektedir (Eyiiboglu, 2019:28).
Fakat 6zel gereksinimli bireye sahip ailelerde bu gibi durumlar, normal gelisim
gosteren bireylere sahip ailelere oranla daha yogun ve uzun siireli olarak
yasanmaktadir (Ardig, 2013:15). Aile ¢ocugun gelisiminin basladigi, toplumdaki rol
ve sorumluluk o6grenilmeye baslandigi kurumdur. Fakat c¢ocuklarinin olagan
gelisimden farkli olarak dogmasi veya ileriki yaslarda farklilagmasi ailenin yeni

beceriler kazanmasin1 6ngdren bir siirece sebep olmaktadir (Eripek, 2009:40).

Ozel gereksinime ihtiyact olmayan bireyin dogumu bile ailede koklii bir uyum
donemini gerektirirken, 6zel gereksinimli bireyin ihtiyaglarina cevap verebilmek ve
adapte olabilmek ebeveynler acisindan zorlayict bir siireci igermektedir. Ozel
gereksinimli  bireyin varligi ailenin yapisinda, isleyisinde ve istlendikleri
sorumluluklarda farklilik gostermektedir (Okanli, Ekinci, Goziiagca ve Sezgin, 2004:
1-8).

Bu ailelerin i¢inde bulunduklari psikolojik durum; ¢ocuklart basta olmak tizere kendi
aileleri ile olan iliskilerini, yakin cevrelerini ve sonrasinda i¢inde bulunduklar
toplumu etkilemektedir. Ailelerin 6zel gereksinimli bireyi kabullenememesi ¢ocugun
gelisimini tamamlayamamasina ve gerilemesine neden olmaktadir. Cocugunu

kabullenemeyen anne-babanin bu durumla ve karsilastiklar1 zorluklarla bas etmesi



oldukca zordur. Stresli ve kaygili olan anne-babalarin umutsuzluga kapilmalar1 diger

ebeveynlere oranla daha yiiksektir (Y1ldiz, 2009: 5-10).

Hallahan ve Kauffman’a gore ailenin ¢ocuktaki 6zel gereksinim ihtiyacini fark etmesi
ve bu duruma uyum saglamasinda birgok faktor etkilidir. Bu faktdrler anne-babalarin
evlilik uyumlari, kisilik 6zellikleri, esler arasi iletisim, saglik durumlari, ekonomik
durum, ¢ocugun cinsiyeti, yetersizlik tiirii ve derecesidir. Baxter, Cummins ve Polak’
a gore ise, bu etmenler 6zel gereksinimli bireyin fark edilmesi, ailelerin bu duruma
gosterdigi tepkiler tizerinde 6nemli bir yere sahiptir (Cummins ve Polak, 1995: 125-
136). Bu arastirmacilar ebeveynlerin en yogun stresi ¢ocuklarinin 6zel gereksinim
tanist alma silirecinde yasadiklarini belirtmektedirler. Aileler psikolojik, ruhsal
duygusal, fiziksel, ekonomik ve sosyal anlamda zorluklar yasamaktadirlar. Yasanan
bu zorluklar {izerinde; 6zel egitime ihtiyaci olan bireyin yas, cinsiyet, engel tiirli ve
derecesi, ebeveynin yasi, anne-babanin ayri veya birlikte olmasi, aldiklar1 sosyal
destek, sosyoekonomik diizeyleri ve ebeveynlerin duygu durumlar da belirleyici bir

rol oynamaktadir (Bildirici , 2014: 140-145).

Depresyon; cokiintiilii, bunalimli, iizlintiilii bir duygu durumla birlikte konusmada,
fiziksel iglevlerde, giinliik aktivitelerde yavaslama veya durgunluk yasanmasi ile
bunlarin yanmi sira isteksizlik, karamsarlik gibi duygu durumlarin ortaya g¢ikma
stirecidir. (Cimilli, 2001:157-168). Deger verilen birinin kaybu, is ile ilgili sorunlar,
saglikla ilgili yasanilan ciddi problemler, herhangi bir saldir1 veya sarsici bir olay
sonucu ortaya ¢ikan zorlu bir yasam deneyimidir. Cogu kisi bu tiir durumlar karsisinda
duygusal sekilde farkli tepkiler verebilmektedir. Bu kavram olumsuz durumlara kars1
bireyin bagisiklik gelistirmesi olarak degil, yasanan olumsuz durumlardan sonra

iyilesme becerisidir (Rutter, 2006: 1-12).

Aileler, ytiklendikleri sorumluluklar ve degisen yasam kosullar1 karsisinda zorluklarla
bas edemeyecekleri diisiincesi ile strese girerek depresyon belirtisi gosterebilmektedir
(Sandalc1, 2002:95-102). Ozel gereksinimli bireylerin ebeveynleri ile yapilan
caligmalarda farkli stres kaynaklarinin depresyona yol actigi gozlemlenmistir.
Cocugun egitimi, bilgi yetersizligi, ¢iftler arasinda yasanan ¢atisma, iletisimsizlik, 6zel
gereksinimli bireylere kars1 toplumun olumsuz tutumu, artan maddi ihtiyaclar, bakim
gereksinimleri, gelecek hakkinda belirsizlik, sosyallesmelerinde yasanan aktivite
azalmasi ebeveynlerin yasadigi onemli stres kaynaklari arasinda siralanabilir (Bilal ve

Dag, 2005: 56-68).



Psikolojik dayaniklilik; travmatik olaylara ve stresorlere karsi bir tepki olarak ortaya
¢ikan, kisinin karsilastigi ciddi tehdit ve olumsuz yasantilara ragmen uyum ve degigim
gibi olumlu ve iyi sonuglar ortaya ¢ikararak kendini toparlayabilmesidir (Terzi , 2008:
297-306). Bu agidan bakacak olursak 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin
yasamlarinda gelisen degisimler sonucunda ortaya ¢ikan streslerle bas etmede
psikolojik dayaniklilik diizeyleri 6nemli bir etmendir (Seligman, Steen, Park ve
Peterson, 2005: 410-421).

Bu boéliimde arastirmanin amaci, onemi, sayiltilari, sinirliliklari, tanimlar, problem

climlesi ve alt problemlerine yer verilmistir.

1.1. Problem

Ozel gereksinime ihtiyaci olan birey; ¢esitli nedenlerden otiirii kendi akranlarindan
fiziksel ve zihinsel gelisim olarak farkliliklar gdsteren, farkli egitim seviyesine sahip
kisiler i¢in kullanilan genel bir ifadedir (MEB, 2020:15-20). Ozel egitime ihtiyag
duyan her bireyin yetersizlik derecesi ve tiirii birbirinden farklidir. Bu sebepten dolay1

Ozel gereksinimli birey ifadesi ile ilgili nesnel bir tanim yapmak uygun

bulunmamaktadir (Kulaksizoglu, 2003:160-165).

Bireysel farkliliklarin belirgin bir sekilde degisiklik gostermesi beraberinde cesitli
sorunlar1 da getirmektedir. Hem ¢ocuklarin egitim hayatinda hem sosyal ¢evrede hem
de ailede yasanan sorunlar bu noktada bas gostermektedir. Ozel gereksinimli bireyin
kisisel ihtiyaclarinin karsilanmasi disinda, ailelerinin de belli baglh ihtiyaglarinin
karsilanmas1 gerekmektedir. Zira bu ihtiyaclar da bazi sorunlar1 beraberinde
getirmektedir. Ailelerin yasadiklar1 bu sorunlarin basinda sosyal, ekonomik ve
psikolojik sorunlar gelmektedir. Her bir sorunun kendi igerisinde ¢ok onemli
dinamikleri bulunmaktadir. Sosyal problemleri; toplumsal 6nyargi, 6zel gereksinimli
bireylerin diglanmasi ve toplumla biitiinlesememesi olustururken, ekonomik
problemleri; egitim-saglik masraflarinin ¢ok yiiksek olmasi ve &6zel gereksinimli
bireylerin kisisel ihtiyaglarinin fazla olmasi gibi sorunlar olusturur. Bunlarin disinda
ailelerin yasadigi psikolojik problemleri ise; c¢ocuklarmin 6zel durumunu
kabullenememe, yasadiklari siireci saglikli yiiriitememe, stres ve kaygi diizeylerinin

yiiksek olmast ve ¢ocuklarinin gelecegi ile ilgili belirsizlikler olusturur.

Ebeveynler hamilelik siiresince daha diinyaya gelmemis ¢ocuklari i¢in hayal kurmaya

baslarlar. Bu hayaller kendisini, esini ve ¢ocuklarini kapsar. Hamilelikte i¢cinde kaygiy1



da barindiran bu tarz psikolojik siirecler normal olarak karsilanir. Bu siirecte anne-
babalar saglikli gelisen ¢ocuk beklerken ayni zamanda olagandis1 gelisim gosteren bir
cocuga sahip olmaktan da kaygi duyarlar. Ozel gereksinim ihtiyaci bulunan bir cocuga
sahip olmalar1 ebeveynlerde biiylik bir hayal kirikligina sebebiyet vermektedir.
Hayallerinin yikima ugramasi sonucunda ebeveynler biiyiik bir hiisrana ugrar ve esler

birbirlerini suglamaya baslar (Varol, 2005: 60).

Ozel gereksinime sahip olan bir ¢ocugun ebeveyni olma sorumlulugu, se¢im
haklarinin olmadig1 bir durumdur ve kendilerini bu role hi¢ hazir hissetmezler (Akkok,
2003:78). Boyle durumlarda ebeveynler ilk olarak ¢aresizlik ve sok yasarlar. Zamanla
bu duygular yerini asir1 tiziintii ve psikolojik ¢okkiinliikk duygularina birakir. Tiim bu
nedenler diisiiniildiigiinde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olmak aileleri duygusal ve

psikolojik yonden olumsuz etkiler (Erkan, 1991:42-43).

Ozel gereksinime ihtiyaci olmayan bireyin dogumuna bile aile uyum saglamakta
zorlanirken 6zel gereksinimli bireyin varligina adapte olabilmek ebeveynler agisindan
zorlayici bir siireci igermektedir. Ozel gereksinimli bireyin varligi ailenin yapisinda ve
isleyisinde farkliliklar yaratirken, ebeveynlerinde sorumluluklarinda farklilik
gostermektedir (Okanli, Ekinci, Goziiagca ve Sezgin, 2014:1-8). Ozel gereksinime
ihtiya¢ duyan birey genellikle ailede yogun bir kaygi uyandirmaktadir. Sorumluluk,
bikkinlik, yorgunluk gibi problemler ortaya ¢ikmaktadir. Bu problemler ozel
gereksinime ihtiya¢ duymayan diger ¢ocuga gore farklilik gostermektedir. Bu sebeple
0zel gereksinime ihtiya¢ duyan bireye bakim veren ebeveyn agisindan bakim ve egitim
verme konularinda zorluk yasamaktadirlar ve genellikle bakim veren ebeveyn de anne

olmaktadir (Isikhan, 2005 :54-56).

Tiim bu durumlar diislintildiigiinde 6zel gereksinimli bireye sahip olma ve onlarin
ithtiyaclart ile ilgilenme durumu aileleri psikolojik ve duygusal olarak etkiler. Ailelerin
icinde bulunduklar1 sosyal statii, ekonomik durum, egitim seviyeleri ve meslekleri bu
siireci nasil yonettikleri ve ne sekilde atlattiklar1 {izerinde 6nemli bir etkendir. Bu
caligmada ailelerin belirtilen durumlarimin psikolojik dayaniklilik ve stresle bas etme
yontemleri lizerindeki etkileri incelenecektir. Bu faktorler dikkate alinarak

arastirmanin sorular1 asagida goriildiigii gibi belirlenmistir.

1. Ozel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri

ile stresle basa ¢ikma yontemleri arasinda bir iliski var midir?



2. Gelir durumu ile psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma yontemleri

arasinda bir iligki var midir?

3. Egitim durumu ile psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma yontemleri

arasinda bir iliski var midir?

4. Cinsiyet degiskeni ile psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma yontemleri

arasinda bir iligki var midir?

1.2. Amag

Ozel gereksinimli bireylerin dogumdan yetiskinlige kadar gecen zaman zarfinda
karsilastigi problemler, gelisimi normal seyreden bireylerin ve ebeveynlerinin
yasadiklar1 problemlerden farklidir. Ozel egitime ihtiyag duyan gocugun aileye
yiikledigi sorumluluklar ve goérevler ebeveynler icin giic durumlar yaratmaktadir.
Yasanilan bu zorluklari; maddi giigliikler, ruhsal problemler, aile ve toplum ile olan
iliskilerde meydana gelen giicliikler, ¢ocugun egitimi ile ilgili zorluklar ve ¢ocugun
gelecegi ile ilgili kaygilar olarak kategorize edebiliriz (Ozsenol ve digerleri, 2003
:156-164).

Ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin durumunu kabullenme doneminde
gosterdikleri tutumun ve psikolojik dayanikliliklarinin ne sekilde olacaglr ve
yasadiklar1 zor durumlarla ne Slgiide bas edecekleri saglikli aile iligkileri agisindan
elzem bir konudur. Ebeveynlerin g¢ocuklarmin 6zel durumuna adapte olma ve
karsilastiklar1 problemlerle bas etme stratejileri degisiklik gosterebilir. Sosyo-kiiltiirel
yapi, aile yapisi, ekonomik durum, anne-babalarin kisilik 6zellikleri, ailenin
dinamikleri, ailenin cocuklar ile ilgili farkindalik diizeyi, anne- baba ve cocuk
adaptasyonu gibi faktorler giic durumlarla bas etme stratejilerinde etkilidir. Bu
etmenler icerisinde psikolojik dayanikliligi daha yiiksek olan anne-babalarin olusan
yeni durumlara adapte olma ve stresten kaynaklanan olumsuz durumlarla bas etme

konusunda daha basarili olacaklari diisiiniilmektedir (Zengin, 2013 : 56-68).

Literatiire bakildiginda, 6zel gereksinime ihtiyaci bulunan bireylere sahip ailelerin
stres, umutsuzluk, anksiyete ve sosyal destegi algilamalar1 gibi etkenler ile iligkili
caligmalar yapilmistir. Yapilan aragtirmalarda konu, 6zel gereksinimli gocugun tanisi

ile siirlandirilmistir (Ozbek, 2018: 65-79).



Bu ¢alismada 6zel tani ile sinirlandirilmaya gidilmemis ve 6zel gereksinimi bulunan
bireylere sahip biitiin ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik ve stresle bas etme

yontemlerini incelemeye c¢alisilmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Alan yazin incelendiginde, zihinsel engelli, fiziksel engelli, genetik bozukluklart olan
ve otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuga sahip anneler veya ebeveynlerin sosyal
destegi algilamalari, anksiyete, umutsuzluk ve stres diizeyleri gibi faktorler ile ilgili
arastirmalar bulunmaktadir. Ozel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik
dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma yontemlerinin sosyal hizmet agisindan incelenmesi
konusunda bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu agidan bakildiginda ¢alisma, 6zgiin bir
calismadir ve yapilan incelemeler sonucunda bir benzerine rastlanilmamstir. Yapilmis
olan ¢aligmalara bakildiginda yasam doyumu, stres ve daha ¢ok 6zel gereksinimli

bireyin engel durumu ile sinirlandirildig tespit edilmistir.

Bu yapilan ¢alismada 6rnekleme tanisal agidan bir sinirlama getirilmemis ailelerin
psikolojik dayaniklilig1 etkileyebilecek gelisimsel bozukluklar tiimiiyle ele alinmistir.
Ayrica psikolojik dayanikliligi etkileyebilecek ¢ocuga sahip ebeveynlerin stres
diizeyleri incelenmek istenmistir. Ulkemizde 6zel gereksinimli bireylere sahip ailelerle
ilgili yapilan arastirmalarin kisitli oldugu dikkate alindiginda, bu ¢aligmanin konu ile
ilgili alanyazina ve sonralarda yapilacak c¢aligmalara yardimci olacagi

diistiniilmektedir.

1.4. Stnirhliklar

Arastirmada verilerin toplanilmasi 02.04.2021 tarihinden itibaren baslatilmistir. En
biiyiik sinirliklardan biri tiim diinyay1 etkisi altina alarak kiiresel bir salgin haline gelen
COVID-19 olmaktadir. Salgin ile birlikte bir¢ok grup evlerine kapanmakta ve
psikolojik anlamda biiytik kaygi, stres ve korku yasamaktadir. Bu nedenle aragtirmada
yeterli saylya wulagsma noktasinda engeller ile Kkarsilagilmigtir. Pandemi
kisitlamalarindan dolay1 hafta i¢i ve hafta sonu yasaklart uygulandigi bir dénemde

gerceklestirilmis olmasi bu engellerin basinda gelmektedir.



IKINCi BOLUM
KURAMSAL ve KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.0zel Gereksinimli Birey ve Simiflandirilmasi

Ozel gereksinim kavrami bazi faktdrler sonucu egitsel ve gelisimsel yeterlilikleri
kapsaminda yasitlarindan belirgin bir sekilde farklilik gosteren bireyler i¢in kullanilir
(MEB, 2018:18-22).

Ozel gereksinimi bulunan bireylerin kavramsallastiriimasinda yetersizligi ya da engeli
olan birey gibi isimler tercih edilirken son donemlerde “ézel ihtiva¢ gruplarr” veya “ézel
egitime gereksinimli bireyler” gibi terimler, bireylerin eksikliklerini belirtmemek
yaftalama yapmamak ve gereksinim duyulan egitime odaklanilmasi i¢in kullanilmaya
baslanmustir (Ulutagsdemir, 2007:119-130). Diinya Saglik Orgiitii’niin (DSO) yaptigi
arastirmaya gore 0zel gereksinimli olmanin yayginlasma orani diinyada ortalama %15

olarak tespit edilmistir (DSO, 2011:35).

“Tiirk toplumunda ise Tiirkiye Istatistik Enstitiisii'niin 2002 yilinda yayinladigi rapora gére
oran, %12,29°dur” (Tirkiye oOzlrliler arastirmasi., 2002:15). “Milli Egitim Bakanligi
verilerine gére 2016-2017 (1. Donem) egitim-6gretim yilinda ozel egitim okullarinda 45,590,
ozel egitim swmiflarinda 40,887, kaynastirma egitim kapsaminda 219,28 dgrenci

bulunmaktadir. Toplam ozel egitim kurumlarinda egitim alan égrenci sayist 306,205 dir'
(Miidiirliigii, 2017:65).0zel egitime ihtiyag durumunu ortaya cikaran nedenler
dogustan ve sonradan olmak iizere iki ana baglik altinda ele alinmistir. ele alabiliriz

(Baybora, 2006 :220-250).

Dogustan gelisen 6zellikler: hamilelikte veya dogum esnasinda ortaya ¢ikan nedenler,
genetik faktorler, atesli rahatsizlik gecirme, kotii beslenme, kiigiik yasta anne olmak,
akraba evliligi, kalitim, travmalar, bulasic1 hastaliklar gibi etmenlerdir. Dogum
esnasinda uygulanan yanlis miidahaleler, olumsuz koétii kosullari bulunan mekanlarda
gerceklestirilen miidahalelerde 6zel gereksinimin ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi
gibi hastalik, dogal afet ve kaza gibi sonradan gerceklesen olaylar da 6zel egitime
ihtiya¢ duyulan durumlar1 meydana getirir (Bacioglu, Ozdemirercan ve Uzun, 2006 :
229-269).

Tiirkiye de Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligine (MEB, 2018: 56) gore 6zel egitim

ihtiyact olan kisilerin smiflandirilmasi su sekilde yapilmaktadir: isitme yetersizligi,

7



zihinsel yetersizlik, dil ve konusma giighigii, gorme yetersizligi, kas ve sinir sistemi
yetersizliklerine bagli yetersizlikler, 6grenme giicliigii, duygusal ve davranis
bozuklugu, otizm, birden fazla yetersizlik, iistiin yetenek, hiperaktivite ve dikkat
eksikligidir. Bu 6zel gereksinim gruplar1 hem benzer hem de farkli 6zelliklere sahip
olabilmektedir. Bunun yani sira bireyler bir alanda 6zel egitim ihtiya¢ duyabilecegi
gibi birden fazla alanda da 6zel egitime gereksinim duyulabilmektedir (Aksoy, 2016
:67-71).

Ozel Gereksinimli Bireylerin Smiflandirilmast:

Ozel gereksinim ihtiyacinin birbirinden farkli birgok tiirii bulunmaktadir. Gelisim
donemlerinde gosterdikleri 6zellikler, yetersizlik cesitlerine gore ve bireye gore

goriilme zamanlarinda degisiklik gosterir (Greespan ve Wieder, 2004 :32-40).

Bu bdliimde otizm spektrum bozuklugu, 6zgiil 6grenme giicliigii, zihinsel yetersizlik,
down sendromu, fiziksel engel, isitme ve gérme engeli, dil ve konusma bozuklugu gibi

engel tiirleri hakkinda bilgi verilecektir.
1) Zihinsel Yetersizlik

DSM-V’> e gore, zihinsel yetersizlik “fletisim, kendine bakim, ev yasam,
toplumsal/kisileraras: beceriler, toplumun sagladig: olanaklar: kullanma, kendi kendini
yonetip yonlendirme, okulla ilgili islevsel beceriler, is, bos zamanlar, saglik ve givenlik
alanlar:ndan en az ikisinde, o siradaki uyum islevinde, eszamanl: yetersizlikler ya da
bozukluklar”’ seklinde tanimlanmistir (DSM-V-TR, 2013).

Zihinsel yetersizligi bulunan birey, “Zihinsel islevier bakimindan ortalamanin iki standart
sapma altinda farkhilik gosteren, buna bagl olarak kavramsal, sosyal ve pratik uyum
becerilerinde eksiklikleri ya da sumirliliklar: olan, bu ozellikleri 18 yasindan onceki gelisim
doneminde ortaya ¢ikan ve ézel egitim ile destek egitim hizmetlerine ihtiya¢ duyan bireyi”
ifade eder. Ogrenme normal gelisim gosteren bireyler ile farklilik gostermez. Ogrenme
alanindaki yasadiklar farkliliklar; beceri edinme, edinilen beceriye dikkat etme, bilgi

ve becerilerin transferi ile ilgili problem yasamaktadirlar (Onciil, 2012: 14).

Zihinsel yetersizlik engel tiirii hafif, orta, agir, ¢ok agir zihinsel yetersizlik olmak tizere

4 alt baslikta ele alinmaktadir.

a-Hafif diizey zihinsel yetersizlik; Genel olarak birey okula baslayana kadar bu 6zel
durumu fark edilmez c¢iinkii biligsel ve fiziksel olarak gozle goriiniir bir farklilik

yoktur. Akademik becerilerde akranlarindan geri kaldiklarinda bu durum goze carpar.
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Ogrenimleri esnasinda disaridan destek egitime ihtiya¢ duyarlar. Dikkatleri dagmiktir,
ogrendiklerini uzun siireli bellege aktarmada yasitlarina kiyasla daha geridedirler
(Yiiksel, 2001:15). Bunun yani sira iletisim becerilerinde de eksiklik goriilebilir ancak

giindelik konusmalar1 ve zor olmayan giinliik isleri yapabilirler (Oztiirk ve Ulusahin,

2016 :35).

b-Orta diizey zihinsel yetersizlik; bu diizeyde zihinsel yetersizligi bulunan bireylerin
egitilebilir grubuna girme yiizdeleri yliksektir. Baz1 giindelik sorumluluklar1 diizenli
olarak yapabilirler (Butcher, Mineka ve Hooley, 2013:80-82). Iletisim becerilerini
gerceklestirmede ve sosyal ihtiyaclarini karsilamada problem yasarlar. Basit ve net
yonergeleri algilayabilirler (Oztiirk ve Ulusahin, 2016:55). Zihinsel yaslar1 akranlarina
gore geridir. Yavas Ogrenir ve yavas hareket ederler. Erken c¢ocukluk egitimi
aldiklarinda giinliik isleri gerceklestirebilecek kadar yasamlarini siirdiirebilirler

(Butcher, Mineka, ve Hooley, 2013 :80-82).

c-Agir diizey zihinsel yetersizlik; hareket kabiliyetlerinde gézle goriiniir sinirliliklar
vardir. Konusmaya ¢ok geg baslarlar ve kullandiklar sézciik sayis1 kisithdir. Oz bakim
gerektiren becerileri yapabilirler fakat cogunlukla destek alirlar (Oztiirk ve Ulusahin,
2016: 36). Kisisel ihtiyaglarin1 karsilamay1 6zel egitim alarak giderebilirler. Psiko-
motor ve iletisim becerileri yeteri kadar edinemediklerinden kaynakli olarak bakima

ihtiyag duyarlar (Plotnik, 2009:145).

d-Cok agir zihinsel yetersizlik; zihinsel yetersizlik diizeyi arttikca bu durum ¢ok
erken yas gruplarinda kolayca fark edilebilir. Bu grupta yer alan ¢ocuklarda saglik ve
fiziksel agidan problemler daha sik yasanir. Bu yilizden erken yaslardan itibaren ¢ok
yogun bir egitim programina ihtiya¢ duyarlar. Agir zihinsel yetersizlik durumuna

genelde konugma ve dil bozukluklari da eslik eder (Ataman, 2009:61).
2) Otizm Spektrum Bozuklugu;

“Sosyal iletisimde, hayal kurma ve iletisim becerilerindeki yetersizlikler ile kendini
gostermektedir. Hem dili anlama da hem dili kullanma becerilerinde bireyin gecikmesi,
toplumsal etkilegim baglatamama ya da toplumsal etkilesime girememe, sgzel ve sézel olmayan
timlegik iletisim yetersizligi, basmakal:p ya da yineleyici devinsel (motor) eylemler, kat:
davranus ve digiince griintileri, kisitlz ilgi alanlarz, duyusal girdilere kars: ¢ok yiiksek ya da
¢ok diisiik diizeyde tepki gosterme durumlar: soz konusudur” (DSM-V-TR, 2013). Otizm
spektrum bozuklugu, hayat boyu 6grenmeyi gerektiren bireyin hem kendisi hem de

ailesi i¢in Omiir boyu etkileri olan bir bozukluktur. Otizmi olan bireyler ¢evre ile
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iletisim ve etkilesimde bulunmakta zorlanmalari, belli stereotip ve komplike davranig
dizilerine sahip olmalari nedeniyle ailelerine bagli ve muhta¢ durumdadirlar (Cachia,
Anderson ve Moore, 2016:165-178). Otizmin belirti dereceleri her bireye gore
degisiklik gostermektedir. Otizme neden olan faktorler net olarak bilinmemekle
birlikte genetik, ¢evresel, kalitsal ve bazi medikal problemlerle ilgili oldugunu

gosteren arastirmalar mevcuttur (Twoy, Connolly ve Novak, 2007:251-260).
3)Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu

Herhangi bir duruma uzun siire odaklanmada, plan-program olusturmada ve hedefe
ulagsmada giicliikler yasama olarak ifade edilebilir. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite
kalitsal bir bozukluk olarak kendini gostermektedir. Bu durum ¢ocukluktan baslayip
yetigkinlige kadar devam eder (Oord, S. ve Peijnenburg, 2012:139-147). Dikkat
eksikligi ve hiperaktivitesi bulunan ¢ocuklar; dikkat toplama yetenegindeki simirlilik,
dagimiklik, anlatilanlart dinlemede giicliikler, diizensizlik, unutkanlik, motor huzursuzluk,
yetersiz diirtii kontrolii, asiri konusma, sirasini bekleyememe, kurallara uymada gii¢liik gibi
davranis problemleri gosterirler. Bu ¢ocuklar bir ya da birka¢ uyarana aym anda dikkat
etme konusunda basarisizdirlar, elleri ayaklart kipir kipwrdwr, oturmalari  beklenen
durumlarda siirekli ayaktadirlar ve sinifta amagsizca kosusturup dururlar, bir isi sonuna
kadar tamamlayamazlar, siirekli olarak diger insanlarin soziinii keser, kendilerine bir soru

soruldugunda, soru tamamlanmadan yanitini verirler (Aktas , 2000: 9-13).
4) Ozel Ogrenme Giigliigii

Ogrenme giicliigii normal ve normal iistii zekaya sahip zihinsel ve fiziksel higbir engeli
bulunmayan, duyusal 6grenmelerinde yeterlilige sahip bireylerde okuma, yazma,
konusma ve aritmetik becerilerinde zekasina ve yasmma uygun Ogrenme
gerceklestiremeyen bireylerde goriilen norolojik ve kalitimsal bir bozukluktur (Aslan,
2015:577). Ogrenme giigliikleri terimi, genellikle zihinsel kapasiteleri normal ya da
normal Ustii seviyede goOsteren Ogrenme problemleri yasayan c¢ocuklar ig¢in
kullanilmaktadir. Kavramin tanimlanmasindaki gesitliklerin nedeni bu gruba giren
bireylerin birbirinden oldukga farkli 6zellikler gdstermesidir. Yapilan tanimlamalarin
bazilar1 6grenciler icin ortak nitelikler icerse de belli konularda birbirinden bagimsiz

nedenler oldugu da gézlemlenmektedir (Topbas, 1998:55).

Ulkemizde 6zel 6grenme giicliigii yasayan c¢ocuk sayisi oldukca fazladir. Gerek
Ogretmenlerin gerekse ailelerin bu konu hakkinda fazla bilgi sahibi olmamalari, 6zel

durumlari olan bu ¢ocuklarin sosyal ¢evrelerinde, aile igerisinde ve okul hayatlarinda
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birgok problem yasamalarma sebep olmaktadir (Salman, Ozdemir, Salman ve

Ozdemir, 2016:170).

Ozel Ogrenme Giicliigii Olan Ogrencilerin Bashca Ozellikleri: (Esen ve Cifci,
2000: 89-90)

1) Kendisine verilen komutlar1 almada ya da sdylenen seyleri algilamada problem
yasar.

2) Verilen bir etkinligi veya kendisinden istenen bir seyi sirasina gére yapamaz.

3) Harfleri okumada ve yazmada giigliik ¢eker.

4) Aylari, giinleri ve mevsimleri sirasina gore sayamaz.

5) Yon algilan zayiftir. Sagini ve solunu gosteremez.

6) Zamanlar1 6grenmede zorluk yasar.

7) Dikkat siireleri kisadir ve ¢abuk sikilirlar.

8) El-goz senkronizasyonlari zayiftir.

9) Duyu biitiinleme gerektiren c¢aligmalarda zorlanirlar. Denge ve hareket
kabiliyetleri kisithdir.

10) Kisa siireli ve uzun siireli bellekleri zayiftir.

11) Okuma, yazma ve matematik becerileri akranlarina ve zeka seviyelerine gore
geridir.

12) Yazarken ses, hece ve kelime atlayabilirler.

13) Okurken ve yazarken eklemeler ve ¢ikarmalar yapabilirler.

14) Harfleri, kelimeleri ve sayilar1 ters algilayip yazabilirler.

15) Sayfa yanlis kullanilir, iki ¢izgi arasindan yazmada gii¢liik ¢ekerler.

16) Dil sorunlar1 yaganir.

17) Gorsel ve isitsel algida yavaglik s6z konusudur.

18) Soyut kavramlari idrak etmede problem yasarlar.

19) Okuma yaparken kelimeleri hecelere yanlis ayirirlar ve tonlamada vurgu hatalari
yaparlar.

20) Sosyal gevre ile iligkilerinde uyum sorunu goriiliir.

21) Birden fazla iglem basamagi igeren problemleri ¢6zmede sorun yasarlar.

22) Okunan bir metni takip etmede zorlanirlar.

23) Kendisine sdylenen harf, kelime ve sayilar1 karistirabilirler.

24) Okudugunu anlamada giigliik yasarlar.
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5) Dil ve Konusma Giigliigii, “Bireyin sozel, sozel olmayan veya grafik sembol-isaret
sistemlerini kullanarak iletisim kurma (alma, gonderme, islemleme, kavrama-anlama)
yetisinde kisisel, sosyal, egitim ve is hayatim etkileyen yetersizliklerdir”. Bu yetersizlik
durumu tek basina goriilebilecegi gibi baska bir yetersizlik grubu ile es zamanli olarak
da goriilebilir. Dil ve konusma giicliikleri 5 grupta incelenir. Bunlar; edinilmis dil
bozukluklari, gelisimsel dil bozukluklari, akici konusma bozukluklari, ses
bozukluklar1 ve sesletim (artikiilasyon) ses bilgisi (fonoloji) bozukluklaridir (Mavis,

2008:16)
6) Fiziksel Yetersizlik

Fiziksel yetersizlik durumu; iskelet, kas ve eklemlerde meydana gelen hastalik,
bozukluk ve yetersizlik sonucunda, bireyin sosyal g¢evresi ile uyumu ve egitim
alanindaki performansinin olumsuz bir sekilde etkilenmesi olarak tanimlanmaktadir

(Ozyiirek, 2005 :16).

Fiziksel yetersizligi bulunan bireylerde bagimsiz hareket edebilme becerileri ve
devimsel koordinasyonlari sinirlidir. Bu nedenle hareket etmekte zorlanirlar ve daha
pasif kalmay1 tercih etmektedirler. Cogunlukla kendilerini yorgun hisseder ve bu
durumdan dolay1 serzeniste bulunurlar. Yetersizlik durumundan dolay: diisiin benlik
algist da goriilebilmektedir (https://ayselkubat.wordpress.com/fiziksel-yetersizlik-
nedir/, 2021).

Fiziksel Engelin Nedenleri; (https://ayselkubat.wordpress.com/fiziksel-yetersizlik-
nedir/, 2021)

Bedensel yetersizliklere cogunlukla oksijen yetmezligi, zehirlenme, atesli hastaliklar

ve kazalar sebep olur.

e Merkezi sinir sisteminin hasar gdérmesi sonucu beyin ve omuriligin hasar
gdérmesini belirtmektedir. Merkezi sinir sisteminin hasar gérmesi sonucunda
kaslarda zayiflik, esgiidiimsiizlik ve inme gibi belirtiler gostermektedir.
Kisinin davraniglarinda ise; algisal problemler, zihinsel gerilik, esglidiim
yoksunlugu, konugsma bozuklugu ve dikkat dagimiklhigi gibi belirtileri

olmaktadir.

o Fiziksel yetersizlik dogustan veya sonradan da olabilmektedir. Bulasici

hastaliklar, kalitsal bozukluklar, gelisim geriligi ve kazalar neden
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olabilmektedir. Ornek verecek olursak adale erimesi, diiztabanlik ve kalga

cikig1 drnek verilebilir.

o Dogustan gelen fiziksel yetersizliklerin bazilart merkezi sinir sisteminin hasar
almasindan, bazilar1 ise kas iskelet sisteminin etkilenmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu grupta yer alan yetersizlikler, bel catlag: felci, beyinsel

inme, kalca ¢ikig1 ve dogustan ampiitasyondur.

o Kazalar ve diger hastaliklar sonucunda ortaya ¢ikan fiziksel yetersizlikler ve
siiregen hastaliklar grubuna, trafik kazalari, yanma, diisme, zehirlenme gizi
kazalarla birlikte atesli romatizma, tliberkiiloz, kanser ve seker hastalig1 gibi

hastaliklar yer almaktadir.
7) Gorme Yetersizligi

Gorme yetersizligi bulunan birey, “Gdrme giicliniin kismen ya da tamamen kaybindan
dolay1 6zel egitim ve destek hizmetine ihtiyaci olan bireyi” tanimlamaktadir. Bagimsiz
olarak hareket etmekte problem yasamaktadirlar. Cevresindekileri tanimlayabilmesi
ve anlamlandirabilmesi i¢in seslerden yararlanmaktadirlar. Derslerini ve yapacaklari
okumalarmni kabartma yolu ile veya dinleme yolu ile yaparlar. Grme yetersizliginin
temel sebepleri igerisinde kazalar, atesli hastaliklar, yaralanmalar, tiimorler,
zehirlenmeler, dogum 6ncesi nedenler ve kalitim yer almaktadir (Ozyiirek, 2005:15).
8) Isitme Yetersizligi

“Isitme yetersizligi, bireye yapilan isitme testinin sonucuna gére normal isitme s:nzrlarimn
belirli derecede farkl:l:k gostermesi nedeniyle, bireyin dil kazan:m:n:n, gelisim, uyum ve
iletisiminin olumsuz etkilenmesi olarak tanimlanabilir” (Turnbull ve Park, 2003: 67-74).
Insan kulaginin belirli sesleri, iletisimdeki sesleri algilama 6zelligi vardir. Kulagin
duyma islevini yeterince yerine getirememe haline "Isitme kayb1" denir. Odyogram
bireyin duyabildigi ses miktarin1 ve iki kulaktaki isitme kaybini gdsteren bir grafiktir.
Grafigin basinda 125’ten 8000°e kadar sayilar yer alir. Bunlar frekans, yani farkli ses
perdeleridir. Kisinin herhangi bir frekansta verilen sesi isitmemesi durumunda "isitme
yetersizligi" var anlamina gelmektedir. Isitme yetersizligi ve tiplerinin farkli dereceleri
bulunmaktadir. Duyma yetisini tamamen ya da kismen kaybetmis kisilere "Isitme
yetersizligi bulunan birey" denir (https://ayselkubat.wordpress.com/fiziksel-yetersizlik-
nedir/, 2021).
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9) Down Sendromu

Down sendromu ¢ocuktaki 21.gen ¢iftinin arti bir gen bulundurmasi nedeniyle
gergeklesen fizyolojik kalitsal bir durumdur. Diinya genelinde ger¢eklesen dogumlarin
750-1000°de birinde goriilen Down Sendromu; karakteristik yiiz goriiniimii, fiziksel
biiylime geriligi ve orta derecede zihinsel gerilik olusturabilir. Bu 6zel durum dogum
sirasinda ve hamilelik esnasinda yapilan testlerle fark edilebilir (Celbek, 2018: 72).
Down sendromlu bireylerde kalitsal farklilik, diisiik kas yogunlugu, badem bigimli
g0z, sarkik dil, tipik bir yliz simasi, el ayasinda yarik, ayak bas parmagi ile ikinci
parmak arasi genislik gibi genel durumlar bir arada olabilecegi gibi birbirinden ayri
olarak da ortaya ¢ikabilir. Down Sendromu 6zel gereksinimi doguran ve hafif- orta -
agir diizeyde zihinsel yetersizlige sebebiyet veren bir durumdur. Ozel gereksinimli
bireyin var olan kapasitesini gdstermesinde yardimci olacak ve onu yasam kosullarina
adapte edecek ozel destek ve egitime ihtiyag duyarlar
(https://www.medicalpark.com.tr/down-sendromu/hg-1488, 2021).

2.2. Aile Kavram ve Ozellikleri

Aile yapist nedeniyle etkilesimsel karisik, ¢ok yonli iletisimi iceren, bireylerin
olusturdugu toplumun en kiigiik birimidir (Zengin, 2013: 53). Sosyal bir yap1 olan aile,
igcerisinde bulunan tiim bireylerin gilindelik hayatta topluma etki etmesi nedeniyle
biiyiik nem tasir. Bundan kaynakli olarak aile diger sosyal yapilara gore bireyi en cok

ve en uzun siire etkisi altina alan faktorlerden biridir (Aksoy, 2016:48).

Biitiin bireyler birbirlerine benzer ya da farkli yonleri olan aile yapilar igerisinde
dogup yetisir. Bu 6zelliginden dolay: aile kurumu birgok sosyal bilim dalinin konusu
olup multidisipliner alanlarda farkli temalar iizerinden incelenmektedir. Birgok farkli
kuramsal yaklagim tarafindan farkli bigimlerde tanimlandig1 da ifade edilebilir
(Aksoy, 2016, s. 84). Toplum bilimciler arasinda ¢ogunlukla aile sosyal birlik ve
beraberlik olarak tanimlanmistir (Cavkaytar, 2010:56-59). Antropolojik perspektiften
bakildiginda ise, aile tanimlamasi resmi ve kalitsal faktorleri 6ne ¢ikaran evlat edinme,
kan ve evlilik bagi ile birliktelik saglayan en az iki kisinin olusturdugu kurum olarak
yapilmaktadir (Haviland, Prins, McBride ve Walrath, 2013: 23-25). Basbakanlik Aile
Arastirma Kurumu aileyi, “bir toplumdaki hukuku temele dayali ayni mekdnda yasayan

evlilik ve akraba baghiligi olusmus en kiiciik toplumsal kurum seklinde tanimlamistir”
(Basbakanlik A. A., 1990: 5-9)
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Aile kavrami; i¢inde barindirdigi dinamiklerden (bireysel, toplumsal, kiiltiirel
sistemler) etkilenmesi nedeniyle agiklanmasi zor bir kavramdir (Aksoy, 2016: 56-62).
Bu kavramin tanimlanmasi igerisinde bir dizi zorlugu barindirir. Akbas (2015)
belirtilen bu zorluklart kiiltiirel ve tarihsel dinamiklerin degismesi g¢ergevesinde
dontigen aile formu ve ailenin bu degisimleri kabul edecek genel bir taniminin

yapilmasinin zorlugundan oldugunu ifade etmistir (Akbas, 2015: 86).
2.2.1. Ailenin Islevleri

Her kiiltiirde farkli formlar1 bulunan aile kavraminin 6zel bir yeri vardir. Ailenin
evrenselligini ve degerini glinlimiize kadar tagimasinda toplumun yasal ve kiiltiirel
olarak siirdiiriilebilirligini saglama noktasinda yiiklendigi misyondur (Ardig,
2013:79). Ailenin fonksiyonlar1 farkli sosyal bilimciler tarafindan farkli bigimlerde
konu edinilmistir. Ogburn (1963), ailenin fonksiyonlarini yedi temel baglikta ele
almigtir. Bu gruplandirmaya gore ailenin fonksiyonlari; ekonomik fonksiyon,
psikolojik fonksiyon, biyolojik fonksiyon, statii saglama, bos zaman degerlendirme,

egitim fonksiyonu ve koruyuculuk olarak belirlenmistir.

Murdock (1949) ise, ailenin islevlerini lireme, ekonomik ve egitsel fonksiyon,
cinsellik olarak belirlemistir. Ulkemizde ailenin fonksiyonu Bagbakanlik Kadin ve
Sosyal Hizmetler Miistesarligi (1994) tarafindan adapte eden ve kolaylastiran bir
faktor ve bunun yaninda aile bireyleri i¢in hem koruyucu hem de ara bulucu bir yap1
olarak tanimlanmistir. Ayrica ailenin temel sorumluluklarini; ¢ocuklar1 toplumla
biitiinlestirmek, aile bireylerinin potansiyellerini gelistirmek, ailenin refah ve
huzurunu arttirtp bunun siirekliligini saglamak olarak agiklamiglardir. Ailenin
fonksiyonlart farkl kiiltiir sistemlerinde degisik bi¢cimlerde goriilse de ayrint1 ve sekil
olarak analiz edilebilecek degisiklikler ele alinmadiginda, bu fonksiyonlarin nesnel
oldugu ifade edilebilir. Ailenin, belirtilen misyonlar1 ve fonksiyonlari
gerceklestirebilmesi i¢in genel olarak dinamik bir yapiy1 ve fonksiyonu biinyesinde
barindirmasi gereklidir. Fakat aile, 6zel gereksinimi bulunan bir ¢ocuga sahip
oldugunda hem aile bireylerinde hem de aile dinamiginde bazi1 sorunlar bas

gosterebilmektedir (Ardig, 2013: 75-81).
2.2.2. Ailede Bireyin Ozel Gereksiniminin Farkina Varilmasi
Aile odakli yapilan arastirmalarda genel kani aileyi bir organizasyon olarak ele

almaktir (Gladding, 2011: 23-35). Aile, kiiltiire endeksli olarak degisim gosteren
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dinamik bir formdur ve ailenin bu 6zelligini agiklamak icin “Adile Yasam Déngiisii”
terimi kullanilmaktadir (Celimli, 2009: 69-71). Bu terim ailenin belli periyodlarla
gerceklesen doniisiimlerini degerlendirmektedir. Aile yapisinin yasam dinamigindeki
en dikkat ¢ceken doniisiimii, ebeveynlerin bir ¢ocuk sahibi olmay1 kararlastirdiklar
asamadir. Ebeveynler ¢cocuk dogdugu andan itibaren giindelik yasamlarini ¢ocugun
ihtiyaglarina gore yeniden dizayn ederler (Ardig, 2013: 92). Ailenin yasam dongiisii,
aileye yeni dahil olan bireylerin ihtiyaclarinin zamanla farklilasmasiyla degisime
ugrar. Cocugun gelisim donemi dikkate alindiginda ailenin igerisinde oldugu yasam
dongiisii belli bashh konularda nesnel olabilecegi gibi kendisine ozgii yasam
dongiilerine de sahip olabilir (Aksoy, 2016: 78). Ailenin yasam dongiisii, ¢cocugun
sahip oldugu 6zel gereksinim ihtiyacina gore degisiklik gosterebilir. Galinsky (1987)

ailenin yasam dongiisiindeki degisimi alt1 baslikta ele almistir. Bunlar;
“(a) hamilelikten ¢cocugun dogumuna kadar gegen donemi kapsayan “imgeleme”,
(b) cocuk ile ebeveynler arasinda ilk bagin olustugu donem olan “bakim”,

() ¢ocugun toplum kurallarim anlamasi igin ailenin ¢ocuga egitim verdigi donem olan

“otorite”,

(d) cocugun toplumsal yapr ve gergekligi anlamast i¢in ailenin ¢ocuga yardim ettigi ve okul

oncesinden ergenlige kadar devam eden donem olan “rehberlik”,
(e) ailenin ve ¢ocugun karsilikli olarak yapilandirdiklar: “karsiltkli baghlik” ve

(f) son olarak ¢ocugun bagimsiz yasamaya baslamak icin hazir oldugu donem olan “ayrilis”

donemidir. “

Galinsky (1987:156) ozel gereksinimi bulunan ¢ocuga sahip ebeveynlerin yagam
dongiistiniin her evresinin kendine has bir akis hizi oldugunu belirtmistir. Aksoy
(2016, s:168), 6zel gereksinimli bireyin sahip oldugu yetersizligin tiiri ve derecesi
ailelerin bu evreleri hangi diizeyde atlattiklar1 {izerinde énemli bir etmen oldugunun

fark edilmesinin ailelerin verdigi tepkiyi etkiledigini belirtmistir (Eyiiboglu, 2019: 39).
2.2.3. Ailenin Ozel Gereksinime Uyum Siireci

Gelisim diizeyi normal olan ¢ocuk icin belli hazirliklarda bulunan aile, 6zel
gereksinimli bir ¢gocuga sahip oldugunun farkina vardiktan sonra, yapmis olduklari
biitiin planlarda degisiklige giderler. Siirecin bu sekilde degismesi ailelerde endise ve
strese neden olur. Clinkii cocugun 6zel gereksinimli olmasi durumu hem kalict hem de

beklenmedik olmasindan kaynakli anne-babalarin stres kaynaklarina karsi direnglerini
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azaltmaktadir (J. ve Passey, 2004: 31-46). Bu stres siirekli ve kalict bir seyir
izlemektedir (Glidden ve Schoolcraft, 2013: 250-263). Carter ve McGoldrick (1999)
gelisimi normal seyreden c¢ocuklara sahip anne-babalarin stres durumlarinin
cogunlukla giindelik hayat dahilinde ortaya ¢ikan stres kaynaklari (yatay stresorler) ile
baglantili oldugunu belirtmis fakat stres kaynaklarinin devamliligi olmayan, zamanla
ailenin yapisina etki eden stresorler oldugunu, ancak 6zel gereksinimi bulunan ¢ocuga
sahip olma durumunun din, inanis ve kiiltiir gibi kiginin tiim hayati boyunca etkili olan
ve kolay kolay degisiklik gostermeyen dikey stresorlerle de alakali oldugunu
belirtmislerdir (Eytiboglu, 2019: 78-81).

Baxter ve digerleri (1995) ise ebeveynlerin ¢ocuklarinda bulunan 6zel gereksinim
durumunu anladiktan sonra bu durumu kabul edip problemin tanimlanmasi ve isleme
gecme arasinda belli bir aralik oldugunu ve ortaya konulan ¢alismalarda ebeveynlerin
en fazla stresi, problemin tanimlanmas: siirecinde yasadiklarim ifade etmislerdir. Ozel
gereksinimli ¢ocugu bulunan ailelerin bu durumunu etkileyen bir¢ok faktoriin oldugu
bilinmektedir. Fiedler, Simpson ve Clark, (2007) tarafindan yapilan aragtirmalarda
ebeveynlerin 6zel gereksinime adapte olma durumlarina; cinsiyet, yas, saglik durumu,
ekonomik degiskenler, 6zel gereksinim tiirli, ailenin iletisimi, uyumu, yapisi, rol ve
beklentileri gibi ailenin nitelikleri ile ilgili farkliliklarin etki ettigini bulgulamislardir.
Bu farkliliklarin sayis1 da aileler iizerindeki etkileri de degisiklik gosterebilmektedir.
Ailelerin sahip olduklar1 6zellik ne olursa olsun adaptasyon siireci ebeveynler i¢in giic
ve zorlu bir siire¢ olabilmektedir. Ancak bazi aileler bu durum ile etkili ve saglikli bir
bicimde bas edebilmektedirler. Ebeveynlerin 6zel gereksinime adapte olma
durumlarini agiklayan ii¢ esas model bulunmaktadir. Bunlar: Travma Sonrasi Gelisim

Modeli, Biitiinleyici Yaklasim ve Asama Modelidir (Aksoy, 2016: 65).

2.2.4. Ozel Gereksinimli Bireye Sahip Ailelerin Duygusal Tepkilerini A¢iklayan
Modeller

A) Asama Modeli

Yapilan calismalarda ebeveynlerin, bireyin 6zel gereksinim durumuna adapte olma
stirecinde en ¢ok asama modelini tercih ettikleri tespit edilmistir (Hallahan &
Kauffman, 1994: 496-508). Bu model 1969 yilinda Kubler-Ross tarafindan
gelistirilmistir (Smith, Gartin, Murdick, & Hilton, 2006: 229). Asama modeli, farkli

dinamikleri kapsamakta ve ebeveynlerin zihinsel olarak ortaya koyduklari gelisim ve
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adapte olma siirelerini psikoloji temelli ifade etmektedir (Ardig, 2010:78 ). Bu tepki
modeli 5 evreden olugmaktadir: (O’Shea, O’Shea, Algozzine ve Hammitte, 2001:248).

“(a) sok, inanmama ve yadsima,
(b) ofke ve igcerleme,

(c) pazarlik,

(d) depresyon ve umutsuzluk ve
(e) kabul”

Asama modeli incelendiginde anne babalar adaptasyon siirecinde birbiri ile benzesik
evrelerden gegerler. Fakat her ebeveynin bu gecis evrelerini atlatma siireleri ve bu
evrelerden etkilenme durumlart farklidir (Coskun ve Akkas, 2009: 213-227). Bu
durum bazi anne-babalar agisindan gok zorlayici bir asama iken, bazi anne-babalar
icinse basariyla yiiriitillen bir siiregtir. Hatta bazi c¢alismalar 6zel gereksinimli
cocuklara sahip olan ve bu siireci saglikli yoneten ailelerin hayatlarinda ekstra bir

motivasyon kaynagi olusturdugunu ortaya ¢ikarmistir (Cavkaytar, 2010: 250).

Ozel gereksinimli gocuklara sahip olan ebeveynlerin tecriibelendikleri siireclere iligkin
daha derin bir anlayisa sahip olabilmek adina Kubler-Ross’ un 5 asama modelini ve

her bir agsamada ailelerin deneyimlediklerine daha yakindan bakmakta fayda var.
1.Sok, inanmama ve Yadsima

Bu agsamada ebeveynler, ¢ocuklarindaki degisikligi fark etmis, konu ile ilgilenen
uzmanlara gotiirmiis ve aldigir tibbi tanilama karsisinda soke olmaktadir. Aileler
beklenmedik bu durum karsisinda caresizlik, sucluluk, utan¢ ve tiziintii duygularin
ayni anda yasarlar (Ardig, 2010: 96). Ebeveynler bu duygu durumdan kagabilmek igin
0zel gereksinimli cocugunda bulunan yetersizligi inkar edebilir. Ebeveynlerin bir¢ogu
bu siiregte ¢ocuklarinda herhangi bir yetersizlik olmadigina dair doneler elde etmeye
caligir. Bu anlayis ¢ocugun ihtiyaci olan egitimleri alma noktasinda biiyiik engel teskil
etmektedir. Bu evrenin ne kadar siirecegine dair durum, ailenin dinamiklerine ve

niteliklerine goére degisiklik gosterebilir (Aksoy, 2016: 75).
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2. Ofke ve Icerleme

Ikinci asamada ise ebeveynler, cocugunun yetersiz olmadigina dair topladigi kanitlarla
tibbi tanilama siirecini tekrarlatmak amaciyla uzman karsisina yeniden ¢ikar ve
getirdigi kanitlarin onaylanmasini bekler. Aile bu siiregte konulan taniy1 yok sayar,
destek ve onerileri reddeder. Bunun sonucunda ailede gevreye karsi 6fke, gelisimi
normal seyreden bireylere sahip ailelere karsi ise haset, kiskanglik duygular
gelistirebilir. Bununla birlikte anne babalar kendilerine, “neden bu durum bizim
basimiza geldi” tarz1 sorular yonlendirmeye baslarlar. Bu durumda bu evrenin tipik
Ozelliklerinden birtanesidir (Aksoy, 2016: 76).

3. Pazarhk

Pazarlik asamasinda ise, aile ¢ocugunun yetersizlik durumunu degistirebilecegini
diisinmeye baslar ve bu yonde adimlar atar (Ardig, 2010: 97). Bir 6nceki evrede
kendilerine sorduklart neden ben/biz sorularinin cevaplari aileyi bu evreye tagimistir.
Ozel gereksinim alanmina dair aile fazlasiyla bilgi toplar ve bu durumun ortadan
kaldirilmasina dair tibbi girisimlerde bulunur. Bu agsamada aile dogru bilgi ve kaynaga
ulagsmada biiylik sorun yasadigi icin ¢ok fazla maddi ve manevi sOmiiriiye

ugramaktadir (Aksoy, 2016: 77).
4. Depresyon ve Umutsuzluk

Bu asama ailenin gergeklige yaklastigi ilk asamadir. Bu noktada 6nemli olan konu
ebeveynlerin kabullenme siireci ile birlikte yasayacaklar1 olumsuz duygular ile nasil
bas ettigidir. Depresyon ve umutsuzluk asamasi ilk ii¢ asamanin sonucu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Aile bu evrede bilgi ve kaynaklari dogru yonde kullanarak
olumlu ve saglikli bir¢ok sonug elde edebilir (Aksoy, 2016: 77). Bu nedenle depresyon
ve umutsuzluk asamasi sanildiginin aksine olumsuz ve yikici etkileri olan bir evre

degildir (Ardig, 2010: 97).
5. Kabul

Bu modelde son evre kabul asamasidir. Aile bu donemde 6zel gereksinimli ¢ocugu
oldugunu kabul eder ve sorumluluklarini gerceklestirebilmek i¢in eyleme gecer.
Aileler bu evrede cocuklarmin yetersizliklerine degil kapasitelerine odaklanirlar. Ozel
gereksinimli ¢ocuk ve 6zel egitim alanma dair yeterli bilgi ve kaynaga aileler bu
siirecte sahip olurlar ve ne yapacaklarina dair ¢oziim odakli bir karakter ortaya koyarlar

(Aksoy, 2016: 78).
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Gelecek planlarini ebeveynler 6zel gereksinimli bireye gore dizayn etmeye
baslamislardir. Bu siire zarfinda toplum ile etkili ve saglikli bir iletisim kurmaktadir.
Aile bireyleri bu evrede giiclii bir psikolojiye sahip oldugundan kaynaklar etkili ve
dogru bir sekilde kullanir (Dicle, 2012: 7-13).

B) Biitiinleyici Yaklasim

Biitiinleyici yaklagimin temel perspektifini Bronfenbrenner’ in sosyal ¢evre modeli
olusturmaktadir. Bu yaklasim sosyal bilim literatiiriinde sosyal ¢evre modeli olarak da
bilinir (Ardig, 2010: 97). Bu model, ¢ocugun gelisiminde toplumu 6nemli bir etken
olarak ele alir (Cavkaytar, 2010: 69).

Bireyin i¢inde bulundugu dinamikler ve bu dinamikler arasinda bulundugu etkilesim
bireyin varolus durumunu etkilemektedir. Bu yaklasima gore, merkezde aile ya da
cocugun bulundugu ve farkli dinamiklerle etkilesim halinde oldugu yapiya sistem
denir. Kisinin odagin merkezinde oldugu sistemden baslayarak sirasiyla “mikrosistem,
mezosistem, egzosistem ve makrosistem” seklinde ilerler. Bireyin i¢ dilinyasini
diizenleyen, psikolojik yeterliliklerini ifade eden, bireyin aile okul ve akraba iliskileri
gibi fiziksel gevresini kapsayan yani merkeze bireyi koyan sisteme mikrosistem denir.
Mezosistem ise mikrosistemden egzosisteme gegiste koprii gorevi goriir, egzosistemde
birey mezosistem lizerinden etkilesimi saglar. Bu sayede egzosistem aile {lizerinde
direkt etki etmez. Biitiin bu dinamikleri kapsayan makrosistem ise, toplumun ekonomi,
kiiltiir, politika gibi normlarmi ele alir. Bu model, genel olarak ailenin biitiin

dinamiklerden ne sekilde etkilendigini ortaya koymaya calisir (Aksoy, 2016: 79).
C)Travma Sonrasi1 Gelisim Modeli

Travma sonrasi gelisim modeli; bireyde stres olusturan kaynaklarla miicadele etmenin,
bireylerin yasama bakis agilarini pozitif yonde gelistirdigini ilke edinen gelisim
modelidir. Bu model bireyde travmalara neden olan stresli olaylarin, zihinsel ve
psikolojik giicliiklerin iistesinden gelinmesinde 6nemli bir rol oynadigini ifade
etmektedir (Tedeschi ve Calhoun, 2004: 1-18). Ebeveynlerin 6zel gereksinim siirecine
adaptasyonunu konu edinen asama modeli, ebeveynin 6zel gereksinim durumuna
sergiledigi davranigsal ve ruhsal tutumu ele alir, biitiinciil yaklagim ise aile yapisinin
icinde yer aldig1 sosyal dinamikleri incelerken, travma sonrasi gelisim modeli 6zel
gereksinimi bulunan ¢ocuklara sahip ailelerin bu siirecte edindigi olumsuz duygularin

atlatilmasinda izlenmesi gereken bireysel gelisim plani iizerinde durmaktadir.
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Travma sonrasi gelisim modeli alti etmenden olusmaktadir. Bu etmenler; (Berger ve
Weiss, 2009: 63-74).

“(a) travma oncesi ozelikler,
(b) stresor olayin ozellikleri,
(c) engellemeler,
(d) sindirme,
(e) sosyal baglam ve
(f) travma sonrasi gelisim *

Bu modelin ilk asamasi olan travma Oncesi 6zellikler, aileyi olusturan bireylerin ve
aile dinamiklerinin bilgiyi kullanma ile iliskili karakteristik nitelikleri icermektedir.
Modeldeki karakteristik 6zellikler; deneyimlere agik olma, yaraticiligi, umudu, kisinin
iyimserligi, 6zgiiveni ve 6z yeterliligi seklindedir (Tedeschi ve Calhoun, 2004: 1-18).
Kisi; bu siirecte psikolojik olarak giiclii kalirsa, 6z farkindaligini gelistirirse ve sosyal
cevresiyle pozitif anlamda bir iletisim saglarsa travmay1 yonetmede ve atlatmada daha

basarili olacagi diistiniilmektedir (Aksoy, 2016: 79).

Ikinci asama olan stresdr olayin dzellikleri, ailede birinin yasadig1 stres durumunun bir
diger aile iiyesi tizerinde etki gostermesidir. Bu bilesenin merkezinde bulunan temel
diislince, 6zel gereksinim tanisi almig bireyin ailesi igerisinde yer alan diger aile

tiyelerini de etkisi altina almasidir (Aksoy, 2016: 79).

Uciincii asama olan engellenme, kisinin inan¢ ve degerlerini riske atan, yasam
dinamigini sekteye ugratan kaos ve travmalari aktiflestiren faktorleri kapsar (Tedeschi
ve Calhoun, 2004:1-18 ). Ozet olarak aile, 6zel gereksinimli cocuga sahip olmasindan
kaynakli onceleri tecriibe edindigi giigliiklerle tekrardan karsi karsiya kalir ve bu

sayede birgok farkli alanda engelleme ile karsilasabilir (Aksoy, 2016: 80).

En 6nemli asama olan dordiincii bilesen sindirme, ailede yasanan travmatik durumun
idrak edilmesini ve kabul gérmesini belirtir (Patterson, 2002: 349-361). Bu evrede aile
0zel gereksinim durumunu yeniden tanimlamaya calisir. Ebeveynler yeniden
anlamlandirma siireci i¢in kaynaklarini, aile i¢i rollerini ve Ozelliklerini aktif

kilmalidirlar (Aksoy, 2016: 80).

Besinci asama ise sosyal baglam bilesenidir. Bu bilesenin etkileri sindirme stirecinde

de kendini gosterir (Berger ve Weiss, 2009: 63-74). Sosyal baglam, ti¢ farkli bigimde
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sindirme siirecine etki etmektedir. Bunlardan ilki; toplumun kiiltiirel degerleri ve
normlarinin, ailenin 6zel gereksinimli olma durumunu ne sekilde tanimlamadigina
etkisi, ikincisi; ailenin bu durumla nasil basa ¢ikmasi gerektigi konusunda sosyal
¢evrenin yonlendirmesi, sonuncusu ise toplumun aileye resmi ve gayri resmi imkanlar

dahilinde yardimei1 olmast durumunu izah eder (Eyiiboglu, 2019: 75).

Son agama olan travma sonrasi gelisim ise bes basamaktan olusur. Bunlar; hayatin
degerini takdir etme, kisisel gii¢, ruhsal degisim, digerleri ile baglant1 kurmak ve yeni
olasiliklardir. Ailelerin bu basamaklar1 i¢inde barindirmasi; tekrardan fonksiyon
kazandigini, maddi ve manevi anlamda gelistigini ortaya koymaktadir (Aksoy, 2016:
75). Biitiin modellere tek tek bakildiginda her biri, 6zel gereksinimli bireylere sahip
ailelerin i¢inde bulundugu fizyolojik ve psikolojik durumu kendi perspektifinden ele

almistir (Sucuoglu, 2010: 88-90).
2. 3. Psikolojik Dayamkhihik

Psikolojik dayaniklilik kavram olarak saglik sorunlari, ailesel sorunlar, travma, maddi
problemler, iligskisel sorunlar gibi stres yaratan olaylar karsisinda bireyin duruma
adapte olmasini (Tusaie ve Dyer, 2004: 410-421) ve zor yasam standartlarinda kendini
toplama giicii gibi hayata uyum saglama siirecini ifade etmektedir (Garmezy,
1991:416-430). Insanlar, hayatlarinin baz1 zamanlarinda zorlu yasam deneyimi ve giic
durumlarla karsilagabilmektedir. Bu zorlu yasam deneyimlerinin igerisinde birini
kaybetmek, issiz kalmak, saglik sorunlari, dogal afetler ve terdr saldirilart gibi
durumlar yer almaktadir (Biilbiil, 2015: 220-230). Bireylerin karsilastiklar1 gli¢ yasam
olaylari, sarsic1 deneyimler ve stresli olaylarin etkilerini atlatma siireleri farklilik

gosterebilmektedir (Sezgin, 2016: 89).

Her birey yasamis oldugu zorlu yasam deneyimlerine kars1 fakli tepkiler
gostermektedir. Kimileri bu duruma kolay uyum saglarken, kimileri de uyum
saglayamamaktadir (Biilbiil, 2015: 56). Psikolojik dayaniklilik; travmatik olaylara ve
stresorlere karst bir tepki olarak ortaya g¢ikan, kisinin karsilastigi ciddi tehdit ve
olumsuz yasantilara ragmen uyum ve degisim gibi olumlu ve iyi sonuglar ortaya

cikararak kendini toparlayabilmesidir (Terzi , 2008: 297-306).
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2.3.1. Psikolojik Dayaniklihgin Tanim

Farkl1 bir¢ok tanimi1 olmasina ragmen psikolojik dayaniklilik tanimlari iki ana noktada
birlesmektedir. Bunlar; “sitkinti ya da riske maruz kalmak ve olumlu ya da yeterlilige
ulagmaknr” (Fletcher, 2013: 12-23). Rutter’ in tanimlamasma gore psikolojik
dayaniklilik kavrami stres ve sikintinin iistesinden basari ile gelmektir. Psikopatoloji
gelisimi i¢in risk olan olaylarin yasanmasina ragmen bazilart i¢in iyi sonuglar
alinmasimi ifade etmektedir (Rutter, 1999: 119-144). Fraser ve arkadaslarinin
tanimlamasina gore ise, bir problem ile karsilasildiginda olumlu ve beklemedik
sonuclarin olmasi, yeni duruma uyum saglayabilen bireyleri tanimlamak amaciyla

kullanilir (Fraser, 1999: 131-143).

Stresli yasam durumlarina ragmen sagliklarini koruyan insanlar Kobasa (1979)
tarafindan “psikolojik dayaniklilik” 6zelligi ile tanimlanmislardir (Yavuz, 2019: 152)
. “Psikolojik dayamiklilik kavrami Latince “resilliens” kokiinden tiiremis olup, bir

maddenin elastik olmasi ve aslina kolayca donebilmesini ifade etmektedir” (Gizir,

2007: 113-128).

Psikolojik dayaniklilik kavrami ilk olarak Kobasa (1979) tarafindan kullanilmistir.
Psikolojik dayaniklilik kavramina baktigimizda esnek olma, eski haline donme
anlamlarma gelmektedir. Bu yoniiyle psikolojik dayaniklilik koken olarak matematik
ve fizik bilimlerine dayandirilmistir. Kavrama baktigimizda esnekligi ifade
etmektedir. Bireylerin zorluklarla karsilastiklarinda hizla toparlanmalarini, eski
giiclerine ulagmalarini ifade etmektedir (Lazarus R. S., 1993: 234-247). Psikolojik
olarak dayanikli birey, yasamis oldugu kotii sonuclar, hastalik, olumsuz kosullar,
depresyon gibi durumlarin iistesinden gelerek hayata yeniden uyum saglayabilme

yetenegi olan birey olarak tanimlanmaktadir (Ramirez, 2007: 73-82).

Sonu¢ olarak psikolojik dayaniklilik kavraminin tanimlamalarma baktigimizda
evrensel bir tanimlamanin olmadigr goriilmektedir. Fakat biitiin tanimlamalar
incelendiginde ortak noktalarinin oldugu goriilmektedir. Bunlar; psikolojik
dayanikliligin zorlu durumlar karsisinda giiclii kalma, bas edebilmesi, dinamik bir

siire¢ olmasi, saglikli bir uyum gosterme gibi siiregleri icermektedir (Ozbek, 2018:42).
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2.3.2. Psikolojik Dayaniklihgin Gelisiminde Risk ve Koruyucu Faktorler
2.3. 2. 1. Risk Faktorleri

Risk faktorleri kisinin basina gelmesi muhtemel olan olaylar veya olumsuz yasam
deneyimleri gibi bireyin ruh sagligini olumsuz bir sekilde etkileyebilecek her tiirlii
durum olarak tanimlanmaktadir (Karairmak, 2006: 129-142). Risk faktorleri, bir
problemin olusmasi, siireklilik hali veya oldugundan daha da olumsuz hale gelme
ihtimalini arttiran herhangi bir durumu veya deneyimi icermektedir (Bozkurt, 2019, s.
18-20).

Risk kavrami biyolojik, zihinsel, duyussal ve klinik rahatsizliklar1 bulunan kisilerin
hassasiyetlerini igermemektedir (Howard, Dryden ve Johnson, 1999: 307-323). Risk
tek basina ya da diger faktorlerle bir araya gelerek kisinin basarisizlik olasiligini

arttiran gevresel faktorleri ifade etmektedir (Eytiboglu, 2019: 46).

Yapilan psikolojik dayaniklilik arastirmalarina gore risk faktorleri ailesel, bireysel ve

cevresel olmak lizere iic kategoriye ayrilmaktadir. Bireysel risk faktorleri olumsuz
yasam deneyimleri, prematiire dogum, ruhsal problemler, kronik rahatsizliklar, zeka
geriligi vb. durumlar1 icermektedir. Ailesel risk faktorleri bireylerin psikopatolojisini,
ebeveyn kaybi, ayrilmasi ve hastaligi yer alir. Cevresel risk faktorlerine baktigimizda
ise; madde kullanimi, ekonomik sorunlar, toplumsal siddet, ihmal ve istismar ve
travmalar yer almaktadir. Bu bilgileri inceledigimiz de 6zel gereksinime ihtiyaci olan
bireye sahip olmak bireyin psikolojik dayanikliliginda etkisi olan bir risk faktoridiir
(Timli, 2012: 87).

2.3.2.2. Koruyucu Faktorler

Koruyucu faktorler olay meydana gelmeden 6nce bunu belirleyip olayin olugmasini
engelleyerek herhangi bir sorun olusmasmi veya olan durumu hafifletmeyi
amaglamaktadir. Bir diger amaci ise; bedensel gelisimi hizlandiracak tutum ve
davraniglart giiclendirerek olacak olan {iziici durumlar karsisinda etkilenmeden
bireyin dik durmasini saglamaktir (Terzi, 2005: 49). Koruyucu etmenler kars1 karsiya
kalinan problemin birey lizerindeki tesirlerini minimize eden faktorleri ifade eder

(Masten, 1994: 3-25).

Koruyucu faktorler adapte olma siiresini azalttigi ve kotli yasam deneyimleme
olasiligini diigiirdigii i¢in psikolojik dayaniklilikta nemli bir dinamiktir (Karairmak,

2006: 129-142). Koruyucu faktorler birden fazla olgunun bir araya gelerek etkilesim
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gostermesiyle olusmaktadir (Gizir C. A., 2016: 113-128). Psikolojik dayaniklilik ile
ilgili yapilan ¢aligmalarda risk grubunda bulunan bazi bireylerin diger bireylere gore
ni¢in daha saglikli ve basarili olduklar1 koruyucu etmenlerin ¢evresel, ailesel ve
bireysel etmenleri ile agiklanabilmektedir (Masten ve Reed, 2002: 74-88). Koruyucu
etmenler Ui¢ farkli alanda incelenebilir. Bunlar: ailesel, cevresel ve bireysel
etmenlerdir. Bu etmenlerden birincisi olan ailesel etmenler, saglikli anne-baba
iliskileri, ekonomik durum ve aile bireyleri arasindaki baglar1 konu edinir. Ikinci
etmen olan ¢evresel etmenler ise bireyin aile disinda kalan sosyal ¢evresi ile iligkilerini
tamimlar. Ugiincii etmen olan bireysel etmen ise kisinin 6z sevgi, 6zsaygi, dzgiiven,
cevre ile saglikl iligki gelistirebilme kapasitesi ve benlik algisi kavramlari ile agiklanir

(Masten ve Coastworth, 1998: 205-220).
2.3.2.3. Olumlu Sonug¢

Psikolojik saglamligin diger bir formu olan olumlu sonuglar, kisinin zorlayici
durumlar karsisinda giiclii kalmasin1 ve adapte olma siirecini tanimlar. Yapilan
psikolojik saglamlilik arastirmalarinda koruyucu ve risk faktorlerinin insanlarin
hayatlarina etkileri noktasinda ¢ok ¢esitlilik géstermesi olumlu sonuglarin siirece dahil
edilmesini zorunlu kilmistir (Gizir C. A., 2016: 113-128). Olumlu sonug, risk
faktorlerinin bireylerin hayatlarinda yarattig1 olumsuz etkilerin karsisina koruyucu
faktorleri yerlestirerek bireyin miicadele giiciinii arttirma ve yasama tutunma
noktasinda uygun sorumluluklar1 yerine getirebilme durumudur (Aktas , 2011: 78).
Olumlu sonug, koruyucu faktorlerin risk faktorlerine baskin gelerek bireylere belli

yeterlilikler kazandirilmasi olarak tanimlanir (Masten ve Coastworth, 1998: 205-220).

Psikolojik saglamlik ile ilgili yapilan ¢aligmalarda olumlu sonug¢ kavrami bir¢ok farkli
dinamikle iliskilendirilmektedir. En sik kullanilan olumlu sonu¢ dinamikleri psikolojik
saghik, yasam doyumu, mutluluk, sosyal iliskiler, iyilik hali, psikopatolojinin
bulunmamasi, duygusal problemlerin ya da semptomlarin azligi, gelisim gorevlerinin

yerine getirilmesi ve yasam doyumu olarak belirlenmistir (Eytiboglu, 2019: 89).
2.3.3. Psikolojik Dayaniklihgin Boyutlari

Psikolojik dayaniklilik ii¢ boyutta ele alinmaktadir. Bunlar; meydan okuma, kendini
adama ve kontrolden olusan kisilik 6zelligi olarak ifade edilmistir (Morrissey ve
Hannah, 1987: 393-395). Kendini adama; bu kavram Kobasa (1979) tarafindan

gelistirilen kiginin hayat1 igindeki farkli alanlara ilgi duyma yatkinlig1 olarak
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tanimlanmaktadir. Bu kavram aracilifiyla bireyler neyi ne icin yaptiklarini ve kim
olduklarin1 anlamaya c¢aligirlar. Kendini adamay1 gerceklestirmis bireyler saglikli
sosyal ve kisisel iliskiler gelistirmis, inan¢ ve degerler sistemi ile biitiinlesmis ve bu
sayede problemlerle bas edebilmeyi saglayacak 6z giicii kendinde olusturmustur

(Kobasa, Maddi ve Kahn, 1982: 168-177).

Kendini adama noktasinda basarili olan bireyler hayata kars1 daha pozitif bakabilirler
ve bakis agilar1 diger insanlara gore farklilik gosterir (Sinclair ve Tetrick, 2000: 1-25).
Dis cevreleriyle etkilesimleri yiiksektir ve zamani daha efektif kullanirlar. Oz
degerlerinin farkina vararak amag olusturur ve bu nedenle gergeklik algisinda meydana
gelen degisiklik bireyi bir diger psikolojik dayaniklilik baglami olan “kontrol”
boyutuna gotiiriir (Kamya, 2000: 231-240). Kontrol, bireyin yasaminda karsilastigi
zorluklara boyun egmek yerine durumu fark edip olaya direkt miidahale ve karar
verme yetisine sahip olarak sonucu degistirebilmesidir. Bu kavram ayni anda birden
cok kavramla iliskilidir. Bunlar; 6z disiplin, o6zerklik, kisisel ozgiirliik, basari
yonelimli olma, se¢im yapabilme, karar verme becerisi ve ig¢sel giidiilenmedir

(Kobasa, 1979: 1-11).

Meydan okuma; bireyin hayatinda kars1 karsiya kaldig1 problemleri bas edilemeyecek
gibi gormeyip bu problemleri asma noktasinda 6z sefkat ve 6zgiliven gostermeyi,
yapici ve girisimei olmayi, yasadiklarini yeniden dizayn etmeyi ifade eder (Kobasa,
Maddi ve Kahn, 1982: 168-177). Amerika Psikoloji Birligine (DSM-V-TR, 2013)
gore yasamimizda meydana gelen ani degisimlerin hayatin akisinin dogal bir parcasi
oldugunu kabullenmenin probleme karsi pesin hiikiimlerle yaklagsmanin aksine
problemin analiz edilmesi ve ¢oziim odakli gercek¢i beklentiler igine girilmesi
psikolojik saglamliligi arttirmaktadir. Bireyin ¢evresiyle saglikli iliskiler kurmasi
karsisina ¢ikan olumsuz yasam deneyimleriyle bas edebilmesini kolaylastirirken,
kendini kesfedebilme ve hayata pozitif bakma noktasinda da olumlu katkilar

sunmaktadir (Eyiliboglu, 2019: 82).

Psikolojik saglamlik stres yaratict durumlar ile karsi karsiya kalindiginda, stresin
yaratmis oldugu etkiyi azaltic1 ve bas etme faktorlerinin etkili bir sekilde kullanildigi
etmen olarak bilinmektedir. Alan yazin incelendiginde psikolojik saglamlik ve stres

arasinda ters bir baglantinin oldugu goriilmektedir (Hall, 1992: 120-128).
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Psikolojik dayanikliligi yiiksek olan kisiler, stresli durumlarla kars1 karsiya
kaldiklarinda ¢evrelerine uyum saglamakta daha giicliidiirler, basa ¢ikma stratejilerini
kullanarak bedensel ve ruhsal sagliklarim1 korumaktadirlar. Stres ile karsi karsiya
kalmak bedensel ve fiziksel rahatsizliklarin en baslica nedenlerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Yavuz, 2019: 62).

Stresli durumlarda basa ¢ikma becerileri gelistirmek 6zel gereksinimli bireye sahip
ailelerde ¢cok daha onem arz etmektedir. Basa ¢ikma stratejilerinin ailelerin uyum
siirecini etkiledigi, ailedeki stresi azalttig1, depresyon ve psikolojik problemlere engel
oldugu ve sorunun etkisini azalttigi goriilmektedir (Dunn, Burbine, Bowers ve
Tantleff-Dunn, 2001: 39-52).

2.4. Stres ve Basa Cikma
2.4.1. Stres

Insanlik tarihinden bu yana stres insanlarin hayatlarinda hep yer almaktadir. Stres
kavramin1 1600°1i yillarda ilk defa bilimsel anlamda Fizik diisiiniirii olan Robert
Hooke agiklamistir. Hooke stres sozciliglinii dis bir giiclin elastik bir nesneye
uygulamis oldugu agirligin etkiledigi alan olarak ifade etmektedir. Fizik alaninda
kullanilan bu terim daha sonralari diger bilim dallarinda anlami degismis ve 20.
yiizyilda sosyoloji, psikoloji ve fizyoloji alanlarinda etkili olmustur (Lazarus R. S.,
1993: 234-247). Stres kavrami organizmanin bedensel ve ruhsal olarak algiladig: bir
tehdit ile karsi karsiya kaldigimi diistinmesi ve bu durum karsisinda zorlanmasi ile

meydana gelen bir durumdur (Baltas ve Baltas, 2008:54).

Stres bireyin kendisinden veya ¢evresinden kaynakli olarak hayatini etkileyen bir
durum ile karsilastiginda, kisinin fiziksel ve bedensel olarak zorlanmasi sonucu bu
durumu bir tehdit 6gesi olarak diisiinmesi sonucu ortaya ¢ikan bireyin vermis oldugu
tepki olarak tanimlanmaktadir (Y1ldirim, 1991:175-189). Ertekin’e (1993) gore stresin
baslamasi ruhsal bir durum olmasina ragmen, belli bir zaman sonra devam ederse bu
durum fiziksel sonuglar1 da ortaya ¢ikmaktadir. Strese sebep olan etmenler farkli olsa

da bedensel sonuglart hep aynidir (Yates, 1986 :85).

Lazarus ve Folkman’ a gore (1984) stres kavrami, bireyin karakteristik 6zelliklerini
kapsayan, bireyin cevresi ile olan iliskisi ve ¢evresel etmenlerin bireyde biraktigi
etkiler seklinde tanimlamaktadirlar (Kaya ve Keskin, 2008: 371-388). Bir diger tanima

gore stres; huzursuzluk, kaygi, sikinti, umutsuzluk, gibi kavramlarla gercek diinya ile
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hayal ettigi diinya arasindaki farkliliklara kars1 gosterilen tepkidir (Magnuson, 1990:
24-26).

Atkinson ve arkadaslari; (2002) birey ¢evresindekilere siirekli bir uyum saglama
igerisinde, digsal ve igsel faktorlerin uyumsuz etkisi kisinin fiziksel ve ruhsal olarak
gereginden fazla ¢aba sarf etmekte ve bu durum bireyin fiziksel ve ruhsal olarak
yorulmasina sebep olur bu da stres olarak tanimlanmaktadir. Ciiceloglu’ na gore
(1996) stresin temelinde bireylerin olaylar1 algilamasi, yasadigi olumsuz yasam
deneyimlerini, degerlendirmesi ve gozden gegirmesi stresli durumlar azaltma veya
cogaltmada etken olarak bilinmektedir. Birey ilk olarak kendine ydnelik bir tehdit
varsa onu algilar, ikinci asamada tehdit karsisinda gosterecegi tepkiler aklina gelir,
liclincii olarak zihninde tasarladigi tepkilerin uygulanmasidir bu siire¢ basa ¢ikma

olarak adlandirilmaktadir (Tirkiim, 1999: 34).
2.4.2. Stres Kaynaklari

Antonovsky (1991), strese neden olan etmenleri giindelik yasamda karsilastigimiz
olaylar etrafinda ele alarak ii¢ grupta incelemistir. Bunlar; anlik ger¢eklesen durumlar
(deprem, kaza vs.), yasam siiresince karsilasilan onemli durumlar (ebeveyn olmak,
mezun olmak, evlenmek) ve giindelik yasantimizdaki problemlerdir (Tekeli, 2010:
89). Pehlivan (1995) ise, stresin nedenlerini bireyin kendisinin neden oldugu stres
kaynaklari, kisinin ¢aligma ortaminin neden oldugu stres kaynaklar1 ve kisinin i¢inde
bulundugu toplumsal grubun etkisi ile olusan stres kaynaklar1 olarak siniflamistir
(Gtiglii, 2001: 91-109). Baltas ve Baltas (2016) , kiside stres reaksiyonlarinin ortaya

cikmasina sebep olan faktorleri ii¢ baslikta ele almistir;

1.D1s ¢evrenin olusturdugu stres kaynaklari: giiriiltii kirliligi, niifus artis1, hava

kirliligi, teknolojik ilerlemelerle beraber artan radyasyon ve kiiresel 1sinma vb.

2.Cahisma ortaminin olusturdugu stres kaynaklari: Agir calisma kosullari, is
saatlerinin fazla olmasindan kaynakli sorunlar, kisith zaman periyodunda ¢ok fazla is
yiikiiniin olmasi, zamanin dar olmasindan kaynakli problemler, gereginden fazla

sorumluluk yiikleyen isler, kisinin kendisini yetersiz hissettigi igler vb.

3.Sosyo-psikolojik durumlardan kaynakh stresler: sosyo-psikolojik durumlardan

kaynakli stresler li¢ grupta ele alinmaktadir: (Baltas ve Baltag, 2016: 44)
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a) Giinliik stres: Giindelik yasamda rutin olarak kars1 karsiya kaldigimiz
gerginliklerdir. Bireylerin iliskileri sonucu olusan ihtiyaglarin karsilik gérmemesi ve
cabalarinin sonugsuz kalmasi durumunda gériilmektedir. Ornegin; yanan bir aksam

yemegi, aglayan bir ¢ocuk, sikismis bir trafik vb.

b) Gelisimsel stres: Bireyin gelisim donemlerinden kaynakli olarak ortaya cikan
durumlardir. Cocugun gelisim siirecindeki kritik donemleri verimsiz gegirmesi sonucu
meydana gelen olumsuz etkidir. Bu stireci verimli bir sekilde atlatmasi sonucu ise

cocukta kendine giiven artar ve stresle miicadele diizeyi gelisir.

¢) Aniden gelisen yasam krizlerinin neden oldugu stresler: Bireyin yagamina yon
veren durumlar, krizler, travmalardan kaynaklanan streslerdir. Dogum, agir

hastaliklar, isine son verilmesi, yakinin 6limii vb.

Kanner ve Lazarus, bireylerin hem giindelik yagsamlarinda bas etmeyi giiclestiren hem
de ruh sagligina negatif etki eden stres verici sebepleri bu sekilde el almiglardir; (Baltas

ve Baltas, 2016: 30)

1.Kisinin sorumluluklarmin agir gelmesi
2.Fiziksel goriintim ile ilgili kaygilar

3. Bireysel enerjinin disikligii

4.Gelecek planlama konusunda endiseler
5.Mesleki tatminsizlik

6.Ailesine ve kendisine yeteri kadar vakit ayirmama
7.Is yiikiiniin fazlalig

8.Yalmzlik

9. Reddedilme ve terkedilmeye dair endise
10. Hayatin anlamina dair kaygi.

2.4.3. Stres Tiirleri

Stres kavrami genel olarak zihnimizde negatif ve zararli bir durum olarak yer
edinmistir. Ancak insanlar tizerinde olumlu yonde etkiler yaratan bir 6zelligi de vardir.
Karsilagilan tehlikeli durumlarda bireyin hayata tutunmasini saglayan biyolojik ve

zihinsel reaksiyonlarin yapici stres oldugu ifade edilmistir. Yikici stres durumu ise,
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yogun strese maruz kalan kisinin bu siireci iyl yonetememesi sonucu psikolojik ve

fiziksel bir dizi sorunla karsilasmasi durumudur (Bektas, 2015: 16).

Stres sonucu yasanan zorluklarin bireyleri farkli arayislara yonlendirme, gereginden
fazla calisma, farkli diisiincelerle yeni bir yol arama gibi durumlara stiriikledigi
goriilmektedir. Bu zorluklar sayesinde birey fiziksel ve bilissel kapasitesini kesfederek
duruma en uygun ¢dziim yontemlerini belirleyerek kendisini birkag adim ileriye tasir.
Bu etkilerine bakildiginda stresin bireyi pozitif yonde gelistiren bir yaninin oldugu
gozlemlenmektedir (Baltas ve Baltas, 2016: 18). Ogrencilerin sinav zamanlarinda
yasadiklar: stres ya da yetiskinlerin mesleki gelisim donemlerinde yasadiklar stres
bireylerin hayatina olumlu anlamda etki eder. Bu stres durumlari bireyi psiko-sosyal
yonden gelistirici 6zelliktedir (Baltas ve Baltag, 2008: 35). Psikolojik ve sosyal yonden
gelisimimize katki saglayan stres kaynaklari oldugu gibi fiziksel degisimi ve gelisimi
saglayan stres kaynaklari da mevcuttur ve yasanmasi gereklidir. Sonug itibariyle
stresin birey iizerindeki etkileri olumlu ve olumsuz olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
Bireyin gelisimi agisindan olumlu stresin yararli ve zorunlu oldugu, olumsuz stresin
ise biyolojik ve ruhsal agidan belli bash problemlere neden oldugu ifade edilebilir

(Kog, 2020: 15).
2.4.4. Stres Modelleri
2.4.5.1. Walter Cannon’ un “Savas Ya Da Ka¢” Modeli

Walter Canon’ un canlilarin stresorlere karsi verdigi fizyolojik tepkiler lizerine yaptigi
arastirmalar stres ve stresin belirtileri ile ilgili yapilan ¢aligmalara onciiliik etmistir.
(Baltas ve Baltas, 2016: 20). Cannon’ a gore stres, organizmanin g¢evresindeki
uyaranlar sebebiyle i¢ dengesinin bozularak diizeninden ¢ikmasi halidir. Walter bu
durumu “homeostasis ve “savas ya da kag tepkisi” kavramlariyla agiklamaktadir. Walter,
canliin savas ya da kag tepkisinin bir acidan algilanan tehdide karsi gosterdigi
reaksiyon karsisinda uyumlu oldugunu, diger yandan psikolojik ve fiziksel olarak

sorun teskil edebilecegini belirtmistir (Taylor, 2003: 62).

Homeostasis yani savas ya da kag tepkisi organizmanin bir tehdit unsuru algiladig:
zaman kendini giivende hissetmek i¢in kagmak veya savagsmak i¢in bulunmasi gereken
enerjiyi liretmesini saglayan biyokimyasal bir tepkidir. Hayvanlarda ve insanlarda bu
tepkiler goriilmektedir. Bireylerin karsilastigi olaylar sonucunda stres aniden kendini

gosterebilmektedir. Stres karsisinda gosterilen tepki, tavir, fikirler, diislinceler ve
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istekler stres kavramini nasil algiladigimizi gosterir. Stresli bir durum ile
kargilastigimizda “savas ya da ka¢ “tepkisini veririz bu reaksiyon karsisinda

gosterdigimiz tepkiler, stresin sonuglarint meydana getirir (Rowshan, 2003: 21).
2.4.5.2. Selye’ nin Genel Uyum Sendromu

Selye’ nin stres konusunda yaptig1 ilk ¢aligmalarda insan fizyolojisinin maruz kaldig1
stres karsisinda li¢ asamali tepkimeyi “Genel Uyum Sendromu” olarak tanimlamaistir. Bu

ic asama “alarm tepkisi, direnme tepkisi ve tilkenme’ dir” (Balci, 2000: 21-23).

Bunlardan ilki olan Alarm tepkisi, dig faktorlerden kaynakli uyaricilarin organizma
tarafindan stres olarak algilanmasiyla olusur. ikinci olarak Direng tepkisi, stresi
olusturan faktorler karsisinda uyum saglamaya uygun durum olarak agiklanabilir.
Ucgiincii olarak tiikkenme ise, bahsi gecen zaman araliginda fiziksel kars1 koyus normal
olgiilerin tizerine ¢ikarsa ve kars1 koyus sekteye ugramazsa viicudun savunma direnci
zayiflar. En sonunda, fiziksel anlamda tiikenis gergeklesir ve bu siire¢ hayatin
sonlanmasina kadar gidebilir. Bu siire¢ ise tikenme asamasi olarak
kavramsallastirilmaktadir (Baltas ve Baltag, 1998:23). Stres uyaranlarinin bedenin
farkli yerlerini etkilemesinden kaynakli olarak Selye savunma tepkisini” genel ” olarak
ifade etmistir. Bunlar; adaptasyon, stresle bas etme veya strese uyum saglamasi

gayesiyle diizenlenen savunma mekanizmalaridir (Kog, 2020: 15).
2.4.5.3. Etkilesimsel Kuram

Lazarus stres kavramini bireyin dis ¢evresiyle olan iligkisi olarak agiklamaktadir. Bu
durum sadece bireyin stresli bir siireci stres kaynagi olarak ortaya koymasiyla miimkiindiir
Bireylerin zihinlerinde olusturduklar stres diizeyleri, onlarin bu siireci anlamlandirma
durumlart ile baglantilidir. Bu durumu birincil ve ikincil degerlendirme evreleri
icermektedir. Birincil degerlendirme siirecinde kisi olaya yiikledigi anlami kafasinda
coziimler ve durumu tehdit edici, kayip olusturucu ya da zarara yol acici olarak
belirtmektedir. Ornegin; issiz kalan bir kisi bunu kendisi ve ¢evresi i¢in maddi agidan bir
zorluk olarak goriir. Bu durumda issizlik stresi olusturan bir faktor olur. Fakat kisinin,
isten ayilmasi farkli yeni bir ige baglama siirecini meydana getirecekse bu durum stresin
kaynagi olmaz. Eger birey siireci bir tehdit olarak benimserse bir sonraki yorumlama
evresine gecer. Bu adim organizmanin strese sebep olan konuyla miicadele etme direnci
ve tekniklerini biligsel olarak degerlendirme evresinin temelini olusturur, bagka bir

ifadeyle organizmanin “zihinsel muhasebe” siirecidir (Baltas ve Baltag, 2008: 778).

31



Lazarus’ a gore (1966), stres kavrami kisinin ¢evresi ile olan etkilesimini kapsamaktadir
ve stres durumunun olusmasi sadece” bireyin stresli bir olayi stres verici olarak ifade
etmesiyle miimkiindiir”. Bireylerin algiladig1 stres diizeyi olaylara atfettigi anlam ile
ilgilidir. Birincil degerlendirme noktasinda kisi, duruma yiikledigi anlami siizgegten
gecirir ve durumu tehdit edici, kayba yol agict ve zararli olarak tanimlayabilir.
“Ornegin, issiz konumuna diisen biri bunu, kendisi ve ailesi i¢in ekonomik agidan zor durumda
kalma olarak algilarsa, issiz kalma hali, stres olusturan bir etken haline gelebilir. Ancak s6z
konusu bireyin, isinden ayrilmasini farkl isler bulabilmesi seklinde algilamasi durumu séz
konusu ise, bu durum stres meydana getirmez” (Lazarus R. S., 1966: 89-92). Canlinin
durumu tehdit olarak algilamasi halinde, bir sonraki yorumlama adimina ge¢ilmis olur.
Bu durum, canlinin strese sebep olan faktorle bas etme giicii ve yontemlerini biligsel
olarak degerlendirme asamasinin baslangicini teskil eder, diger bir deyisle bu canlinin

“zihinsel muhasebe” stirecidir (Baltas ve Baltasg, 2008: 708).
2.4.5. Stresle Basa Cikma

Strese sebep olan olaylar1 olusturan hisler ve ruhsal uyarilma bireyi negatif yonde
rahatsiz eder ve bu rahatsiz edici unsurlar1 azaltmak i¢in bireyler bir seyler yapmaya
giidiilenir. Bir kisinin stresi ortaya g¢ikaran olaylarla miicadele etme siirecine basa
¢ikma denir (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem ve Hoeksema, 2002: 674). Baska bir
ifadeyle basa ¢ikma kisinin stres olusturan olay ya da durumlara karsi direng
gostermesi ve bu etkenlere karsi koyma gayesiyle ortaya koydugu davranissal, bilissel
ve duygusal tepkilerin biitlinii olarak ifade edilebilir (Lazarus ve Folkman, 1986: 63-
80). Bu ¢ergevede kisinin Onleyici saglik tutumu kazanmasiin stresle bas etme
yeteneginin gelistirilmesiyle baglantili oldugunu sdyleyebiliriz (Batlag, 2000: 133-
170).

Stresle bas etme stilleri de psikolojik agidan Onleyici bir faktordiir. Bazi stiller kisiyi
stresli yasantilardan uzaklastirmakta, bazilari ise psikolojik rahatsizliklara karsi kisinin

hassasiyetini arttirmaktadir (Muris, Schmidt veLambrichs, 2001: 555-565).

Temeli bilissel teoriye dayanan “basa ¢ikma modeli” Kisinin stresin kaynagini olusturan
olaylar1 ne sekilde degerlendiklerini ve bas etme siirecini nasil islevsellestirdiklerinin

onemini vurgulamistir (Bilal ve Dag, 2005: 12).

Basa ¢ikma kavrami genellikle iki grupta ele alinmaktadir. Bunlar; problem merkezli
basa ¢ikma yontemleri ve duygu merkezli basa ¢ikma yontemleridir. Problem merkezli

bas etme stratejileri daha fonksiyonel bir yontem olup stres verici durumlar karsisinda
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planli eyleme ve bilgiye dayanan rasyonel davranislari kapsamaktadir. Duygu
merkezli bas etme stratejileri ise daha statik bir strateji olup strese sebep olan durumlar
karsisinda olusan duygular1 ortadan kaldirmayi ilke edinir. Kisilerin bas etme
sistemlerinde ifade edilen iki bas etme yontemi de beraber bulunmaktadir ve tercih
edilen yontemler kisisel 6zelliklere gore farklilik gostermektedir (Atkinson, Atkinson,
Smith, Bem, & Hoeksema, 2002:59-65).

Folkman ve Lazarus basa ¢ikma terimi ile ilgili ¢alismalariyla oncii sosyal bilimciler
olmuslardir. “Basa ¢ikma stratejisi”, “bas etme yolu”, “basa ¢tkma yolu” seklinde farkl
ifadeleri olan “basa ¢ikma (coping)” terimi kisinin kendi diinyasimin olusturdugu
ihtiyag ve zorluklar1 karsilamak, bunlari idare etmek, stresi minimize etmek i¢in ortaya
koydugu zihinsel, duygusal ve davranigsal cabalarin biitiinii olarak ifade edilmistir

(Lazarus ve Folkman, 1986: 63-80).

Bu tanimlama, ayn1 zamanda Folkman ve Lazarus tarafindan ortaya atilan basa ¢ikma
modeli dort temel dinamigi icermektedir. Baslangicta problemle basa ¢ikma kisi ve
cevre arasinda siiren komplike bir periyottur. ikincisi problemle basa ¢ikma yeterli
olmanin tersine problemi ¢6ziimleme noktasi dikkate alinmakta ve biitiin problemlerin

¢coziimlenemeyecegi benimsenmektedir (Beresford, 1994: 171-209).

Ucgiincii dinamik ise degerlendirme kavramidir (Dember, 1974: 161-162). Bu dinamik
objektif degerlendirmenin degerinin azalmasi ve kisinin siibjektif degerlerine atfedilen
Oonemin artmasiyla durumlarin; Magnusson’ un (1990) tabiriyle “bireyin zihninde
algilamip, yorumlanarak biligsel bir sekilde sunulmast” bigiminde farklilastiginin kabul
edilmesi ile ilgilidir (Beresford, 1994: 171-209). Yani bir olay, ancak problem olarak
kabul edildiginde sorun halini almaktadir. Es zamanli olarak analiz etme siirecine
olgusal ve bireysel etmenler 6n ayak olmaktadir. En sonuncusu ise, problemle basa
¢ikma yani ugrasinin eyleme aktarilma siirecidir. “Kiilfetli, zor istekler veya kisinin
kaynaklarint agan bir durum olarak degerlendirilen kisi-cevre etkilesiminin i¢sel ve digsal
taleplerinin iistesinden gelmek, tolere etmek, etkisini azaltmak hem biligsel hem de davranissal

cabalari icermektedir” (Lazarus ve Folkman, 1986:75 ).

Lazarus ve Folkman degerlendirme siirecini birincil, ikincil ve yeniden degerlendirme
olarak {i¢ asamada ele alir. Birincil degerlendirme; bir olgunun iliskisiz, stresli veya
olumlu olup olmadigina yonelik getirilen kanaat ile ilgilidir. Pozitif degerlendirmeler;
seving, rahatlama, sevgi gibi ifade edilecek olumlu duygusal tepkileri olustururken;

stresli degerlendirmeler ise endise, Ofke, sucluluk, korku gibi negatif o6zellikte
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duygular ortaya c¢ikarmaktadir. Stresli degerlendirmelerde kisi yasadigi durumu;
miicadele, tehdit ve zarar/kayip olmak tizere ii¢ degisik bigimde tanimlar (Bozkurt,
2019: 8-12).

Bu kavramlarin agiklanis bigimine bakildiginda zarar/kaybin 6nceden deneyimlenmis
incinme, hasar ve kaybedilenlerle iliskili oldugu gdzlemlenmektedir. Ornek verecek
olursak; benlik saygisinin kaybedilmesi, arkadaslik iligkisinin zarar gérmesi ya da bir

uzvun kaybedilmesi gibi (Lazarus ve Folkman, 1984: 79-82).

Tehdit ger¢eklesmemis ama gergeklesmesi olasi kayip veya zararlarla ilgili durumdur.
Maruz kalinan farkli giicliiklerin ortaya ¢ikardigi sorunlara ragmen sabur, istek ve
Ozgliven ile bunlarin alt edilme olasilig1 ise miicadele kapsaminda ele alinmaktadir

(Lazarus R. S., 1999: 69).

Genel bir perspektiften bakildiginda, tehdit, zarar ve kayip degerlendirmeleri ofke,
alinganlik, endise ve korku gibi hislerle ilintili iken miicadele degerlendirmeleri

isteklilik ve heyecan gibi hislerle baglantilidir (Folkman, 1984: 839-852).

Kisinin stresli hallerde iyilik hali ile baglantili gordiigii tehditleri bahsi gecen
topluluklar igerisinde ifade edilmesi (kayip zarar, miicadele ve tehdit), o kisinin sahsi
ve diinyaya iligskin dini goriisleri, kiiltiirleri, inanglar1, toplumsal normlari ve degerleri

gibi kisisel etmenlerin de katkis1 bulunmaktadir (Folkman ve Lazarus, 1985: 150-170).

Ikincil degerlendirme ise kisinin “ne yapabilirim” sualine cevap getirdigi, halihazirda
toplumsal, bedensel, maddi ve ruhsal bas etme kaynaklarinin, opsiyonel tekniklerinin,
planlarinin  degerlendirmesini igermektedir. Sualin cevabmna gore mevcut durumun
dondstiiriilmesi, benimsenmesi, daha fazla bilgi elde edilmesi gibi degisik bas etme
opsiyonlar1 analiz edilerek uygun planlar olusturulmaktadir. Yani kisi; kotii durumun 6niine
geemek, ortadan kaldirmak veya miimkiinse siirecin seyrini pozitif yonde gelistirmek

icin yapabileceklerini gézden gecirmektedir (Folkman ve Lazarus, 1985: 150-170).

En son asama olan yeniden degerlendirmede ise; kisinin kendisinden veya ¢evresinden
gelen yeni bilgilerle donistiiriilmiis bir analiz siirecine gdnderme yapilmaktadir. Bag
etmenin degisken yapisindan kaynakli olarak, almman kararlarla ilgili bastan
diizenlemeler yapilmasi gereklidir. Bu degerlendirme asamasinda siirekli olarak temel
kurallar korunur veya degisikligin zorunlu oldugu durumlarda degistirilerek, yeni

bilissel yapilanmalar olusturulur (Lazarus ve Folkman, 1984: 839-852).
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2.4.6. Stresle Basa Cikmanin Simiflandirilmasi

Bas etme esnasinda uygulanan planlarin sosyal bilimciler tarafindan degisik
bicimlerde kategorilendirildigi gézlemlenmistir. Lazarus ve Folkman bas etme
yontemlerini duygu odakli ve problem odakli olmak tizere ikiye ayirmistir (Lazarus R.
S., 1991, 5:819-834). Problem odakl1 yaklasim; stresi ortaya ¢ikaran etken ile direkt
olarak yiizlesmeyi, dinamik bir tavir sergileyerek yontemler gelistirmeyi, realist bir
tutumla sorunu gidermeye yonelik zihinsel etkinlikler kullanmay1 kapsamaktadir

(Folkman ve Lazarus, 1988: 309-317).

Problem odakli bas etme yontemleri, sorunun agiklanmasi, farkli ¢éziimler sunmasi,
mevcut ¢oziimlerin olumlu ve olumsuz yonlerini 6lgme, harekete gegis yontemi segme

ve stres’ in ¢1kis noktasini kontrol altina almaya yoneliktir (Folkman, 1984: 839-852).

Duygu odakli bas etme yontemi ise; temelde duygu durumlarin revize edilmesi ve
yasanan olumsuz durumlarin minimize edilmesi dogrultusundaki ugrasiy1

kapsamaktadir (Folkman, 1984: 839-852)

Stresli yasant1 lizerine bir farklilik olusturmak amaciyla yontemler ortaya koymak
yerine ¢ogunlukla gerceklesen duygu durumun yeniden yapilanmasi hedef olarak

belirlenmektedir (Folkman ve Lazarus, 1988: 309-317).

Duygu odakli bas etme yontemleri stresor merkezli negatif hisleri azaltmak icin
yapilan caligmalardir. Genel olarak baktigimizda bu iki bas etme yOntemi
birbirlerinden farkli olarak goziikse de temelde i¢ ice ge¢cmis ve birbirini tamamlayan
yontemler olarak ele alinmaktadir (Lazarus R. S., 1993: 234-247). Birey stres ile
karsilastiginda yaptig1 zihinsel c¢oziimleme; bireyin bas etme stratejilerini se¢gme
konusunda onemli bir faktor olarak kendini gdstermektedir. Tehdit edici, zorlayici
veya zararl dig faktorleri degistirmesi s6z konusu oldugunda duygu odakli bas etme

yontemlerinin kullanilmasi daha olas1 olmaktadir (Mitchell, 2004: 224-240).

Bas etme stratejileri aktif ve pasif tutumlar olarak da simiflandirilir. Stresin ¢ikis
noktasina odaklanma, stresoriin yok edilmesinin nihai amag olarak goriildiigii aktif bas
etme tutumunun aksine, pasif bas etme tutumlarinda stresin nedeninden uzaklagsma ve
kacinma ¢abasi ana motive edici unsur olmaktadir (Rohde, Lewinsohn, Tilson ve
Seeley, 1990: 499-511). Bas etme tutumunu daha Ozellestirerek tanimlamayan

Carver’a gore duygu odakli, islevsel olmayan ve sorun odakli basa ¢ikma yontemleri

35



olmak iizere ii¢ baslikta gruplandirabiliriz (Carver, Scheier veWeintraub, 1989: 267-
283).

Sorun odakl1 yontemler; stresin kaynagini yok etmek veya olagan durumu iyilestirmek
icin harekete gegme veya ugrasinin c¢ogaltilmasini kapsayan “aktif basa ¢itkma”
stratejilerini konu almaktadir. Bu yontem Lazarus ve Folkman ‘in (1984) problem
odakli bas etme stratejisi ile benzerlikler gdstermektedir. Ayrica stresi ortaya ¢ikaran
faktorle nasil miicadele edilebilecegi ile ilgili fikirleri konu alan” planlama”, neler
yapilabilecegi ile ilgili oneri, destek ya da bilgi almay1 kapsayan “yararii sosyal destek
kullanimi” sorun odakli yontem igerisinde kategorilendirilmektedir. Bir diger yontem
ise kisilerin stresorle aktif bir bigimde bas edebilmesi icin farkli etkinliklere olan alaka
ve enerjiyi dislirdigl “diger mesguliyetleri bastirma” ve Kisinin bas etme ugraglarini
kisa bir siire askiya almasi ve 6teki yontemlere gore, gorece pasif bir teknigi kapsayan
“geri durma” teknikleri sorun odakli yontemlerin igerisinde ele alinmaktadir (Agargiin,

Besiroglu, Kiran, K. ve H., 2005: 221-226).

Duygu odakli yontemler ise, farkli kisilerden hosgorii ve psikolojik destek arayisini
ele alan “duygusal sosyal destek kullamimi” ve inang etkinliklerinde yiikselmeyle iligkili
olarak “dini basa ¢ikma” yontemlerini kapsamaktadir. Tecriibe edilen olay ya da
durumun pozitif taraflarin1 gézlemleyerek degerlendirmeyi kapsayan “pozitif yeniden
yorumlama ve gelisme”, stresli durumun varligim1i benimseme ve goz Oniinde
bulundurma ile ilgili olarak “kabullenme”, stresi olusturan konu ile alakali mizahi
i¢inde barindiran “saka yapma” da duygu odakli yontemler i¢erisinde gruplandirilmistir

(Carver, Scheier ve Weintraub, 1989: 267-283).

Islevsel olmayan yontemler ise; kisilerin psikolojik agidan yasamis oldugu zor
durumlarin arttigin1 fark ederek bu hisleri disariya aktarma yonelimini konu alan
“soruna odaklanma ve duygu disa vurumu”’, Kiginin stresin varligini inkar ederek yokmus
gibi davranma durumunu kapsayan “inkdr” dir. Es zamanli olarak stresorlerle ilintili
fikirlerden uzaklagmak gayesiyle konsantrasyon bozucu teknikleri (televizyon izleme,
uyuma) kapsayan “zihinsel bos verme”, vazgegis ya da daha az caba gosterme olarak
adlandirilabilen “davramgsal bos verme”’, madde kullaniminin etkisiyle stresoriin ortaya
cikardigr gerginlikten kacinma ugrasisi ile baglantili olarak ” alkol / madde kullanimi”
da islevsel olmayan yontemlerin icerisinde ele alinmistir (Agargiin, Besiroglu, Kiran,

K. ve H., 2005: 221-226).
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2.4.7. Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerde Basa Cikma

Ozel gereksinimli bireye sahip olan anne ve babalar duygusal ve ruhsal acidan olduk¢a
fazla etkilenmektedir. Ozel gereksinime adapte olma siireci aileler i¢in fazlaca zorlu
bir siiregtir ve bundan kaynakli olarak ailelerin depresyon ya da anksiyete gibi
psikolojik sorunlari sik¢a yasadiklar goriilmektedir (McAllister, Butler ve Lei, 1973:
93-100).

Ozel gereksinimli ¢ocugu bulunan ailelerin bu konuyla bas etme periyodunda,
oncelikli olarak konuya nasil anlam ytikledikleri ve 6zel gereksinimli bireyin ailenin
bir ferdi olarak kabul edilmesinin ehemmiyetine odaklanilmistir (O’Connell,
O’Halloran ve Doody, 2013: 376-386). Aileler 6zel gereksinim durumunun
degismeyeceginin bilincine vardiklarinda yasadiklar1 ruhsal ¢okiisiin, cocugun aldigi
egitim ve terapilere verdigi olumlu geri bildirimlerle azaldigi1 gozlemlenmistir (Balat,

2003: 272-286).

Futcher (1998) 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin yasadiklar1 sorunlarin; 6zel
gereksinim tani1 ve derecesine, ebeveynlerin durumu algilayis bigimine, psiko-sosyal
destek sistemine ve 6zel gereksinim tanisi ile ilgili yeterli bilgiye sahip olus diizeyine
gore farklilik gosterdigi analiz edilmistir. Ozel gereksinimli bireyleri olan ebeveynler
diger anne- babalara gore daha fazla sorumluluk almaktadirlar. Daha 6nceki yapilmis
olan arastirmalara gore, ailelere yliklenen bu sorumlulugun biiyilik bir ¢ogunlugunu
annelerin istlendigini ve bu gorev duygusundan ¢ok fazla etkilendikleri, bundan
dolay1 annelerin kisisel rollerini bir kenara biraktiklar1 ve toplumsal hayata aktif

katilimlarinin azaldig goriilmektedir (Tekinalp, 2001: 86-95).

Bahsi gegen zorlayict durumlar 6zel gereksinimli bireye sahip her ebeveyn igin ayni
olumsuzlukta olmayabilir. Ornek verecek olursak Kiiciiker’ e (1993) goére 6zel
gereksinimli bireye sahip ebeveynler i¢in bu durum ilgi ve odak noktas1 olmaktadir.
Bu sayede anne ve babanin hayati 6zel gereksinimli ¢ocukla beraber daha anlamli bir
hal almakta ve ¢ocuk, aile i¢i iligkileri daha saglikli hale getirerek bu siirecin 6nemli
bir aktorli olmaktadir. Anne-babalarin yliklendikleri roller ve yasadiklari duygusal-
ruhsal sorunlar bas etme stillerini etkilemektedir. Yasadigimiz toplumda cinsiyet
rolleri diisiintildiiglinde annelerin ¢ocugu ile daha fazla zaman gegirmesi anne ile
cocuk arasinda daha giiclii bir bag olusturmaktadir. Annenin ¢ocugu kendisinin bir

parcas1 olarak gdrmesinden dolay1 ¢ocugun yasadig her psikolojik ve biyolojik aciy1
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icsellestirmesi babaya oranla daha fazla tikenmislik ve depresyon belirtileri

gostermesine neden olur (Riddle, Hennessey, Eberly, Carter: Miles, 1989: 221-234).

Bu sebeple 6zel gereksinimli bireye sahip olan annelerin sosyal ¢evrelerinden asgari
diizeyde yardim alamadiklarinda ruhsal ¢okiintii yasadiklari ve moral diizeylerinin
azaldigi, endise seviyelerinin artis gosterdigi goriilmektedir (Cengelci, 2009: 1-23).
Toplumsal destek anlayisinin ebeveynlerin problemle bas etme seviyelerinde pozitif
yonde etkisinin oldugunu gosteren bir¢ok arastirma bulunmaktadir (Zengin, 2013: 15-
28). Bu arastirmalarda annelerin egitim ve ekonomik diizeylerinin yiikselmesiyle
beraber kaygi durumlarinin azalma gosterdigi de goriilmiistiir (Coskun & Akkas,
2009:213-227).

Marshall (1999) 6zel gereksinime ihtiyact olan bireyin ve ailelerin sosyal hayata
entegrasyonunda bir dizi zorluklar yasanabilecegini, bu sebeple 6zel gereksinimli
bireye sahip ailelerin sosyal hayata katilimmi saglayacak tedbirler alinmasinin

Onemine vurgu yapmistir.

Heaman (1995) egitim ve sosyoekonomik diizeyi yiiksek olan annelerin, genellikle
islevsel basa ¢ikma stratejilerini sectiklerini ifade etmistir. Bahar ve digerleri (2009)
0zel gereksinimi olan bireye sahip annelerin daha depresif oldugunu, bir¢ok annenin
cocugunun yetersizliginden dolay1 kendini suglu hissettigini, %66 ‘lik bir grubun ise
aile igerisinde adaptasyon sorunuyla karsi karsiya kaldigini bunun yaninda annelerin
aile hayat1 igerisinde farkli sinirlarla yiiz yiize geldiklerini ve stresle bas etmede yeteri
kadar basarili olamadiklarin1 belirtmistir. Bahsi gecen konunun saglikli bir sekilde
atlatilabilmesi i¢in anne- babalarin 6ncelikle 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin durumunu
kabul etmeleri gerektigi ifade edilmektedir. Ornek verecek olursak Dardas ve Ahmad
(2015:15) otizmi olan ¢ocuga sahip anne-babalarla yaptiklar1 bir ¢aligmada, anne-
babalarin gorev ve sorumluluklarint kabul etmeleri ile kaliteli bir yasam stirmeleri

arasinda pozitif bir korelasyon oldugunu ortaya koymuslardir.

Alan yazinda basa ¢ikma stratejileri stres konusunda arastirma yapan sosyal bilimciler
tarafindan genellikle problem odakli ve duygu odakli olarak siniflandirilmasi
sebebiyle, anne-babalarin ¢ocuklarinin yetersizlikleri karsisinda kullandiklar1 basa
¢ikma stratejilerini analiz eden birgok calisma bulunmaktadir. Ornegin; Jobe, Billings
ve Glidden (2006) anne-babalarin ¢ocuklarinin 6zel gereksinimli olmalarindan

kaynakli tercih ettikleri bag etme yontemlerinin analiz edildigi arastirmada en fazla
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problem ¢ozme tekniginin kullanildig1 sonrasinda ise psiko-sosyal destegin tercih
edildigi tespit edilmistir. Bunun yan1 sira kaginma ydnteminin ise diger basa ¢ikma
stratejilerine gore daha az kullanildigi ortaya konulmustur. Ebeveynlerin bas etme
stratejilerinin karsilastirildigl aragtirmalarda, duygu odakli bas etme stratejisinin
anneler tarafindan daha ¢ok kullanildig1 (2010) ve tercih edilen duygu odakli bas etme
stratejileri arttikca anne ve babalarin stres diizeylerinin de arttig1 ortaya koyulmustur.

Babalarin ise daha c¢ok biligsel bas etme stratejilerini tercih ettikleri tespit edilmistir

(Barak-Levy ve Atzaba-Poria, 2013:2040-2046).

Anne-babalarin tercih ettikleri bas etme yontemleri dikkate alindiginda benzerlik
gosteren arastirmalar oldugu gibi farkli yontemlerinde tercih edildigini tespit eden
arastirmalarda mevcuttur. Ornegin; Raviv, Ankonins ve Margalit (1992) ortaya
koyduklar1 calismaya gore, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin daha fazla
kaginmact bas etme stratejilerini tercih ettigi, tercih edilen bu kaginmaci yontemin
sebeplerinden birinin 6zel gereksinim durumunun kalic1 olmasindan kaynaklandigin
belirtmislerdir. Walsh, Brandwein ve Paster (2009) , anne-babalarin bas etme
periyodunda ¢evreden destek alma ve planli problem ¢6zme stratejilerini siklikla,
olumlu yeniden yapilandirma ve kaginma stillerini ise ara ara tercih ettiklerini ortaya
koymuslardir. Gray (2006) arastirmasinda anne-babalarin siklikla duygularini ve
inan¢ degerlerini irdeleme ile bu durumla etkili bir bicimde bas ettiklerini tespit
etmistir. Insanlarin giinliik yasamlarinda karsilastiklari stresli olaylarla bas etmede
tercih ettikleri inang degerleri ve eylemlerin mevcut bas etme davranmislarindan
kaynakli oldugunu belirtmistir. Kog¢ ve Karakas (2014) dini bas etme yonteminin
bireylerin probleme yaklagimini olumlu y6nde etkiledigini, Sunmaz (2001) kisilerin
bu konuda tanrisal bir giiclin mevcudiyetinden dua ve yakarma ile yardim bekledigini
belirtmis, Bahadir (2002) ise tanrisal bir giicin bulunmasinin kisinin kendisine destek
kaynag1 olup iyilik halini giiclendirerek psikosomatik hastaliklara ve strese karsi

Onleyici bir etmen oldugunu ifade etmistir.

Bahtiyar ve Yondem (2016) yaptiklari g¢aligmalarda mevcut durumun diginda
gerceklesen olaylarin  kontrol edilmesi icin bas etme stratejilerine ihtiyag
duyuldugunu, bas etme stratejilerinin aktif bir sekilde kullaniminin kisinin psikolojik
saglamlig1r ile baglantili oldugunu sdylemislerdir. Bu calismalara gore o6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip aileler degisik bas etme yoOntemlerine sahiplerdir.

Gozlemlendigi iizere bu siire zarfinda ebeveynler tarafindan tercih edilen ve etkili
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olma derecesi calismalarda belirtilen birden ¢ok bas etme yontemi vardir. Bu
aragtirmalar ebeveynler tarafindan sosyal destek arama, terapi ve egitimler, problem
ve duygu odakli basa ¢ikma, olumlu bilissel yapilanma, kaginma, planli problem
¢ozme ve dini basa ¢ikma gibi yOntemlerin tercih edildigini ortaya koymustur

(Eyiiboglu, 2019: 98-102).

2.5. Ozel Gereksinimli Bireylerde Sosyal Hizmet Miidahale Yontem ve Teknikleri
Sosyal hizmet; aileleri ve bireyleri kendilerinden veya cevre kosullarindan kaynakli
olarak kontrollerinin disinda ger¢eklesen manevi, maddi ve sosyal olarak mahrum
kalmalari, ihtiya¢larinin giderilmesi, sosyal problemlerinin giderilip ¢dziime ulagmasi
noktasinda destek saglanmasi ve yasam sartlarinin iyilestirilmesini amaclayan
programl1 hizmetlerin tiimiinii kapsamaktadir (Tekindal ve Ozden, 2017: 196) . Sosyal
hizmet, “bireylerin ozgiirlesmesini ve giiclenmesini, sosyal uyumu, sosyal degismeyi ve
gelismeyi saglayan uygulama temelli bir meslek ve akademik bir disiplin” olarak
tanimlanmistir. Bir baska tanima gore sosyal hizmet “insanlarin yasam kalitesini
gelistirmeye yardim eden mesleklerden biri” dir (Duyan, 2013: 89-95). Tanimlardan da
yola ¢ikarak sosyal hizmet meslegi bircok farkli gruba hizmet vermeyi amag ve hedef
edinen uygulamali bir disiplindir. Ozel gereksinim alan1 ise sosyal hizmet

calisanlarinin biiyiik 6nem atfettigi ¢alisma alanlarindan biridir (Erkan, 2003: 96).

Sosyal hizmet disiplini kisilerin karar verme konusundaki 6zgiirliigiinii, bireyin kendi
yararina kullanmasi bakimindan bilinglenmesi, yasadigi cevrenin degisen sosyo-
ekonomik sartlarina ve sisteme entegre olunmasinda, toplumda verimli bir faktor
olmast bakimindan gerekli degisimlerin gerceklesmesinde gerekli olan yetenek,
yontem ve bilgiye sahip olan bir meslektir (Olger, Hastiirk, Veli Mahmutoglu ve
Cevizli, 2001: 53-54).

Geng (2015)’in yapmis oldugu arastirmaya gore 6zel gereksinimli bireylerin toplum
icinde yasamis oldugu bir¢ok problem vardir. Bu problemlere bakacak olursak; maddi,
psikolojik, 6z bakim, rehabilitasyon, uyum, evde saglik, iletisim gibi sosyal ve
cevresel problemleri icermektedir. Ozel gereksinimli bireylerde sosyal hayata
katilamama, kendini gerceklestirememe, haklarindan mahrum kalma, kendini yetersiz
hissetme gibi duygu ve davraniglara sebep olur. Bu durumda bu olumsuzluklari sosyal

iyilestirme boyutunda ele almak gerekir (Tekindal ve Ozden, 2017: 196).
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Ozel gereksinimli bireylerin problemleri ve ihtiyaglar1 kapsaminda sosyal iyilestirme
ile “sosyal hizmet meslegi mikro, mezzo, makro odaklar1 temele alarak ozel
gereksinimli birey ve ailesi ile ¢alismalar yapmaktadir. Temel olarak sosyal hizmet
uygulamalari; 6zel gereksinim durumunun Onlenmesi, sosyo-ekonomik haklar1
hususunda bilgilendirme, toplumda farkindaligin olusturulmasi, 6zel gereksinimli
bireylerin hayata esit sartlarda baslamasin1 saglamak amaciyla sosyal, bedensel ve
biligsel beceri kazanmalarina yonelik hizmet saglama, 6zel gereksinimli birey ve
ailesinin yagsam kalitelerini arttirilmasi amaciyla yonetmeliklerde diizenlemeler ve
programlarin yapilmasi ve 6zel gereksinimli bireyin g¢evresi ile saglikli iligkiler
gelistirmesi ~ sosyal — hizmet  disiplininin  6zel  gereksinim  alanindaki

uygulamalarindandir (Camur Duyan, 2013: 272).

Bu kapsamda degerlendirilecek olursa sosyal hizmetin rollerini ii¢ baslhikta ele

alabiliriz: (Olger, Hastiirk, Veli Mahmutoglu ve Cevizli, 2001: 53-54)

a) Ozel Gereksinimli Bireye Yonelik Hizmetler
b) Ozel Gereksinimli Bireyin Ailesine Y6nelik Hizmetler

¢) Ozel Gereksinimli Bireylere Y&nelik Makro Miidahaleler
a. Ozel Gereksinimli Bireye Yénelik Hizmetler

Mikro Miidahale: Igerisinde birey, aile ve grubun oldugu dogrudan miiracaatg1 ile
caligilan bir sosyal ¢alisma yontemidir (Beki, 2015: 25). Degisimin gergeklestirilmesi
veya miidahale edilen durum kisi ya da kisinin i¢inde bulundugu grup iliskileridir.
Sosyal calismacilarin ¢ogunlugu giiniimiizde mikro odakli ¢alismaktadir. “Ornegin,
yasam koglugu, psiko-sosyal destek, aile terapisi, aile danismanhgi, grup terapileri mikro

calismadir” (Tomanbay, 2013: 86).

Sosyal ¢alismacilarin mikro alanda gorevleri 6zel egitim hizmetinden yararlanacak
bireyin; (Olger, Hastiirk, Veli Mahmutoglu ve Cevizli, 2001:53-54)

« Sosyal inceleme raporunu yazmak,

o Kurulusa ilk kabul asamasinda psiko-sosyal degerlendirme yapilarak ¢ikan sonuca
gore bir calisma plan1 hazirlamak

o Yapilan caligma plan1 dogrultusunda kiside mevcut olan duygusal, sosyal ve
psikolojik gelisiminin desteklenmesi icin sosyal rehabilitasyon uygulamasina

baslamak,
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e Yapilan rehabilitasyon c¢alismalart dogrultusunda; kisilerin adapte olmasinda
yardimer olmak, grup etkilesiminin saglanmasi, grup iginde yer alan kurallara
riayet edilmesi, ¢evresindeki insanlar ile iletisim kurup baslatilan iletisimi devam
ettirebilmelerini, yardimlasma ve paylasim duygusunu kazandirma, sorumluluk
alma ve kisilere sosyal davranis kazanimi gibi etkinlikler de bulunur.

o Yapilan biitiin caligmalarin kayitlar: tutulmalidir.
b. Ozel Gereksinimli Bireyin Ailesine Yénelik Hizmetler

Mezzo Miidahale: Kisi ve kurum arasinda gerceklestirilen iliski kurma ve kurulan
iliskilere miidahale edilmesine mezzo miidahale yéntemi denilmektedir. Ornegin;
kisilerin kurumlara yonlendirilmesi ve kisilerin bu kurumlardan yararlanmasi birey-
kurum anlaminda mezzo miidahaledir. Kurum- kurum bazinda mezzo miidahale ise
kurumlar arasi iliskileri olusturma ve bu iliskilere miidahale etmek demektir. Bu
miidahalede kurumlar arasi vaka bazinda ya da konu bazinda is birligi ve esgiidiim
saglanir. Bir sosyal ¢alisma kurumu ve bakanlik arasindaki iliskileri yiiriitmek kurum bazinda

mezzo miidahaleye ornek olarak verilebilir (Tomanbay, 2013: 25).

Ozel gereksinimli bireye yonelik verilen hizmetlerin kurum haricinde de

devamlhiligmin saglanmas: icin; (Olger, Hastiirk, Veli Mahmutoglu ve Cevizli,

2001:53-54)

+ Ozel gereksinimli bireyler ve &zel egitim hakkinda bireyin ailesi ve gevresi
bilgilendirilmeli ve ailenin bu duruma adapte olmalar1 i¢in destek olmak,

* Ailenin ¢ocugun 6zel gereksiniminden dolay1 sucluluk duymalarini ve kendilerini
sorumlu hissetmelerini 6nlemek igin ailelere destekleyici mesleki ¢alismalarda
bulunulmasi,

» Ozel gereksinimli bireyin ailesine ve yakin cevresine yonelik egitim ve
rehabilitasyon gibi konularda yapabilecekleri ¢aligmalar ile ilgili bilgilendirme,
katilimlarini saglama ve aile danigsma birimini olusturmak,

* Aralikli olarak ailenin ekonomik ve psiko-sosyal durumunu inceleyerek izleminin
yapilmasi,

+ Ozel gereksinimli birey ve ailesinin; birliktelik, bag kurabilmesi ve birbirlerine
destek olabilmelerini saglamak amaciyla g¢esitli sosyal faaliyetlerin planlanmasi

gerekmektedir.
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c. Ozel Gereksinimli Bireylere Yonelik Makro Miidahaleler

Bu tiir sosyal hizmet uygulamalar1 topluma yonelik ¢alismalari igerir. Bu ¢aligmalar

da 6zel gereksinimli bireyler ve ailelerini igine alan ¢alismalar olup, sosyal hizmet

uzmanlari su islevleri yerine getirmektedir:

Ozel gereksinimli bireyler ve &zel egitim ile ilgili ¢aligmalar yaparak bu konu
hakkinda toplumu kamu da ¢alisan gorevlileri bilinglendirir.

Ozel gereksinimli bireylerin ve ailelerinin yardimlasma, birliktelik ve
bilinglenmelerini saglar.

Ozel gereksinimli bireylere yonelik yanlis bilinenleri ve dnyargilarm kirilmasi igin
paneller ve acik oturumlar diizenler. Yapilan caligmalarla ilgili basin yaymn
organlari ve teknolojik araglar faaliyete gegirir (Demirdz, 2001: 75).

Ozel ve kamu kuruluslar ile is birligi yaparak toplumdaki bireyleri duyarl hale
getirmek i¢in etkinlikler diizenlemek (Mackelprang ve Salsgiver, 1999: 69).

Ozel gereksinimli bireylerin bos zamanlarini daha efektif kullanmalar1 igin sportif
faaliyetlerin planlanmasina katki saglamaktadir.

“Ozel gereksinimli bireylere yonelik birtakim ayricaliklar ve hizmetler saglanmasi ve
bunlarla ilgili yasal diizenlemelerin yapilmas: konusunda kamuoyu olusturur ve ilgili
kamu kuruluslarim etkiler” (Erkan ve Kogyildirim, 1996: 125).

Ozel gereksinimli bireylere ve ailelerine yonelik gerceklestirilen hizmet ve
destegin planlanmasinda ve organize edilmesinde aktif rol almaktadir (Gibelman,
1995: 98-102).

Ozel gereksinimli bireylerin yurttaglik haklari ile ilgili yasadigi problemlerde hak
savunuculugu roliinii iistlenir ve 0Ozel gereksinimli bireyin kisisel haklarim
savunmalari i¢in yonlendirici olmaktadir (Arikan, 2001: 150).

Ozel gereksinimli bireylerin ve ailelerinin kendi gii¢lerinin farkina varmasi ve
birbirlerine destek olmalarini saglamak igin politikalar iiretir (Cankurtaran-Ontas,
2001: 45).

Ozel gereksinimli bireylerin hayatlarini idame ettirmeleri igin becerilerine uygun
olacak is bulabilmeleri i¢in destek olur ve isverenleri bu konu hakkinda
bilgilendirir (Erkan, 2003: 34-38).

Goriildugi tizere 6zel egitim sahasinda sosyal hizmet uygulamalart mikro, mezzo
ve makro diizeyde olmak iizere ¢ok genis kapsamlidir. “Sosyal hizmet meslegi; birey

ve ailelerin gii¢lendirilmesi, istek ve ihtiyaclarini talep edebilmede yeterli hale gelmeleri,
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birey ve aileleri toplum kaynaklari ile bulusturmak, politika ve hizmet gelistirilmesine
katkida bulunmak gibi ¢esitli rol ve islevleri ile ozel egitim alaninda kendine yer bulmasi
gereken bir meslektir” (Tekindal ve Ozden, 2017: 200).
Sosyal hizmetin uygulama alanlarindan biri de 6zel gereksinime ihtiyaci olan
bireylerdir. Ozel gereksinimli bireylerle galisan sosyal hizmet uzmanlari; koruyucu-
Onleyici, gelistirici ve rehabilite edici islevlerini kullanmaktadir. Ayrica sosyal hizmet
uygulamasi danismanlik, kaynak yonetimi ve egitim olmak iizere ii¢ islev ¢ercevesinde

yiriitiilmektedir (Miley, O’Melia ve Dubois, 1998: 220-240).

Sosyal hizmet meslegi biitiinciil bir yaklasimla 6zel gereksinimli bireyler ve ailelerinin
yasamis olduklar1 problemleri 6nlemeye ve sorunlara ¢éziim bulmaya ¢alismaktadir.
Bu baglamda degerlendirecek olursak sosyal hizmet mesleginin amaci 06zel
gereksinimli  bireyler ve ailelerinin psiko-sosyal ve ekonomik islevselligini
desteklemektir. Sosyal hizmet uzmanimnim 6zel gereksinimli birey ve ailelerini 6zel
gereksinim hakkinda destekleme bilgilendirme ve bas etme becerilerini 6gretme
gorevi bulunmaktadir (Bulut ve Tung, 2013: 65). Sosyal hizmet uzmani bu asamada
tiim mesleki ¢aligmalarini insanlarin hakki oldugu i¢in gerceklestirmektedir (Sahin F.

, 2002: 70-76).

Sosyal hizmet uzmanlar1 istthdam, sosyal yardim, barinma, sosyal yasam, evlilik,
cocuk bakimi ve duygusal yasam ile ilgili yasanan sorunlarda hem 6zel gereksinimli
bireylere hem de ailelerine yasadiklar1 zorluklarla bas etmelerine yardimer olacak
miidahalelerde bulunmaktadir. Bu miidahaleleri gerceklestirmede meslegin en temel
ozelligi olan ‘gevresi icinde birey’ yaklasimi esas alinmaktadir. Ayrica Ozel
gereksinimli birey ve ailelerinin sosyal destek sistemini harekete gegirici ¢alismalara
da agirlik verilmektedir (Arslan, 2020: 5296).

Ozel gereksinimli bireylere yonelik sosyal hizmet miidahalesinde giiglendirme
yaklasimi kullanilmaktadir. Kiigiikkaraca (2004)’nin belirttigi gibi bu yaklagimin
temelinde insan haklarmin korunmasi, gelistirilmesi ve ayrimciligin sonlandirilmasi
fikri bulunmaktadir. Giiglendirme yaklasimin temelinde 6zel gereksinimli birey ve
ailelerinin gizli giiglerinin oldugu yatmaktadir. Siire¢ iginde birey ve ailelerin
kendilerinde var olan giiclerin farkina varmalar1 ve bu giigleri ortaya ¢ikarmalari
beklenmektedir. Boylece bireylerin ve ailelerinin sosyal islevselliklerinin arttirilmasi
saglanacaktir. Sosyal hizmet uzmanlarinin 6zel gereksinimli birey ve aileleri ile mikro,

mezzo ve makro diizeyde gerceklestirecegi uygulamalar olduk¢a onemlidir. Mikro
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diizeyde, 6zel gereksinimli bireyler ve aileleri ile birebir goriigmeler yaparak onlarin
ihtiyaglarin1 ve sorunlarini aciga ¢ikarirlar ve bunlara yonelik ¢ézlimler 6ne siirerler.
Bireyleri ve aileleri haklar1 konusunda bilgilendirme ve kaynaklarla bulusmalarina
yardimct olma rolii 6n plandadir. Mezzo diizeyde 6zel gereksinimli bireylerin ve
ailelerin duygu ve diisiincelerini paylasmalarina yardimei olmak i¢in grup calismalari
yaparlar. Boylece bireylerin ve ailelerinin yasadiklar1 yalnizlik duygusu azalacak ve
paylasilan deneyimlerle bu siireci sadece kendilerinin yasamadig: fikri gelisecektir.
Makro diizeyde gerceklestirilecek uygulamalar ise yasal diizenlemeler ve politikalar

noktasinda planlanmaktadir (Arslan, 2020: 5297).

Ozel gereksinimli birey ve ailelerine sunulan hizmetler yasadiklar1 sorunlara yonelik
olarak icinde bulunduklari durum sosyal hizmet uzmanlar tarafindan ayrintili bir
sekilde degerlendirildikten sonra ihtiyaglarina gore sekillenmektedir. Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan sosyal ve ekonomik nedenlerle ihtiyag¢ halinde
olan korunma ve bakima ihtiyaci olan 6zel gereksinimli bireylerin aile ortaminda
bakilip, korunmalariin saglanmasi yoniindeki calismalar 6n plandadir. Ancak, aile
yaninda bakim tedbirlerine ragmen ailesi yaninda bakilamayan 6zel gereksinimli
bireylerin bakimlar1 bakim merkezlerinde saglanmaktadir. Bu kapsamda 6zel bakim
merkezleri, umut evleri ve bakim, rehabilitasyon ve aile danisma merkezleri, 6zel

egitim ve rehabilitasyon merkezleri 6zel gereksinimli birey ve ailelerine yonelik

hizmetler vermektedir (Arslan, 2020: 5297).

Bakim hizmetlerinde oncelik 6zel gereksinimli bireylerin beslenmesi, korunmasi,
temizligi gibi birincil yasam ihtiyaglarinin karsilanmasidir. Ayni1 zamanda sosyal
hayata uyumuna iliskin bakim ve sosyal rehabilitasyon hizmetleri de sunulmaktadir

(Miidiirliigii, 2014).

Engelli Ayhigi: Engel oran1 %40-69 veya bagkasinin yardimi olmadan hayatint devam
ettiremeyecek 6zel gereksinimli (%70 ve {izeri engel orani) bireylerin yakinlarina {i¢
ayda bir ddenen ayliktir. Ozel gereksinimli bireyin baska bir diizenli gelir ya da

nafakasi olmama sart1 aranmaktadir (www.ailevecalisma.gov.tr).

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri: Ailesi olmayan veya aile yaninda
bakimi miimkiin olmayan 06zel gereksinimli bireylerin siirekli bakim hizmetinin
verilmesi i¢in agilan sosyal hizmet kuruluslaridir (Miidiirliigii, 2014). Bu kuruluslarda

calisan sosyal hizmet uzmanlarinin gorevi 6zel gereksinimli bireylerin kurulusa kabul
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edilmesi ile baslamaktadir. Kurulusa uyum saglamasi ve psikososyal destek

saglanmasi yoniinde caligsmalar ylriitmektedir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA YONTEMI

Bu bdliimde aragtirmanin amaci, temel sorulari, yonetimi, evreni, Orneklemi,

hipotezleri ve verilerin toplama, degerlendirme igerikleri incelenmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Istanbul ilinde yasayan 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik
dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma yontemlerinin incelenmesini igeren bu ¢alismada
nicel veri toplama tekniklerinden genel tarama modeli olan iliskisel tarama yontemi
kullanilmistir. Genel tarama modeli ¢ok fazla elemandan olusan bir evrende, evren
hakkinda genel bir diislinceye ulagsmak igin, evrenin hepsini veya ondan alinacak bir
orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir. iliskisel arastirma y&ntemi,
degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek ve ¢ikan Sonuglari tahmin igin
kullanilmistir. Iki veya daha fazla degisken arasindaki iliski diizeyi istatistiksel testler
kullanilarak ol¢lilmeye calisilmistir. Bu yontemde iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliski incelenerek baglanti olup olmadigi ortaya konulmak istenilmistir.
(Karatas, 2015: 63-78). Arastirmanin istanbul’da yapilmasinin nedeni Ozel Egitim
Okullarmin Istanbul’da sayica fazla olmasi, katilimcilara erisim imkanimin daha kolay

ve hizli olmasidir.

Bu calismada 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik ve
stresle bas etme diizeylerinin bazi faktorlere gore degisiklik gosterip gostermedigi
durumlar inceleneceginden dolayi, tarama modellerinden “iliskisel tarama modeli”

kullanilmistir (Karasar, 2012: 55).

Reid ve Smith ‘in siniflamasina gére de arastirma, “alan arastirmasi” kapsaminda ele
alinmaktadir. Alan aragtirmasi ise; evreni tanimlamak icin orijinal verilerin evrenden
ya da evreni temsil ettigi diisiiniilen bir 6rneklem iizerinden anketler araciligiyla

toplanmasidir (Atak, 2017: 120).

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Istanbul’da ikamet eden oOzel gereksinimli bireye sahip
ebeveynleri kapsamaktadir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) verilerine gore Istanbul
ilinde resmi olarak 3041 6zel gereksinimli bireyin Ozel Egitim ve Meslek Okullarinda

Ogrenim gordiigline dair bakanliktan talep edilen resmi yazi ile ulasilmistir.
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Aragtirmanin Istanbul ilinde yapilmasinin sebeplerine bakacak olursak Istanbul’da
daha fazla Ozel egitim ve Meslek Okullarinin bulunmasi, dzel gereksinimli bireylerin
ebeveynlerine ulasilabilirliginin daha kolay olmasi nedeniyle tercih edilmistir. Yapilan
calismada evren biiylikliigii ve 6rneklem sayisinin belirlenmesi i¢in asagidaki tablodan

yararlanilmistir (Altunisik, Coskun ve Yildirim, 2012: 45).

3.3. Arastirmanin Veri Toplama Siireci

Aragtirma Oncelikle etik kurula sunulmus ve etik kurul tarafindan onay alindiktan
sonra arastirmaya baglanmistir. Etik kurul onay1 alindiktan sonra arastirma i¢in anket
sorular1 ve demografik bilgi formu hazirlanmigtir. Arastirma sorulart katilimecilara
Google formlar iizerinden hazirlanip arastirma evrenini olusturan Istanbul’da yasayan
ve Milli Egitim Bakanligi’ na bagl okullarda okuyan 6zel gereksinimli bireylerin
ailelerine cevaplandirmalar i¢in yonlendirilmistir. Burada ebeveynlerin psikolojik
dayaniklilik ve stresle bag etme yontemleri arasindaki iliski sosyal hizmet agisindan
incelenmistir. Ulasabildigi kadariyla veliye ulasildi arastirmamizin giivenirliginin
fazla olmasi igin say1 yiiksek tutulmaya ¢alisilmigtir. Katilimcilarin yoneltilen sorulari

cevaplamasi ortalama 15 dakika almustir.

Arastirma yapilmadan 6nce 28/05/2021 tarih ve 20292139-050.01.04-7206 sayili

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu Baskanlig1 karar1 alimustir,

Arastirmaya katilan bireylere anket formunun amaci ve siireci ile ilgili bilgi verilmis
olup, katilimeilarin kisisel bilgilerinin alinmadigi, vermis olduklar1 bilginin sadece
arastirmanin amaci dogrultusunda kullanilacagi, verilen cevaplarda kisisel gizliligin

korunacag bilgisi verilmistir.

3.4. Veri Toplama Araglar

Veri toplama araci olarak aragtirmaci tarafindan gelistirilen” Demografik Bilgi
Formu”, Serife Isik tarafindan gelistirilen “Psikolojik Dayaniklilik Olgegi”, ve Sahin
ve Durak tarafindan gelistirilen “Stresle Basa Cikma Tutumu Olgegi”

kullanilmaktadir.

3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Ankette kullanilan sorular; demografik ve yargisal olmak iizere iki ana baglik altinda
incelenmistir. Demografik sorular ile arastirmaya katilanlara yas, cinsiyet, ekonomik
durum, egitim diizeyi ve medeni hal ile ilgili sorular yoneltilirken yargisal sorular da

ise katilimeilarin tutumlari ve algilart hakkinda bilgi saglayacak sorular yoneltilmistir.
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Bu dogrultuda hazirlanan anket formunda, 6zel gereksinimi bulunan bireye sahip
ebeveynlerin, yas, cinsiyet, ekonomik durum, egitim diizeyi ve medeni hal gibi
demografik bilgileri ve hayata bakis agilarini, sosyal g¢evreleri ile ilgili fikirlerini,
psikolojik saglamlik ve stresle bas etme yontemleri hakkindaki tutumlarinin yer aldigi

psikolojik dayaniklilik ve stresle bas etme yontemleri 6lgekleri yer almaktadir.

3.4.2. Psikolojik Dayamikhlik Olgegi

Ozel gereksinimli bireylerin ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik  diizeylerini
belirlemek i¢in Serife Isik (2016) tarafindan gelistirilen Psikolojik dayaniklilik 6l¢egi
kullanilmistir. Psikolojik dayaniklilik 6l¢egi 21 madde ve ii¢ boyuttan olusmaktadir.
Olgekte “Kesinlikle katiliyorum “ve” Kesinlikle katilmiyorum” arasinda farklilik

gosteren 5°11 Likert tipi kullanilmistir.

Kisilerin kendi algi ve tutumlarini ifade etmelerini saglayan Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi’ nin Kendini adama boyutu 1, 2, 3, 5, 6, 18 ve 21. maddeleri, Kontrol boyutu
4,10, 11, 12, 15, 19 ve 20. maddeleri, meydan okuma boyutu ise 7, 8, 9, 13, 14, 16 ve
17. maddeleri igermektedir. Bu 0lgegin 2. ve 15. maddeleri ters yonde
puanlanmaktadir (Isik, 2016: 165-182).

Olgegin yap1 gegerliginin belirlenmesi icin agimlayici ve dogrulayici faktor analizi
uygulanmistir. Agimlayici1 faktor analizi sonucunda, 6l¢egin 21 madde ve ¢ alt
boyuttan olustugu belirlenmistir. Bu boyutlar alan yazin dogrultusunda kendini adama,
kontrol ve meydan okuma olarak adlandirilmistir. Olgegin ii¢ faktdrlii yapist
dogrulayici faktor analizi ile dogrulanmistir. Ayrica 6l¢cek maddelerinde %27’lik alt-
{ist gruplarin ortalamalar1 arasindaki farklarin anlamli oldugu bulunmustur. Olgegin
tamami i¢in Cronbach alpha giivenirlik katsayis1 .76 iken, her bir alt boyut i¢in
Cronbach alpha giivenirlik katsayilari .62 ile .74 arasindadir. Bulgular sonucunda
6l¢egin psikolojik dayamklilik kisilik 6zelligini gegerli ve giivenilir sekilde ol¢tiigii
ortaya ¢ikmistir (Yavuz, 2019: 65).

3.4.3. Stresle Basa Cikma Tutumlari Olcegi

Universite dgrencileri i¢in kisaltilmis form olan Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi
(SBTO) ise Sahin ve Durak tarafindan, 1995 yilinda kisaltilarak tekrar
olusturulmustur. Olgek, 30 maddeye indirilerek, kisaltilmis son haline getirildiginde,
kendine giivenli yaklagim; caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim; iyimser yaklasim

ve sosyal destek arama yaklasimi olmak iizere 5 faktdrden olusmustur. Olgek
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faktorleri, kendine giivenli yaklagim alt boyutu i¢in: 8, 10, 14, 16, 20, 23, 26; iyimser
yaklagim alt boyutu i¢in: 2, 4, 6, 12, 18; ¢aresiz yaklasim alt boyutu i¢in: 3, 7,11, 19,
22, 25, 27, 28; boyun egici yaklasim alt boyutu i¢in: 5, 13, 15, 17, 21, 24 ve sosyal
destek arama yaklasimi alt boyutu igin: 1 (ters), 9 (ters), 29, 30 numarali maddelerin
faktore yerlesmesi ile olusmustur. Kendine gilivenli yaklagim, iyimser yaklasim ve
sosyal destek arama yaklasim alt boyutlarindan elde edilen puanlar arttikca kisinin
islevsel basa ¢ikma stratejilerine basvurdugu; caresiz yaklasim ve boyun egici
yaklasim alt boyutlarindan aldig1 puanlan arttik¢a ise kisinin iglevsel olmayan basa

cikma stratejilerine bagvurdugu degerlendirilmektedir (Sahin N. H., 1995: 56-73).

Olgek toplam 30 maddeden olusmaktadir. SBTO, 4°lii likert tipi bir 6lcektir. Sahin ve
Durak 6lgegin 5 faktorden olugsmus oldugunu bulmuslardir. Bu faktorler; kendine
giivenli yaklasim (K.G.Y.), ¢aresiz yaklasim (C.Y.), boyun egici yaklasim (B.E.Y.),
iyimser yaklasim (I.Y.) ve sosyal destek arama (S.D.A.) faktorleridir. Cronbach alfa
i¢ tutarlilik katsayilarinin ise, iyimser yaklasim icin 0.490.68, kendine giivenli
yaklagim i¢in 0.62-0.80, caresiz yaklasim i¢in 0.64-0.73, boyun egici yaklasim i¢in
0.47-0.72 ve sosyal destek arama faktorii icin 0.45-0.47 arasinda oldugu belirtilmistir
(Kahraman, 2019: 95).

3.5. Arastirmada Verilerin Toplanmasi

Bilimsel arastirmalarda verilerin ii¢ sekilde toplanmasi s6z konusudur. Bunlar;
kesitsel, anlik ve boylamsaldir (Biiyiikoztiirk, Aygiin, Cakmak ve Karadeniz, 2016:75-
81). Yapilan bu c¢alismada anlik alinmasi gereken cevaplar 15.04.2021-25.05.2021
tarihleri arasinda elde edilmistir. Arastirmada anket formu katilimcilara elektronik

ortamda gonderilmis ve cevaplanmasi saglanilmigtir.

Katilimecilara uygulanan 6lgek ile ilgili genel olarak agik uglu sorular yerine kapali
uclu sorular tercih edilmistir. Anket sorular1 toplamda dort sayfadan olugsmaktadir ve
15-20 dakika arasinda sorular cevaplanmustir. Istenilen sayiya ulasildiginda veri

toplama stireci sonlandirilmistir.

3.6. Arastirmada Verilerin Degerlendirilmesi

Tim veriler bilgisayarda Veriler Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
Windows 22 programina kaydedilerek analiz edilmistir. Verilerin analizinde ilk olarak
hangi testlerin (parametrik/nonparametrik testler) uygulanacagina karar vermek igin

karsilanmasi gereken varsayimlar test edilmistir. Dagilimin normalligine karar vermek
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icin Kolmogorov-Smirnov, normal dagilimin diger varsayimlar1 olan basiklik ve

carpiklik degerleri ve histogram grafiginden yararlanilmistir. Bagimsiz iki grup

karsilastirmasinda t-testi (Independent sample t-testi), iliskisiz iki ya da daha fazla

gruplarin karsilastirilmasinda tek yonlii varyans analizi ve farkin kaynaginin

belirlenmesi i¢in post hoc testlerinden Tukey testi kullanilmistir. Degiskenler

arasindaki iligkiye Pearson korelasyon katsayisi ile bakilmistir. Elde edilen degerlerin

anlamli olup olmadigimin yorumlanmasinda 0.05 anlamlilik diizeyi Olgiit olarak

kullanilmustir.

3.7. Arastirmanin Hipotezleri

Tezin arastirdig1 sorulara bagli olarak bes temel hipotez olusturulmustur. Bunlar:

Hipotez 1: Ho: Ozel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri ve stresle basa ¢ikma tutumlari ile alt boyutlar1 olan
iyimser yaklasim, caresiz yaklasim, sosyal destek arama, kendine giivenli
yaklagim ve boyun egici yaklasim arasinda bir iligki vardir.

Hipotez 2: Ho: Gelir diizeyi yiiksek olan 6zel gereksinimli bireye sahip
ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ve stresle basa ¢ikma yontemleri
daha ytiksektir.

Hipotez 3: Ho: Egitim durumu On lisans ve iizerinde olan dzel gereksinimli
bireye sahip ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ve stresle basa
¢ikma yontemleri artmaktadir.

Hipotez 4: Ho: Cinsiyet degiskenine gore 6zel gereksinimli bireye sahip
ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ve stresle basa ¢ikma yontemleri

arasinda farklilik vardir.
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI

Bu bolimde aragtirmaya katilan 369 kisinin vermis oldugu cevaplarin istatistiki

bilgiler yer almaktadir.

4.1. Demografik Bilgiler
Calisma kapsamindaki bireylerin Sosyo-Demografik ozelliklerine iliskin bulgular
frekans analizi ile degerlendirilerek yiizde frekans olarak sayisal degiskenler ortalama

standart sapma olarak verilmistir.

Tablo 4.1: Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

n %
Erkek 77 20.9
Cinsiyet
Kadin 292 79.1

Arastirmada 369 katilimcr yer almistir. Katilimcilarin %79,1°1 kadin %20,9’u ise erkektir.

n %
18-24 15 4.1
25-34 112 30.4
Yas
35-44 185 50.1
45+ 57 154

Arastirmacilarin yas dagilimi kategorik olarak incelendiginde %50,1 katilimci 35 ile 44
yas araliginda %30,4 katilimc1 25 ile 34 yas araliginda %15,4 katilimer 45 ve {izeri yas
araligindayken %4,1 katilimer ise 18 ile 24 yas araliginda yer almaktadir.
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Tablo 4.1: Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular (Devami)

n %
Okula gitmemis 19 51
[k gretim 159 43.1
Egitim Durumu
Lise 114 30.9
On lisans iizeri 77 20.9

Katilimeilarin egitim durumu incelendiginde %43,1 oraninda ilkdgretim mezunu,
%30,9 oraninda lise mezunu, %20,9 oraninda 6n lisans ve iizeri seviyede yer alan

mezuniyet goriiliirken %35,1 oraninda hi¢ okula gitmemis katilimc1 yer almaktadir.

n %
Evli 15 41
Medeni Durumu
Bosanmig 354 95.9

Katilimcilarin medeni durumu incelendiginde %95,9’u bosanmis, %4,1°1 ise evli

oldugu goriilmektedir.

n %
Evet 123 33.3
Su anda herhangi bir iste ¢alisiyor musunuz?
Hayir 246 66.7

Katilimcilara sorulan herhangi bir iste ¢alistyor musunuz seceneginde %66,7°lik

bir oranda hayir cevabi verilirken %33,3 oraninda ise evet cevabi verilmistir.
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Tablo 4.1: Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular (Devami)

n %
3000 TL alt1 148 40.1
3001- 5000 TL 140 37.9
Aile toplam ayhk geliri 5001- 7000 TL 46 125
7001 TL e
.. 35 9.5
tzeri
Evlilik Siiresi 14.24+6.56

Katilimcilarin aylik gelir durumu incelendiginde %40,1°i 3000b ve altinda gelire
sahipken %37,9°u 3.001-5.000b araliginda, %12,5°15.001-7.000% araliginda ve %9,5’1

7.001% ve iizeri gelire sahiptir.

4.2.Toplam Olgek ve Alt Boyut Puanlarim Demografik Degiskenlere Gore
Karsilastirilmasi

Psikolojik dayaniklilik olgegi ve stresle basa c¢ikma tutumu OSlgegi ile alt boyut
puanlarinin normal dagilima uygunlugu kolmogorow Smirnov testi, histogram
grafikleri ve c¢arpiklik-basiklik katsayilarinin yorumlanmasi ile degerlendirilmistir.
Olgek ve alt boyut puanlarinin demografik o6zelliklere gore farklihk gdsterip

gostermedigi Independent sample t testi ve Anova testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.2: Ol¢ek Puanlarinin Normalliginin incelenmesi

Kolmogorov- ) ]
. Shapiro-Wilk
Smirnov Carpiklik  Basiklik
[statistik P Istatistik p

Kendine Giivenli

0.12 0.01 0.95 0.01 -0.73 0.64
Yaklasim
Caresiz Yaklasim 0.07 0.01 0.98 0.01 0.45 0.42
Boyun Egici

0.09 0.01 0.98 0.01 0.40 0.37
Yaklasim
Iyimser

0,09 0.01 0.98 0.01 -0.36 -0.19
Yaklasim
Sosyal Destek

0.11 0.01 0.97 0.01 0.17 -0.11
Arama
SBTO 0.08 0.01 0.97 0.01 0.47 1.83
Kendini Adama 0.08 0.01 0.98 0.01 -0.47 0.39
Kontrol 0.09 0.01 0.98 0.01 -0.37 -0.05
Meydan Okuma 0.13 0.01 0.91 0.01 -1.20 1.94
Psikolojik

0.08 0.01 0.95 0.01 -0.92 1.42
Dayamkhhk

Yapilacak olan analizlerin belirlenmesi i¢in verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigine Kolmogorov-Smirnov, ¢arpiklik basiklik katsayilarina ve histogram
grafiklerine bakilarak karar verilmistir. Tablo.3 incelendiginde, Kolmogorov-Smirnov
testlerinden elde edilen anlamlilik diizeyi 0,05 ten kiigiik olan verilerin normal dagilim
gostermedigi ancak basiklik ve ¢arpiklik degerleri +£2,0 arasinda olmasinda (George
ve Mallery, 2010:49) degerlerin normal dagildigi kabul edilmis ve istatistiki analizler

parametrik testlerle gerceklestirilmistir.
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Tablo 4.3: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina

fliskin Bulgular
Cinsiye _
n X+Ss t sd P
t
Kendine Giivenli Erkek 77 4.00+0.84
1.08 367 0.28
Yaklasim Kadin 292 3.90+0.69
Erkek 77 2.50+0.95
Caresiz Yaklasim -1.27 367 0.21
Kadin 292 2.63+0.75
Boyun Egici Erkek 77 2.38+0.97
-1.29 367 0.20
Yaklasim Kadin 292 2.51+0.74
Erkek 77 3.80+0.80
Iyimser Yaklasim 2.02 367 0.04
Kadin 292 3.62+0.68
Erkek 77 3.48+0.78
Sosyal Destek Arama 0.74 367 0.46
Kadin 292 3.41+0.72
Erkek 77 3.17+£0.42
0.04 367 0.97
SBTO Kadin 292 3.17+0.40

Stresle basa ¢ikma tutumu 6l¢egi toplam puani ve alt boyutlarindan, kendine giivenli
yaklagim, caresiz yaklasim, sosyal destek arama ve boyun egici yaklasim puanlari
kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir

(p>0,05).

Stresle basa ¢ikma tutumu Olgegi alt boyutlarindan, iyimser yaklagim puanlari
kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir
[t(367)=2,02 p<0,5]. Ortalama degerlere bakildiginda kadinlarin iyimser yaklagim
diizeyleri (3,62+0,68) erkeklere gore (3,80+0,80) daha diistiktiir.
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Tablo 4.3: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimin Cinsiyete Gore Karsilagtirilmasina
Tliskin Bulgular (Devami)

Cinsiye _
n X+Ss t sd P
t
Erkek 77 2.81+0.63
Kendini Adama 0.89 367 0.38
Kadin 292 2.75+0.58
Erkek 77 2.63+0.61
Kontrol 1.77 367 0.08
Kadin 292 2.494+0.58
Erkek 77 3.04+0.67
Meydan Okuma -0.47 367 0.64
Kadin 292 3.09+0.68
Psikolojik Erkek 77 2.83+0.53
0.78 367 0.43
Dayamikhiik Kadin 292 2.78+0.53

Psikolojik dayaniklilik dlgegi toplam puani ile alt boyut puanlar kisilerin cinsiyetine

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05).
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Tablo 4.4: Olcek ve Alt Boyut Puanlarinin

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Medeni

Duruma Gore

Medeni -
n X=+£Ss t Sd P
Durum
Kendine Evli 15 3.77+0.86
Giivenli -0.82 367 0.41
Yaklasim Bosanmis 354 3.93+0.72
Caresiz Evli 15 2.47+0.67
-0.70 367 0.49
Yaklasim Bosanmis 354 2.61+0.80
Boyun Egici Evli 15 2.73+0.57
1.23 367 0.22
Yaklasim Bosanmis 354 2.48+0.80
fyimser Evli 15 3.65+0.75
-0.03 367 0.98
Yaklasim Bosanmis 354 3.66+0.71
Sosyal Destek Evli 15 3.38+0.65
-0.21 367 0.84
Arama Bosanmig 354 3.42+0.74
Evli 15 3.14+0.46
SBTO 3.17+0.40 -0.28 367 0.78
Bosanmisg 354

Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi ile alt boyut puanlar kisilerin medeni durumuna

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goéstermemektedir (p>0,05).

58



Tablo 4.4: Ol¢ek ve Alt Boyut Puanlarinin Medeni Duruma Géore

Karsilastirlmasina Iliskin Bulgular (Devami)

Medeni _
n X=+Ss t Sd P
Durum
Kendini Evli 15 2.76+0.68
0.02 367 0.99
Adama Boganmig 354 2.76+0.59
Evli 15 2.334+0.59
Kontrol -1.28 367 0.20
Bosanmis 354 2.53+0.58
Medeni —
n X+Ss t Sd P
Durum
Meydan Evli 15 3.10+0.82
0.16 367 0.87
Okuma Bosanmis 354 3.08+0.67
Psikolojik Evli 15 2.73+0.64
-0.40 367 0.69
Dayamkhlik Bosanmis 354 3

Psikolojik dayaniklilik 6lgegi ile alt boyut puanlar1 kisilerin medeni durumuna gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05).
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Tablo 4.5: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimin Cahsma Duruma Gére

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Medeni

n X+Ss t sd P
Durum
Kendine Evet 123 4.05+0.74
Giivenli 251 367 0.01
Yaklastm Hayir 246 3.8540.70
Caresiz Evet 123 2.50+0.85
-1.80 367 0.07
Yaklasim Hayir 246 2.66+0.76
Boyun Egici Evet 123 2.41+£0.85
-1.37 367 0.17
Yaklasim Hay1r 246 2.53+0.77
Evet 123 3.74+0.76
Iyimser 0.10
3.61+0.68 1.66 367
Yaklasim Hay1r 246
Sosyal Destek Evet 123 3.48+0.78
1.14 367 0.26
Arama Hayir 246 3.39+0.71
Evet 123 3.18+0.41
SBTO 0.32 367 0.75
Hayir 246 3.1740.40

Stresle basa ¢cikma tutumu 6lgegi alt boyutlarindan kendine giivenli yaklagim puanlari
kisilerin calisma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir
[t(367)=2,51 p<0,5]. Ortalama degerlere bakildiginda calisan kisilerin kendine giivenli
yaklasim diizeyleri (4,05+0,74) ¢alismayanlara gore (3,85+0,70) daha yiiksektir.
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Tablo 4.5: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimin Cahsma Duruma Gére

Karsilastirllmasina fliskin Bulgular (Devami)

Medeni _
n X+Ss t sd P
Durum
Kendini Evet 123 2.91+0.59
3.48 367 0.01
Adama Hay1r 246 2.69+0.57
Evet 123 2.67+0.58
Kontrol 3.54 367 0.01
Hayir 246 2.45+0.57
Meydan Evet 123 3.17+0.60
1.87 367 0.06
Okuma Hay1r 246 3.03+0.71
Psikolojik Evet 123 2.92+0.49
3.42 367 0.01
Dayamkliik Hay1r 246 2.72+0.54

Psikolojik dayaniklilik 6lcegi toplam puani kisilerin calisma durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermektedir [t(367)=3,42 p<0,5]. Ortalama
degerlere bakildiginda ¢alisan kisilerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri (2,92+0,49)
calismayanlara gore (2,7240,54) daha yiiksektir.

Psikolojik dayaniklilik dlgegi alt boyutlarindan kendini adama puanlart kisilerin
calisma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir
[t(367)=3,48 p<0,5]. Ortalama degerlere bakildiginda ¢alisan kisilerin kendini adama
diizeyleri (2,91+0,59) ¢alismayanlara gore (2,69+0,57) daha yiiksektir.

Psikolojik dayaniklilik 6l¢egi alt boyutlarindan kontrol puanlart kisilerin ¢alisma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [t(367)=3,54
p<0,5]. Ortalama degerlere bakildiginda ¢alisan kisilerin kontrol diizeyleri (2,67+0,58)
calismayanlara gore (2,45+0,57) daha yiiksektir.

Psikolojik dayaniklilik 6lcegi alt boyutlarindan meydan okuma puanlar kisilerin
caligma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir

(p>0,05).
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Tablo 4.6: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimn Yas Grubuna Goére
Karsilastirilmasina iliskin Bulgular
Yas X+Ss Var.Kay. KT sd K.O F p Fark
18-241  3.86+0.83 G.A 0.99 3 0.33
Kendine  Giivenli 25342 391063  GI 19116 365 0.52
0.63 0.60
Yaklasim 35-44%  3.90+0.77  Top 19215 368
45+ 4.04+0.70
18-241  2.59+0.92 G.A 2.23 3 0.74
25-34%  2.72+0.89 G.I 230.07 365 0.63
Caresiz Yaklasim 118 0.32
35-443  2.55+0.76 Top 232.30 368
45+4 2.56+0.65
18-241  2.52+0.60 G.A 0.05 3 0.02
25-342  2.48+0.82 G.i 234.09 365 0.64
Boyun Egici Yaklasim 0.03 0.99
35-443  2.48+0.83 Top 23415 368
45+4 2.51+0.71
18-241  3.77+0.84 G.A 1.38 3 0.46
25-342  3.61+0.71 G 184.54 365 0.51
35-443  3.64+0.72 Top 185.92 368
Iyimser Yaklasim 45+4 3.78+0.66 091 0.44
25-342  2.86+0.52 G.i 101.19 365 0.28
35-443  2.77+0.51 Top 102.13 368
45+4 2.71+0.59
18-241  3.52+0.29 G.A 5.39 3 1.80
25-342  3.24+0.74 G.i 193.81 365 0.53
Sosyal Destek Arama 3.38 0.02 “2<3
35-443  3.49+0.74 Top 199.20 368
45+4 3.54+0.74
18-241  3.19+£0.42 G.A 0.23 3 0.08
25-342  3.17+0.48 Gi 59.22 365 0.16
SBTO 0.47 0.70
35-44%  3.16+0.36 Top 5946 368
45+4 3.23+0.37
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Stresle basa ¢ikma tutumu 6l¢egi toplam puani ve alt boyutlarindan, kendine giivenli
yaklagim, caresiz yaklasim, iyimser yaklasim ve boyun egici yaklagim puanlari
kisilerin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

gostermemektedir (p>0,05).

Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi alt boyutlarindan, sosyal destek arama puanlari
kisilerin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir
[F(3,365)=3,38 p<0,5]. Farkin hangi yas gruplar1 arasinda oldugunu anlamak i¢in
yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testi sonucuna gore 25-34 yasarasi kisilerin sosyal
destek arama diizeylerinin 34-44 yasarasi kisilere gore daha diisiik oldugu tespit

edilmisgtir.

Tablo 4.6: Olcek ve Alt Boyut Puanlarinin Yas Grubuna Gore

Karsilastirilmasima Iliskin Bulgular (Devami)

Yas X+Ss Var.Kay. KT sd K.O F p Fark
18-241  2.63+0.71 G.A 0.61 3 0.20
0.35

Gi 127.02 365
Kendini Adama 25-342  2.79+0.59 0.59 0.62

35-443  2.74+0.56 Top 127.63 368

45+4 2.81+0.65

18-241  2.50+0.57 GA 1.49 3 0.50

25-342  2.60+0.57 G.i 12454 365 0.34
Kontrol 145 0.23
35-44%  2.51+0.60 Top 126.03 368

45+4 2.41+0.55

18-241  3.25+0.51 GA 3.15 3 1.05

25-342  3.18+0.63 Gi 166.11 365 046
Meydan Okuma 2.30 0.08
35-44%  3.05+0.68 Top 169.26 368

45+4 2.91+0.77

18241 2791050  GA 094 3 031
Psikolojik 25342 286:052  Gi 10119 365 028
113 034
Dayamkhlik 3544 277+051  Top 10213 368

45+4 2.71+0.59
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Psikolojik dayaniklilik &lgegi toplam puani ve alt boyut puanlari kisilerin yas

gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05)

Tablo 4.7:

Olcek ve Alt Boyut Puanlarimin Egitim Diizeyine Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Egitim —
X+Ss Var.Kay. KT sd K.O F p Fark
Diizeyi
Okula
o 4.15+0.81 GA 134 3 045
gitmemis! 0.85 0.47
Kendine fkogretim?  3.90:0.72 GI 19081 365 052
Giivenli
icp3
Yaklasim Lise 3.89+0.73 Top 192.15 368
On lisans
) 3.96+0.70
iizeri*
Okula
" 2.54+0.99 GA 640 3 213
gitmemis! 3.45  0.02
Caresiz fikogretim?  2.73+0.78 GI 22591 365 062 254
Yaklasim Lise? 2.60+0.78 Top 23230 368
On lisans
. 2.3840.75
iizeri*
Okula
T 2.80+1.03 GA 639 3 213
gitmemis! 341 0.02
Boyun Egici 1KOEretim® 2555079 GI 22775 365 062 1.2>4
Yaklasim Lise® 2.49+0.78 Top 234.15 368
On lisans
2.26+0.74

tizeri*

Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi toplam puani ve alt boyutlarindan, kendine giivenli

yaklagim, iyimser yaklasim ve sosyal yaklasim puanlari kisilerin egitim diizeyine gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05).
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Tablo 4.7: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimn Egitim Diizeyine Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular (Devami)

Egitim _
X=£Ss Var.Kay. K.T sd K.O F p Fark
Diizeyi
Okula
o 3.85+0.74 GA 1.51 3 050
gitmemig! 0.99 0.40
iyimser fkégretim?  3.61£0.71 Gi 18441 365 051
Yaklasim Lise3 3.64+0.72 Top 185.92 368
On lisans
_ 3.73+0,68
iizeri*
Okula
A 3.5940,95 GA 108 3 036
gitmemis! 0.67 057
Sosyal flkogretim?  3.41+0,74 Gi 19811 365 054
Destek
icp3
Arama Lise 3.38+0,74 Top 199.20 368
On lisans
3.48+0,66
iizeri*
Okula
- 3.330,44 GA 108 3 036
gitmemig!
. . 2.25 0.08
[k gretim? 3.21+0.39 Gl 58.37 365 0.16
SBTO Lise3 3.15+0.46 Top 5946 368
On  lisans
3.10+£0.29

iizeri*

Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi alt boyutlarindan, caresiz yaklagim puanlari kisilerin
egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir
[F(3,365)=3,45 p<0,5]. Farkin hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in
yapilan Tukey ¢oklu karsilagtirma testi sonucuna gore ilkogretim mezunu kisilerin
caresiz yaklagim diizeylerinin, 6n lisans ve iizeri egitim diizeyine sahip kisilere gore

daha ytiksek oldugu tespit edilmistir.

Stresle basa ¢ikma tutumu 6lcegi alt boyutlarindan, boyun egici yaklasim puanlar
kisilerin egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik géstermektedir
[F(3,365)=3.,41 p<0,5]. Farkin hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in

yapilan Tukey coklu karsilagtirma testi sonucuna gore okula gitmemis ve ilkdgretim
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mezunu kisilerin boyun egici yaklagim diizeylerinin, 6n lisans ve iizeri egitim diizeyine

sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4.7: Ol¢ek ve Alt Boyut Puanlarmin Egitim Diizeyine Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular (Devami)

Egitim —
X+£Ss Var.Kay. KT sd K.O F p Fark
Diizeyi
Okula
e 2.78+0.64 GA 373 3 124
gitmemig! 3.66 0.01
Kendini fkogretim?  2.7120.61 GI 12390 365 034 4523
Adama Lise? 2.69£0.55 Top 12763 368
On  lisans
2.954+0.56
iizeri*
Okula
. 2.50+0.54 GA 222 3 074
gitmemis! 219  0.09
Ilkogretim? 2.44+0.60 Gl 123.80 365 0.34
Kontrol
Lise® 2.57+0.60 Top 126.03 368
On  lisans
. 2.63+0.53
tizeri*
Okula
T 3140,65 GA 593 3 198
gitmemis! 442 0.01
Meydan Hkégretimz 2.94+0.75 Gli 163.33 365 0.45 4>2
Okuma Lise? 3.14+0.64 Top 169.26 368
On  lisans
3.26+0.51
tizeri*
Okula
) ) 2.81+0.50 G.A 3.26 3 1.09
gitmemig! 4,01 0,01
Psikolojik ilkégretimz 2.70+0.55 Gl 98.87 365 0.27 4>2
Dayamkhlik ™ j¢e3 2.80+0.52 Top 102.13 368
On  lisans
2.954+0.44

tizeri*

Psikolojik dayaniklilik &lgegi toplam puanlart kisilerin egitim diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [F(3,365)=4,01 p<0,5]. Farkin

hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey ¢oklu
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karsilastirma testi sonucuna gore On lisans ve iizeri egitim diizeyine sahip kisilerin
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ilkdgretim egitim diizeyine sahip kisilere gore

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Psikolojik dayaniklilik 6lgegi alt boyutlarindan kendini adama puanlari kisilerin egitim
diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [F(3,365)=3,66
p<0,5]. Farkin hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey
coklu karsilastirma testi sonucuna gore on lisans ve iizeri egitim diizeyine sahip
kisilerin kendini adama diizeylerinin ilkogretim ve lise egitim diizeyine sahip kisilere

gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Psikolojik dayaniklilik 6lgegi alt boyutlarindan meydan okuma puanlart kisilerin
egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir
[F(3,365)=4,42 p<0,5]. Farkin hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu anlamak igin
yapilan Tukey coklu karsilastirma testi sonucuna gore On lisans ve iizeri egitim
diizeyine sahip kisilerin meydan okuma diizeylerinin ilkdgretim egitim diizeyine sahip
kigilere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Psikolojik dayaniklilik dlgegi alt
boyutlarindan kontrol puanlari kisilerin egitim diizeyine gore istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05).
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Tablo 4.8: Olgek ve Alt Boyut Puanlarimin Gelir Diizeyine Gore

Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Gelir Diizeyi X+Ss Var.Kay. KT sd K.O F p Fark
3000 TL alti* 3.92+0.77 G.A 0.78 3 026
3001- 5000 .
) Gl 191.37 365 0.52
Kendine L 3.94:0.66
Giivenli 5001- 7000 0.49 0.9
T 192.15 368
Yaklasim TLS 3.98+0.78 P
7001 TL wve
iizeri* 3.80+0.71
3000 TL alt:! 2.78+0.87 G.A 12.55 3 418
3001- 5000 .
G.I 219.76 365 0.60
TL? 2.60+0.69
Caresiz 6.05 0.01
5001- 7000 : :
Yaklasim Top 23230 368
TL® 2.20+0.84
7001 TL ve
iizeri* 2.45+0.53 1.2>3
3000 TL alt:! 2.69+0.77 G.A 18.25 3 6.08
3001- 5000 .
G.I 21589 365 0.59
TL? 2.45+0.78
Boyun Egici 1029 001
5001- 7000 : :
Yaklasim Top 23415 368
TLS 1.99+0.88
7001 TL wve
iizeri* 2.40+0.51 1.2>3

Stresle basa ¢ikma tutumu 6l¢egi alt boyutlarindan, kendine giivenli yaklasim, iyimser
yaklagim ve sosyal yaklagim puanlar kisilerin gelir diizeyine gore istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik géstermemektedir (p>0,05).

Stresle basa ¢ikma tutumu Slgegi alt boyutlarindan, ¢aresiz yaklagim puanlari kisilerin
gelir diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermektedir
[F(3,365)=6,95 p<0,5]. Farkin hangi gelir diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in
yapilan Tukey ¢oklu karsilagtirma testi sonucuna goére 3000 TL alt1 ve 3001-5000TL
geliri olan kisilerin ¢aresiz yaklasim diizeylerinin, 5001-7000 TL gelire sahip kisilere
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4.8: Oleek ve Alt Boyut Puanlarimin Gelir Diizeyine Gore

Karsilastirllmasina fliskin Bulgular (Devami)

Gelir Diizeyi  X+Ss Var.Kay. KT sd K.O F p Fark
3000 TL altir  3.63+0.75 G.A 1.62 3 054
3001- 5000 .
G.I 18430 365 0.50
. TL? 3.69+0.67
Iyimser
5001- 7000 1.07 0.36
Yaklasim Top 185.92 368
TL3 3.76+£0.75
7001 TL ve
tizeri* 3.50+0.64
3000 TL alti  3.41+0.71 G.A 1.05 3 035
3001- 5000 .
G.I 198.15 365 0.54
Sosyal TL? 3.39+0.78
Destek 5001- 7000 0.65 0.59
Top 199.20 368
Arama TLS 3.56+0.78
7001 TL ve
iizeri* 3.43+0.59
3000 TL altir  3.25+0.45 G.A 2.52 3 084
3001- 5000 ;
G.I 56.93 365 0.16
TL? 3.17+0.39
SBTO 5001- 7000 539  0.01
Top 59.46 368
TL3 3.02+0.29
7001 TL ve
iizeri* 3.06+0.29 1>3.4

Stresle basa ¢ikma tutumu 6lcegi alt boyutlarindan, boyun egici yaklasim puanlari
kisilerin gelir diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermektedir
[F(3,365)=10,29 p<0,5]. Farkin hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu anlamak
icin yapilan Tukey coklu karsilastirma testi sonucuna gore 3000 TL alt1 ve 3001-
5000TL geliri olan kisilerin boyun egici yaklagim diizeylerinin, 5001-7000 TL gelire
sahip kisilere gore daha ytiksek oldugu tespit edilmistir.

Stresle basa ¢ikma tutumu Olcegi toplam puani kisilerin gelir diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [F(3,365)=5,39 p<0,5].
Farkin hangi gelir diizeyleri arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey ¢oklu
karsilastirma testi sonucuna gore 3000 TL alt1 geliri olan kisilerin stresle basa ¢ikma
diizeylerinin, 5001-7000 TL ve 7001 TL iizeri gelire sahip kisilere gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4.8: Olcek ve Alt Boyut Puanlarimin Gelir Diizeyine Gore

Karsilastirlmasina Iliskin Bulgular (Devami)

Gelir Diizeyi X+Ss Var.Kay. KT sd KO F p Fark
3000 TL altir  2.77+0.60 G.A 2.55 3 085
3001- 5000 .
G.I 125.08 365 0.34
. TL? 2.67+0.58
Kendini
5001- 7000 248 0.06
Adama Top 127.63 368
TL® 2.83+0.61
7001 TL ve
iizeri* 2.95+0.53
3000 TL alti* 2.52+0.58 G.A 0.34 3 011
3001- 5000 TL? 2.49+0.58 Gl 12569 365 0.34
Kontrol 5001- 7000 TL?  2.57+0.68 Top 126.03 368 032 081
7001 TL wve
iizeri* 2.58+0.48
3000 TL alti* 3.10+0.60 G.A 0.19 3 0.06
3001- 5000 TL? 3.05+0.77 Gl 169.07 365 0.46
Meydan 0.14 094
- 3 : .
Okuma 5001- 7000 TL®>  3.09+0.71 Top 169.26 368
7001 TL e
iizeri* 3.08+0.58
3000 TL alti* 2.80+0.49 GA 0.67 3 022
3001- 5000 TLZ 2.74+0.56 Gl 10146 365 0.28
Psikolojik 080 049
- 3 . .
Dayamiklilik 5001- 7000 TL® 2.83+0.59 Top 102.13 368
7001 TL e
iizeri* 2.87+0.46

Psikolojik dayaniklilik 6lcegi ve alt boyut puanlari kisilerin gelir diizeyine gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05).
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Tablo 4.9: Olcek ve Alt Boyut Puanlarmin Cocuk Sayisina Gore

Karsilastirillmasina fliskin Bulgular

Cocuk _
X+Ss Var.Kay. K.T sd K.O F p Fark
Sayisi
Bir! 3.9140.77 GA 6.38 3 213
Kendine kiZ 3.8740.63 GI 18577 365 051
Giivenli 418 001 1>2.34
—
Yaklasim Us 3.87+0.79 Top 192.15 368
Dért+*  4.31+0.81
Bir! 2.60+0.81 GA 1.56 3 052
Caresiz iki? 2.67+0.76 Gl 230.74 365 0.63
0.82 0.8
Yaklasim U¢ 2.52+0.80 Top 23230 368
Dort+*  2.54+0.91
Birl 2.45+0.87 GA 1.72 3 057
090 0.4
Yaklasim U¢? 2.39+0.78 Top 23415 368

Dort+4  2.45+0.93

Birl 3.65+0.70 GA 5.39 3 180
iyimser iki? 3.630.67 Gi 18053 365 0.49
363 001 4523
Yaklasim U¢ 3.57+0.74 Top 18592 368

Dért+* 4.01+0.80

Birt 3.50+0.73 G.A 1.62 3 054

Sosyal Destek [ki? 3.36+0.57 G.i 19757 365 0.54
1.00 0.39

Arama Ut 3.51+0.90 Top 199.20 368

Dért+*  3.39+1.01

Birt 3.17+0.33 G.A 0.85 3 028

[ki? 3.18+0.42 G.i 58.60 365 0.16
SBTO 1.77 0.15

Ug? 3.11+0.41 Top 59.46 368

Dort+4 3.29+0.40
Stresle basa ¢ikma tutumu Slgegi toplam puani Ve alt boyutlarindan, caresiz yaklasim,
boyun egici yaklasim ve sosyal yaklasim puanlari kisilerin gelir diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05). Stresle basa ¢ikma

tutumu 6lgegi alt boyutlarindan, kendine giivenli yaklagim puanlar kisilerin ¢ocuk
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sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir [F(3,365)=4,18
p<0,5]. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan Tukey ¢oklu
karsilastirma testi sonucuna bir ¢ocugu olan kisilerin kendine giivenli yaklasim
diizeylerinin, iki, i¢, dort ve lizeri gocuga sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

Stresle basa ¢ikma tutumu dl¢egi alt boyutlarindan, iyimser yaklagim puanlari kisilerin
cocuk sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir farkliik gostermektedir
[F(3,365)=3,63 p<0,5]. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan
Tukey ¢oklu karsilastirma testi sonucuna 4 ve {izeri ¢gocugu olan kisilerin iyimser
yaklagim diizeylerinin, iki ve ii¢ cocuga sahip kisilere gére daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

Tablo 4.9: Olgek ve Alt Boyut Puanlarimin Cocuk Sayisina Gore

Karsilastirllmasina fliskin Bulgular (Devami)

Cocuk _
X+Ss Var.Kay. K.T sd K.O F p Fark
Sayisi
Bir! 2.92+0.59 G.A 2.63 3 0.88
Kendini ki2 2712055 Gl 12500 365 0.34
256  0.05
Adama U¢? 271%0.67  Top 12763 368
Dort+4 2.87+0.54
Birt 2.54+0.59 G.A 0.99 3 0.33
Tki? 2.50+0.59 G.I 125.04 365 0.34
Kontrol 0.96 041
Ug? 2.50+0.56 Top 126.03 368
Dort+4 2.67+0.61
Bir! 3.31+0.51 G.A 5.65 3 1.88
Meydan iki? 3.04£0.66 Gl 16361 365 045
420 0.01 1>23
Okuma ¢ 2.95:0.77  Top 169.26 368
Dort+4 3.20+0.68
Bir! 2.92+0.47 G.A 2.37 3 0.79
PSikO'Ojik [ki2 2.75+0.51 Gl 99.75 365 0.27
290 0.04
Dayamklihk 3 2724058  Top 10213 368
Dort+* 3.91+0.77
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Psikolojik dayaniklilik 6lcegi alt boyutlarindan meydan okuma puanlar kisilerin
cocuk sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilhik gostermektedir
[F(3,365)=4,20 p<0,5]. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlamak i¢in yapilan
Tukey ¢oklu karsilastirma testi sonucuna goére bir cocugu olan kisilerin meydan okuma

diizeylerinin, iki ve {i¢ cocuga sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Psikolojik dayaniklilik 6l¢egi toplam puanlari ve alt boyutlarindan kontrol ile kendini
adama puanlari kisilerin g¢ocuk sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

gostermemektedir (p>0,05).

4.3. Ol¢ek Puanlarinin iligkisine Yonelik Korelasyon Analizi
Arastirmada kullanilan, psikolojik dayaniklilik Slgegi ve stresle basa ¢ikma tutumu
Olcegi ile alt boyut puanlariin arasindaki iliskiye Pearson korelasyon katsayisi ile

bakilmustir.

Korelasyon analizi, degiskenlerin bagimli veya bagimsiz olarak dikkate alinmaksizin,
aralarindaki iliskinin derecesini ve yOniinii belirlemek tizere kullanilan istatistiksel bir
yontemdir. Korelasyon kat sayist ( 1), -1 ile +1 arasinda degisen degerler alir ve bu
degerler, iliskinin yoniinii ve kuvvetini gosterir. Korelasyon katsayisinin (-) deger
almasi, degiskenler arasindaki iligkinin ters orantili oldugunu, (+) deger almasi ise,
dogru orantilt oldugunu gosterirken kat saymin degeri £ 1'e yaklastik¢a iligkinin

Kuvvetinin arttigi, 0'a yaklastikca da azaldig1 goriilmektedir (Durmus vd., 2013:144).
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Tablo 4.10: Ol¢ek Puanlari ve Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Kendini Meydan Psikolojik
Kontrol
Adama Okuma Dayamkhlik
Kendine r 0.41 0.42 0.39 0.47
Giivenli
Yaklagm p 0.01 0.01 0.01 0.01
Caresiz r -0.14 -0.07 -0.01 -0.08
Yaklasim p 0.01 0.16 0.88 0.12
Boyun Egici -0.06 -0.07 -0.03 -0.06
Yaklasim p 0.23 0.16 0.52 0.21
T er r 0.29 0.34 0.26 0.34
Yaklasim p 0.01 0.01 0.01 0.01
Sosyal Destek ' 0.10 0.07 0.11 0.11
Arama p 0.07 0.18 0.03 0.03
r 0.18 0.22 0.25 0.26
SBTO
p 0.01 0.01 0.01 0.01

Kendine giivenli yaklasim puanlart ile kendini adama, kontrol meydan okuma ve
psikolojik dayaniklilik toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif

yonde orta diizeyde bir iliski vardir (Sirasiyla r:0,41 1:0,42 1:0,39, 1:0,47 p<0,05).

Caresiz yaklasim puanlar1 ile kendini adama puanlar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli negatif yonde diisiik diizeyde bir iligki vardir (r: -0,14 p<0,05).

Iyimser yaklasim puanlar ile kendini adama (diisiik diizeyde), kontrol (orta diizeyde)
meydan okuma (diisiik diizeyde) ve psikolojik dayaniklilik toplam puanlar1 (orta
diizeyde) arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde bir iligki vardir (Sirasiyla

r:0,29 r:0,34 r:0,26, r:0,34 p<0,05).

Sosyal destek arama puanlart ile meydan okuma (diisiikk diizeyde) ve psikolojik
dayaniklilik toplam puanlar1 (diisiik diizeyde) arasinda istatistiksel olarak anlamli

pozitif yonde bir iligki vardir (Sirastyla r:0,11, r:0,11 p<0,05).
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Kendine giivenli yaklasim puanlart ile kendini adama, kontrol meydan okuma ve
psikolojik dayaniklilik toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif

yonde diisiik diizeyde bir iligski vardir (Sirasiyla r:0,18 1:0,22 r:0,25, 1:0,26 p<0,05)
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BESINCi BOLUM
TARTISMA

Bu boliimde elde edilen demografik bilgiler psikolojik dayaniklilik ve stresle basa
c¢itkma tutumuna iliskin bulgular, ilgili alanyazin 1s18inda karsilagtirmali olarak
degerlendirilecektir. Aragtirma 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin psikolojik
dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma yontemlerini incelemeye yonelik ele alinmistir. Alan
yazina bakildiginda genel olarak annelerin 6zel gereksinimli bireye sahip olmalari,
stres diizeyleri, yasam doyumlari, yasadiklar1 sorunlar gibi ¢alismalarla birlikte bu
durumun sosyal ve ekonomik boyutlari da ele alinmistir. Calismalar genel olarak bu
durumun psiko-sosyal yonlerini inceleme egilimindedir. Yapilan arastirma sonucunda
elde edilen bulgulara gore psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma tutumunun
birbirini destekler ve stresle basa ¢ikmada psikolojik dayanikliligin etkisinin oldugu

sonucuna varilmistir.

Ozel gereksinimli bireye sahip olan ebeveynlerde bu durum bir stres kaynagi olarak
kabul edilmektedir. Ozel gereksinimli bireyin varligi biitiin aileyi etkilemektedir.
Cocuga bakim veren kisi genellikle anne olmaktadir. Genel olarak alanyazin
incelendiginde 6zel gereksinimli bireye sahip olmak ebeveynlerde stres ve kaygi
diizeylerini arttirmakta, ¢ocuklar ile ilgili gelecek kaygisi, bakim yiiklerinin artmasi
gibi durumlarda stres faktorii olmaktadir. Bu durum ebeveynlerde psikolojik

dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma diizeylerini etkilemektedir (Dogan, 2017, s. 75-81).

Yapilan aragtirma sonuclarma gore psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma
tutumu arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Buna gore psikolojik dayaniklilig
diisiik olan ebeveynlerin stresle bas etme diizeyleri daha disiiktiir veya stresorlere
karst bakis acilart psikolojik dayanikliligi etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir.
Literatiirde yer alan ¢alismalar da bunu destekler niteliktedir. Greef, Vansteenwegen
ve lde (2006) zihinsel yetersizligi bulunan c¢ocuklara sahip 30 ebeveyn ile
gergeklestirdikleri ¢alismada aile bireyleri igerisinden saglanan destegin, uygulanan
problem ¢ozme becerilerinin, duygusal ve sosyal destegin, stresli durumlara bakis

acisinin dayanikliligi etkileyen 6nemli faktorler oldugunu ortaya koymuslardir.
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Benzer sekilde, Edd ve Edd (2009), coklu yetersizligi bulunan ¢ocuga sahip 20 aile ile
yaptiklar1 aragtirmada, sorumluluk almanin, gii¢lii ve deneyimli olmanin, 6grenilen
stratejilerin hayata gegirilmesinin dayaniklilig1 saglamada énemli faktorler oldugunu

belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuga sahip ebeveynlerin aylik
ortalama gelir diizeyleri ile psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma 6lgeklerinin
puanlar1 ve tiim alt testlerden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir
fark bulunmustur. Ailenin ortalama aylik gelir diizeyi arttik¢a psikolojik dayaniklilik
ve stresle basa ¢ikma tutumu Olg¢eklerinden aldiklart puanlar yiikselmektedir. Gelir
diizeyinin yiikselmesi ile ebeveynlerin hissettigi yiikiin azaldigi goriilmektedir. Gelir
durumunun yiikselmesi ile birlikte anne-babalarin g¢ocuklarina ve kendilerine
saglayabilecekleri imkanlar artmaktadir. Bu aileler ¢ocuklar icin daha fazla 6zel
egitim aldirabilme imkan1 saglayabilirler, cocuklari i¢in bakici bulabilirler, 6zel egitim
gereksinimli ¢ocuklar i¢in hazirlanmis olan 6zel okullara gonderebilirler, tibbi olarak
daha fazla yardim alip ¢ocuklarinin iyilesmelerine katkida bulunabilirler. Boylece
hissettikleri duygusal yiik, sosyal yiik, yetersizlik algisi, ekonomik yiik, fiziksel yiik
ve zaman gereksinimi azalmaktadir. Literatiirde yapilan ¢aligsmalara bakildiginda bunu
destekler niteliktedir. Bildirici (2014) ‘nin ¢alismasina bakildiginda 106 anne ile
calisma gerceklestirmis ve bu galismada gelir diizeyi yiiksek olan annelerin psikolojik
dayaniklilik 6lgeginden aldiklart puanlar ve gelir diizeyine gore yiiksek gelmistir.
Bunun sonucunda gelir diizeyi ve psikolojik dayaniklilik arasinda bir iliski oldugu ve
gelir diizeyi arttikca psikolojik dayaniklilik diizeylerinin de artti§1 sonucuna
ulasiimaktadir. Giilsen ve Ozer (2009) tarafindan yapilan ¢alismada bulunan sonucu
ve bir diger ¢alismay1 destekler niteliktedir. Ozel gereksinimli cocuga sahip olan gelir
durumu disiik olan ebeveynlerin stresle basa ¢ikmada caresizlik yaklagimini
kullandiklari, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olup gelir durumu iyi olan ebeveynlerin

stresle basa ¢ikmada sosyal destege bagvurduklar1 sonucuna ulagmastir.

Arastirma sonucunda 6zel gereksinimli bireylere sahip ebeveynlerin egitim durumu
stresle basa ¢ikma tutumu ve psikolojik dayaniklilik 6lgekleri arasinda istatistiksel
olarak bir fark bulunmustur. Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgeginde ¢aresiz yaklagim ve
boyun egici yaklasimda ilkokul diizeyinde egitimi olan bireylerin basa ¢ikma tutumlari

disiiktiir. Egitim diizeyi arttikca anne-babalarin bu tutumlart da degismektedir.
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Psikolojik dayaniklilik 6l¢egine bakildiginda ise kendini adama ve meydan okuma 6n
lisans ve iizeri egitim seviyesinde olan ebeveynlerde daha yiiksektir. Egitim diizeyinin
artmasi ile birlikte 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin ¢ocuklari ile ilgili daha
dogru bilgi ve kaynaklara ulastiklar1 i¢in aileler bas etme stratejisi gelistirerek
psikolojik dayanikliliklarinin arttigi sdylenebilir. Sucuoglu (1995)’in yapmis oldugu
aragtirmaya gore ailelerin en biiyiik ihtiyaclarinin 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip diger
aileler ile konusmak, ¢ocuklariyla ilgili yazilmis kitaplar okumak, beceri 6gretimi ile
ilgili bilgilendirmeye ulasmak oldugu belirlenmistir. Buna gore egitim diizeyinin
artmasi ile birlikte bilgiye erismek ve islevsel bilgiye ulasmak daha kolaylastigi
sOylenebilir. Bu sebeple egitim diizeyinin yiikselmesi ile birlikte ebeveynlerin basa

¢ikma stratejilerinin arttig1 diistintilmektedir.

Ayyildiz, Sener, Kulakg1 ve Veren (2012)‘in yaptigi ¢calismada da benzer bir sonuca
ulasiimistir. Ozel gereksinimli cocugu olan annelerin stresle basetme diizeylerini
belirlemek i¢in yapilan c¢alismada c¢ikan sonug¢ ise, annelerin egitim seviyeleri
azaldikca caresiz ve boyun egici hissettikleri ve toplumun 6zel gereksinimli ¢gocuga
bakis agilarindan rahatsiz olan annelerin etkisiz basetme yontemleri kullanirken,
toplumun bakis acilarindan rahatsiz olmayan anneler etkili basetme yontemlerinin
kullanildig1 sonucu ¢ikmistir. Ayrica sosyal destek goren annelerin stresle basetme

stratejilerini daha etkin kullandiklar1 sonucu ¢ikmustir.

Arastirma sonucuna gore 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin ¢cocuk sayisinin
stresle basa ¢ikma tutumu ve psikolojik dayanikliliklarini etkiledigi gozlemlenmistir.
Stresle basa ¢ikma tutumu Olgegi alt boyutlarindan kendine giivenli yaklasim
diizeylerinin, bir ¢ocugu olan ebeveynlerin, iki, ii¢, dort ve {lizeri cocuga sahip olan
ebeveynlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Stresle basa ¢ikma tutumu
Olcegi alt boyutlarindan, iyimser yaklasim 4 ve iizeri ¢ocugu olan ebeveynlere gore
iyimser yaklasim diizeylerinin, iki ve {i¢ ¢ocuga sahip ebeveynlere gore daha ytiksek
oldugu tespit edilmistir. Psikolojik dayaniklilik 6lgegi alt boyutlarindan meydan
okuma diizeylerinin, iki ve ii¢ ¢cocuga sahip ebeveynlere gore daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.
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Sengiil ve Baykan (2013) tarafindan yapilan arastirmada diger ¢ocuklariin da engel
tanis1 almasi ve annelerin bekar olmasi, engelli cocugu olan annelerin stres diizeyini
arttirdigi sonucuna ulagilmistir. Ailede saglikli ¢ocuklar ve bir engelli cocuk
oldugunda anneler engelle basetmeye ¢alistyor, engelli ¢ocuk sayisi arttik¢a annelerin
stres diizeyleri de artiyor seklinde yorumlanabilir. Bu ¢alismanin sonucu yapilan
arastirmay1 destekler niteliktedir. Alan yazin incelendiginde Aydin (2017) ‘in yaptig1
calisma sonucunda ise bulgulara ters olarak 6zel gereksinimli ¢ocugu olan ve saglikli
¢ocugu olan annelerin stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve ¢ocuk sayisi karsilastirdiginda
anlamli bir fark bulunmadig1 goriilmiistir.

Yapilan aragtirma sonucunda stresle basa ¢ikma tutumu o6lgegi alt boyutlarindan,
sosyal destek arama puanlarinin anne-babalarin yas gruplarina gore karsilastirildiginda
25-34 yas arasindaki ebeveynlerin sosyal destek arama diizeylerinin 35-44 yas
arasindaki ebeveynlere oranla daha diisiik oldugu belirlenmistir. Yasin biiytimesi ile
birlikte stresle basa ¢ikma tutumlarini arttirdig1 sonucuna ulasilir. Bildirici (2014) ’nin
yapmis oldugu calisma incelendiginde stresle basa ¢ikma tutumunun 22-30 yas
arasindaki ebeveynlerin 30-37 yas arasindaki ebeveynlere gore daha diisiik oldugu

goriilmiistiir ve bu ¢aligma yapilan arastirma bulgularini destekler niteliktedir.
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ALTINCI BOLUM
SONUC ve ONERILER

6.1.Sonuc¢

Kendine giivenli yaklasim puanlan ile kendini adama, kontrol, meydan okuma ve
psikolojik dayaniklilik toplam puanlar1 arasinda anlamli pozitif yonde orta diizeyde bir
iliski vardir. Caresiz yaklasim puanlari ile kendini adama puanlar1 arasinda anlamh
negatif yonde diisiik diizeyde bir iliski vardir. Iyimser yaklasim puanlari ile kendini
adama (disiik diizeyde), kontrol (orta diizeyde) meydan okuma (diisiik diizeyde) ve
psikolojik dayaniklilik toplam puanlari (orta diizeyde) arasinda anlamli pozitif yonde
bir iligki vardir. Sosyal destek arama puanlar1 ile meydan okuma (diisiik diizeyde) ve
psikolojik dayaniklilik toplam puanlari (diisiik diizeyde) arasinda anlamli pozitif
yonde bir iligki vardir. Kendine giivenli yaklasim puanlar ile kendini adama, kontrol
meydan okuma ve psikolojik dayaniklilik toplam puanlar1 arasinda anlamli ve pozitif

yonde diisiik diizeyde bir iliski vardir. Buna gére hipotez 1 kabul edilmistir.

Gelir diizeyine gore yapilan degerlendirmede psikolojik dayaniklilik 6l¢egi ve alt
boyutlari ile gelir durumu arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir. Stresle basa
cikma tutumu oOlgegi toplam puani kisilerin gelir diizeyine gore yapilan analiz
sonucunda anlaml bir farklilik gériilmektedir.3000 TL alt1 geliri olan kisilerin stresle
basa ¢ikma diizeylerinin, 5001-7000 TL ve 7001 TL iizeri gelire sahip kisilere gore
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Stresle basa ¢ikma tutumu Olgegi alt
boyutlarindan, kendine gilivenli yaklasim, iyimser yaklasim ve sosyal yaklasim
puanlart kisilerin gelir diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Stresle basa ¢ikma tutumu o&lgegi alt boyutlarindan, caresiz
yaklasim puanlar1 kisilerin gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
3000 TL alt1 ve 3001-5000TL geliri olan kisilerin ¢aresiz yaklagim diizeylerinin, 5001-
7000 TL gelire sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Stresle basa
¢ikma tutumu dlgegi alt boyutlarindan, boyun egici yaklasim puanlar kisilerin gelir
diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. 3000 TL alt1 ve 3001-5000TL geliri
olan kisilerin boyun egici yaklasim diizeylerinin, 5001-7000 TL gelire sahip kisilere
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu incelemeler sonucunda hipotez 2 kabul

edilmemistir.
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Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi toplam puani ve alt boyutlarindan, kendine giivenli
yaklasim, iyimser yaklasim ve sosyal yaklasim puanlar kisilerin egitim diizeyine gore
karsilastirildiklarinda anlamli bir farklilhik gostermemektedir. Stresle basa ¢ikma
tutumu Olgegi alt boyutlarindan, ¢aresiz yaklasim puanlari kisilerin egitim diizeyine
gdre anlaml bir farklilik gostermektedir. [lkdgretim mezunu kisilerin ¢aresiz yaklasim
diizeylerinin, 6n lisans ve tizeri egitim diizeyine sahip kisilere gére daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi alt boyutlarindan, boyun egici
yaklasim puanlari kisilerin egitim diizeyine gore anlamh bir farklilik gostermektedir.
Okula gitmemis ve ilkdgretim mezunu kisilerin boyun egici yaklagim diizeylerinin, 6n
lisans ve lizeri egitim diizeyine sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Psikolojik dayaniklilik 6l¢egi toplam puanlar kisilerin egitim diizeyine gore anlamli
bir farklihk gostermektedir. On lisans ve fiizeri egitim diizeyine sahip kisilerin
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ilkdgretim egitim diizeyine sahip kisilere gore
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Psikolojik dayaniklilik 6l¢egi alt boyutlarindan
kendini adama puanlar1 kisilerin egitim diizeyine goére anlamli bir farklilik
gostermektedir. On lisans ve iizeri egitim diizeyine sahip kisilerin kendini adama
diizeylerinin ilkogretim ve lise egitim diizeyine sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Psikolojik dayaniklilik 6lgegi alt boyutlarindan meydan okuma
puanlart kigilerin egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermektedir. On lisans ve iizeri egitim diizeyine sahip kisilerin meydan okuma
diizeylerinin ilkogretim egitim diizeyine sahip kisilere gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Psikolojik dayamiklilik 6lgegi alt boyutlarindan kontrol puanlart kisilerin
egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Bulgulara gore sadece psikolojik dayaniklilik 6l¢eginin toplam puani ve egitim diizeyi
arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir. Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgeginin toplam
puan1 ve egitim diizeyi arasinda anlamli bir fark bulunmadigi i¢in hipotez 3 kabul

edilmemistir.

Cinsiyet ile psikolojik dayaniklilik ve stresle basa ¢ikma tutumu arasindaki iligki
incelenmis ve anlamli bir farklilik bulunmamistir. Stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi
toplam puani ve alt boyutlarindan, kendine giivenli yaklasim, ¢aresiz yaklagim, sosyal
destek arama ve boyun egici yaklasim puanlart kisilerin cinsiyetine anlamli bir
farklilik gostermemektedir. Sadece stresle basa ¢gikma tutumu dlgegi alt boyutlarindan,

iyimser yaklasim puanlar1 kisilerin cinsiyetine gore anlamli bir farklilik oldugunu
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gostermektedir. Kadinlarin iyimser yaklagim diizeylerinin erkeklere gore daha diisiik

oldugu goriilmektedir. Bu nedenle Hipotez 4 kabul edilmemistir.

Aragtirmada yas faktorii ile stresle basa ¢ikma tutumu ve psikolojik dayaniklilik
arasindaki iliski incelenmis ve anlamli bir iliski olmadig1 goriilmiistiir. Stresle basa
¢ikma tutumu toplam puani ve alt boyutlarindan, kendine giivenli yaklagim, ¢aresiz
yaklasim, iyimser yaklasim ve boyun egici yaklasim puanlar kisilerin yas gruplarina
gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Stresle basa ¢ikma tutumu olgegi alt
boyutlarindan, sosyal destek arama puanlari kisilerin yas gruplarina gore anlamli bir
farklilik gostermektedir. 25-34 yasarasi kisilerin sosyal destek arama diizeylerinin 34-
44 yasarasi kisilere gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Yas arttikca stresle basa

¢ikma tutumunun yiikseldigi goriilmektedir.

Medeni duruma gore psikolojik dayaniklilik 6lgegi ve stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi

kisilerin medeni durumuna goére anlamli bir farklilik géstermemektedir.

6.2. Oneriler

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Demografik 6zellikler ile stres ve basa ¢ikma tutumu 6lgegi karsilastirildiginda
anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bunun yaninda farkli degiskenlerde
arastirmada etkili olabilmektedir. Bu sebeple ileride yapilacak olan arastirmalarda
bir¢ok faktoriin g6z dniinde bulundurulmasi tavsiye edilmektedir.

e Ailelerin aldig1 profesyonel psikolojik yardim iceriginin daha detayl1 arastirilmasi,
ileride yapilacak olan arastirmalara katki saglayacaktir. Ailede 6zel gereksinimli
birey ya da bireylerin olmasi ebeveynlerin yaninda kardesi de etkileyen bir
durumdur. Bu nedenle ailelerin psikolojik degiskenler agisindan incelenecegi
aragtirmalarda, calisma grubuna kardeslerin de dahil edilmesi faydali olacaktir.

e Yapilacak olan diger ¢alismalarda, 6zel gereksinimli gocugu olan anneler en ¢ok hangi
tiir basa ¢ikma stratejilerini kullaniyor, hangi islevsel basa ¢ikma stratejileri daha ¢ok
kaygilarin1 azaltmaya yardimci olur konusu aragtirilabilir.

e Arastirmada stresle basa ¢ikma tutumu 6lgegi alt boyutlarindan, iyimser yaklagim
puanlarina bakildiginda kadinlarin iyimser yaklasim diizeylerinin erkeklere gore
daha disiik oldugu bulunmustur. Bu farkliligin neden olabilecegi faktorleri

arastirabilirler.
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Politika Yapicilara Yonelik Oneriler

* Arastirma sonucunda 6zel gereksinimli bireye sahip olan ebeveynlerin stres
diizeyleri yiiksek bulunmustur. Uygulamalar incelendiginde ailelerin
gliclendirilmelerine yonelik egitim faaliyetlerinin yetersiz oldugu gorilmiistiir.
Bilhassa 6zel egitim ihtiyaci bulunan ¢ocuklarin hem kendi gelisimleri, hem
de ailenin kosullara uyumlarmi gerceklestirmek amaciyla 6zel egitim
kurumlarinin egitim planlarina ailelere yonelik caligmalarin  eklenmesi

gerekmektedir.

Uygulayicilara Yénelik Oneriler

Ozel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin ailelerine déniik rehberlik ve
psikolojik  damigsmanlik  ¢alismalarinda  psikolojik  dayanikliliklarinin
giiclendirilmesinin anlamli katkilar1 olacag diisiiniilmektedir.

Yapilan calismalarda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerde gelir diizeylerinin
diisikk oldugu gozlemlenmektedir. Bu durum g6z 6niinde bulundurularak 6zel
gereksinimli bireye sahip ebeveynlere istihdam igin gerekli yasal islemler revize
edilebilir.

Ozel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin kisilik 6zelligi olarak psikolojik
dayaniklilik konusunda farkindalik olusturmalar1 ve bunu hayatlarina gecirmeleri

ile ilgili egitim ve danigmanlik programlar: diizenlenebilir.
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EonilhElgk ezamna davanmaktade. Calizmanm amaoms uwlagmas ifm sizden beklenen, bibin
sorulan elmiksiz kimsenin bazken veya telkmi alinda obmadan, size en aygum gelen cevaplan
iptenlikde verecek seldlde cevaplamamzdir Bu formm olomup onsylamams, arastmmaya
kanlmay ksbal ettifiniz anlarans gelecektir. Ancsk calizmays kanlmama veya kanléktan
sonra herhangi bir anda ¢alimay birakrna heldoma da sahipsiniz. Bu cabsmadan elde edilecek
bilziler tamarpen arastrma amac e kollamlacak olup kigisel bilgtleriniz gizli tutulacalor,
Arzzumenada Figisal verl toplanaczfmdan 6608 savili Kigsel Verilerin Koronman Kanunu
ve ilzili meveat uyarmca kgisel verileri korumak amacryla gesskli tim tedbirler ahnacaktr.
Eger araghrmaenin amari ile ilgili verilen ba bilgiler dismda simdi vaya sonra dahs fagls bilsiya
ihtivay duvarzamz arashrmactya simdi sorsbilir veys +posta
adrezi numarzl telefondan ulagabilirsiniz,

Yukands yer alan ve arsgtomadan nos kenlmcrya verilmesi gereken bilgilan okudwm
ve katlmam istenen cahgmanm kspsamum ve amacmn, gonilli olarak drzerime digen
sorumhilokdan anladum. Cabsmae hakdomdz yamb ve sozhi addama asasida adh belirtilen
arastmmacy’arsstrmacilar tarafindan vamlds. Bana calismanin mubternel riskderi ve faydalan
sozlii olarsk da amlanldr Eigizel hilzilerimin Szerle koranacag kamsanda yeterli givenca
verild

Eukogullarda siz konusn arastmnaya kendi istegimla, hichir bask va telidin clmaksizm
kanbmay kabml ediyonmm.

Eanlinomin-

Arh-

S.cp!.'aﬁr |
Imzam:

Tletizim Bilgileri: e-pasta: Telefon
Velavet veva Vesavet Altmnds Bulunsnlar Igin-
Vieli veya Vasizinin

Adr-
Saovads:

Trmzaz
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Ek 3. Anket

Boliim I - Demografik Bilgilendirme Formu

1. Cinsiyetiniz:

Demografik Bilsi Formu

1.Yag Arahgm :

1 18-14
b, 13-M
o 34
d. 45-54
& 64 ve nstd

1 Egitim duramunuz:

Okur -vazar dagil
Okur vazar

Mk retim

Lize

On Lisans

Lizans
Lizansfisti

4. Medeni dorumunuz: Bekar Evh

&. Evhi izeniz evhilik zareniz?

§.Ezinizin egitim durumu:

Olkour -vazar dezil
Okur vazar

Mk retim

Lize

(On Lisans

Lizanz
Lizansiiztii

Radm(...) Erkek(.)

Diger 122 (yazmmiz)
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7.5u anda herhangi bir i3te calizrvor muzunuz? Evet

Meslagmz:

§. Ailenizin toplam ayhk zeliri

+ (1000 TL

¢ 1000-3000TL

¢ 3000 -3000 TL

¢ 5000-7000 TL
#7000 ve 10000 TL
¢ 10.000 TL ve fizen

0. Sahip oldugunuz cocuk sayi?

e ]
1
e
4 ve st
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Béliim IT — Psikolojik Dayamklilik Olgegi

0 1 2

Kesinlikle Katil Ne katiliyorum
miyor

Katilmiyorum um ne katilmiyorum

3

Katiliyoru
m

4

Kesinlikle

katillyoru
m

1. Calismaktan ¢ok keyif aliyorum.

2. Hayatin benim i¢in monotonlagsmaya basladigini
hissediyorum.

3. Cok calisarak her zaman amacima ulasabilirim.

4, Cikabilecek sorunlar1 6nceden kestirerek
Oonlemlerimi alirim.

5. Devam ettigim isime/okuluma/meslegime
yiirekten bagliyim.

o O o o o o

L N I = =

N N DN N N N

W W W W w w

R I ) B ~ S I~ R = B S

6. Hayatimda ilging ve zaman harcamaya deger
seylerin varoldugunu diistiniiyorum.

7. Her yeni deneyimin yasamimi zenginlestirdigini
diisiinliyorum.

()

[N

N

w

8. Hep ayn1 yasam tarzina bagl kalmak yerine
riskli de olsa yeniseyler denemeyi tercih
ederim.

(@)

[N

N

w

9. Insan hatalarindan 6grenir ve gelisir.

10. Kaderimi degistirebilecegime inanirim.

11. Yargilarima ve kararlarima daima gilivenirim.

12. Kisisel ozgiirliiklerimin sinirlandirilmasina
genellikle biiyiik tepkigosteririm.

ol O O O

N I N = =

NN N DN

W W W w

BB B D

13. Kendimle ilgili bir seyler 6grenmek benim igin
heyecan vericidir.

o

N

w

N

14. “Oldiirmeyen sey gii¢lendirir” ciimlesi beni ifade
ediyor.

15. Onceden yaptigim bir programin
disina ¢ikmak zorundakaldigimda
rahatsiz olurum.

16. Yeni seyler denemekten hoslanirim.

17. Yasamimda olan 6nemli degisikleri, kisisel
gelisimim i¢in birfirsat olarak goriirtim.

18. Keyif aldigim etkinliklere diizenli olarak
katilirim.

19. Yarimn bana ne olacagi bugiin yaptiklarima
baglidir.

20. Yeni bir ise/projeye/goreve basladigimda
ayrintili bir planyapmayi tercih ederim.

21. Yapacak bir seylerimin olmast benim igin
onemlidir.
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Boliim III — Stresle Basa Cikma Tutumu Glcegi

1. Hi¢bir zaman 2. Arasira 3. Bazen 4, Genellikle

5. Siksik

Bir sikinti oldugunda;

1. | Kimsenin bilmesini istemem

2. | Iyimser olmaya ¢alisirrm

3. | Bir mucize olmasini beklerim

4. | Olay1/olaylar1 biiyiitmeyip, tizerinde durmamaya caligirim

5. | Basa gelen ¢ekilir diye diistiniiriim

6. | Sakin kafa ile diisinmeye, 6fkelenmemeye ¢alisirim

7. | Kendimi kapana kisilmis gibi hissederim

8. | Olaylarin degerlendirilmesini yaparak en iyi karar1 vermeye galigirim
9. | Icimde bulundugum kétii durumu kimsenin bilmesini istemem.

10. | Ne olursa olsun direnme ve miicadele etme giiciimii kendimde bulurum
11.| Olaylar1 kafama takip, stirekli diisinmekten kendimi alamam

-
o

Kendime kars1 hosgoriilii olmaya galisirim

-
w

Is olacagina varir diye diisiiniiriim

o
>

Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bunun i¢in ugrasirim

-
o

Problemin ¢oziimii i¢in adak adarim

[N
»

.| Her seye yeniden baslayacak giicii kendimde bulurum

-
~

Elimden higbir seyin gelmeyecegine inanirim

o
©0

Olaylardan olumlu bir sey ¢ikarmaya ¢alisirim

-
©

Her seyin istedigim gibi olmayacagina inanirim

N
©

Problemleri adim adim ¢dzmeye ¢aligirim

N
[

.| Miicadeleden vazgecerim

N
N

.| Sorunun benden kaynakladigini diisiintirim

)
w

Hakkim1 savunabilecegime inanirim

N
>

Olaylar karsisinda kaderim buymus derim

)
o

“Keske daha gii¢lti bir insan olsaydim” diye disiiniirim

N
[op)

o -

.| Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi, olgunlastigimi hissederim

N
~

.| ‘Ben sugluyum’ diye diigiiniirim

)
o

‘Hep benim yiiziimden’ diye diistiniirim

)
©

Sorunun gergek nedenini anlayabilmek i¢in baskalarina danigirim

w
o

.| Bana destek olabilecek kisilerin varligini bilmek beni rahatlatir
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