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OZET

OGRETIM UYELERININ VE OKUL MUDURLERININ
GORUSLERINE GORE iDEAL OKUL YONETIMI:

FENOMENOLOJIK BIR ANALIZ

Sule CAKMAK
Yiiksek Lisans, Egitim Y6netimi
Tez Danismani: Dog¢. Dr. Hanifi PARLAR
Mart-2022, 160 + xii Sayfa

Bu c¢aligmanin amaci, 6gretim gorevlileri ve okul miidiirlerinin goriislerine gore ideal
okul yonetimi ortaya koymaktir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden Olgu
Bilim (Fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Arastirmanin galisma grubu, 2020- 2021
egitim- ogretim yilinda, Egitim Y&netimi alaminda gérev yapan, 7 Dr. Ogretim
gorevlisi ve yine Istanbul ili Cekmekdy ilgesinde gorev yapan, en az 10 y1l yoneticilik
yapmis, 10 ilkokul miidiirti, 10 lise miidiirii olmak tizere toplam 27 kisiden olusmustur.
Katilimeilar belirlenirken amagli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Veri toplama araci olarak goriisleri tespit etmeye yonelik arastirmaci
tarafindan gelistirilen ve 5 sorudan olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmigtir. Veriler toplanirken, Covid-19 salgin hastaligi nedeniyle aragtirmaci ve
katilimcilar1 tehlikeye atmamak igin goriintiili gorligme programi ile birebir
goriisiilerek ses kaydi alimmistir. Elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile analiz
edilmistir. Bulgular tablolastirilarak ve direk alintilar yapilarak sunulmustur. Yapilan
analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore ideal okul yonetimi, okulun sartlarina ve
cevre kosullarina gore degisen, amaca ulasma derecesidir. Tiim Ogrencilerin
basaracagina inanan 0grenme temelli yonetim anlayisidir. Yenilik¢i ve teknolojiye
dayali uygulamalar, veriye dayali yonetim, 6grenen okul, Isbirlik¢i, takim halinde
calisan katilimer yonetimdir. Insam1 merkeze alan, demokratik, seffaf yénetim, kriz
durumlarin1 yonetebilen, toplumun beklentisini bilen, okul i¢i ve dis1 paydaslarla
isbirligi yapan yonetimdir. ideal okul, gretmeni, dgrencisi ve velisi mutlu, cevreden

olumlu imaj sahibi ve tercih edilen okuldur.

Anahtar Kelimeler: Okul, Yénetim, Okul yonetimi, Ideal Yonetim



ABSTRACT

THE IDEAL SCHOOL MANAGEMENT ACCORDING TO THE
OPINIONS OF ACADEMIC MEMBERS AND SCHOOL
ADMINISTRATORS:

A PHENOMENOLOGICAL ANALYSIS

Sule CAKMAK
Master Thesis, Educational Administration
Thesis Advisor: Assoc. Prof. Hanifi PARLAR
March-2022, 160 + xii pages

The aim of this study is to study on the ideal school management according to the
views of lecturers and school principals. Phenomenology design, one of the qualitative
research methods, was used in the research. The study group of the research consisted
of 7 PhD, 10 primary school managers and 10 high school managers who had worked
as a manager for at least 10 years. While determining the participants, criterion
sampling method, one of the purposeful sampling methods, was used. A semi-
structured interview form consisting of 5 questions was used as the data collection tool
developed by the researcher to determine the opinions. While collecting the data, in
order not to endanger the researchers and participants due to the Covid-19 pandemic,
voice recording was taken by interviewing one-to-one with the video interview
program. Audio recordings were analyzed with content analysis technique. The data
obtained were interpreted by dividing them into themes, sub-themes and codes. As a
result of the analysis, the ideal school management is the degree of reaching the goal,
which varies according to the conditions of the school and environmental conditions.
It is a learning-based management approach that believes that all students will succeed.
Innovative and technology-based applications, data-based management, collaborative,
participatory management working as a team. It is a democratic, transparent
administration that puts people at the center, manages crisis situations, knows the
expectations of the society, and cooperates with stakeholders inside and outside the
school. A school with an ideal management is a preferred school with a happy teacher,

student and parent, and a positive image from the environment.

Keywords: School, Management, School management, Ideal Management
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BIiRINCI BOLUM

GIRiS
Bu bdliimde arastirmanin problem durumuna, problem climlesine, alt problemlere,

arastirmanin 6nemine, varsayimina, sinirliliklara ve arastirma ile ilgili tanimlara yer

verilmistir.
1.1.Problem Durumu

Yonetim, insanlar ve maddi kaynaklar araciligi ile is birligi saglayarak, belli bir amaca
yonelik hedef belirleme, plan yapma, Orgiitleme, siirecin takibi, organizasyon ve
islerin yaptirilmast sanatidir (Korkmaz, vd., 2015: 10). YoOnetimin gorevi, Orgiite
hizmet edecek sekilde is ve islemleri yiirlitiip amaglarina uygun, siirekli gelisen ve
orgiitii ileriye doniik hedeflerle yasatmaktir. Yonetim, hedeflere ulagsmak i¢in isleyen
bir siirectir. Orgiitiin niinde ya da {istiinde degil i¢inde yasayan, siirekli gelisim ve
yenilige agiktir. Fikir birligi ve ortak amaglarla gergeklesir. Kisisel veya 6znel bir yap1
degildir (Bursalioglu, 2009: 24). Gelismis, basarili orgiitlerin, teknolojik, teknik ve
bilimsel faaliyetlerdeki basarilarinin yaninda, yonetim alaninda da miikemmellesme,
en iyisi olma yolunda ileri gittikleri, kiiresel anlamdaki degisimlere ve insan
ihtiyaclarina ayak uydurmaya calisan, belli bir amaca, temel degerlere sahip orgiitler
oldugu goriilmiistir (Kocabas, 2004: 3). Bir iilkenin ekonomisi, bilim, teknoloji,
sanayi alaninda refah seviyesinin yiikselmesi, degisim ve yenilikleri takip edip,
rekabet edebilmesi i¢in bu giiniin ¢ocuklarini, lilkenin gelecegi olarak goriip, insan
giliciinii dogru yetistirip, gelecege hazirlamasiyla miimkiindiir. Egitim 6gretimi,
yenilikler karsisinda doniistiirmek icin alternatif vizyona sahip, stratejik ve etkin
kurumlara ihtiya¢ vardir (Schleicher, 2019: 36). Okul yonetim sistemleri, yenilikgi,
her 6grencinin farkli oldugunu, farkli sekillerde 6grenme bi¢imlerinin oldugu, asil
amacin 0grencinin basarisin1 artirip, ilerlemesi igin tesvik edici egitimi ve ortami

sunan, bunun yollarini yaratan faaliyet alan1 olmalidir (Bursalioglu, 2019: 45).

Okul, kanunlarla belirlenmis okul ¢agina gelmis her bireyin, gelecekteki yasamlari,
hayata hazirlanmalar1 ve yasadiklar1 zaman dilimi i¢inde egitim almalari igin gittikleri
sosyal mekanlardir (Kesimal, 2019: 34). Okul igerisinde devam eden egitim 6gretim

faaliyetlerinin yliriitilmesinden sorumlu olarak ilk akla gelen okul yonetimi ve



yoneticileridir. Okul yonetiminin 6nemi, gorevinin 6neminden kaynaklidir. Hizmet
ettigi kademeyi amacina uygun yasatmaktir (Bursalioglu, 2019: 6). Okul yonetiminde,
cagin gerisinde kalmis, etkisiz klasik oOrgiit yapilarinin  olumsuzluklar1 ve
yetersizlikleri konusunda bilimsel goriislerin ¢ok olmasi yonetim anlayisinda yeni
arayiglara sebep olmustur. 21. yiizy1l okullarinin, ¢agin gereklerine uygun yeni bir
yonetim anlayisina ihtiyaci vardir. Tim egitim kurumlarinin, hizla degisen teknoloji
cagina ve degisimlere cevap verecek, yenilik¢i ve gelisime acik olmasi gerekmektedir.
Insanin ve toplumun degisimi o&rgiitlerin, kurumlarinda yenilenerek, yetistirdigi
hammaddesi ¢ocuk olan okul, bundan yillar sonra donanimli, toplumun gereklerine
ayak uyduracak, yasadigi iilkeye, iiretime hizmet edebilecek bir nesli yetistirmek igin

calismalidir.

Ideal kelimesi, “Diisiincenin tasarlayabilecegi, tiim {istiin nitelikleri kendinde
toplayan” anlamma gelmektedir (TDK, 2021). ideal yonetim, bir diisiincenin
tasarlayabilecegi, yakalayacagi biitiin iistiinliikleri icinde barindiran, ¢agin gereklerine
uygun, mevcut durumda varilmak istenen, en iyi olan ydnetimdir (TDK, 2021). ideal
yonetim, kendi hedef kitlesine gore farkindalik yaratan, bilinmeyen durumlar, kaoslar
ve degisimler karsisinda amacina uygun pozisyon gelistiren yonetimdir (Turgut, 2021:
3). Bu agidan ideal okulu olusturmak, amaglarina uygun, giiglii hale getirebilmek i¢in
0 okulun yonetiminin de ideal yonetim olmasi beklenir. Cagin gerektirdigi ihtiyaglar
dogrultusundaki uygulamalarda, yonetim birimlerinin 6nemi ¢ok biyiiktiir. Sistemin
basarili olmasi i¢in giliglii bir yonetime ihtiyag vardir. Hedefleri ortaya koyup
gerceklestirmek icin olusturulan orgiitler ya da kurumlar amaclarina ulasabildikleri
diizeyde ideal olana kavusup, varligin1 siirdiiriir. Rekabet edebilir. Hedefe ulasabilme

derecesi o yonetimin etkililiginin temel 6lgiitiidiir (Balci, 2014: 94).

Okulda ydnetim birimi, bir okulun 8gretme ve dgrenme tasarimcisidir (Ozdemir,
2013’den akt., Kog, 2020: 1). Egitim sistemi igerisindeki amaglarin gergeklesebilmesi
okuldan gecer, okul araciligi ile olur, okul egitim sisteminin temelidir, okulun basarisi
egitim sisteminin basarisidir (Yalginkaya, 2004: 22). Egitim- 6gretim hizmetleri,
kisiyi gelistirirken ayn1 zamanda iilkenin ekonomik tiiretim, sosyal ve kiiltiirel hayatin
devami i¢in insan giiciinii hazirlayan en 6nemli degerdir (Parlar, 2012: 78). Okullar,
insanlara her anlamda etki yapan orgiitlerdir. Islevleri geregi toplumun ve bulundugu
¢evrenin yakin takibindedir (Bursalioglu, 2019: 34). Gelecek her zaman bu giinden

daha farkli olacaktir. Okullar gelecegi gorebilmeli, yon verip, bireyleri hazirlamalidir.

2



Okullar, iilkenin gelecegine yon verebilmek, gelecekte sahip olunmasi gereken
ozellikleri kazandirabilmek i¢in Ogrenme yasantilarinin saglanacagi yapisal

doniistimleri gergeklestirmelidir (Yi1lmaz, Caliskan ve Sulak, 2016: 15).

Etkili okul ve okul gelistirme ile ilgili literatiir tarandiginda bir okulun miikemmel
olmasinda, 6grenci basarisinda, 6gretmenin performansinda, ¢evrenin okula bakisinda,
okula yon vermede yoneticinin ve yOnetim sistemlerinin 6neminin biiyiik oldugu
goriilmektedir. Alanyazin ¢alismalarinda yoneticinin, yeterliligi, etkililigi, okul
miidiirliniin rolleri, liderlik 6zellikleri (Akcan, 2016; Aksoyalp, 2010; Aslantas ve
Ozkan, 2014; Balyer, 2012; Uslu,2013; Tanriégen, 1988; Selguk, 2018; Sisman, 2007;
Sahin, 2010; Ozmen ve Akiiziim, 2010; Korkmaz, 2006; Eker, 2019; Celikten, 2003;)
ile ilgili caligmalar, okul yoneticisinin 21. Yiizy1l becerileri ile ilgili ( Yorik, 2021;
Okgu, Dogan ve Dayanan, 2016; Ceylan, 2019; Ercan, 2021; Cevik ve Demirtas, 2021)
calismalar yapildig, Pozitif okul (Ozdoganci, 2019; Ozdemir, 2019), etkili okul, etkili
yonetim (Alkoofi ve Abdulkarim, 2016; Aydogan, 2018; Ugurlu ve Abdurrezzak,
2016; Turgut, 2021; Mutlugu, 2019; Sahin, 2009; Duranay, 2005; Cetin, 2019; Helvaci
ve Aydogan, 2011; Girmen, 2001; Cobanoglu ve Badavan, 2016) ¢aligmalari olmasina
ragmen, Iideal okul yonetimi ile ilgili bir ¢alismaya rastlanmamistir. Yapilan
arastirmada amag, egitim sisteminin kalbi olan okullar ve okul yonetimleri ile ilgili
glinlimiiz sartlarina ve ¢agin gereklerine uygun, karmagsik gibi goriinen, 6znesi gocuk
olan, igerisinde pek ¢ok islev barindiran, ideal olan yonetim anlayisini belirlemek ve
degerlendirmeler yapmaktir. Alaninda uzman akademisyenler ve deneyimli okul
midiirlerinin, yonetime bakis agis1 ve goriislerinden elde edilecek bulgularla ideal

yonetimi lizerine ¢alisilmak istenmistir.

Bu ¢alismada ideal okul yonetimine ait bulgularin ve onerilerin bir¢ok yoneticiye
rehberlik edecegi ve yoneticilerin g¢aligmalarina 151k olacag diisliniilmektedir.
Arastirmanin problemi “Ogretim iiyelerinin ve okul miidiirlerinin gériiglerine gore

ideal okul yonetimi nasildir?” seklinde belirlenmistir
1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada 6gretim gorevlileri ve okul miidiirlerinin goriislerini dogrultusunda

ideal okul yonetimi ortaya ¢ikarmak amaglanmaktir.



Bilgiyi 6grencinin tutkular1 ve becerileri iizerine insa edecek okuldaki tiim paydaslarin
bunun iizerine ortak akil gelistirecegi ideal okul yonetimi nasil olmalidir? Amaci ile

asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e Ideal Okul Yonetimi kavrami size ne ifade ediyor?

e 21. Yizyil gereklerine uygun yenilik¢i okul yonetimi nasil olmalidir?

e Ideal yonetimi olan okulun cevre toplum iliskisi nasil olmalidir?

e Herhangi bir okulda 6gretmenlik yaptiginizi diisiindiigimiizde kendi basariniz ve
Ogrenci basarisi i¢in okul yonetiminden beklentiler neler olur?

e ideal Okul Yonetiminin muhtemel ¢iktilar1 nelerdir?
1.3.Arastirmanin Onemi

Toplumun ihtiyaclarmi karsilamak icin olusan Orgiitlerin, amaclarina ulasabilmesi
etkin bir yonetim anlayisi ile miimkiindiir. Okul yonetiminin gérevi egitsel amaglara
ulagilabilmek icin okulun sahip oldugu maddi kaynaklarin ve insan kaynaklarinin
amagclar dogrultusunda, toplum ve dgrenci yararina uygun orgiitlemektir (Aydin, 2019:
5). Okul orgiitlerini en 6nemli kilan, “Toplumun iginden gelen ve belirli bir siiregte
islenip, lizerine c¢aligildiktan sonra topluma geri giden, i¢inde yasadigimiz iilkenin
refah seviyesini belirleyen insan olmasidir”. Okullardaki insan davraniglarinda
degisim siirecinin gozlenmesi ve amaca uygunlugunun degerlendirilmesi, diger
orgiitlere gore en zor olandir. Ne derece etkili oldugunu 6l¢mek yillar alabilir. Hemen
fark edilmeyebilir, hatali ve amacina uygun olmayan insan topluma ¢oktan karigmig
olur. Okullarin goérevleri, okul yoneticilerinin sorumlulugu ve yonetimlerin etkililigi,

gorevleri bu anlamda ¢ok dnemli ve degerlidir (Parlar, 2019: 36).

Egitim sistemimizdeki okullar, tiirlerine gore isimleri amaclari, hedefleri, vizyon ve
misyonlari, programlart bakimindan degisiklik gosterse de aslinda en 6nemli farki,
calisan tiim kadrosuyla, ¢evresiyle, okul iklimi ve okul kiiltiirii ile yaratirlar. Bu farkin
en dikkat ¢eken onemli yonii okulun yonetimi ve yoneticisidir (Agikalin, 1994’dan

akt., Taymaz, 2019: 56).

Gilinlimiizde, is hayatinda insanlarin ve orgiitlerin ¢aga uygun basar1 elde etmesi igin
yonetimle ilgili tiim is ve islemler kavramlar ¢ok biiylik bir énem kazanmaya
baglamistir. Yonetimdeki tiim siirecleri ve degisimi yonetmek igin gerekli insan

kaynagi, strateji ve liderlik olgularinin, teknolojinin dogru, etkin ve verimli



uygulanmasi, ortaya c¢ikan bagarilari, iletisimi siirdiiriilebilir yapmak gerekir

(Korkmaz, vd., 2015: 20).

Diinyanin degisim ve rekabet diinyasi oldugu bu ¢agda, her alanda yenilik¢i degisimin
onemi anlatilirken, yoneticilerin aligilagelmis yontemlerle devam edip edemeyecegini
sorgulamalari gerekir. 21. Yiizyilda okullar derin bir degisim, doniisiim yasamaktadir
(Karatag, Dede, 2020: 5). Yonetim bilimindeki literatiirlere bakildiginda orgiitlerin bu
alisilagelmis yonetim sistemleri ile rekabet etme giiclinii koruyamayacaklar
belirtilmistir (Ozdemir, 2014: 2). Yeniliklere uyum saglayan, esnek, degisime istekli
okullar daha basarilidir. Degisimin ve yeniligin yonetilmesi, yonetimin gorevidir.
Yoneticiler, yeniligi canlandirip, paydaslarinin degisime adaptasyonunu artirabilirler

(Bakioglu, 2016: 352).

Okul, i¢inde yasadigi toplumun canli bir pargasidir. Tarihsel siireklilik i¢inde
toplumsal hayatin doniisiimii ile yeniden sekillenen, ihtiya¢ duyulan gereksinimlerle
evirilen okul, toplumun ihtiyaglarina, 6nceliklerine uyumlu oldugu siirece varligini
stirdiirecektir (Karatas ve Dede, 2020: 14). Degisen teknoloji, ekonomik yapi, toplum,
cevre, Vb. dinamiklerin beraberinde getirdigi bu durumlarla bas edebilmenin yolu
insan yetistirme diizeninin gelisip degismesidir. Bu degisim 21. yiizy1l becerilerine
uygun, gelecekte ihtiyagc duyulacak insan1 yetistiren okullarda ki diizenin
saglanmasidir. Bu gorev ise egitim yonetiminin uygulama alani olan okul yonetimidir

(Bursalioglu, 2019: 5).

Gilinlimiizde egitim yonetiminin uygulama alani olan okul yonetimlerinde, geleneksel
yapilanma sekli biirokratiktir. Biirokrasi, hiyerarsi, yetki, denetim tizerine kurulu bir
yonetimdir. Biirokraside yazili kurallar glic ve otoriteye doniisiip insanlar
makinelestirdigi, yeni ylizyilda ise, bireyin kendi planlamasini yaptig1 6z denetimi
tizerine kuruludur. Bilginin ¢abuk ulasildigi hizli yeni diinya, geleneksel okulu,

biirokrasiyi zaman kaybi olarak gérmektedir (Karatas ve Dede, 2020: 52).

Giiniimiizde, okul yonetiminin, ¢aga uygun, yenilik¢i, etkili, 2023 Vizyon
Belgesindeki okul yonetiminden beklenenleri karsilayacak bir yonetim anlayist ile
beklentilere cevap verebilmesi 6nemlidir. Yapilan arastirmada, okul yonetiminin ideal,
etkili, verimli ve caga uygun olmasi i¢in alan uzmani akademisyenler ile alanda ¢alisan
ve uzun yillar yoneticilik yapmis okul miidiirlerinin goriisleri 6nemlidir. Etkili bir

yonetim anlayisina bakis agisi gelistirmede, ¢cagin gereklerine uygun, ideal yonetim



uygulamalar i¢in fikir verecegi diisiiniilmekte olup, ortaya ¢ikacak sonuglarin diger

bilimsel caligsmalara ve okul yoneticilerine 151k tutacagi diistiniilmektedir.
1.4.Arastirmanin Varsayimlari

1. Arastirmaya Ogretim gorevlileri ve okul yoneticileri goniilliiliikkle katilip igtenlikle

cevap vermislerdir.
2. Belirlenen arastirma yontem ve deseni amacina uygundur.

3. Arastirmanin sonunda elde edilen bulgular, belirtilen sinirliliklar dahilinde elde

edilmis, degerlendirilmis ve yorumlanmaistir.
1.5.Arastirmanin Sinirhliklar:
1. Bu calisma, 2020-2021 egitim 6gretim yiliyla sinirlidir.

2. Egitim yonetimi alaninda calisan 7 tane 6gretim iiyesi ve Istanbul ili Cekmekdy
ilcesindeki resmi okullarda en az 10 yil idarecilik yapmis olan 10 ilkokul, 10 lise

miidiri yoneticileri ile siirhidir.

3. Bu calisma 6gretim gorevlileri ve okul miidiirlerine yoneltilen yar1 yapilandirilmis

sorulara verilen cevaplardan elde edilen verilerle sinirhidir.
1.6.Tanimlar

Okul: Tirk Dil Kurumuna gore okul, okuma yazma faaliyetlerinden baslanarak en
yiiksek diizeyde bilim, sanat bilgisi vermeye kadar gesitli derecelerde toplu 6gretimin
yapildigi, verildigi yerdir. Baska anlamiyla tiirlii bilgi, beceri ve aligkanliklarin belli
amaglara gore diizenli bir bigimde 6gretildigi ve kazandirildigi, 6grenci, 6gretmen ve

yoneticilerden olusan egitim toplulugudur (TDK, 2021).

Yonetim: Orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek igin insan ve maddi kaynaklari etkin ve

uyumlu kullanarak, organize etme, uygulama, denetleme siirecidir ( Eren, 2012: 18).

Insanlar ve maddi kaynaklar aracilig1 ile amaglanan bir isi yapma sanatidir (Korkmaz,

vd., 2015: 13).

Okul Yonetimi: Egitimin sinirh bir alanda uygulanmasidir. Okulu egitim sisteminin
amaclarina uygun, Ogretim caligmalarini1 diizenleyerek, insan madde kaynaklarini

kullanarak yasatmaktir (Taymaz, 2019: 55).



Ideal Yonetim: Bir diisiincenin tasarlayabilecegi, yakalayacag: biitiin iistiinliikleri
icinde barindiran, ¢agin gereklerine uygun, mevcut durumda varilmak istenen, en iyi

olan yonetimdir (TDK, 2021).



IKINCi BOLUM

ILGILI LITERATUR VE ARASTIRMALAR

Bu boliimde okul, yonetim, okul yonetimi, yonetim yaklasimlar1 ve kuramlari, okulun
islevleri, 21. Yiizyilda okul ve okul yonetiminin 6zellikleri, okul gelistirme, etkili okul
ve etkili okulda kiiltiir konular ile ilgili kuramsal bilgilere ve konu ile ilgili yapilan

arastirmalara yer verilmistir.
2.1. Okul

Okul, sosyal adalet ve egitimde firsat esitligi anlayisi ile tiim bireylerin esit oldugu,
herkese ayni egitim-ogretim firsati verilen, sosyal adaletin saglandigi, yalnizca
Ogrencinin degil tiim bireyler icin 6grenme yeri olan, ayn1 zamanda kendi i¢inde de
siirekli yenilenen, lireten, teknolojiye, diinyaya, toplumun beklentilerine gore sekil
alan 6grenen orgiitlerdir (Sisman, 2013: 13). Bulundugu ¢evrenin 6grenme ve egitim
ihtiyacini karsilayan kurumlardir. Okul, insana kendi hayat1 i¢in gerekli yeterlilikleri
kazandirirken, topluma, insanlia faydal bireyleri de egitmeyi amagclar (Taymaz,
2019: 10). Okul, insanligin sorunlarin1 bilen, ¢6ziim iiretmek i¢in bilgiyi kullanan

bireyler yetistiren orgiitlerdir (Celik, 2000: 18).

Sisman (2013)’a gore “Okul, girdi-isleme-cikti siireclerinden olusan ag¢ik bir
sistemdir”. Cocuklarin hayata ve hayattaki rollerine hazwrlik yaptiklar: yerlerdir.
Okul, cagmn gereklerine uygun, Ogrencilerin egitim ihtiyaclarmi karsiladiklari,
sosyallesip gelecege hazirlandiklart yerlerdir (Parlar, 2019: 68). Okul, egitim
sisteminin en islevsel parcasi, her kademesinde Ogrenme ve lretim amagli bir
orgiitlenmedir (Koktiirk, 2011: 30). Okullar, 6grenmeyi kurumsallastirmak igin
kurulmustur. Okullarda egitim 6gretim ile yeni nesillerin iilkeye fayda saglayacak,

bilgi ve beceriler ile yetistirilmesi saglanir (Cobanoglu, 2008).

Okullar, kiltiirel miras yerleridir. Gelisen, degisen toplumun kiiltiiriinii nesillere
aktarmak ya da kiiltiirlerin degismesini saglayan Orgiitlerin en basinda gelir
(Bursalioglu, 2019: 34). Okul, ¢ocugun evindeki hayatindan sonra ilk sosyal ortamidir.
Vaktinin ¢ogunu okulda gegirerek, hayati okulda deneyimler. Paylasmak, mutluluk,

sevingler, korkular, arkadaslik, vb. duygular1 ve degerleri okulda yasar. “Okul bir
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yasam alanidir”. Gilindelik hayatin yasamin ta kendisidir. Okul ¢ocugun kendini
degerli hissettigi tiim 6grenme ve sosyal siireclere aktif olarak katilim gdsterdigi, tiim
ogrencilerin Ogrenebilecegini diisiinen kapsayici bir orgiit ve modeldir. Sadece
cocuklar i¢in degil, ¢evresiyle tim paydaslariyla birlikte 6grenme, 6grendiklerini
hayatin i¢inde kullanmak iizere insan ile yasam arasindaki kopriidiir (Sisman, 2007:
10). Okullar bireylerin ilgilerini, yaraticiliklarini ve disiincelerini gelistirecekleri,
fikirlerini 6zgiirce deneyecekleri, yasam ve sonuglarini degerlendirecekleri yerlerdir.
Okulda  o6grendiklerini, okul disinda da  uzmanlarin  rehberliginde
deneyimleyebilecekleri, ihtiya¢ duyulan tim kurum ve kuruluslarla igbirligi iginde
olan kurumlardir. Insan1 merkeze alan, ileride topluma karisacak kisiyi yetistirdigi
bilinciyle, degerler egitimini Onemseyen, insani istedigi gibi bigimlendiren
yaklagimdan uzak her insanin iginde var olan beceriyi, ilgiyi ortaya ¢ikarabilen,
kesfeden, 6grenirken zevk alan, ahlaki degerlerin i¢sellestirildigi ortamlardir (Parlar,

2019: 69).
2.2. Yonetim

Yonetim, Onceden belirlenmis hedefleri, amaglari gergeklestirmek igin bir araya
gelmis birden fazla kisiden olusan etkinlik ve insan davranislari ile ilgili bir bilim
dalidir (Eren, 2012: 20). Yonetim, belli bir isi yapabilecek insanlari o ise yonlendirme,
gorevlerin dagitimi, beraber calisabilmeyi organize etmektir. Yonetim sadece isi
yaptirmak degil, ayrica planlama, siireci izleme, denetleme, kaynaklari etkin ve verimli
kullanarak amag ve hedefleri gergeklestirmektir (Mutlugu, 2019: 8). Orgiitte isbirligi

saglama ve belirlenen amaca yonelik eylemlerin tamamidir (Ozalp, 2010: 48).

Yonetim, sorunlarin ve problemlerin ¢oziime ulastirildigi bir siiregtir. Yonetimin
temelinde yoneticiler ve yonetilenler vardir (Basaran, 1996’dan akt., Mutlugu 2019:
9). Yonetim bilimini diger bilimlerden ayiran 6zellik, “Bilimlerin en yenisi, sanatlarin
en eskisi” olmasidir. Yonetim biliminin psikoloji, sosyoloji, antropoloji, hukuk vb.
tim bu bilimlerle iliskisi vardir (Saruhan, 2012: 4). Yonetim kabiliyetli, bilgi ve
yetenek sahibi yoneticiler tarafindan icra edilen bir sanattir (Sahin, 2019: 2). Yo6netim,
amact ve konusu itibari ile isbirligine dayali, kisiler arasi iletisim ve iligki olmasi
nedeniyle bilimsel oldugu kadar sanattir da denilebilir. YOnetimin gerektirdigi
eylemlerde o yoneticinin, tasidig1 yetenekler, kisiligi, tiretkenligi, ileriyi gorebilmesi,
bilgisini kullanabilmesi, yonetimi sanat olarak da icra etmesi demektir (Simsek ve
Celik, 2018: 59). Aymi isi yapan yoneticilerin farkli sonuglar ortaya c¢ikarmasi
9



yonetimin sanat ifadesini destekler (Oztas, 2017 tan akt., Sahin, 2019: 2). En eski sanat
olan yonetim bilimi 20. yilizyila kadar bircok agamadan ge¢mistir. Milattan Onceki
caglarda herhangi bir bilimsel niteligi bulunmayan tamamen insani gereksinimleri
karsilamaya yonelik ilkel olan yonetim sekilleri daha sonraki yillarda geliserek bilim
olmustur (Gediklioglu, 1997: 300). Bundan da anlasilacagi {izere yonetime ti¢ farkli
sekilde de bakilabilir, bunlar faaliyet olarak yonetim, bilim olarak yonetim, sanat

olarak yonetim (Sahin, 2019: 8).

Giiniimiizde teknoloji ve iletisimdeki hizli gelismeler, yenilikler, kaynaklardaki
yetersizlikler, toplumun beklentilerinin degisimi yonetimin karmagik hal almasina ve

yonetim biliminin degigsmesine, gelisimine neden olmustur (Besler ve Tonus, 2012: 5).

Klasik diigiince Onciilerine gore, yonetimin temel ilkeleri evrensel niteliktedir. Bu
ilkeler her tiirlii isletmede, egitimde, askeriyede ve kamu alanlarinda faaliyet gosteren

tiim organizasyonlarda uygulanan ilkelerdir (Sahin, 2009: 23).

Toffler (2008) yonetimi, “servet yaratma sistemi” olarak tanimlamistir. Dogal
kaynaklar1 servete ¢evirmenin yolu olarak tarimin icadi, fabrikalarin servet yaratma
sistemi olarak Endiistri Devrimi ve son olarak bilgi reformlari ile ortaya ¢ikan yeni
yonetim diislincesi Ornek olarak verilebilir (Sahin, 2009: 24). Egitim orgiitlerinde
yonetimi diisiindiiglimiizde ise iilkenin gelecegi, refahi, ekonomisi i¢in gocuklari

gelecege yetistirmek “servet yaratma sistemi‘ tabirinin en degerlisi denilebilir.

Yoneticinin ~ basarili  olabilmesi, c¢alisanlarin ve toplumun ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi, orgiitteki kalite i¢in yeni yonetim yaklasimlarini ve uygulamalarini
Ogrenip hayata gegirilmesi ile miimkiindiir (Besler ve Tonus 2012: 1). Yoneticilerin
bulunduklar1 isletmeyi hedeflerine kavusturmak i¢in birlikte calistiklart kisileri
harekete gecirme performansi, hangi amag i¢in olursa olsun yonetimin basarist ve

isletmeyi amacina kavusturma derecesi yonetimsel etkinlik ile 6lgiilebilir (Eren, 2004).

Y o6netimdeki temel unsur olan, yonetenler ve yonetilenler, yonetim siireci boyunca her
iki grupta ortak amag¢ ve hedefler dogrultusunda bir araya gelip c¢alisirlar. Calisma
ortamindaki iletisim, ortak hedeflerde birlesme, alinan kararlara katilim ve tiim
calisanlarin kabiliyetlerini ortaya koyabildigi 6l¢iide, demokratik, yenilik¢i, degisim
stireclerine ve yeni fikirlere agik yonetilen orgiitler basar1 getirir (Simsek, 2003’ten
akt., Calisir, 2020: 6). Giiniimiize kadar olan y6netim yaklagimlarinin zaman igerisinde

amaglaria ulagmak icin kullandig1 yontem ve tekniklerin farklilasmis olmasina
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ragmen bu yontemlerin tiimiiniin asil amact verimliligi artirip maliyetleri azalmak

olmustur (Besler ve Tonus 2012: 26).

Yonetim ile ilgili yapilan tanimlardan ¢ikarilacak ortak 6zellikler: Yonetilecek yerde
birden fazla insan unsurun bulunmasi, dnceden belirlenen amaclarin olmasi ve bu
amag dogrultusunda isbirligi saglanmasi, hedefe ulagsmak i¢in madde ve insan kaynagi
saglanmasi ve verimli kullanilmasi, tiim bu siireclerin izlenip, gelistirilip,

denetlenmesi seklindedir (Taymaz, 2019: 19).
2.3. Yonetim Yaklasimlari ve Kuramlari
2.3.1. Klasik Yonetim Yaklasimlar:

Sanayi Devrimi ile iiretimde, yeni yontem ve modeller uygulanmaya baslanmistir.
Kurulan fabrikalarin sayilari ¢ogalmaya baslayinca hammadde islenmeye, ¢ok sayida
is¢i istihdam edilmeye ve iiretilen mallar i¢in pazarlar aranmustir. Bu durum ekonomik,
sosyal ve oOrgiitsel yasamda degisiklikleri, sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Klasik
yonetim yaklagimi, yonetilenler, isin nasil yonetilecegi ve orgiitiin yapilanmasiyla bir

biitlin olarak ilgilenmistir (Karatas ve Dede, 2020: 47).

20. yiizy1lin baglarinda bilimsel anlam kazanmaya baslayan yonetim biliminde “Klasik
Yonetim” yaklagiminda {i¢ tane alt yaklasim vardir: Bilimsel yonetim yaklasimu,

yonetim stireci yaklagimi, biirokratik yaklasim (Kogel, 2018: 86).
2.3.2. Bilimsel Yonetim Yaklasimi

Bilimsel hareketin onciisti Frederick Taylor’dir. Endiistrilerde ¢alisan insanlari etkin
kullanma yollarin1 ararken gelistirmistir. Isletmelerde ¢alisan iscilerin verimliligini
artirict uygulamalar iizerine yaklasimdir. Bir 6rgiitiin basarisinin bilimsel ¢alismalarla,
caliganlarin bilimsel yontemlerle se¢ilmesi ve calistig1 siire boyunca egitilmesi ve
basarili olanlara tesvik edici yliksek ticret 6denmesi, dostlugun temel oldugu bir
isbirligi kurulmasi ile olacagini savunur (Saruhan, 2012: 12). Taylor’in endiistride is¢i
ve miithendislige kadar degisik pozisyonlarda calisip tecriibesinden kisilerin makinalar
gibi programlanabilecegi inancini gelistirdi. Bu agidan bilimsel yonetimin metaforu

makinadir (Karatas ve Dede, 2020: 48).

Bilimsel yonetim yaklagimi, ¢alisanin psikolojik, sosyal ve insani o6zelliklerini

onemsemeyip onlart makine gibi gordiigii i¢in elestirilmistir. Calisanin motivasyonunu
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sadece para olarak goren bu yaklasim basarili oldugu ve kazandirdigi takdirde

licretlendirmenin verimi artiracagi belirtilmistir (Ozer, 2014: 7).

“Bilimsel yonetim ilkeleri” kitabinda is¢i ve isveren arasindaki ¢ekismelerin bilimsel
yolla ¢oziilecegi, isci ve igverenin ¢ikarlarin iki taraf i¢in aymi oldugunu, isin
verimliligi, kalitesi arttik¢a hem is¢inin hem de isverenin kazanacagini, bunun igin
iscilerin bilimsel yollarla seg¢ilmesini ve performanslart igin siirekli egitimden
ge¢melerini vurgulamistir (Besler ve Tonus, 2012: 11). Tiirkiye’deki okullarda,
yonetimde ve kurumlarda Taylor’un bilimsel yonetim ilkelerinin ¢ok etkisi oldugu
goriilmektedir. Personel se¢imi, standartlar, personelin egitimleri, kurallarin ve
uygulamalarin okul merkezli degil bakanlik¢a standartlarin belirlenmesi gibi drnekler

verilebilir (Karatas ve Dede, 2020: 49).

Taylor’in, yonetim uygulamalarina gore uzmanlasmaya gidilmeli, bilimsel metotlar
uygulanmali, yapilacak her is icin standartlar belirlenip karisik olan isler
sadelestirilmeli, tesvik edici iicretlendirme uygulanmalidir (Saruhan, 2012: 12).
Taylor, fabrikalardaki wustalarin degisik sorumluluklarinin oldugunu her bir
sorumlulugun birbirinden ayr1 uzmanlik alanlarinin olmas1 gerektigini, kisilerin uzman
olduklar1 alanlarda sorumluluk almalari, bunun is yerlerinde verimliligi artirdigina
inanmistir. Taylor’un bu anlayis1 okullarda ise 6gretmenlerin uzman olduklar1 dalda
derse girmelerine benzetilip tiim derslere giren tek dgretmendense uzmanlik alanlaria
gore farkli 6gretmenlerin derslere girmesi okullarda 6grenci basarisini artiracaktir
(Besler ve Tonus, 2012: 12). Taylor’un bu anlayisina gore yoneticilerinde yonetim
alaninda uzman olmas1 gerekmektedir. Giiniimiizde okul yoneticilerinin yeterlilikleri
ve segilme sartlari net degil. Okullarda Taylor’un Bilimsel Yonetim yaklagiminin
yerlesik etkileri olsa da okullar birer fabrika ya da endiistriyel érgiit degildir. Ogrenci
islenecek ham {irlin, 6gretmenler fabrika is¢isi, yoneticiler igin akisini izleyen kisiler
degildir. Egitim kurumlar1 kendine dzgii yonleri bulunan karmasik yapilardir. Ornegin,
Taylor’a gore karar alma ve planlama y6netimin uzmanlik alanidir. Fakat giiniimiizde
Ogretmenlerin birer uygulayici olarak karar alma siirecinde olmasi, Kaliteyi
artiracaktir. Yasadigimiz salgin hastalik olan, ne zaman sona erecegi bilinmeyen
Covid-19 krizi ile yasanan egitim giigliiklerinde ve bu sorunun asilmasinda esnek bir
modele, her okulun kendine 6zgii okul temelli programlar yapmasma ve bu

planlamalarda katilimci bir anlayisa ihtiya¢ duymustur. 21. Yiizyilda egitimin her
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acidan klasik yonetim anlayislarinin 6tesine gegmesi beklenmektedir (Karatas, Dede,

2020: 49).
2.3.3. Yonetim Siirecleri Kurami

Klasik yonetim kuramlarindan olan yonetim siireci kurami, érgiitiin yonetimine dikkat
ceker. Fransiz mithendis Henry Fayol’un Onciiliigiinii yaptig1 yaklagim, yonetim igin
gerekli ilkeleri, siirecleri ortaya koymustur. Taylor’un bilimsel yaklagimiyla benzerlik
gostermesine ragmen, ilkeleri ile yonetimi bir siire¢ olarak bes ayr1 unsurla ele almistir.
Fayol’un yaptig1 bu siniflandirma “ Yéonetim Stireci*“ olarak adlandirilmistir. Yonetim

stirecleri:

Planlama: Orgiitsel amaglara ulasmak i¢in madde ve insan kaynaklarmi etkili ve
verimli hale getirmek i¢in gelecekte uygulanacak kararlari hazirlama siireci, gelecegi

ongoriip eylem plani hazirlamak. Yol haritasi ¢izmek (Balyer, 2019: 71).

Orgiitleme: Kurumun ya da isletmenin madde ve insan yapisini olusturmak, amaglarla
kaynaklar1 ahenkli hale getirmektir. Orgiitleme, orgiitte kadroyu kurarak gerekli

donatim ile ¢alisanlar arasindaki uyumu saglama stirecidir (Bursalioglu, 2019: 109).

Yoneltme: Calisanlara yaptiklari ve yapacaklari isle ilgili soz1i ya da yazili talimatlar,

calisanlar faaliyete gegirmektir (Saruhan, 2012: 13).

Koordine Etmek: Orgiitlerde tiim faaliyetleri uyumlu hale getirmek, esgiidiimleme,
calisanlan faaliyete gecirme, tiim etkinlik ve faaliyetleri birbirine baglamak uyumlu
hale getirmektir. Okullarda esgiidiim i¢in en iyi 6rnek ziimre toplantilari, 6gretmen

kurullari, yonetim toplantilaridir (Balyer, 2019: 79).

Denetlemek: Onceden belirlenen amag, plan ve siirecin ilkelere uygun vyiiriitiiliip
yiriitiilmediginin kontrol edilmesidir. Kontrol yoneticiler tarafindan yapilmasi
gereken bir yonetim stirecidir (Balyer, 2019: 89).Y 6netim siireci yaklagimi, ¢aliganlar
arasinda ig birliginin 6nemine deginerek emir-komutanin diizenli devamlilig1 i¢in
disiplin ve cezanin gerekli olmasima ve genel ¢ikarlarin kisisel ¢ikarlarin iistiinde

olmasinin dnemine isaret etmektedir (Celikten ve Ozbas, 2014: 93).

Bu y06netim siireglerinin egitim kurumlarini ilgilendiren giincel olan Gregg tarafindan
belirlenen “Gregg yonetim siiregleri”: Karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim
kurma, etkileme, koordinasyon, degerlendirme olarak belirtmistir (Cemaloglu ve

Ozdemir, 2019: 162). Okullarin isleyisinin degerlendirilmesinde, yoneticilerin
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egitiminde, okul yonetiminde ki slireclerde uygulayicilara bakis agisi
kazandirmaktadir. Denetim mekanizmast gilinlimiizde genellikle evrak {izerinden
yapilmakta yoneticilik becerileri, egitimleri, siirecler denetimde eksik kalmakta
yonetim siireglerini de igine alacak rehberlik, 6lgme degerlendirme seklinde

kullanilmalidir (Karatas ve Dede, 2020: 351).
2.3.4. Biirokratik Orgiit Kuram

Alman Sosyolog Max Weber tarafindan gelistirilmistir. Biirokrasi kisisel olmayan bir
uygulamadir. Biirokrasi kavraminda tiim gorevler, her tiirlii olasiliga kars1 belirlenmis
kurallar, uygulamalar yazilidir ve uzmanlagmaya dayali ve hiyerarsik bir yapiya
sahiptir (Geng, 2012: 78). Gorev dagilimi, hiyerarsi ile astin iiste bagli oldugu bir
sekilde diizenlenmistir. Onceden belirlenmis sonuclara ulasmada y&neticinin ve
kisilerin sahsi 6zellikleri aliskanliklar1 amaglara ulasmada engel olamaz. Gorevlerin
gerceklesmesi igin kaynak, donanim, sozlesme saglanmistir (Goksoy, 2015: 100).
Okullardaki igleyislerin cogu Weber’in gelistirdigi biirokrasi yaklasimidir (Celikten ve
Ozbas, 2019: 97).

Egitim kurumlarinda rastlanan biirokratik sorunlar;  hiyerarsi, sert kurallar,
kirtasiyecilik, islerin yavas ilerlemesi, personelin kalitesi, 6l¢gme ve degerlendirme
seklindedir. Biirokrasinin olmas1 gerekliligini goz ardi etmeden profesyonellesmek,
katilimcr ve esnek bir yonetim anlayisi ile 6grencinin iyi olma halini gozeterek

calismak gerekliligi giiniimiizde ihtiya¢ duyulandir (Bursalioglu, 2009: 213).
2.3.5. Insan iliskileri Yaklasimi

Yonetimde klasik yaklagimlar, ¢alisanlarin davranislarini kontrol etmeye yonelmis,
is¢ileri makine gibi gérmiis, yaptig1 isin hiz1 ve kalitesiyle ilgilenmistir. Bu durum
duragan bir yapiy1 ortaya ¢ikarmistir. Calisma ortaminda insanlar duygu, diisiince,
inang ve degerleri ile bir biitiindiir. Sadece maddi bir kazang olarak gérmek dogru
degildir (Eren, 2012: 65). Bu duruma karsi insan iliskileri yaklasimi Elton Mayo ve
arkadaslar1 tarafindan ortaya koyulan “Hawthorne arastirmalar1” ile baglamistir. Tim
orgiitlerde kisiler arasi iliskileri gelistirmeyi saglayacak olanin uyumlu iletisim

kurarak, siirdiirmek oldugunu savundular ( Bursalioglu, 2019: 139).

Insan iliskileri yaklasimi, okul yonetimleri agisindan da 6nemli bir yaklasimdir.
Giiniimiizde de yoneticilerin, otoriteleri korumak ve gili¢lendirmek igin insani
iliskilerine, bilgisine ve deneyimine giivendikleri kisilerle dayanigma ve isbirligi aglar
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kurduklar1 goriilmiistiir. Okullarda demokratik bir yapinin olugmasi i¢in karar alma
stireclerine ¢alisanlarin dahil edilmesi 6gretmenin roliinii degistirmistir. Basariy1
artirma, okul kiiltiiriinii giliclendirme, alinacak kararlarin uygulanabilmesi ig¢in
katilimin yiiksek olmasi, sosyallesmeyi saglamak, motivasyonu artirmak i¢in informal

iletisimi 6nemsedikleri goriilmiistiir (Celikten ve Ozbas, 2014: 99).
2.4. Okul Yonetimi

Okul yonetimi, egitim yonetiminin ¢evresel kosullarla ve hizmet ettigi kitle itibari ile
daha smurli bir alanda yonetimidir. Okul yoOnetiminin gorevi bulundugu okul
kademesinin amaglarina hedeflerine ¢evresinin kosullarina uygun olarak okulu

gelistirip, yasatmaktir (Bursalioglu, 2019: 6).

Egitim ortamlarinda, faaliyetlerin planli ve sistemli olarak uygulanmasi ve amaclara
ulagmas! igin tasarlanan drgiitlerin yonetimidir (Ozdemir, 2019: 31). Okullar, insanlari
dogrudan etkileyen orgiitlerdir. Bu nedenledir ki toplum okullar1 yakindan takip eder.
Diger orgiitlere gore, okul, cevreyle ve toplumla en yakin iliski kuran 6rgiittiir. Okullar
diger orgiitler i¢in insan kaynagi hazirlar. Okullardan ¢ikan bu bireyler ileride tekrar
okullar iizerinde etki yaratacak cevreler olacaktir. Iyi bir ydnetim ekibi iilkesine
nitelikli, deger sahibi bireyler yetistirdigi bilinci ile ¢alisir. Egitim ve okul sistemi diger
orgiitler ve sistemlerden ayiran bir iilkedeki tiim yurttaslari ilgilendiren alan olmasidir.

Bu sebeple iyi yonetilmesi o toplumun var olabilmesi i¢cin 6nemli tek kosuldur (Balyer,
2019: 5).

Okul cevresi ile vardir. Okullar toplumdan etkilenir ve ayni zamanda etkiler.
Cevresinin kotii yanlarindan ve etkilerinden uzaklasmalari, iyi ve dogru olam
bulmalarini kargilayan orgiitlerdir. Egitim yoOnetimi, genel anlamda tiim okullart

biinyesine alan sistemdir ve sorumluluk okul yonetimlerinindir (Bursalioglu, 2019:
34).

Okulun 6nemi okul yoOneticisinin gorev ve sorumluluklarini arttirir. Yonetimin
hedeflere ve amaglarina ulagsmasi insan ve madde kaynaklarini dogru yénlendirme ve
dogru kullanmasiyla miimkiindiir. Bu siiregteki davranigsal rolleri de iyi
yonetebilmelidir. Yonetim siireci i¢in iyi yetismis ve siirekli 6grenen yonetici olmasi
onemlidir. “Basaril1 bir yonetici bilimsel sistemleri yaratan ve iyi isleten yoneticidir”
(Wienar ve Nobert’ten akt., Bursalioglu, 2009: 39). Okul Yonetimi toplum ve ¢evre
ile okul arasinda bir bag ve kopriidiir (Koktirk, 2011: 31).
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2.5. Okul ve islevleri

Islev, amaca yénelik eylemlerdir. Diinyadaki tiim egitim sistemlerinin degismeyen

islevleri vardir (Memisoglu, 1995: 2).

Okulun islevleri, ¢aga ve diinyadaki gelismelere, teknolojik, siyasal, sosyal, ekonomik
alanlardaki yeniliklere ve degisimlere gore egitim sisteminden ve okullardan
beklenenleri de degistirir. Her iilkenin gelecege doniik vizyonlart ve beklentileri
okulun islev ve amaclarina da yansimaktadir. Ulusal egitimin ve diinyadaki diger
ilkelerin egitim alaninda olup biten yenilikleri, basarili uygulamalari, iilkelerin egitim
yapisini ve islevini etkiler. Okulun resmi amag ve islevleri; bireysel ve toplumsal
islevler olarak iki sekilde ele alinmaktadir. Bireysel acidan, her ¢ocugun yetenegini
bilmesine, beceriler kazanmasina, ahlaki gelisiminin saglanmasini amaglar. Toplumsal
acidan ise o lilkenin ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasal, kiiltiirel alanda diger diinya
tilkeleri ile rekabet edecek giicte hayat standartlar1 yiiksek, kiiltiiriinii gelecek nesillere
aktaracak tlke olabilmesi i¢in ihtiyaci olan insan giicliniin yetistirilmesidir (Sisman,

2013: 15).

Egitim 6gretim faaliyetleri ekonomik, toplumsal, siyasi vb. ¢ok yonlii bir girisimdir,
giiclinii sosyo- kiiltiirel ve sosyo- ekonomik politikalar1 belirleyen amaclardan alir.
Egitimle, toplumsal degisim arasinda karsilikli bir iliski ve etkilesim vardir (Dinger,
2003: 106). Okullar islevleri geregi agik sistem olarak toplumlardaki degisim
karsisinda yenilenen ve kendisinin de degisimi yarattigi, yoOnettigi Orgiitlerdir
(Ozdemir, 2019: 13).

Kalkinmakta olan tilkelerde oldugu gibi tilkemizde de okulun en fazla ekonomik islevi
on plana ¢ikmustir. Ulke ekonomisinde kalkinmanin 6n sarti olarak goriildiigiinden
destek saglayacak is giiciine sahip insan yetistirmek i¢in ekonomik islev 6n plana ¢iksa
da okullar1 bununla sinirlamak dogru bir yaklagim degildir. Okul yonetimleri sadece
yasal gii¢lerini kullanarak alisilagelmis yonetim sistemi ile gii¢ kullanma degil, toplum
ihtiyaclarina yonelik hedefler, stratejiler olusturup ve uygulanmasi yoniinde girisimsel
ozellikleri ile yeni anlayiglar da getirmelidir (Kizilok, 2007: 27). 21. yiizyil
toplumunda ¢agin geregi olarak okul islevlerinden biri de yaraticilik ve yenilik yapmak
olacaktir (Parlar, 2012: 16).

Okullarin temel islevlerinin toplandigi basliklar: Ekonomik, sosyal-toplumsal, siyasal,

kiiltiirel, egitsel islevler seklindedir.
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2.5.1.Ekonomik Islev

Ekonomik ve teknik iglevler insanin ve iginde yasadigi toplumun ekonomik yonden
gelismesi i¢in okullardan yetisecek insan giiciinii kapsar (Sisman, 2013: 16).
Ekonomik islev her donemde okullarin ve egitim sisteminin en 6nemli islevi olmustur.
Bir iilkenin ekonomisi ile egitim basarist arasinda giiglii bir iligski vardir. Ekonomisi
durgun olan iilkelerin egitim sistemlerinin de yetersiz oldugu esdeger bir durumdur

(Schleicher, 2019: 149).

Ekonomik ihtiyaclar, teknolojinin ve iletisimin ¢ok hizli gelisimi gelecek i¢in simdiki
nesillerin is yasamina ve liretime hazir olmasini zorunlu kilmaktadir. Yetisen bireyin
iyi olanaklarda calisabilmesi, meslek sahibi olmasi, hizli bilgi ¢agina hazir olabilmesi
ve iilke ekonomisinin kalkinmasi i¢in gerekli olan insan giiciiniin yetistirilmesi gorevi
okullara verilmistir. 652 sayili Milli Egitim Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda bakanligin gérev ve sorumluluklar arasindaki; .. .kiiresel diizeyde rekabet
giicline sahip ekonomik sistemin gerektirdigi bilgi ve becerilerle donatarak gelecege
hazirlayan egitim Ogretim programlarini tasarlamak, uygulamak, giincellemek;
O0gretmen ve Ogrencilerin egitim ve Ogretim hizmetlerini bu cevrede yiirlitmek

denetlemek* (MEB, 2011).

Endiistrilesme siirecinden sonra nitelikli isgiiciine thtiya¢ duyulmasi mesleki ve teknik
egitim okullarmin Onemini ortaya c¢ikarmigtir. Zamanla insan giicliniin yerini
makinalarin almasi okullarda daha donanimli ve nitelikli elamanlarin yetismesi i¢in
beklentileri de ylikseltmistir. Piyasalar ve iilkelerin ihtiyaclar1 okullar1 siirekli
yonlendirmektedir. Okullara iireten 6rgiit diyebiliriz (Sisman, 2013: 15). Giintimiizde
tim diinyanin yasadigi salgin hastalik corona i¢in halkin ve saglik calisanlarinin
ithtiya¢ duydugu maske, hijyen lriinleri ve saglik ekipmanlarinin meslek liselerinde
hemen ihtiyaca yonelik tretilmesi ve ihtiya¢ fazlasini diger iilkelere ihracatinin bu

donemde meslek liselerinin 6nemi bir kez daha gozler oniine sermistir.

Uluslararasi ticaretin, is birliginin énem kazandigi dénemde okullarin diinyadaki
tilkelerle rekabet, ekonomik is birligi kuracak teknolojik anlamda da insan giicii
yetistirmesi agisindan ulusal diizeyde amag¢ ve hedefler i¢cin ekonomik islev ¢ok

onemlidir (Chang, 1996’ten akt., Sisman, 2013:17).

Okulun ekonomik islevini yerine getirebilmesi i¢in ilk dnce devletlerin egitim 6gretim

hizmetlerini iilke i¢in bir yatirim olarak goriip bu yatirimin giiniimiizdeki yeteneklerin

17



ve kaynaklarin faydali sekilde kullanacagi sekilde yapilandirmalidir (Bursalioglu,
2019: 37). Egitim sistemlerinin gelecek ylizyillarda diinyadaki degisimleri ¢ok iyi
takip edip hatta degisimi yaratan ve yoneten kurumlar olmasi yoneticilerin degisimi,
girisimi, degisim dinamiklerini tanimasi siirekli 6grenen gelecegi hissedip gorebilen
ve kendi okulunda uygulayanlar olmas1 beklenir (Ozdemir, 2009: 145). Okul yonetim
ekibi ve 6gretmenler {ilke ihtiyaglarina yonelik liretim i¢in ¢evresindeki ve diinyadaki
okullar1 takip edip Ogrencisindeki yetenek ve becerileri kesfeden, gelistirmek i¢in
stirekli 6grenen yenilenen, iilkesine beyin ve insan giicli yetistirmek i¢in ekonomik

isleve hizmet eder (Parlar, 2019: 36).
2.5.2. Sosyal-Toplumsal islev

Islevsel kurama gore okullar toplumun degerini, normlarini, diisiincelerini
onlimiizdeki kusaklara aktarip benzesmelerini saglamak, kisiyi toplumsallastiran
doyum veren yasami kazandirarak toplum diizeninin saglanmasina yardimci olur.
Egitimle sosyal ve toplumsal degisim arasinda karsilikli bir iliski vardir. Egitim ve
okullar toplumsal yenilik ve degisimin etkileyicisi hem de bu degisimden etkilenen
kurumlardir (Dinger, 2003: 109).

Okul, kisinin sosyal beceriler kazanmasina diger insanlarla iliskiler gelistirmesine
sosyal adaletin saglanmasina katkida bulunmaktadir. Bireyin psikolojik, sosyal,
biligsel alanlarda gelisimine ve yeteneklerini gelistirip Kullanmalarina olanak
saglamaktadir. Ayrica kisilere ulusal ve uluslararas: kiiltiirii, igbirligini ve uyumu
kazandirmasi beklenir. Ogrencileri ilerideki toplumsal roliine hazirlayan islev sosyal

islevidir (Sigsman, 2013: 17).
2.5.3. Siyasal Islev

Okullar demokrasinin, hak ve sorumluluklarin 6gretildigi, okul iginde yasatildigi
yerler olmalidir (Tamer, 2011: 8). Okullar, 6grencilere iyi bir vatandas olma
sorumlulugu kazandirmak ve sahip oldugu haklarin bilincinde olan bireyler olarak
yetistirmek durumundadir. Her iilkede politikacilar sosyal diizenin saglanmasinda en
aktif rolii iistlenirler. “Egitimin siyasal islevi devlet olma islevinden gelmektedir”.
Egitimde siyasal islev iki yonliidiir. Birincisi mevcut olan sisteme sadakati saglamak.
Boylece birlik ve beraberligi temin etmek; ikincisi ise ileriye egitimli donanimli
liderler yetistirmektir. Fakat iilkemizde cumhuriyetten sonra, Ozellikle lider

yetistirmek amactyla agilmig okullar yoktur, Daha ¢ok var olan iradeye ve rejime bagl
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sadik bir demokrasi bilinci egitimi vardir (Tezcan, 1997). Siyasal islevin en 6nemli
yonii toplumun varligimmi ve biitiinliiglinii korumaktir. Ulus bilinci ile her tirli
ayrimciligi, boliictiliigii yok edecek siyasal biling kazandirmaktir (Yildiz, 2006’dan
akt., Unsal, vd.: 252).

2.5.4. Kiiltiirel islev

Okullar islevsel olarak kiiltirii aktaran, kiiltiir tastyicisi yerlerdir. Toplumlarin
kiltliriinii yeni nesillere aktarmadir. Uluslarin kiiltiirlerinin bi¢imlenmesi gelistirilmesi
ve o toplumun kiiltiirii ile beraber diger toplumlarin kiiltiirlerini tanima ve tanitmadir
(Sisman, 2013: 19). Bir ulus, gelenek gorenekler, tarihi, dini, dili, sanati, vatan1 gibi
unsurlarla meydana gelir. Bunlar birlesip bir araya gelince o milletin kiiltiirii olusur

(Ozbay, 2002°dan akt., Bay ve Turan 2019: 10).

Okullardan kiiltiirel olarak 6grencilerin yaraticiliklarini gelistirmeye, estetik olarak
kiiltiirel agidan yetistirmeye tanitmaya, farkli kiiltiirleri de taniyip farkli inang ve
geleneklerin oldugunu kabule ve evrensel kiiltiire fayda saglayacak bir egitim islevi

beklenmektedir (Sisman, 2013: 19).

Tim toplumlar gelecekte, iilkelerinin kiiltiirlerini koruyan, {ilkesini yiiceltecek
topluma yarali insan yetistirmeyi amaglamis olup kendi dili ve kiiltiirii gercevesinde
egitim programlart hazirlamistir (Bay ve Turan, 2019: 5). Geleneksel kurallara bagh
toplumlarda yeniliklere, gelisim ve degisimlere karsi olumsuz tutumlar olabilmektedir.
Burada egitimin iki rolii ortaya ¢ikar. Yenilik¢i ¢agin gereklerine uygun insan yetistirip
diinya tilkeleri arasinda geri kalmama ayni zamanda da geleneksel ve kiiltlirel normlari

teknoloji ve bilgi 1s181nda koruyup nesillere aktarmaktir (Tezcan, 1997).
2.5.5. Egitsel Islev

Okul, 06grencinin nasil Ogrenecegini, kendini nasil gelistirecegini 6grendigi
kurumlardir. Her 6grencinin biricik oldugu, 6grenebildigi, bilginin kullanildigt,
bilginin yetenek ve beceri ile bulusturuldugu yerlerdir. Sadece Ogrencinin degil
ogretmenin nasil 6gretecegi ve kendini mesleki hayati boyunca egitecegi, mesleki

geligimini siirdiirecegi yerdir (Ensari, 1998: 97).

Kurumsal yonden de okulun egitsel islevi bilgiyi paylagsmaktir, ¢evreye g¢agin
gereklerine uygun egitimsel gelisme ve degisme yeridir (Sigsman 2013: 20). Hayat

Boyu Ogrenme diye yola ¢ikan okullar 6grencilerin ailelerini ve ¢evrede ihtiyag

19



duyulan alanlarda her tiirlii egitimin verildigi kurumlar olarak islevini yapar. Ayni
zamanda uluslararasi egitimin, gelisimini, degisimini gozlemleyip, isbirligi yapmak
islevleri arasindadir. Okullarin asil temel islevi bireye istenilen davranislar

kazandirma 6grenme yasantilari i¢in gerekli ortami saglamaktir (Bakioglu, 2016: 41).

Okullarda yoneticiler, 6gretmenler ve tiim personelin kendilerini egitmesi i¢in ortam
hazirlamaya ve 6grencileri i¢in yeniliklerin Onciisii, uygulayicist olmak zorundadir

(Taymaz, 2019: 187).
2.6. Egitim yonetimi ve okul yonetimi bakimindan islevler

Egitim yonetimine yaklasim model yardimiyla olmaktadir ve boyutlar1 vardir. Bunlar:
Amag boyutu, yap1 boyutu, siire¢ boyutu, islev boyutu, iklim/hava boyutudur Bu
boyutlardan, siire¢ ve islev, okullarda okul yonetimlerinin uygulama boyutlaridir.
Egitim Ogretimde yonetim siireci bes temel islevden olusur. Bunlar okul
yonetimlerinin, amag¢ ve hedefleri dogrultusunda yapmasi gereken is ve islerdir

(Basaran, 2008’dan akt., Balyer, 2019: 9).
2.6.1. Egitim Programlar Islevi

Egitim Programi, okulun hizmet ettigi egitim kademesinde Onceden belirlenmis
amaclan gerceklestirmek icin bir plan dahilinde yapilan tiim egitsel etkinliklerdir
(Balyer, 2019: 9). Okuldaki tiim paydaslar egitim programlarinin uygulanmasi ve
Ogrencinin bagariya ulagsmasina katki saglamak i¢in vardir (Sar1 E. ve Sar1 B., 2020:
55). Okulda yi1l boyunca yapilacak tiim faaliyetler, 6gretim yilinin planlanmasi,
torenler, geziler, kurslar, kuliipler, yillik ve giinliik planlar, aile egitimleri vb. iglerdir.
Okullar i¢in egitim programi okulun kalbi, yoneticinin pusulasi demektir. Okulun ve

yonetimin basaris1 farkindaligi demektir (Balyer, 2019: 9).
2.6.2. Ogrenci Hizmetleri Islevi

Ogrencinin okula kayd: ile baslayan, okulda dgrenci ile ilgili tim 6zliik, egitim,
rehberlik, egitim Ogretim faaliyetleri ve nihayetinde mezun olduktan sonrada
izlenmesi is ve islemlerini kapsar. Ogrenci hizmetleri islevi ikiye ayrilir. Birincisi
ogrencinin okul ile ilgili kayit, devam takip, siif gecme, bir list kademeye yerlestirme,
mezuniyet ve takip vb. islerdir. Ikincisi ise 6grencinin hayatindaki sorunlari ¢dzme ve
Ogrencinin 1yi olma hali ile ilgili islerdir. Disiplin, rehberlik, saglik, beslenme,

barinma, tagima, 6zel egitim ihtiyaci vb. is ve islemlerdir (Balyer, 2019: 10).
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2.6.3. is Goren Hizmetleri Islevi

Egitim isi yapan 6gretmenler, yoneticiler, uzmanlar, egitim isi i¢in elverisli ortami
saglayan diger personellerle ilgili islerdir. Yonetmelik ve yonergelere uygun; kadro,
ozliik isleri, karar alma siireglerine katilim, 6zendirme, motivasyon disiplin, egitim,
denetim ve degerlendirme islevleridir. Bu islevin layikiyla yapilmasi is gorenlerin
kuruma baghligmi ve olumlu bir iklimi de beraberinde getirecektir. Isgdren
hizmetlerinde ve is diizenlemede amag, calisanlarin motivasyonu beraberinde
getirecek verimi saglayarak ortamlar1 hazirlayarak siireci etkili hale getirmektir (Tok,

1997: 28).
2.6.4. Genel Hizmetler Tslevi

Okullarda, egitimin yapildig1 binalarda dersliklerde egitim &gretim i¢in saglikli ve
giivenli ortamlarin olusturulmasi zorunludur. Okulun biitiini ile ilgili konulardir. Sef,
memur, hizmetli, glivenlik, as¢1 vb. tinvanlara sahip ¢alisanlarin hizmet ettikleri
temizlik, 1sitma, havalandirma, aydinlatma, iletisim, halkla iliskiler, arsiv, ulasim vb.
islerle ilgilidir. Egitim faaliyetlerinin herhangi bir olumsuzluktan etkilenmemesi, her
zaman egitime hazir halde olmasi1 6nemlidir. Giiniimiizde pandeminin en ¢ok etkiledigi
okullar, egitime baslamak i¢in okullar1 gerek temizlik, gerek giivenlik noktasinda daha
Ozenli ve tertipli olmaya yonlendirmis bu islevin 6nemini gézler Oniine sermistir

(Balyer, 2019: 11).
2.6.5. Egitim Biitcesi Islevi

Okullarin y1l boyunca egitim harcamalarin1 gésteren parasal plandir. Okullarin finans
kaynaklarmni akillica ve amaca hizmet edecek sekilde kullanmasi 6nemlidir. Bir okulun
egitimin biit¢esi yonetimin temelidir. Okullarin ve egitimin etkililigi i¢in aragtir.
Egitim kaynaklarinin etkili ve dogru kullanilmasi egitimde verimliligi artirir (Sart E.

ve Sar1 B., 2020: 56).
2.7.21. Yiizyilda Okul

Hesapgioglu’na (2001) gore gelecekteki okullarda 6nemli olan iki unsur “verimlilik”
ve “yenilik” olacaktir. 21. yiizyilda okullar, gelecek nesillerin ihtiyaclarmi bilir.
Yenilikleri, ¢cagin gereklerini takip eder. Kendini siirekli egiten ve tekdiize egitim
anlayisin1 kabul etmeyen, g¢evresiyle, 6grencisi, 6gretmeni ve velisiyle birlikte var

olan, katilimci, agik sistemdir (Parlar, 2019: 65).
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Okul yonetimi, girisimci bir ruhla 6grencinin ihtiya¢ duydugu, deneyimlemek istedigi
yeni fikirlerin hayata gecirilecegi okul disi ortamlar1 yaratmalidir. Bilginin aninda
ulagildign 21. yiizyilda, ulasilan o bilgiyi kullanabilen, hayallerine aktarip
yorumlayabilen, 6grenmenin yolunu bilen, okulundan merak duygusu ile ayrilan
Ogrencilerin yagsam alant olmalidir. Bunu yapabilmek i¢in okul i¢indeki herkesin
daima Ogrenen, Orgiitsel Ogrenmenin kiiltlir haline geldigi okullar olmasi

gerekmektedir.

2000’11 yillardan sonra egitim, yasamla daha ¢ok i¢ i¢e gecmis ve baglantili olmaya
baglamistir. Bu durum daha fazla bilgi sahibi olmaktan ziyade bilgiye hizli ulasabilen,
edindigi bilgiyi beceriye doniistiiren, hayatinda kullanabilen bireyler yetistirmek i¢in
programlanacaktir. Yeni ylizyilin etkili okullari, iilke ekonomisi ve ihtiyaglarini,
gelecekteki is kollarini bilip, 6grencilere yetenekleri konusunda rehberlik eden, is
alanlar1, STK’ler ve iiniversitelerle isbirligi i¢inde ¢alisan okullar olmalidir (Kesimal,

2019: 23).

“Egitim ve okul, amag ve islevini ¢agin gereklerinden alir” s6zii okulun dinamikligi
ve cagin gereklerine uygun gelecekteki ihtiyaglart Ongorebilen, takip etmeyi
amagclayan siirekli 6grenmeyi ilke edinmis olmalidir (Turan, 2016: 309). 21. yiizy1l
okulu, bireysellestirilmis, her gocugun 6grenmesine ve ilgisine uygun ortam saglayan,
isbirligi i¢inde, smirsiz mekanlardir (Aksoyalp, 2010: 146). Gelecek nesilleri
yetistirmek i¢in okulun gorevi, teknolojinin sundugu yapay, hazir olan, kolay ulasilan
bilgi ve teknoloji ile insanin hayal giiciinli, yeteneklerini, farkli olan yanlarini,
degerlerini sorumluluk ve duygularini birlestirmek olacaktir (Schleicher, 2019: 17).
Ogrencilerin kendi yetenek ve potansiyellerini gelistirecekleri, iletisimi giiclii,
demokratik bir egitim almalar1 amaclanmalidir. Edindikleri bilgilerle hayal
kurmalarina izin verilmeli, farkli diisinme ve yaraticilik tegvik edilmelidir.
Sorumluluk verilip, giiven duyulmali, isbirlik¢i anlayisla akranlar1 ve farkli yas
gruplart ile caligmalar1 saglanip zengin 6grenme ortamlart sunulmalidir (Sahin,

2004’den akt., Kesimal, 2019: 24).

Okullar hayat boyu 6grenme yerleridir. Hazir olan bilgiyi yonetme becerisini okul
kazandirmalidir. 21. yiizyil bireyinin becerileri ile ilgili literatiirler incelendiginde
biligsel beceriler (problem ¢dzme, elestirel diisiinme), kisiler aras1 beceriler (iletisim,
sosyal beceriler, empati takim ¢aligsmas, kiiltiirel farklilik, farkliliklara sayg1), kendini
yonetme (zamani yonetme, 6z denetim, kendini gelistirme, adapte olabilme) gibi 6z
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yeterlilik ve becerilerdir. 21. yiizy1l okullarinda, bilgi bireyin yetenek ve becerileri ile
bulusturulmalidir. Bilginin aktarilmaya galisildig: siire boyunca o bilgi kullanilmaya
ve beceriye doniistiiriilmeye calistimalidir. s yerinde ve galisma hayatinin her
alaninda teknoloji insanlarin elinden bazi gorevleri alsa da insanin bilgi ve
yeteneklerine yonelik talepler her cagda artmaya devam edecektir (Schleicher, 2019:
17).

Diinyadaki degisimler, hizl1 teknolojik gelismeler, tiim diinyay1 etkileyen ekonomik
unsurlarla bas edebilmek i¢in okullarin ve egitim sisteminin degisim ve dontisimcii

olmast ve 21. yiizy1l becerileri ile donanimli insan yetistirmesi gerekir (Adigiizel,
2012: 88).

Egitim oOrgiitlerinde yenilik, egitim siirecindeki tiim fonksiyonlar1 ele alarak
yaraticiligi gelistirmektir. Yonetimden, denetime ve 6grenme siireglerine kadar her
alanda ¢agdas, 6grencinin iyi olma halini ve basarisini olumlu etkileyen, pratik bilgiyi
eyleme doniistiiren, ¢iktilar1 ve elde edilen verileri kontrol eden bir siire¢ ve sonugtur
(Biilbiil, 2012: 158). Ongoriilii olmak, bugiin ki egitim sisteminde ya da okul
yonetimindeki hareketlerin, yeniliklerin gelecege yetistirdigimiz nesiller iizerinde
nasil sonuglar doguracagini tahmin edebilmek, elestirel diisiinebilme ve bilissel
yetenekleri kullanmakla 1ilgilidir. Cagin gereklerini yakalayan modern okul
yonetimleri 6ngoriilii, hayat boyu Ogrenen, Ogrencilerin siirekli gelisimlerine ve
degisen bu diinyada gergek anlamda yetenek ve istekleri dogrultusunda yerlerini
bulmalarin1 saglar (Schleicher, 2019: 34). Yenilik¢i, yeni ylizyil gereklerine ayak
uyduran ve yon veren okullarda, okul yonetimi ve diger ekip iiyeleri, 6grencinin
Ogrenmesinde en iyiye, miikkemmele ulagsma konusunda yeni ve gelismis tim dgretim
tekniklerini 6grenip, uygular (Bilbiil, 2012: 161). 21. yiizy1l okullarinda sadece
ogrenci degil tiim paydaglar beraber 6grenir, bilgi yeni bilgiler tiretmek i¢in kullanilir.
Veli ve cevre ile igbirligi tamdir. Her 6grencinin &grenebilecegine inanilir. 21.
ylzyilda orgiitler icin en 6nemli kavram degisim ve gelisimdir. Diinyadaki yenilik ve
degisimlerle birlikte orgiitlerdeki degisimlerin basarili olmasi i¢in, ayrilan kaynaklarin
yeterli olmasi ve tiim ¢alisanlarin buna goniil verip harekete gecmesi, ilgi, yetenek ve
ihtiyaclarinin dikkate alinmas: gerekir. Orgiit yoneticileri, degisime ve yenilige agik
olmali yonetimin inanmadigr bir degisim calisanlar tarafindan kabul edilmez

(Ozdemir, 2019: 9).
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Egitimde ve tiim alanlarda yenilik, etkili olmaya, en iyiyi bulmaya ve iyi bir
performansa giden 6zgiin bir yoldur (Biilbiil, 2012: 158). Giinlimiiziin, teknoloji ve
bilgi ¢ag1 oldugu, degisimin, yeniligin, rekabetin oldugu bu donemde yoneticiler
kurumlar1 siradanlasan yonetim stilleri ile yonetemezler. En tepe yoneticilerin
olusturdugu yonetim modeli ile yonetip, sadece istenilenlerin uygulandigi, biirokratik
hiyerarsiye gore sorumlu olduklar kisilere resmi yazi yazmaktan 6teye gegmeyen
yoOnetim anlayisi, diinyadaki degisimlere ayak uyduramayip giiciinii koruyamayacaktir

(Ozdemir, 2019: 9).
2.7.1. 21. Yiizyilda Etkili Okul Yénetimlerin Ozellikleri
Sisman’a (2013) gore etkili okul yonetiminin 6zellikleri:

1- Okul gelisim planlar1 vardir. Yenilik stratejileri olan, siirekli arastiran ve bunlari

planlarina uyarlayan yonetim.

2- Okul programinda; her 6grencinin 6grenebilecegini diistinerek, etkili sinif yonetimi,

profesyonel gelisim, egitim, aile katilimi ve kaynaklarin verimli kullanilmasi vardir.

3-Y1l icerisinde okul icindeki tim Ogretmen ve yoOneticilerin gelisimi i¢in egitim

programi vardir.

4- Okul reformunu, saglikli yiiriitebilmek igin 6grencilerin ve okulun gelisiminde

Olciilebilir degerler, hedefler koyar.

5- Aile katilimimi saglamak, okul degisim politikalarina velileri ve yerel yonetimleri

okulun g¢evresini katmak.
6- Okulda alinan Kararlarin, 6gretmen ve tiim paydaslarin katilimi ile desteklenmesi.

7- Okulu 1yilestirme, gelistirme veya reform programu, stratejik plan hazirlamak icin

uzmanlardan destek almak (akademisyen, tiniversite vb.).

8- Siireci degerlendirmek i¢in verilerden faydalanma, veri tutma, verileri okuyabilme,

enformasyon yetenegi gelistirme.
9- Okula kaynak yaratmak, var olan kaynaklari bilingli, etkili kullanabilme.

10- Ogrenci basarist ve mutlulugu igin ortam saglama, her &grencinin basarili

olabilecegini diisiinerek yola ¢ikma.

11-Insan1 merkeze alan, okula 6zgii uygulamalar, kendine 6zgii kurum kiiltiirii ve okul

iklimi olusturma.
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12- Okul i¢i yonetimle paralel okul dis1 yonetiminde farkinda olma, okul —¢evre

iligkisini saglikli kurabilme ve etkin igbirligi saglama.

Okullar canli, dinamik, iiretken kalmak zorunda olan orgiitlerdir. Nedeni igindeki
0znesi, var olma sebebi olan ¢cocuktur. Toplumun ve bireylerin gelecegi, lilkenin refahi
icin ¢agin gereklerine uygun, iilkenin ihtiyaci ve kalkinmasi dogrultusunda ¢ocuklari
gelecege hazirlamaktir. Yeni toplumda bireysel yetenek ve becerilere bagh
demokratik, zengin 6gretme ve 6grenme metotlari, yasi, zamani ve mekani olmayan
siiresiz Ogrenme ve silirekli hizmet i¢i egitime yonelik egilimler icin okul
yonetimlerinin dinamik, kendini gelistiren ve toplumun isteklerini gérebilen, koordine
olabilen modelde olmalidir (Cafoglu, 1998: 839).

Yonetimdeki basart icin vizyon sahibi olmak, tiim ydnetim siireglerine hakim,
faaliyetleri anlamli bir bitiinlik i¢inde yiritip, olglip, gelistirip, denetlemekle
miimkiindiir (Parlar, 2012: 328).

Inovasyon kelime anlami yenilik, deger katan yenilik anlamma gelir (TDK, 2021).

El¢i’ye (2006) gore yonetimde inovasyonun temel bilesenleri sunlardir:

1. Yonetimdeki yenilik ve inovasyonun temelinde azim, tutku, cesaret olmalidir.

2. Inovasyonu ekip isi haline getirmek.

3. Kurumda ¢alisan tiim personelin yeteneklerini kullanmalart igin tesvik etmek.
Hizmet ici egitim ve kisisel egitimlerle desteklemek

4. Yaratici diislinceyi Oldiiren, kisitlayict yonetim tavrini ortadan kaldirip tesvik edici
olmak.

5. Smra dis1 giizel uygulamalari, girisimci ruhla hayata gecirip, basarilt olmus

kurumlarin deneyimlerinden yararlanmak.

TEDMEM’in (2019) OECD tarafindan yayinlanan “ Diinya Standartlarinda 21. Yiizyil
Okul Sistemi Nasil insa Edilmeli?” baslikl1 verilere dayali degerlendirmelerde “Egitim
Mitleri” ve “ Yiiksek Performans Gosteren Egitim Sistemlerini Farkli Kilan Nedir?”

baslikli yaklagimlara gore:

e Dezavantajli ¢ocuklarin basarisiz olduklart miti ile ilgili, esitlik¢i ve nitelikli bir
egitim saglandiginda, tim Ogrencilerin egitimden kopmadan basarili olduklar
goriilmiistiir.

e Gogmen c¢ocuklarin, egitim performansindaki en diisiik grup oldugu miti ile ilgili
olarak gd¢men c¢ocuklarla, iilkelerdeki 6grenci performansi arasinda bir iligki

25



goriilmemis bunun okullardaki egitim performansini diislirmedigi kapsayict ve
ihtiyaca yonelik, nitelikli egitimle aradaki farklar kapanmistir.

Egitime ¢ok para harcanmasi ile 0grenci basarisi arasinda herhangi bir iliski
olmadigi, paranin 6grenci basarisindan ziyade bu kaynagin nasil ve nerede
kullanildiginin 6nemli oldugu goriilmiistiir.

Siniflardaki 6grenci mevcutlar1 ya da 6grenci sayilarinin az olmasi ile basari
arasinda bir iliski olmadig1 smif sayilarin1 azaltmak i¢in yapilacak harcamalarin
ogretmenlerin yeterliliklerine ayrilmasinin 6grenci basarisi lizerine daha ¢ok katki
saglayacagi gorillmiistiir.

Ogrenmeye ayrilan siireye gore basarmin arttign ile ilgili olarak, bu siirenin
artirtlmasindan ziyade 6grenme niteligini artirmaya yonelik ¢aligsmalarda siire
degismese bile nitelikli 6grenme metotlar1 ile basarinin artirilabilecegi
gOriilmiistiir.

Sadece zeki ve vyetenekli Ogrencilerin basarili olabilecegi diisiincesinin,
ilerlemenin Oniindeki en biiyilkk engeldir. Basarili {ilkelere bakildiginda
Ogrencilerin caba harcayarak basarili olabilecegi inancina sahip olduklari, bir
Ogrencinin 6grenemeyecegini ve yeteneksiz oldugu diisiinmek, 6grencinin zorluk
yasamasina 0gretmeninde standardini diisiirme egilimi gosterdigi gorilmiistiir.
Bazi tilkelerin kiiltiirlerinden dolay1 egitimde iyi olduklart miti ile ilgili, egitimde
ilerleme ve gelisim gosteren {ilkelerin 6grenci basarisini artirmada kiiltiirleri,
niifuslari, 6gretmenleri degil; egitimdeki uygulama ve politikalari, degisim ve
uyguladiklar1 yeniliklerin etkili oldugu sosyo-kiiltirel durumlarinin degil
politikalarin sonucu basar1 getirmistir.

Ogrencileri yetenek, beceri ve zeka seviyelerine gore gruplamanin standartlart
yiikseltecegi miti ile ilgili olarak, yiliksek basar1 ve performans gosteren iilkelerde
ogrenciler akademik yeteneklerine gore smiflandirilmamaktadir. Ayni smif
icerisinde uygun diizenlemelerle beceri gruplari islenilen konu 6zelinde gecici
gruplarla beraber ¢alismalar1 saglanarak, 6grenme diizeyleri arasindaki farki

azalttiklar1 goriilmistiir.

Yukarida sayilanlar geleneksel yaklagimlardan ortaya ¢ikan varsayimlardir. OECD

tarafindan ¢ok genis bir alanda yapilan arastirmalardan elde edilen verilerin, bu

yaklagimlarla ilgisi olmadig1 goriilmistiir. Egitimde yiiksek performans gosteren

iilkelerde tiim 6grencilerin Ogrenebilecegine ve belli bir basar1 gosterebilecegine
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inanilmistir. Yetenekleri smiflandirmak yerine gelistirmeye yonelik g¢alisiimistir.
Ogrencilerin dgrenme ihtiyaclarma yonelik bireysel 6gretim metotlari, 6grenme
ihtiyaclarinin ¢esitliligine uygun egitim firsatlar1 sunulmustur. Sadece akademik
basarilara yonelik degil ¢ocugun iyi olma hali ve deger kazanmasi i¢in ¢alisilmistir

(TEDMEM, 2019: 2).

Schleicher’e (2019) gore, 21. yiizyil okul yonetimi, iyi 6gretmenin niteligini bilir,
destekler, degerlendirir. Ogretmenlerin Ogretim uygulamalarmi gelistirmek ve
yiikseltmek i¢in destekler, organize edip ortam saglar, isbirlik¢i ¢alismalar yapmalar
icin destekler. Ogrencilerin basarilari igin hedefler olusturma uygulama degerlendirme
stireglerini takip eder. Okulun genel performansi ve bireysel performansini artirmak
icin tiim ekibin katilimi ile okulun programini diizenler, her bir 6grencinin gelisimini
takibini veriler lizerinden yapar. Kaynaklarin verimli kullanilmasi ve okulun
programina uygun yaklasimlarda kaynak iiretip verimli ve etkin kullanir. Paydaglarla
giiclii iletisim i¢inde, okul ile uyumlu, okulun 6tesinde ortakliklar gelistirir. Okuldaki
aileler, okul c¢evresi, lniversiteler, is diinyas1 ve diger okullarla birlikte yenilik¢i

uygulamalar ve ortakliklar saglar.

Okul yonetimlerinin, 6gretmenlerin yenilik¢i uygulamalarini gelistirme konusunda
onciiliik etmelerine, kendilerini yetkin ve etkili hissetmelerine ortam saglamak,

motivasyonlarini ve is giiciinii artirict olacaktir (Erdogan, 2014: 47).

Egitimde basarili iilkelerin okul yonetimlerinde biirokrasinin azaldigi, okullarin
bilirokratik hesap verebilirlikten, profesyonel hesap verebilirlik yaklasimina gegis
yaptig1 goriilmiistiir. Biirokrasinin getirdigi hesap verebilirlikten ziyade kendi
meslektaglarina beraber c¢alistig1 diger 6gretmenlere ve yoneticilere karsi sorumluluk
hissedip 6grenme aglarinin olustugu yaklasimdir. Bu yaklasimda yapilan islerin ve
meslegin hiyerarsinin getirdigi baskilarla degil, profesyonel hesap verebilirlik
isbirligine dayali yenilik¢i uygulamalar ve mesleki anlamda stirekli gelisim konusunda
destekleyici, glivenin esas oldugu bir kiiltiirii de beraberinde getirir (Erdag ve Karadag,

2017: 322).

OECD’nin karsilastirmali okul liderleri degerlendirmesinde 6grenmeyi ve okulu

tyilestirmek i¢in lider sorumluluklarini dort baslik altinda sdyle degerlendirmis:

Iyi ve etkin bir lider, 6grenci ve okul basarisinin anahtarinin gretmen niteligini

artirmak, desteklemek ve degerlendirmek oldugunu bilir. Etkin ve profesyonel gelisim
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siirekli olmalidir. Okul igerisinde ya da baska okullar ile isbirligi icinde diger
smiflardaki uygulamalari goézlemleme, mesleki calismalar ve gelisim igin ortak
caligmalar, arastirma, uygulama ve 6gretim tekniklerini kullanmalarina firsat ve ortam
hazirlamalidir.  Ogretmenler arasindaki bagi kuvvetlendiren yonetim, okulun
Ogretmenin ve dgrencinin basarisini getirir. Egitim reformu stratejisti Michail Fullan,
en iyi okul yoneticisinin digerlerini nasil harekete gegirip, liderligini sisteme dagitan,
isbirligine tesvik edici, risk almalar icin yiireklendiren, yetki devrini profesyonel
anlamda yapip, yetenekli calisanlari g¢ekebilecek stratejik yonelim ve girisimci
ozellikler seklinde agiklar (Schleicher, 2019: 127).

Etkili okul yonetimleri, yiiksek standartlara ulagmak icin okul hedefleri ve
degerlendirme kriterleri olusturur. Hedeflere uygun ilerlemek, bireysel ve genel
performanslarin yiikseltilmesi i¢in okuldaki programlari siirekli gézden gecirerek
diizenlemeler yapmak, elde edilen verilerle hareket ederek 6grencinin ilerlemesini
takip ederken en dnemlisi veri okumayi bilip kullanabilmek, okuldaki tiim kaynaklari
amacina uygun, etkin ve stratejik kullanabilmek, okuldaki tiim 6grencilerin basarisi,
iyi hali ve esenligi igin gerekli olan tiim kisilerle ortaklik kurmak, veliler, is diinyasi,
yerel yonetimler, liniversiteler, diger okullar, egitim veren tiim kurum ve kuruluslarla
isbirligi kurarak okulu ve 6grencileri i¢in yaratici, girisimci, yenilik¢i yollar kesfetmek

etkili okul yonetimi igin kritik adimlardir (Akcan, 2016: 51).
2.8. 2023 Egitim Vizyon Belgesi ve Okul Yonetimi

Milli Egitim Bakanliginin yayinladigi 2023 Egitim Vizyon Belgesinin, okul
yonetimindeki ilgili alanlar1 incelendiginde “Okul Gelistirme Modeli” bagligi, yonetim
modeli hakkinda fikir verir niteliktedir: “Yasam alani olan okul yeni yiizyilda zamanin
ruhunu onemseyen yeni bir okul anlayisini egitimle ilgili tiim aktor, STK ler, egitim

sendikalari vb. kuruluglarin ig birligi ile ortaya koymak onceligimiz olacaktir.”

Vizyon Belgesinden anlasilacagi iizere okul yonetimlerinin yenilikgi, gelistirici ve
dontistiiriicii okul i¢in isbirlik¢i caligmalar1 zorunludur. Okullarin, bakanlik politikalar
ve amaglart dogrultusunda, iginde bulundugu sartlar1 iyilestirmelerini ve
gelistirmelerini saglamak i¢in “Okul Gelisim Modeli” hayata gecirilecektir. Her
okulun hazirlayacagi gelisim plani, o okulun yol haritas1 olacaktir (2023 Vizyon

Belgesi). Okul gelisim planlarinda 6grencilerin bireysel, akademik, sosyal gelisim
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amaglarmma yonelik etkinliklerin izlenmesi, desteklenmesi ve duruma uygun

iyilestirme yapilmasi gerekir.

Yonetim alaninda dikkat c¢eken bir baska alan ise “Veriye Dayali Ydnetim*
incelendiginde egitim Ogretimin bireysellestirilmesi, kisiye 6zgii olmasi ve bireyin
potansiyelini a¢iga ¢ikarmaya imkan saglayacak ozelliklerinin bilinmesi, 6grencinin
hayat1 boyunca tiim yonlerini yansitan verilerin islenmesi ve analizi sonucu istenilen
degisime 151k tutacaktir (Akgiin, 2019: 2). 2023 Vizyon Belgesinde veriye dayali
yonetimde iki temel hedef vardir: Bakanlhigin tim kararlarinin veriye dayali hale

getirilmesi, okullarin veriye dayali yonetime gegmesi.

Okulun onceki yillarda aldigi kararlarin, objektif degerlendirilmesine ve gelecege
yonelik okul gelistirme i¢in gergekgi planlar yapmasimi saglayacaktir. Toplanan
verilerin saglikli degerlendirilmesi, giliniimiizde siirekli degisen kosullara uyum
saglanmasi sebep sonug iliskisinin anlamlandirilmast ve okullarin duruma gore

aksiyon almalarint miimkiin kilacaktir.

Veriye dayali yonetim anlayisiyla iyilestirilecek stirecler hizli gériilecek 6gretmen ve
okul yonetimlerinin biirokratik ig yiikii azalacaktir. Odaginda ¢ocugun iyi olma hali ve
Ogrenmesinin birinci amag oldugu 6grenme ve yonetim sistemi tesis edilecektir (2023

Vizyon Belgesi).

Milli Egitim Bakanligimizin 2023 Vizyon Belgesinde, okul yonetimini dogrudan
ilgilendiren bir diger alan, dijital doniisiim vurgusudur. Covid-19 salginin oldugu bu
kriz doneminde Onemi tlkemizle birlikte, tiim diinyada goriilmistiir. Salginda
okullarin kapanmasiyla kisa zaman i¢inde tiim okul kademelerindeki dersler ¢evrimigi
platformlara dontstiiriiliip EBA, TRT EBA TV aracilig1 ile 6gretmenlerin iirettikleri
igeriklerle 6grencilere uzaktan egitim yoluyla ulastiklart goriilmiistiir (Cepni, 2020:
75). 21. yiizy1l 6grenme kurami olarak ¢evrimici, is birlik¢i 6grenme yaklagimi yiiz
ylize egitime gecilmesiyle birlikte 6§retmenin ve 6grencinin beslenecegi, bilgi caginin
vazgecilemeyecek yontemleri haline gelmistir. Okul yonetimi ve 08retmenler igin
dijital doniistim, akilli aglarin kullanilarak 6gretim programlarini ve derslerin isleyisini

zenginlestirip diizenlemek olacaktir (Karatas ve Dede, 2020: 13).

Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar: (TUBITAK) 2003-2023 Strateji Belgesindeki
2023 Tiirkiye vizyonu Ve sosyoekonomik hedefler ve vizyon 6geleri arasindaki, egitim

alaninda: “Bireyin yaraticuik ve hayal giiciinii gelistiren, bireysel farkliliklarin
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gozetilmesi ve degerlendirilmesi ile her bireyin ozellikleri dogrultusunda en iist
diizeyde kendini gelistirebildigi; zaman ve mekan kisitlarindan arinmus, kendi 6zgiin
ogrenme teknolojilerini yaratmis ve degisim esnekligiyle kendini yenileme giiciine

sahip, ogrenme ve insan odakli bir egitim sistemine sahip olmak; hedeflenmistir.”

Ayrica bu vizyonu destekleyecek hedefler ve 2023 Vizyon Belgesindeki okul

yonetimlerinin dncelikli alanlari:

- Her ¢ocugu degerli goren egitsel isleyis

- Fiziksel ve duygusal giliveni garanti eden

- Siirekli gelisimi vizyon edinen

- Cocuklar1 ve 6gretmeni motive eden, degerli ve mutlu hissettiren
- Yasam becerileri kazandiran

- Bulundugu ¢evreyi gelistiren, imkanlar1 artmis

- Inisiyatif alabilen ve hesap verebilen

- Okulun kaynaklarini gelisim plan1 dogrultusunda yonetebilen

- Veriye dayali karar alabilen

- Okulun gelisim vizyonuna her tiirlii destegi veren

- STK ve Akademik diinya ile paylagan

- Is diinyasinin 6nceliklerini gézeten

- Liyakate 6nem veren

- Biirokrasiyi azaltmis yonetim ve yoneticidir (2023 Vizyon Belgesi).
2.9. Okul Gelistirme

“Okul gelistirme bir siirectir”. Bir Orgiitii gelistirmenin ana sebebi o Orgiitiin
performansini verimli, saglikli, yenilik¢i ve etkili hale getirip degisime hazirlamak ve
oOrgiitte tim calisanlar1 ayn1 hedefte birlestirmektir (Cetin, 2019: 439). Okulun, var
olan kaynaklar1 farkina varip bunu dgrenci basarisini ve becerisini yiikseltmek i¢in

planlayip siirekli gelistirerek yonetmelidir (Parlar, 2019: 79).

Tiim okullarin var olma sebebi ve amaci, 6grencinin iyi olma hali ve basarisi i¢in

gereken ¢abay1 gostermektir. Bu sebeple, okul gelecegi i¢in hedef ve stratejiler belirler.
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Okul gelistirme, okulu iyilestirmek i¢in hedef belirleyerek bu hedeflere nasil, ne

zaman kavusacagi ile ilgili kararlar almaktir (Balci, 2014: 129).

Okul gelistirme caligmalari, okullarin oldugu her donemde o giiniin sartlar1 geregi
farkli sekillerde uygulanmis olup, toplumun ihtiyaglari, istekleri, sikayetleri,
diinyadaki gelisimler, degisimler sonucunda, kendi gelisimlerini de takip etmelerini
saglamistir. Stirekli yenilenen teknoloji, kiiresel ekonomik rekabet, oOrgiitlerin
degisimini de kagmilmaz kilmustir. Ozellikle egitim sistemlerinin 6grenciyi, bu
degisime uygun, toplumun ihtiyag, beklenti ve isteklerine uygun, rekabet edebilecek
nitelikte yetistirmesi gerekir. Tiim bu siire¢ Orgiitsel gelisimi ve degisimi zorunlu

kilmigtir (Parlar, 2019: 80).

Orgiitsel degisimi zorunlu kilan faktdrler: Degisimi mecbur kilan i¢ ve dis etkenler
vardir. i¢ etkenler genelde o kurum igindeki yonetim, personel, biiyiime ve kiigiilme
ile ilgili zorlayici etkenlerdir. D1s etkenler ise; bilginin kolay ulasilir olmasi, degisen,
gelisen teknoloji, is giictiniin farklilagmasi, is hayatindan beklentilerin degismesi, hizli
tiketim, ekonomik trendler, diger iilkelerdeki gelismeler ve niifus seklindedir

(Erdogan, 2014: 21).

Orgiitii gelistirmenin birtakim 6zellikleri vardir: Planlidar, siireklilik vardir, bilingli
yapilir, geri bildirimi esas alan bir veri kaynagidir, degisim siirecidir, paylasilmis
yetkiye dayalidir, etkin bir isleyis saglar, saglam bir is birligi gerektirir, etkililigi

artirma amaci vardir (Ekinci, 2011: 5).

Egitim bir toplumun gelismesi, demokrasi ve ekonominin kalkinmasi, kiiltir ve
degerlerinin gelecekteki nesillere birakilabilmesi i¢in iilkelerin vazgegilmezidir. Bir
tilke, kendisine nasil bir gelecek hazirlamak istiyorsa, egitim sistemini de o derece
giiclii, degisime ayak uyduracak siireclerle donatmasi gerekir. Bu da sistem
degisikliginden ziyade isleyis ve yaklasimin yeniligi, gerektiginde degisikligi ile
miimkiindiir (Parlar, 2019: 36).

Hesapgioglu'na (2004) gore, diinyadaki degisime ve yeniliklere yonelik toplumun
okuldan beklentileri de degismistir. Yeni okul anlayisina neden olan elestiriler ve
talepler okulun ve ogretmenin kendisini gelistirmesini zorunlu hale getirdigini
belirtmistir. Buna en iyi 6rnek, pandemi siirecinde sosyal alanlarda alinan tedbirler
kapsaminda okullarin gegici siire ile kapanmasiyla goriilmistiir. Bu siiregte okullar,

egitim Ogretimde Ggrenciye ulagabilmek igin alternatif yaklasim olarak teknolojiye
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yoneldi. Bilgiye ulasmanin kolay oldugu bu dénemde 6gretmenden ve okuldan
beklentiler: Teknolojinin iyi bir kullanicisi olabilmek, bu imkanlardan tiim paydaslarin
faydalanmasini saglayabilmek ve Ogrencinin 6grenmek i¢in igsel motivasyonunu

saglamlastirmak olmustur.

Bilgi toplumuna ve diinyanin gelisim hizina erismek icin yenilik ve gelisimler
dogrultusunda her oOrgiitte oldugu gibi okullarda da yeniden yapilanma ve okul
gelistirme ¢alismalar1 olmalidir. Disaridaki degisim, okulda verilen egitim 6gretimden
daha hizli ise, bu hiza ve beklentiye okul ayak uyduramiyorsa devamliligi tehlike
altindadir (Erdogan, 2014: 60). Bu degisimleri siirekli firsat haline getirip takip eden
ve uygulamaya geciren kurumlar etkili okullardir. Okul gelistirmeyi diger
uygulamalardan ayiran en onemli 6zellik 6grenci kazanimi {izerine yapilanmasidir.
Okuldaki tiim 6grenicilerin 6grenebilecegi diisiincesi ile kapsayict ve uzun soluklu
uygulamadir (Balci, 2014: 47). Diger kazanim ise yine 6grencinin analitik diisiinme
becerilerini gelistirip zaten hazir sunulan ve kolay ulasilir olan bilginin, nasil sekil
alacagini, degisecegini alternatif diisiince gelistirerek yeni bilgiler iiretmeyi,
kazandirir.  Okul  yonetimleri, okullarin  etkililiini  6grenci  basarisiyla
degerlendirdiklerinden bu sonuglardan sorumludurlar. Basarilarin agik ilan edildigi
okullarda, okul gelistirme ¢alismalarin1 da zorunlu tutuyor. Okul yonetimleri diger
egitim kurumlariyla ile kendi okulun isleyisini, siirecini ve basarilarin1 karsilastirilip
degerlendirmeler yapabilir. Kendi okulunu gelistirmeye yonelik degerlendirmeler ve
geri dontisler bu siirecin olagan bir parcasidir. Sonug olarak disaridan degerlendirme
izleme ya da kendi siirecini ve sonuglarini degerlendirme okul gelistirmede olmasi

gereken bir baski ve rekabet unsurudur (Parlar, 2019: 322).

Okulun gelisimini siirekli destekleyen bir kiiltiiriin olmas1 gerekir. Gelistirme kiiltiirii
bir okuldaki tiim yeniliklerin, degisimlerin ve en iyi olmanin temelini olugturur. Bunun
i¢cin okulda ortak bir vizyon, yenilige acik bir i¢sel baski, tiim personeliyle 6grenmeye
acik 0grenen Orgiit olma gayreti, istegi, insan ve maddi kaynaklar, zamam etkili ve
verimli kullanma gelisme kiiltiirii iginde olan temel etmenlerdir (Parlar, 2019: 349).
Ogrenmenin deger oldugu okullarda tiim paydaslar kendileri igin vizyon belirler bu
vizyona erisebilmek hepsi i¢in motivasyon kaynagi olur (Cemaloglu ve Duran, 2020:
21).

Okul gelistirmenin sonuclari, hedefin agik¢a belli oldugu zaman basarili olacaktir.
Okulun varolus sebebi, 6grenciye iliskin hedefler, 6grenci basarisi, bilgi ve 6grenme
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becerilerini gelistirmek, ikincisi ise O0grenciyi birinci dereceden etkileyecek olan

ogretmen, kullanilacak teknik, materyal, zaman vb. unsurlardir (Parlar, 2019: 299).
2.9.1. Okul gelistirme siirecinde okul yonetimi

Okul gelistirme; okulun yeni sartlara uyum gostermesi istenilen amaglara dogru
degisimi baglatma, problemlerin ¢oziimii, yeterlili§i ve basariy1 artirmay1 amaglayan
etkinlik ve faaliyetlerin siirecidir (Dinger, 1992°den akt., Ozdemir, 2019: 80).
Gelistirme siireci, onceliklerin ve sorunlarin belirlenmesi, okulun amac ve hedeflerine
ulagmas1 icin stratejik planlarin ve bunlar1 uygulamak igin gelisim planlarinin
hazirlanmasi ile baslar. Planlama, okulun asil dznesi olan 6grenciyi alir. Ogrencinin
tim alanlarda basarisini yiikseltmek ve bunun i¢in okulun ihtiyact olan yeniligi,
degisikligi, iyilestirmeyi nasil, ne zaman neye ihtiya¢ duyarak yapilacagini anlatan bir
haritadir. Insan kaynaklarini etkin kullamip gelistirmek, amaglanan hedefe uygun
motive etmek konusu okul ydnetiminden ge¢mektedir (Parlar, 2019). igsel gelisimde
var olan insan kaynaklarini gelistirmek amaclanan hedefe ulasmayi kolaylastirir.
Okulda amaglara baghlik, is birligi, Ogretmenlerin siirekli mesleki gelisimi,
motivasyonlari, okul ydneticilerinin becerileri ve destekleyici ruhu okulun insan
kaynaklar1 kapasiteleri boyutlar1 ile ilgilidir (Ozdemir, 2019: 73). Tiim okul
yonetimlerinin okul yasamina dair yonetsel beklenti ve planlar1 olmalidir (Sigsman,

2013: 133).

Okul gelisim planin1  hazirlarken problemi bilmek, gelecek i¢in amaglar
gerceklestirmede onem tasir. Okul yonetimi problemi tanimlarken sadece kendi goriis
acistyla degil, okuldaki tiim paydaslarin fikrini alarak tanimlamalidir. Sezgiyle,
hislerle problem tanimlanmaz. Ogretmen, 6grenci, aileler, galisan personeller, okulla
ilisigi olan toplum tiiyeleri planlamanin her asamasinda iginde olmasi gerekir. Tiim
calisanlar tarafindan kabul goren desteklenen bir plan giiclii ve uygulanabilir bir

plandir. Okulu degistirme, yenileme ve gelistirme siireci zaman alir (Parlar, 2019:
280).

Okul yonetimlerinin goérevleri biirokratik isler, kiiltiirel isler olmak iizere ayrilirsa;
okulun biirokratik gorevleri her okul idaresinin bir sekilde yaptigi islerdir. Asil fark
yaratan kiiltiirel islerdir. Egitim 6gretim i¢in gerekli olan ortami, atmosferi hazirlama
okulun hedeflerini belirleme aile ve toplum iliskilerini diizenleyen ve basariya yonelik

beklentiler, iliskilerdir. Basartyr yakalamis okullarda yapilan inceleme ve

33



arastirmalarda elde edilen veriler, etkili bir okul yonetimi i¢in gerekli olan kriterleri
belirlemek i¢in kullanilmistir. Etkili okul yonetimlerinin, okulun saygmligini ve
Ogrencilerin tiim alanlarda gosterdikleri basarilarda dogrudan etki sahibidirler.

(Hallinger ve Heck, 1996°ten akt., Balci, 2013: 120).
2.10. Etkili Okul

Stoll ve Fink (1996), Levine ve Lezotte (1990) gore etkililik istenilen sonug ya da iiriin
olarak tanimlanmis, Bernard (1989) ise “Amagclar1 ger¢eklestirme derecesi” olarak
tamimlamustir (akt., Balci, 2014: 48). Kalite, etkililik, etkinlik, verimlilik birbirine ¢ok
yakin kavramlardir (Hesapgioglu, 2006: 152’ ndan akt., Parlar, 2019: 298). Etkililik,
gerekli olan isler i¢in yapilan faaliyetlerin arzu edilen amaglara ulasma derecesi ve
performansidir (Cetin, 2019: 419).

Kloph ve digerlerine gore etkili okulu tanimlamak zordur. Fakat yine de 6grencilerin
tiim gelisim alanlarin1 destekleyen, yiiksek diizeyde 6grenme ortaminin olusturuldugu
okul olarak tanimlamistir. Brookover, etkili okulu bazi &grencilerin degil tim
ogrencilerin 0grenebildigi okul olarak tanimlamistir (Hesapgioglu, 1991: 238-

239’ndan akt., Parlar, 2019: 298).

Okulun asil isi, gocuk ve gocugun egitimi, gelisimi ve ileri ki yasama hazirlamaktir.
Etkili okul diislincesinden 6nce 1972 yilindaki arastirmalarda bireyin 6grenmesinde,
basarisinda ve gelisiminde okulun roliiniin az oldugunu, esas olanin ¢ocugun ailesi,
0zge¢misinden ve hangi sosyal siniftan oldugunun okul basarisinda 6nemli oldugunu
savunmuslardir. Edmonds’in (1979) “Tim ¢ocuklar 6grenebilir.” anlayis1 etkili
okulun temel diistincesi olmustur. Etkili okul ile ilgili yapilan arastirmalarda ¢ocuklar
farkli sosyal sinif ve 6zgecmise sahip olarak gelirler. Okulun imkanlarindan, iyi
nitelikte bir yasamdan gelen ¢ocuklarin daha ¢ok faydalandiklari ve bunun etkili bir
okulu tanimlamayacagi, bazen olumsuz ve gii¢ ortamlardan gelen 6grencilerin, bu
zorluklardan kaynakli daha fazla motive olduklar1 ve basarilarini artirdiklar
gozlenmis. Onun i¢in, okulun etkili olabilmesinin, basarili olmaktan daha fazlasiyla
Ol¢iilmesi ve tanimlanmasi gerektigi, “ milkemmel olma* ya da “miikemmel okulu

yaratma“ yollarini aramak, ulagmakta denilebilir (Balc1, 2014: 48).

Hangi kosullardan gelirse gelsin “Tiim c¢ocuklar 6grenebilir” ilkesiyle Oncelikle
verimli ve saglikli bir okul kiiltiirii saglamak, miikemmelligi nerede arayacagini

bilmek bunun i¢in amaca yo6nelik hedefler koymak ve bu amaca yonelik hedeflerin,
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eylemlerin gerceklesme diizeyi etkililigin derecesi olacaktir (Helvact ve Aydogan,
2011). Etkili okul kendi kendine olusan bir kurum degildir. Amag ve hedefin olmasi
ve siire¢ i¢inde bunlar gergeklestirecek ¢abanin olmasi gerekir. Bunun en biiyiik pay1

ve en 6nemli 6znesi okul yonetimidir (Cetin, 2019: 432).

Okul birgok yonii olan, karigik bir kurum oldugundan, etkili okul da ¢ok boyutludur.
Tanimin1 yapmak zordur fakat yapilan aragtirmalarda etkili okul, 6grenci kazanimlari
ve basarilarinin 6l¢iilmesi tizerinden yapilmistir (Helvaci ve Aydogan, 2011). Etkili
getiren bu 6grencilerin tiim gelisim alanlarint saglayan ve bunu yapmak i¢in uygun
olan ortamlar1 olusturan, tiim paydaslarin okuldan beklentilerini karsilayan okuldur
(Sisman, 2012°dan akt., Cetin, 2019: 424). Basaran (2004)’a gore etkili bir okulda
okulun hicbir b6liimii, paydasi birbiri ile ¢atisma i¢inde olmaz. Topluma ve yeniliklere

ayak uydurur, kendi ¢evresi ile iligkileri uyumlu ve sagliklidir.

Bir orgiitiin amaclarini gerceklestirmesi o oOrgiitiin etkililigin kanitiysa bunun en
onemli ayag1 yonetimsel etkililik yani 6rgiit yonetimlerinin ve yoneticilerin sahip
oldugu nitelikler ve yaptig1 isler, eylemler en 6nemli unsurdur (Basaran, 2004 ’ten akt.,

Cetin, 2019: 433).

Orgiitte yonetimin en temel gdrevi o Orgiitii etkili bir drgiit yapmaktir. Yonetimsel
etkililik, orgiitiin girdileri ile degil, ¢iktilarinin degeri, yapilan islerle, amaglarin
gerceklestirme derecesi ve basarisiyla 6lgtiliir (Parlar, 2019: 37). Yonetimsel etkililigin
olmasi i¢in Orgiitiin amagclarin gergeklesmesi gerekir. Cevresinin ihtiyaglarina uygun
ortam ve uyumun saglanmasi, orglitsel deger olusturmasi ve bunu yasatabilmesi,
amaglarini gerceklestirirken orgiitteki insan ve madde kaynaklarini hedeflerine uygun
etkili kullanmasi1 gerekmektedir (Karsli, 2004: 178’dan akt., Cetin, 2019: 430). Etkili
okul yonetimi, 6grenci basarisini siirekli izleme, degerlendirme ve karsilagtirma yapip
amagc ve hedeflere ne kadar yaklastigini izlemelidir. Okul yonetimi okuldaki etkili bir

egitim ve program i¢in her tiirlii kaynak, materyal teminini saglar (Sisman, 2013: 142).

OECD Uluslararast Okulu Gelistirme Projesi (ISIP) okul gelistirmeyi, egitim
ogretimdeki 6grenme siirecini etkili kilip degistirmek, o okuldaki egitimsel amaglari
gerceklestirmek igin i¢sel ortamin olusturulmasi olarak tanimlamistir. Etkili okul ¢ogu

zaman “Problem ¢6zen okul” olarak da adlandirilir. Problem ¢6zen okuldaki stirecler:
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Personeli yetistirme, degisimi ve yenilikleri yonetme becerisi, program gelistirme,

okul ¢apli inceleme (Reid,et, al, 1987°den akt., Balci, 2014: 11).

Etkili okul, iyi okul olana kadar gidilebilen, siirekli olan ve boyutlar1 duruma gore
degisebilen bir kavramdir. Etkili okulun en onemli boyutlarindan biri okuldaki
yonetim stilidir, etkili okuldaki yoneticinin en oncelikli gérevi 6gretim sorunlartyla
ilgilenip egitim Ogretimin gelistirilmesine yonelik amaglaridir. Egitimde hesap
verebilirlik, etkili okul olusturmak ve okul gelisimi agisindan motivasyon kaynagidir
(Mintrop ve Trujillo, 2005’den akt., Cemaloglu ve Duran, 2020: 24). Ogretimsel hesap
verebilirlik okul yonetimlerinin, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerine yonelik
ogretmenlerin gergeklestirdigi egitim dgretim faaliyetlerine yonelik sorumlu olma hali

durumudur (Cemaloglu ve Duran, 2020: 24).

Reynolds’in (1993) “Etkili okul arastirmalarinda” ulastigi sonuglardan ozellikle
(Department of Education of Science) 1987 yilindaki arastirma sonuglarina gore
yonetimle ilgili ortaya ¢ikan bulgularda, etkili okullarda diger ¢alisma arkadaglarini
harekete gegiren genis vizyonu olan yoneticiler vardir. Okul midiirinin, kendi
vizyonunu uygulamasina yansittig1, etkili iletisime ve giivene dayali iligkiler vardir.
Ogretmene, bu siireclerde liderlik etmeleri ve s6z sahibi olmalarina firsat taninir.
Okulda ¢alisan tiim personel i¢in belirli amaglar ve hedefler koyulup yaziya dokiilmiis
tiim bunlar personelin katilimi ile yapilmistir. Basartya odaklanmis okul yonetimi ve
personeli, diizenli ve giivenli ¢evre, isbirligi, goriis birligi saglayabilme kapasitesi,
etkili okulun 6zelliklerindendir. Cetin’e (2019) gére Okul etkililiginin yonetsel agidan
ciktis1 insan kaynagi ve iiriindiir. Insan kaynag, siire¢ ve iiriin o ydneticinin de
etkililiginin gostergesidir.

Okullarmn etkili, ideal veya miikkemmel olmasina yonelik ¢abalar gelecegimiz olan
cocuklarimizin ziyan olmamasi ve yine insan icin kullanilan diger kaynaklarin etkili
kullanilmasi i¢indir. Etkili okulda hayati 6neme sahip olan ¢alisan personeller ve okul
yonetimidir. Odaginda tiim Ogrencilerin 6grenebilecegine olan inangla, zaman,
kaynaklari, egitim Ogretim programini diizenleyen, o&grencinin ailesiyle siirekli
igbirligi halinde olan okuldur. Cevresel faktorleri, 6grencinin egitimi igin kullanan,
cocugun temel becerilerini gelistiren okuldur. Temelinde esitlik, adalet ve nitelik olan
okuldur (Balct, 2014: 128).
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2.10.1 Etkili Okullarin ve okul yénetimlerin Ortak Ozellikleri

Yapilan arastirmalarda, etkili okullarin benzer o&zellikler tagimasina ragmen bu
Ozelliklerden ¢ikan en 6nemli yon, tiim 6grencilerin basarabilecegi inanci ile yiiksek
seviyede 0grenmelerine olanak saglayacak siirecler ve ozelliklere sahip olmasidir.

Turgut’a (2021) gore bu okullarin ortak 6zellikleri:

Giivenli ve diizenli okul gevresi

Biitiin 6grenciler i¢in yiiksek beklenti

Acik okul misyonu

Ogrenme firsatlari saglama ve zamanin etkin kullanimi
Ogrenci gelisiminin gozlemi, 6lgme degerlendirme

Olumlu okul- aile iliskileri, ¢evre katilimi

N o o a A w e

Ogretimsel liderlik
Cobanoglu ve Badavan’a (2016) gore etkili okul yonetimlerinin ortak &zellikleri:

e Tiim paydaslarla ortak bir amacin olusmasini saglayabilmek

e Ogretim siirecini iyi yonetebilmek, &gretim kalitesi araciligi ile Sgrencinin
basarisina dolayl etkisi oldugu bilinci ile ¢calismak

e Alinacak kararlar i¢in 6grenci basarisin1 gézlemleyip, degerlendiren bu verileri
kullanarak okuldaki paydaslarla paylasmak, geri doniisleri almak. Elde edilen
veriler 1s181nda yenilik¢i, diizenleyici, iyilestirici hedefler belirlemek.

e Okuldaki tim 6gretmenlerin mesleki becerilerini gelistirecek, cagin gereklerine
uygun bu yeni bilgi ve becerilerin okulda 6gretimde kullanilmasini saglamak.

e Giivenli okul ortam1 ve iklimi olusturmak, 6grenme ortamlarini, insan ve maddi
kaynaklar1 saglayarak okulda gecen egitim zamaninin etkin kullanilmasini

saglamak.

Tiim bu 6zelliklerin hepsinin bir arada olmasi gerekir. Okuldaki biitiin 6grencilerin
Ogrenebilecegi diisiincesi ile idealist beklentiler ve hedeflerle yola ¢ikarak, okul
kadrosunun aileler ile iletisimi ve olumlu isbirlik¢i iliskilerinin olmasi gerekir
(Cobanoglu ve Badavan, 2016: 123).

2.10.2. Etkili Okulda Kiiltiir

Orgiitiin kimligini olusturan asil unsurlar degerler ve inanglardir. Orgiitte bulunan

calisanlar kendi inang ve degerlerine gdre hareket ederler (Balc1 2014: 181). Orgiit
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kiiltiirli, bireysel bir olusum degil; semboller, degerler, inanglar, normlarla saglanan
kiiltiirel bir olusumdur. Orgiitteki tiim iiyelerin dahil oldugu, hepsini bir arada tutan
paylasilan ortak degerlerle ile gergeklesir (Durgun, 2006: 118). Okul kiiltiirii zamanla
olusan o okulun yasam bi¢imidir. Kiiltiiriin olugsmasinda yonetimin rolii ¢ok biiytiktiir.
Yonetimin okulda goriiniir olmasi, yenilikleri baglatan okuldaki tiim paydaslar icin
O6grenme ortamlar1 hazirlayip, adil ve olumlu girisimlere destek olmasi etkili bir kiiltiir
olusturur. Etkili okullarda egitim 6gretimi destekleyen, 6grenmeye agik ve isbirligine
yonelik kiiltir vardir (Balci, 2014: 192). Okul kiiltiiriiniin olusmasini saglayan
degerler, normlar, inanglar yonetici ve 0gretmenin ayni yonde olmasi, ortak hareket
etmesi agisindan onemlidir. Tiim personel ve paydaslar okul kiiltiiriiniin parcasidir.
Okul kiiltiiriiniin olusmasinda hepsinin 6nemi ¢ok biiytiktiir. Okuldaki etkili ve olumlu
kiiltiiriin, ¢evreye ve topluma aktarilmasi, okuldaki akademik basariya ve dgrenciler
igcin mutlu, huzurlu ve giivenli ortamin olumlu yonde artmasina neden olacaktir
(Parlar, 2019: 79). Etkili ve ideal bir okul i¢in Oncelikle etkili kiiltiir olusturmak
gerekir. Okul yonetimi ile ilgili yapilan arastirmalarda kiiltiir izerine yogunlasan etkili
yonetimlerin gii¢lii okul kiiltiirlerine sahip oldugu goriilmiistiir (Sigsman, 2013: 169).
Okul neyi dnemsiyor ve deger veriyorsa ya da dnemsemiyorsa orada ortak bir hareket
ve yasam sekli dogmaktadir. Okuldaki kalite igin yapilacak ¢alismalarda; Vizyon,
misyon amaglar, toplum ve ¢evre ile iyi is birlikleri, okul kademesine uygun gretim
programlar1 ve stratejileri gelistirme, teknolojiyi kullanma, degerlendirme, tiim
paydaslar i¢in gelisim ve 6grenme yenilenme kiiltiirii olusturur. Gostergelerden ve
verilerden yararlanarak okulu gelistirme, okul gelistirme plani ve siireklilik kalite

yonelimli anlays okulda etkili kiiltiir olusmasini saglar (Parlar, 2019: 340).
2.11.1lgili Arastirmalar

Bu boliimde ideal okul yonetimi ile ilgili aragtirmanin kavramsal ¢ergevesi ve amaci
dogrultusunda belirlenen farkli bakis acgilarina yer vermek i¢in yurt iginde ve yurt
disinda yapilan arastirma orneklerine yer verilmistir. Alan yazin incelendiginde ideal
okul y&netimini arastiran bir calismaya rastlanmanustir. Incelenen calismalar,
arastirma ile ilgili olan konularin alt boyutlarinda ulasilan sonuglari igeren

calismalardir.
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2.11.1. ideal Okul Yénetimi ile Tlgili Arastirmalar

Okul yonetimi ile ilgili yapilan aragtirmalarda Yalcinkaya (2004) tarafindan yapilan
“Okul Merkezli Yénetim” adli ¢alismada, Ege Universitesinde “Yonetici Egitimi”
programina katilan 132 yonetici adayina uygulanan “Okul Merkezli Yonetim* anketi
sonucunda ydnetici adaylarinin ¢ogunlugunun okul merkezli yonetim anlayisina karsi
olumlu goriis bildirdikleri, okul merkezli yonetim anlayis i¢in gerekli olan vizyon,
misyon, stratejik planlamanin pek 6nemsenmedigini fakat giinlimiizdeki merkeziyetci

yonetime alternatif model olarak algiladiklar1 goriilmiistiir.

Akkaya’'nin (2012) “Ortadgretim Ogrenci ve Ogretmenlerinin Okul ve Ideal Okul
Algilarinin Metafor Yoluyla Analizi” adli tez ¢alismasinda Ankara’da 576 lise
Ogrencisi ve 55 dgretmen ile calisilmis. Katilanlara “Okulu bir nesne, canli, tarihi
kimlik ya da masal kahramanina benzetip, ideal olan okulu neye benzetirsiniz?”, “Ne
icin?” gibi sorularla betimsel analiz yapilmustir. Ideal okul yasantis1 ile ilgili
tasarladiklar1 kavramlar1 metafor yoluyla ortaya ¢ikarmayi amaglamistir. Bulgularda,
ortadgretim 6grenci ve dgretmenlerinin okula kars1 olumsuz duygular ve tutuma sahip
olduklart kendilerinin engellenmis, kisitlanmis, gozetlenen, demokratik olmayan
cezalandiric1 bir yerde oldugunu hissettikleri ¢ikmistir. Bu da okulun gelisimi ve
yaraticiligl engelleyen itaat edilmesi gereken ve bitince bir an Once terk edilmesi
gereken yer olarak algilandigini, en ¢cok “hapishane” metaforu ile anlamlandirdiklarini
bu da okulun 6grenci merkezli olmadigini ortaya ¢ikarmustir. ikinci sira da ise “okulu
ev/aile” metaforu ile benzetip koruyucu, giiven verici yer olarak dile getirmislerdir.
Kademesi yiikseldikg¢e okula karsi daha olumsuz tutum sergiledikleri ortaya ¢ikmustir.
Ogretmenlerin ise okulu bireyi sekillendiren, hedefe ulastirmak icin bir arac¢ olarak
gormiis olup, ideal okul i¢in ise metafor giiven, bilgi, heyecan, mutluluk veren bir yer

olarak hayal ettikleri ortaya ¢ikmuistir.

Balay, Kaya ve Karadas’in (2017) “Pozitif Okul Yénetiminin Ogretmenlerin Orgiitsel
Bagliligina Etkisi” adli ¢alismasinda 329 kisilik ¢alisma grubuyla gergeklestirilen
aragtirmalarinda, pozitif okul yonetimine ait algilarini yeterli, Orglitsel baglilik
algilarini ise orta diizeyde oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ayrica ¢alisma sonucuna
gore pozitif bir okul yonetiminin 6gretmenlerinin orgiitsel bagliligini da pozitif yonde,

orta diizeyde ve anlaml sekilde etkilemektedir.
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Karadag, Can ve Cift¢i (2019) “Ogretmenlerin Ideal Okula Iliskin Bilissel Yapilar1”
adli caligmalarinda 20 Ogretmenden elde edilen veriler karar verme ag teknigi
kullanilarak elde edilip, agimlayici faktor analizleri kullanilarak ¢oziimlenmis. Elde
edilen sonuca gore, her okulun kendine 6zel, farkli ve oldugu, kendi gergekleri,
imkanlar1 dogrultusunda gelistirme model ve yaklagimlarini olusturmak durumunda
oldugu ve katilimcilarin ideal olmayan okula yiikledikleri anlamlarin 6zellikle yapi

kavramiyla iliskili oldugu sonucuna varilmistir.

Sezer’in (2018) “Ogretmen Adaylarinin ideal Okula Iliskin Gériisleri” adli
calismasinda, Ordu Universitesi Egitim Fakiiltesine devam eden 24 son simif gretmen
adaylarina yar1 yapilandirilmig grid form araciligi ile yoneltilen sorulara verdikleri
cevaplarin analizi sonucunda ideal okul olarak yonetim anlaminda beklentilerinin ideal
okul yonetiminin erisebilir olmasi, etkili iletisim becerilerine sahip olmasi, ¢evresi ve
velisiyle stirekli iletisim halinde olmasi, 6grenci sorunlarina duyarli olmasi, 6grenci
odakli olmasi ve bir okulun yonetim yapisinin ideal okul i¢in temel bilesen olarak

kabul edildigi sonucuna ulasilmistir.

Aydogan’in (2002), “Etkili Yonetim” adli g¢alismasinda, okul ydnetimindeki
engellerin neler oldugu, egitim 6gretim ve yonetimde karsilasilan sorunlar, kaynagi ve
¢ozlim yollar1 nelerdir? Sorularina cevap aramak i¢in Kayseri’deki 122 ilkdgretim
okulu ydneticisine anket uygulanmis. Elde edilen sonuglarda; egitim 6gretimde
karsilasilan sorunlar 6gretmen yetistirmedeki eksiklikler, alanlarindaki gelismeleri
takip etmemeleri, problemlerin ¢oziimiinde siyasi gii¢lerin kullanilmasi, katilimci
yontemin benimsenmemesi, hizmet i¢i kurslar ve egitimlerin personel gelisimi igin
yeterli olmadigi sorunlarin kaynagi olarak da; merkeziyet¢i yonetim, biirokrasinin agir
islemesi, ders yiikil, mevzuat yetersizligi olarak goriildiigli ¢c6ziim yolu olarak da;
Ogretmen yetistirmenin yeniden diizenlenmesi, egitimi siyasi etkilerden kurtarmak,
yonetici ve Ogretmenleri katilim ig¢in yiireklendirmek tesvik etmek, mevzuatin

gelistirilmesi, merkezi yonetimden yerel yonetime gecilmesi diye siralanmistir.

Karadas’1n (2013) “Pozitif Okul Y6netiminin Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliligina Etki
Diizeyi” adl1 ¢alismasinda Sanliurfa’da Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda
gbrev yapan 507 6gretmene uygulanan “Pozitif Okul Yonetim Olgegi” ve “Orgiitsel
Baglilik Olgegi” uygulanmis. Yapilan analizler sonunda 6gretmenlerin pozitif okul
yonetimi algi diizeyleri ile orgiitsel baglhiliklar: arasinda bir iligki oldugu goriilmiistiir.
Pozitif okul yonetimi alg1 diizeyleri ile orgiitsel baglilik alg1 diizeylerinin ayn1 yonde
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artig gosterip, azaldig1 gozlemlenmistir. Bu gézlemler sonunda ise gretmenlerin okula
bagliliginin artmasi i¢in okul yonetimlerinin pozitif, adil, demokratik yonetim
sergilemeleri ve c¢alisanlarin yonetimdeki kararlara dahil edilerek beklentilerin

belirlenip tatmin edecek girisimlerde bulunulmasi onerileri getirilmistir.

Calisir’ (2020) “Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Okul
Yénetimine Katilimi ve Motivasyonlart Arasindaki iliski” konulu calismasinda
Istanbul ili Besiktas ilgesindeki resmi ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 259 dgretmene
“Okul Yénetimine Katilim” anketi ve “Ogretmen Motivasyon Olgegi” uygulanmistir.
Calismanin sonunda elde edilen verilerden; 6gretmenlerin okullardaki karar alma ve
yonetim siireglerine katilimin diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir. Goriiglerinde ise
yonetime katilmanin yararli olacagina, hedefe daha kolay ulasilacagini ve kararlarda
etkin rol almak istediklerini, katilimin oldugu okullarda yonetim ile 6gretmenler
arasindaki ¢atigsmalarin azalacagini, kuruma aidiyet sagladigin1 demokratik bir iklim
olacagini belirtmislerdir. Katilim1 azaltan etkenlere ise, 6gretmenler kararlara katilsa
bile yoneticinin kendi karalar1 dogrultusunda is yaptigini, 6gretmenin fazla zamaninin
olmamasi, karar siirecinin uzamasini, yoneticilerin 6gretmenlere glivenmemesi gibi
etkenlerin oldugu sonucu ¢ikmistir. Bunlarin ortadan kalkmasi sonunda yonetime
katilmada istekli olduklari, yonetimdeki karalara katilimin ve demokratik ortamin,
ogretmendeki motivasyonu artirdigi, kurumda saglam iliskiler kurulacagi sonucuna

varilmistir.

Bahgeci (2009) tarafindan hazirlanan, “Velilerin Okul Imajma iliskin Gériislerinin
Incelenmesi” adli ¢alismasinda, velilerden alinan taleplerdeki cesitlilige kars1 okul
yonetimlerinin okul gelistirme ve ideal olan okulu yaratma acisindan 6nemli oldugu
diisiiniilerek incelendiginde Istanbul ilinde iki ayr1 veli galisma grubuna, yari
yapilandirilmis 10 soru yoneltilmis. Yapilan goriigmelerin analizleri sonucunda
velilerin, 6gretmen ve okul idaresinin okulun imajimi gelistirmek ve ydnetmek
anlaminda sorumlu olduklar1 konusunda goriis birligine varmiglardir. Ogretmenlerin
stirekli kendilerini gelistirmek, 6grencileri sinavlara ve hayata hazirlamak, yonetimin
ise okulun fiziki yapisini ve olanaklarini gelistirmek olmasi gerektigi, velilerin imaj
faktorlerinden en Onemlisi okulun fiziki yapist ve akademik basarisi olarak One
cikmigtir. Okul yonetiminin gorevlerinden biri de okul imajinin gelistirilmesi

oldugunu belirtmislerdir.
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Siiriicii’niin  (2011), “Okul Cevre Iliskilerinin Okul Y&netimine Etkileri” adh
caligmasinda, Kirklareli ili Liileburgaz ilgesindeki 62 ilkdgretim ve ortadgretim okul
yoneticisi ile hazirlanan goriisme formlart ile yiliz yiize gortisiilmis. Velilerin okul
yonetimine etkileri, ticari kuruluslarin, siyasi otoritenin ve biirokrasinin okul
yonetimlerine etkisi bagliklart altinda elde edilen bulgulara gore; okul yoneticilerinin
cogunun velilerden etkilendigi, okul aile birligi temsilcilerinden, yoneticilerin yarisi
kadarinin aldig1 kararlarda etkiledigi, velilerin ¢ogunlugunun okula karsi duyarh
davrandigy, ilk6gretimde velilerin biiylik ¢ogunlugunun 6gretmen se¢iminde yonetime
miudahale ettikleri, araya birilerini koymaya calistiklarin1 ilkogretim okullarinda
degisik ticari kuruluglarin okulun tadilat islerini istlendigi ve olumsuz herhangi bir
etki olmadigi, siyasi otoritenin egitim dgretimi ve okulu gelistirmek i¢in katkilarinin
olmadigin1 belirtmigler. Biirokrasinin etkisinde ise biirokratik yazismalarin is verimini
etkiledigini ¢ok sik yapilan toplantilarin isleri aksattigini, yoneticilerin calisacaklar

midiir yardimcilarini ve ekiplerini kendilerinin olusmak istedikleri goriilmiistiir.

Helvact ve Aydogan’min (2011) “Etkili Okul ve Etkili Okul Miidiiriine Iligkin
Ogretmen Goriigleri” caligmasinda, Usak ilinde gorev yapan 105 dgretmene agik uglu
sorular yoneltilmis elde edilen veriler sonucunda, etkili okulu, egitim 6gretim siireci,
okul cevre iligkisi, okul kiiltiirii, okul-veli iliskisi basligi altinda olmak tizere dort
temada topladiklari, etkili miidiirii ise liderlik 6zellikleri ve gorev ve sorumluluklari

olmak iizere iki baglik altinda toplamistir.

Etkili okulun, egitim dgretim siireci altinda 6ne ¢ikan &zellikler ise egitim Ogretim
biitiin halinde yiiriitiilmesi, sosyal- kiiltiirel, sportif, sanatsal faaliyet alanlarinda basari,
egitim Ogretimde kaliteye Oonem verilmesi, 6grenci merkezli olunmasi, teknoloji
kullanimi ve takibi olarak; okul ¢evre iligkisindeki 6zelliklerden 6ne ¢ikan toplum i¢in
faydali bireyler yetistirilmesi, ¢evre ile uyumlu olunmasi, okulun tercih sebebi olmasi,
okul kiiltiiri ve ikliminde o6ne c¢ikan ozellikler, disiplinli olunmasi, 6grenci ve
ogretmenlerin okulda mutlu ve olmasi, saglikli ve etkili iletisim seklindedir. Okul- aile
isbirliginde ise okul aile birligine 6nem verilmesi, 6gretmenlerin velileri ile iliskilerini

en iyi ve verimli sekilde gelistirip siirdiirmesi seklindedir.

Uslu (2013) tarafindan hazirlanan egitim yonetimi alanindaki akademisyenlerin, okul
yoneticilerinin sahip olmas1 gereken yeterliliklere iliskin goriislerin belirlenmesi igin
nitel bir ¢alisma yapilmistir. Canakkale On Sekiz Mart Universitesinde egitim
yonetimi alaninda calisan on akademisyenle yapilan goériismeden cikan sonugcta;
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akademisyenlere gore, yonetim siirecgleri, orgiit yapisi, finans, teknik, motivasyon,
iletisim ve isbirligi olusturma, kapsayicit ve bireysel farkliliklart goriip gozeten,
demokratik, insancil gibi yeterliliklere sahip olmalar1 gerektigi sonucuna varilmis
olup, yeterlilikle ilgili sorunlarin basinda ise iletisim, yonetici se¢im Kriterleri ve
yetistirilmesi, finans, egitim felsefesi ve yoOnetim siirecleri ile ilgili oldugu

belirtilmistir.

Memduhoglu ve Meri¢ (2012) tarafindan okul midiirlerinin egitim yodnetiminin
islevleri baglaminda yonetim siirecinde karsilastiklar1 sorunlari, okul miidiirlerinin
goriisleri dogrultusunda belirlemek amaci ile Van ilinde tiim okul kademelerinden ve
farkli sosyo-ekonomik ¢evrelerden segilen 20 okul miidiirii ile yar1 yapilandirilmig
sorulardan olusan goriisme formalar1 araciligi ile bire bir goriisiilmiis olup elde edilen
verilerin analizleri sonucunda okul yoneticilerinin karsilastiklart en 6énemli sorunlar
okulun fiziki yapisindan kaynaklanan plansiz yapilan okul binalar yetersizlikler,
velilerin okula ve okuldaki etkinliklere, egitime karsi ilgisizlikleri, okul biitcesi,
okulun bakim onarim islerinin zamaninda yapilmamasi, okulda sosyal, kiiltiirel
calismamalar1 ve mesleki anlamda egitim Yyetersizlikleri seklinde oldugu ortaya
cikmis.

Bastepe (2009) tarafindan “Etkili Okulun Egitim-Ogretim Siireci ve Ortami
Boyutlarmin Niteligi” adli ¢aligmasinda; bir ¢alisma disiplininin olmasi gerektigi,
Ogrencinin kapasitesine uygun O&grenme siireclerinin  planlanmas1 gerektigini
belirtmistir. Ayrica demokratik bir yonetim bigiminin olmasi, basariya yonelik bir
Ol¢me degerlendirme sisteminin olmasi gerektigini, teknoloji donanimli fiziksel
yapiya sahip olmasi ve Ogrencinin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendisini

gelistirmesine olanak saglayan nitelikler seklinde oldugu ortaya ¢ikmuigstir.

Turgut (2021) tarafindan yapilan “Etkili Okul Ozelliklerine Iliskin bir Meta Analiz
Calismas1” adli arastirmada yoneticilere ve Ogretmenlere gore etkili okulun
ozelliklerini belirlemek amaciyla tarama yontemi ile 82 arastirma meta analiz
calismasina alimmustir. Etkili okul ile liderlik, okul kiiltiirii giiclii diizeyde; etkili okul
ile okul iklimi orta diizeyde, yonetici ve Ogretmenlerin gorev itinvanlari agisindan

diisiik diizeyde etkiledigi sonucuna varilmistir.
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Kesimal’in (2019) “Okul Yéneticilerinin Okul Algilari ile ideal Okul Algilari, Oz-
Yeterlilikleri ve Felsefi Egilimlerinin Incelenmesi” adli ¢alismasinda, okul
miidiirlerinin ideal okul kavramina yonelik metafor algilarini belirlemek amaci ile
yapilan 6l¢gme sonuglarindan elde edilen verilerde; bilgi verici, giiven verici ortam,
diizeltici/tedavi edici bir ortam, yasam alani, 6zgiir demokratik ortam, sekillendirici,

yonlendirici ortam, hos ve degerli ortam gibi metaforlar ileri sitirtilmiistiir.

Akcan’m (2016) “Egitimde Etkili Bir Okul Degisimi Igin Okul Liderligi: Okul
Liderligine iliskin Bir Temellendirilmis Kuram Calismas1” adli arastirmasinda, 29
kisiyle bireysel yapilan gdriisme sonucunda ortaya ¢ikan modelin merkezinde okul
yonetimi vardir. Cevredeki gruplarla etkilesimin 6n plandadir. Etkili okul olusumunda
okulun yasam alan1 ve merkezinde yoneticinin oldugu, yoneticinin ¢evresindekileri
etkileme giicii, digerlerinden daha fazla oldugu, hedefe ve vizyona inanci, iletisim
giicii, koordinasyonu, etkili finans, planli olusu, motivasyonu, modelin merkezinde yer
almaktadir. Elde edilen verilere gore 3 alt model ortaya ¢ikmis bunlar: Okul i¢inde
yasanan iliskilere dayanan okul degisimi, okulun yakin gevresine dayali okul degisimi,

uzak cevreye dayali okul degisimi seklindedir.

Ugurlu ve Abdurrezak’in (2016) “Etkili Okul ve Okul Liderligine Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Incelenmesi” adli nitel ¢aligmasinda 21 dgretmene yoneltilen dokuz yari
yapilandirilmis sorulara verdikleri cevaplardan elde edilen sonug: Ogretmenler, etkili
okulun en 6nemli unsurun okul yoneticisi oldugunu, en zayif bilesenin ise, okul ¢evresi
ve aileler oldugu goriisiinii belirtmislerdir. Ogretmenler, yoneticilerini okulun liderleri
olarak gordiiklerini belirtmisler ve okul liderlerinden, egitim siirecinde kendilerini
desteklemesini, isbirligi yapmasini ve insanlar arasi iligkilerde empatik davranmasin

beklediklerini ifade etmislerdir.

Ceylan’in (2019) “21. Yiizyil Becerileri Baglaminda Okul Yoéneticilerinin Degisen
Rollerin Ogretmen Goriislerine Gore Incelenmesi” konulu arastirmasinda yapilan
goriismeler sonunda elde edilen veriler betimsel analiz teknigi ile ¢oziimlenmis, elde
edilen bulgular 21. ylizy1l becerileri olan miidiirlerin, egitim 6gretim siireglerinde daha
cok etkili ve basarili oldugunu okulun, 6gretmenlerin ve 6grencilerin basarisiyla okul
yoneticilerinin yonetim sekli ve egitim 6gretimde aktif rol almalart arasinda net bir

iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Silins’in  (2002) “Okullarda Orgiitsel Ogrenmeyi Saglayan Siiregler” konulu
aragtirmalarinda orgiitsel 6grenmeye ait bulgularini 4 boyutta ele almistir: Gliven ve
isbirligi iklimi: Okulun iklimi, kiiltiiri igbirlik¢i ¢alismay1 destekler, etkili iletisim ve
bilgi paylasimi vardir. Girisimcilik ve risk alma: Okul yonetimleri girisimci
deneyimleri destekleyip, 6gretmenlerin risk almalarin1 kiymetli bulup, odiillendirir.
Paylasilan ve katilimc1 yénetim: Ogretmenler, karar verme siireclerinde olup okulun
biitiin fonksiyonlarina katilim saglarlar. Mesleki Gelisim: Tiim paydaslarin her zaman

performanslarini gelistirebilmeleri i¢in uygun ortamlar ve destek saglanmaktadir.

Alkoofi (2016) tarafindan yapilan, “Orta Dogu Baglaminda Etkili Bir Okul Gelistirme
Modeline Dogru: Siirdiiriilebilir lIyilestirme I¢in Kapasite Gelistirme” adli
caligmasinda Bahreyn’deki dort okulun oOzelliklerinin etkili okul agisindan
degerlendirilmesi amaglanmigtir. Arastirma sonuglara gore etkili okul gelisimin
saglanmasi i¢in oncelikle 6grenci ve 6grenme siireci merkezli planlamanin yer almasi
ve tiim paydaslar1 okul gelisimi planina katarak ortak bir anlayisla yapilmasi gerektigi
belirtilmistir siirdiiriilebilir bir degisim i¢in zamana ihtiya¢ oldugunu, degisim

girisimlerinde yoneticinin roliiniin 6nemi ortaya ¢ikmuistir.

Dobbie ve Fryer’in (2013) “Etkili Okullarin Arkasindaki Ozellikleri Ortaya Cikarmak:
New York Sehrinden Kanitlar” isimli ¢aligmasinda, otuz bes sdzlesmeli okuldaki okul
etkililigi ile 6grenci basma yapilan harcamalar ve smif mevcutlar1 gibi 6zellikler
incelenmis bunlarin etkili okulla iligkili olmadigi, bu okullarda otuz yili askin bir
siredir en yiliksek Ogrenci akademik basarilarmin etkili okul olma acgisindan
degerlendirilmesi sonucunda en Onemli bes Ozelligi olarak siirekli Ggretmen
geribildirimi, veriye dayali kararlar ve iyilestirme, Ogrencinin bagaracagina inang,

yiiksek beklentiler, 6gretim siiresinin ve zamaninin artirilmasi olarak belirlenmistir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Arastirmanin  Yontem boliimiinde arastirmanin modeli evren ve orneklemi veri
toplama araglari, 6zellikleri, verilerin toplanmasi, verilerin analizinde kullanilacak

yontemler yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Egitim Yonetimi alaninda gorev yapan akademisyenler ve okul miidiirlerinin, ideal
okul yonetimi hakkinda fikirlerini ortaya ¢ikarmak amaci ile nitel aragtirma yontemi

kullanilmastir.

Nitel aragtirma yontemi, Dey’e (1993) gore insanlarin olaylari nasil algiladiklart ve ne
sekilde nitelendirdiklerini ortaya ¢ikarmaktadir (Akt., Yildirim ve Simsek, 2011: 67).
Nitel calisma, arastirilan konuyu derinlemesine arastirarak gézlem, goriisme teknigi
ile yapilan arastirma tiiriidiir. Olayin, olgularin gercekei bir sekilde biitiinciil olarak
incelenmesine, yorumlanmasina yonelik siirectir. Kisilerin hayat tecriibelerini,
yaptiklari, yagadiklar isle ilgili bakis agisinin gériilmesi hedeflenir (Biiyiikoztiirk vd.,
2018: 252).

Bu arastirmada, katilimcilarin tecriibe, bilgi ve deneyimlerinden faydalanilmasi
istendiginden Nitel Arastirma desenlerinden olan Fenomenoloji (Olgu Bilim) deseni
kullanilmistir. Konu ile ilgili bir yasanti, ancak onu tecriibe etmis bireyler tarafindan
tam olarak anlasilabilir. Olgubilim ¢aligmalarinda katilimcilar, aragtirmanin ele aldigi
olguyu yansitabilecek tecriibeye sahip, odaklanilan olguyla ilgili bireylerin
deneyimlerini disa vurabilecek gruplardan olusmaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2018: 22).
Fenomenoloji, giinliik deneyimlerimiz, yasantimizda yer alan olgulara
odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek 2011: 69). Olgular, kisisel algilara, yasantilara,
deneyimlere gore zamanla degisebilir. Neyi ne kadar bildigimiz i¢inde yasadigimiz

duruma ve ¢evre sartlarina gore degisebilir (Yildirim, 1999: 10).
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3.2.Calisma Grubu

Ideal okul yénetimi ile ilgili arastirmada ¢alisma grubu, amacli 6rnekleme yontemi ile
belirlenen 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmustir. Egitim yOnetimi alaninda gorev
yapan en az Dr. Ogretim gorevlisi kadrosunda olmak iizere 7 akademisyenden ve
Istanbul ili Cekmekdy ilgesinde resmi okullarindaki en az 10 yil idarecilik gorevi
yapmis, biinyesinde ilkokul ve ortaokul olan 10 okul miidiirii ve 10 lise miidiirii olmak

tizere toplam 27 kisiden olusup 6rneklem gesitlemesi yoluna gidilmistir.

Amagh 6rneklem, yapilan arastirmanin amacina gore bilgi agisindan zengin oldugu
diisliniilen durumlarin derinlemesine bir ¢alisma yapilmasini saglar (Biyiikoztiirk, vd.,
2018: 92). Fenomenolojik desen ile yapilan bu c¢alismada toplanan verilerin
derinlemesine ve ayrintili olmasi i¢in bu olguyu deneyimleyen, yasayan ve
aciklayabilecek (Yildirim ve Simsek, 2016: 69) akademisyenler ve okul miidiirleri ile
gorligilmustiir. Tablo. 3. 1’de katilimci1 6gretim iiyeleri ve okul miidiirlerine ait

demografik bilgiler verilmistir.
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Tablo 3.1: Katihmcilara Dair Demografik Bilgiler

Mesleki Calistig

Kathmer vt Yas Brans Ogrenim \ jem  Okul Tiirii/
Kodu Durumu ., .
(Y1) Universite
0G1 Erkek 45  Egitim Yonetimi Doktora 18 Universite
0G2 Erkek 54  Egitim Yonetimi ~ Doktora 28 Universite
0G3 Kadin 40  Egitim Yonetimi  Doktora 18 Universite
0G4 Erkek 47  Egitim Yonetimi Doktora 23 Universite
0G5 Erkek 40  Egitim Yonetimi Doktora 17 Universite
0G6 Erkek 42  Egitim Yonetimi ~ Doktora 18 Universite
0G7 Erkek 54 Egitim Yonetimi Doktora 20 Universite
Turk Dili Yiksek Anadolu
LM1 Erkek 42 Edebiyati Lisans 18 Lisesi
LM2 Erkek 54 E!ekt.“k (Meslek Lisans 30 Meslek Lisesi
Lisesi) .
LM3 Erkek 53  Din kiltiirii Yiksek Imam hatip
Lisans Lisesi
LM4 Erkek 44  Cocuk Gelisimi E.‘éﬁiik 21 Meslek Lisesi
LM5 Erkek 48  Kimya Yiksek 5, Anadolu
Lisans Lisesi
LM6 Kadin 34  Ingilizce Doktora 13 Meslek Lisesi
LM7 Erkek 51 Fizik Yiksek g Anadolu
Lisans Lisesi
< Yiiksek .
LM8 Kadin 38 Cografya oo 17 Lise
. Yiksek .
LM9 Erkek 42 Matematik Lisans 19 Lise
LM10  Kadm 43 LurkDili Yiksek Meslek Lisesi
Edebiyati Lisans
M1 Erkek 35  Sinf Ogretmeni Doktora 12 flkokul
iM2 Kadin 50 Sinif Ogretmeni E;;E;Zk 26 flkokul
im3 Erkek 44 Sinif Ogretmeni Doktora 20 flkokul
iM4 Erkek 50 Simif Ogretmeni Y_u ksek 25 flkokul
Lisans )
M5 Erkek 60  Smif Ogretmeni Lisans 34 lkolcul-
Qrtaokul
M6 Kadm 39  Fen Bilimleri Yiksek g llkokul-
Lisans Ortaokul
. oo Yiksek flkokul-
M7 Kadin 46  Sosyal Bilgiler Lisans 22 Qrtaokul
iMs Erkek 40 Smif Ogretmeni Doktora 18 Ilkokul-
Qrtaokul
iM9 Erkek 32  Smf Ogretmeni Doktora 15 lkokul
Qrtaokul
iM10 Kadin 31  Okul éncesi Yiksek 4 llkokul-
Lisans Ortaokul

Calismaya katilan katilimcilarin  %81,25°1  erkek, %43,75’1 smf Ogretment,
%43,75’inin 6grenim diizeyi doktora, %43,75 inin yiiksek lisans, %37,5’inin okul tiirli

universitedir.
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3.3.Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin amacina uygun olarak veriler goriigme yontemi araciligla toplanmustir.
Nitel caligmalarda, en ¢ok kullanilan veri toplama yontemi goriisme yoOntemidir
(Yildirim, Simsek, 2011: 129). Gorlisme, en az iki kisi arasinda sozlii olarak yapilan
iletisim siirecidir. Goriismede arastirilan ¢alisma ile ilgili kisilerden derinlemesine veri
toplanir (Biiyiikoztiirk vd., 2018: 158). Bu arastirmada ideal okul yonetimi ile ilgili
calisma yapabilmek icin okul yonetimi ile ilgili yapilan alan yazin ve literatiir
arastirmalarindan sonra ideal okul yonetimi, etkili okul yonetimi, 21. yiizyilda
yenilik¢i okul yonetimi, okul yonetimlerinin ¢evre toplum iliskisi, ideal ydnetilen
okullarin muhtemel ¢iktilari ile ilgili konulara uygun goériisme sorular1 hazirlanmistir.
Gorligme sorulart uzman goriisii alinarak, gerekli diizenlemelerden sonra iki okul
midiiri ve bir 6gretim gorevlisi ile pilot goriisme yapilmistir. Yapilan pilot

goriismelerden sonra sorularin anlasilirlig: yiikseltilip son hali verilmistir.

Bu gergevede, arastirmada kullanilmak {izere yar1 yapilandirilmig gériisme formunda

asagidaki 5 adet agik uglu sorulara cevap aranmustir:

1. Ideal Okul Y&netimi kavram size ne ifade ediyor? Kisaca agiklar misimiz?

2. 21. Yiizyil gereklerine uygun okul yonetimi sizce nasil olmalidir?

3. Ideal Yonetimi olan okulun, ¢evre, toplum iliskisi nasil olmalidir?

4. Kendinizi herhangi bir okulda 6gretmen olarak diisiindiigiiniizde, daha verimli
olmaniz ve dgrencinin gelisimi igin nasil bir yonetim anlayisi isterdiniz?

5. Sizce Ideal Okul Yonetiminin muhtemel ¢iktilar: nelerdir?
3.4.Verilerin Toplanmasi

Ideal okul yonetimi ile ilgili arastirmada, &gretim iiyeleri ve okul miidiirlerinin
goriislerini  ortaya c¢ikarmak amaciyla yari yapilandirilmis gorisme formu
hazirlanmistir. Gorlisme yiiz ylize yapilmak istense de tiim diinyay1 ve iilkemizi etkisi
altina alan salgin hastalik Covid-19 nedeniyle katilimcilar1 tehlikeye atmamak igin
“Zoom* uygulamasi iizerinden uzaktan yapilip, ses kayd: alinmistir. Katilimcilardan
onceden randevu alinarak, Kararlastirilan giin ve saatte baglamadan dnce ses kayitlar
icin gereken izin alindiktan sonra goriigme yapilmistir. Goriismeler yaklasik 45 dakika

surmustir.
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3.5.Verilerin Analizi

Arastirmada Ogretim gorevlileri ve okul miidiirlerinden elde edilen verilerin
¢Oziimlenmesi i¢in Oncelikle alinan ses kayitlart metine aktarilarak analiz i¢in hazir
hale getirilmistir. Yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi i¢in igerik analizi
yontemi kullanilmustir. Igerik analizi genellikle sosyal bilimler alanindaki nitel

calismalarda bagvurulan 6nemli tekniklerdendir (Biiytikoztiirk, vd., 2018: 259).

Biiytikoztiirk’e (2018) gore igerik analizi, ...Belirli kurallara dayali kodlamalarla bir
metnin bazi sozciiklerin daha kiiciik icerik kategorileri ile ozetlendigi sistematik,

venilenebilir bir teknik olarak tanimlanir.

Metin haline getirilen ses kayitlar1 birka¢ kez okunarak, arastirmanin amaci
dogrultusunda ¢ikan anlamlara gore kodlar olusturulmustur. Kodlanan veriler
gruplandirilmis daha sonra birbirleri ile iligkili olanlar bir araya getirilip alt temalar
olusturulmustur. Kodlar, alt temalar ve temalarin dogru organize edilip edilmedigini
kontrolii i¢in iki akademisyenin goriisiine sunulup son hali verilmistir. Verilerin
kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kod ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin
tanimlanmasi ve yorumlanmasi bi¢iminde dort asamada analiz edilmistir (Y1ildirim ve
Simsek, 2011: 243). Igerik analizi nitel yazilim programi olan MAXQDA
kullanilmistir. Yazilim programi verileri; grafik, semalar ve tablolarda bir biitiin

halinde gérmek ve giivenilirlik agisindan kullanilmigtir.

Yapilan arastirmada goriisiine basvurulan katilimer 8gretim gorevlileri igin OGI,
0G2, OG3..... seklinde kodlanmis, goriisiine basvurulan biinyesinde ilkokul ortaokul
olan katilime1 okul miidiirleri icin IM1, IM2, IM3... seklinde kodlama, goriislerine
basvurulan lise miidiirleri icin LM1, LM2, LM3.... seklinde kodlamalar verilmistir.

3.6.Gecerlik- Giivenirlik

Nitel aragtirmalarda gegerlik ve giivenilirlik kavramlar1 yerine inandiricilik ve
aktarilabilirlik kavramlar ile tanimlayip, arastirmacinin ele aldigi olguyu tarafsiz
sekilde gbzlemleyip aktarmasi anlamina gelir (Yildirim ve Simsek, 2011: 270). Nitel
arastirmada i¢ gecerlik (inandiricilik), i¢ giivenirlik (tutarlik), saglamak i¢in, alaninda
uzman, olguyu bizzat deneyimleyen kisilerden veri toplanmalidir. Veriler derin odakl
bir sekilde toplanarak, yoneltilen sorular dogrultusunda elde edilen veriler, goriisme
metinlerine dondstiiriilerek katilimcilara ve ardindan akademisyenlere gonderilerek

teyit edilir. Bu siirecte elde edilen ses kayitlar1 ve tiim dokiimanlar muhafaza edilerek
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saklanmaktadir. Dis gegerliligini (aktarilabilirlik/transfer), dis giivenilirlik (teyit
edilebilirlik) ayrintili bir sekilde katilimci goriislerinin dogrudan alintilanmasi, tarafsiz

aktarilmasi, gézlenmesi iyi tanimlanmasi saglanmistir (Biiytikoztiirk, vd., 2018: 265).

Yapilan arastirmada, alaninda uzman, arastirilan konuyu bizzat deneyimleyen
katilimcilarla, goriismeye baslamadan 6nce On uygulama gergeklestirilmistir. 2 okul
miidiirii ve 1 akademisyen ile goriisiilerek sorularin anlasilir olup olmadig1 konusunda
goriislerinden yararlanilmistir. Gerekli oneriler dogrultusunda goriisme formuna son
hali verilmistir. Goriisme formu hakkinda katilimcilara bilgi verilerek goniillii olarak
katilimlar1 saglanmistir. Katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutularak katilimecilara
OG1, IM1, LM1..gibi kodlar verilmistir. Arastirma siireci oldugu gibi yansitilmaya
calistlmustir. Inandiricilik diizeyini artirmak i¢in 6rneklem cesitleme yoluna gidilerek
iki ayr1 grup olan alanda uzman 6gretim gorevlileri ve okul miidiirlerinin goriisleri
alinip, bulgular sunumunda zengin dogrudan alintilar yapilip tarafsiz aktarilarak

gecerlik ve giivenirlik saglanmaya ¢alisilmistir
3.7.Arastirmacinin Rolii

Nitel aragtirmaci, katilimeilarla dogrudan goriisen, katilimcinin tecriibelerini yasayan
ve analizlerinde kullanan kisidir, Nitel arastirmaci i¢in katilimcilarla konusma, gézlem
yapma, analiz etme, arastirdigi konu ile ilgili deneyime sahip olma veya tanima
onemlidir (Yildirim, 1999: 11). Bu anlamda ¢aligsma arastirmacisinin uzun yillar okul
miidirligii yapmis olmasi, okul yoneticiligi deneyimlerine bagli olarak empatik
davranmaya ve gecmisten getirdigi bilgileri kullanmaya Onem vermistir.
Katilimeilarin, goniillii katilip i¢ten cevap vermeleri igin arastirma ile ilgili dnceden
bilgi verilip miisait olduklar1 zamana randevu verilerek goriisme yapilmistir. Nitel
arastirmalarda, veri toplama siirecinde arastirmact ne kadar empatik olursa,

katilimeilar goriislerini bir 0 kadar igten aktarir (Kus, 2012: 138).

Veri toplama siirecinde, analiz ve yorumlamada arastirmact elinden geldigince
objektif olmalidir (Miles ve Huberman, 2016: 180). Arastirmaci, goriisme esnasinda
veri toplama asamasinin onemi sebebiyle objektif davranmaya ve katilimcilarin

kendilerini rahat hissetmelerine 6nem vermistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Aragtirmanimn bu boliimiinde, 6gretim tiyeleri ve okul miidiirlerinin ideal okul
yonetimine iliskin goriislerinden elde edilen bulgularin ve yorumlarina yer verilmistir.
5 temel soru kapsaminda ortaya ¢ikan cevaplar temalar altinda kodlama islemiyle
ayrintili olarak analiz edilmistir. Alan yazin ve ortaya ¢ikan veriler dogrultusunda
asagidaki temalar, alt temalar ve kodlar olusturulmustur. Nitel yazilim programi
MAXQDA programu ile veriler semalar halinde bir biitiin halinde sunulmustur.

Tablo 4.1: Tema ve Alt Tema Tablosu
1. ideal Okul Yénetimi Kavramina iliskin Goriisler

Tema | Ideal Okul Yénetimi Kavrami

2. 21.Yiizyll Gereklerine Uygun ideal Okul Yonetimine iliskin Goriisler
Tema Il 21. Yy. Gereklerine Uygun Ideal Okul Y&netimi

3. Ideal Okul Yénetiminde Okulun Cevre-Toplum iliskisi

Tema IlI Ideal Okul Yonetiminde Okulun Cevre-Toplum iliskisi
Alt Tema | Goriisler

Alt Tema ll Oneriler

4. Ogretim Uyeleri ve Okul Miidiirlerinin Goriislerine Gore Ogretmenlerin
Ideal Okul Yonetiminden Beklentilerine Iliskin Goriisler

Tema IV Ogretmenlerin Ideal Okul Y&netiminden Beklentileri
Alt Tema | Ogretmen Verimliligi Acisindan

Alt Tema Il Ogrenci Gelisimi A¢isindan

5. Ideal Okul Yénetiminin Ciktilarina iliskin Goriisler

TemaV Ideal Okul Yénetiminin Ciktilar:

Alt Tema | Veliye Yonelik Ciktilar

Alt Tema Il Ogretmene Yonelik Ciktilar

Alt Tema Il Ogrenciye Yonelik Ciktilar
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4.1. Tema |: ideal Okul Yonetim Kavrami

Tablo 4.2: ideal Okul Yonetimi Kavramina iliskin Kod Tablosu

Tema Kodlar Frekans
(f)

Amaca ulagsma derecesidir 14
Isbirlik¢i, takim halinde calisan, katilimc1 ydnetim 14
Okulun sartlarina ve ¢evre kosullarina gore degiskendir 10
Her 6grencinin basaracagina inanan, 6grenme temelli 10
yonetim anlayisidir

ideal Yonetim siire¢lerinin iyi isledigi, vizyoner yonetimdir 7

Okul Ogretmenin, 6grencinin mutlu oldugu yonetim 5

Yonetimi Insan1 merkeze alan, insan odakli yonetim 5

Kavram Etkili iletisim S5
Degisimci, donilistimcii yonetim 4
Giliven 3
Yol gosterici, rehber 3
Mesleki yeterlik, liyakat 2
Etkili zaman yonetimi 2

Toplam 13 Kod 89 f

Tablo 4.2. incelendiginde dgretim iiyeleri ve okul miidiirlerine sorulan sizce “Ideal

Okul Yonetim Kavrami nedir” sorusuna verilen cevaplarin 13 kod ve 89 frekanstan

olustugu goriilmektedir. Bu kodlar ve frekanslar1 su sekildedir; Amaca Ulagma

Derecesidir (f14), Isbirlik¢i, Takim Halinde Calisan, Katilime1 Yonetim (f14), Okulun

Sartlarna Ve Cevre Kosullarma Gore Degiskendir (f10), Her Ogrencinin

Basaracagma Inan, Ogrenme Temelli Yonetim Anlayisidir (f10), Yonetim

Siireclerinin Iyi Isledigi, Vizyoner Yoénetimdir (f7), Ogretmenin, Ogrencinin Mutlu
Oldugu Yénetim (£5),insan1 Merkeze Alan Insan Odakli Yénetim (£5), Etkili Tletisim
(f59), Degisimci, Doniistimcii Yonetim (f4) Giiven (f3) Yol Gosterici, Rehber(f3)
Mesleki Yeterlik, Liyakat(f2) Zaman Y 6netimi (£2).
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Giiven CHl|

| Zaman Yénctimi

Degigimei, Doniisimeil Yénetim

(Gl
Etkili Iletisim
]
Mesleki Yeterlilik, Liyakat
(CHl
ﬂ%‘mm, Rehber
(|

Insam Merkeze Alan, Insan Odakh Yonetim 1. ideal Okul Yénetimi Kavramt

’ Okulun Sartlarna ve Cevre

Kosullarina Gore Degisken

(Gl
Ogretmenin, Ogrencinin Mutlu @]
Oldugu Ynetim Amaca Ulasma Derecesi
Yénetim Siireglerinin 1)_/1 Isledig, ‘ isbirlikei, Takim Halinde Calisan,
Vizyoner Yénetim 'l Katilimer Yonetim

Her Ogrencinin Bagaracagina Inanan,
Ogrenme Temelli Yonetim

Sekil 4.1: ideal okul yonetimi kavram temasina ait kodlarin dagilimi

Amacina ulagsma derecesidir: ideal okul yonetimi kavramu ile ilgili katilimcilarm en
cok tekrar ettikleri (f14), “okul amacina ulastig1 derecede ideal yonetimdir” ifadesidir.

Bu konuya iliskin olarak katilimcilarin gériislerinin bir kism1 asagida sunulmustur.

Oncelikle mevcut durumu kurum kendi bazinda kendine bir rota cizebilir.
Hedefler koyabilir, amaclar koyabilir ve bu amaglarin gerceklesmesini, siire¢
icerisinde ne kadar: gergeklesti? Neresindeyiz? Citayr bir tik yukariya alarak
o sekilde bir yonetilebilir. Ayrica burada su vardir. Pandemide de ozellikle
bunun ben altint ¢izmek istiyvorum,; soklara karst gelecekte siirekli olarak
yonetimin A plani, B plant olmali krizlere karst yani okullarin hedeflere

amaclara ulasma noktast onun idealidir (LM4).

Ideal okul yénetimi tabi ki okulun belli amaclart vardwr. Okul sosyal bir
ortamdir. Ve biz okula orgiit diyoruz érgiit belli bir amacg icin bir araya gelmis
insanlarin olusturdugu bir topluluktur. Dolayistyla okulun belli amaglart var
ve bu amaclarin yerine getirilmesi lazim gergeklestirilmesi lazim ideal okul
yonetimini bu acidan degerlendirebiliriz. Okulun amaclarini gerceklestiren
yonetimdir. Ciinkii yonetimin varlik nedeni de budur. Insanlari bir araya
Qetiren de amaclardr. Dolayist ile yonetim bu amaglarin gergeklesmesini
saglamak i¢cin gérev yapan varlik nedeni bu olan bir olgudur yonetim.

Dolayisiyla burada amaclara vurgu yapiyoruz (OG5).
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Ideal okul yénetimi ashinda ideal bir hedef var o hedefe ulasmak icin yapilan
calismalarin tamami daha dogrusu okul yonetiminin hedefe ulasabilme

kabiliyetidir bence (LM5).

Okuldaki herkes 6grenciler veliler okulun temel amaclart iizerine odaklanmis
olmasi gerekiyor. Bu okul neyi amagliyor. Nereye varmak istiyor. Amaglarina

ulasma derecesinde idealdir diyebiliriz (0G2).

Bir okulda mesela devamsizlik fazla idealiniz nedir devamsizligi azaltmak
stfirlamaktir. Bir okulun ogrenci sayisi azdwr. Saywyr artirmak icin sayiyi
cogaltmak olur sizin hedefiniz. Ona dogru yonelirsiniz. Bir okulda ogrenci
basarist azdwr. Basariyr artirmaya yonelik hedefler koyulur. Hatta bir okulun
icindeki swflar ic¢inde dahi farkli idealler olusturabilirsiniz. Bunlara
ulasabilme derecesidir (IM2).

Ogretim iiyeleri ve okul miidiirlerinin ideal okul yonetimi kavrami iizerine
goriiglerinden elde edilen sonuglara gore ideal okul yonetimi “Amacina Ulasma
Derecesidir”, Okul yonetimleri de diger Orgiit yonetimleri gibi amacina ulastig
derecede idealdir. Her okulun amaclari, basariyr artirma hedefleri kendi okulunun

sartlarina 6zgudiir.

Isbirlik¢i, takim halinde calisan, katihma yonetim: Ogretim iiyeleri ve okul
miidiirii katilhimcilar, ideal Okul Yonetimi Kavrammi; isbirlik¢i ve takim halinde
calisan, paydaslarin kararlara ve siirece katilimini destekleyen yonetim anlayisi (f14)

olarak belirtmislerdir. Bu goriislerden one ¢ikanlar:

Okuldaki diger paydaslarin ozellikle égretmenlerin, velilerin, ogrencilerin
katkida bulundugu bir yonetim tarzi bununla beraber tabi ideal okul yonetimi,
okul iginde ise daha ¢ok ogretmen ve yoneticilerin birlikte okulu yiiriittiikleri,
birlikte hareket ettikleri birlikte karar aldiklari, liderligin paylasildigt bir
okul tiirii yani kararlarin yukardan asagiya alindigr degil de genel olarak
kararlarin yatay bir diizlemde yani ozellikle 6gretmenlerin de ogrencilerin de
birinci sirada 6gretmenlerin ise katildiklar: okulu yonlendirdikleri bir yonetim
anlayist daha ¢ok yani diinya buraya dogru gidiyor. Kararlarin daha ¢ok okul
bazli alindig1 yonetim idealdir. Dolayisiyla ozetle ben séyleyecek olursam

daha ¢ok karar almada paylasimin éne ¢kt bir anlayis diyebiliriz (OG1).
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Ayni amaca hizmet etmek igin koordinasyonu saglama faaliyetidir. Bunun
ideali nasildir diye diigiinecek olursak da ben kendi okulumda bunu su sekilde
degerlendiriyorum ozellikle paydaslarin muhakkak goriislerini alirim.
Yonetim faaliyetlerinde buna ozellikle dikkat etmeye ¢alistyorum tabi ki kendi
goriis ve diistincelerimiz var ama tek tarafli olmamaya ¢alistyorum. Okulda o
havayt o uygun okul iklimini bu sekilde saglamaya ¢alisiyorum. Katilimcet bir
yonetim anlayist saglamaya ¢alistyorum bana gore ideal yonetim budur.
Katilimct herkesin goriiglerine saygi duyarak deger vererek onem vererek
katilimci bir yonetim anlayist ile bu sekilde ideal yonetimi tanimliyorum

(IM8).

Ideal okul yonetimini kendi okul bazinda degerlendirecek olursak kendi
paydaslarint harekete gecirebilme diye séyleyebiliriz. Paydaslara bir hedef
koyabilme paydaslarla bu hedefle beraber ¢alisabilme diyebiliriz (LM5).

Ideal okul yonetiminin, isbirlikci olmast gerektiginden bahsedebiliriz. Iy
birligi ve yetki paylasimini yapmis ogretmenlerini takim ¢alismasina tesvik

etmis, onlara belirli bir giiven vermis bir yonetim anlayisidir (IM1).

Amacglarin, hedeflerin tiim paydaslar tarafindan biliniyor olmasi, amaglarin
hedeflerin ozellikle en onemli paydas ogretmenler tarafindan benimsenmis
olmast kurum kiiltiiriiniin olusup herkesin bu bizim ortak derdimiz deyip her

seyi sahiplenmesi (IM7).

Ideal okul yonetimi, okul icerisinde diger paydaslar olan dgretmen, 6grenci ve velilerle

birlikte paylasimc1 ve katilimci, igbirlik¢i yonetim anlayisidir. Ayni amaca hizmet

eden tiim paydagslarin isleyise dahil olmasi diger bir tanimla yonetisim anlayisi, ideal

yonetim taniminda katilimcilarin yer verdigi kavramlardan biridir.

Okulun sartlarina ve cevre kosullarina gore degiskendir: ideal okul kavram ile

ilgili katilimcilarin en ¢ok tekrar ettigi (f10) goriislerden bir digeri ideal olan okul

yonetiminin tek taniminin olmadigi, okulun sartlarina ve 6grenci durumuna gore

farklilik gosterecegidir.

Ideal okul yonetimi dendiginde ben sunu anliyorum; bir okulun en uygun
sekilde nasil yonetilmesi gerektigi. Tabii bana gore ideal olgusu tartismall,

herkese gore farkli seyler olacaktir ama her okulun sartlari, ekonomik
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ozgiirliigii, kaynaklari, égrencisi, cevresi bunlarin hepsi birbirinden farkhdir

(M1).

Burada genel bir tamimlama yapabilmek ¢ok zor. Ciinkii her okulun egitim
bélgesinin ihtivaglart ideal okul tammini degistirir. Ornegin herhangi bir
okula gore yaptiginiz bir ideal okul tanimi uymayabilir. Fakat genel anlamda
Ideal okul yonetimi; girdi-cikti kiyaslamas: yapabilen, cocugu hangi asamada
aldim, ne gibi siireclerden sonra hangi asamaya getirdigimdir. Disaridan
bakildiginda her okul birbirine ¢cok benzese de iceri girildiginde her okul
birbirinden c¢ok farkhdir. O farklihgimi disaridaki etkilerden alyyor okul.
Okul igerisinde alanin hangi ihtiya¢lar: var buna gore yapilanmasi gerekiyor

(0G2).

Ideal olan yénetim su boyutta olabilir, her okulun kendi durumuna gore,
kendi konumuna gore Qelistirilmesi gereken, bulundugu eksik olan yerlerin
tespit edilmesi, iyi yonlerin tespit edilmesi ve bunun sonucunda zaten ideal
olanin sartlarina gore ideale ulasilmig sonucuna ulasilir diye diigiiniiyorum.
O yiizden kendi bulundugumuz alanda ideali nasil gotiiriiriiz diye ¢alisma
yapmamiz gerekir. Eger ki boyle bir sey zaten olmazsa geg¢miste kaliriz diye
diistintiyorum. Bence ¢evresel de olsa her yerin kendine gore gelistirilecek

ideal bir yonetimle ilgili durumu vardw diye diigiiniiyorum (IM4).

Ideal denilince ashnda tek bir seyden bahsedilemez okulun tiirii yapisi bélgesi
ideal okul yonetimini belirleyen bir¢ok etken arasinda okul yoneticisi de bu
durumda bu etkenlerin hepsini hesaba katip bu okul i¢in bu bélge icin bu
ogrenci bu veli grubu igin ideal yonetim nasil sorusunu kendisine sorup ona
gore bir yontem belirlemesi bence her okulun yani her okul icin standart bir
ideal yonetimi var diyemeyiz. Okulun sartlart ve yénetici tarafindan
belirlenen ilkeler dogrultusunda o okulu en verimli gekilde ydonetmeye
yarayan ilkelerden olusan bir yonetime ideal okul yonetimi diyebiliriz. Ornek
simdi dezavantajli bélgelerdeki okul yonetimi farkli daha avantajli okul
yonetim modeli degiskenlik gosterir (LM6).

Her okulun ideali kendine gore degisir. Bir okulu bulundugu noktadan farkl
bir noktaya tasimak istiyorsaniz orda bir ideal yonetim anlayisi kurmaniz

gerekiyor. Bu her okul icin farkli olabilir. Okulun ¢iinkii nasil ki bir ailenin
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kendi dogrulari varsa kendi aralarindaki iliskiler farklyysa okullarda béyle
sanki birer aile her okulun kendine gére bir yasantist var.... Ben farkl
okullarda ¢alistim inamin ki hepsinde farkli bir yonetim anlayisi uyguladim.
Clinkii yasayan bir organizma bir aile ortami oldugu igin oradaki 6grenciler

ogretmenler ve veliler sizi o ideal okul anlayisini degistiriyorlar (IM2).

Ideal okul y&netimi; okulun hizmet ettigi kademeye, girdilerine ve gevresine gore
degisir. Tiim okullar igin standart bir ideal yénetim modeli yoktur. Ideal olan, okulun
ihtiyaglar1 ve amaglar1 dogrultusunda belirlenmesidir. ideal olan y&netim, girdi-¢ikti
degerlendirmesi sonucunda, Ogrenciyi hangi siirecten gecirip hangi asamaya
getirdigidir”.

Her ogrencinin basaracagina inanan, Ogrenme temelli yonetim anlayisi:
Katilimcilar, ideal okul yonetimini, tiim 6grencilerin bagarabilecegi inanci ile calismak

ve 6grenme temelli bir anlayis (f10) olarak ifade etmislerdir.

Bulundugu egitim bolgesinde gercekten bir kiiltiir merkezi medeniyet merkezi
roliinii oynayabilen ¢evrede yasayan herkesin orayt bir 6grenme 6gretme alant
olarak gorebildigi bir okulu olusturan yonetim ideal olandir... Okul yéneticisi
herhangi bir orgiit yonetiyor gibi ¢alisamaz. Bizden egitim ogretim talep eden
insanlarin taleplerinin iyi degerlendirilmesi gerekir bir de séyle bir sey var
birisine bir sey ogretmek gibi bir hedefimizin olmamasi lazim. Bir sey ogretmek
degil burada okulun temel amacinin ¢ocugun kendi kapasitesi él¢iisiinde kendi
yetenekleri dl¢iistinde gelismesini saglamaktir. Her dgrencinin basarabilecegi
inancina sahip okul olmali say: 1skalasi iizerinden atiyorum sifirdan bire

getirmek de basaridir. Besten yediye getirmek de bir basaridir (OG2).

Okul dedigimiz yerin de hedefi dgrenme ve egitim oldugu icin en giizel sekilde
oradan égrenmeyi ve egitimi aldigi bir okula sahip olmadir. Bizim ideal
olarak hedefledigimiz sey bu ki biz de okulumuzda bunu hedefliyoruz. Ogrenen

ogrenciler, ogrenen ogretmenler, ogrenme kiiltiirtiniin oldugu okul (LM3).

Bence ideal bir okulun 6gretmeni de ogrencisi de okulda gecirdigi siireyi
verimli kullanmalidir. Ogrenmeyi 6gretmek ve egitimi yonetmek, siirekli

ogrenen ve hizmet i¢i egitimi destekleyen yonetim idealdir (LM10).

Ogretim iiyeleri ve okul miidiirleri, ideal yonetime sahip olan bir okulun, 6grenme

merkezi oldugunu, bu okullarda 6grencisi, 6gretmeni, velisiyle birlikte bir 6grenme

58



kiiltiirtiniin olustugunu belirtmislerdir. Ayrica her 6grencinin bagaracagina inanilmasi,
hedeflerin ve beklentinin yiiksek olmasi, okulu etkili, basarili ve ideal yapan

unsurlardandir.

Yonetim siireclerinin iyi isledigi, vizyoner yonetimdir: Katilimcilar, ideal okul
yonetimi denilince egitim 0gretim ve yonetim siireglerinin isleyisi {izerine konusulan
yonetim siirecleri iyi isleyen ve yoneticinin vizyoner yonetim (f7) anlayisina sahip

oldugu okulun akla geldigini belirtmislerdir.

Egitim ogretim siireglerinin planl ve diizgiin bir sekilde yiiriitiildiigii,
egitimsel yonetimin on plana ¢iktig bir siirectir. Bunda da tiim egitim ogretim
stireglerinin planlanmasi takibi degerlendirilmesi ve ona gore de eksiklerin
tamamlanmasi, giderilmesi planlamalarin bu dogrultuda, giincellenmesini
gerektirir. Dolayisiyla  ¢ocuklart ¢agin  gereklerine gore yetistirecek
sistemlerin okulun plan programi icerisinde yer almast amaglarinin

hedeflerinin net olmasidir (IM7).

Yénetimin bir vizyona sahip olmasi gerekir. Vizyoner olmasi gerekir. Ve ayni
zamanda tiim paydaslarini da bu vizyona yéneltmesi gerekir. Ideal olan

vizyoner yonetimdir (IM1).

Misyonu ve vizyonu olan okul yonetimidir. Var olus amacin bildigi siirece ne
yapmasi gerektigini de bilecegi icin, ideal yani olmasi gereken bir olusla
varliklarint siirdiiriirler. Yonetim bu olus amacini iyi kavrayabiliyorsa,
gelecekte amaglanan hedefi iyi algilamissa, yapmasi gerekenleri de biliyor
demektir. Ideal okul yénetimi misyon ve vizyon yamnda okul iklimi de
onemseyen ve okul kiiltiiviinii de olusturmug, egitimin sirdiiriiciisii olan
ogretmenlere yakin ve onlarin yaminda bir anlayigsla  yonetimi

gerceklestirmelidir (LMS).

Ideal Okul yonetimi bir kere yonetim siireclerinde herhangi bir aksakligin
yasanmadigr ve miifredat tarafindan belirlenmis kazamimlarin rahatlikla
aktarilabildigi ve 6grenci mutlulugunun saglandigr bir okul yonetimi olarak
tammlayabiliriz. U¢ boyutu var ashinda ideal yonetimin ideal okulun birincisi
yonetim isleyisinin diizgiin yapilmast ikincisi 6gretmen ve 6grenci mutlulugu
yani personel ve paydaslarin mutlulugu iiciinciisii ise hedef kazanimlarin

aktarilmasi hedeflere ulasiima derecesidir (IM3).
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Katilimcilarca ideal okul yonetimi; yonetsel faaliyetleri okulun amaglarina yonelik
bicimde planli isleyen, vizyonunu tiim paydaslariyla paylasan, paydaslarini yonetim

siireclerine katan yonetim olarak tanimlanmistir.

Ogretmeninin, 6grencisinin mutlu oldugu yénetim: Ogretim iiyeleri ve okul
miidiirlerinin, ideal okul ydnetimini, 6gretmenin ve dgrencinin mutlu oldugu (f5)

yonetim olarak tanimladiklar gortisleri:

Ideal okul yénetimi oncelikle okulun tiim paydaslarimin mutlu olmasini
saglayacak bir yonetim bicimidir. Ogrencisinin severek gittigi, égretmenin

aidiyet duydugu okul ideal yonetiliyordur (IM7).

Ideal okul icinde yénetimi, 6gretmeni ve Ogrencisinin bulunmaktan mutlu
oldugu ortamdr. Icinde herkesin mutlu oldugu bir sistemde elbette ¢iktilar da

gtizel olur (LM10).

Ideal okul yonetiminin oldugu yer insanlarin her seyden once severek geldigi,
aidiyet duygusunu yasadigi, mutlu oldugu ve okul dedigimiz seyin de hedefi
ogrenme ve egitim oldugu icin en giizel sekilde oradan ogrenmeyi ve egitimi
aldigi bir okula sahip olmadir. Mutlu ve huzurlu ortamda basarida olur bence
(LM5).

Ideal okul yonetimi taniminda mutluluk kavrami yer almaktadir. Bir yonetimin ideal
olup olmadigi o orgiitte bulunanlarin mutluluk ve huzur diizeyi ile o6l¢iilebilir.

Orgiitteki calisanlar mutlu ise yaptiklari is basari ile sonuglanir.

Insam1 merkeze alan insan odakh yénetim: Katilimcilar, ideal okul yonetimi insani
merkeze alan, insan odakli yonetim (f5) olarak tanimlanmistir. Bu goriislerden bir

kismui su sekildedir.

Farkl yonetim teorilerine bakacak olursak herhalde daha ¢ok insant merkeze
alan, insan odakli bir yapimin iyi bir yonetim ya da iyi bir okulu temsil
edebilecegini diistiniiyorum. Bir okul icerisine baktiginiz zaman orada
ger¢ekten insana doniik faaliyetler yapilyyorsa herhalde bu ideal okuldur.
...... Mesela insan varliklarin en iistiinii olarak akil tasiyor, Varoluscu felsefe
agisindan bakarsaniz insandaki potansiyeli ortaya c¢ikartmaktir veya bir

insanlagma siirecidir. Hayatin amaci daha fazla insan olabilmektir (OG4).
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Katilime1 OG4, Ideal olan yonetim anlayisini, insan odakli olmak, insan1 merkeze alan,
buna yonelik bir yonetim ve egitim anlayisini temsil eden ydnetim olarak ifade

etmistir.
4.2. Tema ll: 21. Yy Gereklerine Uygun ideal Okul Yénetimi

Tablo 4.3: Ogretim Uyeleri ve Okul Miidiirlerinin 21. Yiizy1l Gereklerine Uygun
Okul Yonetimi Goriislerine Yonelik Bulgular Tablosu

Tema Kodlar Frekans
()
Is birligi yetkinligi, ortak karar alma, katilime1 yonetim
. o 25
(YOonetisim)
Yenilik¢i uygulamalar, teknoloji 24
Ogrenen okul, isyerinde 6grenme 21
Veriye dayali yonetim 20
Kriz ve belirsiz durumlar1 yonetebilme 14
Etkili iletisim 12
28 yy. Olgme degerlendirme, analiz, geri bildirim, istatistik 11
GeLrJekIe;me Esnek, adalet temelli, demokratik, vizyoner yonetim 6
. oyau Planli, proje {ireten, okul gelistirmeye Onem veren,
Ideal Okul .. ..~ % .~ 6
. . . Sirdirilebilir sosyal sorumluluk uygulamalar
Yonetimi - LAl
Hesap verilebilirlik, seffaf yonetim 4
Dinamik yapi, sistem diisiincesi 3
Insan ve beceri odakli egitim 3
Empati yetenegi 3
Global, kiiresel diizeyde farkindalik 2
Girisimcilik 1
Kapsayici yonetim 1
Toplam 16 Kod 156 (f)

Tablo 4.3 incelendiginde Ggretim iiyeleri ve okul miidiirlerine sorulan sizce “21.
Yiizy1l Gereklerine uygun ideal okul yonetim nasil olmalidir” sorusuna verilen
cevaplarin 16 kod ve 156 frekanstan olustugu goriilmektedir. Bu kodlar ve frekanslari
su sekildedir; Is Birligi Yetkinligi, Ortak Karar Alma Katilimc1 Yonetim (Y dnetisim)
(£25),Yenilik¢i Uygulamalar, Teknoloji (f24), Ogrenen Okul, Isyerinde Ogrenme
(f21),Veriye Dayali Yonetim (f20), Kriz ve Belirsiz Durumlar1 Yonetebilme (f14),
Etkili Iletisim (f12), Olgme Degerlendirme, Analiz, Geri Bildirim, Istatistik (f11),
Vizyoner Yénetim (f6), Planli, Projen Ureten, Okul Gelistirmeye Onem Veren,
Stirdiiriilebilir Sosyal Sorumluluk Uygulamalar1 (f6) Hesap Verilebilirlik, Seffaf
Yénetim (f4), Dinamik Yapi, Sistem Diisiincesi (f3), Insan Ve Beceri Odakli Egitim
(f3), Empati Yetenegi (f3), Global, Kiiresel Diizeyde Farkindalik (f2),Girisimcilik
(f1), Kapsayict Yonetim (f1).
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@] cl
insan ve Beceri Ogrenen Okul,
] Odakli Bgitim isyerinde Ogrenme

Planli, Proje Ureten, Okul

Gl

Empati Yetenegi

Kapsayic1 Yonetim

Geligtirmeye Onem Veren
cal (Gl
Girisimeilik
@1 Cll
Hesap Verilebilirli Global, Kiirescl
LA ik Diizeyde Farkindalik
Seffaf Yonetim Yy
]

Katthimer Yonetim (Yonetigim) gumnn © |

Yenilikgi Uygulamalar, Teknoloji

2 1.yy. Gereklerine Uygun Okul Yonetimi

el \
isbirligi Yetkinligi, Ortak Karar Alma
| = ]
/ Kriz ve Belirsiz Durumlars
Yonetebilme
(Gl
Etkili fletigim
CHl Cll
Oleme Degerlendirme, Analiz, Veriye Dayali Yénetim
Geri Bildirim, Istatistik
(Gl
]

]

S Vizyoner Yonetim
S,P“”'}‘)’[‘_Yﬂf’} r Esnck, Adalet Temelli,
istem Disincee! Demokratik Yonetim

Sekil 4.2: 21. yiizy1l gereklerine uygun okul yonetimi temasina ait kodlarin

dagilimi.

Is birligi Yetkinligi, Takim Cahsmasi, Katiime1 Yonetim ( Yonetisim): Ogretim
tiyeleri ve okul miidiirlerinin tamamu (f 21) 21. yiizyilda okul yonetimlerinin isbirlik¢i,
takim c¢aligmast ve katilimci yonetim anlayigina sahip olmasi gerektigini ifade

etmislerdir. Bu ifadelerden birka¢ 6rnek su sekildedir.

Is birligi yetkinliklerimizin ¢ok iyi olmast gerekiyor ciinkii okul basl basina
toplumdan izole olmus bir ortam degil toplumun diger ogeleri ile ogrenci veli
cevredeki STK ler diger kurumlar ozel kurumlar ve devletin diger organlart ile
isbirligi icerisinde dolayistyla okul yonetimindeki kisilerin  isbirligi
yetkinliklerinin gii¢lii olmasi gerekir (LM6).

Biz okulda amacglarimizi tek basimiza gergeklestiremeyiz bizim diger
calisanlarla birlikte bir seyler yapmamiz lazim o yiizden takim ¢aligmast ¢ok
onemli birlikte bir seyler basarabilmek c¢iinkii tek basina biz bir sey
basaramayiz (OG5).

21. Yiizyilda yonetim kavramini reddediyoruz. Yonetisim kavramini
kullantyoruz. Yénetisim kavraminin icin de ne var biitiin paydaglarin 0 alana
katilmasidir. Digsaridaki giivenlik¢iden tutun da kurumdaki herkes ¢iinkii orada
¢ok ciddi fikirler ortaya cikabiliyor sizin goremediginiz ¢ogu seyi onlar
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gorebiliyor. Takim ¢alismast olumlu anlamda profesyonel verilere dayali
gerceklesmesi durumunda o okuldaki herkes mutlu ve herkes o okula kosarak
geliyor. Herkes o okulda bulunmaktan keyif alvyor. Ciinkii sonuglart birlikte
paylasiyor. Basariyr birlikte paylasiyor. Aksi durumda ben istiyorum boyle
olsun boyle olacak dedigimiz zaman basarisizlikla karsilasmaniz ¢ok yiiksek bu
durumda da ben istedim béyle oldu demez takim lideri sizin yiiziiniizden oldu
ben istemistim ama siz istemediniz basaramadiniz su¢layict bir dil ortaya

cikacak ve basariya gidecek tiim yollar kapanmis olacaktir (OG2).

Benim hayalim her okulun is birligi icerisinde oldugu ii¢ dort farkli dalda biri
doga ile ilgili olabilir, biri saglik ile ilgili biri egitim siirekli i birligi icinde
oldugu sivil toplum kurulusu olmali. Yani d&grencilerini oraya gotiirmeli
ogrenciler goniillii faaliyetlere katilmali yoneticilerimizin 6grencileri ve okulu

icin isbirligi faaliyetleri giiclenmeli (OG3).

Okul sadece kendi dort duvarlart degil etrafimin disinda o ekosistem
icerisindeki diger faktorleri isin icine kattiginda STK'lar, ¢evre vesaire daha
anlamli hale gelecek. Yani mesela sanayinin yaninda okullar var ama sanayide
ne olup bittigini bilmiyorlar dahi veya obiir tarafta adama soruyorsunuz
burada hangi okul var? Meslek lisesi varmig diyor. Halbuki 0 meslek lisesi
icerisinde otomotiv boliimii var ama sordugunuz adam otomotiv sektériinde
calisiyor. O kamu ozel sektor is birligi seklindeki daha tutarli, daha
uygulanabilir hale gelmesi lazim. Bu bir. Dijital ¢agin evirilmesiyle yani ¢cevre
dijital ¢agda ama okul bu ¢agda kusaklar arasindaki farklilik deniliyor ama
ben ¢aglar arasindaki farkliligi okulla ¢evre arasinda goriiyoruz. Bunun en
biiyiik nedeni bizim ¢evreye yonelik iletisim kanallarimizi ve duyarliliklarimiz
a¢cmamamiz diye diigiiniiyorum. Universitelerle, STK 'larla, is yerleriyle éyle

yani. Mesela Milli Egitim Bakanligi bizden daha énde (OG?7).

Bu yiizyilin yonetim anlayisi bence séyle olmali. Birincisi katitlimciligi
onemsemeli. Evet. Muhakkak destek olmali. Bir fikirleri acik olmali, fikirleri
desteklemeli, yiireklendirmeli, asla hi¢cbir diisiinceyi 6grenciden, ogretmenden
gelen hi¢bir diisiinceyi kiiciimsememeli. Paydaglarin tamamina deger vermeli,
onlart onemsemeli, fikirlerini 6nemsemeli, onlardan siirekli fikir konusunda

onlara basvurabilmeli. Aldig1 kararlarda muhakkak ¢cogunlugu cogunlugun
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benimseyip benimsemedigini son noktada nihayetlendirmeden evvel

yoklamali (LM1).

21.yy da yonetim anlayisi yerine yonetigim anlayisindan bahsediliyor. Artik
yirmi birinci yiizyilda yénetilmek insanlart nasil yani yonetim anlayisi da

degisiyor herhalde diye diistiniiyorum.

Ortak bir akil gelistirmeye ¢alismak sayinin ¢ok fazla oldugu yerlerde éncelikle
tabii bir okulun her liderinin, yonetici konumunda olan arkadaslarin on
hazirlik yapmast gerektigini diistiniiyvorum. Diger diigiinceleri de katarak
alinmast gereken Dbir konuyla ilgili karar varsa orada ortak akhin
olusturulacagina inaniyorum. O an belki oranlama yaparsak yiizde yirmi
katilmayan kisi olabilir ama tabii ki yénetisimde de yine tiim arkadaslarin
ortak karar alindiktan sonra herkesin buna destek olmasinin olumlu sonuclar

doguracagina inantyorum(IM4).

Yonetim anlaminda soylersek, beraber yonetebilmeyi hedeflemeliyiz. Mesela
ogrencinin de igin icerisine katildigi birtakim seyleri diistiniiriiz. Hizmet alan
konumunda olan ogrenciyi, veliyi hatta diger ¢calisanlar: da katarak onlarin da
ihtivactmi  ve isteklerini de dikkate almalyiz. Yeni bir yonetisim

gerceklestirmek lazim (LM3).

Okul yonetimleri ice kapalilik kapali diisiinmemeli dis diinya da neler olup
bitiyor takip etmeli. Odama kapanayim gelen yazilar: imzalayayim béyle bir
diinya yok disg diinyayr bilmeli iletisime ge¢meli isbirligine gitmeli ki basarili
olsun yoksa ¢ok kiswr bir dongii i¢inde devam eder. Okul yonetimi sadece imza
atma isi degil iiniversitelerle igbirligi ¢ok onemli benim goérdiigiim
akademisyenler okullardan uzaklar isin tabiri caizse isin mutfagindan uzaklar

akademik ¢alismalarin yam sira okullarin icinde olmalilar (IM8).

Katilimcilara gore; egitim 6gretim faaliyetleri okullarda ve dort duvarla sinirli degildir.

Ogrencinin {istiin yarar1, okuldaki uygulamalarin verimliligi i¢in kurum kuruluslarla

isbirligi yapilmalidir. Okuldaki tiim paydaslarin katilimi, ortak karar ilkesiyle

caligmay1 diger bir tanimla yonetisim anlayisini, ideal okul yonetiminin geregi olarak

belirtmislerdir.

Yenilik¢i Uygulamalar, Teknoloji: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirii katilimcilarin

tamamina yakinina (f24) gore 21. yiizyilda ideal okul yonetimi yenilik¢i uygulamalar
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gelistiren ve teknolojiyi egitim 6gretim ve yonetim siireclerinde etkin kullanilmasi

gereklidir. Konuyla ilgili goriislerin bir kismi su sekildedir;

Uzaktan egitim siireci ¢cok hizli bir sekilde ve zorunlu olarak ¢ok sey o6gretti
bize ogretmenlerimiz dnceden ¢ok uzak olduklart platformlara web 2
araclarina cok hizli asina olmak durumunda kaldilar. Bilindik klasik
yontemlerde 1srarcit oluyorduk. Pandemi ile bu bir zorunluluk oldu. Ve bu
zorunluluga hizli uyum saglamak onemliydi iste o 21. Yiizyil ideal okulunun
belki de en onemli ozelliklerinden biri gelisime agik olmasi tiim kadro olarak
sadece okulu idare eden kisiler olarak degil bu da kurum kiiltiirii ile
saglanabilecek bir sey yani o hizli degisime ¢abuk hayata gegirip sindirip
uygulayabilmek (IM7).

Zaman ¢ok hizli degisiyor ozellikle son birkag yildir ¢ok ekstrem bir donemden
geciyoruz su an geldigimiz noktada yetkinlik bizden yetkin olmamizi beklenen
beceriler aslinda ¢ok hizli bir sekilde bizim elde etmemiz gereken becerilere
doniisiiyor.  Ozellikle pandemi dénemiyle dijital yeterliligimiz dijital
okuryazarligimiz tabi hi¢ birimiz teknoloji ¢aginda dogmadik 6zellikle suan 25
yasin tizerinde olan herkes aslinda teknoloji ile sonradan tanisti diyebiliriz.
Dijital becerilerimizin oncelikle ¢ok iyi olmasi gerekiyor. Meslegimizde

teknolojiyi kullanmak olmazsa olmaz (LM6).

21. yiizyil deyince aklimiza hemen teknoloji diinyast geliyor. Iyi bir okul
yonetimi teknolojiyi iyi yonde kullanabilmeli oziimsemeli bu yonde kendisini
gelistirmeli ve bu anlamda okulda liderlik yapmali teknoloji liderligi teknoloji

anlaminda liderlik yapmali diye diisiiniiyorum (IM8).

Dijital doniigiim burada énemlidir. Biligim teknolojileri ¢cok hizli degisiyor.
Tabi ki okulda bu degisime ayak uydurmak zorunda kendini buna adapte etmek
durumunda dolayisiyla dijital doniisiime uyum saglamis yonetim olmali

(0GS).

Bir kere teknoloji isin igine kesinlikle girdi. Teknolojiyi ¢ok iyi bilmesi ve
okulu teknolojik gercekligin icine katarak yionetmesi gerekiyor okul
miidiiriintin. Hepimiz “Zoom” denilen bir olay var, bilmiyorduk, ogrendik.
Uzaktan egitim var, hepimiz onu J&grendik. Etkinliklerin artik dijital

ortamlarda yapilmasi1 gerekiyor. Artik ogrencilerin ogrenme siireglerini
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bunlarla zenginlestirmemiz gerekiyor. Dijital icerikleri zenginlestirmemiz
gerekiyor. Bu yiizden okullara dijital egitim gelecek, bununla beraber
cocuklarimizi gelecege tasiyacagiz. Bu olmazsa olmaz, iletisim kanallarini ¢ok
iyi agmak gerekiyor. Simdi tabii ki dijital egitim, teknolojik egitim olmali fakat
olumlu yonleri oldugu kadar, olumsuz yonlerinden de ¢ocuklarimizi

korumamiz gerekiyor (IM2).

Okullar, yeni yilizyilin gereklerine uygun, Ogrencinin, toplumun ihtiyaclarim
karsilayacak teknolojiyi kullanma becerisine sahip olmalidir. Ozellikle bilisim
teknolojilerinin hizla ilerledigi bu donemde yoneticilerin egitimde teknoloji kullanimi

noktasinda yeterliligi 6nemli bir unsurdur.

Ogrenen Okul, Is Yerinde Ogrenme: Katilimc 6gretim iiyesi ve okul miidiirlerinin
biiytik bir kism1 (f21) 21. yiizy1l gereklerinden biri olarak okullarda 6grenen okul
kiiltiirtiniin olugsmasi ve is yerinde dgrenme ile ilgili ¢alismalar yapilmasi gereginin

tizerinde durmusglaradir.

21. Yiizyihin getirdigi seylerden birisi bu. Okul nelerden etkileniyor? Ve ben bu
okulu dinamik olarak nasil yeniden yapilandrabilirim? Ogretmenleri nasil
yvapulandirabilirim? Mesela klasik anlamda su var. Diyelim mesleki gelisim
faaliyetleri vardir okullarda klasik olarak ama artik bu bitti yani yiizde on
mesleki gelisim faaliyetlerinin katkisi 6gretmenlere katkisi bunun yerine artik
is yoniinde ogrenme iy yerinde ogrenme diye bir kavram var is yerinde

ogrenme yani artik bireyler birbirlerinden is yerinde égreniyorlar (OG1I).

Ogrenen okuldur. Ogrenen okul olmak durumunda 63renmeye acik ve merakl
degilse yeniligi alma pesine diisme bakisina sahip degilse burada zaten
venilikten bahsedemeyiz. Tam tersi durumunda yenilige direng gosterme olur.
Yenilik¢i okul yonetimi dedigimiz zaman 6grenmeye agik istekli yeniligi takip
eden alaninda egitim yénetimi alani egitim yonetimi teknolojileri egitim
teknolojileri  gibi teknoloji anlaminda yenilikleri takip eden olmasi
gereklidir ... ... ... Egitim alinmast gereken kurumlarla is birligine gitmeli
herhangi bir iiniversite olabilir egitim anlagmast iy birligi yapabilir.
Ogretmenlerin  akademik gelisimlerine sosyal gelisimlerine kisisel

gelisimlerine her anlamda katkida bulunmasim bekleriz (IM1).
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Kendisine siirekli yatirim yapan bir ogrenenler toplulugunun olmasi
gerekiyor bu ogrenenler toplulugu aslinda bir bakima da okulun eko sistemini
olusturacaktir. Yani siz miifredati ne kadar miikemmel yazarsaniz yazin siz
okulunuzu ne kadar cok gelismis araglarla donatirsaniz donatin eger bir
okulda dgrenme eko sistemi kurulu degilse eger olumlu eko sistem havasi
voksa ve bu sistem icerisinde herkes 6grenmek iizerine kendini odaklamamissa
bu okul ancak 17. 18. Yiizyillarda kalmis olur égrenen érgiitler olmasi lazim
stirekli mesleki geligim stirekli ogren ogren odaginda kalan bir okul hayalimiz.
21. Yiizyihin  ogretmeni ogretmenlik kavramini atmali 6grenen olmak
durumunda 6grendigimiz kadar variz. Ogrendigimiz kadar dgretecegiz. Hayat

okul ¢ok boyutludur (0G2)

“Ogren-oku” diye bir kavram vardir. Oncelikle égrenen okul olmak zorunda,
¢linkii bir seye a¢ik degil, ogrenmeye acik degil, yeniligi alma pesinde degilse,
burada yenilikten bahsetmek miimkiin degildir. Tam tersi, degigsime karsi
diren¢ giindeme gelebilir. Dolayisiyla, yonetime olumlu bakmadigi bir
durumda ¢alisanlar hi¢ boyle bakmayacak, ayni sekilde devam edecektir.
Dolayisiyla, yenilik¢i okul dedigimiz zaman, ogrenmeye istekli, yenilikleri
takip eden, egitim-6gretim teknolojileri ve egitim yonetimi teknolojileri gibi

alanlarda da gelismeleri takip eden olmasi gerekir (IM1).

Bosch firmast igerisinde o kadar giizel bir lise kurulmus ki ¢cocuklar 9. siniftan
beri o fabrikamn igerisinde egitim goriiyorlar. Yani normal derslerini de
aliyorlar. Bir miihendisten daha iyi yetismis bir eleman geliyor ve bence
oniimiizdeki donemlerde égretmenler icin de bu gegerli ashinda. Universitedeki
egitim de iyi ama yerinde dgrenme yani okulda égrenme. Ogretmen okulda
ogrenecek nasil egitim yaptigini. Cocuk hangi alana gitmek istiyorsa o alanda

ogrenecek ne yaptigini. Yani Power Point sunumlart ile olmuyor maalesef

(LM7).

21. Yiizyilin okullara getirdigi bir 6zellik de dinamik bir yapiya sahip olmak.

Ogretmenlerin ve yoneticilerin meslek hayati boyunca 6grenmeleri, kurumlarinda

ogrenme kiiltiirii olusturmalar1 gerekir. Bir 6rgiitte 6grenme ekosistemi var ise mesleki

gelisim stireklilik kazanir. Aynm1 zamanda meslektaglarin isyerinde birbirlerinden

edindikleri bilgiler ve deneyimler kiymetlidir.
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Veriye Dayali Yonetim: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirlerinin 21. yiizy1lda ideal okul
yonetimi kapsaminda en ¢ok ifade ettikleri (f20) “Veriye Dayali Yonetim” ile ilgili

gortisleri:

2023 vizyonunda da ¢ok fazla vurgulanan veri analitigi veri okuryazarlig
becerisinin egitimcilerde yiiksek olmasi gerekiyor. Bu okul ydnetiminde
alinacak kararlarin verilere bakarak ¢iinkii veriler bize ihtiyaglarimizi ve
eksikliklerimizi gosterir. Dolayisiyla 21. Yiizyilin en onemli yetkinliklerinden

biri veri okuryazarligi veriye dayali hareket etmektir(LM6).

Okullar da olmazsa olmaz bir sey elinizde veriler olmasi siz ilerlemeyi neye
gore saglayacaksiniz iyi olsaniz da kotii olmak gerekmiyor siirekli gelisim ve
ileriye gitmeniz lazim bunun igin de elimizin altinda da veri olmasi lazim swot
analizlerinde de firsat ve tehditler dede bunlar: yaparken okulu bu seviyeden
su seviyeye getirecegiz diye bir hedef koyuyoruz onun icin de elimizde bir veri
olmasi lazim kendimize yoksa bir hedef koyamayiz. Dolayisiyla veriler gelisim

icin olmazsa olmaz (IMS).

Okullarda inanilmaz veri toplaniyor. Nerde ornegin e okulda bir ogrenci ile
alakali her sey var sinav notlart var devamsizligi var ailesi var kisacasi
ogrenciyi ilgilendiren her sey var bununla ilgili bir ¢alisma yapilyyor mu ya da
ogrencinin aldigi notlar var hala nasil degerlendiriyoruz seksen almis tamam
stiper elli almis ¢ok kotii okul yonetimi de boyle degerlendiriyor. Halbuki ki
asil degerlendirme boyle degil. Cocugun ogrenip Ogrenemedigini
degerlendiremiyoruz sinifin ortalamasi okul ortalamast var bunlarla bir biitiin

okuyabilmek gerek (IM1).

Keske su becerisi olsa yani veri okuryazarligi becerisine sahip olsa biitiin
yoneticiler bol bol élciim yapabilsek nereye gittigimizi bilmemiz gerekiyor.
Olcemedigimiz hichir seyi gerceklesmis kabul etmeyiz ya bir dlciim kesinlikle
yapumali kayitlar tutulmalr yoneticiler de iyi birer veri okuryazari olmali nasil
toplayacagin: da bilmeli dogru veriye nasil ulagsacagini dogru veri dedigimiz
sey siirecin sonunda degil bence bu onemli periyodik olarak bir bilgi
toplayacaksak aylik periyotlarda ogretmenlerden bilgi almamiz lazim ¢iinkii
stirecin sonunda yaptigimizda atiyorlar saglikli olmuyor. Dogru veriye

ulagsmamiz igin yontemi iyi bilmemiz lazim. Periyodik olgiimlerin yapilmasi
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bence iyi olur. Basarisiz dahi olsa yapilan ¢alismanin ¢abasi gayreti 6nemli
ogretmenin odiillendirilmesi agisindan da onemli verilerin sadece sayt degil
niteliginin de ol¢iiliip raporlanmast gerek yapilan ¢alismanin niteligine yani
0z degerlendirme gibi okul gelisiminde 6z degerlendirme gibi istedigimiz etkiyi
olusturamadik diyelim. Niye olusturamadigimizi da agik¢a yazabilmeliyiz.

Osretmeninde bundan haberi olmall neden veri toplandigini bilmeli (OG3).

Ogretim siireclerine yonelik verilerin olmast lazum bu veriler elde edilerek
gelecege yonelik veya giiniin isleyisine yonelik ¢ok etkili kararlar alinabilir.
Yani soyle diistintirsek siz soyle diyelim elinizdeki malzemeyi bilmeden yemek
yapamazsiniz. Yani bu ne demek elinizdeki malzemenin ornegin mercimegin
grami ne kadardir? Soganin ne kadar konulmasi gerekir? Evinizde tuz var mi?
Bunlar olmadan yemek yapabilir misiniz? Hayir, okullar da oyle 6grencilerin
bilissel duyugsal ozellikleri nelerdir aile yapisi nasildir sonra personelin
ozellikleri nedir kag kisi yiiksek lisans yapmis kag kisi hizmet i¢i egitim almis
kag kisinin ailesel sorunlart var bunlar: bilmeden siz etkili ideal bir yonetim
gerceklestiremezsiniz. O yiizden veri her zaman onemli 2023 Vizyon

Belgesindeki veriye dayali yonetim anlayis ¢cok gegerli bir anlayistir (IM3).

Artik yeni bir kavram ¢ikti biliyor musunuz? Veri giictiir. Veri tutanlar

diinyayt yonetiyor, veri tutan daha rahat yonetiyor (OG?7).

Yeni ylizyilda yonetim siireglerinde, veriye dayali yonetim anlayisiyla okulun geligimi
ve 6grencinin gelisim alanlarinin izlenmesi, 6l¢me degerlendirme uygulamalar: ve geri
bildirimlerle desteklenmesi 6nemlidir. Veriye dayali yonetimin; okulun hedeflere
ulagsmasinda ve okulu gelistirmede okul yonetimleri i¢in oldukga kritik bir dncelige

sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Kriz ve Belirsiz Durumlar1 Yonetebilme: Katilimcilar, 21.Yiizyilda ideal okul
yonetimlerinde kriz ve belirsiz durumlar1 yonetebilme becerilerinin olmasi (f14)

gerektigi seklinde goriis bildirmislerdir.

Okul miidiirleri artik ¢ok fazla kaotik durumla kars: karsiya kalacak.
Oniimiizdeki kirk elli yilda zaten basladi yani bu 2000 yilindan itibaren dalga
dalga goriilmeye baslandi. Bu mesela dijital devrimle dijital uygulamalarin
okula girmesi ile bu belirsizlik ve kaotik durum ve bunun yonetilmesi sorunu

ortaya ¢ikti mesela son siirecte de pandemi gibi daha sonraki siireglerde
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sosyal, agik¢asi sosyal krizler bekliyorum sosyal krizler bekliyorum ézellikle
issizlik kaynakli egitim ve ahlaki kaynakli yani okulun o zaman ydénetim
bi¢iminin de buna gore dinamik olmasi gerekir............... Dolayisiyla biitiin
bu agiklamalar: toparlayacak olursam ashinda giiniimiizdeki yoneticilerin
cevreyi ¢ok iyi taniyip bunu hizla adapte olup Kaoslari yonetebilecek

becerilere sahip olmas: gerekir (OG1I).

21. Yiizyilda yonetimler proaktif olmali zamana anlk degisen olaylara ayak
uydurabilmeli suan da érnek pandemi siirecinden gegiyoruz hic ummadigimiz
bir olay oldu okul yonetimi olarak aminda reaksiyon gésterip anlik uyum

saglayip alternatifler iiretebilmeyiz(IMS$).

Biz okullar olarak kriz yénetimine ne kadar haziriz? Personel olarak bu krize
ne kadar hazirlar? Cok basit bir ornek vereyim, gece onda okul agma karart
veriliyor ama iilke olaganiistii bir kriz doneminde. Yani olaganiistii giintibirlik
kararlar almak zorundalar. Bu krize yénelik kararlar alininca biz
ogretmenlerin bu programi uygulamasinda yani krize yonelik yonetimle ilgili
bir sitkinti yasiyoruz su anda, yani ilk etapta pazartesi karar aldik, sali giinii
okulu acin dediler. Siz ne yapacaginizi sasirdiniz. Bir kriz var krizi yonetin
dediler. 21. yy. boyle olacak hocam. Yani mesela pandemi bitecek baska bir
seyle karsi karsiya kalacagiz. Hep soyliiyorum, kiiresel isinma diye bir tehdit
var. Iklim degisiyor. Kiiresel isinma gerceklesiyor. Doganin dengesi hayatin
ritmi bozuluyor. Yani diine dair o aliskanliklarimiz, o geleneksel tohumlarimiz
8-5 alistigimiz ¢calisma tempomuz bunlarin hepsi degisecek. ... Mesela biz iist
tiste iki kriz yasadik aslinda, birinci kriz yaklasik ii¢ buguk milyon, dort milyon
Suriyelinin bir anda Tiirkiye've gelmesi ve egitim sistemine monte etmeye
calisirken ki yasadigimiz kriz. Ikinci kriz pandemiyle beraber c¢alisma
anlayisuimiz ve sartlarimizdaki baslayan kriz ama her ikisi de bize onemli bir
deneyim sagladi, deneyim sundu ve artik biirokratik okul yonetimi donemi bitti.
Meseleyi ogretmene nasil anlatacak, 6grenciyi nasil ikna edecek? Bu krizlerde

bogulacak mi veya bu krizleri iyi yonetecek mi? gibi kavramlar (OG?7).

Okul yonetimlerinin belirsiz durumlarla ve krizlerle nasil bas edeceklerini bilmesi
gerekir. Yoneticiler anlik degisen olaylarda okullarini, 6grencilerini, velilerini

organize etme ve alternatif iiretme becerisine sahip olmalidirlar.
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Etkili Tletisim: Katilimcilardan yaklasik yarisi (f12) yeni yiizyilda ydnetimin en

onemli gereklerinden birini etkili iletisim becerisi olarak belirtmislerdir.

Iletisim ¢ok onemli ciinkii insan sosyal bir varliktir. Ve sosyal ihtiyaclart var.
Bu ihtiyaglarin karsilanmasi lazim bu ihtiyacin karsilanmasi ve yine orgiitiin
amaglarni gergeklestirmesi iyi bir bilgi akist gerekir bunun i¢in de iyi ve etkili

bir iletisim sisteminin kurulmasi ve isletilmesinden bahsedebiliriz(OGS5).

21. Yiizyil becerileri de bunlarin i¢inde olacak zaten dedigim gibi proje tiretimi,
girisimcilik, yaraticilik, iletisim mesela iletisimle ilgili iletisimde uzaktan
egitimden sonra ¢ocuklarin yasayacag iletisim gereksinimleri olacak yani
¢ocuklar oyun tepkileri veriyorlar. Ciinkii oyun oynarken asirt tepki verip
kendini kaybeder ya asir1 tepki verir ya ¢ocuklarin tepkileri buna doniistii artik
bunlart da bizim normale dondiirebilmemiz icin iletisim ile alakall iletisim

becerilerini giiclendirecek calismalara ihtiyacimiz var (OG3).

Katilimcilar, sosyal varlik olan insanin ihtiyaglarini karsilamasi ve bilgi akisini
saglamak i¢in Orgiitlerde iletisimin giiclii olmasi gerektigini belirtmistir. Son
zamanlarda yasanan pandemi gibi kriz durumlarinda yoneticilerin paydaslarla iletisimi

giiclendirici faaliyetlerde bulunmasi olumsuzluklari en aza indirecektir.

Olcme Degerlendirme. Analiz, Geri Bildirim: Katilimcilar, 21. yiizyilda okul
yonetiminde Olgme degerlendirme ve geri bildirim uygulamalarinin ideal okul

yonetiminde olmasi gerektigi (f11) yoniinde goriis bildirmiglerdir.

Her kurumun oldugu gibi okulunda bir hafizast olmasi ¢ok onemli ¢iinkii o
hafizaya dayali olarak siz ne kadar ilerlediginiz ya da ne kadar gerilediniz ya
da amaglariniza ne kadar ulastiniz yani biz bunlara performans gostergeleri
diyoruz dolayisiyla istatistik ¢calismalar ¢ok énemli ki yaklasik on yildir bu
okuldayim her alanda ogrenci sayisindan sinav sonuglarina kadar yerlesme
durumlarina kadar bir istatistik dosyam vardir. ve istatistikleri karsilastiruriz
ama soyle tabi bir karsilastirma yapabilmek i¢in bulundugunuz noktay
belirleyebilmeniz icin elinizde sizin diginizda veriler olmasi lazim mesela bu
ortadgretime gecis siirecinde iste Tiirkiye ortalamalari ya da il ilge
ortalamalart ¢ok paylasiimadigr icin biz sadece kendi durumumuzu
gorebiliyoruz bir de bu ogretmen arkadaslarimizin birebir 6grencilerin

vetistirilmesinden sorumlu ogretmenlerin yollarini belirlemede ya da ne
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durumda olduklarini gérme agisindan da onemli biz istatistikleri mutlaka
paylasiriz toplantilarimizda sadece buna ézel toplantilar yapariz. Mesela
yakin zamanda bir kazamim degerlendirme sinavi yaptik simdi bu hafta
icerisinde bu sonuglart degerlendirecegiz. Ogrencilerimiz nerde ne eksik ne
vapilmast lazim tamamen dedigim gibi kurumun hafizasi  kurumun
belirleyecegi hedefler noktasinda ¢ok onemli gegmis ne idi gelecek ne olmal

diye (IM7)

21. yiizyilda yonetimin ilgilenmesi gereken bir diger husus biz ¢alismalarimizi
kayit altina almiyorsak ve zaman zaman geri bildirim siireclerini
calistirmyyorsak elinde mektup gotiirmek isteyen bir postaci var mektup zarfi
var ve bog adres yok iistiinde nereye verecegini bilmiyor ve bulamayacaktir.
Veriye dayalr ¢calisiimazsa her biri bu postact gibi olur. Dolayisiyla bizim her
kayit altina aldigimiz ¢alisma her olusturdugumuz arsiv aslinda bir sonraki
asamada ne yapacagimizi gosterir. Gelecegi planlamak icin veriyi elimize
almamiz bize yol gosterecektir. Bilimsel calisip geri bildirim almak vermek

gerek (OG2).

ideal okul yonetimleri 21. Yiizyilda okullarda ol¢gme degerlendirme, analiz ve geri
bildirim uygulamalar: gelecegi planlamak, amac¢lara ulasma derecesini 6l¢mek

nerede oldugumuzu bilmek icin geri bildirim vermek zorundadwr (IM35).

Katilimeilar, 21. yiizyillda okul yonetimlerinin c¢aligmalari kayit altina alip, geri
bildirim siireclerini saglikli isletebilmek i¢in 6l¢gme degerlendirme uygulamalarinin
onemini ifade etmislerdir. Katilimer OG2’nin “Elinde adresinin olmadi1 mektubu
gdtiirmek zorunda olan postactya” benzetmesi, katilime1 IM7” inin “Gegmis ne idi,
Gelecek ne olmali” sdylemi gelecegi planlamak adina 6lgme degerlendirme, analiz ve

geri bildirim uygulamalarinin ideal yonetimde 6nemini gosterir.

Hesap Verilebilirlik, Seffaf Yonetim: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirleri; Okul

yoneticilerinin, 21. yiizy1l geregi olan, hesap verebilir ve seffaf bir yonetim anlayisi ile

yonetmeleri (f4) gerektigini belirtmislerdir. Bu goriislerden bir kismi su sekildedir.
Hesap verilebilirlik ciinkii biz seffaf olmak zorundayiz orgiit icinde olan
olaylarla konularla ilgili ¢calisanlar: orgiit icerisindeki tiyeleri bilgilendirmek

durumundayiz. Ve bu bilgiyi bizim saklamamiz degil ¢alisanlarla bunu

paylasmamiz gerekir sadece ¢alisanla da degil biitiin paydaslarla veliler ve

72



ogrencilerle de tabi ki bazi konular é6grenci ve veli ile paylasilmaz ama
paylasabildigimiz kadar bilgiyi onlarla da paylasmak ¢ok onemli. Ciinkii onlar
bizim paydasimiz ogrenci olmadigi zaman okulun da bir anlami yok veli
isbirligi olmadig1 zaman da amacglar: gergeklestivemeyiz. Dolayist ile takim
sadece ¢alisanlardan yoneticilerden olusmaz biz 6grenciyi ve veliyi de buna
dahil etmek durumundayiz. Buna dahil etmenin yolu da bilgiyi paylasmaktan
gecer. Bu da hesap verebilir ve seffaf bir yonetim anlayist ile miimkiindiir.

Artik bilgi her yerde bilgiyi saklayamazsin (OGS5).

Is birligi icerisinde calismak bizi denetleyici bir mekanizma aldigimiz
kararlarin dogrulugunun saglamasint yapabiliyoruz is birligi yaptigimizda
ornek veriyorum bir projede STK'lerle ya da ozel okullarla ya da
kaymakamligin diger organlariyla birlikte yaptigimiz projede yaptigimiz
uygulamalarin ne kadar verimli olduguna dair bir sorgulama yapmamiz
gerekir hem kendimizi hem birbirimizi dolayisiyla bu da hesap verilebilirlik
ashinda kavramini ortaya c¢ikartryor. Ve akranlarin is birligi yaptigimiz
kisilerin bize yaptiklari geri bildirimler de aslinda hem kendimizi hem de
yvaptigimiz isin performansint basarili olup olmadigint degerlendirmemizi
saglyor. Sadece kendi basimiza hareket ettigimizde okul yoneticisi olarak
hesap verilebilirlik iatiyact hissetmiyoruz belki de ama kendimize karsi olan
sorumluluklarimiz ile birlikte baskalarina karsi sorumluluklarimizda devreye
girdigi i¢in igbirligi ve takim ¢alismasinda tabi bu beceri de on plana ¢ikiyor

(LM6).

Katilimer bir yonetim anlayisi, yoneticinin paydaslarina karsi hesap verebilir ve seffaf

yonetim anlayisin1 beraberinde getirir. Yoneticinin sorumlulugu paylagsmasini saglar.

Hesap verebilir ve seffaf yonetim anlayis1 beraberinde yoneticilerin de paydaslarina

karst sorumluluklarini arttirir.

Dinamik Yapi, Sistem Diisiincesi: Katilimci 6gretim tiyeleri ve okul miidiirleri ideal

okul yonetiminde 21. ylizyilda dinamik bir 6rgiit yapisi ve sistem diisiincesi (f3)olmasi

gerektigi gorligiinii belirtmiglerdir. Bu goriislerden birkag Ornege asagida yer

verilmistir;

Boyle bir olay oldu teknolojiyi zaten bilmiyorum deyip kenara c¢ekilme

liikstimiiz yok duruma wuygun bilmiyorsak bile biliyorsak daha kendimizi
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gelistirmemiz lazim bilmiyorsak da buna ayak uydurup wuyum saglayp
ogrenmemiz gerek eger 21. Yiizyilda okullari iyi yonetmek istiyorsak proaktif

olmaliyiz dinamik olup her seye tiim yeniliklere uyum saglamalyiz(IMS).

Yonetici ben bu okulu dinamik olarak nasil zaman yonetim biciminin de buna
gore dinamik olmast gerekir. Yani sistem diisiincesi cercevesinde hareket
edecek olursak yani bir okul miidiiriiniin bir kere okulu etkileyen tiim
degiskenleri ¢ok iyi bilmesi lazim yeniden yapilandirabilirim 6gretmenleri

nasil yapilandirabilirim diye diisiinmeli arastrmali (OG1).

21. ylizyilda yonetimlerin okulu etkileyen tiim degiskenleri takip etmeli; okulu
gelistirme ve yeniden yapilandirmak ve tiim paydaslarin 6grenmesi igin sistem

diisiincesi ile dinamik ve planli bir yap1 olusturmalar1 ¢cok dnemlidir=

Esnek, Adalet Temelli, Demokratik, Vizyoner Yonetim: Katilimcilar 21. ylizyilda
okullarin esnek olmasi gerektigini, kat1 kurallarin yeni yiizyilda gecersiz oldugunu,
okul ve tiim orgiit yonetimlerinde adil bir yonetim ve beraberinde demokratik yonetim

anlayis1 olmasi gerektigi goriisiinti belirtmislerdir.

Okulun yeniligi de kendisi iiretebilmelidir yenilik¢i okul yonetimi muhakkak
esnek bir yap1 gerektirir orgiit yapilar: diye bir alan var. Burada mekanik ve
organik orgiit yapisi var. Aslinda buradan gecis yapacak olursak mekanik
orgiit yapist klasik orgiit yapilaridir. Yani kati kurallar hiyerarsinin oldugu
makine modeli ama organik rgiit yapisi bu da tam tersi esnekligin oldugu ve
yenilige acik bir alandir. Yeniligi daha ¢abuk kabul eden tegvik eden yonetim
organik bir okul yapisini olusturmak gerekecek etkili iletisimi barindirr (IM1).

Demokratik bir yonetim anlayisi ile adil yonetim yeni yiizyilin ve gecmisteki

yiizytllarin olmazsa olmazidir (LM5).

Yenilik¢i okul yonetiminde otokratik bir yonetim davranist kesinlikle miimkiin
degil. Yani islevsiz kalir otokratik bir yonetim anlayist islevsiz kalir. Ikincisi
yine geleneksel ogretim yontemleri geleneksel yonetim anlayisi bunlarda yine
modern egitim ve okul yonetimlerinde artik gegersiz ve islevsiz ne yapilabilir
bir kere ogrencilerin 6gretmenlerin 6zgiir ve rahat oldugu esnek bir ortamda
okul isleyisi daha rahat isler ¢iinkii 6grencilerin ozgiir ve rahat oldugu bir
ortamda elestirel diisiinme yani 21. yiizyil becerileri olan elestirel diisiinme

soru sorma yaratict diistinme problem ¢ozme bu tiir davramslar daha ¢ok
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gelisir. Bu yiizden esnekligin oldugu 6grencilerin karar siirecine katilabildigi

ogrencinin personelin karar siirecine katilabildigi katilimin yogun yasandig

bir okul yonetimi daha gegerli ve giiniimiize uygun diye diisiiniiyorum (IM3).

Katilimcilar, yeni yiizyilda otokritik ve geleneksel yonetim anlayisinin basarisizlik

getirecegini, gecerliligi olmadigini yenilik anlayisi i¢in esnek bir yonetimin olmasi

gerektigini ifade etmislerdir. Adil ve demokratik bir yonetimin Onemli oldugu

demokratik bir yonetim anlayisi olmasi gerektigini belirtmislerdir.

4.3. Tema III: ideal Okul Yonetiminde Cevre-Toplum Iliskisi

Tablo 4.4: ideal Okul Yonetiminde Cevre ve Toplum iliskisine yonelik goriisleri

Tablosu

Alt

Tema
Temalar

Kodlar

Frekans

()

Goriigler

Okul i¢i paydaslar (veliler) ile isgbirligi

Okul dis1 paydaslar (Yerel yonetimler,

STK ler, iiniversiteler, belediyeler) ile isbirligi
Toplum destegi, isbirligi

Agik ve etkili iletisim

Isverenler, is sektorleri sanayi ve ticaret odasi
ile igbirligi

Egitim topluma yonelik bir hizmettir

Diger egitim kurumlari ile igbirligi
Mezunlarla iligkiler ve isbirligi

17
17

15
11

ideal Okul
Yonetiminde
Okulun
Cevre-
Toplum
Tiskisi

Oneriler

Goriislerin Toplam

Ogrencilerin tecriibe etmesi ve meslek se¢imi
icin igbirligi

Ekonomik, toplumsal ve paydaglarin
beklentilerini bilen

Universite ve okul protokolleri

Network leadership (Ag liderligi)

Okula maddi kaynak saglamak

Okul gelistirmek ve sanat, spor vb. 6grencilere
mentorlik yapmasi igin ¢evre ile igbirligi
yapabilmeli

Ulasgilabilir yonetim olmali

Okullar hayat boyu 6grenme yeri olmali
Sosyal sorumluluk projelerine 6nem veren
Isbirligi komisyonlar1 kurmali

Veli meslek gruplari, destegi

Klinik model

20 Kod
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Tablo 4.4 incelendiginde, ideal Okul Yonetiminde Okulun Cevre-Toplum Iliskisi

konusunda katilimeilarin verdigi cevaplar goriisler ve oneriler olarak iki alt temay1

ayrilmistir. Gortisler alt temas1 9 kod ve 77 frekanstan olusmaktadir. Frekanslarin

dagmmi su sekildedir: Okul I¢i paydaslar (Veliler) ile is birligi (f17), Okul Dist

paydaslar (Yerel yonetimler, STK ’lar, Universiteler, Belediyeler) ile is birligi (f17),
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Toplum destegi, is birligi (f15) Acik ve Etkili Iletisim (f11), Isverenler, is sektorleri
sanayi ve ticaret odasi ile is birligi (f 6), Egitim topluma yonelik bir hizmettir (f5),
Diger egitim kurumlar1 ile is birligi (f5) Mezunlarla iliskiler ve is birligi (f1)
seklindedir.

Oneriler alt temasi 12 kod ve 29 frekanstan olusmaktadir. Bunlar; Ogrencilerin tecriibe
etmesi ve meslek se¢imi icin isbirligi (f7) Ekonomik, toplumsal ve paydaslarin
beklentilerini bilen (f4), Universite ve okul protokolleri (f3), Network Leadership
(Ag Liderligi) (f2), Okula Maddi Kaynak Saglamak (f2), Okul gelistirmek ve sanat,
spor vb. Ogrencilere mentorliik yapmasi igin g¢evre ile isbirligi yapabilmeli (f2),
Ulagilabilir yonetim olmali (f2) Okullar hayat boyu 6grenme yeri olmali (f2), Sosyal
sorumluluk projelerine 6nem veren (f2), Isbirligi
komisyonlar1 kurmali (f1),Veli meslek gruplari, destegi (f1) Klinik Model (f1)
seklindedir.

4.3.1. Alt Tema I: Goriisler

Cl ]

Egitim topluma yonelik bir hizmettir Diger Egitim kurumlari ile Isbirlizi

G|

Toplum Destegi, isbirligi

&

Actk ve Etkili iletisim

[
\

Goriigler

G|

Igverenler, Is Sektérleri Sanayi ve Ticaret
Odast ile Isbirligi

ca|

Okl I¢i Paydaslar ile Isbirligi

N
]

] @]

Mezunlarla iliskiler ve Isbirligi Okul Dis1 Paydaslar ile isbirligi

Sekil 4.3: Ideal Okul Yonetiminde Okul Cevre, Toplum iliskisi goriisler Alt

Temasi ve Kodlarm Dagilim

Okul i¢i Paydaslar (Veliler) ile is birligi: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirleri okul

cevre iligkileri bakimindan, ideal bir okul yonetiminde oncelikle yakin ¢evremizdeki



paydaslarimiz olan velilerle isbirligininim (f17) onemine vurgu yapmislardir. Bu

konuda goriis bildiren kalitimcilara ait 6rnek goriisler su sekildedir:

Oncelikle anne baba okul toplumu sonra ¢evre bunlar aslinda okulun bir
pargast olmasi lazim yani okuldan ayri diistintilemez bunlar ideal bir okulda
¢tinkii okuldan ayrt diisiindiigiiniiz andan itibaren aslinda siz yiiriimekte olan
bir sistemi mesela dort ayaklr bir masanmin iki ayagini kesmis olursunuz yani
masaniz diizgiin gitmez o bakimdan ideal bir tarz diisiinecek olursak mutlaka
is birligi icinde onlarla calismak gerekir. Yani bu maddi isbirligi olabilir.
Belirli alanlarda bilgi paylasimi olabilir destek olabilir (OG1).

Aileler masanin en onemli ayagindan biri ciinkii aile igbirligi olmadan ¢ok
yetersiz kaliyorsunuz. Cocuk sizinle gecirdigi vaktin ¢ok fazlasini o ortam
icerisinde geciriyor. Siz ornegin sorumluluk duygusunu beslemeye
calisiyorsunuz ¢ocukta. Ama ailede buna yonelik sizi destekleyici ¢alismalar
aktiviteler yapilmiyorsa ¢ocuga gorevler verilmiyorsa eksik kalyyorsunuz.

Dolayisiyla ailenin ig birligi ¢cok énemli ( LM6).

Burada asil olan bizimle goniil bagi kurmug bizim okul ailemize girmis olan
ailelerimizi ne kadar degistirebiliyoruz? Disaridan aldigimiz her sey bize
deger katacaktir ama velilerimiz bu konuda tam olarak bilin¢li olmayabilirler.
Cevreden aldiklar bilgiler, beceriler onlart olumlu etkiledigi kadar olumsuz
da etkileyebilir. Velilerimize dogru rehberlik yapmak istedikleri zaman

okulumuzun kapilarinin acik olmast gerek (IM2).

Aileyi ve ¢evreyi avucunun igi kadar iyi bilmek demektir. Yani okul yonetimi
demek, sinifin i¢ini yonetmek degildir sadece. Okul yonetimi demek okul binasi
ve bahgesini yonetmek degildir. Yonetmek demek, okul sinifindan okulun fiziki
binasindan ve bahgesinden ¢ok daha otedir ... ...... Bence en onemlisi aileyle
olan iliski bir cocugun sinif icerisindeki davraniglart bile diizenleyebilecek ama
en nihayetinde de okul gelisimine en yiiksek katkiy saglayacak sey aileyi
tammaktir.(OG4).

Okul dediginiz sey sadece okul simirlari, duvarlarla ¢evrilmis simirlardan
olusan bir yer degildir. Okul ¢evresinden, ogrencilerin geldigi veli profilinden
ister istemez haberdar olarak geligir. En birinci ¢evremiz ve paydasimiz

velilerimizdir. Yoksa sadece ben okulun swmrlarimi  bilirim, disarisina
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karigsmam seklindeki bir anlayis hi¢hir zaman ideal bir yonetim tarzi degildir

(LM3).

Biz burada ilk dnce ¢evreye gore hareket etmeliyiz. Velilerin okula katkist ne
olabilir? Bence bu donemde ogrenci yetistirmekten daha ¢ok veli yetistirmenin
onemli oldugunu diisgtiniiyorum. Niye biliyor musunuz? Onlarin 6grencilerden
beklentileri kendi ¢ocuklarindan beklentileri ¢ok daha farkli. Kendi olamadigt
ne varsa o ¢ocukta gormek istiyor. Aslinda ¢ocuklarin belki de basarisiz
olmasinin arkasinda bu baski var. Yani kendi beceriksizligini ¢ocugun
ortmesine ister gibi bir sey var ve ¢ocugun kendi kisiligini bulmasinin oniine
geciyor. Hayatin gercekten zorlastigi anlar var. Mesele orada bizi rehabilite
edecek bir yanimizin da gelismesi. Bazilarimiz resimle tuvale doker, bazilar
baska bir sey iireterek bag, bahce, bir yere bir seyler eker. Insanlarin tahliye

alanlarmmin olmasi lazim (LM?7).

Isbirligi kapsaminda éncelikle okuldaki ebeveynlerle giiclii iliskiler kurmak gerekir.
Okul aile igbirligi olmadan okuldaki tiim siiregler eksik ve yetersiz kalir. Okul ve
Ogrenci gelisimine en biiyiik katkiyr veliler saglar. Velinin ¢ocugu i¢in ihtiyag
duydugu egitimi ve rehberligi yapmak okulun gorevidir. Ogrencinin okulda gegirdigi
zamanin daha fazlasini ailesi ile gegirdigi diisiiniiliirse hedefe ulagsmada en biiyiik pay

yakin ¢evre olan veliye aittir.

Okul Disi Paydaslarla (STK, Yerel Yonetimler, Universiteler) ile isbirligi:
Katilimeilarin tamami (f17) okul- ¢evre iliskisi deyince okul dis1 paydaslar olan
STK’lar yerel yonetimler, tiniversiteler gibi kuruluslarla isbirliginin 6nemi hakkinda

goriis bildirmislerdir.

Okulun disinda ise aileyi de ben okulun icinde sayryorum o da okulun ana
paydaslarindan biri ama onun disinda sivil toplum kuruluslart énemli sivil
toplum kuruluglar: yani sizin her alani birebir yeniden olusturmaniz miimkiin
degil ama mevcut alanlarda faaliyet gosteren bir stirii sivil toplum kurulusu
var bunlarla birlikte yapilabilecek ¢caliymalar kurumunuzu ve égrencilerinizi
ileriye tasiyacak ogrencilerimize yeni ogrenme ortamlart saglayacaktir.
Mesela yani TUBITAK projesi bizim gecen sene doga vakfi Tiirkiye genelinde
¢ok stmirli sayida okulda uygulanmisti orda 6grencilerimizin bir kazanimi oldu

onunla ilgili okulumuzda fiziki diizenlemeler yapildi harezmi ekibimiz dort tane
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harezmi ekibimiz var bunlar hep c¢evre ile baglantili yapilan c¢alismalar
okullarin c¢evresi dedigimiz zaman sadece dar kapsamda fiziki ¢evreyi

diisiinmiiyoruz (IM7).

Okullar cevredeki her fiziksel yapiyt kullanabilir. Ornegin bir Pazar yeri var
okulun ¢evresinde bir¢ok kazanimi gidip Pazar yerinde ¢ocuklarla yapilabilir.
Ya da bir cami var ya da bir kiitiiphane bir market bunlart okul 6grenme
stirecine katabilir. Avrupa iilkesine gittiginizde goriirsiiniiz sokaklarda gezen
ogrenciler sira olmus bir basinda é6gretmen sehir igcinde gezen dgrenciler
miizede hayvanat bahgesinde okulda durmaziar siirekli hayatin igindelerdir.

Okulunda ¢evrenin imkinlarindan faydalanmas: gerekir (OG2).

Bunun yaminda birde STK lerle, iiniversitelerle igbirligi yani bir kurumun
tiniversitelerle protokolleri onemli ilkokullarin, ortaokullarin, liselerin

iiniversitelerle isbirligi cok énemlidir. Egitim destegi alina bilinir (OG3).

Bir de isbirligi olmazsa olmaz zaten igbirliginin ortak karar almaya dayali
stireclerin en ¢ok yasandigi yerlerden biri de okullar okullarda sadece okul
isleyisinde okul i¢in de degil de aynmi zamanda okul disinda da ¢evre
unsurlariyla da isbirligi ¢ok yapiliyor. STK’ler iiniversiteler diger cevre
unsurlart olabilir. Bunlarla cevre isbirliginin yapilmasi gerekiyor neden
ciinkii bu igbirligi okula biiyiik katkilar yararlar saglayabilir. Ornegin ¢evre
ile ilgili bir STK ile yapilan igbirligi okulda dgrencilerin cevre bilincinin

saglanmasina neden olabilir (IM3).

Okullar, 6grencinin ve okulunun istiin yararini, egitime uygunlugunu géz 6niinde

bulundurarak okul disindaki tiim fiziksel yapilari egitim yararma kullanabilir. Is birligi

ve ortak karar almaya dayali siiregleri, okulu ilgilendiren tiim dis paydaslarla

yiiriitiilebilir. Ogrencilerimizin sosyal sorumluluk projeleri ve mesleki gelisimler igin

okul dis1 paydaglarla iligkiler onemlidir.

Acik ve Etkili Tletisim: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirlerinin bir kismi (f11) ideal

okul yonetiminde okul cevre iliskilerinde agik ve etkili iletisimin dnemine vurgu

yapmuslardir.

Iletisim becerisi etkili yonetimler sorunlarin ¢coziimiinde kilit rol oynar. Ciinkii
i¢ paydagslar ve dis paydaslar arasinda kopriidiir yonetim iletisim yonii gii¢lii
olmalidir (LM9).
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Okulun cevresinde ne varsa bu iiniversite olur, alis veris merkezi olur is
pivasast olabilir. Bunu kisitlamadan o ¢evre ile iyi iliskiler iginde olmak gerek
bazi etkinlikleri cevreye agmak ve ¢evrenin katilimini da saglamak ¢ok énemli
ama bunun i¢in de agik bir iletisim igerisinde olmast lazim okul yoneticisinin

(OG3).

En basitinden almam gerekirse okullar muhakkak a¢ik sistemdir. Disariyla
isbirligi, iletisim, baglanti, kaynak toplamak okulda ne varsa c¢evresinde
isbirligi icin de olmasini gerektiriyor. Cevre ile iletisimi diyalogu siirekli ve

giiclii olmal (IM1).

Oncelikle egitim yoneticisinin yonetimin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi
gerek. Cok iyi bir empati kurabilme ozelliginin olmasi gerekir. Ornegin bir
ogretmen arkadasiniz vaktinden ge¢ geldi okula o giin gormediniz onu ikinci
giin yine ge¢ geldi iigtincii giin yine ge¢ geldi ii¢ giindiir ge¢ geliyor egitim
lideri bununla ilgili her hangi bir girisimde bulunmuyor ya da negatif girisimde
bulunuyor yani c¢agiriyor azarliyor. Geg gelme gerekgesini dinlemiyor
azarlyor. Farkl yollardan aldigi giiciinii kullaniyor. Oyle bir okulda o
ogretmenin ya da o insanlarla birlikte ¢evreyi etkileme sansinin ¢ok zayif

oldugunu diisiiniiyorum (OG2).

Bence biitiin ¢evre ile okul yoneticilerinin iligkileri iyi olmali o da soyle
miimkiin olabiliyor. Gidip tamisip yaptiklarimizi anlatirsaniz kirk yilda bir
torenlerde karsilasmakla olmuyor. Destek vermek istiyorlar. Okulunuzda ne
oldugunu bilmezlerse neye destek verecegini de bilmez. O yiizden yerel
olmasi gerek. Onlarda size kaynaklarini simirsiz agsinlar, bizim onlara ¢ok

ihtiyacimiz oluyor (OG3).

Okullar acgik sistemlerdir. Cevre unsurlari ile ilgili iletisimin iyi olmasi
gerekiyor. Yani diigiiniin ki veliyle kavgali olan muhtariyla kavgali olan bir
okul yéneticisinin okulda ki isleyiste sorun yasamamast miimkiin degil neden
miimkiin degil ¢evrede yasanan biitiin etkiler olumsuz etkiler okulu da mutlaka
etkiliyor. Bu yiizden ¢evre unsurlarimin ¢ok iyi degerlendirilmesi gerekiyor. Iyi
bir iletisim kurulmasi gerekiyor. Motive edici okul ¢alismalarinin yapiimasi

gerekiyor. Cevre ile iyi iletisim iyi tutulmasi gerekiyor kisacasi (IM3).
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lletisim kaynaklarina acik olmanmiz gerekiyor. Iletisim kurabilmemiz
gerekiyor. Girisken olabilmemiz gerekiyor. Kaynak var bizim icin. Bu firsatlar
sunabilecek fabrikalar var ornegin. Oradaki bilirkigiyle gotiirsem ¢ocuklari,
fabrikayr gezdirsem. Orada ¢ocuklar gorse nasil ¢alisiyor makineler? Elektrik
nasil tiretiliyor? Okulun etrafinda kullanabilecegi kaynaklari farkinda olmast
lazim. Farkina varilsa da etrafinda kaynaklarin olmast ayrt bir konu. Benim
gidip onlarla irtibat kurup da okuluma getirmem ¢ok farkll bir konu. Girisken
olmamiz  gerekiyor. Onu soylemeye ¢alisiyorum. O  kaynaklardan
yararlanabilmemiz icin giriskenlik 6zelligimizin olmasi gerekiyor. Disart disa

doniik olmamiz (IM6).

Okul yoneticilerinin, iletisim becerisi i¢ ve dis paydaslarla iliskiler ve yonetim anlayist
acisindan bilyiik Oneme sahiptit. Onemli bir sorun ¢dzme aracidir. Iletisim
kaynaklarimizin agik olmasi, kapilarimizin agik olmasi1 demektir. Ideal okul yonetimi
maddi, manevi ve egitim yararina kullanacagi tiim c¢evre ile etkili ve acgik iletisim

halinde olmalidir.

Isverenler, Is Sektorleri, Sanayi Ticaret Odalan ile Isbirligi: Katilimcilar, ideal
okul yonetimlerinin okul ve ¢evre isbirligi kapsaminda igverenler, is sektorleri, sanayi

ticaret odalari ile isbirligi (f15) konusunda goriis bildirmislerdir.

Neden ig birligi yapryoruz? Ashinda paydaslarimizin da beklentilerine hakim
Olup kendi isleyisimizi ona gore sekillendirmek ve ogrenciye bu becerileri
kazandirmak ve is birligi burada da devreye giriyor. Universitelerle de
isbirligi ¢ok onemli ozellikle simdi su var meslek liselerinde sanayi odasi
ticaret odas1 gibi eslesmeler var. Bu kurumlarda buradaki okul yoneticileri
hizmet i¢i egitime aldilar ben de bire bir bu egitimlere katildim sanayi
odasinda mesela orada aldigim egitim oradaki sektor cesitli firmalarin
yoneticileri ile bir araya geldigimizde sektoriin beklentilerini ile bizim
yaptigimiz uygulamalar arasinda nasil bir bosluk oldugunu gorme sansim

oldu. Dolayist ile farkli kurumlarla isbirligi yapmak ¢ok onemli (LM6).

Meslek liselerinde ogrenci yetistirirken de alanda sanayi odalart meslek
odalart tiniversiteler olmali. Bunun icin okul yénetimleri sektorii okulla

bulusturmaly (IM1).
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Cevre toplum iliskisi ¢ift yonlii olmali. Yurt disinda bir¢ok iilkede oldugu gibi
Okul Aile Birlikleri ¢ok aktif calismali. Cevredeki finansal yapilarla is birligi
icinde olunmali. Ogrenciler dort duvar ardindan haberdar olmali ve okul dis

aktiviteler cogaltilmali. Ogrenci gercek deneyimler yasamali (LM10).

Ogrencilere bilgi beceri kazandirmak, ileri ki hayatlarinda meslek secimleri ve
ozellikle meslek liselerindeki 6grencilerin is basinda deneyim kazanmalari i¢in ¢ok
onemlidir. Okullarin, toplum beklentilerini gorebilmesi ic¢in isverenler, sanayi ve

ticaret odalar1 vb. kurumlarla yapacag isbirligi 6nemlidir.

Diger Okullarla Isbirligi: Katilimc1 okul miidiirleri ¢evrelerindeki diger okullarla
isbirliginin énemi hakkinda (f5) goriis bildirmislerdir. Bu goriislerinde bir kismi1 su

sekildedir.

Bence ideal okul yonetimi es diizeydeki okullarla, iist diizeydeki okullarla,

paralelindeki okullarla ve onlarin yéneticileriyle siki iliski kurmasi lazim
(LM1).

Okullarin hizmet ettigi kademeye ve amacina uygun olan diger resmi ve ézel
okullarla da iletisim ve deneyim paylasabilir. Yonetimlerin birbirleri ile

uygulamalart hakkinda fikir alisverisi icinde olmalari faydali olacaktir bence

(IM10).

Okullar kendi kademelerindeki es diizeyde olan okullarla ve diger okullarla igbirligi
yonetimleri gliclendirir. Birbirleri ile olan iligkileri, iletisimleri farkli uygulamalar
hakkinda bilgi aligverisi icinde olmak, okullarin gelisimi acisindan ideal olam

yakalamak adina 6nemlidir.

Toplumun Destegi Isbirligi: Katilimc1 dgretim iiyeleri ve okul miidiirleri ideal bir
okul yonetiminin okulunu yonetirken, 6grencinin egitim Ogretim hizmetlerini
yiriitiirken toplumun beklentisini bilen bir yonetim anlayisinda olmasi gerektigi (f5)

goriisiinii ifade etmislerdir.

Hayata hazirladigimiz 6grenciyi sadece kendi normlarimiz kendi uygun
buldugumuz cercevede de yetistirmemiz yeterli olmuyor. Cocuk buradan
¢iktiktan sonra farkll bir 6gretim kurumuna gidecek bir iist 6gretim kurumu
bizden ne bekliyor nasil bir iiriin bekliyor evet oOgrenciyi iiriin olarak

nitelendirmek ¢ok dogru degil aslinda her ogrenci bizim okulu isletme olarak
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gordiigiimiizde ¢ocuk bizim tiriiniimiizdiir. Bu 6grencinin bir iist kurum icin ne
kadar donaniml bir sekilde bizden mezun oldugu daha sonrasinda eger iist
egitim kurumunda ¢alisiyorsak lisede tiniversitede ¢alistyorsak bizden sonra
istihdam edilecegi firmanin kuruluglarin ondan beklentisi bizim ashinda

calisma sartlarimizi belirliyor. Beklentileri bilmek gerek (LM6).

Biz egitimi zaten topluma yonelik bir hizmet olarak veriyoruz. Dolayisiyla
cevre ve toplumdan bagimsiz bir egitim veremeyiz. Bu aslinda ¢evreyi ve
toplumu iyi tamimaktan da geger simdi biz egitimde derslerde sunu
vurguluyoruz. Insami iyi tammak gerekir. Insani iyi tammadan iyi bir
ogretmenlik de yapamay:iz iyi bir egitimci de olamayiz fakat bu yeterli degil.
Bizim igin de yasadigimiz toplumu da tanimamiz lazim toplumdan bagimsiz
yvasayamiyoruz. Bizi var eden de aslinda toplum. Toplum igerisinde birey
olarak sorumluluklarimizi yerine getirmemiz lazim ama suna dikkat ¢ekelim
bir egitimci bir yonetici yasadigi toplumu iyi bilmeli iyi tanimali toplum sadece
Nisantasi 'ndan ibaret degil. Istanbul’da ya da Bagdat caddesinden ibaret
degil. Siz ¢ekmekoydesiniz, bunun esenleri var bagcilart var. Oralar: da
bilmek lazim orada ki insanlar: da anlamak lazim bir de bulundugumuz okulun
cevresi vardir. O ¢evreyi de bizim iyi bir sekilde tanimamiz gerekir. Ciinkii biz
sunu hi¢bir zaman aklimizdan ¢itkarmamaliyiz. Biz topluma yénelik hizmet
veriyoruz. Toplumun egitim ihtiyacini karsiliyoruz ve bu ihtiyact karsilarken

toplumu bunun disinda tutmak ¢ok biiyiik bir hata olur (OGS5).

Okul cevresinin de okullardan beklentisi var. Ideal okul yéonetimi olarak
bakarsak yakin ¢evrenin ve toplumun beklentisinin farkinda olmasi gerekir.
Bu farkindalig1 miimkiin oldugu kadar okul ortamina yansitmak gerek. Sonugta
sadece miifredat yetistirmekten sorumlu degiliz. Cevrenin bizden beklentileri
var karsilayamiyorsak ne olur égrenci kaybt olur 6gretmen kaybt olur. Okullar

kapanir. Profili ve okulun algisi diiser. Imaji diiser (IM1).

Toplumun tiim beklentilerini, bilen, okul cevresini taniyan olumlu manada
karstlayan yani hedef kitlesinin 6grencisinin, velisinin tiim taleplerini dogru
manada karsitladigim diistindiigiimiiz bir okulun ¢evreyle olan iliskisi de ¢ok

giizeldir zaten (LM1).
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Okullarin iglevleri arasinda ekonomik islev, sosyal ve toplumsal islevleri de vardir.
Okullar, egitimi topluma yonelik hizmet veren kurumlardir. Cevrenin okullardan
bircok beklentisi vardir. Bu okulun ekonomik, sosyal c¢evresine gore degiskenlik

gosterir. Ideal bir yonetim anlayis1 cevreyi iyi tanimaktan beklentileri bilmekten geger.

4.3.2. Alt Tema II: Oneriler

] [cm|
Ogrencilerin Teeriibe Etmesi ve _f)_kull-ar ”:iy:‘ﬂ Boyu
Meslek Segimi igin Isbirligi Ogrenme Yeri Olmali

(Cl

Ulagilabilir Yonetim

@]
Okulu Geligtirme, Ogrencilere
Mentorliik igin Cevreyle isbirligi \
@]
Okula Maddi Kaynak Sﬂ;lnm’ll(//

cl

Veli Meslek Gruplan, Destegi

Universite ve Okul Protokolleri

]

Network Ag Liderligi

@]

Sosyal Sorumluluk Projelerine Onem Veren

\\\

. Klinik Model
[konomik, Toplumsal ve Paydaglarn @1 ik ode

Beklentilerini Bilen . h
Isbirligi Komisyonlar: Kurmali

Sekil 4.4: ideal Okul Yénetiminde Okul Cevre, Toplum liskisine ait 6neriler alt

temasi ve kodlarin dagilimi

Katilimcilarin goriisme sirasinda uygulamaya yonelik oneri olarak sunduklar ifadeler

su sekildedir;
Ogrencinin Tecriibe Etmesi ve Meslek Secimi icin Isbirligi:

Meslek kuruluslariyla iliskileriniz olursa bu anlamda da ¢ok destek alirsiniz ki
almak zorundayiz. Bizim ozellikle meslek liselerinin ¢ok ihtiyacimiz var bu
anlamda. Ciinkii bizim liselerin biliyorsunuz maksady iiniversite kurumuna
ogrenci yerlestirmek. Yani meslek kuruluslarina. Onun icin de meslekleri

tanitma ve égrencinin deneyimlemesi manasinda bizim ihtiyacimiz var (LM1).

Bizim iiniversitelerde yapmis oldugumuz bir siirii is birlikleri, resmi
protokollerimiz var. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin su an yonetiminde olan
tersanesiyle kiigiik ol¢ekli, orta dlgekli, biiyiik ol¢ekli biiyiik fabrikalarla, kii¢iik
olgekli firmalarla, sirketlerle yaptigimiz diyalogun haddi hesabi yok. Yani

siirekli onlarla bir istisare halindeyiz. Onlara &6grenci gonderiyoruz.



Ogrencinin lise yularindaki tecriibesi deneyimi ¢ok onemlidir. Ileride iilke

ekonomisi i¢in ciddi bir insan kaynag yetistiriyoruz (LM2).
Ekonomik ve Toplumsal Beklentiler:

Ideal okul yénetiminde aslinda okullar yapilirken baslangicta devlet bir yere
lise yapacaginda ya da her hangi bir okul o bolgenin ihtiyacina uygun okul
yapmalidir. Ogrencilerin daha ¢ok akademik anlamda yerlestigi bir bolgeye
anadolu lisesi yapilmast meslek liselerinin sanayi bélgelerinde ziraatin fazla
oldugu bir bolgeye o ogrencilerin faydali olacag ya da ogrenciye katkisi
olacak sekilde liseler yapilmasi gerekiyor ki o lisede okuyan ogrencilerin oraya
yonlendirilmesi hem de o bolgede yasayan insanlar okulla daha iyi iligkiler
kurarak kendi yapmis oldugu isleri gelistirir. Yani toplumun ihtiyaglarina gore
voresel ihtiyaclarina gére liselerin okullarin o bélgeye yapilmasi gerekiyor.
Meslek bolgelerinde toplumun ihtiyaglarina gore okullar yapildig: takdirde bu

iliskilerin hem o topluma yarart olacaktir hem de genclere diye diisiiniiyorum

(LM5).

Diinyadaki egitimi takip edeceksin, kendini gelistireceksin. Diinya nerede, biz
neredeyiz? Kendi bulundugumuz mevkide konumumuz itibariyle bolgesel
olarak da biz neredeyiz? Biz ne yapiyoruz? Toplum bizden ne bekliyor bilip
programlamaliyiz (LM4).

Universite ve Okul Protokolleri:

Yani ideal bir yonetimde okul miidiiriiniin farkli paydaslardan destek almasi
durumu var, iiniversitelerde mentorluk var ornegin. Bazi hocalar
yonetimlerine kogluk yapryorlar, mentorluk yapryorlar, akredite ediyorlar,
akredite programlari var Okullarin is birligi protokolleri ile hocalara ulasmasi

okulun ogrencinin yararina olacaktir (LM7).
Network Leadership (Ag Liderligi)

Diinyada ornegin, Network Leadership diye bir seyden bahsediyorlar:
Network liderligi, ag liderligi, yani giderek toplum daha ¢ok bu baglamda
okul yéneticilerinin farkli aglarla calistigi ortaya c¢ikiyor dolayisiyla da
gevrenin okul i¢inde mutlaka aktif rol almasi gerekiyor. Bu yonetimde de

olabilir mesela Finlandiya gibi yerlerde Almanya’da eyaletler var ya orda
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belediyelerde vardir mesela okulun yénetiminde bu bakimdan mutlaka dis

katilimin olmas: gerekiyor (OG1I).

Network giiclii olacak. Okul yonetimlerinin her yere ulasabilir olmasi gerek.
Okul yénetiminin ekonomik politik sosyal ¢evresi giiclii olmali. Iliskilerini iyi
tutmali. Okulun ¢evresinin okulu gelistirme ve degisime baskisi etkisi olabilir
bu ka¢imilmazdir  fakat ideal okul dedigimiz kavramda c¢evresini
degistirebilmeli ideal okulda aslinda bu daha 6n plana ¢ikiyor. Yenilikleri
topluma okul getirmeli ¢evreyi ve toplumu yenilige yoénlendirici olmali

iiretebilmeli yeniligi okul iiretmeli. Cevrede degisime sebep olacak (IM]I).

Okul miidiiriiniin ¢evreyle iliskileri iyi olmali networkiiniin, iligkiler aginin
giiclii olmasi gerek. Okulun her tiirlii ihtiyaglarint kolaylikla temin etmesi

noktasinda iligkiler 6nemlidir (LM35).

Okul yoneticisinin network, iletisim agimin giiclii olmasi gerekiyor. Ogrenci
ve okul yararina ne gerekiyorsa okulun icine getirmeli, okulu oraya tasimali

(0G4).

Yani ¢ok genis bir network agimiz var. O anlamda hani diyalog her zaman
ashinda ¢ok da kapr aciyor aklinizda, hayalinizde olmayan ama iletisim
kurdugumuzda bunu yapabiliriz deyip hemen hayata gegirebileceginiz ciddi
manada firsatlar iceriyor. Bizim i¢in ikisi de lazim yonetim igin. Yani oteki
tirlii stirekli veliler iizerinden bir seyler yapmaya kalkarsaniz mesela bir
misafir davet etmeniz gerekiyor. Siz ayni seyleri soyleyin ogrenciye hi¢chir
sekilde iletemiyorsunuz. Ama disaridan birisi soylediginde onun igin ¢ok daha
farkl geliyor, kalici hale geliyor. E simdi bu misafirleri buraya ¢ekmek igin de
cevreyle diyalogunuzun iyi olmasi gerekiyor (LM7).

Okula Maddi Kaynak Saglamak:

Is birliginin iyi tutulmasi gerekiyor aym zamanda maddi olarak érnegin dig
cevre unsurlart ile igbirligi yapan okullar kendilerine maddi kaynak da
saglayabiliyor. Ornegin bir sivil toplum kurulusu desek yine onunla bir
isbirligi yaptigimizda oradan bir kaynak da elde edebilirsiniz. Bunun ¢ok
boyutu var tabii ki bunlar sadece érnek isbirliginin iyi tutulmas: gerekir (IM3).
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Simdi kapr kapt dolasip para istenmiyor. Bu ¢ok ¢irkin, basit ve liizumsuz.
Bence paradan ¢ok daha kiymetli olan seyin farkinda degiller. Yani sadece
suna odaklaniyorlar, hadi gidelim sundan sunu isteyelim, bundan sandalye,
ondan bilgisayar... Bunun modasi gecti, ihtiya¢ da degil bence. Akilli, aklini
iyi kullanan bir yonetim, parayla ilgili sikinti yasamaz bence. Cok basit bir
mesele i¢in bile ¢ok ciddi destek alabiliyorum ben yeter ki iletisimimiz iyi olsun.
Yeter ki insanlar sizi tanisin, inansin. Seffaf olun. Demek ki siz bunlara dogru

yvaklasirsaniz, dogru sonuglari da alabilirsiniz (LM1I).

Sizin yerel yonetimlerle olan iyi iligkileriniz, okulun finansmanwn veya bir
21.yy atolyesinin kurulmasini saglayabilir. Okulun bahgesinin yeniden
tasarlamasini da saglayabiliriz. Bir sivil toplum kurulusuyla olan iliskiniz bu
konuda ¢ok farkli, yenilik¢i uygulamalarin okula getirilmesi ya da ogrencilerin

gelisimi icin kullanmasim saglayabilir (OG4).

Bizlerin daha da basarili olabilmemiz i¢in maddi yonden de okullarin
desteklenmesi gerektigi tarafindayim. Bu yonde de bakanligimizin ¢calismalar
var. Ciinkii bu okul idarelerini ¢ok yoran, yonetimi ¢ok yoran bir durum olarak
agiga ¢ikiyor. Okulda bence yapilmas: gereken su an teknolojik anlamda ne
varsa eksikliklerin bir an once maddi boyutlariyla giderilerek personel
eksikliklerine kadar tamamlandigi takdirde iyi bir egitim ortaminin
olusacagina inaniyorum. Iliskilerin velinin okula sahip ¢ikmasi desteklemesi

adna isbirlikleri cok onemli (IM4).
Okullar Hayat Boyu Ogrenme Merkezi Olmal:

Ornegin tecriibenin satildigi bir yer yoktur. Tecriibeyi ancak yasarsaniz
edinirsiniz. Tecriibeyi okumayla edinemezsiniz. Cevrede ¢ok yashlarimiz var
bunlart egitim &gretime dahil edilebilir. Ozellikle geleneklerin tasinmast
noktasinda bu insanlardan yararlamlabiliv. Ya da kiiltiiriimiiziin zenginligi
acgisindan da yararlamilabilir. Hem yaslhilarimiz yashlik psikolojisinden
kurtulur hem ¢ocuklarimiza her alanda kazanimlart olur. Ama biitiin mesele
yine okul eko sistemindeki ogrenme odakli hayat boyu 6grenme merkezi

olmal (0G2).

Veliyle de su daha onceden veliyi okula ¢ekmek igin halk oyunlar, Tiirk halk
miizigi yarigmasi yaptik. Halk Egitim'de planlamasini da yaptik bunlarin.
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Veliler icin de okullar kendilerini gelistirecegi hayat boyu égrenme yeri olsa.
Bu siirekli elestirel bakmanin da oéniine gegecektir mutlaka. Kendileri de

gorecektir bazi seyleri, bu anlamda da destek olacaktir (LM7).
Sosyal Sorumluluk Projeleri:

Cevreyle bagi koparmamak i¢in mesela ¢evreyle projeler yetim, 6ksiizii olan
insanlar onlarla bir proje yapabilir. Yasli olur, engelli birey olur. Mesela
onlarla bir proje yapilabilir. Cocuklarin isin igine girdigi akademik becerilerin
tiretildigi yerden ¢ikip ayni zamanda o okul ¢evreyi de egitmeli, toplumu da
egitmeli, topluma da faydasi olmali. Ogrencilere ¢evrelerinden de sorumlu
olduklarint hissettirmeli. Ama okullarin maalesef ¢evreyle iliskisi yok. Amag
dedigim gibi o okula onlarin da katacag ¢cok seyler olur. Biz maalesef ¢cok fazla
elimizi tasin altina koymayi sevmiyoruz. Siirekli kendi yerimize sayarak bugiinii
kurtardik. Bu sekilde yerinde sayarak yiiriitiirsen bu isleri olmuyor. Dedigim

gibi o okulun giizel seylere imza atmasi lazim (LM4).

Cevredeki tiim kurum ve kuruluglarla i birligi yapmali, koordinasyon
saglamali. Mesela biz Kizilay'la is birligi yapiyoruz. Ne oluyor? Velilerimiz
geliyor, Kizilay'a kan bagisi yapiyor. Bu okulu topluma agmak yani “okul
hayat olsun” diye bir projemiz vardr bizim. Cok giizel bir projeydi. Bir sey
vaparken mutlaka toplumun gereksinimlerini karsilamak isterken okulun da
gereksinimlerini goz oniine almaliyiz. Okul, c¢evre ve topluma bekledigi
hizmeti verebilmeli ve yararli olmalidir. Yani sadece 6grenci ve yonetici degil.
Bizim veli akademilerimiz var. Gergcekten on numara bir proje, ben ¢ok
bedgeniyorum. Burasi bos bir bina ama béyle olmamali. Okullarda glizel

etkinlikler olabilmeli (IM5).
Isbirligi Komisyonlar1 Kurmah:

Paydagslarla isbirligi icerisinde olmasi, okulun bagarisi iizerinde ¢ok énemli
amaglarin tiim paydaslar tarafindan paylasilmasi ve benimsenmis olmasi diger
taraftan ozellikle okullarda kurulan komisyonlar ya da ekipler bu noktada
gorev dagihimi gorev dagilimindan ziyade yetki devri 6gretmenlerin ¢esitli
alanlarda ozellikle yetkin olduklar: alanlarda yetkilendirilmesi zaten bir
lokomotif gorevi goriiyor. Ogretmenler ve aile birlikleri ile Okullarda isbirligi

komisyonlari kurulabilir (IM7).
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Bence okulda bir karar alindigi zaman bizim gibi bir okuldan mesela biz bir
anda on bin kisiyi iyi etkiledigimizin ben farkindayim ve bunu olustururken de
bu okul aile birliginin katilimi olabilir, ziimre baskani 6gretmenlerimizin
katilimi olabilir. Okullarda igbirligi komisyonlart olmali bence Burada
velilerimizin de yine gériislerini alarak okulda bir gelisim saglayict ya da bir

karar almak icin is birligi saglanabilir (IM4).
Veli Meslek Gruplari:

Mesela biz Beykoz'da yastyoruz. Beykoz demek tinliiler demek. Yani bunlarin
icinde kendi velilerimiz de var sanayici de var, armator de var, sanat¢t da var,
zanaatkar da var, milli sporcular var. Okul yonetiminin veli ve okul ¢evresini
tanimast gerek cevre anlaminda oradan zaman zaman faydalaniyoruz. Spor
dernekleri, cemiyetler kurmuslar. Diistinsenize karsinizdaki adam ¢ok saygin
bir is adami gelip ogrencileri de okulda bir yarim saat on bes dakika bir sohbet
etmek istiyor. Yani o ¢ocuklarin goziine bakmak istiyor. Bunlarin hepsiyle i¢li
disli olmak lazim. Hepsiyle goriismek lazim. Onlart zaman zaman davet etmek

lazim. Sohbet ortamlari olusturmak lazim (LM2).

Sosyal ¢evrede veli destegi boyutuna gelecegim velilerin meslek gruplarinin
ctkarilmas1 meslek gruplarina gore kategorizasyonunun yapilmast Ve
velilerden ¢ocugu okula baslarken okulumuzda yapilan calismalar: anlatip,
mesela bizim bir tanitim videomuz var her yil yaptiklarimiz basarilarimiz
kurum olarak neyiz biz onu anlatiyoruz. Bir velimiz Borusan’da genel miidiir
yardimcist mesela bir sey olur otuz adet laptopa ihtiyacimiz oluyor ona
gonderiyoruz velimiz de olsa ihtiyacumizi  bilemeyebilir  soyliiyoruz
ihtiyaglarimizi ¢ok biiyiik destekler alabiliyoruz istemek anlatmak lazim. Okul

miidiirii okulun ihtiyaglarimi ve veli profilini bilmesi gerekir (OG3).
Klinik Model, Universite isbirligi:

Hastane modelleri var. Ornegin hastane modellerinde bashekimler var
hastanede doktorlar var mesela hastanedeki doktorlar ayni zamanda hocalik
da yapryor ayni zamanda hasta da bakiyor ashnda o tip bir klinik model

olabilir. Universitelerle isbirligi noktasinda akademisyenlerin sahada olmas:

gerek (OGI).
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Universitelerle de isbirligi 6nemli okullarda cocuklar iiniversiteye gitmeden
tamstirmak gerek. Eger biz iiniversitede ki hocalarin okullarimiza gelip en
azindan bize teorik bilgileriyle uygulama ile karsilagtrma imkdn ile
ogrencilerin bakis acilarimin degisecegini diigiiniiyorum. Boylece lisede ki
yonetici ve 6gretmenlere daha fazla yardimi olacagi sadece kdgit iizerinde

olunca havada kalwyor yapilabilirlik diizeyi gercek¢i olmuyor (LMS).

Universitelerle okul isbirlikleri iyi degil bunlari gelistirmek gerek.
Universiteler dgrenci yetistirip arkasina éniine bakmiyor. YOK ile MEB ayri
kurumlar. Fakat bazi iiniversiteler okula katki yapmak isteyenler var.
Universitelerle  okullar  isbirligi yapmali.  Akademisyenlerin  bilimsel

calismalari okullara 151k tutmali (OG2).

Egitmenler, iiniversite hocalari gelip okulunuzda ogrencilerle ogretmenlerle
egitim yapabilirler. Okullar iiniversitelerle protokoller yapmali. Kurumdaki
rehberlik faaliyetlerinin iyilestirilmesi i¢cin Marmara iiniversitesinden bir
hocadan rektorliige yazi yazdik talep ettik ciinkii bizim protokoliimiiz var. Il
milli egitim miidiirliigiimiiziin tiniversitelerle isbirligi protokolleri var.
Okullarin talep etmesi gerek kagit tizerinde kalmamali yapilacak tiim isbirligi
planlart belli egitimler bunun disinda projelerde isbirligi yapiyoruz. Mesela
TUBITAK projesi 6grenci projesi iiniversiteden hocalar gelecek égrencilere
egitimler verecek yani okulun 6grenci ve ogretmen egitimi ve okulunun fiziki
anlamda iyilestirmeleri igin tiim ¢evresiyle iyi isbirligi icinde olmast gerek

(0G3).

Katilimcilarin, goriisme swrasinda yukaridaki ifadelerle, uygulamaya yonelik

ve yoneticilere 151k tutacak onerilerde bulunduklar: goriilmektedir.
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4.4. Tema IV: Ogretmenlerin Ideal Okul Yonetiminden Beklentileri

Tablo 4.5: 6gretim Uyeleri ve Okul Miidiirlerinin Gériislerine Gore
Ogretmenlerin Ideal Okul Yonetiminden Beklentilerine Yonelik Bulgular

Tema

Alt
Temalar

Kodlar

Frekans

(f)

Ogretmenlerin
Ideal Okul
Yonetiminden
Beklentileri

Toplam

Ogretmen
Verimliligi
Agisindan

Destekleyici yonetim

Adaletli, demokratik yonetim

Karar alma siirecine katilim (katilimci
yonetim)

Duygularn iyi yonetildigi yonetim
Mesleki ve kisisel gelisim destegi
Glivenilir yonetim anlayist

Isbirligi kiiltiirii

Yetkilendirilmek

Etkili iletisim

Motivasyon, biz algisi

Yoneticide mesleki yeterlilik
Rehberlik

Basarinin odiillendirilmesi

Fiziki ortam, Ihtiyaglarin giderilmesi
Olumlu okul iklimi

Insan odakl1 yonetim

Bireysel farkliliklara saygi

Geri bildirim

Seffaf yonetim

17
16

Ogrenci
Gelisimi
Agisindan

Ogretmenin mutlulugu

Fiziki ortamlar1 hazirlama
Ogrenme siireclerini destekleyici
yoOnetim

Ogretmeni destekleyen anlayis
Etkili iletisim

Olgme degerlendirme, geri bildirim
Ogrencinin ve velinin karar alma
Siirecine katilimi

Veli egitimleri

Ogrencinin ve velinin sosyal
sorumluluk projelerine Katilim1
28 Kod

N N N W PO N NN WOW WS PP O NN OO O O© © ©

192 f

Ogretim iiyeleri ve okul miidiirlerinin goriislerine gére 6gretmenlerin ideal okul

yonetiminden beklentileri tablosu incelendiginde dgretmen verimliligi agisindan ve

Ogrenci gelisimi acisindan olmak iizere iki alt temanin 28 kodun ve 192 frakinsin

ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Ogretmen verimliligi alt temasi 19 kod ve 152 frekanstan
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olusmaktadir. Bu kodlar ve dagilimlari su sekildedir: Destekleyici Yonetim (f17),
Adaletli, Demokratik Yonetim (f16), Karar Alma Siirecine Katilim (Katilimci
Yénetim) (f15), Duygularin Iyi Yonetildigi Yonetim (f11), Mesleki ve Kisisel Gelisim
Destegi (f10), Giivenilir Yonetim Anlayis1 (f9), Isbirligi Kiiltiirii (f9), Yetkilendirilmek
(f9), Etkili iletisim (f9) Motivasyon Biz Algisi (f8), Y&neticide Mesleki Yeterlilik (f7),
Rehberlik (f7), Basarinin Odiillendirilmesi (f5), Fiziki Ortam, ihtiyaglarin Giderilmesi
(f4), Olumlu Okul iklimi (f4), Insan Odakli Yéonetim (f4), Bireysel Farkliliklara Saygi
(f3), Geri Bildirim (f3), Seffaf Yonetim (f2).

Ogrenci gelisimi alt temas1 9 kod ve 40 frekanstan olusmaktadir. Bu kod ve frekanslar;
Ogretmenin Mutlulugu (f7), Fiziki Ortamlar1 Hazirlama (f7), Ogrenme Siireglerini
Destekleyici Yonetim (f7), Ogretmeni Destekleyen Anlayis (f6), Etkili Iletisim (f4),
Olgme Degerlendirme, Geri Bildirim (f3), Ogrencinin ve Velinin Karar Alma Siirecine
Katilimi (f2), Veli Egitimleri (f2), Ogrencinin ve Velinin Sosyal Sorumluluk
Projelerine Katilimi (f2) seklindedir.

4.4.1. Alt Tema I: Ogretmen Verimliligi Acisindan

[ &

Bagarinin Odiillendirilmesi Rehberlik @
@] Geri Bilditim
Adaletli, Demokratik Yonetim @

@ Etkili iletigim
Bireysel Farkliliklara Sayg

Insan Odakli Yonetim

Cl

Yoncticide Mesleki Yeterlilik

Gl

Seffaf Yonetim

/
N

el

Olumlu Okul iklimi el

Ogretmen Verimliligi A¢isindan
Gl
&l Giivenilir Yonetim Anlayisi

Yetkilendirilmek

ca|
1 Destekleyici Yonetim
Fiziki Ortam, Thtiyaglarin Giderilmesi
(| isbirligi Kiiltiri
Karar Alma Siirccine Katihim l (ch
(Katrlimer Yonetim) @ Duygularn Iyi

Mesleki ve Kigisel Yonetildigi Yonetim

Geligim Destegi Motivasyon,

Biz Algist
Sekil 4.5: “Ogretmen verimliligi acisindan” alt temasina dair kodlarin dagilimi

Destekleyici Yonetim: Katilimci goriislerinden 6gretmenlerin okul yonetimlerinden,
egitim Ogretim siire¢lerinde destekleyici yonetim anlayisi (f17) sergilemelerini

bekledikleri bulgusuna ulasilmastir.
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Kritik ikinci yaklasim destekleyici bir okul kiiltiirii yani 6gretmenin her tiirlii
venilik¢i  yaklasimlart  olsun ogretmeni tesvik eden ozellikle ogrenci
ogrenmesini artiracak sekilde destekleyici bir okul kiiltiirii isbirligi kiiltiirii

isterdim (OG1)

Okul miidiiriiniin destekleyici nitelikte olmast lazim. Okulunun ihtiyaglarin
bilen 6gretmen egitimi ihtiyaclarint karsilamalr. Sultanbeyli’deki bir okulla
Eren Koy 'deki okulun ihtiyaglar: ayni degildir. Okul temelli ihtiyaglar: gormeli
(IM8).

Sorunlarin ¢oziimiinde pratik fikir iiretebilen bir yoneticimin olmasini
isterdim. Sonra okulun fiziki sartlart ile alakali bunlart gelistirmek icin ¢aba
sarf eden bir yonetici hi¢hir devlet okuluna para havadan gelmiyor. Yoneticisi
ugrasmazsa hicbir sekilde bagis yok odenek derseniz zaten o da yok ya da az
yani miidiiriin sunu diistinmesi lazim benim sunlar: yapabilmem i¢in su kadar
miktar paraya ihtiyacim var. Bunu yapmam i¢in de ¢aba sarf etmem lazim bunu
nasil saglariz? Velide giiven olusturursak veliye yaptiklarimizi diizenli olarak
sunarsak seffaf olursak velimiz destekler. Idarecim bunu diisiinmeli. Sunu
dememeli bana yapariz ama paramiz yok. Ben ¢ocuklart alip bir yere Rusya da
bir yere gotiirecegim ¢ocuklar: uluslararas: finale kalmis ¢ocuklar gidecegiz
onun parasint bana ¢ocuklarin velisi versin dememeli demeli ki ben buna

sponsor bulacagim (OG3).

Ogretmenin verimlilik ve motivasyonunun artmasi icin daha iyi nasil
destekleyici bir ortam saglanabilir? Sorusuna cevap arandigi bir yonetim

anlayisi (IM10).

Ogretmenin, okul ydnetiminden okulun ihtiyaglarmi bilen, dgretmenin &grencinin

ithtiyaclarmi gorebilen, egitim 6gretimi kolaylastiracak verimi artiracak destekleyici

bir yonetim anlayisi beklentisi oldugu goriilmiistiir.

Adaletli Demokratik Yénetim: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirleri; dgretmenlerin,

Okul yoneticilerinden adaletli ve demokratik yonetim anlayigina sahip olmasini (f16)

beklediklerini ifade etmislerdir.

Bir yonetim huzuru saglamak icin en basta adaletli davranarak ikincisi

objektif hani yani nasil diyeyim a¢ik goriiniir olarak gizli kapilar arkasinda

93



belli kisilerle yapilan bir sey degil her seyin birlikte yapiimas: birlikte
paylasilmast demokratik bir anlayisin olmasi gerek (IM7).

Ben ogretmen olsam bunu isterdim yonetimin adaletli tarafsiz olmasini
kayirmact bir yaklasim olmamasini isterdim birilerini kollayayim gozde
ogretmeni olmamast gerekir. Boyle bir sey olursa ben o okulda huzursuz
olurum huzursuz olursam verimsiz olurum verimsiz olursam égrenci basarisi

da diiser (IM8).
Adil olmasini demokratik bir yonetim isterdim (IM]1).
Ders denetimlerini adil olmast geri bildirimlerin yapilmasini isterdim (OG2).

Yaptig: yiiriittiigii svireglerle ilgili mutlaka paydaslarini bilgilendirmeli gizlilik
ve gri noktalar birakmamali birincisi bu ikincisi demokratik olmasini beklerim
vani demokrasiyi benimsememis otokratik olan veya bu tarz davramslar
gosteren okul miidiirlerinin oldugu okullarda mutlu olmak miimkiin degil. Ben
o a¢idan bakarsan mutlaka okul yonetimlerinin demokratik bir anlayisa sahip

olmasini beklerim (IM3).

Hocam bir, en onemli sey tarafsizlik. Adil olmak. Biz Tiirk toplumu olarak
mahallecilik kiiltiiriinden kurtulmadigimiz miiddetce benim takimimdan, benim
partimden, benim mahallemden, benim koyliim, benim bilmem neyim sahip
¢tkacaksiniz. Sahip ¢iktiginiz adam kuruma sahip ¢ikiyor mu? Tarafsiz olmak

gerek (OG7).

Adaletli, demokratik yonetim anlayisinin huzurlu bir ortami beraberinde
getirecegi soylenebilir. Seffaf, tarafsiz, adaletli bir yonetim anlayist ideal bir

okul yonetiminin é6nemli unsurlarindandir.

Karar Alma Siirecine Katiim (Katihmer Yonetim): Ogretim iiyeleri ve okul
miidiirlerine, “Kendinizi 06gretmen olarak disiindiiglinizde, ideal y&netimden
beklentiniz neler olurdu?” sorusuna katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (f15) okulda karar

alinirken fikirlerimin alinmasini isterdim seklinde cevap vermislerdir.

Okulu organik yasayan bir yapi olarak diisiiniirsek ben okulun bir parcasi
olarak alinan Kararlarda mutlaka fikir sahibi olmak isterim ki karar verme
siirecine dahil edildigimde sadece ogretmenlerin degil dgrencilerinde

velilerinde karar verme siirecine dahil edildiginde bunu uygulama konusunda
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alinan kararlarin okulun gelisimi icin uygulamalarin daha verimli olacagint
diigtiniiyorum... .... kendi payimin da bulundugu kararlar: uygularken daha
verimli olacagim ¢iinkii benim de bir katkim oldugu icin kendimi daha ait
hissederim o karara o uygulamaya kendini daha ait hissederim ve daha istekli

olurum bunu uygulamak icin (LM6).

Yoneticinin de planlama yaparken Kararlara beni dahil etmesini benim
fikrimi sormasint isterim ¢iinkii sonucta bir yonetici tek basina amaglarin
gerceklestiremez. Ogretmen olmadan katki almadan hicbir sey yapamazsin
tabi bazi kararlar tek basina alinmak durumunda ama okulla ilgili bir¢ok

karari 6gretmenlerle birlikte alinmasini isterim (OGS5).

Osretmenleri siirece dahil ettik, sadece saat 12 de toplanti var deyince siirece
dahil oluyormus gibi diistiniiliiyor. Okul dedigimiz kavram ashinda bir gemi
gibi ilerlemesi gerekiyor. Ilerlemese bile ilerlemesi gerekiyor. Icindeki
ogrencileri bir yerlere tasimasi gerekiyor. Nasil ki geminin ilerlemesinde

herkesin katkist var o katkiyr gormek gerek (IM1).

Kararlara katithm Yapilacak planlarda programlar da gorebiliriz zor bir sey
degil sadece yapilacak islerle ilgili ogretmene sormak, fikir almak, ne
diistintiyorsunuz demek onemlidir. Bu durum ogretmen performansini etkiler.

Ogretmenin performansim baghligini okula aidiyetini saglar

Okul yonetiminin almig oldugu Kararlarda olmak benim o kararlar

benimsemis olmam demek yapilacak olan ¢alismalarda birliktelik saglar

(LM5).
Ortak kararlar almak aldig: kararlara dahil edilmek isterim (OG2).
Katilimct yonetim okul yonetimleri katihimci yonetime katihmct siireglere

deger vermeli aldigi kararlarda mutlaka ¢evresindeki paydaslar: bu kararlara

katmali. Ortak karar almaya yénelik is birligini harekete gecirmeli (IM3).

Ogretmen sunu diisiinecek, biz bir takimiz. Okul yoneticisi, takim kaptan: ama
benden daha ¢ok ¢alisiyor. Benden daha ¢ok miicadele ediyor. Klasik anlamda
iste okul yoneticiligi nedir? Tiirkiye'deki algisiyla adam ¢alistiran.

Ogretmenler hep boyle algilar. Birlikte ¢alisalim, birlikte iiretelim, birlikte
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paylasalim.  Sorunlarimizi  birlikte paylasalim. Bagsarilarimizi  birlikte

paylasalim iiziintiilerimizi ve sevin¢lerimizi birlikte paylasalim (OG?7).

Tabii ki bana deger veren benim gériislerimi onemseyen bir yonetimle
calismak isterdim. Yani tek dogru bir kisinin veya birka¢ kisinin bildigi
degildir. Birlikten kuvvet dogar ataséziinden yola ¢ikarak veya bir elin nesi
var, iki elin sesi var. Okulda kag¢ tane 6gretmensek hepimiz toplu halde karar
alirsak okulla ve okulun isleyisiyle ilgili tabii ki isler daha yolunda gidecektir.
Ben de yaptigim isten daha fazla haz alacagim. Alirdim ve yani is doyumum
fazla olurdu. Is doyumum fazla oldugu zaman motivasyonum artardi. Yani
bana deger veren benim goriislerime deger veren bir yonetimle ¢alismak

isterdim ( OG6).

Ogretmenler, yoneticilerinden okulda alinacak kararlarda kendi fikirlerinin alinmasin
beklediklerini ifade etmiglerdir. Ortak karar alinmasini, “Biz bir takimiz” anlayisinin

oldugu bir okul kiiltiirli basariy1 artiracaktir.

Duygularin Iyi Yénetildigi Yonetim Anlayisi: Katilimcilar kendileri &gretmen
olduklar1 takdirde ideal bir okul yonetiminden beklentilerinden bir de duygularinin iyi
yonetildigi yonetim anlayigidir (f 11). Katilimcilarin goriislerinden bir kismina agagida

yer verilmistir.

Ogretmenlik meslegi bir duygu meslegi aym zamanda yani dolayisiyla
ogretmenlerin duygusuna yatirim yapilmasi gerekiyor, zaten mesela Okul
miidiirii birkag tane yolu, birkag tane okuldaki degiskeni etkileyerek ogrenci
basarisini  degistirebilir bunlardan bir tanesi ogretmenlerin duygusal
durumlaridir. Dolayistyla buraya yatirim yapmasi gerekiyor okulun o
bakimdan ideal bir okulda égretmenin duygusunun da duygularimin da
onemsenmesi gerekiyor. Duygunun énemsendigi biraz daha agik¢asi biz algist

olan kurumlar daha basarili oluyor (OG1).

Ogretmenlik bir goniil isi parasal maddi bir boyutu var ama yine de bu is bir
goniil igi. Duygu isi siz yonetim olarak bunu saglarsaniz bu 6gretmenden

dgrenciye geciyor yansiyor. Basariya yansiyor (IMS).

Insanlar  duygusal varliklardir. Ogretmenler daha ¢ok duygusaldir,
Dolayisiyla duygusal olan bir isi yonetmek yonetmeye ¢calismak ¢ok biiyiik bir
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hata olabilir. Ona sadece rol model olabilirsiniz. Ona sadece yol

gosterebilirsiniz. Giizel duygular o sizin arkamzdan gelir (OG2).

Kalple yonetmek kavrami, kalbiyle yonetmek, hissederek yonetmek gibi
kavramlarin bu kati ve biirokratik yonetim tarzlarimin déneminin bittigini
diigtiniiyorum. Bunu beklerim ben. Duygu isi égretmenlik yoneticilik de dyle.
Yani 6gretmenlik bizim isimiz ¢ocuk oldugu icin en biiyiik ¢iktigimizda 6grenci
oldugu i¢in nitekim evet kalbimizle, duygularimizla ¢ok hareket ediyoruz. Ve

dogru olan da insan odakl olmak (OG7).

Osretmenlerin duygularimin anlasilmaya cahsildigi, Ogretmenlik kalp isidir
sevgi ile yapilir bunu yénetebilen yonetici isterdim, saygr duyuldugu ve

dgretmeni anlayabilen empati yapan yénetici olsun (IM10).

Benim en sevdigim sozdiir “Mutlu 6gretmen, mutlu ogrenci”. Basart kafasinda
sorunlart en aza inmis ogretmenle gerceklesir. Gereksiz biirokratik islerle
bogulmus bir orgiitten basari beklenmez. Olsa olsa kamu memuru olur. Egitim
farkli bir kavramdir. Ogretmeni rahatlatan bir yonetim anlayisinin olmast

gerek ogretmenlik ilim meslegi oldugu kadar kalp ve duygu isidir (LM9).

Ogretmenlik kalp isi, sevgi meslegidir. Mutlu &gretmenin, mutlu dgrencisi olur.
Okulunda mutlu olan 6grenci basariy1 yakalar. Kat1 ve biirokratik yonetim déoneminin

bittigi, Insani degerleri iistiin tutan yonetim anlayis1 6gretmen beklentilerindedir.

Mesleki ve Kisisel Gelisim Destegi: Ogretmenler, okul ydnetiminden mesleki ve
kisisel gelisimlerini desteklenmesi (f10) beklerler. Thtiya¢ duyulan mesleki ve kisisel

egitimler i¢in ortamlar olusturulmali.

Okul  yonetimlerinin  kisisel  gelisimlerini  desteklemesi  gerektigini
diigtiniiyorum bununla ilgili bazen ogretmenlerin farkinda olmadiklar: ve
ihtiya¢ duyduklar kisisel gelisim mesleki gelisim basliklar: olabilir okul
yonetiminin bununla ilgili aktif rol oynamasi gerektigini diisiintiyorum. Ve

bunu desteklemesi beslemesi gerektigini diisiiniiyorum(LM6).

Giivenilir Yonetim: Ogretim {iyeleri ve okul yoneticilerine gore dgretmenlerin, okul

yonetiminden giivenilir (f9) olmalarini beklediklerini belirtmislerdir.

Ideal yonetimin éncelikle giivenilir olmast gerekiyor. Okulda giivenilir bir

iklim giivenilir bir ortam olmast gerekiyor yani ¢iinkii bu onemli bir sey
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giivenilir olmayan ortamlarda insanlar kendilerini gizler giivenilir olmayan
ortamlarda sinizm olugsur mobbing olusur oOzellikle sessizlik olusur yani
giivenilir olmayan ortamlarda insanlar susar susulan sessiz yerde de fikir
¢ctkmaz fikir ¢ikmayan yerde ilerleme olmaz dolayisiyla orgiitsel giivenin ¢ok

onemli oldugunu diisiiniiyorum (OG1I).

Calisacagim okulda oncelikle yoneticilerle ve ogretmenlerle karsiliklt bir
giiven olmalidir. Kendimi okulumda giivende hissetmeliyim. Bununla birlikte
okul yoneticileri her tirlii yildirma (mobbing) davramiglarindan uzak
durmadrlar. Bir ogretmen okulda karsilastigi bir problemi rahatlikla okul
yoneticisiyle goriisebilmelidir (IM9).

Kendimi okulda her tiirlii giivende hissetmek isterdim (LM6).

Okul ortamlarinin ¢alisanlar, 6grenciler ve 6gretmenler igin gilivenilir olmasi gerek.
Giivenilir olmayan ortamlarda, insanlar kendini gizler. Yenilik¢i fikirler ¢tkmaz. ideal

yonetimde yOnetici ve 6gretmenler arasinda karsilikli giiven olmali.

Yetkilendirilmek: Ogretmenlerin, yeteneklerine uygun sekilde okuldaki baz
uygulamalarda yetkilendirilmeyi beklediklerini (f9), okulda ekibin iyesi gibi

hissetmeleri agisindan 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.

Birlikte calisilmasi, paylasilmast ha bu su demek degil her ¢alisma herkesle
vapilacak demek degil simdi biz okulda sayisiz ekibimiz var A ¢aligmasi ile A,
B, C ogretmeni ile bir araya gelirim B ¢alismasi icin B,E,F ogretmeni ile bir
araya gelirim ama o6gretmen arkadaslarimizin sunu hissetmesi lazim bende
yani onlarin yerinde olsam ben bu ekibin bir iiyesiyim ve ben bu noktada
iyiyim ve benden beklenen seyler var diistincesi hissettirilirse o mutlaka

verimine yansiyacaktir. Diye diistiniiyorum (IM?7).

Etkili iletisim: Bulgularda, gretim iiyeleri ve okul miidiirlerine gére, dgretmenin

yonetimden bekledigi en 6nemli unsurlardan birisi de etkili ve olumlu iletisimdir (f9).

Ogretmenlik de yaptim. Ogretmenin bir sosyal medya kanali yiiziinden
azarlandigina sahit oldum 3 dk ge¢ kaldim diye sari zarf verildigi oldu tam
anlamiyla bunlart yagadiktan sonra farkli bakabiliyorum. Bir kere ydnetimin

calisanlarina giiven duymasini isterdim. Ikinci babacan liderlik gibi bir liderlik
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insanlar ¢alisanlar suna bakmiyor ne kadar hesap verebilirmis girmiyor

oncelikle insaniz yani iletisime bakiyoruz (IM]).

Ogretmenin tiretken olmast onun mutluluguna bagl huzur ogretmenin huzurlu
olmasi idarecilerle olan iliskisine de bagh sadece tek tarafli degil aslinda
idareci de bunu istiyor. Ben mesela 6gretmenken idarecilerimin halini hatirin
sorardim. Idarecilerin okullarda yalniz oldugunu diiiiniiyorum ornegin ozel
okullarda ¢ok yonetici var kalabaliklar nasil basarili oluyorlar diye
diistintiyorum idari ekipleri ¢cok kalabalik ziimre baskanlari var koordinatorleri

var kalabalik bir ekipler yalniz degiller (OG3).

Bence en édnemlisi iletisim okul yonetimi iletisimi iyi tutmali iletigim
biliyorsunuz tiim siire¢leri yonlendiren bir ozellik odaya giren bir veliden tutun
da disarida karsilastiginiz bir esnafa kadar biitiin iletisim siireglerini iyi
tutmasi gerekiyor ¢iinkii olumsuz iletisim okula kigilere yansiyor. Bu okul
yonetimini zorlastirtyor o yiizden bence iletisim égrencinin ogretmenin

mutlulugu basarwy getirir (IM3).

Yonetimin Iletisimi giiclii ve insan odakli olmali, beni ikna edeceksin
iletisiminle insani yonlerinle etkili iletisim tim paydaslarda ise yarar.

Ogretmende 6grencide velide ¢evrede (OG7).

Ideal okulda y&neticinin en dnemli 6zelligi olumlu, giiglii iletisim becerisidir. Olumlu
iletisim okulda egitim ogretimin tiim siireglerine yansir. Ogretmenin verimli

olmasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Yoneticide Mesleki Yeterlilik: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirleri; égretmenlerin,

okul yoneticilerinin mesleki yeterlilige sahip olmasin1 bekledikleri goriisiindedir.

Alaninda uzman olunmasint beklerdim. En azindan yiiksek lisans yapmig

olmasini beklerim. En azindan konuya hakim olmasini beklerim (IM1).

Okul yéneticisi okuldan bir haberse ogretmenlerde kendi vicdanlarila bas
basa kaliyorlar. Bu son derece insani bir sey orada bir égretmen siirekli
ugragsiyor bir seyler yapmak icin diger taraftan baska bir 6gretmen onu baska
seylerle su¢clamaya basliyor dolayistyla boyle bir basibosluk anlayisina gore
yiiriidiigii rotasi belli olmayan bir geminin akintiya siiriiklenmesi gibi mesleki

yeterlilik liyakat sart........... Yonetimin mesleki giiciine bilgisine
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inanmalyyim. Yani ozellikle ogrenmesi okumasi kendi alani ile ilgili kaynaklart
okul igerisinde tartisma gruplarinin olusmast bilimsel tartismalarin olmasi

(0G2).

Yoneticimin kendi alamindaki kavramlara bilgilere hakim olmast gerekiyor.
Mesleki yeterliligi olmas: gerekir. Ornegin bir catisma sorun yasadiginda
bunu nasil ¢ozecegini bilmesi gerekiyor. Bu c¢atisma siire¢lerini nasil
yonetecegini bilmesi gerekiyor. Catisma stireglerinden nasil bir olumlu sonug
elde edecegini bilmesi ve yonlendirmesi gerekiyor. Tabi ayni zamanda
yonetimlerin iyi birer ogrenen olmasi gerekir. Sadece insanlart yonlendiren
degil de ayni zamanda kendi kisisel gelisim siireglerini destekleyen, yonetim

olmasini isterim (IM3).

Mesleki yeterlilige sahip, mesleki gelisimine 6nem veren kendini siirekli olarak
gelistirmeyi amaglayan okul miidiirlerinin ¢atisma, kriz durumlarini daha kolay
¢Ozecegi, alanina hakim olusu beraberinde yonetimde ideali olugturmada dnemli bir

etken olarak belirtilmektedir.

Rehberlik, Geri Bildirim: Katilimcilara gortislerine gére 6gretmen beklentilerinden
birinin de okul yoneticisinin, okuldaki tiim faaliyetler i¢in 6gretmenine rehber olmasi

ve geri bildirim vermesi (f4) seklindedir.

Tekrar yeniden 6gretmen olsam kendimden daha tecriibeli 6gretmenlerden,
okul miidiiriimden rehberlik almam gerektigini diisiiniiyorum teknoloji
yvaparak yagayarak o&grenme okul yonetiminin bana saglamis oldugu
imkanlarin biraz daha fazla olmasi benim de 6grencinin basarisini artiracaktir

(LM5).

Liderin iyi bir rehber oldugu o&gretmenin ihtivact oldugunda mesleki

tecriibesiyle rehberlik, yol gosterici olmasini isterim (IM10).

Yoneticilerin tiim ¢alisanlara rehber olmasi beklenir. Egitim 6gretim uygulamalarinda
belirli periyotlarda 6gretmene geri bildirim vermeleri 6gretmenin ihtiya¢ duydugu

uygulamadir.

Basarinin Odiillendirilmesi: Katilimcilara gore; &gretmenler, basarih ve etkili

caligmalarinin sonunda yoneticileri tarafindan 6dillendirilmeyi (f5)beklerler.
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Yaptigim ¢alismalarin degerlendirilmesini her maslowon ihtiyaglar teorisinde

oldugu gibi basarinun takdir edilmesini isterim (IM?7).

Ogretmenin okuluna katkis1 yiiksek ise ona gerektiginde édiillendirmesini de

bilecek. Odiil mekanizmasini dogru ve adaletli kullanmalidir (LM9).

Odiillendirilmek her orgiitteki calisanlar gibi Ogretmenlerinde beklentisidir.

Ogretmenin motivasyonunu artirir. Basarmin ddiillendirilmesi konusunda adil olmali.

Olumlu bir okul iklimine sahip, ideal bir ydnetimde 6gretmenin motivasyonunu

arttiracak olan basarmin édiillenmesinin adil bir sekilde gergeklesmesi gerekmektedir.

Fiziki Ortam Thtiyaclarimin Karsilanmasi: Katilime1 goriislerine gore, 6gretmenler
okul yoOnetiminden, verimli ve etkili c¢alismak icin gerekli fiziki ortamlari

hazirlamasini ve ihtiyaglarin karsilanmasini (f4) beklerler.

Fiziki olarak da diisiindiigiimiiz zaman tabi ki her okulun fiziki imkdanlar
miimkiin olmayabilir imkan meselesi bu ama en azindan okul yonetiminin
bizim ¢abamizi destekleyecek sekilde sartlar: zorluyor olmasint yani her seye
ket vuran olmaz yapilmaz VvS. gibi bir yaklasim yerine yapilabilir olabilir
olabilirligine bakalim seklinde ki bir yonetim tarzi benim performansimi daha

fazla artirir diye diisiiniiyorum (IM7).

Kendi evi gibi okulun donanimini ve materyal ihtiyacini dert edinen ve ¢oziim

arayisina giren lider, 6gretmen ve ¢calisanlarimn oldugu (IM10).

Ideal okul yonetiminde; o&gretmenler yoneticilerinden okulun egitim ogretim
faaliyetleri i¢in gerekli ihtiyaclarinin, imkanlar 6l¢iisiinde karsilanmasini beklerler.
Okulun fiziki imkanlarinin iyilestirmesi egitim 6gretimin ve dgretmenin verimliligini

artiracaktir.

Olumlu Okul Iklimi: Katilimcilara gore dgretmenler calistiklar1 okulda olumlu bir

okul iklimi (f4), olmasini1 beklemektedirler.

Okul iklimi orgiit kiiltiiriiniin giiclii olmasini okul bizim sadece is yaptigimiz
yer degil ayni zamanda yasamimizin biiyiik bir boliimiinii stirdiirdiigiimiiz bir
ver dolayisiyla yaptigimiz profesyonel isin disinda buradaki insan iliskilerinin
ve orgiit kiiltiiviiniin giiglii olmasi bizim kuruma olan aidiyet durumumuzu

daha fazla giiclendirdigi icin verimliligimizi de artirdigin diistiniiyorum. Bu
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konuda da yine okul yonetimine ciddi gorev diistiyor. Liderlik etmesi gerekir

diye diistiniiyorum (LM6).

Pozitif okul iklimini yakalamak /lazim béyle olumlu okul ikliminde
ogretmende mutlu olur. Bir ogretmen diistiniin okula giderken ayaklar: geri
geri gidiyor digeri de kosa kosa seve seve okula gidiyor siz ayaklar: geri giden
bir ogretmenden ne kadar verim alabilirsiniz hemen dersimi bitireyim de kosa

kosa kagayim ekstra hichir sey yapmayayim (IM8).

Kisilerin calisma motivasyonunu destekleyen bir okul kiiltiiriiniin okul
ikliminin olmasi gerekiyor. Bunlar: saglayan yénetim anlayisi beklerdim

(IM3).

Olumlu okul iklimi, 6gretmenin okula kars: aidiyetini gili¢lendirir. Motivasyonunu ve

okul basarisini artirir. ideal yénetilen bir okulda olumlu okul iklimi vardir.

4.4.2. Ogrenci Gelisimi A¢isindan

Gl

Etkili iletigim @
Veli Egitimleri

]

Ogrenme Siireglerini Destekleyici Yonetim

]

Ogrencinin ve Velinin Sosyal

/ Sorumluluk Projelerine Katilimu

] cl

Fiziki Ortamlar1 Hazirlama Ggrenci Geligimi Agisindan \

Olgme Degerlendirme, Geri Bildirim

]

Ogretmeni Destekleyen Anlays

cl

&l Opgrencinin ve Velinin Kara Alma
" - Siirecine Katlimi
Ogretmenin Mutlulugu

Sekil 4.6: “Ogrenci gelisimi acisindan” alt temasina dair kodlarin dagilim
Ol¢me Degerlendirme, Geri Bildirim

Osrenci basarisinda sey cok onemli dlgme degerlendirme analizleri cok
onemli yani c¢iinkii ogretmen tamam derse giriyor yazili yapiyor yazili
sonucunda ¢ocuk bu yazilidan elli aldi kaldwr koy diger yazilidan yetmis ald

kaldir koy degil dl¢me degerlendirme sonuclarinin analizi ¢ok ¢ok onemli
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¢linkii hem ogrencinin geldigi nokta hem de ogretmenin yapmak istedigini ne
kadar yapabildigini gérmesi agisindan ogrenci basarisini takip etmenin en
onemli yolu belli araliklarla o yapilan ol¢iimlerin analiz edilmesi yine analiz

sonuglart énemli (IM7).
Ogrenme Siireclerini Destekleyici Yonetici:

Osrencinin daha iyi 6grenebilmesi adina proje calismalarina yonlendirirken
destek olan yonetim isterdim. Ogrenciyi bilgiye bogmaktan ziyade arastirmaya

ihtiya¢ duydugu bilgilere ulasmayt égretmemiz gerekiyor (LM5).

Yani egitim dediginiz sey bir gokte mehtaba ¢ikmak degildir. Siirdiiriilebilir
seyler yapmak sey olacak illa sinaviarda bagarii olmak zorunda degiliz ama
mesela sizin yirmi ii¢ Nisan'da bir etkinlikte bir basaridir. Iste ogrencinin trafik
kurallarina wymanizi ogretmeniz daha biiyiik basarilidir. Maske takmanin
onemini anlatmaniz daha biiyiik basaridir. Ciinkii biz cemiyet hayatinda
yasiyoruz. Sinav o6grenciye yariyor ama bu beceriler bu sosyal dokuya ait

kazanimlar hocam (OG?7)
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4.5. ideal Okul Yonetiminin Ciktilar

Tablo 4.6: Ogretim Uyeleri ve Okul Miidiirlerinin Ideal Okul Yénetimin

Ciktilarmna iliskin Goriislerine Yonelik Bulgular Tablosu

Alt Frekans
Tema Temalar Kodlar 0

Glivenli, huzurlu, mutlu, destekleyici
caligma ortami

Okula duygusal baglilik, aidiyet 8
Ogretmene Etkili yonetici-6gretmen iletigsimi 5
Yonelik  Her 6grencinin basaracagina inang 3
Giiglii igbirligi 2
Gelismis 6grenme ortamlari 2
Olumlu okul iklimi 2

Merkezi sinavlarda yerlesme orani 12
Ilgi, yetenek, becerileri gelismis dgrenci 11
Akademik basari 10
Mutlu 6grenci
[letisim becerisi yiiksektir
Degerleri giiclii bireyler

Ogrenciye Gelismis 6grenme ortamlari

Yonelik  Sosyal duygusal gelisimi desteklenmis

Ogrenci
21. yiizy1l becerilerine sahip 6grenciler
Sosyal, sportif, kiiltiirel faaliyetlere
katilim yiiksektir
Mezunlarinin okul baglilig
Edebiyat ve tarih bilinci
Uluslararasi diizeyde kabul goren 6grenci
Tercih edilen okul
Veli memnuniyet ve mutlulugu
Pozitif okul imaji
Giglii iletisim, kapis1 agik okul

ideal Okul
Yonetiminin
Ciktilan

P NN W s~ B~ 01 O1 N 00 ©

(BN

1

[EEY
o

Veliye

YVonelik Etkili ¢evre toplum iligkisi

Veli egitimleri, rehberlik

Okula kaynak destegi

Giivenli okul

Okulun vizyonunu bilen veli
Toplam 30 kod 171 f

N DN B O

Tablo 4.6’da gorildigii tizere Ogretim iiyeleri ve okul miidiirlerine sizce ideal
yonetilen bir okulun ¢iktilari nelerdir? Sorusuna verilen cevaplar, Ogretmene Y onelik,
Ogrenciye Yonelik Veliye Yonelik olmak iizere iic temay1 ortaya ¢ikarmustir. Bu

temalara ait kodlar ve frekanslari su sekildedir:
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Ogretmene Yénelik kodlar; Giivenli, Huzurlu, Mutlu, Destekleyici Calisma Ortami
(f21) Okula Duygusal Bagllik, Aidiyet (f8) Etkili Yénetici-Ogretmen iletisimi (f5)
Her Ogrencinin Basaracagina Inang (f3) Giiclii Isbirligi (f2) Gelismis Ogrenme
Ortamlar1 (f2) Olumlu Okul Iklimi (f2).

Ogrenciye yonelik kodlar; Merkezi Sinavlarda Yerlesme Orami (f12) Ilgi, Yetenek
Becerileri Gelismis Ogrenci (f11) Akademik Basar1 (f10) Mutlu Ogrenci (f9) Iletisim
Becerisi Yiiksektir (f8) Degerleri Giiclii Bireyler (f7) Gelismis Ogrenme Ortamlari
(f5) Sosyal Duygusal Gelisimi Desteklenmis Ogrenci (f5) 21.Yiizy1l Becerilerine
Sahip Ogrenciler (f4) Sosyal Sportif Kiiltiirel Faaliyetlere Katilim Yiiksektir (f4)
Mezunlarinin Okul Baglilig1 (f3) Edebiyat ve Tarih Bilinci (f2) Uluslararas1 Diizeyde
Kabul Géren Ogrenci (f1).

Veliye Yonelik; Tercih Edilen Okul (f11) Veli Memnuniyet ve Mutlulugu (f10) Pozitif
Okul Imaj: (f7) Giiglii iletisim, Kapis agik okul (f5) Etkili Cevre Toplum liskisi (f4)
Veli Egitimleri, Rehberlik (f4) Okula Kaynak Destegi (f2) Giivenli Okul (f2) Okul
Vizyonunu Bilen Veli (f2)

45.1. Alt Tema I: Ogretmene Yonelik

Her Ogrenﬂmn Basaracagina Inang

Olumlu Okul iklimi

\ Etkili Yonetici-Ogretmen iletisimi

Gelismis Ogrenme Ortamlar1 Ogretmene Ynnellk

EI
Giivenli, Huzurlu, Mutlu Caligma Ortanu

Okula Duygusa] Baglilik, Aidiyet

(Jug:lu Isbirligi

Sekil 4.7: ideal Okul Yonetiminin ciktilar1 temasinin 6gretmene yonelik alt

temasina ait kodlarin dagilimi.

Giivenli, Huzurlu, Mutlu, Destekleyici Calisma Ortami: Katilimcilarin ¢ogunlugu

(f21), ideal yonetilen bir okulda 6gretmenlerin kendilerini giivende, huzurlu, mutlu
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hissettiklerini  ve destekleyici ¢alisma ortamlarinin  bulundugu  goriislinii

paylagmiglardir. Paylasilan goriislerin bir kismina asagida yer verilmistir.

Ideal bir okul yonetiminin ¢iktilar: huzurlu bir ortamdr. Huzurlu bir ogrenme
ortami ¢evre ve okul giivenliginin saglandigr insanlarin kendilerini iyi
hissettigi, goriislerinin dinlendigi desteklendigi, kendilerini mutlu hissettikleri
bir ortam olusur. Ogretmenlerin ayagi miidiir odasina giderken geri geri
gitmez, bunlari bir ogretmen gibi diisiinerek soyliiyorum akademisyen gibi
degil dolayisiyla ogretmenlerin mutlu yasadigr herkesin égrencilerin de oyle
kendini huzurlu hissettigi bir ortam olusur bence....okul ¢iktilar: agisindan
destekleyici bir ortam olusturmus olur ideal bir okul yonetimi zaten bir okul

yonetiminin en énemli gorevlerinden biridir (OG1I).

Simdi insan kaynaklar: olarak baktigimizda daha once anlattigim gibi bir
okulda ¢calistigimda ¢iktisi ne olur daha mutlu ogretmen daha verimli ogretmen
ogretmenin daha mutlu olmasi daha verimli olmasi daha istekli olmasi egitim
ogretim kalitesine yansir. Ve c¢iktisi ashinda igini daha severek yapan
ogretmenin ¢iktist okula daha mutlu gelen 6grencidir. Ogrenci okula daha
mutlu geldiginde isini seven ogretmenlerle bir arada oldugunu hissettigindeki
ogrenci bunu hisseder o ogretmenin sinifa girdiginde o isi ne kadar askla
sevkle yaptigint ya da ne kadar zorlamayla yaptigimi 6grenci ¢ok yakinen
hisseder. Ogrencinin basarisi éncelikle artar. Insan kaynaklar: agisindan en

onemli ¢iktilart bu (LM6).

Etkili bir okul yonetiminin oldugu bir okulda tabi ki égretmen mutludur en
onemli ¢ikti ashinda bu olmaldw. Ciinkii 6gretmen mutsuz olursa ogrenci
basarisini da yakalayamazsin dgrenci mutlulugunu da yasayamazsin ya da
veli memnuniyetini de saglayamazsin. Her sey aslinda oraya bagl c¢iinkii
ogretmenin is tatmininin olmadigin diistiniin mutsuz oldugunu diigiiniin
ihtiyaglarinin karsilanmadigin diistiniin bu ogretmen iyi bir hizmet verebilir
mi veremez o zaman 6grenci basarisimin saglanmasini istiyoruz 6gretmensiz
bu miimkiin degil etkili bir okul yonetimi en basta bunu énemsemeli ogretmen
mutluysa ogrenci mutludur. Ogretmen mutluysa veli mutludur burada en
onemli aslinda merkeze alacagimiz sey bu olmali bir kere yénetici hep bu
noktadan hareket etmeli. Bazi okullarin yéneticilerine bakiyoruz 6gretmenlik
uygulamalarina ogrenci gotiirtiyorum zaman zaman bazi uygulamalar
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vapiyoruz okullarda ogretmenle miidiir arasindaki iliskinin nasil oldugunu ben
Oradan hissedebiliyorum. Bazi okul miidiirleri ¢ok despot davraniyor.
Aralarina biiyiik bir mesafe koyuyor ama iste bu dogru bir yaklasim degil. Sen
ogretmenin oniinii agacaksin ki ogretmen kaliteli nitelikli bir hizmet sunabilsin
sonucta ogretmen derse giriyor. Ogretmen bizim amaglarimizin biiyiik bir
kismini gergeklestiriyor. Biz burada buna dikkat ¢ekmek durumundayiz.
Digerleri zaten kendiliginden gelir. Ogrenci basarisi mesela 6zel okullarda
hep bunun iizerinde durulur ogrenci basarisi égretmenin mutlu olmadig
ogretmenin tatmin olmadig bir okulda miimkiin degildir. Dolayisiyla ben

buna énem veriyorum buna énem verilmesi gerektigini diisiiniiyorum (OG5).

Ogretmenin okuldaki mutlulugu onemli giivende hissetmeleri onemli

velilerin okul ile ilgili fikirleri ve mutlulugu ideal okul yonetiminin ¢iktilaridir

(0G2).

Cocugumu ozel okuldan alip bir devlet okuluna vermek istedim. Okul yoneticisi
beni ikna etti okulunu bagarilarini anlatarak, zaman gegtikce yonetimle ilgili
ctkarimlarda bulundum yonetim dgretmenlere giiven vermis, ikna etmis
ogretmenlere ozerklik vermis. Hocam mesela ogretmenimiz zomdan bugiin
ders yapardi hastalanmis, ama emin olun ertesi giin iki kati daha fazla ders
yvapti. Muhtemelen okul miidiiriiniin bundan haberi yok ¢iinkii 120 tane
ogretmenim var demisti kalabalik bir okul bunlarin 90 tanesi miikemmel
calisiyor diyor kalabalik yogun olan bir okul iste hocam bagar: tesadiif
degildir. Basar: goriiniirdiir hocam bizim Maras 'ta bir soz vardir “Pekmezini
kaliteli yaparsan sinegi Bagdat’tan gelir“ emin olur iyi olana Bagdat’tan
gelir. Insan odakli bir meslek gerceklestiriyoruz. Emin olun ben mutsuzsam
icimden bir sey yapmak gelmiyor. Mutsuz oldugum giinler ogrencimi goriip
mutlu olmak istiyorum. Ciinkii insan insana hasret, insan insanin susuzlugu,

vatani, yurdudur. Béyle bir meslek icra ediyoruz (OG?7).

Ideal bir okul yonetiminin gdzle goriilir en dnemli ciktis;, okulun kalbi olan
ogretmenin giivende calistigi, mutlulugu ve huzurudur. Ogretmeni destekleyici
ortamdir. Okullardaki en dnemli insan kaynag1 6gretmendir. Isin 6znesi olan 6grenciyi

yetistiren 6gretmenin huzuru, mutlulugu 6grencisine basari olarak yansir.
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Okula Duygusal Baghlik, Aidiyet: Katilimcilarin en ¢ok ifade ettikleri ikinci kod (f8)
ideal yonetilen bir okulda 6gretmenler okullara duygusal olarak baglanir ve okula kars1

aidiyet duygusu igerisindedir.

Ideal yénetilen bir okulda personel acisindan diisiinecek olursak o okuldaki
personel sirkiilasyonu azalir. Yani insanlar baska okullara tayin istemezler.
Ideal bir okulda égretmenin ve diger personelin baghhg giiclidiir. Aidiyeti
saglannus okuldur (IM3).

Okul igin de is birligi orani ¢aliganlarin okula duydugu ait olma hissi
mutlulugu ideal okul yonetiminin ¢iktisidir bana gore. Ciinkii bunlar yoksa

diger geri kalan hichir sey yoktur (IM1).

Ogretmen bu okulda kalmaya kadar istekli sik ogretmen degisivor mu ilk yil
gelen hemen yeni bir arayisina mi giriyor. Yani 6gretmen sirkiilasyonu da
onemli ben atama donemlerinde basvuran arkadaslarla ilgili sunu mutlaka
sorgularim bu ogretmenim gitmek i¢in neden basvuruda bulunuyor somut bir
nedeni var mi ornegin esinden dolayr mi ¢ocugu i¢in mi yani somut bir nedeni
var mi yoksa kurumdaki isleyisten rahatsiz oldugu icin mi gidiyor bu onemli
bir gosterge bunu mutlaka sorgularim bu onemli sadece ogretmen agisindan

diisiinmemek lazim diger personel agisindan da diisiinmek lazim (IM7).

Herkesin ¢ocugunu alip, buradan kurtulup gittigi bir okuldan simdi herkesin
cocugunu yazdirmak istedigi bir okul haline geldik. Burada onceden
ogretmenler ti¢ yilim doldurup gidiyorlardi, simdi buradaki 6gretmenlerin

hepsi diyorlar ki biz buradan emekli olacagiz (IM2).

Etkili yonetici Ogretmen iletisimi: Katilimcilarin bir kismi (f5) ideal okul
yonetiminde yonetici ve dgretmenler arsinda etkili ve siirekli bir iletisimin olmasi

gerektigini ifade etmislerdir.

Bir kere orgiit icin mutlulugun, baghligin, ozverinin ozellikle yonetim ve
ogretmenlerin etkili olumlu bir iletisim dili vardwr. Catismasiz ortam olumlu

iletisim vardwr (IM1).

Okuldaki ogretmenlerin paydagslariyla iletisim siiregleri ¢ok iyi olur. Okulda
kisiler fikirlerini diistincelerini rahatlikla ifade edebilirler rahatlikla yonetim

kademelerine ulasabilirler. Isteklerini dileklerini getirilebilir (IM3).
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4.5.2. Alt Tema II: Ogrenciye Yonelik

Uluslararasi Diizeyde Kabul @
@ Goren Ogrenci Edebiyat ve Tarih Bilinci

fletisim Becerisi Yitksektir

Gl
Mezunlarinin Okul Bagliligi
(cl
ilgi, Yetenek Becerileri Geligmis Ogrenci
(Cll
Mutlu Ogrenci

\

Gl (Gl
Sosyal Duygusal Geligimi Oprenciye Yonelik
Desteklenmis Ogrenci
kGl
Akademik Bagar
]
Sosyal Sportif Kiiltlire] Faaliyetlere
Kattlim Yikscktir
(Gl
Merkezi Sinavlarda Yerlesme Orant
]
Degerleri Giiglii Bireyler @1
@ Gelismis Ogrenme Ortamlart

21. Yiizy1l Beeerilerine
Sahip Ogrenciler

Sekil 4.8: Ideal Okul Yénetiminin ¢iktilar: temasinin 6grenciye yonelik ¢iktilar

alt temasina ait kodlarin dagilimi

Akademik Basari, Merkezi Sinavlarda Yerlesme Orani, Gelismis Ogrenme Ortamlar,
21. Yiizy1l Becerilerine Sahip Ogrenciler, Degerleri Giiglii Bireyler, Sosyal Sportif
Kiiltirel Faaliyetlere Katilim Yiiksektir, Sosyal Duygusal Gelisimi Desteklenmis
Ogrenci Ogrenciye ydnelik alt temada bulunan diger kodlara bakildiginda, Degerleri
Giiglii Bireylerdir, Sosyal Sportif Kiiltiirel Faaliyetlere Katilim Yiiksektir. Ogrencisi
Mutludur, Iletisim Becerisi Yiiksektir, Uluslararasi Diizeyde Kabul Géren Ogrenci
sayis1 yiiksektir. Katilimcilarin ideal bir okul yonetiminde etkili ve verimli bir egitim
Ogretimin sonucu olarak boyle bir okulda Edebiyat ve Tarih Bilinci yiiksek 6grenci
yetisecegi ve ayrica gliclii okul kiiltiirii beraberinde Mezunlarinin Okul Bagliliginm

getirecegi yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir

Akademik Basari, Merkezi Sinavlarda Yerlesme Orani: Bu konuda goriis bildiren
ogretim tyeleri ve okul miidiirlerinin ¢ogunlugu (f12) ideal okul yoénetiminin en
onemli sonucu olarak dgrenciyi ve 6grencinin akademik basarisini, sinavlarla 6grenci

alan lise ve tiniversitelere yerlesenlerin sayisi olarak ifade ettikleri goriigleri:

Zaten okullarin varolus nedeni ogrencilerdir. Eger Ki dgrenciler verileni

seviyesine uygun olarak, kademesine uygun olarak zihinsel, duygusal,
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psikolojik, fizyolojik, bedensel olarak bunlari kazanmigsa, iyi bir insan olarak
da ahlaki yonden de desteklenmisse; vatanini, milletini seven, sevgi dolu bir
yvaklasimla egitim verilmisse, bunun yansimasi tamamen temelde verildigi i¢in
cocugun yasami boyunca gidecegine inaniyorum. Ideal egitimi yonetimi olan

okullarda ¢ocuklarin biiyiik kismi ideallerine ulasir (IM4).

Yani giiniimiizde soracak olursaniz tabii ki bir liseden bahsediyorsak iyi bir
iiniversiteye ogrenciyi yerlestirmek, bir iiniversiteden bahsediyorsak
ogrencinin egitim aldig1 alanda kariyer sahibi olmasidwr. Fakat iilkenin
amaglart ve vizyonu c¢ergevesinde ele aldigimizda kendi iilkesi icin

calisabilecek olan insanlar: diisiinebilmeli okulun islevi budur (0G4).

Her seyden once dgrenci goziiyle bakarsak, okulun vizyon ve misyonuna uygun
bir ogrenci mezun edilebilmesi. Yani bu da nedir? Bizim okulumuz bir imam
hatip meslek lisesi olarak algilanmirsa kendi alaminda yeterli aynmi zamanda
akademik basari acisindan da iyi bir yere yerlesmis, ondan once iyi bir insan

olarak mezun edebilmektir (LM3).

Ortaokul ilkokul olarak diigiindiigiimiiz zaman somut bir takim géstergelerden
bahsedeceksek olursak merkezi sinav basarist mesela sinavla kag¢ égrencimiz
iyi bir puan alip merkezi sinavla ogrenci alan okullara yerlesmis. Ya da
ogrencilerimizin  mezuniyet puan ortalamalari nedir ders bazinda

ogrencilerimizin ortalamalar, yani bence gozle goriiliir ¢ikti 6grencidir (IM7).

Akademik etken onemli liseye giris iiniversite yerlesme onemli ben bir veli

olsam bir okulun bu kriterlerine bakarim (IMS).

Giintimiizde baktigimiz zaman iyi bir okul etkili okul akademik bagari ile
ozdeslesmis durumda. Tabi ki bu iilkenin sinav sistemine odakli olmasindan
kaynaklandigini da séyleyebiliriz. Yani veli ideal bir okul olarak o okuldaki
sinav performansina bakiyor sinava dayali bir sistem olduk¢a bundan kagis
yok. Universiteye ve liseye yerlestirilen égrenci sayist dolayisi ile gercekler
tizerinden gidecek olursak ideal okul yonetiminin tamamen akademik basariya

odaklanmis olarak algilayabiliriz (IM1).

Universiteye égrenci yerlestirme orami ¢ok énemli. Ashinda cocuklart her

alanda basaritli olmali diye niteledik. Ama iilkemizde en dikkat ¢eken bu,

110



bakiliyor mesela ben de ¢ocugumu bir yere yerlesecegim zaman agiyorum

okula bu kag tane iiniversiteyi ogrenci yerlestirmis diye bakiyorum (LM7).

Benim de ¢ocugum var ve istedigim, arzuladigim bazi okullar var. Simdi bu
okullara gitmek icin bir hedef koymak lazim. Ona ulasmak lazim. Peki, o
okullart neden biz istiyoruz? Ciinkii mezun ettikleri 6grencilerin geldikleri
noktalara baktigimiz zaman o okulun benim hedefimde olan okul olmasinin en
iyi segenek oldugunu diistiniiyorum. Dolayisiyla okullarin bu anlamda
ogrencilerini nereden alip, nereye getirdigini, ulusal sinavlarda ne basarilar

gosterdikleri cok énemli (OG6).

Birinci birinci kesinlikle ve kesinlikle ogrenci. Yani mutlu ogrenci ve
hedeflenilen noktaya ¢ok rahat bir sekilde ulasabilen bir 6grenci. Zaten iki tane
hedefimiz var. Birincisi éncelikle sanayiye, piyasaya, aranan teknik elemani
yetistirmek. Ikinci hedefimiz de bu elemanlarin icinden bir kismini
yapabildigimiz kadariyla bir siirii ogrenme iiniversiteye yonlendirmek ve
vetistirmektir. Bizim bir numarali ¢iktimiz mutlu bireyler yetistirilmis teknik
elemanlar, yani aranan kadife elemanlari yetistirip piyasaya tekrar
sunabilmektir diye diigiiniiyorum. Bu okul cocuklar icin var. Ogrenciler icin
var. Yani bizim miisterimiz ogrenciler. Zaten okullarin tek hedefi 6grencidir
hocam. Bir liseyi tercih ederken veliler, iiniversiteye en ¢ok dgrenci

yerlestiren hangisiyse onu tercih ediyor (LM2).

flgi, Yetenek Becerileri Gelismis, Sosyal Duygusal Gelisimi Desteklenmis
Ogrenci: Milli Egitim Bakanligi’nin temel amaglarindan birisi de “6grencilerin ilgi,
istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek onlara gerekli bilgi, beceri, davranislar ve birlikte
is gorme aliskanlhigr kazandirmaktir”. Katilimcilarin ideal yonetiminin 6grenci
boyutunda verdikleri cevaplar incelendiginde bu kodun ¢ogunlukla tekrar ettigi (f11)

goriilmektedir. Bu konuda verilen yanitlarin bir kism1 6rnek olarak asida belirtilmistir.

Ol¢cmesi zor olan yetenekler oldugu icin su anda cocuklar biz ¢ok iyi siir
vazabilecek, ¢ok iyi resim ¢izebilecek ogrenciyi sikbogaz ediyoruz, azarliyoruz,
asagiliyoruz, matematik ¢ozemedigi icin. Yazik. Cok yazik. Olcme
degerlendirme bu anlamda zor oldugu ve objektif araglarimiz olmadig,
insanlarimiza da giivenmedigimiz icin o tiir yetenekleri ol¢miiyoruz. Ne

vapryoruz? Sadece sayisal verilerde fizik, kimya, biyoloji ile ilgileniyoruz ama
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tiziiliiyor insan yazik. Evet. Su anda diinyanin en zengin devletleri ve en zengin
sirketlerini CEQ'lart kimler biliyor musunuz? Filozoflar. Biz sadece
miihendislik kismiyla ugrasiyoruz, miihendislik kismi en basit kismi yani fikir
kismindan haberdar bile degiliz. Yani filozof dedim, felsefe kismindan asla
haberimiz olmadig igin biz her sey zannediyoruz ki miihendisliktir. Etkili ideal

bir okulda ¢ocuklar yetenekleri, ilgi alanlart gelismis mezun olurlar (LM1).

En onemli ¢iktisi bana kalirsa nitelikli olarak yetistirilmis cocuklar. Iyi bir
ahlaki egitim de onemlidir. Yani sadece ders anlaminda demiyorum ahlaki
yonden, degerler yoniinden ne yaptigini bilen, 07 yonetim becerisi geligmis,
sosyal duygusal anlamda giiclii. Tlgi yetenek becerileri gelismistir. Boyle bir
ortamda, boyle bir ¢ocuk varsa bence en énemli ¢ikti budur. Biz istesek her

seyi yapabilecegimizi ve déniistiirebilecegimizi diisiinen bir 6gretmenim (IM6).

Sosyal Duygusal Gelisimi Desteklenmis Ogrenci. Liseler icin iiniversiteye
yerlesen ogrenci sayisi iyi bir iiniversiteye girmek igin ¢ocugun hangi
becerilere sahip olmasi gerekiyor. Ulkemizde iiniversiteye sadece sinav
sistemiyle alindigt icin bunu tek basina yonetimle ilgisi olmasa da rolii fazladir.
Cok tez ¢ozdiirdiim ¢ok akademik yetistirdim 6grenciyi ama ogrenci oyle iyi bir
iniversiteye gitti ama burada bazi duygularin eksik kalmamasi i¢in 6grencinin
sosyal yonden de beslenmesinin ¢ok onemli oldugunu diistiniiyorum. Bazi
kisisel ozellikler 21. Yiizyil ozellikleri sadece teknolojik ya da dijital
yeterliliklerin degil ayni zamanda iligki yonetiminin de gii¢lii oldugu bunun igin
de sorumluluk duygusu igbirligi empati yetenegi duygusal zeka ¢iinkii iginde
bulundugunuz ortami anlamlandiramadiginizda insan iligkileriniz  iyi
olmadiginda ya da insan iliskileri iyi olmayan bireyler yetistirdiginizde
akademik olarak ne kadar donanimli olursa olsunlar bu cocuklar eksik kalacak
ve hayatta bir yonden bir sekilde basarisiz olacaklardwr ideal okul yonetiminin
bunu dogru veren analiz edip verdigi akademik ¢iktilarla sosyal duygusal

ctktilart dengeleyen yonetim anlayisinin ¢iktisidir (LM6)

Okul ideal okul bizim icin bir de artik égrencinin sosyal duygusal gelisimi
destekleyen yeteneklerini kesfeden okul sanat atolyelerinin oldugu cesitliligi
olan okullar da tercih sebebi daha kiiciik siniflardaki 6grenciler icin aktivitesi
fazla olan okullar ama c¢ocuk biiyiidiikce lise diizeyinde akademik bagariya
yoneliyor. Ben ilk siraya okul basarisim koymuyorum (IM1).
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Kendi potansiyelinin ve yeteneginin farkinda olan dgrenciler yetistiren
okuldur. Eger okulunda kendi yeteneginin farkina varabiliyorsa ¢ocuk bu
onun i¢in miikemmel olan okuldur. Bunun yaninda uluslararasi diizeydeki okul,
ogrencisi 6gretmeni velisi yoneticisi mutlu ise zaten ancak bagarili olunabilir.
Tiirkiye sartlarina gore iiniversiteyi kazanan ogrenci sayisi degil de
uluslararasi sartlarda benim ogrencim benim okulumdan mezun oldugunda
Avrupa’daki herhangi bir iiniversiteye girebiliyorsa iyi bir ¢iktidir. Iyi bir
okuldur. Bu da nasil oluyor iste 6grencinin dosyasina bakiliyor. Ogrenci egitim
ogretim yillarinda neler yapmis nelere katildr nasil basarilar elde etti hangi
yetenegini gelistirdi ogrenci cv si gibi bu cv nin iilkemizdeki tiniversiteler igin
degeri yok belki ama Avrupa iilkeleri buna kiymet veriyor. Oradan kabul
alwyor. Bizim tiniversiteler buna odakl degil sinav odakli oldugu icin sadece
sinav basarisina bakiyoruz tabi ki akademik basarisi iyi olmali bir ogrencinin
ama bunun yaninda sosyal sportif kiiltiirel faaliyetlerinden de bir dosyast
olmast lazim. Cocuga bu firsatt sunan okul ideal yionetilen okuldur. Bu
okullarin en biiyiik ¢iktis1 6grencidir 6grencinin her anlamda donanimli olmasi

en az bir alanda basar: elde etmesi etkili okuldur (OG3).

Ayrica tilkemizde goz ardi edildigini diisiindiigiim 6nemli bir nokta, akademik
basarmmin disinda sportif veya miizik, resim gibi alanlarda, genel kiiltiir
alanlarinda egitimin goz ard: edildigini veya az yapildigini soyleyebilirim. Bu
alanlarda da aslinda ¢alismalar yapan ogrencilerin sportif alanda da veya
diger branslarda da, diger alanlarda da ¢ok yonlii yetistiren okul ideal
okuldur (0G6).

Mezunlarinin Okul Baghhgi: Giiglii okul kiiltlirtinlin hakim oldugu okullarda
mezunlar okullarina baglilik gosterir. Meslek sahibi olarak ¢evrede yer alan §grencinin
mezun oldugu okul ile baglantilarinin gii¢lii olmasi1 okulda var olan 6grenciler i¢in de

etkili rol model olacaktir.

Cocuk bir okuldan ciktig1 zaman, baska bir okula gittigi zaman soruyorlar
hangi okuldan geldiniz? Cocuk orada diyor ki ben filan okuldan geldim.
Ogretmen de o zaman diyor ki “Senin o okuldan geldigin belli oluyor zaten. O
okuldan geldiysen iyidir orasi.”. En biiyiik ¢ikti budur mesela, iyi bir algt
olusmug (LM1).
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Ideal bir okulun mezunlari ¢evrede etkili bir okul imaj1 olusturmada ve okulun tercih

edilen okul olarak nitelendirilmesinde 6nemli rol oynayacaktir.
4.5.3. Alt Tema III: Veliye Yonelik

]

Okulun Vizyonunu Bilen Veli @]
Etkili Cevre Toplum liskisi
@]

Giiglii lletisim, Kapis1 Agik Okul

J

/ Veli Egitimleri, Rehberlik
] @]
Giivenli Okul Veliye Yén\
]

Pozitif Okul Imaji

]

Veli Memnuniyet ve Mutlulugu

c

‘ol Tercih Edilen Okul
Okula Kaynak Destei
Sekil 4.9: ideal Okul Yonetiminin ¢iktilar1 temasinin veliye yonelik ¢iktilar alt

temasina ait kodlarin dagilimi

Ogretim iiyeleri ve okul yoneticilerinin, ideal okul ydnetiminin veli yoniinden
ciktilarina iligkin goriislerinden en ¢ok tekrar edilen ifadelerden elde edilen kodlar;
Tercih edilen okul, veli memnuniyeti ve mutlulugu, pozitif okul imaj1, etkili toplum
cevre iligkisi, Giiglii iletisim kapis1 agik okul, veli egitimleri ve rehberlik, okula kaynak

destegi, okulun vizyonunu bilen veli, giivenli okul, kodlar1 elde edilmistir.

Tercih Edilen Okul: Katilimeilarin ideal okul yonetimi ¢iktilarindan, veliye yonelik
olarak en sik olarak (f11)ifade ettikleri cevrede ya da bulundugu ilde ¢ocuklar1 i¢in en

cok tercih edilen okul olmasidir bununla ilgili katilimc1 goriisleri;

Herkes o okulda calismak ister ¢ocuklarint oraya gondermek ister siz egitimi
nitelikli bir hale getirdiginiz zaman insanlar neden kendi ¢ocuklarim gidip

niteliksiz denilen yerlere versinler (OG1).

Tiim paydaslar memnunsa iste o zaman ideal okul noktasina belki de

varmissinizdwr. Disaridan bakildiginda bunu kayit doneminde bunu ¢ok bariz
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goriiyoruz mesela bize farkli bolgelerde veliler geldigi zaman su ciimleyi
duyuyoruz biz baktik arastirdik burayr tercih ediyoruz ciinkii duyduk ¢ok
iyiymis gibi fiziki alanlar: ve cocuklarin 6grenme ortamlarin gelismis okuldur
(IM7).

Okulda meydana gelen siiregler, olan siiregler ¢evreden hissedilecektir.
Ornegin basari olarak iist seviyelere geldiginde bu goriilecektir. Personel
acisindan personelin iletisim kurdugu dis paydaslar da bu goriiliir. Bu
anlamda o okula yénelik bir istek ¢cevrede olusacaktir. Bu okula gitmek igin

insanlar ogrenciler ugrasacaktir. Bunlar bu siirecin sonuclaridir ( OG4).

Eger ki iyi bir okul olursa zaten istenilen bir okul olursunuz. Cevren
tarafindan takdir edilen, insanlarin giiven duydugu icin okulda olan olumsuz
bir seyde dahi insanlar tamamen pozitif yaklasacaktir diye diisiiniiyorum. En
olumsuz seyde bile anlayisli bir sekilde velilerin okula gelecegini diistiniiyorum

(IM4).

Ideal ve etkili yonetilen okul icin belki de gozle goriiliir en dnemli ¢ikti, cevre
tarafindan hatta bulundugu cevrenin de otesinde ailelerin tercih ettigi okul olarak
goriilmesidir. Tiim etkili ve ideal yonetim uygulamalar ve etkili iletisim giicii, okulun

imajin gelistirip tercih sebebi kilar.

Pozitif Okul Imaji: Ogretim gorevlisi katilimcilar, ideal yonetilen okulun g¢iktist
olarak ¢evre ve paydaslarca pozitif bir okul imajina ulagacagi gorisiini (f7) ifade

etmislerdir.

Veli memnun olmaya basladigi miiddet¢e bu ¢evrenin okula ciddi katkisi
olacaktir. Maddi olsun manevi olsun okulun ¢ekiciligi artacaktir. Okula destek
artacaktir. Mesela bir okul var o okul A Okulu okul yénetimi o kadar nitelikli
calistyor ki herkes ¢ocugunu oraya vermek istiyor ¢iinkii artik imaji yukariya

ctkmis (0G1).

Okulun tiim paydagslarimin okuldan memnuniyeti, ogrencileri tizerindeki olumlu

etkisi okulun imajint olumlu yonde etkiler (0G4)

Cevreden okulun iklimi, isleyisi hissedilir. Okulun uygulamalari, vizyonu, ¢evresi ile
ilgili gelistirdigi politikalar, velilerde ve ¢cevrede okulun imajini1 belirler. Olumlu okul

imaj1 okulu tercih edilebilir kilar.
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Etkili Toplum Cevre iliskisi: Katilimcilar, ideal yonetimi olan okulun toplum ve

cevresi ile etkili iligkiler kurdugu goriisiinii (f4) ifade etmislerdir.

Tasarim beceri atolyeleri mevcut alanlart giincelleyip yeni alanlar olugturmak
iste bunun icin ¢evre destegi ¢cok onemli disardan veliler ya da tanidik ¢evrenin

bir ucundan tuttugu okulun bagis¢i destegi ile bes tane beceri tasarim atolyesi

kurduk (IM?7).

Is birligi agisinda ele aldigimda ¢evrenin ve toplumun ihtiyacin iyi analiz
edebilen okul yonetimi egitim programini bu yonde giinceller ve daha nitelikli
egitim programlarmmin  olusturulmasinda  ¢iinkii  uyguladigimiz  egitim
programlart sadece bize bakanliktan gelen formal miifredat degil bunun
disinda bizim gelistirdigimiz bir¢ok proje dersi konuyu veris seklimiz ya da
okulda ki kuliipler den tutunda yapilan ders disi tiim faaliyetler aslinda bizim
orgiit kiiltiiriimiizii yansitir. Ve biz bunu dogru analiz edebildigimizde
toplumun bizden beklentilerini dogru analiz ettigimizde daha nitelikli egitim
veririz. Okul gevresi ile biitiinlesir. Daha nitelikli ig giicii yetistiririz toplum

icin ve daha mutlu bireyler yetistiririz (LM6).

Cevre agisindan da bizim bulundugumuz cevre tarafindan bilinmemiz ¢ok
degerlidir. Giizel bir ¢ikadir. Bu ¢iktilar yaninda tabii ki topluma faydali,
toplum hizmetinde olan insanlarin bizim okulumuzu bu anlamda biitiin bu

ozellikleri de taninmast bilmesi bizim igin giizel sonuglardir. Okulu kalkindirir

(LM3).

Okula rahathikla giren veli, okulun kapilart her zaman ag¢ik olmali insanlara.
Okul ¢evre iliskileri deyince tabii ki okulun cevresi hem fiziki ¢evresi var
bulundugu mahalle var, bu okulu ¢ok etkiliyor. Okul da aslinda ¢evresini
etkiliyor. Kantin var, kantini igleten kantinci var. Okul kirtasiye malzemesi
alyor, okula sadece veli girip ¢tkmiyor. Farkli insanlar da girip ¢ikiyor. Benim
burada aklima gelen en onemli sey okulda sabah sekizde ders basladi. Aksam
licte, dortte ders bitti ve okul kapist kilitlendi. Aslinda neden boyle olsun?
Okulun bahgesi ¢ok giizellestirilsin. Okulun bahgesi o ¢evredeki insanlarin
gelip aksam vakit gecirebilecekleri, oradan kitap alip okuyabilecekleri bir
ortam olsun. Okullar velilere yénelik veya bulundugu mahalleye yénelik

egitimler agabilir. Kadikoy'de bazi okullarin bahgesinde iicretli otopark
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yapmuslar. Orast bir okul oldugu icin farkls bir konsept olsun. Insanlar hadi
gidelim su okula orada hem cayimizt icelim hem de kitap okuyalim. Bu

anlayistir ideal olan cevreyi okula yakinlastiran (OG6).

Ideal yonetimi olan bir okulun cevre ile iliskisi ve isbirligi giicliidiir. Okul
yonetimlerinin kapilart halka acik olmalidir. Etkili iletisim ve isbirligi okulun
amaglarmi gergeklestirmede rahatlik saglayacaktir. Yoneticiler binay1 yoOnetmez.
Egitim lideri olarak tiim paydaslarla 6grencinin okulda iyi olma halini ger¢eklestirmek

i¢in ¢alismalidir.

Veli egitimleri ve rehberlik: Ogretim iiyeleri ve okul miidiirleri (f4) ideal yonetilen
bir okulun velilerine okulda rehberlik yapilmis ve ihtiyag duydugu egitimlerin
verildigi goriisiinii bildirmistir.

Kendilerine rehber olunmus, iyi yonleri takdir edilmis destek ihtiyact duydugu

noktalarda rehber olunmus ve desteklenmis kendilerini giivende hisseden
veliler (IM10)

Velisinin ihtiyact oldugunda rehberlik eden okuldur. Ogrencinin egitimi
kadar velilerimizin de okulda egitim almasi, egitimin her zaman her kesim i¢in

oldugu okuldur bence (IM5)

Okullarin ebeveynleri yetistirme, 6grencisinin egitimi ile ilgili yol gdsterici olma
gorevi vardir. Kendi kisisel gelisimi i¢in veliyi yonlendirme ya da okulda rehberlik
etmek hem toplum hem de yetistirdigimiz 6grenci i¢in degerlidir. Okullar hayat boyu
her kesim icin dgrenme yeri olmalidir. Ideal yonetilen bir okulda ailelere rehberlik

yuksektir.

Okulun Vizyonunu Bilen Veli: Katilime1 6gretim tiyeleri ve okul miidiirleri (f2) ideal

yonetilen bir okulda velilerin, okulun vizyondan haberdar oldugunu ifade etmistir.

Okuldaki demokratik siiregler yogun bir sekilde hissedilir ve okulun hem fiziki
yapisindan tutunda diger gelisimsel ozelliklerine kadar okulda bir standart
vardir. Herkesin hedefledigi, hedeflenen amaclardan haberdar oldugu nereye
gidilmesi yani vizyondan haberdar oldugu bir okul ortamudir ¢iktisi. Okulun
cevresinden de bu fark edilir (IM3).
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Ideal ydnetimi olan bir okulun vizyonunu okuldaki tiim paydaslar bilir. Vizyonu okul
kiiltiiriinde ve ikliminde yasatir. Cevredeki paydaslar bunu hisseder. Okul i¢in ortak

kararlar alindig1 bir yonetisim anlayisi ¢evreden destek ve takdir goriir.
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BESINCi BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boéliimde, arastirmadan elde edilen bulgular ile alan yazinda ulasilan diger arastirma

sonuclarina ver verilmistir.
5.1. Tartisma ve Sonug¢

5.1.1.ideal Okul Yonetimi Kavram ile ilgili Bulgulara Yénelik Tartisma ve

Sonuc¢

Ideal okul ydnetimini, 6gretim iiyelerinin ve okul miidiirlerinin goriisleri cercevesinde
ele almayr amaglayan bu arastirmanin sonunda elde edilen tanimlar: ideal okul
yonetimi amaca ulasma derecesidir. Isbirlik¢i, takim halinde calisan ve katilimei
yonetimdir. Okulun sartlarina ve ¢evre kosullarina gore degiskendir. Her 6grencinin
basaracagina inanan, 6grenme temelli yonetim anlayisidir. Ogretmenin ve dgrencinin
mutlu oldugu yonetimdir. Yonetim siireglerinin iyi isledigi vizyoner yonetimdir.
Giiven veren yonetimdir. Insan1 merkeze alan, insan odakli yonetimdir. Mesleki
yeterlik ve liyakattir, degisimci, doniisiimcii yonetimdir. Etkili iletisimdir, zaman
yonetimidir. Yapilan arastirmada katilimcilar, okullarin hedeflere ve amaclara
ulasmasimin okul yo6netiminin ideali oldugunu, ideal yonetimde belli amaclar
oldugunu ve okullarin belirli amaglar i¢in bir araya gelen insanlardan olustugunu, o
kurumda bulunan herkesin okulun temel amaglar1 {izerine odaklanmis olmasi
gerektigini belirtmislerdir. Bulgular, ideal yonetimin, okulun ¢evre ve kosullarina gore
degiskenlik gosterecegini, bir okul i¢in yapilan ideal yonetim tanimi ile diger bir
okulun ideal ydnetim taniminin farkli olacag: sonucuna ulasilmis. ideal bir yonetimde,
isbirlik¢i ve takim halinde c¢alisan, katilime1 yonetimin oldugu, yonetisim anlayisina
onem verildigi ortaya koyulmustur. Ideal okul ydnetiminde etkili iletisim, paydaslarla
koprii gorevi goriir. Okulun tiim paydaslar arasinda karsilikli bir giiven mevcuttur.
Yonetim siiregleri etkin bir sekilde isler. Yonetici yol gosterici ve rehberdir. ideal
yonetilen okulda ogretmen, ogrenci ve tiim paydaslar mutludur. Ogretmenini
destekleyen yonetim ve okul iklimi vardir. ideal okul yonetiminde her dgrencinin

basaracagina inanan, 6§renme temelli anlayis 6n plandadir.
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Her okulun kendine 6zgii bir kiiltiirli, degerleri, normlari, vizyonu ve bu dogrultuda
gerceklestirmek istedikleri amaglar1 vardir. Ideal bir érgiitiin, yonetimin “Hem etkili
hem de etkin olmast beklenmektedir.” (Price, 1968’tan akt., Sisman, 2013: 5). Diger
bir kaynakta da etkili, ideal ya da miikemmel orgiitlerde amaca yonelme ve ulasma
ozelligi beklenmektedir (Batten, 1989°dan akt., Sisman, 2013: 5). Okullarin etkililigini
O0lcmeye yonelik olusturulan modellerden “Amag¢ Modeli”’ne gore, bir oOrgiit
amaclarina ulasabildigi ve amaglarin1 gerceklestirebildigi 6l¢iide etkilidir. Etkili bir
okuldan sadece egitim Ogretim faaliyetlerini amacina ulastirmasi degil, okuldaki
yonetimi  Ogretmen veli Ogrenci yapilar1 gibi tiim bilesenlerin amacim

gerceklestirmesine olanak saglamasi beklenir (Sisman, 2013: 7).

Etkili okul, ideal okul kavramlarimin goreceli olmasi tanim yapilmasin
giiclestirmektedir. Bornard, etkililigi “Orgiitlerin amaclarini gerceklestirme derecesi”
olarak tanimlamigsa da etkili ve ideal olanin tanimi okulun sartlarina ve g¢evre
kosullarin gore degiskenlik gostermektedir. Karmasik bir sosyal 6rgiit olan okullar igin
ideal olan yonetimi kavramsallastirmak ¢ok daha zordur (Cobanoglu ve Badavan,
2016: 115). Yapilan bu arastirmada da ideal okul yonetimi kavrami icin en ¢ok tekrar
eden kodlardan biri “amaca ulasma derecesi”dir. ideal yonetim kavram ile ilgili,
katilime1 OGS, “Ideal kavrami benim sicak baktigim bir kavram degil. Ciinkii ben bu
diinyada ideal olan bir seyin olamayacagini diisiiniiyorum. Ciinkii ideal dedigimiz
zaman biz beklentimizi ¢cok yukar: ¢ekeriz. Beklentimize karsilik géremezsek de bunun
karsihgi hayal kirikligi olur. Ideal olan duruma ve kisive gore degisir, amacimiza
ulastiysak gittigimiz yol idealdir.” Goriisii alan yazin ile benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Karadag, Cin ve Ciftgi (2019) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Ideal
Okula Iliskin Biligsel Yapilar1” adli calismalarinda “ideal okul” tanimini, her okulun
kendine 6zgii, farkli ve biricik oldugu ve kendi gercekleri 15181nda iyilestirme ve
gelistirme model ve yaklasimlarini olusturmak™ seklinde yapmislardir. Yapilan bu
arastirma ile benzer bir calismada Sigsman (2013), her okulun, kendi 6grencisini, sosyal
ve akademik anlamda farkli etkileyecegini, yani bir okulun ¢evresi ve hizmet ettigi
ogrenci kademesi ile bir bagka okulun 6grencisi i¢in gelistirdigi ve etki ettigi yontem,
teknik ve alanlarin farklilik gosterebilecegini vurgular. Bu arastirmada da
katilimeilarin “ideal okul yonetimi” kavramina yonelik en ¢ok tekrar eden kodlardan
biri olan “Ideal okul yonetimi okulun sartlarina ve ¢evre kosullarina gore degiskendir.”

ifadesi bu dogrultuda alan yazin ile ortiismektedir. Katilimcilar tarafindan yapilan
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diger bir tanima gore ideal yonetim, “Her dgrencinin basaracagina inanan, 6grenme
temelli yonetimdir”. Bagtepe’nin (2009) “Etkili Okulun Egitim Siireci ve Ortami
Boyutlarinin Nitelikleri” adli ¢alismas1 da etkili bir okulda 6grencileri basariya
yonelten bir 6lgme—degerlendirme sistemi vardir ve bdyle bir okulda okul yonetimi,
Ogrenciler icin ilgi, beceri ve yetenekleri dogrultusunda Ogrencinin kendini
gelistirmesine olanak saglayan ortamlar1 hazirlar. Etkili ve ideal okul, 6grenci odakli
bir okuldur. Ogrencisinin ilgisini ¢ekecek, basarili olabilecegi egitim alanini bilir,
yonlendirir ve 6grencisini gelisebilecegi en iist seviyeye kadar getirir. Dolayisi ile
ideal okul yonetimi anlayisinda her 6grenci tek ve 6zeldir. Her 6grenci basarabilir.
Ideal okulda da tiim paydaslar bu anlayisa yonelik hedefler dogrultusunda hareket
eder. Okul yonetimleri, 6grencinin 6grenmesine yonelik ¢alismalar yaparak hesap
vermek, standartlar1 karsilamak ve hedefe ulasmak i¢in egitim-6gretimi gelistirmeye
calismalidir. Bu durum, egitim sisteminin ve okullardaki yoneticilerin 6grenme ve
Ogretmeyi derinlemesine anlamasini, her 0grencinin basaracagina olan inangla ve
basartya destek vererek, sistemlerin gelisimini saglamasini gerektirmektedir (Goldring
ve Schuermann, 2009°dan akt., Balc1, 2011: 198). Ogrencinin basaracagina olan inanc,
yoneticinin, 0gretmenin saglayacagi destekleyici 6grenme ortamlari ve tiim personelin
inanct ile miimkiin olur (Dag ve Giimiiseli, 2011: 2718). Etkili okulda, tiim
Ogretmenler ve yoneticiler her Ogrencinin bagaracagina; kendilerinin de
Ogretebilecegine inanir. Okuldaki personel, tiim Ogrencilerin belirli bir seviyeye
gelmesine kendini adamistir. Okul yonetimi ve Ogretmenler hedeflerini, egitim
ortamlarini ve planlarini bunun iizerine insa ederek, basarili bir ¢alisma siireci yiiriitiir.
Bu, oOgrencileri okullarinda basariya, toplumda yasayan bir birey olarak
sorumluluklarina hazirlanmalarina yardimei olur (CSERC, 2014). Lezotte’ye (2011)
gore basarili, etkili bir okulun ilk hedefi ve beklentisi mutlak bir sekilde 6grencinin
basarili olmasimi beklemektir. Bu beklenti ve buna yonelik ¢aligmalar, Ogrenci
basarisim1 getirir. Asil isi ¢ocuk olan okul, 6grencilerinin yetenek ve becerileri
Olciisiinde kendilerini gelistirmesine imkan saglayan okul, basarili, etkili okuldur.
Amaglar, insan ve insani Ozellikler g6z Oniinde bulundurularak belirlenmelidir.
Hammaddesi 6grenciler olan bir o6rgiit oldugu icin ideal bir okulda 6gretmenin,
Ogrencinin, paydaslarin i¢inde mutlu olmasi, insan1 merkeze alan, insan odakli bir
yonetim anlayisi gelistirmesi verimliligi de beraberinde getirecektir (Ozdoganci, 2019:

2).
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Yapilan literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde, dogrudan “ideal okul yonetimi” konulu
calismalara ulasilmamakla birlikte ideal okul yonetiminden elde edilen bulgularin
etkili okul 6zelliklerini kapsadig1 goriilmiistiir. Konu ile baglantili olarak, ideal okul
ozellikleri, etkili okul, okul gelistirme, okul yonetimi ile ilgili kavramlar1 kapsayan
arastirmalara bakildiginda, bu c¢alismadan elde edilen bulgular ile ortiisen sonuglara
ulagilmistir. Buna gore ideal okul yonetimi; okulun sartlarina ve ¢evre kosullarina gore
degisen, amaglara ulasma derecesidir. Oznesi ¢ocuk olan, her 6grencinin basaracagina
inanan, ogrenme temelli yonetim anlayisidir. Insani merkeze alan insan odakl,
Ogretmenin ve Ogrencinin mutlu oldugu, giiven veren yoOnetimdir, Sonuglarina

varilabilir.

5.1.2. ideal Okul Yénetiminde 21. Yy. Gerekleri ile ilgili Bulgulara Yénelik

Tartisma ve Sonug¢

Arastirmada katilimcilar 21. yy ideal okul yonetimine sahip bir okulda “Yenilik¢i
uygulamalar ve teknoloji, veriye dayali yonetim, 6grenen okul, isyerinde 6grenme,
insan ve beceri odakli egitim, ortak karar alma (y6netisim), kriz ve belirsiz durumlarini
yonetebilme, kapsayict yonetim anlayisi, O6lgme degerlendirme, geribildirim”

ozelliklere sahip olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Okullar, giiniimiiz 6grencilerine gelecekte sahip olmalar1 gereken becerileri ve
ozellikleri kazandirabilmeleri i¢in yenilik¢i reformlari, doniisiimleri saglamalidir.
Kisilere bu ozellikleri kazandiracak 6grenme yasantilari ve ortamlar1 saglayarak
destek verilmelidir (Yilmaz, 2016: 15). Etkili okul ve gelecegin okulunu olusturmak
icin okul teknoloji iligkisini 1yi1 kurgulamak gerekmektedir. Yoneticilerin okul
ortamlarim1  hazirlanmalari, Ogrencilerin, &gretmenlerin  egitimde teknolojik
uygulamalar1 kullanabilmeleri i¢in gerekli donanimlar1 saglamasi ve ayni zamanda
yeni yiizyildaki toplum anlayisi ile egitim anlayislarinin Ortiismesini saglayacak
diizenlemeleri yapmasi gerekmektedir (Parlar, 2019: 39). Okul miidiirlerinin 21. yy.
becerileri dogrultusunda bir egitim anlayisina sahip olmasi, 6grencilerin kiiresel
anlamda rekabet edebilmelerine, problemlerle basa ¢ikma becerisi edinebilmelerine ve
tireten bireyler olmalarina imkan saglayacaktir (Tugluk ve Altin, 2018’dan akt., Kilig,
2021). Bastepe’ye (2009) gore, egitim-6gretim ortamlari, etkili 6gretme ve 6grenmeyi
gerceklestirecek nitelikte olmali ve egitim teknolojisiyle donatilmalidir. Okul
egitimsel etkililigi gerceklestirecek iyi bir fiziksel yapiya sahip olmalidir. Turan
(2006), teknolojideki gelismeler dogrultusunda bir okul imajmin olusturulmasinin
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gerekliligini belirtmistir. Bilgi aglarina dayali 6grenme ortamlarinin olusturulmasi
zorunlu goriinmektedir. Bu siiregte okul ydneticisi etkin rol oynar. Selcuk (2018)
yaptig1 c¢alismada, okul miidiirlerinin inovasyon yeterliliklerinin, okulun imaj1
acisindan 6nemli bir yordayici oldugu sonucuna ulagmistir. McCharen, Song ve
Martens (2011) ¢alismalarinda okul reformu ve inovasyon siirecine katki saglayan en
onemli faktorlerin, okuldaki destekleyici 6grenme kiiltlirii ve is birligi oldugunu
belirtilmistir. Yine, okuldaki destekleyici orgiitsel 6grenme kiiltiirtiniin, yaraticilik,
orgiitsel 6grenme ve bilgi olusturma uygulamalariir 6nemli 6lg¢tide etkiledigi, Koch,
Binnewies ve Dormann’in (2015) ¢aligmalarinin sonucunda su sekilde goriillmektedir;
okullarda uygulanan inovasyonun basari saglamasinda yoneticilerin ige inanmalari,
adanmigliklar1 ve destegi, 6gretmenlerin yaraticilik becerileri ve 0grenmeye olan
meraklar1 giicli bir etki saglamaktadir. Arastirmadan elde edilen sonuglardan,
yenilik¢i uygulamalar ve teknoloji, 6grenen okul, isyerinde 6grenme, insan ve beceri
odakli egitim basliklar1 ile diger arastirmalardan elde edilen sonuglarla Ortiistiigii

goriilmektedir.

Ulasilan sonuglardan olan “kriz ve belirsiz durumlar1 yonetebilme” ile ilgili daha 6nce
yapilmis calismalara bakildiginda; Tiiz’e (2004) gore kriz, yolunda gitmeyen, yenilik
isteyen, kararsiz bir olgudur ve orgiitiin rutin isleyen sistemini bozan ve aniden
meydana gelen olay olarak agiklanabilir. Kriz, orgiitiin faaliyetleri devam ederken
onun sagligini tehdit eder ve yolunda giden faaliyetleri verimsiz hale getirir. Krizler
ansizin ¢iktig1 gibi 6nceden de belirti gosterebilir. Meydana gelme nedenleri orgiitiin
degisim ve yeteneklere, yeniliklere yetisememesidir. Brickman, vd.’e (2004) gore
krize kars1 tedbirli olunmali, krizin 6nceki uyarilar1 dikkate alinmahdir. Kriz ve
kaoslarla bas edebilmek i¢in yonetici, diinyadaki yenilik ve degisimlere kars: ilgili
olmalidir. Krizlerden bazen fayda saglayip kotii durumlardan fazla zarar gérmeden
gerekli Onlemleri zamaninda alarak Ongoriiye sahip olmak gerekir (Brickman,
2014’dan akt., Aksu ve Deveci, 2009). Dés ve Comert (2012) yaptiklart aragtirmada,
okullarda kriz yOnetimi konusunda en biiyiikk sorumlulugun okul miidiirlerine ait
oldugunu belirtmislerdir. Krizleri 6énlemek i¢in okul miidiirlerinin kriz durumlarinda
uygulanacak yontemleri 6nceden belirlemeleri gerekir. Bu sekilde alinacak dnlemler
ve yapilacaklarin belirlenmesi, kriz aninda olusabilecek olumsuzluklar1t en aza
indirilmesini saglayacaktir. Bulgular, kriz konusunda yoneticilerin en biiyiik

sorumlulugunun krizi 6ngérme ve ¢ozme oldugu yoniindedir. Benzer sekilde,
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Okumus’un (2003) calismasinda krizlerin okul yoneticilerine deneyim kazandiracagi,
okulun isleyislerini ve okula dair politikalarint gézden gecirmesini saglamasi
acisindan firsatlar yaratacagi sonucuna ulagmistir. Yapilan arastirmalar ile ¢alismadaki
katilimcilardan elde edilen bulgularin bu acidan benzerlik, gostermektedir.
Yoneticiler, yapict tutum ve davranislariyla gerekli miidahalelerde bulunup kaos
durumlarin en iyi sekilde yonetebilir. Krizin her zaman olumsuz algilanmamasi, bu
gibi durumlardan sonug¢ ¢ikararak meydana gelecek daha sonraki olumsuzluklari
ongoérmeleri miimkiin hale gelecektir. Bu dogrultuda planli olmak okulu daha da

giiclendirecektir.

Alanyazinda yapilan arastirmalara bakildiginda Cevik ve Demirtas’in (2021) ¢alisma
sonucunda okul miidiirlerinin esneklik ve uyum konusunda degisime ayak
uydurabildikleri, fakat degisimi ve belirsizlikleri yonetme ve zaman ydOnetimi
noktasinda eksikliklerinin oldugunu ortaya koymustur. Yorik (2021) calismasinda
okul miidiirlerinin 21. yilizy1l becerilerinin yeterlilik diizeyi ile okuldaki degisimi
yonetme diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde anlamli iliski oldugu sonucuna ulagmaistir.
Ceylan’in (2019) yaptigi arastirma sonunda 21. ylizyil becerilerine sahip olan
yoneticilerin egitim Ogretim siireglerinde daha etkili ve basarili oldugu tespit
edilmistir. Okulun, 6gretmenin, dgrencilerin basarisiyla okul miidiirlerinin yonetim
sekli ve egitim Ogretimde aktif rol almalar1 arasinda belirgin bir iligki oldugu

goriilmektedir.

Okul yonetimleri veriyi, 6gretmen ve Ogrenciler i¢in, 6grenme eko sistemi
olusturmada, kisisel ve toplu halde Ogrenebilmeyi desteklemek ig¢in araglar
olusturmada kullanabilirler. Ayrica verilerin okulun tamamina dagitilmasi, siirecin
profesyonellesmesi, veriye dayali bir 6rgiit iklimi olusturmaya ve orgiitsel 6grenmeye
yol acar (Goldring ve Schuermann, 2009°dan akt., Balci, 2011: 205). Veri isleme,
okullarda merkezi bir 6nem tasir. Guiniimiizde okullar imkéanlar1 dogrultusunda
teknoloji araciligr ile verileri toplar, depolar ve etkin bir sekilde kullanir (Schlechty,
2020). 2023 Vizyon Belgesinde “Veriye Dayali Yonetim” bashiginda “Egitim
ogretimin kisiye ozel, bireysellestirilmis olmasi, ogrencinin potansiyelini ortaya
ctkarmaya olanak saglayacaktir. Cocugun var olan ozelliklerinin bilinmesi,
ogrencinin egitim hayati boyunca tiim yénlerini yansitan verilerin iglenmesi ve
bunlarin analizi dgrencinin ihtiya¢ duydugu degisime 151k tutacakti.” ifadesine yer

verilmistir. Bu dogrultuda 2023 vizyon belgesinin hedeflerinden biri de okuldaki
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uygulamalar1 daha iyi anlamak, etkin geri bildirimler ile okul performansinin
yiikselmesine katki saglayacak 6grenme araglari gelistirmektir. Balci’ya (2011) gore
orgiitlere etkili yoneticilik yapmak i¢in verilerin nasil kullanilacagina iliskin analitik
araclar kullanabilme bilgi ve becerisi gereklidir. Veri tutma, bir taraftan okul iginde
ve disinda hesap verebilirlik, diger taraftan verilere dayali karar verme, stratejik

planlama ve kaynaklar1 dagitma kararlari i¢in zengin bir aragtir.

Veri zenginligi, slirecin degerlendirilmesi yaninda egitim programi, 0gretim ve
o0grenmenin gelistirilmesine de destek saglayacaktir. Veriye dayali yonetim, okulun
giiclii ve zay1f yanlarini tespit etmede, Oncelikleri gelistirmede degisme ¢abalarina ve
yenilikleri yonetmede bir temel teskil eder. Katilimer goriislerine bakildiginda
bulgular, 21. yy okul yonetimlerinde Ogrenci basarisina ve okulun hedeflere
ulagsmasinda, veriye dayali yonetimin dnemli oldugu yoniindedir. Cetin ve Cayak’a
(2018) gore, siirdiiriilebilirligi, bir uygulamanin veya davranisin daim olmasi, siiresiz
devam etmesi olarak ifade etmislerdir. Okullardaki uygulamalarin stirdiiriilebilirlik
anlayisla tasarlanmasi gerekir. Okul yonetimi, bu bilingle tiim paydaslarin1 amaglar
dogrultusunda siirdiiriilebilir hedeflere yonlendirmelidir Davies (2007), okullarda
stirdiiriilebilir uygulamalarin okulun uzun vadeli degisimi, gelisimi, kalkinmas1 olarak
tanimlar Ahmed (2016). Stirdiirtilebilir uygulamalarin en yatkin oldugu 6rgiit okuldur.
Ciinkii egitimin sonu yoktur. Hayat boyunca devam eden bir siirectir. Okullarin
islevleri toplumun ihtiyag ve beklentilerine gore degisir. Yoneticiler bu yenilikleri
takip etmek i¢in okullarmin diger kurumlar ve cevre ile is birliklerini gii¢lendirip,
okullarda stirekli 6grenen oOrgiit kiiltiirii insa etmelidir (Cetin ve Cayak, 2018: 114).
Yapilan bu calismalarin arastirmadan elde edilen bulgulardan “Siirdiiriilebilir

Uygulamalar” goriistinii destekledigi gortilmektedir.

Yapilan arastirmadan elde edilen bir diger 6zellik “6grenen okul”, “is yerinde
ogrenme’: Diger arastirmalar incelendiginde etkili ve ideal okullarin 6grenme iizerine
bir eko sistem kurduklar1 gériilmiistiir. Ogrenen okullar, yasadig1 olaylardan sonuglar
cikaran, olaylarin olas1 sebeplerini arastirarak daima kendini gelistiren dinamik
okullardir. Ogrenen okullar1 diger okullardan ayiran kurumsal performanslarmin
yiiksek olmasidir. Bu durum rekabet iistiinliigiinii beraberinde getirecektir. Ogrenen
orgiitlerde, iletisim ve bilgi paylasimi yani bilginin yonetilmesi 6n plandadir (S6zen,
2012). Hodges’a (2000) gore 6grenme ve dgretme temelli amaclart olan okullar bu

amagclar1 harekete geciren ve her 6grencinin basaracagi inanci ile yiiksek akademik
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standartlar gelistirmislerdir. Ogrenme siiregleri empatik ve insancil iliskilere dayanur.
Ogrenen orgiitlerde egitimcilerin mesleki gelisimi, is yerinde 6grenme kiiltiirii
olusumu, yoOnetimler tarafindan desteklenerek gerekli ortamlar olusturur. Bunun
sonucu olarak okul dinamik bir yap1 kazanir. Cevre ve toplumun beklentilerine uyum
gosteren bir kiiltiir icinde olur. Senge (1998) 6grenen Orgiitii, insanlarin arzuladig:
ciktilar1 elde etmek icin var olan kapasitelerini her zaman gelistirdikleri, yeni yaratict
diisiincelerin ortaya koyuldugu, calisanlarin beraber 6grenmeyi 6grendikleri orgiitler
olarak tanimlamistir. Austin ve Hopkins (2004) O6grenen Orgiitii, var olan temel
degerleri gelistiren, ulasmak istedigi hedefi bilen ve buna ulasmak i¢in her zaman
ogrenmek isteyen, 6grendigini kullanip uygulayan oOrgiitler olarak tanimlamistir.
Ozdemir’e (2019) gore modern toplumlarda bir 6grenme yeri olarak goriilen okullar
sadece Ogretmen ve Ogrenciler icin degil, yasamin cevresinde bi¢imlendigi bir
O0grenme ve yasam merkezi olarak konumlandirilir. Okulun vizyonunu birlikte
paylasip yonetim, 6gretmen, meslektas is birligi ile birbirlerini desteklemelidir.
Ensari’ye (1998) gore 6grenme eko sistemi, 6grenen organizasyon, 6grenen okul gibi
kavramlar yeni yiizyilda, daha 6nce benzeri olmayan degisimlerin ve anlik olaylarin,
krizlerin yasandigi durumlarda okul yoneticilerine yardimer olacak, yeni fikirlerin
olugmasinda, yasanacak her duruma hazirlikli olmay1 getirecektir. Okullarin rekabet
glicinii artiracaktir. Celik’e (2009) gore 6grenen bir okul olma, okullarin var olus
amacina ¢ok uygun bir modeldir. Ogrenen okul olmak o okuldaki tiim égretmenlerin,
yoneticinin takim halinde &grendigi bir okul kiiltiiriinii tarif eder. Ogrenmelerin
sonucunda bilgiyi isleme, uygulama ve sonu¢ olarak 6grenci basarist ve Orgiitsel
degisimdir. Parlar’a (2019) gore 6grenen Orgiit, “Siirekli degisen ve gelecegini kendi
sectigi resme dayali olarak yasatan érgiittiir.” Ogrenen okul, birlikte dgrenmeyi
gelismeyi hedef edinen, 6grendigi yeni bilgiyi teknolojiye doniistliren ve bundan yeni
bilgi iireten, 6grencinin gelisimi i¢in kullanan orgiittiir. Diger arastirmalara ortiisen
sekilde 21. ylizy1l gereklerine uygun ideal yonetim ile ilgili katilimeilarin en ¢ok ifade

ettigi yeni ylizy1l geregi; 68renen okul, is yerinde 6grenmedir.

Yapilan bu arastirmada, ideal okul yonetiminde 21. yiizyil gerekleri, ideal yonetim
kavrami, okul c¢evre iliskileri ve oOgretmenlerin okul ydnetiminden beklentileri
temalarindan ¢ikan katilimcilarin tamamina yakininin ifade ettigi ortak gorts, okul
yonetimlerin, isbirlik¢i, ortak karar alan, katilimci yonetisim anlayisi izlemesi

gerektigini seklindedir. Yapilan diger aragtirmalar da bunu giiglii bir sekilde
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desteklemektedir. Is birligi, ayn1 amaca hizmet etmek ve ortak menfaat elde etmek igin
olusturulan mesai ortakligi olarak tanimlanir. Egitimde is birligi ise Ogrenme
yollarindan biridir. Is birligi bireylerin uyum icinde olup, yapilan isten alimabilecek
verimi en Uste ¢ikarilmasidir. Kisisel farkliliklarin zenginliginden faydalanilmasina
dayanan is birligi ile 6grencilerin potansiyelini {ist seviyeye ¢ikarmak amaglanir. Yeni
ylizyilda insanin bilgiye ulasip, bu bilgiden yeni bilgiler iiretilmesini saglamak i¢in is

birligi i¢erisinde ¢alismasi artik zorunluluktur (P21, 2015°den akt., Ceylan, 2019: 16).

21. yiizyildaki hizli degisim, teknolojinin hayatin her alanina girmesi, gii¢lii rekabetin
getirdigi dinamizm, yOnetimin tek kisinin ylriitmesi yerine, birlikte katilimci bir
anlayis ile yiiriitiilmesine dogru bir yonelim meydana getirmistir. Bu durumda,
geleneksel yoOnetim anlayisinin artik yetersiz oldugu, bunun yerine, yoOnetimle,
paydaslar arasinda bir etkilesim kurulmasi, gorev ve sorumluluk paylasilmasi,
kararlarin ortak alinmasi, anlayisinin hadkim olmaya basladigi goriilmektedir. Bu
anlamda diisiiniildiiglinde, yonetimlerin bakis agis1 tek yonlii degil, cok yonli olmak
zorundadir. Bu anlayis yoOnetisim olarak nitelendirilmektedir (Giindiiz ve Balyer,
2016: 47). Okul yoneticileri yonetisim anlayist ile hareket etmelidir. Bu yaklasima
gore yonetici, okulda kiiltiir olusturma ve karar alma siirecine okulun tiim i¢ ve dis
paydaslarini beraberinde sivil toplum orgiitlerini dahil ederek, katilimer yonetim an-
lay1sina gegmelidir. Yonetim faaliyetlerine farkli paydaslarin goriis bildirerek katilima,
kararlarin igerigini zenginlestirir, uygulama siirecinde etkinligini arttirir, karar
alicilarin sorumluluklarini olumlu olarak giiclendirir. Karar ve islemlerin acik, seffaf

ve anlagilir olmasini saglar (Toksoz, 2008: 18’den akt., Giindiiz ve Balyer, 2016).

21. yiizyilda okul yonetimlerinin gerekliliklerinden “kapsayici yonetim anlayist” ile
ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda okul yonetimlerinin, biitiin 6grencilerin,
egitim-6gretime erisebilmelerini saglamak, firsat esitligini yaratmak i¢in gerekli olan
yenilik¢i 6gretim ve 6grenim ortamlarini olusturmast 6nemlidir (DEFT, 2004’den akt.,
Sever, 2020). Etkili okullar egitimde firsat esitligi saglamay1 ilke edinmistir. Bu ilke
dogrultusunda, 6grencinin herhangi bir dezavantajindan dolay1 egitim ortamlari
disinda kalmas1 engellenmistir. Dezavantajli durumda olan &grenciler i¢in esit
sartlarin saglanmasi okul i¢in dnemli bir gereklilik haline gelmektedir (Sever, 2020).
Okullar tiim cocuklarin esit sartlara sahip oldugu adil, demokratik, kapsayici
orgiitlerdir. Etkili okullar, cocugu problem olarak tanimlamaz; okulu ve 6gretmeni

cocuga uyarlamaya caligir. Farkliliklari, egitimin Oniinde engel olarak degil, firsat
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olarak goren yonetim anlayisidir. Kapsayici siire¢ sadece okul ici ile sinirlt olmayip,
aileyi ve toplumu da katmay1 gerektirir (Taneri, 2019). ERG’nin (2018) “Bir Arada
Yasami ve Gelecegi Kapsayici Egitimle insa Etmek” baslikli raporunda “Miilteci ve
gogmen ogrencilerin  normallik ve sigindiklart iilkeye aidiyet duygusuna
kavugabilmeleri igin, barisi ve kapsayicihigt vurgulayan bir egitim almalarini
saglamak ozellikle 6nemli” ayrica “Ogretmen egitimleri, travma yasamis érencilere
psiko-sosyal destek verilmesini kapsamall, dgretmenlerin  travma belirtilerini
saptamasina yardimct olmali ve onlara 6grencilerine destek olma yollart sunulmalr.”
ifadeleri ile anlasilacagi lizere tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de miilteci, gogmen
cocuklarin son yillarda artmasi, kiiresellesmenin getirdigi ¢ok uluslu yasam yeni
yiizyilda okullarda cesitli kiiltiirlerden 6grencilerin bulunacagi 6ngdriisii yonetimlerin
kapsayict yonetime dnem vermesi ve bu sekilde bir model izlemesi konusunu 6n plana

cikarmaktadir.

Yapilan aragtirmadan ¢ikan sonuglarda, 21. yiizyilda ideal yonetimde, okulda etkili bir
Olcme degerlendirme siireci ve geribildirimin 6nemi belirtilmektedir. Konu ile ilgili
diger aragtirmalara bakildiginda, Dobbie ve Fryer (2011) ¢alismalarinda, yoneticinin
O0gretmene geri bildiriminin 6grencinin basarisinin artirilmasinda diger 6zelliklere
gore daha fazla &nem tasidigi sonucuna ulasmislardir. Ogrenci performans
analizlerinin takibi, okullarin iyilestirilmesi igin gerekli stratejilerden biri olarak
onerilmektedir. Kahya’nin (2021) arastirmasinda yoneticilerin, geri bildirimi etkili
iletisimin 6nemli bir unsuru olarak gordiikleri, saglikli geribildirim vermek i¢in egitim
aldiklar1, 6gretmenlerin ise geri bildirim kaynagina duyduklar giivene dayali kendini
sekillendirdigi, yoneticileri tarafindan genellikle yeterli diizeyde geri bildirim
almadiklarin1  diiglindiikleri ve geri bildirimin niteliginin motivasyon ve
performanslarini etkiledigi goriilmiistiir. Yonetimlerin orgiitteki ¢aligmalara, saglikli
geribildirim vermeleri i¢in gii¢lii bir denetim ve 6lgme degerlendirme sistemlerinin
olmas1 gerekir. Yonetici 0gretmene, 0gretmenin dgrenciye ve veliye geribildirimi
etkili bir iletisim, d6lgme degerlendirme siireci ve giivene dayalidir. Geribildirim bir
stirectir. Bu 6nemli sliregte yonetici ve personel ortak bir dil ile iletisim kurmalidir.
Ayni dogrultuda saglikli bir uzlasma igin iletisim engelleri tespit edilmeli ve
¢Oziilmelidir. Geribildirim, yonetici ve personelin uzlasacag bir iletisim siiregtir. Bu

stirecte etkili iletisimle engeller ortadan kaldirilmalidir (Mert, 2020).
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Arastirmadan ¢ikan bulgularin, alanyazin taramasinda belirtilen ¢alismalarla uyumlu
oldugu goriilmektedir. Buna gore 21. Yiizyilda ideal okul yonetimi, toplumun
beklentisi ile egitim anlayisinin Ortiismesi igin, 6grencilere, gelecekte sahip olmasi
gereken becerileri kazandirmak ve yenilik¢i uygulamalar ile teknolojiyi etkin kullanan
yonetim anlayiginda olmasi gerekir. Yeni yiizyilda, okullardaki yonetim anlayisinin
degistigi, klasik yonetim anlayislart yerine katilimci, ortak kararlar alan, is birligine
yatkin bir yonetisim anlayisinin olmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Okulda
orgiitsel 6grenme kiiltiiri ve 6grenme eko sisteminin olmasi, egitimcilerin mesleki
gelisimi, is yerinde 6grenme kiiltiirii ile yonetim tarafindan desteklenmesi ve gerekli
ortamlarin olusturulmasi gerekir. Veriye dayali yonetim, okulun ve 6grencinin ihtiyag
duydugu degisime ve yoOnetim siirecinin degerlendirilmesine 151k tutacaktir. 21.
yiizyilda 6ne ¢ikan gereklerden biri de okul yonetiminin kriz ve belirsiz durumlarla
bas edebilme, gerekli 6nlemleri zamaninda alacak ongoriiye sahip olmasidir. Yeni
yiizyilda okullarin esnek, adalet temelli, demokratik, seffaf, hesap verebilir ve
kapsayict yonetim anlayist ile yonetilmesi ideal okul y6netiminin gerekleri oldugu

sonucuna ulagilmistir.

5.1.3. Ideal Okul Yonetiminde Okulun, Cevre-Toplum liskisi ile Tlgili Bulgulara

Yonelik Tartisma ve Sonug¢

Calismadan elde edilen bulgulara gore ideal yonetilen bir okulun g¢evre toplum
iliskisinde olmas1 gereken ozellikler: Egitimin topluma yonelik bir hizmet oldugu
bilinciyle, okullar hayat boyu dgrenme yeri olmali, okul i¢i ve okul dis1 paydaslarla,
isverenler ve is sektorleri ile diger egitim kurumlari ile is birligi iginde olunmali,
mezunlarla iligkiler arttirilmali ve is birligi saglanmalidir. Okullar, ¢cevreleriyle siirekli
iletisim ve etkilesim halinde olan, girdisini ¢evrelerinden alan ve ciktilarini ¢evreye
sunan dinamik agik sistemlerdir (T6remen, 2002: 186). Yeni okul anlayisinda okul,
tek diize ve kapali bir sistem olmak yerine, 6grenci, 6gretmen, veli ve okulun
bulundugu c¢evrenin, egitimden beklentisi gbz Oniinde bulundurularak, ¢ogulcu,
katilimci, ezberden uzak, hayatin i¢inde eglenceli ve agik bir sekilde tasarlanmalidir

(Tezcan, 1998°dan akt., Parlar, 2012: 37).

Okul ¢evre iliskilerinde karsilikli bir 6nem durumu mevcuttur. Okulun var olan
amaclarini gerceklestirmede ¢evrenin okula yardimci olmasi kadar okulun da ¢evrenin
talep ve beklentilerini bilmesi ve bu duruma yonelik adimlar atmasi, oldukca
onemlidir. Okulun planladig1r faaliyetler, toplantilar, c¢evrenin okul yOnetimine
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destegine katki saglar (Tezcan, 2006). Bu durumda ¢evrenin okula katkis1 ve katilimi
egitimin kalitesini arttiracak, okul yonetimt siirecini, meydana gelebilecek sorunlari
olumlu etkileyecektir. Cevrenin talep ve beklentilerine yanit bulamayan okullarin ise
imajlar1 bu durumdan olumsuz etkilenecek ve giiven eksikligine neden olacaklardir
(Han ve Ustiiner, 2020). Cafoglu’na (1998) gore okullar, tiim topluma hizmet edecek
sekilde bir yapiya gore diizenlenmelidir. Siirekli egitim merkezi olmalidir. Hayat boyu
o0grenme yeri olmalidir. Hizli degisim, toplumun biitiin kesimlerinin yeni bilgiye ve
deneyime ulasacagi, egitim adina gereksinimlerinin karsilanacagi, giinlin her saatinde
acik merkezler olmalidir. Lowe’un “Toplum Okulu” modeline gore; okulun yalnizca
cocuklar ic¢in degil, tiim yas gruplarinin etkinliklerde bulunmasi i¢in herkese agik
olmasi gerekmektedir (Lowe, 1985°dan akt., Pehlivan, 2000). Bu arastirmada da
katilimcilarin “egitimin topluma yonelik bir hizmet” oldugu ve “okullar hayat boyu
O0grenme yeri olmal1” yoniinde goriis bildirdikleri ve konu ile ilgili yapilan arastirma

bulgular ile ortiistiigii goriilmektir.

Yeni yiizyildaki kiiresel degisim ve gelismeler, toplumsal hayati etkiledigi gibi
toplumun okuldan beklentilerini de etkilemektedir. Diinyadaki rekabete ve gelecege
hazirladigimiz 6grenciyi donanimli yetistirmek icin ¢esitli is birligi ve dayanisma
faaliyetlerini giiglendirmek gerekir. Okullarda, 6grenciyi ¢ok yonlii yetistirmek, onlara
21. ylizy1l becerilerini kazandirmak ve ilerideki mesleklerinde girisimci, teknolojiyi
kullanan, mutlu ve iilke ekonomisine katki saglayacak donanima sahip insan giicii
thtiyacini karsilamak amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda imkan1 az olan veya
yapilacak herhangi bir faaliyet i¢cin alanin uzmani bulunmadigi durumlarda baska bir
kurum ya da orgiitlerden faydalanmak i¢in yapilacak is birligi ve protokoller, okulun
ve Ogrencinin giiciinii artiracaktir (Uzun, 2012: 133). Okul liderlerinin sorumluluk
alanlarindan biri de Ogrencilerin iyi olma halini ve basarisin1 merkeze alan tiim
paydaslar ile iletisimde uyumu 6nemseyen okulun sinirlar1 disinda ortakliklar kurar.
Bu sorumluluk; aileler, okul ¢evresi, tiniversite, is diinyas1 ve diger okullar ve 6grenme
ortamlariyla is birligi ve ortakliklar gelistirmek i¢in yenilik¢i yollar bulmayi gerektirir
(TEDMEM, 2019: 11). Yapilan ¢caligmada ortaya ¢ikan; ideal okul yonetiminde olmasi
gereken okul cevre iliskileri kapsaminda katilimct goriisleri, okul dis1 paydaslart olan
yerel yonetimler, STK ler, iiniversiteler, belediyeler ile yapilacak is birliginin, okulun
giiclinli arttiracagl yoniindedir. Yine calismadaki katilimcilara gore isverenler, is

sektorleri, sanayi ve ticaret odasi ile yapilacak is birligi, 6grencinin yaparak yasayarak
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deneyimlemesini saglayacak ve toplum destegi ile iilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikli
insan giicli ihtiyacin1 karsilayacaktir. Aynit zamanda okullarin yakin c¢evrelerindeki
egitim kurumlar ile yapacaklari bu is birligi, mesleki yeniliklerin takibi, iyi 6rneklerin
cevreye duyurulmasi, meslektas is birligi ve paylasimci anlayisin egitim kurumlarinda
benimsenmesine katki saglayacaktir. Ideal okul yonetiminde okul gevre iliskisi
kapsaminda katilimcilarla yapilan goriismeler, okul i¢i paydaslardan veliler ile is
birligi yapmanin, velinin okulun kararina ve yonetimine katiliminin okulun insan ve
maddi kaynak giiciinii arttiracagini ve egitimsel etkinliklerin niteligini arttiracagi, 6ne
¢ikan ve daha 6nce yapilmis arastirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Han ve
Ustiiner’in (2020) calismasi sonucunda, okul cevre iliskilerinin yeterli ve etkili
olabilmesi i¢in Oneri sunan yonetici ve 6gretmenlere gore; okulun ¢evreye ve velilere
yonelik planlayacagi kurslar, seminer vb. faaliyetleri, ¢cevredeki okul, kurum ve
kuruluslar ile karsilikli iletisim ve is birligi okul ¢evre iligkilerini olumlu etkileyecegi
yoniinde bulgular igermektedir. Ayn1 zamanda ¢alismada, okul ¢evre is birligine 6nem
veren yoneticilerin ve 6gretmenlerin varligi, okul calisanlar1 arasindaki dayanisma,
etkili okul aile birligi caligmalarinin gerekliligini belirtmislerdir. Okul ¢evre iliskilerini
diizenlemek tizere kurulacak bir komisyon, ayrmtili diisiiniilmiis bir planlama ve
ardindan uygulamalarin takip edilmesi, siirekliligi arttiracagi yoniindedir. Okulda
yapilan faaliyetlerden iletisim imkanlar1 ile c¢evreye duyurulmasimin ve velilerle
stirekli olarak iletisimde olmanin 6nemine deginmislerdir. Okul programinda bulunan
egitim etkinliklerinin ¢evrede bulunan endiistri ve sanat kuruluslar ile is birligi, egitim
etkinliklerinin verimini arttiracaktir (Bozkurt, Bayar ve Ustiin, 2018). Yani okul,
gevresini bir laboratuvar gibi kullanmahidir (Varig, 1994’tan akt., Bozkurt ve Bayar,
2018). Ogrenme, artik sadece okullarda gerceklesen bir faaliyet olmaktan gikacaktir.
Okullar, 0Ogrencilerinin Ogrenmesini tam gergeklestirmek, yaratict diisiinceyi
kazandirmak, ogrendiklerini 0zgiir bir ortamda deneyimlemek ve biitiin bunlarin
sonuglarini gorecegi ortamlar olusturmak i¢in okul dist is birlikleri kurmak zorundadir.
Okullar, yeni yiiz yilda ¢ok ortagi olan bir orgiit olacaktir (Drucker, 1993’dan akt.,
Parlar, 2019: 69). OECD, diger okullar ile is birligi yapmanin yoneticiler igin yeni ve
gerekli bir rol oldugunu belirtmektedir. Bu durum yalnizca okulun 6grencilerine katki
saglamakla kalmayacak ayn1 zamanda okul sistemini de olumlu etkileyecektir. Bunun
icin yoneticiler okul sinirlarinin disindaki konular ile ilgilenecek yonde becerilerini

gelistirmelidir (Parlar, 2019). Yapilan bu arastirmada da benzer sekilde katilimcilar,
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okul- ¢evre i birligi i¢in okullarda komisyon kurulmasinin, komisyonun ¢aligmalarini
diger paydaslarin da fikirleri dogrultusunda yiiriitilmesinin okuldaki ¢evre ile is birligi
noktasinda siireklilik kazanacagini ifade etmislerdir. Tezcan (2006) tarafindan yapilan
caligmaya bakildiginda sunulan okul aile birliklerinin aktif hale getirilmesi, ¢evrenin
okulun kararlarina katilimi, okulun c¢evresinin okulu desteklemesi seklindeki
Onerilerin, yapilan bu ¢aligmada katilimeilarin goriisleri ile ayn1 dogrultuda oldugu

goriilmektedir.

Katilimcilarin ideal okul yonetiminde okul-gevre iliskilerinde uygulamaya yonelik
onerileri: Klinik model ve {niversiteler ile is birligi yapilabilecegi yani
akademisyenlerin sahada da bulunarak uygulayicilara rehber olabilecegi, network
leadership (ag liderligi), yoneticilerin gevre iliskilerinin, iligkiler aginin giiglii her yere
ulasabilir olmas1 gerektigi, okullarda is birligi komisyonlarinin kurulmasi ve goérev
dagilimlar1 yapilmasi, yoneticilerin ve okulun paydaslarla is birligi i¢inde olmasi,
okullarin hayat boyu 6grenme merkezleri olmasi gerektigi, veli meslek gruplarin
taniyarak okul destegi saglanmasi, 6grencilerin tecriibe etmesi ve meslek se¢imi igin
gerekli i birliklerinin yapilmasi, sosyal sorumluluk projelerine 6nem verilmesi ve
tiniversiteler ve okul protokollerinin olmasi olarak ifade edilebilir. Katilimcilar ayni
zamanda acik sistem olan okullarda alisilagelen kurum, yonetim ve degerlendirme
anlayis1 yerine; iletisim, etkilesim, paylasim, liderlik ve yonetisim anlayisinin énemli

oldugunu 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Yapilan arastirmalar ve arastirmadan elde edilen bulgulara gore ideal bir okulda okul
i¢i paydaslar olan veliler, okuldan ayr1 diisiiniillemez. Okul sadece duvarlarla ¢evrili
sinirlardan olusan bir yer degildir, i¢ ve dis cevresi ile birlikte diisliniilmesi gerekir.
Okul yonetimi, ¢evresinin beklentilerinin farkinda olup ¢evresiyle is birligi
saglamalidir. Ayn1 zamanda okul yonetimi, dis paydaslarla da (STK, yerel yonetimler,
tiniversiteler) isbirligi i¢inde olmalidir. Bu is birliginin okulun imkanlarini , 6grencinin
sosyal sorumluluk projelerine katilimini, egitim Ogretime destegi ve verimliligini
beraberinde getirecegi sonucuna ulasilmistir. Isverenler, is sektorleri, sanayi ticaret
odalar ile i birligi, paydaslarin da beklentilerini bilerek, okulun kendi isleyisini
sekillendirmek ve 6grenciye bu becerileri kazandirmas: konusunda faydali olacaktir.
Okullarin diger okullar ile is birligi, farkli uygulamalar hakkinda bilgi aligverisinin
saglanmasi, okullarin gelisimi i¢in ideal olan1 yakalamaya yardimci olacagi ve

yonetimleri gli¢lendirecegi yoniindedir. Paydaslarla etkili iletisimin de bu is
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birliklerini arttiracagi ve koprii olacagi, egitimin topluma yonelik bir hizmet oldugu,
okullarin hayat boyu 6grenme yeri olmasi gerektigi, cevre ve toplumdan bagimsiz bir
egitimin disiiniilemeyecegi sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin  ideal okul

yonetimine katki sunacak 6nerileri, okul yoneticilerine 1sik tutacaktir.

5.1.4. Ogretmenin Ideal Okul Yonetiminden Beklentileri ile Tlgili Bulgulara

Yonelik Tartisma ve Sonug¢

Katilimcilara yonetilen “Ogretmen olsaydiniz, ideal okul ydnetimden beklentileriniz
neler olurdu?” sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda “Ogretmen Verimliligi
Agisindan Beklentiler” temasi altinda, elde edilen sonuglar; “giivenilir yonetim
anlayis1”, “destekleyici yonetim”, “duygularin iyi yonetildigi yonetim”, “karar alma
stirecine katilim”, “adaletli demokratik yonetim”, “mesleki ve kisisel gelisim destegi”,
“basarinin  odiillendirilmesi”  seklindedir. Ugurlu ve Abdurrezzak (2016)
arastirmalarinda 6gretmenlerin, okul midiirlerini, egitim lideri olarak gordiiklerini,
liderlerinden, kendilerini mesleki ve kisisel anlamda desteklemesini, onlarla is birligi
yapmasini ve kisiler arasi iliskilerde empati yaparak davranmasini bekledikleri
sonucuna ulasmislardir. Tanriogen (1998), Ogretmenlerin okul miidiirlerinden
beklentilerinin, 6gretimi, 6gretmeni ve iklimi gelistirmesinin yani1 sira okulda kisiler
arasi iletisim becerilerinin gili¢lii olmasini ve okulun amaglarini birlikte tanimlamak
oldugunu belirtmektedir. Celikten (2003) ise, okul miidiiriiniin gorevleri arasinda,
okulun amag ve gorevlerini agik¢a tanimlamak ve okulda olumlu iklim olusturmak
oldugunu ifade etmektedir. Arastirmada oOgretmenlerin okul miidiirlerinden
beklentilerine yonelik elde edilen bulgularin, bu arastirmacilarin bulgular ile
ortistiigi  goriilmektedir. Arastirmadaki bulgulara gore 6gretmenlerin  okul
midiirlerinden beklentilerinden “yodneticinin, 6gretmenlere okulda iyi bir ¢aligma
ortam1 saglanmasi ve onlar ige yonelik motive etmesi” seklinde goriislerin dne ¢iktigi
goriilmiistiir. Bulguya gore Ogretmenler c¢alistiklari ortamda huzurlu olmak
istediklerini ifade etmislerdir. Ogretmenlere gdre bu ortamin saglanmasinda okul

midiirleri kilit bir role sahiptir.

Karadag, Cin ve Ciftci’nin (2019) “Ogretmenlerin Ideal Okula iliskin Bilissel
Yapilar1” adli g¢alismasinda ortaya ¢ikan benzer bulgular, okul yoneticilerinin
calisanlart ile is birligi ve koordinasyon icinde hareket etmelerinin, yonetimin en
onemli 6zellikleri oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmenler, etkili ve basarili okul
liderinin belirgin 6zelliklerini sdyle siralamiglardir: caliganlara karsi adil olmali,

133



olumlu iletisim dili kullanabilmeli, rehber, yol gosterici olmali, bireylerin basarili
olabilecekleri imkan ve ortamlar1 olusturabilmeli, personelin duygularimi
anlayabilmeli, hosgoriilii olmali, okul i¢i paydaslar1 iyi taniyan, problem ¢dzebilen,
yeniliklere ve degisime inanan vizyon sahibi, paydaslarim1 karara katan, basariyi
odiillendiren bir lider olmalidir. Helvaci ve Aydogan’mn (2011) “Etkili Okul Ve Etkili
Okul Miidiiriine Iliskin Ogretmen Gériisleri” adli ¢alismasinda, 6gretmenlerin, etkili
okullardaki yoneticilerin ortak 6zellikleri ile ilgili goriisleri; okulla ¢evre arasindaki
iliskileri, giiclii yonetici, egitim 6gretim siirecinde sosyal, kiiltiirel, sportif alanlarda
Ogrenci basarisi, Ogrencinin akademik basarist i¢in gerekli ortam ve siirecleri
olusturma, 6gretmenin ve 6grencinin huzurlu ve giivenli ortamu, etkili iletisim, olumlu
yonetici, dgretmen, veli iliskisi seklindedir. Ozdemir’in (2019) “Ortaokullarda Gérev
Yapan Yoneticilerin Pozitif Yonetim Yaklasimlarinin Ogrenci Basarisina Etkisi” adli
calismasinda 6gretmenlerin okul yoneticilerine giivenmeleri ile okul basarisi arasinda
pozitif yonde iligki bulunmustur. Ceylan’in (2019) arastirmasinda okul yoneticilerinin,
21. yiizy1l becerilerine sahip olmasinin, 6gretmenler {lizerinde olumlu etkisi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Girisimci ve sorumluluk alan okul miidiirleri ile ¢alismanin,
yoneticiye ve okula karst giiven duygusu yaratacagi anlasilmistir. Yine ayni
arastirmada miidiiriin, 6gretmenlerle is birligi halinde olmasinin okulun hedeflerine
ulasmasinda etkisinin 6nemli oldugu, verimli ¢alisma ortami yaratacagi ve bu

stireclerin yoneticiye ve okula basar1 getirecegi sonucuna ulagilmistir.

Arslantas ve Ozkan (2014) etkili bir okulda; yoneticilerin dgretmenler ile ortak amag
olusturdugu, calisma ortamindaki ihtiyaglar i¢in destek oldugu ve dgretmenlere her
anlamda rehber oldugunu belirtmislerdir. Helvaci ve Aydogan’in (2011) okul
miudiirtiniin liderlik 6zelliklerini, esitlik ve adalete dnem vermesi, personellerle iyi
iligkiler kurmasi, yol gosterici bir lider olmasi, gelismelere agik olmasi, 6neri ve
¢oziimler iiretmesi, sorunlara kars1 duyarli olmasi seklinde belirtmisler. Omeroglu
(2006) o6gretmenlerin okula iliskin tutumlarmi okul iklimi, 6gretmenlerin okuldan
sagladiklar1 mesleki ve bireysel doyum, okulun 6gretmenler i¢in ¢ekiciligi ve okulu
benimseme olarak dort bi¢imde incelemistir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan bulgulardan,
ogretmenlerin, mutlu ve gilivenli galistiklar1 okulda, mesleki ve bireysel doyum elde
ettikleri, bu durumun okula aidiyet kazandirdigi, okuldaki olumlu iletisimin
ogretmenlerin okula kars1 tutumunu etkiledigi, okula adanmiglik duymasi ve olumlu

tutum gelistirmesi performanslari agisindan 6nemli oldugu sonucuna varilmistir.
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Okulda alinan kararlarin uygulayicisi olan Ogretmenin, bu silirece dahil olmasi
motivasyonunu artirip, uygulamada aktif ve titiz olacaktir. Ogretmenin okulda huzurlu
ve motivasyonlariin iyi olmasi, yer degistirme oranini azaltir. Calisti§1 yerde mutlu

olan kisi is yerini degistirmeyi diisiinmez (Bas, 2019).

Destekleyici  yoOnetim, Ogretmenlerin, mesleki ve kisisel gelisimlerine okul
yonetimlerinin yeterli kaynak ve zaman saglamasi énemli bir etkendir. Ogrenen etkili
okullarda yoneticiler, ortam ve sistem destegi saglar. Yenilik¢i uygulamalar ve
girisimleri odiillendirir. Ogretmenler okul gelistirmenin planlanmasi, velilerle ve

cevreyle bilgi paylasimi gibi okul faaliyetlerinin tamaminda katilimer olurlar (Unal,
2016: 80).

Okul miidiirii diger Orgiit yoneticileri gibi ¢alisan bireyler arasinda koordinasyon
saglar. iletisim halinde olup gerektiginde, her tiirlii soruna ¢oziim arar. Calisanlara
deger verdigini hissettirip, duygularini anlayabilmesi, okul igerisinde takim ruhunu
gelistirir. Caliganlarin performanslarini ortaya ¢ikarmaya calisan, yapilan ¢alismalari
denetleyip gerekli geri bildirimleri alip veren ve sonu¢ olarak kurumunu amagclari

dogrultusunda basariya ulastirmaya calisan kisidir (Selguk, 2018).

Karadag, Cin ve Cift¢i (2019) 6gretmenlerin, 6grencilerin okulda yalnizca akademik
basarilarina odaklanilmamasi gerektigini, bir okulun etkili ve basarili bir okul
olabilmesi i¢in egitim siirecine beceri ve yetenekleri dlciisiinde sosyal etkinliklerinde

olmasina bagl oldugu ifade etmislerdir.

Arastirma bulgulariyla alan yazin taramasindaki ¢alismalarin ortiistiigii goriilmektedir.
Ogretmenlerin ideal okul yonetiminden beklentilerine yonelik elde edilen sonuglara
gore, okul midiirlerinin 6gretmenler ile igbirligi ve koordinasyon ile hareket etmeleri
paydaslar karara katan bir yonetim anlayisi, okulun hedeflerine ulagsmasinda 6nemli
rol oynadigi yoniindedir. Okul ydnetiminin, Ogretmenlerin kisisel ve mesleki
gelisimini  destekleyecek ortamlart olusturmasini  ve personelin  duygularim
anlayabilmesini, esit ve adil olmasini, rehber, yol gosterici olmasini, basarnin
odiillendirilmesini bekledikleri sonucu ortaya ¢ikmigtir. Okul yOnetiminin mutlu,
huzurlu, giivenli ortami saglamasi okul iklimini olumlu yonde gelistirecegi gibi
ogretmenlerin okula aidiyet duygusunu da gelistirir. Okul yoneticilerinin kisilerarasi
iletisimin  giiglii  olmasi, empatik davranmasi, O&gretmenlerin ise yonelik

motivasyonlarini arttirmasi, Ogretmenlerin yoneticilerden beklentileri sonucuna
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ulagilmistir. Okul yonetiminin huzurlu, giivenli bir ortam saglamasi 6gretmenleri
destekleyecegi gibi 6grenci basarisini da arttiracaktir. Ogretmenin verimli bir sekilde
mutlu bir ortamda calismasi 6grencilerin akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif

alanlardaki basarisini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

5.1.5. ideal Okul Yénetiminin Ciktilar: le Tlgili Bulgulara Yonelik Tartisma ve

Sonu¢

Katilimcilarin, ideal yonetilen bir okulun ciktilarini 6gretmen, 6grenci ve veliye
yonelik olarak ele aldig1 gériilmiis. Ogretmene yonelik ¢iktilara ait sonuglar: Giivenli,
huzurlu, mutlu ve destekleyici bir ¢aligma ortami, 6gretmenin okula duygusal bagliligi,
aidiyeti, etkili ydnetim-6gretmen iletisimi, giiclii is birligi, olumlu okul iklimi. Ideal
yonetilen bir okulda 6grenciye yonelik ciktilara ait sonuglar: Merkezi sinavlarda
yerlesme orani, 6grencinin akademik basarisi, ilgi, yetenek ve becerileri gelismis
ogrenciler, mutlu 6grenci, 21. yiizyil becerileri gelismis 6grenci, sosyal sportif kiiltiirel

faaliyetlere katilim, degerleri giiglii bireyler seklindedir.

Grasso’ya (1994) gore etkili ve verimli bir siireg, ¢iktilarda saglanan basar1 olarak
goriiliip tamimlanmaktadir (Karsl, 2004’ dan akt., Bastepe, 2009: 78). Basarili ve etkili
okullarda, paydaglar ve yonetim birbirleriyle karsilikli giiven i¢indedirler. Olumlu okul
iklimi mevcuttur ve iletisim gii¢liidiir. Her tiirli mesleki destegin giiglii bir sekilde
saglandig1 bir ortam vardir. Tercih edilen okullarda, Ogrencilerin 6grenme
faaliyetlerine etkili bir sekilde katilabilmeleri i¢in giivenli ortamin saglandig

goriilmiistiir (Cohen, 2009).

Etkili ve ideal bir okulun gostergesi, egitim-0gretim ortamlarindaki hareketlilikle
yakindan iligkilidir. Ciinkii egitim-68retimin 6znesi olan &grencinin bilgi ve
becerisinde olumlu yonde davranis degisikligi ve sosyal gelisimini saglayan
etkinlikler, egitimin amaglarini1 gerceklestirecek sekilde ancak teknoloji ile donatilmig
egitim-6gretim ortamlarinda yapilir (Bastepe, 2009: 80). Korkmaz (2006), okul
yonetimlerinin gosterdikleri liderliklerinin okulun 6grenme kiiltiirii ve 6grenci ¢ikti
degiskenleri lizerindeki 6nemli etkisi bulunmaktadir. Katilimei, paylagimer yonetim
uygulamasina izin veren ydneticilerin okullari, etkili okul d6zellikleri gosterdikleri
sonucuna ulasmistir. Etkili ve verimli egitim-6gretim siirecinden gegen 6grencilerin
merkezi sinavlardaki basarisi ¢ok daha yiiksek olmaktadir (Bastepe, 2009: 81).

Arastirmada da ideal yonetilen bir okulun gozle goriiniir en 6nemli ¢iktisinin, §grenci
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basarisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Eker’in (2019) “Okul Miidiiriiniin Liderliginin
ve Ogretmen Liderliginin Ogrenci Basaris1 Uzerindeki Etkisi” adli calismasinda okul
miidiiriiniin liderlik tarzinin 6grenci basaris1 iizerinde dogrudan etkisi bulunmamustir.
Arifoglu (2019) calismasinda okul yoneticisinin 6grenci basarisi iizerinde dolayli
yonde olumlu etkisi oldugu okul kiiltiirii ve destekleyici giivenli ortam saglayarak
etkiledigi sonucuna ulasmistir. Bu anlamda liderlik 6zelliklerinin dogrudan etkisi
olmadig1 fakat yonetim uygulamalarimin 6grenci basarisi tizerinde dogrudan etkisi
oldugu soylenebilir. Etkili okuldaki ortamlar, teknoloji ile donatilmis, listiin kalitede
kesintisiz liretim yapan fabrika gibidir. Yiksek nitelikli ¢iktilar tireten bu okullar,
donanimli bir okul binasina, egitim-6gretim, kiiltiir ve spor etkinliklerinin etkili bir
sekilde yapildigi, egitim teknolojilerini kullanan sinif, laboratuvar, atolye, kiitiiphane
ve spor salonu vb. ortamlara sahiptir (Sammons, vd., 1998: 293). Ozdemir’in (2019)
arastirmasindan elde ettigi sonug, yoneticilerin pozitif yonetim anlayisi, okulun ve
Ogrencinin basarisin1  artirdiglr  yoniindedir. Elde edilen sonuglarla arastirma

bulgularinin benzer sonugclar tasidigi goriilmektedir.

Ideal yonetilen bir okulun ¢iktilar1 hakkindaki gériislerden elde edilen sonuclara gore
veli agisindan 6ne ¢ikan Ozellikler: tercih edilen okul, pozitif okul imaji, velinin

memnuniyeti ve mutlulugu, veli egitimleri ve rehberlik seklindedir.

Tercih edilen okul ile ilgili yapilan arastirmalar, okul se¢imi ve artan rekabet ile
Ogrenci bagaris1 arasinda iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durumda okul
yoneticileri, okul segimindeki farklilik ve rekabetten dogan “pazar hesap vermesi” ile
miicadele etmek durumunda kalmaktadir. Zira ¢ogu okul secimi planlari, devlet
okullarinda bile okul basarisina doniik pazar egilimine baglidir. Buradan okullarin
velilerin birtakim ihtiyaclarin1 ve tercihlerini karsilamak zorunda oldugu sonucu
cikmaktadir. Aksi takdirde okullar, velilerin beklentilerine yanit vermekte basarisiz
olur ve bu durumda da veliler ¢cocuklarin1 bagka okullara kaydettirirler. Bu nedenle
okullar veli ve 6grencileri ¢ekmek iizere rekabet etmek durumundadir (Goldring ve

Schuermann, 2009).

Pehlivan’a (1999) gore etkili okulda, aileler okula maddi manevi destek olur. Girmen,
(2001) ise basarili okullarda veli, okulun sosyal kiiltiirel ve sportif faaliyetlerini
onemser ve onlara katilir. Ogrencinin akademik ve sosyal gelisimi i¢in okul ile is
birligi yapar, karar siirecine katilarak 6gretim siirecinin bir parcasi olur, cocugunun
egitimine katilarak daha basarili olmasini saglar. Okul ile arasinda diizenli bir iletisim
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ve is birligi gergeklestirir. Okulla ana-babalik becerilerini gelistirir. Okul, ailelerin
yardim ve destegine ihtiya¢ duyar, okul ile karsilikli beklentilerinin farkindadir ve

okulda giivenli bir ¢evre olusturulmasi igin is birligi yapar (Sisman, 2013: 183).

Giiniimiizde, tercih edilen bir okul olabilmek i¢in paydaslarin sahip oldugu okul
imajimin niteligi de dnemlidir (Akman, 2019). Okul imaj1, okulun paydaslarinin,
zihinlerindeki resmi ya da izlenimi belirtmektedir (Bahgeci, 2009). Kurum imajinda
ilk olarak, logo ve renklerle 6rgiitiin ¢evrece taninmasi amaglanmaktaydi. Son yillarda
ise oOrgiitte calisan kisilerin bulundugu ve planlamalarin yapildig1 bir siire¢ oldugu

goriilmektedir (Cobanoglu, 2011).

Bir okulun imaji, okulun cevresi, var olan kiiltiirii beraberindeki iklimi, yoneticisi,
Ogretmeni, Ogrencisi ve velileri ile ele alinmalidir. Cevreleri ile siirekli olarak
iletisimde olan, toplumu etkileyen okullarin basaris1 yine ¢evreleri ile kuracaklari
saglikli iliskilere baglidir. Olumlu bir imaj, okulun belirledigi amaglara, ¢evrenin

giiveni ve destegi ile ulasmasinda da oldukga etkili olacaktir (Kiligaslan, 2011).

Okul imajinda; 6gretmenin niteligi, okulun yonetimi, egitim ve 6gretim uygulamalari
etkilidir (Cobanoglu, 2011: 3). Okulun fiziki alt yapisi, Ogrencilerin smavlar
sonucunda elde ettigi basarilar da imaj ilizerinde etkili olmaktadir (Bahgeci, 2010).
Bunun yaninda okul imajinda yonetimin anlayis1 ve yaklasimi, 6gretmenlerin tutum,
davranig ve gosterdikleri ¢aba da olduk¢a onemli belirleyicidir (Akman, 2019).
Cevrenin tanidig1 sosyal bir okulun imaji da pozitif yonde olacaktir. Okullarda
yapilacak olan kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler yine okul imajina olumlu katki
saglayacaktir (Demir6z ve Kavak, 2019). Pozitif bir okul imaj1 olusturmak isteyen bir
okul yoneticisi bu etkenlere énem vermelidir. Orgiitler, kendilerini diger drgiitlerden
ayirt edilmelerini saglayacak nitelige ulagsmay1 amaglarlar. Okul imaji bu noktada
olduk¢a onemlidir. Kiiresellesen diinyada, bir okulun imaji, sans eseri degil ancak
bilingli, planli, programli olarak olusturulabilir. Bu siirecte yapilacaklarin 6nceden
belirlenerek i¢ paydaslar ve yonetim ile uygulanmasi, orgiitsel imaj olusturmanin

onemli adimini olusturacaktir (Akman, 2019).

Arastirmadan ¢ikan bulgularin alan yazin taramasinda belirtilen calismalarla ortiistiigii
goriilmektedir. Ideal yonetilen bir okulun en nemli ¢iktilari: Giivenli, huzurlu, mutlu
destekleyici okul ortamidir. Okuldaki 6gretmenler, veliler, 6grenciler ve tiim paydaslar

karsilikli giiven igindedir. Olumlu okul iklimi vardir. Ogretmenin okula aidiyeti
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yiiksektir. Tiim 6gretmenler tarafindan tercih edilen okuldur. Ogretmenlerin ve diger
personelin yer degistirme durumu nadiren yasanir. Okulda alinacak kararlara tim
paydaslar dahil edilir. Ogrenciye yonelik elde edilen sonuglara gére okul miidiiriiniin
liderlik 6zelliklerinin 6grenci basarisint  dogrudan etkilemedigi olumlu okul
kiiltiiriiniin ve destekleyici, giivenli ortam olusturmasinin dolayli yonde olumlu
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ideal yonetilen bir okulda &grencinin sosyal
gelisimini saglayan teknolojik, sportif, kiiltiirel ortamlar saglanmistir. Ogrencinin
bilgi, beceri ve davranisi olumlu yonde gelismektedir. Ogrencilerin merkezi smav ve
akademik basarisi yiiksektir. Ideal okul yonetiminin veli agisindan ¢iktilarinda elde
edilen sonuclara gore veli tarafindan tercih edilen pozitif yonde okul imajina sahip,
velinin memnun ve mutlu oldugu, veli egitimlerine ve rehberligine 6nem veren okul
oldugu, okuldaki tiim personelin, ¢evresi ve velileri ile arasinda etkili iletisim vardr.
Ideal yénetilen bir okulun velisi, dgretmeni, dgrencisi okulda kendini giivende,

huzurlu ve mutlu hisseder .
5.2.  Oneriler

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore gelistirilen Oneriler, uygulayici olan
okul yoneticilerine ve konu ile ilgili aragtirmacilara yonelik oneriler olmak tizere iki

baslik altinda asagida yer almaktadir.
5.2.1.Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Okul yoneticileri, okul yonetim siirecinde 21. yiizy1l gereklerini goz Oniinde
bulundurarak, okul i¢i ve okul dis1 paydaslarla is birligi i¢inde, katilimc1 ve etkilesimci

bir yonetisim anlayisi ortaya koymalidir.

Her 6grencinin, basaracagi inanci ile egitim ortamlarini hazirlamali ve bu inangla

Ogrenciyi merkeze alan okul kiiltiirii olugturmalidir.

Insan1 merkeze alan &grenci ve Ogretmenlerin potansiyellerini ortaya ¢ikaran ve

onlarin duygularina 6nem veren bir yonetim anlayisi ortaya konmalidir.

Egitim Ogretim siireglerinin planh yiriitildiigi, egitimsel liderligin 6n plana ¢iktigi

yonetim anlayisi olusturulmalidir.

Okullar dort duvar olmak yerine, yasam-iiretim (yeniden tasarim, proje iiretme,

deneyimleme, uygulama, iiriin olusturma vb.) merkezlerine dondstiiriilmelidir.

139



Okul yoneticileri mesleki yeterliliklerini siirdiirebilmek i¢in kisisel ve mesleki

egitimlere devam etmelidir.

Okul yoneticileri, okul igi ve dis1 paydaslarla 21. yiizyil becerileri ile etkili ve olumlu

iletisim dilini kullanmay1 benimsemeli, bu alanda kendini gelistirmelidir.

Okul yoneticileri, yeni ylizyildaki belirsizlikleri, kaos ve krizleri iyi yonetebilmek i¢in
hizmet i¢i egitimler almali her okul kendine 6zgii krizleri 6nceden Onleyecek veya

krizlerle bas edebilecek sekilde planlama yapmalidir.

“Veri glctiir. Gelecegi planlamak i¢in yol gostericidir.” goriisiinden yola ¢ikarak
ozellikle teknolojiyi kullanarak, etkin veri toplama, depolama, isleme ve okulu
gelistirmek, 6grencinin potansiyelini ortaya ¢ikarmak icin veriye dayali bir yonetim

anlayisina gecilmelidir.

Ogrenciye yonelik yapilan dlgme degerlendirme calisimlarinda yalmzca akademik
basarinin degil, okul dis1 etkinliklerdeki (spor, sanat, kiiltiir vb.) yetenek ve becerilerin

de 6l¢iilmesini saglayan bir sistem gelistirilmelidir.

Okul yonetimleri, teknolojik gelismeleri takip eden, siirekli 6grenen, teknolojiyi etkin
kullanan, dijital okuryazarlik, medya kullanim1 ve yonetimi yetkinliklerine sahip, etkin

kullanan egitim 6gretime entegre eden yonetim anlayisina sahip olmalidir.

Hesap verebilir, seffaf yonetim anlayisinin hakim oldugu, yonetim i¢in karar alma
slireglerine 6gretmeni, veliyi, 6grenciyi Katarak ortak akil gelistiren, basariy1 ve siireg

icindeki olumsuzluklar1 paylasan, ideal yonetim anlayigidir.

Okullara dinamik bir yap1 kazandirmak, yeniligi getirmek ve {iretmek i¢cin 6grenme
eko sistemi, 6grenen okul kiiltiirii olusturmak gerekir. Okulda meslektas 6grenmesi,

etkilesimli 6grenme, is yerinde 6grenme kiiltiiriinii olusturulmalidir.

Yonetimlerin, okullara, yeni ylizyilin geregi olan esnek, adil ve demokratik yonetim

anlayis1 getirmeleri gerekir.

Yoneticilerin okullarina maddi kaynak saglamak icin okul i¢i ve okul dis1 paydagslarla
1s birligi ve iletisim i¢inde olmalidir. Okullarda kurulacak komisyonlar aracilig ile

okul- ¢evre iliskileri ve is birligi ¢aligmalarinin siirekliligini ve verimini artirabilir.

Okul yoneticileri, 6gretmen, 6grenci ve ailelerin sosyal sorumluluk projelerine
katilmalari i¢in desteklemelidir. Sivil toplum kuruluslari, diger kurumlarla is birligi
halinde ¢evreye duyarli sosyal sorumluluk projelerinde ¢alismalidir.
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Okul yoneticileri, ¢gevrenin ve toplumun okuldan beklentilerini anlayabilmek igin
iletisime acik, ulasilabilir yonetici olmasi gerekir.

Ogrencinin, 06gretmenin, velinin ihtiyaglarmi karsilamak ve okul ortamini
zenginlestirmek icin yoneticilerin, ¢evre iliskilerinin, iliskiler aginin giiclii ve istenilen
yere ulagabilir olmasi gerekir.

Giglii bir okul kiiltiirii ve olumlu bir okul iklimine katki saglayacak, yonetici ve

ogretmen etkilesimini arttiracak okul dis1 faaliyetler, sosyal etkinlikler diizenli

araliklarla planlanabilir.

Okul kiiltiirii ve ideal yonetim anlayisini saglamak icin veli 6nemlidir. Velinin egitim
ogretimdeki roliinti artirmak, katilimi saglayacak sorumluluklarla okul aile igbirligini

giiclendirmek gerekir.
5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler
Ogretmenlerin goriislerine gore ideal okul yonetimi konulu bir ¢alisma yapilabilir.

Velilerin ve 6grencilerin beklentileri dogrulusunda ideal okul yonetimi konusunda

arastirima yapilabilir.

Ortaokul ve lise kademesindeki 6grencilerin basart ¢iktilar: ile yonetim anlayislar

arasindaki iligki calisilabilir.

Universiteler, egitimle ilgisi bulunan sivil toplum kuruluslar1 ile birlikte okul

yonetimlerini gii¢lendirecek egitim ve is birligi protokolleri yapilabilir.

Ulkemizde ve Diinya’da okul yoénetimlerini etkisiz ve basarisiz kilan uygulamalar ve
sorunlar incelenerek okul yonetimi politikalarin diizenlenmesine yonelik aragtirmalar

yapilabilir.
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Cinsiyet:

Yas:

Brans:

Ogrenim Durumu:
Mesleki Kidem yili:
Okul tiirii / Universite:

1.

o (D

. Yari Yapilandiriimis Goriisme Sorulari

Ideal Okul Yonetimi kavrami size ne ifade ediyor? Kisaca agiklar mismniz?

21.ytizy1l gereklerine uygun yenilikg¢i okul yonetimi sizce nasil olmalidir?

‘Ideal 'Yonetimi olan bir okulun, gevre, toplum iliskisi nasil olmalidir?

Kendinizi herhangi bir okulda 6gretmen olarak diisiindiigiiniizde, daha verimli
olmaniz, okulun ve grencinin basarili olmasi i¢in nasil bir yonetim anlayigi
isterdiniz?

Sizce Ideal Okul Yénetiminin muhtemel giktilari nelerdir?

6. Bunlarin diginda ideal okul yonetim ilkelerine eklemek istediginiz goriisleriniz varsa

liitfen belirtiniz.
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Ideal Okul Yénetim Modeli .” adiyla, Sule CAKMAK tarafindan2021 Nisan- 2021 Aralik
tarihleri arasinda yapilacak bir aragtirma uygulamasidir.
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okul yonetimi iizerine bir ¢alisma yapmaktir.

Arastirmanin Nedeni: O Bilimsel arastirma O Tez galismasi X
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O Gozlem b
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gergeklesmektedir. - Aragtirma uygulamasina  katilm tamamuyla “goniillillik esasina dayali
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isini yarida birakabilirsiniz.
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gekinmeyiniz. Calisma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,
sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz.Saygilarimizla,

~N
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fatice AHRAZ 01022021 [115] g in Oz Dii Ogrenme Becerileri ve Ogretme 3 Geneli esmi ve Ozel Tiim Okullarda Gorevli Og
[Senay DAG 18.022021 2458 0F nlerin Program Okuryaz an ve Ogretme Mol E 1in i Geneli esmi ve Ozel Tiim Okullarda Gorevli OZ
Sule CAKMAK 22.04.2021 [ 5735 Ogretim Uyelerinin ve Okul Midiirlerinin Gori Gore [deal Okul Yonetim Modeli Geneli Resmi ve Ozel Tiim Okullarda Gérevli Yoneticiler
Yukarida bilgileri verilen arastirmalarin; 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmast Kanununa aykiriolarak kisisel veri istenmemesi, 6grenci velilerinden agik nn onau alinmas, yiiz yiize
egitime gegmis olan kurumlarmzda, Covid-19 tedbirlerinin araghmmac ve ilgili kurum idarelerince almmasi, h|]||nse| amag dismda bir omegi halaza edilen
mul\mlu VC mvall veri toplama araglarinmn kurumlarimiza arastirmaci dan ulastinlarak limcilarim iilliiliik csasma gore sceilmesi. arasnrma sonug raporunun
yla p: ve arag biuikien sonra 2 (iki) hafla icerisinde Miidiirliiiimiize génderilmesi, okul idarelerinin denetim, gozeum ve sorumlulugunda, efitim ve dgretimi
:lksutmd) acak scLlIdc 2020-2021 cgmm ve ogretim yilinda ilgi genelge esaslar dahilinds kaydiyla Miidarligimiizee uygun gori
da uygun goriildigi takdirde olurlanniza arz ederim.,
Levent YAZICI
11 Milli Egitim Miidiirii
OLUR
03/05:2021
Dr. Hasan Hiiseyin CAN
Valia,
Vali Yardimeist
Ek: Yazalar ve Fkleri (24 Sayfa)
Bubelge givenli elekironik imza ile imzalanmistr.
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baslikli aragtrmanmz kurulumuzun 30.04.2021 tarihli ve 2021/04 sayili toplantisinda degerlendirilerek
etik agidan uygun bulunduguna oy birligi ile karar verilmistir.
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) T.C.
f istanbl ~ ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITESI REKTORLUGU
Zé’“l"m“ ETIK KURULU
L) Universtes ETiK ONAY BELGESI
Tarih 30.04.2021
Say1 2021/04
Arastirmanin Niteligi Yiiksek Lisans Tezi
Ogretim Uyelerinin ve Okul Miidiirlerinin Gériislerine Gore Ideal
AtRgmann Ad) Okul Yonetim Modeli
Sorumlu Arastirmacinin
Adi Soyadi Sule CAKMAK
Diger Arastiricilar/Danisman "
Adi Soyadi Dog. Dr. Hanifi PARLAR
Karar UYGUNDUR

(Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu nun karar: tavsiye niteliginde olup,
Universitemizle ilgili etik ilkelerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi amacini tasimaktadir.)

Prof. Dr. Nasuh USLU
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Prof. Dr. Ali GUNES Prof. Dr. Mustafa ATES
Baskan V. Uye
Prof. Dr. Mehmet Emin KOKTAS Prof. Dr. Ayse Nefise BAHCECIK
Uye Uye
Prof. Dr. Yahya Kemal YOGURTCU Av. Bilal SAMAT
Uye Uye
Kurul Yeminli Katibi Zeyneb Funda TEZ

1:/4

159



OZGECMIS
Kisisel Bilgiler
Sule CAKMAK
Egitim Durumu
Lisans : Istanbul Universitesi Sosyoloji Béliimii 2. Sinif grencisi
Lisans: Gazi Universitesi Mesleki Egitim Fakiiltesi, El Sanatlar1 Boliimii
Lise : Elazig Sidika Avar Kiz Meslek Lisesi
Mesleki Deneyim
1998-1999 istanbul Maltepe Miiriivvet Hanim ilkokulu Anasimifi Ogretmeni

1999-2002 Tunceli Cumhuriyet Kiz Pansiyonlu Ilkdgretim Okulu Anasinifi

Ogretmeni

2002-2009 Istanbul Umraniye Geng¢ Osman ilkégretim Okulu Anasimifi Ogretmeni
2009- 2010 istanbul Uskiidar Cumhuriyet Kiz meslek Lisesi Miidiir Yardimcisi
2010 — 2019 istanbul Cekmekdy Sema Bozkir Anaokulu Okul Miidiirii
2019--2022 istanbul Cekmekdy Anaokulu Okul Miidiirii

Akademik Calismalar:

2.Uluslararas1 Egitimde Yeni Arayislar Kongresinde, ‘2023 Egitim Vizyonu
Cergevesinde Okul Oncesi Ogretmenlerinde Ortaya Cikan Hizmet I¢i Egitim
Ihtiyaglar1”. Adli bildirim sunulmustur.

UEYBID, Uygulamada Egitim ve Yonetim Bilimleri Dergisi 1. Cilt 1. Say1 2021
yilinda “Okul Yéneticilerinin Catisma Codzme Becerileri ile Ogretmenlerin

Yéneticilerine Duydugu Giiven Arasindaki iliski” adli makalem yayinlanmistir.
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