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BIiLiIMSEL ETIiK BiLDIRIiMi

Yiiksek lisans tezi olarak hazirladigim “Ortaokul Ogretmenlerinin Okul iklimine
Iliskin Algilarinin incelenmesi” isimli ¢alismanin tez onerisinden sonuglanana kadar
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olarak yaptigim her alintiya kaynak gosterdigimi ve yararlandigim eserlerin

kaynakcada gosterilenlerden olustugunu beyan ederim.
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ONSOZ

Egitimin, bireylerin kisilik gelisiminde ve kariyer yolculugunda ¢ok 6nemli bir yeri
vardir. Okullar; bireyin yetisme siirecinde siiphesiz en dnemli kurumlardan biridir.
Okullar egitim ve dgretimin yapildigi mekanlar olarak, egitimin kalitesinde biiyiik bir
role sahiptir. Okullarin basaris1 lizerine yapilan pek ¢ok arastirma; okul yoneticilerinin
liderlik becerilerinin ve okul ikliminin 6n plana ¢iktigini gdstermektedir. Okul iklimi,
egitim 6gretim faaliyetlerini etkilemekte olan; yonetici, 6gretmen ve 6grencilerin sahip
oldugu normlart ifade etmektedir. Okulun iklimi, 0 okulunkisiligini yansitmaktadir. Bir
okulun basarili olmasi, aktif 6grenmeyi tesvik eden pozitif bir iklime sahip olmasiyla
yakindan iligkilidir. Pozitif 6grenme ikliminin olusabilmesi igin; yonetici, 6gretmen
ve O0grencilerin gelismis iletisim becerilerine sahip olmasi gerekmektedir. Bir okulda
kigiler arasinda olumlu iletisim becerileri yayginsa, uygun iletisim stratejileri
uygulaniyorsa o okulda olumlu bir okul ikliminin oldugu sdylenebilir. Pozitif okul
ikliminin olusabilmesi i¢in; etkin ve yetkin okul yoneticilerine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Bu arastirmada oOgretmenlerin okul iklimine karsin algilar1 {izerindeki etkisi
incelenmistir. Yiiksek lisans Ogrenimim siiresince c¢alismalarima rehberlik eden,
katkida bulunan ve desteklerini sunan tiim hocalarima; arastirma siirecimde gostermis
oldugu her tiirlii destegin yani1 sira akademik bilgisini ve tecriibesini benimle paylasan
tez damismanim Prof. Dr. Kaya YILDIZ'a, Yiiksek lisans egitimim boyunca benimle
akademik birikimini paylasan, derslerini dinlemekten ¢ok keyif aldigim degerli
hocalarim Prof. Dr. Yusuf CERIT e, Prof. Dr. Ibrahim GUNEY’e, Do¢. Dr. Bilal
YILDIRIM’a, Prof. Dr. Aytag ACIKALIN’a ve Yrd. Dog¢. Faruk LEVENT e sonsuz
tesekkiirlerimi sunuyorum. Yine bugiinlere gelmemde katkisi olan tiim hocalarima,
Istanbul 11 Milli Egitim Miidiiriimiiz Levent YAZICI’ya, Istanbul 11 Milli Egitim

Miidiir Yardimcist Levent OZIL e tesekkiir ederim siikranlarimi sunarim.



Beni biiyiiten, bugiinlere gelmemde ¢ok emekleri olan, yiiksek lisans egitimimde de
destekleriyle daima yanimda yer alan degerli validem Hatice ERDOGAN, rahmetli
babam Fahri ERDOGAN ve ablalarim Melike GUVENDIREN ve Aysegiil AKAN’a
tesekkiir ederim. Akil hocam, beni her zaman destekleyen, cesaretlendiren, sevgi,
anlayis ve hosgériisiinii eksik etmeyen, kiymetli esim Esra ERDOGAN’a, evimizin
15131 ve bereketi olan kizlarim Aybiikke Fatima ERDOGAN ve Belinay Zehra
ERDOGAN’a cok tesekkiir ederim.

Son olarak iizerimde emegi olan tiim arkadaslarima, Ogretmenlerime, idareci

arkadaslarima, amirlerime sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.
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OZET
ORTAOKUL OGRETMENLERININ OKUL iKLiMIiNE iLiSKiN
ALGILARININ INCELENMESI

Omer Faruk Erdogan
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi
Tez Damismani: Prof. Dr. Kaya YILDIZ
Eyliil, 2020 - 107 Sayfa

Arastirmanin amac ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin okul iklimine iliskin

algilarinin belirlenmesidir. Aragtirmada karma yontem kullanilmustir.

Arastirmanin evreni, Istanbul ili Kii¢iikcekmee ilgesinde resmi okullarda gorev yapan
ogretmen ve okul yoneticilerinden olugmaktadir. Arastirmanin nicel boyutunda
orneklemini  2019-2020 egitim oOgretim yili birinci déneminde Istanbul ili
Kiiciikgekmee ilgesinde gdrev yapan basit tesadiifl drneklem yontemi ile belirlenen
445 gretmen olusturmaktadir. Orneklem grubundaki dgretmenlerden veri toplamak
amagyla kisisel bilgi formu ve okul iklimi 6l¢egi kullanilmistir. Arastirmadan elde

edilen veriler SPSS programi kullanilarak analiz edilmis ve yorumlanmustir.

Arastirmanin nitel boyutunda veriler 2019-2020 egitim-6gretim y1il1 birinci doneminde
yart yapilandirilmis goriisme yontemi ile toplanmistir. Arastirmada kullanilan
goriisme formu iki boliimden olusmaktadir. Birint boliimde, 6gretmenlerin kisisel

bilgilerine yonelik ii¢ soru yer almaktadir. Ikincbéliimde ise okul iklimine yonelik 11

soru yer almaktadir. Arastirma verileri toplanirken her okuldan en az 1 goniilli
ogretmenin Orneklem grubunda yer almasma Ozen gosterilmistir. Arastirmac
tarafindan hazirlanan goriisme formu okullarda goniilli olan 6gretmenlere elden
dagitilmis, oOgretmenler gorilislerini yazili olarak belirtmislerdir. Arastirmada
ogretmenlere 88 goriisme formu dagitilmis igerisinden 41 form analiz islemleri i¢in
ayrilmistir. Her okuldan en az 1 6gretmene ulasilmistir. Arastirma kapsaminda 41
Ogretmen konuya iliskin goriis belirtmistir. Arastirmada Ogretmenler i¢in kod
kullanilmistir. Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarla ilgili herhangi bir bilgi

verilmemistir.



Arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel iklim 6lgeginin alt boyutlarindan “destekleyici
midiir’, “igbirlik¢i Ogretmen”, “umursamaz Ogretmen” boyutlarinda “Bazen”;
“emredici midiir’, “kisitlayict miidiir” ve “samimi 6gretmen” boyutlarinda ise
“Genellikle” diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin nitel boyutunda
ogretmenlerin morallerinin yiiksek oldugu, birbirleriyle iletisim kanallarinin agik
oldugu, paylasimci bir ortama sahip oldugu ve kendilerini giivende hissettiklerinde
yaptiklar1 islerden keyif ve verim aldiklar1 soylenebilir. Ote yandan, okul disi
faaliyetlerde beraber olmaktan keyif alan ve ¢alisma alanlarinda is birligi iginde olan
ogretmenlerin okullarinda daha mutlu oldugu goriilmektedir. Kurum yoneticilerinin
gosterdikleri davraniglarin neticelerine gore 6gretmenlerin kurumlarina olan aidiyet

duygularin olumlu veya olumsuz etkilendigi sdylenebilir.

Arastirmada Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarinda isbirlik¢i Ggretmen
boyutunda cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilagsma oldugu sonucuna ulasilmastir.
Diger boyutlarda cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilagma olmadig1 sonucuna

ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Yénetim, Okul iklimi, Iletisim.
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ABSTRACT
TEACHERS' PERCEPTIONS OF SCHOOL CLIMATE

Omer Faruk ERDOGAN
Master, Educational Administration
Thesis Advisor: Prof. Dr. Kaya YILDIZ
September, 2020 - 107 Pages

The aim of the research is to determine the perceptions of teachers working in
secondary schools about school climate. Relational screening model, which is one of
the quantitative and qualitative methods, was used in the research.

The universe of the research consists of teachers and school administrators working in
public schools in Kiigiikcekmece district of Istanbul. The sample in the quantitative
dimension of the research consists of 445 teachers determined by the simple random
sampling method working in Kii¢iikcekmece district of Istanbul province in the first
semester of 2019-2020 academic year. Personal information form and School Climate
Scale were used to collect data from the teachers in the sample group. The data obtained

from the research were analysed and interpreted using the SPSS program.

In the qualitative dimension of the research, the data were collected through the semi-
structured interview method in the first semester of the 2019-2020 academic year. The
interview form used in the research consists of two parts. In the first part, there are
three questions regarding the personal information of the teachers. In the second part,
there are 11 questions regarding the school climate. While collecting the research data,
care was taken to include at least 1 volunteer teacher from each school in the sample
group. The interview form prepared by the researcher was handed out to teachers who
volunteered in schools, and teachers expressed their opinions in writing. In the research,
88 interview forms were distributed to teachers and 41 forms were allocated for
analysis. At least 1 teacher has been reached from each school. Within the scope of the
study, 41 teachers stated opinions on the subject. Code was used for teachers in the
research. No information was provided about the schools in which the teachers

worked.

Vil



In the research, "Sometimes" in the dimensions of "supportive manager",
"collaborative teacher", "reckless teacher”, which are the sub-dimensions of teachers'
organizational climate scale; It was concluded that it was at the level of "General
Manager" in terms of "ordering manager", "restrictive manager" and "sincere teacher".
In the qualitative dimension of the research, it can be said that teachers have high
morale, communication channels with each other are open, they have a sharing
environment and they get pleasure and efficiency from their work when they feel safe.
On the other hand, it is seen that teachers who enjoy being together in out-of-school
activities and cooperating in the fields of work are happier in their schools. According
to the results of the behaviours shown by the administrators of the institutions, it can
be said that the belonging of teachers to their institutions has been affected positively
or negatively.

In the study, it was concluded that there is a significant difference in the perceptions
of teachers about school climate in terms of the collaborative teacher dimension by
gender. In other dimensions, it was concluded that there was no significant difference

according to the gender variable.

Keywords: Education, Administration, School Atmosphere, Interaction
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BiRINCI BOLUM

GIRIS

Okullar kendine ait havasi ve yapisi olan sosyal bir mekanizmadir (Wei, 2003). Okul;
ogretmenlerin, idarecilerim ve okullarda ¢alisan diger personellerin géziinde devletin
diger yapilara gore ¢ok farkli ve anlamli bir algiya sahiptir. Okulda cereyan eden
davranig bi¢imlerinin idrak edilmesi okuldaki iklimin incelenmesiyle ortaya cikar
(Kavgaci, 2010). Okulda orgiitsel davranisin irdelenmesi ve ¢ok daha iyi kavranilmasi
i¢in orgiitsel iklim kavrami kiymetli bir arag olarak diistiniilmektedir. Diger bir deyisle,
kurum i¢inde davranig yontemlerinin daha iyi irdelenebilmesi ve egitim- Ogretim
stirelerinin ¢ok daha giiglii bir sekilde devam etmesi i¢in okul ikliminin etkili ve

dikkatli bir bigimde analiz edilmesi gerekmektedir (Thomasson, 2006).

Orgiitsel iklim ile ilgili yapilan alan calismalarinda orgiit ikliminin, idarecilerin
liderlik yontemleri (Shaw, 2009; Williamson, 2007), kurumsal giiven (Hoy, Tarter ve
Kottkamp, 1991), 6grencilerin basarisi (Thomasson, 2006), is gérenlerin is tatmini
(Ozdemir, 2006), orgiitsel baglilik (Caglar, 2008) ve 6gretmenlerin demografik
ozellikleri (Giinbay1, 2005) gibi orgiitsel davranis agisindan ¢ok onemli konularla
iliskilisi oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel iklim kavraminin birgok kavramla
iliskisinin olmasi bu kavramin 6nemini géstermektir. Hoy ve digerleri (1991) okulla
ilgili etkili analizler iretebilmek igin okul ikliminin derinlemesine irdelenmesi
gerektigini ifade etmektedir. Fakat, iilkemizde ilk ve ortaokullarinda okul iklimin
yapilar1 ¢alismalar: incelendiginde (Kavgaci, 2010; Gedikoglu ve Tahaoglu, 2010;
Baykal, 2007; Ozden, 2009; Karacaoglu, 2008; Tok, 2006) sinirl1 ¢alismalar yapildig:
goriilmektedir. Bu nedenle, okul iklimi kavraminin ciddi bir sekilde irdelenmesi ve
calisanlarin okul iklimine karsi tutumlarinin analiz edilmesinin ¢ok 6nemli oldugu

goriilmektedir.

Bu boliimde; problem durumu, aragtirmanin amaci, aragtirmanin dnemi, aragtirmanin

siirliliklari, tanimlar ve kisaltmalar boliimlerine yer verilmistir.



1.1.Problem Durumu

Egitim mekanizmasinin en temel tasi 6gretmenlerdir. Bu mekanizmanin saglikli
islemesi 6gretmenlerin nitelikli olmasina baglidir. Teknoloji ¢ag1 olan giiniimiizde
ogretmenlerin ve sistemlerin rolleri giin gectikge farklilagsmaktadir. Bu dogrultuda
sistemin saglikli bir sekilde devam etmesi i¢in sistemin temel tasi olan 6gretmenlerin
okullarinda huzurlu ve mutlu olmasi1 gerekmektedir. Yapi iginde ¢alisanlarin
davraniglar1 ve iletisim yeterlilikleri orgiitte olusacak orgiit iklimi tizerinde etkilidir.
Bursalioglu (2013) "egitim ydneticisinin yeterlikleri" konusunda yaptig1 arastirmada,
okul idarecilerinin yeterlik alanlarindan birisini de orgiitsel iklim olarak ele almistir.
Orgiitsel iklim, okul gibi bir toplulukta da kurum standartlarimi belirler. Okul ikliminin
olusmasinda veliler, 6gretmenler, memurlar, hizmetliler 6zellikle de okul yoneticileri
Ve yonetici yardimlari rol oynarlar. Okul yoneticileri, okul ikliminin ortaya ¢ikmasinda

ve algilanmasinda tiim paydaslar tizerinde etkin rol oynarlar.

Orgiit Iklimi; orgiitiin karakterini olusturan, kurumu diger kurumlardan ayiran,
betimleyen, kuruma hakim olan, kurumun i¢ gevresinin olduk¢a kararli, degismez,
stirekli niteligine sahip ve orgiitte bulunan kisilerin hal ve hareketlerini etkileyen ve
onlardan etkilenen, somut olarak gozle goriiliip elle tutulamayan, fakat kurumdaki
calisanlarca hissedilen ve yukarida ifade edilen tiim bu ayrintilar1 kapsayan psikolojik
bir ifadedir (Karcioglu, 2001). Ogretmenler tayin olduklarinda yeni okulun birtakim
ozelliklerini ilk anda hissettiklerini sdylemektedirler. Bu 6zelliklerden bazilar
somuttur. Ornegin okulun mimari ve fiziksel 6zellikleri siralanabilir. Bazi 6zelliklerin
kesfi ise biraz zaman almaktadir; 6rnegin, okulda 6gretmenlerin birbirleri ile olan
iliskileri, yonetimin 6gretmenlere bakis agisi, ziimreler arasi diyalog gibi. Kurumlar
arasindaki bu degiskenlikler, calisanlari, Ogrencileri ve velileri etkilemektedir.
Kurumlarda olusan bu etkilesimler sayesinde okul iklimi ortaya ¢ikmaktadir (Wei,
2003: 2).

Okul iklimi, kurumlardaki idareci ve 6gretmenlerin hal ve hareketlerine etki eden,
kurumdaki sosyal ve psikolojik atmosferi saglayan ve bir kurumun diger kurumlardan
ayrigtiran durumlarin tamamidir. Bir yapinin 6rgiit ikliminin belirleyicisi kurum
amiridir. Kurum yoneticileri; kurumlarda olumlu ve etkili bir okul iklimi yaratmada,
personelin motivasyonunu artirmada ve etkili bir kurum kiiltirii ortaya ¢ikmasinda
kurumlarina katki saglayabilirler (Celik, 2005: 45). Yapilan calismalarda, okul

ikliminin, kurumdaki pek ¢ok durumu ve personlelleri etkiledigini tespit edilmistir.
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Etkili bir okul iklimine sahip kurumlarda 6grencilerin hal, hareketlerinde ¢ok daha az
sikintillar oldugu kanisina varilmistir (Kuperminc, Leadbeater, Emmons ve Blatt,
1997: 76). Okul iklimi, bir kurumdaki ¢alisma sartlar1 ve bu sartlarin personele etkisi
ile ortaya cikar. Bir kurumda yaratilan olumlu okul iklimi sayesinde personelin
motivasyonlari, ¢alisma performanslari, kuruma ait olma hisleri, moralleri dolayisiyla
etkilenmektedir. Ayria kurum amirleri her seyden evvel personeli igin olumlu bir
hava olusturarak etkin bir okul iklimi yaratmalidir (Sisman, 2004: 101). Hoy (2003)
okul iklimini;

v Kurumun fiziksel durumlari.

v Personelin kiiltiirel gegmisleri ve cinsiyet farkliliklari.

v Kurumda ortaya ¢ikan insan iliskilerinin kalitesi ve niteligi.

v" Personelin ortaya ¢ikardigi ortak degerler, inanglar seklinde ifade edilmistir.

Okulda calisilan ortamin gerek fiziksel gerek sosyal Ozelliklerinin verimlilik
iizerinde olumlu etkileri oldugu anlagilmaktadir. Iyi okul iklimleri iyi sonuglar1
dogurmaktadir. Yapilarda etkili ve etkin bir iklim yaratmak i¢in, okul idarecilerinden

istenen durumlar su sekildedir (Bursalioglu, 2013):
v" Okulun amaglari ile okul ¢alisanlarinin beklentileri arasinda denge kurabilme.

v' Okulda isletilen odiil ve ceza sistemlerini, verim ve motivasyonu

artiracak bigimde uygulayabilme,
v' Amir yetkisinden 6nce, etkililigi ile 6n plana ¢ikmalidir.

v Personelin kurumuna olan aidiyetine karsilik kurumun giivenlik ve

koruma sartlarini olusturma.
v" Calisanlar ile ortak karar verilen durumlar1 dnemseme.

Olumsuz okul iklimi ¢alisanlarin okula olan bagliliklarini azaltabilir. Calisanlarin
beklentilerinin bilinmesi okul ortamini diizenlemede faydali olacaktir. Ogretmenlik
meslegi diger mesleklerden ¢ok daha fazla meslege baglilik gerektirmektedir. Bu
bagliligin kurulabilmesi i¢in insan iliskilerinin niteligini artirmaya yonelik cabalar
onemlidir. Okul, aile gibi hassas dengelerin kurulmasmni gerektiren bir ortamdir.
Ogretmenlere diisen gérevler konusunda miidiiriin adaletli davranmasinin en énemli

hususlardan oldugu farkli arastirmalarda bulunmustur. (Karakdse, 2008). Ogretmen



kurumda deger gordiigiinii hissetmelidir. Kisisel hayatlari konusunda yasadiklari
zorluklar karsisinda okula yansiyan bir problemi varsa ¢oziimleri icin gerekli

iyilestirmeler yapilmalidir.

Egitimin yuvasi okullardir. Okullarda egitim; sosyolojik, fizyolojik, pedagojik ve
psikolojik olarak sistemli ilerlemektedir. Egitimin kapsaminin genis ve dinamik, teorik
temellerinin farkli olmasi ve genellikle amaglardan hareket edilmesi nedeniyle bugiine
kadar herkesce kabul edilen genel gecer bir tanimi yapilamamustir (Kiziloluk, 2002)
“En basit anlamiyla bagkalariin 6grenmelerine yardim etmek” (Kiigiik Ahmet, 1995)
olarak tanimlanabilen egitimin en yaygin tanimi: “Bireyin davraniglarinda kendi
yasantis1 yoluyla ve kasitli olarak istendik degisme meydana getirme stireci”
seklindedir (Ertiirk, 1979). Okulda algilanan ve okul ortaminin kalitesi olarak bilinen
okul iklimi, bireylerin hal ve hareketlerine yonelik kolektif algiya dayanmaktadir (Hoy
ve dig., 1991). Analiz edilmesi ve tanimlanmasi oldukga zor bir unsur olarak bilinen
okul iklimi, okula kars1 bireylerde olusmus olan duygu ve fikirlerin bir biitiinii ya da
diger bir deyisle okulun bir biitiin olarak bireylere hissettirdikleri olarak ifade edilebilir
(Ellis, 1988). Baykal (2007) bir kurumu diger kurumlardan ayiran en énemli 6zellik
olarak oOrgiit ikliminin orgltteki iliski sekilleri, gruplar1 ve yonetimi etkileyen bir
kavram oldugunu ifade etmektedir. Sweetland ve Hoy (2000) okullarin farkli gesit
iklim yapilarina sahip olmalarina neden olan sebeplerin temelinde, orgiitteki insanlar
arasinda hali hazirda olan iligkilerin kalitesinin geldigini belirtmekte ve bu durumun
kurum yoneticisinin uyguladigir liderlik tarzlariyla yakindan iliskili oldugunu
belirtmektedir. Calisanlarin motivasyonu, 6grenci basarisi ve gelisimi okul ikliminin
etkiledigi en 6nemli degiskenler arasinda yer almaktadir (Schlaffer, 2006). Ek olarak,
diger ¢alismalar okul iklimi ile 6rgiitsel baglilik (Caglar, 2008), is tatmini (Ozdemir,
2006) ve Ogrenci basarist (Johnson ve Stevens, 2006; Thomasson, 2006) arasindaki
iliskiye vurgulamaktadir. Arastirma ile ilgili yapilan ¢alismalar analiz edildiginde,
okul ikliminin okulda ortaya ¢ikan iligkilerin yontemi, yonetsel siire¢ ve oOrgiitsel

davranis gibi pek ¢ok degiskenle iliskili oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Okul iklimi konusunda pek ¢ok degiskenler analiz edilerek biitiinciil bir bakis agisi
bulunan meta analiz arastirmalar1 yapilmistir (Isci, Cakmak ve Karadag, 2015; Parker
vd., 2003; Wang vd., 1997). Fakat yine de Tiirkiye baglaminda okul iklimi konusunda
yapilan arastirmalarin oldukca smirli sayida oldugu gériilmiistiir (Is¢i vd., 2015). Bu

nedenle, bu arastirmanin Tirkiye baglaminda 6gretmenlerin okul iklimine karsin



goriislerini detayl1 bir seklide analiz edilmesi ve ilgili konu kapsaminda ¢alismalara
farkli bir tutum saglamasi agisindan alanyazina katki sunmasi hedeflenmektedir. Bu
diistinceler 1s18inda, Ogretmenlerin  okul iklimi algilarimin ¢esitli  demografik
degiskenlerine gore incelenmesi ve bu galisma hakkinda daha detayli, kapsamli,

biitiinciil ve sistematik bilgilere ulasiimasi arastirmanin en temel hedefidir.
1.2.Amag:

Bu aragtirmanin amaci, resmi ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin okul iklimine
iliskin algilarinin saptanmasidir. Bu amaci saglamak i¢in asagidaki sorulara cevap

aranacaktir;

1. Ogretmenlerin okul iklimi algilari ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin okullarindaki okul iklimine iliskin goriisleri nedir?
3. Ogretmenlerin okul iklimi algilari arasinda,

a) Cinsiyet

b) Yas

c) Mesleki Kidem

d) Mezuniyet degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Okul iklimi okuldan okula degisen bir 6zelliktir. Bir okulu diger okuldan ayiran, her
okula 6zgii bir dizi 6zellikler tasir. Okul iklimi, okuldaki tiim insanlar1 etkileyen,
onlarin davraniglarindan etkilenen okuldaki insanlarin ortak algilarina bagl olarak
gelisir ve siirekliligi olan bir 6zelliktir. Bir anlamda, okulun bireysel kisiligidir. Okul
iklimi, ¢alisanlarin okuldaki motivasyonunu ve verimliligini etkileyen en 6nemli
unsurlardan biridir. Bu nedenle okullarin egitim ve dgretim amaglarina ve okullarin

kendi vizyonlarina ulasmasi i¢in olumlu bir okul iklimine sahip olmasi gerekir.

Okul iklimi konusu 2023 Vizyon Belgesi’nde de vurgulanmis 6nemli bir degiskendir.
Bu kapsamda arastirmamiz 2023 Vizyon Belgesi hedeflerine katki saglayacaktir.
Orgiitsel iklim kavrami hakkinda yapilmis arastirmalarin gogu 2000°1i yillarm basinda
ve oncesinde yapilmigtir. Arastrmamiz; Ozellikle okul ikliminin Yerel olarak

incelenmesi ile literatiire olumlu katkilar saglayacaktir.



Ayrica ilgili alanyazin incelendiginde yurt i¢inde 6gretmenlerin okul iklimine yonelik
algilarin1 detayli inceleyen smnirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu sebeple
ogretmenlerin okul iklimi algisin1 kapsamli bir bakis agisiyla inceleyen bu ¢aligmanin

farkl1 bir tutum saglamasi agisindan alanyazina katki sunmasi hedeflenmektedir.

Ogretmenlerin okulu algilama sekilleri kurum icinde sergiledikleri calisma azimlerini
etkileyen en onemli unsurlardan biridir. Bu c¢alisma, 6gretmenlerin okul iklimine
yonelik algilarin1  saptamak amaciyla gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda
ogretmenlerin okul ortamlarim nasil algiladiklar ortaya konacaktir. Ogretmenlerin
okul ortamlarim1 giivenli ortam ya da gilivensiz ortam agisindan nasil algiladiklar
degerlendirilecektir. Bu calisma sonucunda, okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin ¢ok
sorun Yyasadigr konular ve birbirinden beklentileri ortaya konacaktir. Bdylece
caligmamiz; okulda yasanan birtakim sorunlarin anlasilmasi ve ¢oziilmesi noktasinda
yol gosterici olabilecektir. Okul yoneticileri, okul iklimini en ¢ok etkileyen unsurlarin
basinda yer almaktadir. Bu ¢alismanin bulgularinin, 6zellikle okul yoneticilerine
okulun sosyal ve psikolojik havasini gelistirmeye yonelik ¢alismalar1 konusunda yol

gostermesi beklenmektedir.

Ayrica olumlu iklime sahip okullarin olusturulmasi iilkemizin egitim sistemi ile ilgili
bir konudur. Bu kapsamda bu g¢alismanin; egitimde istenilen kaliteyi yakalamak
amaciyla caligmalar gergeklestiren uzmanlara, Milli Egitim Bakanlhigi’nin ilgili

birimlerine, politika yapicilara ve karar mercilerine de katki sunmasi diisiiniilmektedir.

Bu calismada, 6gretmenlerin okul iklimine yonelik algilarin1 saptamak amaciyla
dizayn edilmistir. Ogretmenlerin okulu algilama sekilleri; duygu, diisiince ve davranis
yapilarini sekillendiren ayrica kurum icinde sergiledikleri ¢alisma azimlerini etkileyen
en Onemli unsurlardan biridir. Bu ylizden Ogretmenlerin kurumlarina yonelik
bagliliklari, aitlik ve is tatminlerinin biiyiik Olciide tetikleyen okul iklimi algisi,
caligsma konularinin temelini olusturmaktadir. Okul iklimi ile ilgili yapilan ¢alismalar
incelendiginde, siklikla demografik degiskenlerin iklim tizerinde anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadigr c¢alisitlmistir. Bundan dolayi, katilimcilarin demografik
degiskenlerinin okul iklimine nasil bir etkiye sebep oldugu sorusu diisiiniilmektedir.
Ayrica ilgili alanyazin incelendiginde yurt i¢inde 6gretmenlerin okul iklimine yonelik
algilarm1 detayli inceleyen sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu sebeple

ogretmenlerin okul iklimi algisin1 kapsamli bir bakis acisiyla inceleyen bu ¢alismanin
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farkli bir tutum saglamasi agisindan alanyazina katki sunmasi hedeflenmektedir.

Ote yandan bu ¢alismanin, okulun psikolojik, sosyal havasini degistiren bir etmen
olarak politika yapicilara, kurumlarin kiiltiirel, sosyal ve psikolojik iklimine karsin
ogretmenlerin fikirlerini detayl bir seklide sunulmasi, kurumlarin ortamini gelistirici
ve iyilestirici yontemler sunulmasi bdylece egitimde istenilen kaliteyi yakalamak
adina c¢alismalara katki sunmasi diisiiniilmektedir. Sonu¢ olarak, bu arastirmanin
kurum amirlerine okul ortaminin nasil algilandigini ve kurum yoneticilerinin okulun
sosyal ve psikolojik havasini gelistirmeye yonelik calismamalara yol gostermesi

diistiniilmektedir.
1.4.Smirhhiklar

Bu arastirma, 2019-2020 dgretim yilinda Istanbul il merkezi Kiigiikcekmece Ilgesi,
resmi ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin okul iklimi Olge§i ve goriisme

formundaki sorulara iliskin goriisleri ile sinirhidir.
1.5.Tanimlar

Ortaokul: Istanbul ili sinirlarn i¢inde Kiiciikkgekmece ilcesinde bulunan resmi

ortaokullar.

Ogretmen: Istanbul ili smirlari iginde Kiiciikcekmece ilgesinde bulunan resmi

ortaokullarda gorev yapan dgretmenler.

Orgiit Iklimi: Orgiite kimligini kazandiran, is gorenlerin davranislarini etkileyen ve
onlar tarafindan algilanan, orgiite egemen olan tiim 6zellikler dizisidir. (Ertekin,1978)
Okul Iklimi: Bir yapiy1 diger yapilardan ayristiran ve okulda gorev yapan kisileri
etkileyen ozelliklerin tiimiidiir (Hoy, 1990: 152).



IKiNCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bdliimde arastirmanin kuram gervesi igerisinde orgiit iklimi, okul iklimi ve ilgili

arastirmalar yer almaktadir.

2.1.0rgiit iklimi Kavram

Orgiitler, belirli amaglar1 gerceklestirmek iizere kurulurlar ve varliklarini devam
ettirirler (Aydin, 2007). Orgiitlerin sembolik y&niinii vurgulayarak insanlarin
diistincelerini ve davranislarini sekillendiren, hemen goze carpmayan, anlasilmasi zor
ve soyut yapilar Orgiit alan yazininda 6nemli bir arastirma konusudur (Owens ve
Valesky, 2014). Insanlarin sosyal yasamlar1 géz oniine alindiginda; zamanin énemli
bir kismimin okullarda ve ¢alisma alanlarinda gegmekte oldugu goriilmiistiir. Orgiitler,
toplumsal cevreye egemen oldugu ve toplumsal yasami derinden etkiledigi igin;
calisanlarinin ve bu dogrultuda toplumsal c¢evredeki bireylerin davraniglarini
belirlemesi bakimindan 6nemli bir yere sahiptir (Tagiuri, 1968’den akt., Imre Giil,
2017).

Orgiitsel performansin artirilmasinda en dnemli etken orgiitteki bireylerin tutum ve
davraniglaridir (Arslan, 2004). Yonetimde insan faktoriiniin 6nemini, ilk olarak
1920’lerde Elton Mayo ve ekibi Hawthorne arastirmalariyla ortaya koymustur. Bu
arastirmalarla beraber, orgiitlerin yonetim anlayisinda insan faktoriiniin 6nemi ve
degeri fark edilmeye baslanmistir (Halis ve Ugurlu, 2008). Daha sonrasinda 1930 ve
1940’1 yillarda oOrgiitlerin psikolojik, kiiltiirel ve sembolik yoniine vurgu yapan
yonetim bilimciler (6rnegin; K. Levin, C. Barnard, P. Selznick), yonetimde insan
iligkileri yaklagiminin gelisimine yardimci olmuslardir (Sisman, 2007). 1950’lerin
sonlarinda ise orgiit iklimi kavrami; 6rgiit kuramcilari, arastirmacilar ve uygulayicilar
icin cagdas bir ilgi alan1 olarak ©6nem kazanmistir (Ertekin, 1978). Cesitli
arastirmalarla orgiit ¢alisanlarinin kisisel davraniglari iizerinde 6rgiit 6zelliklerinin
etkisi belirlenmeye calisilmistir (Schneider ve Barlett’ten akt., Van Houtte, 2005).
Ayrica 1960'larin ilk zamanlarinda Gilmer (1961), 6rgiitlerin sadece fiziksel 6zellikleri
bakimindan degil ayrica insanlarin davranislar ve tutumlar1 bakimindan farklilagtigini

ifade ederek iklim kavramma dikkat cekmistir. Orgiit iklimi; {iyelerin davranislari



anlamak, ¢evrenin davranislar lizerindeki etkisini incelemek i¢in glindeme gelmis ve
orgiitlerde bu kavram incelenmeye baslanmistir. Lewin'in alan teorisine gore, sosyal
diinya diizenli bir sekilde "davraniglara, bireylere ve gevrelere" ayrilmistir. Bu sebeple,
“kisiler, dogasi geregi, analitik olarak sosyal baglamdan ayrilmalidir” goriisi ileri
stirtilmiistiir. Bu bakis acis1, iklim alanyazininda 6nemli oranda kabul edilmektedir.
Lewin'in alan teorisi mantigina gore; bireyler analitik olarak ¢evreden bagimsizdir
(Denison, 1996). Fakat daha sonra kiiltiir temelli arastirmalar yapildikga; bireyin
cevreden ayr diisiiniilemeyecegi ifade edilmeye baslanmistir. Kiiltiir aragtirmalarinin
sosyal yap1 yaklasimina gore; birey cevreden ayri diisiiniilemez, sosyal sistemler
cevreyle etkilesim igerisindedir ve birey, cevre ve Orgiit arasinda karsilikli iligkiler

bulunmaktadir (Denison, 1996).

Davranislardaki cesitliligine agiklama getirmek i¢in iklim gibi benzer anlamlar tasiyan
bircok terim kullanilmaktadir. Tagiuri, bireylerin veya gruplarin davraniglarinin
nedenlerini agiklamak amaciyla ¢evre teriminden veya daha 6zel olarak alan, davranis
ortami, durum, ortam veya sartlar terimlerinden daha gecgerli bir kavram olarak iklim
teriminin kullanilmasini tercih etmistir. Bu terimle benzer anlamlar1 ¢agristiran bazi
terimler de bulunmaktadir: ekoloji, ¢evre, kiiltiir, sosyal sistem ve atmosfer. iklimle
ilgili bu terimlerden ekoloji, fiziksel ¢evreyi; ortam, kisi veya gruplarin yapisini;
sosyal sistem, kisi veya gruplarin iliski modellerini, orgiitsel yapiy1; kiiltiir ise anlam
ve inang sistemini ifade etmektedir. Orgiit iklimi, farkli durumlarda tanimlanmis ve
test edilmistir. Etimolojik agidan iklim (climate) kelimesi Yunan dilinden gelmis olup
“egilim” anlamina gelmektedir. Bu kelimenin 1s1 ve basing gibi manalarinin yan1 sira
psikolojik bir anlami da sahiptir (Ertekin, 1978: 4). Orgiit iklimi 1960’11 y1llardan beri
oOrgiit kuramcilari, arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan ¢agdas bir ilgi alan1 olarak
onem arz etmistir. Orgiit iklimi; bir orgiitteki peronelin orgiit gevresindeki bazi
orgiitsel ve sosyal degiskenlerle olan etkilesimleri bigiminde tanimlanmaktadir. iklim
kavram ise, oOrgiitlerin kisi ve kisilik iizerine etkisini anlamaya yardimci olan, ¢ok
farkli durumlardaki bireylerin tutumlarini bireysel ve orgiitsel agidan "6rgiit iklimi"

ad1 altinda analiz etmeye ¢alisan bir terimdir (Gtiglii, 2003)



Orgiit iklimi olgusu, bir érgiitteki is gorenlerin calistiklar1 yerde maruz kaldiklar:
caligma sartlarin1 belirtir.. EK olarak yapilar i¢inde bulunduklart sosyo-ekonomik
durumlardan dolay1 zaman iginde kendilerine has bir kisilikleri olusur ve bu refleklerle
etrafindakileri etkilemek isterler (Mihgioglu, 1972: 9). Kisilikler, isin sartlarini,
yapisini Ve gayeleri ile etkileserek bir iklim olusturur. Olusturulan bu iklim sayesinde
hem kuruma kendine has bir kimlik ortaya c¢ikar hem de ¢alisanlarin hal ve
hareketlerini, en direk sekilde etkinmesiyle sonuclanir. Orgiit iklimi ile ilgili cok
kiymetli galisma yapan Tagiuri ve Litvin bu sebeple soyle bir goriisii ileri stirmiislerdir:
"Verilen bir isi yapan kisi, kosullara ya da iginde ¢alisilan iklime bagli olarak farkli
bigimlerde davranir" (Ertekin, 1978: 2). Bu sebeple; aym is karsisinda olumlu
kosullarda ve pozitif bir iklimde ¢alisan bireylerle olumsuz ve negatif iklim
kosullarinda c¢alisan bireylerin gosterdikleri davraniglar ayni degildir. Ve goriildigi

gibi; orgiit iklimi insan davraniglarin1 nemli oranda etkilemektedir.

Orgiitlerin kendi kaideleri, gelenekleri ve uygulamalar1 birbirinden farkliliklar
gostermesi, orgiit ikliminin olmazsa olmazidir. Orgiitsel iklim, drgiitteki tiim bilesenleri
etkiledigi gibi 6rgiitte ortaya ¢ikan pek ¢cok seyden de etkilenen bir yapidir. Her 6rgiitiin
iklimi kendine hastir ve orgiitteki ¢alisanlarin hal ve hareketlerini etkilendigi gibi,
calisanlarin hal ve hareketlerini de etkiler (Paknadel, 1988: 28). Bundan dolay1, orgiit
iklimi es zamanli etkilesim ile ortaya ¢ikan sosyolojik bir yapilarin biitiintidiir. Kisisel
arzularin, isteklerin genellesmesi, insanlarin 6rgiit tizerindeki en biiyiik tetikleyicisi
olarak ifade edilebilir. Her 6rgiitii ‘tam’ yapan da aslinda es zamanli etkilesimdir.
Forehand ve Gilmer’e gore orgiitsel iklim, bir yapiy1 diger yapilardan ayristiran,
oldukga siirekli ve degismeyen, orgiit igindeki kisilerin tutumlarin etkileyen 6zellikler
dizisidir. Bu ifade, orgiite bir biitiin olarak ¢ok fazla kiymet verirken, orgiitteki
kigilerin algilamalarin1 pek umursamadigi gerekgesiyle Taguiri tarafindan tenkit
edilmistir (Ertekin, 1978: 5-6). Halbuki Taguiri’ye gore; 6rgiit kendi yapisin1 meydana
getiren kisilerle ifade edilebilir. Forehand’a gore ise, orgiitsel iklim ii¢ faktorlerden
olusmaktadir. Bunlar: ¢evresel faktorler (6rgiitiin genislik ve yapisi gibi kisinin diginda
var olan degiskenlerdir), bireysel faktorler (orgiite bireyin getirdigi kabiliyet, hal,
hareket ve giidiilerdir), sonug faktorler (kisisel ve gevresel degiskenlere maruz
kalinarak diistiniilen doyum, verimlilik ve ise 6zendirme gibi ¢esitli degiskenleri
icerir). Bu faktorler ele alindiginda orgiitsel iklimin, kisisel ve ¢evresel faktorler

arasinda bir etkilesim neticesiyle ortaya ¢iktigi ifade edilebilir (Ertekin, 1978: 5-6).
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Orgiit iklimi, egitim alanma uygulandiginda benzer bir durum olusmaktadir. Hoy ve
Miskel'e gore bir okulun orgiitsel iklimi, bireylerin davranislarini etkileyen ve okuldan
okula degisen i¢ ozellikler setidir (Pakdanel, 1988: 29). Bu saptama da bizi etkilesim
olgusunun 6nemi noktasina gotiirmektedir. Bu kapsamda Taguiri ve Litwin ise
orgiitsel iklimi soyle ifade etmislerdir (Ertekin, 1978: 5-6): Orgiitteki bireyler
tarafindan duyulan, onlarin tutumlarini etkileyen ve orgiitiin belli bash 6zelliklerine
verilen hassaiyete gore tanimlanabilen, Orgiitiin i¢ ¢evresinin oldukga Kkararli,
degismez bir niteligidir. Bu ifadenin en énemli 6zelligi 6rgiit elemanlar1 tarafindan
algilanan niteliklere nem vermesidir. Dogrusu orgiitii ayakta tutan cogu sey ayni anda
orgiit elemanlarmi algilama bilinglerindeki diizeylerinin tiimiidiir. Orgiit iklimini,
calisanlarinin algilama ekseninde goren Ertekin, kuramsal ve uygulamali aragtirmalari
irdeleyerek orgiitsel iklimi sdyle ifade etmistir: Orgiit iklimi, kuruma kimligini
kazandiran, ¢alisanlarin hal ve hareketlerini tetikleyen ve onlar tarafindan hissedilen,
orgiite hakim olan 6zellilerin timidir (Ertekin, 1978: 5-6). Bu sebeple, orgiit
elemanlar1 kadar “algilama diizeyi” de orgiitiin varlik gostergesidir. Celik, okul iklimi
ileilgili: “Her insanin bir karakteri oldugu gibi her 6rgiitiin de kendine has bir karakteri
yani bir iklimi vardir. Okul iklimi, elemanlarin davranislarini etkileyen, okuldaki
psikolojik ortami yansitan ve bir oOrgiiti diger oOrgiitlerden ayiran i¢ ozellikler
tamamidir. Okullardaki iklimin olusturulmasinda en genel gérev okul amirlerine
diismektedir. Okul miidiirii etkin bir okul kiiltiirii ve 6rgiit iklimi ortaya ¢ikararak
Ogretmenlerin is tatminini ve motivasyonunu artirabilir ve saglikli bir okul ikliminin
olusmasinda katkida bulunabilir.” oldugunu belirtmistir (Celik, 2000). Bu tanima
benzer bir tanim da yukarida s6zii edilen arastirmacilarin tanimlar1 dikkate alinarak
Peker tarafindan yapilmistir. Peker, oOrgiitsel iklimi, Orgiite karakter kazandiran,
devamli ¢alisanlarin hal ve hareketlerini tetikleyen ve onlar tarafindan hissedilen,
orgiite hiikiim siiren ve test edilebilir 6zellikler kiimesi olarak ifade edilmistir (Peker,
1993: 27) ve “algilama bilincine” vurgu yapmistir. Cook ve Rousseau ise algilama ile
orgiit iklimi iliskisini daha da ileri bir seviyeye ¢ikararak bir 6rgiitiin elemanlarinin,
orgiitsel yapmin ozelliklerine iligkin olarak kisisel algilarin1 ve doyum seviyelerini

yansitir (Sisman, 2002: 156) vurgulamustir.
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Ekoloji

Fiziksel ¢evre, bina, tesisler, teknoloji
ve egitsel araclar

Kiiltiir

Varsaymmlar,
degerler,
normlar/inanglar,

Sekil 2.1 : (")rgiit ikliminin boyutlar1 (Owens ve Valesky, 2014).
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Orgiit Ikliminin Boyutlar::

1. Ekoloji orgiitteki fiziksel ve materyal unsurlara isaret etmektedir: tesisler ve
binanin/binalarin  fiziksel sartlari. Ayrica bu kavram teknolojiyi de

cagristirmaktadir.

2. Ortam Orgiitiin sosyal yoniinii vurgulamaktadir. Bu durum, orgiit igerisindeki
insanlarla iliskili tiim baslhiklar1 igermektedir. Ormegin; o orgiitte kag kisinin

oldugunu, ilgi ve yetenek

3. alanlarinin neler oldugunu inceler. Diger bir deyisle, bu boyut orgiitiin "sosyal

sermayesini" simgelemektedir.

4. Sosyal Sistem (Orgiitsel Yapi) orgiitiin Orgiitsel ve idari yapisma isaret
etmektedir. Bu boyut okulun orgiitsel yapisi, karar verme yontemleri, insanlar

arasindaki iletisim modelleri ve daha fazlasin1 icermektedir.

5. Kiiltlir orgiit igerisindeki bireylerin diislinme yollarina, degerlerine, inang

sistemlerine ve normlarina isaret etmektedir.

Orgiit iklimi pek ¢ok arastirmaci tarafindan odak noktasi olmustur. Bunun alt1 sebebi
bulunmaktadir: 1k sebebi, iklim ve diger érgiit degiskenleri arasindaki iliskiye yonelik
cok sayida kanitin olmasidir. Diger yapilarla bu iligkiler, 6rgiit olgusunun tahmin
edilmesine ve anlasilmasina yardim etmektedir. ikinci sebebi, mikro ve makro analiz
diizeylerini birlestirmek acisindan arastirmacilarin ihtiyaglarina karst duyarli bir
yaptya sahiptir. Uciincii sebebi, iklim 6rgiit gelistirme ¢abalar1 icin kritik bir yapiy1
temsil etmektedir. Dordiincii sebebi, oOrgiit iklimi bireylerin motivasyonunu ve
davranisini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Besinci sebebi, deneysel ¢alismalar iklimin
orgiitsel performans iizerinde énemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Son
olarak altinc1 sebebi ise, iklim statik bir yapidan ziyade daha dinamik bir yapiya dogru
orgiitiin yapisal niteliklerine yonelik bakis agilarini igermektedir (Moran ve Volkwein,
1988).

Orgiitlerin formal ve informal iliski ag1, calisanlarin kisilik 6zellikleri ve liderlik
durumu iklim algisini etkileyen ©nemli degiskenlerdir. Orgiit ortaminm ve
atmosferinin orgiitsel davranis ilizerinde 6nemli bir etkisi oldugu ¢esitli arastirmalarla
dogrulanmaktadir. Orgiit alanyazinda goriilen sayisiz iklim calismalari, iklim ile
orgiitsel davranis arasindaki yakin ve giiclii iligkileri ortaya ¢ikarmaktadir (Hellriegel

ve Slocum, 1974; James ve Jones, 1974; Litwin ve Stringer, 1968; Payne ve Pugh,
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1976; Tagiuri ve Litwin, 1968).

Orgiit iklim, ilk olarak bilhassa orgiit psikolojis iizerinde ¢alisan arastirmacilarin
orgiitsel etkililigi ifade emek amaciyla ftzerinde arastirdiklart bir konudur.
Calismalarin genelinde varsayim, orgiitsel iklim yoniinden orgiitler arasinda bazi
farkliliklarin olabilecegi ve bu farkliliklarin da orgiitsel etkililikte belirleyici bir etkiye
sahip oldugu seklindedir (Moran ve Volkwein, 1988). Orgiit ikliminin orgiitsel
etkililigin temel belirleyicileri arsinda yer aldigina dair g¢esitli bulgulara
rastlanmaktadir (Karadag vd., 2008; Wei, 2003). A¢ik ve destekleyici bir orgtt iklimi,
orgiitlerde hem etkililigi hem de motivasyonu artiran bir 6zellige sahiptir (Celik,
2012). Bu baglamda etkili bir 6rgiit olusturmak igin; 6ncelikle pozitif bir 6rgiit iklimi

olusturmanin oldukca 6nemli oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel havanin énemini vurgulayan Mc Gregor’a (1960) gére, uygun ortam veya
iklim olmadig1 siirece insan yonetimindeki en dikkatli hazirlanmis politika ve
kurallarin veya onderlik ve denetim siirecindeki en cagdas yontemlerin astlar
tarafindan somiiri ve hile olarak yorumlanma olasilig1 yiiksektir. Ayn1 politika ve
kurallarin benzer diizeydeki orglitlere uygulanmasina ragmen farkli sonuglar
vermesinin temel nedeni de 6rgiitlerin sosyo-kiiltiirel ortamlaridir (McGregor, 1960).
Orgiitlerdeki yoneticilerin liderlik anlayislarinin; dzel anlamda ¢alisanlarin duygu ve
diigiincelerini genel anlamda ise Orgiitsel iklimi derinden etkiledigi arastirma
bulgulariyla desteklenmistir (Ekvall ve Ryhammar, 1998; Hallinger ve Heck, 1998;

Koene, Vogelaar ve Soeters, 2002).
2.2.0kul iklimi Kavram

Egitim kurumlar1 gibi insan agirlikli orgiitlerde insan davranmiglari, orgiit ortamini
olusturan 6nemli bir faktordiir (Taymaz, 2009). Bir yasam alani olarak okullardaki
bireyler arasi iliskilerin Kalitesinin, okulun genel havasini olusturmada en temel etken
oldugu ifade edilebilir. Okullar, insanlar tarafindan sonradan olusturulan sosyal bir
realitedir ve esas itibariyla rasyonel olmayan sistemler biitiiniidiir. Bu sebeple
okullarin, her seyden evvel Kkiiltiirel yaklagimlar olarak ele alinip ¢6ziilmesi
gerekmektedir. Okul yasaminda ve okulla ilgili siireglerde degerlerin ve sembollerin

onemli bir yeri vardir. Bunlar, okuldaki eylem ve faaliyetlere yol gostermektedir.

Okul iklimi ile ilgili birbirinden farkli bir¢ok ifadenin sdylendigi ve belirli bir tanim

iizerine bir anlagsma saglanamadigi diisiiniilebilir (Calik ve Kurt, 2010). Okul iklimi,
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ogretmenlerin okulun genel galisma gevresiyle ilgili algilamalarini, formel ve informel
orgiit elemanlarmin Kisilikleri ve bunu etkileyen orgiitsel liderligi kapsayan genis bir
terimdir (Hoy ve Miskel, 2010). Kiling (2014) okul iklimini, “koridorlarda, siniflarin
icinde veyaoyun bahgelerinde okul toplumu tarafindan tecriibe edinen ve hissedilen
atmosfer” olarak ifade edilmektedir. Ulusal Okul iklimi Konseyi, okul iklimi ile ilgili
daha detayli ve islevsel bir tanim ifade edilmistir. Bu ciimleye goére okul iklimi,
bireylerin okul hayatlarina iliskin tecriibelerine dayanmaktadir ve normlari, amaglar,
degerleri, bireyler arasi iliskileri, 6gretme-6grenme durumlar1 ve orgiitsel yapilar
iceren temel bir yapiy1 olusturmaktadir. Halpin (1966) her bir okulun sosyal ¢evresinin
farkli ve onu digerlerinden ayiran birtakim 6zelliklerinin oldugunu ileri stirmiistiir.
Bazi okullarda, 6gretmenler, diger ¢alisanlar ve 6grenciler keyiflidirler ve ¢alismaktan
memnundurlar; diger okullarda ise, tamamen bir karmasa ve hosnutsuzluk hakimdir.
Ciinkii okul mudiri giivenilir degildir, mesleki yeterligini ve otoritesini gizlemeye
cabalar. Ote yandan baz1 okullarda ise ne huzur ne de karmasa vardir. Bu okullarda,
ogretmenler, yoneticiler ve 6grencilerin basrollerde oldugu bir oyun oynanmaktadir,
gercek dis1 bir diizen vardir. Sonug olarak, bir okuldan diger okula vardiginizda; her
okulun kendine has bir kisiligi ile muhattap olursunuz. Bu noktada “érgiit iklimi”
olarak tanimlanan kavram okullarin kisiligini ifade etmektedir. Bireylerin kisiligine
karsilik orgiitlerde iklim kavrami diisiiniilebilir. Diger bir deyisle, birey i¢in kisilik ne
ise; orgiit i¢in de iklim odur (Halpin, 1966). Her okulun kendine 6zgii kisiligi oldugu
ve bu kisiligin okuldaki insani iligkilerin niteligini belirlemede etkili oldugu ileri
stiriilmektedir. Diger bir deyisle okul iklimi; 6grenci, 6gretmen ve yoneticiler basta

olmak iizere tiim toplumun okula yonelik genel duygularmi ifade etmek igin

kullanilmaktadir (Sisman, 2007; Welsh, 2000).

Hoy (2003) okul ikliminin (i) okulun fiziksel sartlar1, (ii) okul toplumu bireylerinin
kiiltiirel ve demografik altyapisi, (iii) elemanlar arasindaki iliskilerin kalitesi ve (iv)
okulda hiikiim siiren ve paylasilan normlar, degerler ve inanglar gibi farkli
degiskenlerden etkilendigini soylemektedir. Ogretme ve 6grenme siireci, genel olarak
kigiler arasi iliskilere dayanmaktadir. Bu baglamda okullardaki iligkileri etkileyen
normlar, hedefler, degerler ve etkilesim yontemleri, okul ikliminin en temel alanini
temsil etmektedir (Thapa vd., 2013). Okul iklimi, ¢alisanlarin okuldaki motivasyonunu
ve verimliligini etkileyen en 6nemli unsurlardan biridir. Okul iklimi, okul sistemi

icerisindeki bireylerin tutumlari, duygulari ve davranislariyla iligkili faktorlerden
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meydana gelir. Bir okulu digerinden ayiran ve okulun her bir iiyesinin davranigini
etkileyen okul i¢i ¢evreyle ilgili nitelikler okulun iklimidir. Okul iklimi, 6grenciler,
Ogretmenler ve yoneticiler arasinda etkilesimin bi¢imini belirleyen ve yazili olmayan
inanclar, degerler ve tutumlar1 kapsar (Welsh, 2000). Bir okulun iklimi, okulun kisiligi
olarak diistinebilir. Yani birey i¢in kisilik ne ise, orgiit i¢in de iklim odur (Hoy ve
Miskel, 2010). Bu sebeple; bir okulun, vizyonuna odaklanabilmesi ve amaglarina

ulasabilmesi i¢in o okulda oncelikle olumlu bir okul ikliminin olusmasi beklenir.

Iklim kavrami, egitimde okul etkililigi ve reform hareketinin bir bileseni olarak
irdelenmektedir. Ornegin okul iklimi etkili bir liderlik vasfi, {istiin performans, giivenli
ve saglikli bir alan, genel yetenekleri ve 6grenci gelisimin diizeylerini denetleme
sisteminin igerdigi Edmond'un (1979) etkili okullar modelinin temel olgusudur. Bu
olgunun en temel gayesi, akademik ve sosyal basarityr motive eden bir okul iklimi
yaratmaktir. Dellar (1998) okul ikliminin yonetilmesi ile okul gelistirme arastirmalari
arasindaki iliskiyi irdelenmistir. Bu ¢alismada, mesleki gelisimin tesvik edilip
gelistirilmesi ve okul elemanlarinin tutum ve davraniglarinin degistirilmesi siirecinde
okul ikliminin ¢ok ©6nemli bir rol oynadigi deginilmistir. Ek olarak, bir baska
aragtirmada, okullarin kiiltlirinii ve iklimini 6nemsemeden olusturulan yapisal okul
reformu degisikliklerinin istenen basariy1 saglayamadigi sdylenmektedir. Okul iklimi,
calisanlarin genel ¢alisma alanlarina iliskin tutumlarina isaret eden; ayrica formel ve
informel orgiit, bireylerin kisilikleri ve okul amirinin liderlik vasfi gibi faktorlerden
etkilenen genis bir tanimdir. Okul iklimi, 6gretmenlerin ¢alisma alanlarina iliskin
algilarin1 ifade etmektedir. Daha net olarak, iklim Ogretmenlerin ve kurum
yoneticilerin kolektif algilarina yonelik c¢alisma alanlarinin 6l¢iilebilir 6zelliklerin
timidir. Bu algilar kuvvetli bir sekilde amirlerin liderlik anlayisindan
etkilenmektedir. Aslinda okul iklimini etkileyen en 6nemli kisi, okul yoneticisidir.
Liderlik uygulamalari, formel ve informel 6rgiit igin belirleyici bir 6neme sahiptir (Hoy
ve Clover, 1986). Giiltekin’in (2012) ¢alismasina gore, doniisiimcii ve destekleyici
liderlik davranislari ile olumlu okul iklimi arasinda olumlu yonde kuvvetli iliskiler
tespit edilmistir. Bu baglamda okul yoneticilerin liderlik yontemlerinin, olumlu okul
ikliminin yaratilmasinda ve sekillendirilmesinde belirleyici bir unsura sahip oldugu
ifade edilebilir.

Okul ikliminin Kkalitesi ile okul giivenligi arasinda kuvvetli bir bag oldugu

diisiiniilmektedir. Sosyal, duygusal, entelektiiel ve fiziksel olarak giivenlik hissi, temel
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bir birey ihtiyaci oldugu i¢in kurumlarda giivenlik hissi, kuvvetli bir sekilde 6grenci
ogrenmesini ve saglikli bir gelisimi destekledigi soylenebilir. Diinya ¢apindaki birgok
egitim girisimi (6rnegin; UNICEF, Bakanliklar ve Enstitiiler), 6grenci devamsizligini
onlemek, okul gelistirme ¢alismalarini desteklemek, akran zorbaligiyla bas edebilmek
ve glivenli ve destekleyici bir okul ortami olusturabilmek i¢in okul iklimi reform
cabalarina yatirnm yapmaktadir (Thapa vd., 2013). Haynes ve digerleri (1997)
ogrencilerin akademik, sosyal ve psikolojik agidan gelisimlerinin desteklenmesi ve
hayat boyu basaril1 bir birey olmalarinda okul ikliminin belirleyici bir unsur olduguna
vurgu yapmaktadirlar. Moss’tan aktaran Glover ve Coleman (2005) okul iklimini,
ogrencilerin 6gretmenler ve miidiirler tarafindan koyulan kaidelere goére farkli
tecriibeler yasadigi 6grenme gevresinin sosyal atmosferi olarak ifade edilebilir. Bu

kapsamda sosyal ¢evre, li¢ unsura ayrilabilir:

o [liskiler -baghlik, yakin iligki ve 6gretmen destegi,
e Bireysel gelisim veya amag yonelimlilik -bireysel gelisim yonii,

e Sistem gelisimi veya sistem degisimi- ¢evre, kaideler ve ilkeler yonii

Bir okulu digerinden ayiran ve elemanlarinin davraniglarini etkileyen i¢ 6zellikler seti
olarak belirtilen okul iklimi, elemanlar tarafindan tecriibe edilen, onlarin hal ve
hareketlerini etkileyen okul ¢evresinin siirdiiriilebilir niteligiyle iliskili kolektif algiya
temellendirilmektedir (Hoy, 1990). Okul iklimiyle ilgili ¢ok detayli bir derleme
arastirmasi yapan Cohen vd. (2009), hemen hemen tiim arastirmacilarin {izerinde
mutabik kaldigi ve net bir sekilde okul iklimini ifade eden dort temel unsur oldugunu

belirtmislerdir: (i) giivenlik, (ii) egitim-6gretim, (iii) iliskiler ve (iv) ¢evre (Tablo2).
2.3.0kul ikliminin Dért Temel Unsuru ve Alt Unsurlar

Boyutlar (Cohen vd. (2009)

I. Giivenlik

a  Fiziksel (6rnegin; kriz plani, agik¢a belirlenmis kurallar, kural ihlallerine
yonelik agik ve tutarli yaptirnmlar, okul c¢aliganlarmin fiziksel olarak

kendilerini giivende hissetmesi, siddete iligskin tutumlar)

b. Sosyal ve duygusal (6rnegin; bireysel farkliliklara iliskin tutumlar,
Ogrencilerin ve yetigkinlerin fiziksel siddete iliskin tutumlari, catisma ¢6zme

yontemleri, okul kurallarina yonelik inanglar)
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[1.Egitim-Ogretim
a. Ogretiminkalitesi (6rnegin; 6grenci basarisi icin yiiksek beklenti, tiim 6grenme
stillerinin kullanimi, ihtiya¢ duyuldugu anda yardim saglanmasi, gergek

hayatla iliskilendirilmis o&gretim, materyal kullanimi, “6vgii ve 6diil” gibi

pekistireclerin kullanimi, 6gretimsel liderlik, ¢esitli 6gretim yontemleri)

b. Sosyal, duygusal ve etik beceriler (6rnegin; sosyal-duygusal ve akademik
O0grenmeye Onem verme, cesitlendirilmis zekd alanlarini kabul etme,

disiplinler arasi iliskiler)

C. Mesleki gelisim (6rnegin; Ogrenmeyi desteklemek ve siirekli gelismeyi
saglamak icin kullanilan standartlar ve Olgiimler, sistematik ve devamli
mesleki gelisim, 0grenme ile baglantili veri tabanli karar verme siireci, okul
sistemlerinin degerlendirilmesi, 6gretmenlerin bu etkinliklerin olumlu ve

yardimci olduguna iliskin duygular)

d. Liderlik (6rnegin; zorunlu ve agik¢a belirlenmis vizyon, yonetsel

ulagilabilirlik ve destek, okul liderlerinin ¢alisanlar1 onurlandirmast)
1. lliskiler

a.  Farkhiliklara sayg: (6rnegin; 6gretmenler, yoneticiler ve personel arasindaki
olumlu iligkiler, olumlu yetiskin-6grenci iliskileri, olumlu-6grenci-6grenci
iligkileri, ortak karar verme, ortak planlama firsatlari, farkliliklara saygi

duyma, 6grenme siirecine 6grenci katilimu, is birligine dayali 6§renme)

b.  Okul toplumu ve ig birligi (6rnegin; karsilikli destek ve siirekli iletisim, okul-
toplum is birligi, okulda karar siirecine ailelerin katilimi, 6gretmenler ve

aileler tarafindan paylasilan normlar, 6grenci-aile yardim programlari)

c. Moral (6rnegin; Ogrencilerin 6grenmeye odaklanmasi, personelin isleri
konusunda istekli ve hevesli olmasi, 6grencilerin yetiskinlerle iletisim halinde
olmasi, 6grencilerin ve personelin okul hakkinda iyi duygulara sahip olmast

gibi davraniglar)

IV. Cevre (Ornegin; okulun temizligi, yeterli alan, materyal ve zaman gibi fiziksel

yap1, egim programi dahilinde veya egitim programi kapsami digindaki etkinlikler)

Bursalioglu (2013) orgiitiin dort boyutu oldugunu ifade ederek amag, yapi, siireg ve

hava (iklim) boyutlarina dikkat ¢cekmistir. iklim, kisiler ve gruplar arasi iliskilerin bir
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iriiniidiir. Egitim orgiitleri digerlerine gére daha informal bir yap1 ve hava iginde
calistigr i¢in kisiler arasi iligkiler ve grup dinamigi egitim orgiitleri i¢in biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ogretmenler aras1 giiclii iliskiler, dgretme ve 6grenme etkinliklerinin
niteligini etkileyecegi i¢in 6grenci basarisinda temel bir faktordiir. Arastirmalara gore;
Ogretmenler ve yoneticiler arasi iliskilerin giicli oldugu, katilimeir bir yonetim
anlayisinin benimsendigi ve destekleyici iklimin hakim oldugu okullarda yiiksek
Ogrenci basarilar1 gézlenmektedir. Olumlu bir okul iklimi is birlik¢i 6grenme, grup
baglilig1, saygi ve ortak giiven gibi 6nemli durumlar tesvik etmektedir. Bu durumlar
ogrenme ¢evresini dogrudan gelistirmektedir (Finnan, Schnepel ve Anderson, 2003;

Ghaith, 2003; MacNeil, Prater ve Busch, 2009).

Okul iklimi 6grencilerin psiko-sosyal gelisimi ve okula uyumu bakimindan 6nemli bir
degiskendir. Ogrencilerin okuldaki etkilesimleri ve deneyimleri, onlarin akademik
basaris1 ve hayattaki psiko-sosyal gelisimleri lizerinde dnemli bir etkiye sahiptir.
Saglikli ve destekleyici okul ikliminin; (i) basart motivasyonu, (ii) is birligine dayali

karar verme, (iii) esitlik ve adillik,

(iv) diizen ve disiplin, (v) ailenin dahil edilmesi, (vi) okul-toplum iliskileri, (vii)
ogrenci d6grenmesine yogunlagma, (viii) liderlik, (ix) kaynaklarin paylasiimasi, (X)
hosgorii ve hassasiyet ve (xi) 6grenciler arasi iliskiler ile 6grenci-6gretmen iliskileri

gibi 6nemli bilesenleri oldugu ifade edilebilir (Haynes vd., 1997).

Okul iklimi ile ilgili galismalar birlikte degerlendirildiginde; olumlu ve destekleyici

okul ikliminin su alanlarda 6nemli bir etkisinin oldugu 6ne siiriilmektedir:
(i) 6grenme motivasyonunun gii¢lendirilmesi
(i) akademik basari1, sosyo- ekonomik durumun olumsuz etkisinin hafifletilmesi

(iii) gtivenli okul kapsaminda siddet, cinsel taciz ve saldirganca davraniglarin

Onlenmesi

(iv) genglerin olumlu bir benlik algis1 gelistirmesi, mutlu bir yasam siirmesi ve hayat

boyu 6grenme becerisi gelistirmesi (Thapa vd., 2013).
2.4.0Orgiitsel iklim Boyutlari

Orgiitsel iklimin degerlendirilmesi ve tanimlanmast igin 6ncii nitelik tastyan ve en iyi
bilinen dalisma, Halpin ve Croft (1969)'un beraber icra ettigi arastirmadir. Halpin ve

Croft Amerika'da kendi iiretikleri Orgiitsel Iklim Betimleme Anketi’ni kullanarak
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kurumlarin bir igerigini ve haritasini ¢ikamak istemislerdir. Bu ¢alismada da Halpin
ve Croft tarafindan gelistirilen OCDQ'dan etkilenerek ve gelisim sagladiklar1 teknik
kullanilarak kurumlarin 6rgiitsel iklimi ortaya ¢ikarmaya ¢alisilmistir. Peker de (1978)
Ankara'da 17 okulda benzer teknikle kuurmlarin orgiitsel iklimlerini betimlemistir.
Halpin ve Croft tarafindan iretilen OCDQ ile toplanan bilgilerle, faktor analizi
yontemiyle sekiz adet orgiitsel iklim boyutu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada da 6rgiitsel
iklim boyutlar1 olarak diistiniilen alt boyutlarin dordii 6gretmen grubunun davranig
ozellikleri, diger dordii ise lider olarak okul miidiirlerinin davranis Ozelliklerine

sahiptir.
2.4.1.0gretmen Grubunun Davrams Ozellikleri (Dagh, 1996):

1 Coziilme (Disengagement): Calisanlarin birbirleriyle olan iliskilerinde ve
gorevlerini yaparken plansiz, gelisigiizel davranislaridir. Yani galisanlarin

kurumla ve pedagojik normlara yakismayan davranislarin timiidiir.

2. Engelleme (Hindrance): Calisanlarda, kurum amirlerinin kendilerine gereksiz,
bos yere zaman harcanan gorevler vererek engellendikleri diistincesi
olusmasidir. Kirtasiye islemleri ve komisyon iglemlerini yogun olarak yapan
calisanlarin is yiikii verildigini disiinerek sinirlandirildiklar1  hissine

kapilmasidir.

3. Moral (Esprit): Calisanlar ic¢in gorevlerinde is doyuma ulasmanin hazzini
ulagsmalar1 bu seviyenin en genel 6zelligidir. Calisanlarin mesleki doyumlari

mevcuttur, moralleri oldukga yiiksektir.

4. Samimiyet (Intimacy): Bu kisim c¢alisanlarin, birbirleri ile olan dost¢a sosyal
iliskileri sonucunda aldiklar1 hazza iligkindir. Calisanlar birbirini iyi tanir,

arkadaslik iliskisi mevcuttur.

2.5.0rgiitsel Iklim Tipleri

Halpin ve Croft'un referans nitelikli bu arastirma neticesinde ise alt1 orgiitsel iklim tipi
belirlenmistir. Bu ¢alisma da ifade edilen bu orgiitsel iklim tipleri agiktan kapaliya
dogru numaralandirilmis gibi diisiiniilmemelidir. Ancak Halpin, iklim tiplerinin

aciktan kapaliya dogru bir sira iizerinde ifade etmenin pratikte yarar saglayacagin
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soylemistir (Paknadel, 1988:33). Faktor analizi netice saptanan bu orgiitsel iklim

tipleri ve ozellikleri asagida belirtilmistir.

1. Acik Iklim (Open Climate): Kurum amirleri ve 6gretmenleri biiyiik bir ahenk
icinde bulunan okulu kapsar. Ogretmenler birbirleriyle siirtiismeden, tartismadan
calisirlar. Bigimsel ve yiginla is arasinda ugrasmazlar. Ihtiya¢ hasil oldugunda,
kurumun yardimer hizmetleri vardir. Ogretmenler, birbirlerinin dostga iliskilerinden
zevk duyarlar; ancak beraber oldukga asir1 derecede samimi olma ihtiyaci giitmezler.
Ogretmenler net bir sekilde is doyumu igindedirler, zorluklar1 ve hayal kirikligini
yenebilecek yeterli derecede giidiilenme olugsmustur. Kurum Amirleri ve 6gretmenler
kendi okullar1 ile 6viiniirler. Ortalamaya gore ¢oziilme, engellenme, uzak durma ve
yakindan kontrol boyutlar1 diisiik; moral, ise doniikliik ve anlayis gosterme boyutlari
ise yiiksektir. Kurum Amirleri her isi kendi yapma yerine, duruma gore, 6gretmenlerin
liderlik yapmalar1 igin izin verirler. Bununla beraber is tamamen yoneticinin
kontroliindedir ve amirler 6gretmenler igin net bir liderlik vasfi ortaya koyar (Peker,
1993:28-29).

2. Bagmsiz iklim (Autonomous Climate): Ogretmenlerin morali yiiksektir ama
bakildiginda a¢ik iklimdeki gibi yiiksek degildir. Okullarin sahip oldugu bu tip
iklimde, sosyal gereksinim ile sosyal doyumlara ¢ok 6nem verildigi tespit edilir.
Okulda kiigiik baski gruplar1 olabilir. Bununla beraber bu durum, biitiin grubun
birbiriyle uyum iginde calismasina engel teskil etmez. Ogretmenler bigimsel
faaliyetlerle engellenmezler. Okulun her c¢esit yardimei hizmetleri 6gretmenlerin
hzimetindedir. Kurum midiirti, 6gretmenlerin gérevlerini basitlestirmek ve idarenin
islerligini kuvvetlendirmek i¢in yontem ve kaideler ortaya konmustur. Konulan bu
kurallara uyulmasi istenir. Amirler, 6gretmenlerle kendi arasina psikolojik bir dizi
kural koyar; ancak onlarla her giin ilgilenmeyi murad eder. Kurum amiri, performans
icin dgretmenleri zorlamaz ve “gok siki g¢alisiyor olmamiz gerekir” gibi ifadeleri
kullanmaz. Ogretmenler kendi kendilerine caligir. Okul amirleri, gretmenlerin
faaliyetlerinde ¢ok az fikirler paylasir. Okulun basarist i¢in 6gretmenler beraberce
caligirlar (Peker, 1993:29).

3. Kontrollii iklim (Controlled Climate): Bu iklim tipinde, gorevi yapmak sartir.
Sosyal iliskiler i¢in pek zaman ayrilmaz. Arkadaslik gereksinmelere de pek yer yoktur.

Moral, acik iklime gore azdir; 6gretmenler birbirleri ile yakin arkadashik iligkileri
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kurmazlar. Birbirlerinin bireysel problemleriyle ugrasmazlar ve birbirlerine yardim
etmezler. Daima bireysel ¢alisirlar ve sosyal izolasyon (tek basina birakilma) goriiliir,
ogretmenler arasinda yakin iliskiler azdir. Ogretmenler isin devamli igindedir.
Kurum midiird, etkili ve emredici olarak ifade edilir: “Benim dedigim yol dogrudur.
Baskasinin fikri beni ilgilendirmez” ilkesi ve diisiincesi gecerlidir. Ogretmenlerin sosyal
ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in ¢abalamaz. Engellenme ve yakindan kontrol boyutlar1 olmasi
gereken ortalamadan oldukca fazla, samimiyet ve anlayis gosterme boyutlar ise diistiktiir
(Peker, 1993:29).

4. Samimi iklim (Familiar Climate): Bu iklimde hem miidiir hem de 6gretmenlerde
goze goriilen bir arkadaslik iligkisi mevcuttur. Hedefe ulagsmada, grup faaliyetlerinin
yonetim ve kontroliiniin az olmasina ragmen, sosyal ihtiyaclarin doyumu fazladir.
Moral ve is doyumu ortalamaya esit veya yakindir. Okul amirinin asir1 anlayis
takinarak, "gelin mutlu bir aile olahm" ifade ettigi, kendisinin de 6gretmenlerden biri
olduguna inandig1 ve bunu ifade ettigi bir durum s6z konusudur. Herkes tam kapasite
ile calisamaz. Elemanlarin ¢alismalar1 eksikte olsa asla tenkit edilemez. Agik tip iklime
gore, ¢coziilme ve anlayis gésterme boyutlarinin yiiksek; moral boyutunun ortalamaya
esit ve ise doniiklik (kendini ise verme) boyutunun diisiik olmasi bu iklim tipinin
dikkat ¢eken bir yoniidiir (Peker, 1993:30).

5. Babacan iklim (Paternal Climate): Bu iklimde, dgretmenlerin hem sosyal
ihtiyaglarmi saglamak hem de onlar1 kontrol altina almayi diisiinen ve ancak bu
cabalarinda basariya ulasamayan okul miidiiriin bulundugu okul ifade edilir. Bu iklim,
kismen de olsa kapali iklim tipidir. Coziilme ve yakindan kontrol boyutundan
beklenenin ¢ok iistiinde, moral, samimiyet ve ise dontikliik boyutunun diisiik oldugu
iklim tipidir. Ogretmenler beraber iyi calisamazlar ve kiiciik gruplara ayrilirlar. Okul
amirinin, dgretmenleri kontrol altina alamamasindan dolay1 grupta devamlilik arz
etmez. Ogretmenler birbirlerinin dostluk iliskilerinden haz etmezler. Okul miidiirii,
faaliyetleri etkili bir 6rnek olmadigi i¢in de 6gretmenleri tesvik edemez. Okulda olan
her seyi bilmeyi ve her seyin olmasini ister. Ancak dogru diirtist bir sey yapilamaz.
Sadece kendi sosyal ihtiyaglarini karsilamak igin anlayis gosterir. Sonug olarak “en

iyisini biiyiikler bilir" bakis agisi bu orgiit tipine hakimdir (Peker 1993:30).

6. Kapah iklim (Closed Climate): Amir, dgretmenlerin  ¢alismalarin
yonlendirilmesinde etkili degildir. Ogretmenler, beraber ilerleyemedikleri igin grup

basarilar1 ¢ok diisiiktiir. Amir 6gretmenlerin aktif olmalar1 i¢in kolaylik saglamaz.
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Moral diisiiktiir, 6gretmenler olduk¢a bikkindir ve bagka bir yere gitmek isterler. Okul
midiri emredicidir. Genellikle “daha siki ¢alismaliyiz” der, fakat kendisi bunu
uymadig1 i¢in sonug ¢ikmaz. Ifade ettikleri ile uygulamalar birbirine uymaz. Kendisi,
cabasiyla iyi bir 6rnek olmadigi i¢in, tesvik edici degildir. Davraniglarinda samimi degildir.
Ogretmenlerin sosyal ihtiyaclari ile ilgilenmez. Herkesin aktif olmasini ister; ancak hicbirinin
liderlik yapmasina izin vermez. Ogretmenler onu samimi bulmazlar. Céziilme, engellenme,
yakindan kontrol boyutlar agik iklime gore cok yiiksek; moral, samimiyet, ise doniikliik ve
anlayis gosterme boyutlarinin ¢ok diisiik oldugu iklim tipidir (Peker, 1993:30). Hoy ve
arkadaslar ise kapali iklim 6zelliklerini kapali okul ikliminde giiven ve ¢alisma diisiik,
isten kaginma yiiksektir. Boyle bir okulda, 6gretmenlerin moral diizeyi diisiik, 6rgiitsel
bagliliklar1 ve ¢alisma arzular1 zayiftir. Midiir, etkili bir liderlik gésteremez, daha
ziyade otoriter ve kontrol edici davranislar sergiler (Hoy ve digerleri, 2002; Hoy ve

digerleri, 1991). olarak agiklar.

Bir okulun vizyonuna en iyi sekilde odaklanabilmesi ve amaglarina ulasabilmesi igin
acik iklime sahip olmasi olduk¢a 6nemli ve gereklidir. Bir egitim sisteminin de basarili
ve verimli olmasi, amag ve hedeflerine ulasabilmesi igin sistemin igindeki okullarin
cogunlugunun agik iklime sahip olmasi1 gerekir. Litwin ve Stringer (1968), orgiit
ikliminin boyutlarini su sekilde ifade etmektedir: (i) yap1, (ii) standartlar-sorumluluk,
(iii) odillendirme-cezalandirma (iv) samimiyet-destek, (v) is birligi- ¢atisma ve (Vi)
risk-baglilik. Tagiuri (1968) ise, Orgiit iklimi ¢alismalarmin genel yapisinin daha
kapsamli bir sekilde incelenmesi ve arastirilmasi amaciyla rasyonel bir siniflandirma
sistemi gelistirmistir. Tagiuri iklimi, bir 6rgiitteki biitiin ¢gevrenin niteligi ile ilgili soyut

bir kavram olarak tanimlamustir. Tagiuri'ye gore orgiit iklimi;

(i) ekoloji, fiziksel g¢evre ve materyal yoniidiir. Okuldaki fiziksel ve materyal

degiskenleri icerir.

(ii) ortam, kisiler veya gruplarin varligiyla ilgili sosyal boyuttur. Okuldaki bireylerin

ayirtedici ozelliklerini simgeler.

(iii) sosyal sistem, Kisiler ve gruplarin iliski modelleriyle ilgili sosyal boyuttur. Okulda
yiriitiilen ve birbiriyle etkilesim halinde olan modeller veya kurallarla (formal ya da
informal) ilgili degiskenlerdir.

(iv) kiiltiir; inang sistemleri, degerler, bilissel yapilar ve anlam ile ilgili sosyal boyuttur.
Okuldaki bireylerin degerleri, inang sistemleri, normlari, biligsel yapilart ve amaglarini
yansitan degiskenleri igerir.
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Taymaz (2003) okul etkililigi ile saglikli bir okul iklimi arasinda gii¢li bir iliski
oldugunu ifade ederek olumlu ve saglikli bir okul iklimini, etkili bir okul olmanin
onemli bir kosulu olarak degerlendirmistir. Okul etkililigindeki Onemi sebebiyle
Taymaz (2003) okul iklimini ii¢ temel boyutta incelemistir: (i) bireysel dzellikler, (ii)
orgiitsel oOzellikler ve (iii) gevresel 6zellikler. Zullig, Koopman, Patton ve Ubbes
(2010) okul ikliminin tarihsel siirecinin incelenmesi ve gecerli ve giivenilir bir okul
iklimi Olgme aracinin gelistirilmesi i¢in alan yazindaki bes temel Olgegi
incelemislerdir. Bu incelemeleri sonucunda, okul iklimini olusturan sekiz bilesen
belirlemislerdir: (i) olumlu 6grenci-6gretmen iliskileri, (i) okulun iliski agi, (iii)
akademik destek, (iv) diizen ve disiplin, (v) fiziksel ortam, (vi) sosyal ¢evre, (Vii)
okulun algilanan istiinliik yani (statii) ve (viii) akademik memnuniyet. Halpin ve Croft
(1963) tarafindan gelistirilen “Organizational Climate Descriptive Questionnaire”
(Orgiit Iklimi Betimleme Anketi [OCDQ]) igin gerek okul gerekse egitimdeki
degisimlerin gerisinde kalmasi sebebiyle c¢esitli yazarlar tarafindan giincelleme
girisimleri olmustur. Bu dogrultuda OCDQ’nun ilkokullar (Hoy ve Clover, 1986),
ortaokullar (Hoy, Hoffman, Sabo ve Bliss, 1996) ve liseler (Kottkamp, Mulhern ve
Hoy, 1987) icin gecerligi ve giivenirligi kanitlanmis giincel versiyonlari
gelistirilmistir. Bu 6l¢eklerde okul miidiirii ile 6gretmen davranislarini betimleyen
boyutlar yer almaktadir. Bu 6l¢ekler arasinda ilkokullar i¢in gelistirilen OCDQ- RE
incelendiginde, okul iklimi miidiir ve 6gretmen davranislarini kapsayan alti boyutta

ele alinmistir (Hoy ve Clover,1986):
Miidiir Davranislari

i. Destekleyici, 6gretmenler i¢in ilgili bir miidiir davranisin1 yansitir. Miidiir dinler ve
ogretmen Onerilerine agiktir. Ovgil, siklikla ve gercekei bir sekilde verilir; elestiri

yapicidir.

il. Yonlendirici, kat1 ve sert bir denetim mevcuttur. Miidiir, en kiigiik detaylara kadar

biitiin 6gretmen ve okul etkinliklerini yakindan ve stirekli takip eder.

iii. Stnirlayict, 6gretmenin igine yardimei olmaktan ¢ok onun ¢alismasini engelleyen
bir miidiir profili mevcuttur. Miidiir, Ogretmenleri kirtasiye isi, komite

gereklilikleri, rutin gérevler gibi yogun islerle mesgul eder.
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Ogretmen Davranislar

iv. Iy birlik¢i, dgretmenler arasinda agik ve profesyonel etkilesimler bulunmaktadir.
Ogretmenler; hirsli, kabul edici ve meslektaslarmin profesyonel yeterligine

saygilidir.

v. Samimi, okul igerisinde gii¢lii, yakin sosyal destek agimi yansitmaktadir.
Ogretmenler birbirlerini ¢ok iyi tanir, yakin arkadastirlar ve sik sik bir araya

gelirler.

Vi. Ilgisiz, anlama ve profesyonel etkinliklere odaklanma eksikligini yansitir.
Ogretmenler sadece zaman doldurur. Davranislari, olumsuzdur ve meslektaslarini

elestirirler.

Ulusal Ortadgretim Yoneticileri Birligi (UOYB) Okul Iklimi Anketi asagida yer alan
boyutlardan olugmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013):

i. Ogretmen-6grenci iliskileri: Ogretmenler ve dgrenciler arasindaki kisiler arasi ve
mesleki iliskilerin niteligi
il. Giivenlik ve isletim: Kisilerin okul isletmesinin niteligi ve giivenlik diizeyi ile ilgili

hissettikleridir

ii. Yonetim (Idare): Yoneticilerin farkli rol gruplari ile iletisim kurmada ve
ogretmenler ve 6grenciler i¢in yiiksek performans beklentilerini belirlemede etkili

olmaktadir

V. Ogrencinin akademik oryantasyonu: Ogrencinin okuldaki gorevine dikkat etmesi

ve basar1 i¢in ilgili olmasidir.

V. Ogrencilerin davramssal degerleri: Ogrenci 6z disiplini ve bagkalarma karsi

hosgoriileridir.

vi. Rehberlik: Akademik ve Kkariyer ile ilgili konularda rehberligin niteligi ve

ogrencilere sunulan kisisel rehberlik hizmetleridir.

Vii. Ogrenciler arast iliskiler: Ogrencilerin birbirlerine kars1 gosterdikleri ilgi, saygi

ve karsilikli is birligidir.

vii. Veli ve okul-toplum iligkileri: Velilerin ve diger toplum iiyelerinin okula

katiliminin diizeyi ve niteligi.
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Osretim yonetimi: Siif organizasyonu ve smiftaki zamanin kullanimi konusunda
ogretmenlerin verimliligi ve etkililigi
X Ogrenci etkinlikleri: Okul tarafindan saglanan etkinliklere dgrencilerin katilma

sans1 ve gercek katilim durumlari.

Taymaz (2003) okul etkililigi ile saglikli bir okul iklimi arasinda giiglii bir iligki
oldugunu ifade ederek olumlu ve saglikli bir okul iklimini, etkili bir okul olmanin
onemli bir kosulu olarak degerlendirmistir. Okul etkililigindeki 6nemi sebebiyle
Taymaz (2003) okul iklimini ii¢ temel boyutta incelemistir: (i) bireysel dzellikler, (ii)

orgiitsel 6zellikler ve (iii) cevresel ozellikler.

Bireysel ozellikler, okulda calisan insanlarin 6zliik haklari, verilen 6nem ve doyum
derecesi, sayginlik, giiven duygusu, iligkileri, yiikselme ve ilerleme olanaklar
kapsaminda diisiiniilebilir. Orgiitsel ozellikler, orgiitiin amaci, politikasi, yapist,
biiyiikliigii, calisma kosullari, calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklari, ¢atigmalar,
odiil diizeni, saglanan kaynaklar ve orgiitiin gelisme durumu seklinde ele alinmaktadir
Son olarak cevresel ozellikler ise, ¢evrenin yapisi, beklentileri, baski, uyum ve
destekler gibi cevresel etkenlerden olusmaktadir. Ote yandan Gilmer ve Forehand
(1964) ise, orgiit ikliminin belirlenmesinde 6nemli rol oynayan bes boyuta vurgu
yapmusglardir (Tagiuri, 1968): (i)orgiit blylikligi ve tasarim, (ii) liderlik stilleri, (iii)

iletisim agi, (iv) amag yonelimi (Orgiitsel amaglar) ve (v) karar verme siireci.

Ote yandan Sells’e (1968) gore sosyal sistem modelinin sekiz temel bileseni ayn
zamanda Orgiit ikliminin boyutlar1 olarak ele alinmaktadir. Bu bilesenler;(i) sistem
hedefleri, (ii)felsefe ve degerler sistemi,(iii)orgiitsel yapi,(iv) personel yapisi, (V)
teknoloji, (vi) fiziksel gevre, (vii) sosyo-kiiltiirel ¢cevre ve (viii) gegici durumlar olarak
ifade edilmektedir (Sekil3).
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Hedefler

Felsefe
Ve
Degerler

OKUL IKLIMI Orglitsel Yapi

Sosyo-kiiltiirel
Cevre

Personel
Yapisi

Fiziksel
Cevre

Sekil 2.2 : Okuliklimi Boyutlari (Sells, 1968).

2.6.0Kkul iklimi Arastirmalar

Ogretmenlerin davranislarinin, okullar arasinda fiziksel ve yapisal farkliliklar
olmamasina ragmen, bir okuldan digerine farklilik gostermesi her bir okulun sosyo-
kiiltiirel yapisindaki farklilik ve cesitlilikten kaynaklanmaktadir (Abu-Saad’dan
TARIH’den aktaran Sisman, 2007). Bu farkliigin anlanu irdelendiginde, orgiitsel
iklim kavrami giindeme gelmektedir. Egitim orgiitleri ile ilgili aragtirmacilar 6rgiitsel
iklimin tanimlanmasi ve Olg¢iilmesine yonelik ilk ¢abalar1 olusturmasina ragmen
(Halpin ve Croft, 1963; Pace ve Stern, 1958), kavram ilk defa isletme bilimcileri
tarafindan gelistirilmis ve calisilmistir (Tagiuri, 1968).

Okullarda iklim kavramu, ilk olarak Pace ve Stern (1958) tarafindan ¢alisilmistir (Van
Houtte, 2005). Ancak siiphesiz okullardaki o6rgiit ikliminin en c¢ok bilinen
kavramlastirmasi ve 6l¢iimii, Halpin ve Croft (1963) tarafindan ilkokullar {izerine
gerceklestirilen &ncii ¢alismaya dayanmaktadir. Orgiitsel iklim terimini Argyris'den
(1958) odiing alan ve bu terimi okullarin orgiitsel kisiligi olarak tanimlayan
aragtirmacilarin temel amaci, okullardaki Ogretmen-Ogretmen ve Ogretmen-okul

yoneticisi iligkilerinin esas yonlerini belirlemektir. Caligmalar1 dogrultusunda,
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ilkokullarin iklim yapisim1 ortaya ¢ikaran Organizational Climate Descriptive
Questionnaire (Orgiit Iklimi Belirleme Anketi) gelistirmislerdir. Ancak gelistirilen bu
Olcek, Ogrencilerin okul iklimine yonelik bakis a¢isim1i géz ardi ettigi igin
elestirilmistir. Bu dogrultuda Finlayson (1973), bu 6lgege dgrencilerin hem 6grenciler
hem de O6gretmenleri hakkindaki goriislerini incelemek i¢in “Pupil Questionnaire”
dlgegini ekleyerek OIBA’y1 genisletmistir. Ayrica bu dénemlerde, ortaokullarin ve
liselerin sosyal iklimini 6l¢mek igin gesitli girisimlerde de bulunulmustur (Trickett,
1974).

1970’lerin sonlarinda okul iklimi ile ilgili aragtirmalar gercek kimligini kazanmistir
(Van Houtte, 2005). Okul etkililigi arastirmalari, okul siire¢lerinin (sosyal sistemlerin,
iklimin ve kiiltiirel yapinin) dzel olarak incelenmesini saglamistir. Ozellikle yirminci
ylizyilin sonlarinda Hoy ve arkadaglarinin ¢aligmalari, okullarda iklim konusunun
daha derinlemesine incelenmesine ve okula yonelik ¢esitli ¢ikarimlarin yapilmasina
katk1 saglamistir (Hoy, 1990; Hoy ve Clover, 1986; Hoy, Tarter ve Bliss, 1990) (Hoy,

1990; Hoy ve Clover, 1986; Hoy, Tarter ve Bliss, 1990; Hoy vd.1991; Hoy vd. 1996)

Giliniimiizde ise, okul iklimi ¢alismalar1 giincelligini koruyarak 6grenci basarisi, okul-
aile iliskileri, okul glivenligi, okul gelistirme ve liderlik gibi ¢alismalarin odaginda yer
almaktadir. Bu yoniiyle orgiit iklimi kavrami, bir¢ok c¢alismada orgiitsel ¢iktilarin
bir belirleyicisi olarak vurgulanmaktadir (Hoy,1990). Egitim orgiitlerinde iklim
caligmalarinin tarihsel gelisimi, temel 6lgme araglari, arastirma bulgulari, sonuglar1 ve
diger orgiitsel degiskenlerle iligkisini temel alan bir¢ok ¢alismayi biitiinlestirerek ilgili
arastirmalar1 derleyen caligmalar, iklim kavraminin alan yazindaki énemine vurgu

yapmaktadir (Cohen vd., 2009; Thapa vd., 2013).

Owens ve Valesky’e (2014) gore; orgiit iklimi ¢alismalar1 6nemli 6lgiide katilimeilarin
algilarin1 ortaya ¢ikarmaya dayanmaktadir. Bu durum, cevaplari dogrudan onlarin
algilarina yonelik olarak sorulan Olgme araclarinin (anket) gelistirilmesine ve
kullanilmasina yol agmaktadir. Ayrica arastirmacilara gore, okullarda orgiit iklimine
iligkin ilk ¢calismalar, yetiskinlerden toplanan verilere dayali olarak gergeklestirilmistir
(neredeyse tamami 6gretmenler, nadiren de okul yoneticileri). Son yillarda ise, okul
iklimi ¢aligmalarmin yetiskinlerden ziyade 6grenciler iizerinde yogunlasma egilimi

goriilmektedir (Owens ve Valesky, 2014).
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Iklim calismalarinin genellikle davranis algilamalarina dayandigini ifade eden Hoy
(1990), iklim galismalarinin entelektiiel kokenlerinin endiistri ve sosyal psikolojiye
dayandigini, rasyonel sistem bakis agisinin hakim oldugunu, nicel arastirma teknikleri
kullanilarak ¢oklu istatistige bagvuruldugunu ve genellikle bagimsiz degisken olarak

incelendigini ileri siirmektedir (Hoy, 1990)

Sells’e (1968) gore iklim olgusu arastirmalarda hem bagimli hem de bagimsiz
degisken olarak incelenebilir. Bagimli degisken olmasi durumunda, teknoloji ve
personel yapisi gibi sosyal sistem oOzelliklerinin iklim {izerindeki etkisi; bagimsiz
degisken olmasi durumda ise, iklimin bireysel davranis, iletisim modelleri ve

benzerleri tizerindeki etkisi analiz edilmektedir.

Iklim ¢alismalarinin analiz biriminin ne olmasi gerektigine yonelik alan yazinda
birgok tartisma mevcuttur (Denison, 1996; Hoy, 1990; Sirotnik, 1980). Iklim
degiskeninin orgiitsel nitelikleri yansitmasi sebebiyle iklim g¢alismalarinin analiz
biriminin 6rgiit/okul olmasi gerektigi ifade edilmektedir (Hoy vd., 1991; Sirotnik,
1980). Halpin ve Croft'un dncii ¢alismasinda ve daha sonraki ¢calismalarda, okul iklimi
genel olarak ogretmenlerin bireysel algilarina dayali olarak analiz edilmis ve
yorumlanmistir. Bu durum iklim 6lgiimlerinin temel kavramsal varsayimini goz ardi
etmektedir. Bu dogrultuda orgiit ikliminin Orgiitsel bir nitelige sahip oldugunu
vurgulayan Hoy ve Clover (1986), iklimin bireysel diizeylerde incelenmesinin bazi

temel sorunlara yol agabilecegini belirtmislerdir (Hoy ve Clover, 1986).
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boéliimde aragtirma modeli, evren ve drneklem, verilerin toplanmasi, veri toplama

araglar1 ve verilerin analizi yer almaktadir.
3.1. Arastirma Modeli

Ortaokul 6gretmenlerinin okul iklimi algilarimi saptamaya yonelik bu arastirmada
karma yontem kullanilmigtir. Karma yontem; sosyal bilimlerde ayni arastirma
icerisinde amagh olarak iki ya da daha fazla analiz veya veri toplama yolunun
kullanilmas1 olarak tanimlanabilir. Nicel yontem araciligiyla toplanan veriler bir¢gok
katilimciya ulasmayi saglarken, gézlem, goriisme vb. gibinitel yontemler kullanilarak
elde edilen veriler, arastirma konusunun daha derinlemesine incelenmesine imkéan
saglar (Greene, Krayder ve Mayer, 2005). Karma arastirma yontemleri i¢erisinde hem
nicel hem de nitel yontemin kullanilmasi oldukga yaygindir (Verma ve Mallick, 2005).
Karma arastirmalarda nicel yontem araciligiyla toplanan veriler bir¢cok katilimciya
ulagsmay1 saglarken, nitel yontem ile elde edilen veriler, arastirma konusunun daha
derinlemesine incelenmesine imkan saglar (Greene vd., 2005). Bu arastirmada, veri
toplama teknigi olarak hem nicel hem nitel boyutlar1 iceren karma yontem
kullamilmastir. Calisma, nicel verilerin elde edilmesinden sonra, nitel verilerle

desteklenmistir.

Nicel boyutunda bu arastirma, 6gretmenlerin okul iklimi algilarin1 saptamaya yonelik
tarama modelinde betimsel bir ¢aligmadir. Tarama modeli gegmiste ya da halen var
olan bir durumu, var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullari i¢inde ve oldugu gibi
tanimlanmaya calisilir. Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi
gosterilmez. Onemli olan, arastirma konusunu uygun bir bicimde gdzleyip

belirleyebilmektir (Karasar, 2002).

Nitel boyutunda bu arastirmada, 6gretmenlerin okullarindaki okul iklimine iligkin
gortiglerini belirlemek i¢in nitel arastirma tekniklerinden durum g¢alismasi deseni

kullanilmigtir. Durum ¢aligmasi giincel bir olgunun kendi yasam cergevesi i¢inde
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calisilmast ve birden fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda
uygulanabilmektedir. Yani durum caligmasi arastirmacinin “neden?” ve “nasil?”
sorularma odaklanarak ‘“hedeflenen durumu” derinlemesine ve ayrintili olarak

incelemek istediginde uygulanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008, 290).
3.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin nicel boyutunda evreni 2019-2020 egitim 6gretim yil1 birinci ddneminde
Istanbul ili Kiiciikcekmece ilgesinde 44 resmi ortaokulda érev yapan toplam 2212
ogretmen olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulagilmayacagindan dolay:r drneklem
alma yoluna gidilmistir. 2019-2020 egitim 6gretim y1l1 birinci ddneminde Istanbul ili
Kiigiikgekmece ilgesinde 44 resmi ortaokulun hepsine tek tek gidilmis ve arastirmaya
katilmaya goniillii olan 6gretmenlere Olgekler dagitilmistir. Toplanan Glgeklerden
eksik, birden fazla isaretleme olan Olcekler ayrilarak geriye kalan 445 Olgek analiz
islemlerine almmistir. Arastirmanin nicel boyutunda &rneklemini Istanbul ili
Kiigtikgekmece ilgesinde gorev yapan basit tesadiifi orneklem yontemi ile belirlenen
445 bgretmen olusturmaktadir. Orneklemde yer alan dgretmenlerin demografik

bilgileri Tablo 3.1.’de gdsterilmistir.

Tablo 3.1: Ogretmenlerin Demografik Bilgileri (Nicel Boyut)

Cinsiyet f %
Erkek 299 67,2
Kadmn 146 32,8
Yas f %
21-30 yas 12 16,2
31-40 yas 300 67,4
41 ve listii yas 73 16,4
Mesleki Kidem f %
1-10 yil 204 45,8
11-20 y1l 142 31,9
21 ve lstii y1l 99 22,2
Mezuniyet f %
Egitim Enstitiisii/On Lisans 40 9,0
Lisans 405 91,0
TOPLAM 445 100

Tablo 3.1°de 6gretmenlere ait demografik bilgiler yer almaktadir. Ogretmenlerin
%67,2’si “erkek” ve %32,8’1 “kadin” 6gretmendir. Ogretmenlerden %67,4’i’i “31-40
yas” araligindadir. Yas degiskenine gore diger yigilmalar %16,4 ile “41 ve istii yas”
segeneginde olmustur. Ogretmenlerde mesleki kidem degiskenine gore yigilma %45,8
ile “1-10 y11” segeneginde olmustur. Bu segenegi %31,9 ile “11-20 y1l” secenegi

izlemistir. Mezun olunan okul degiskeninde ise y18ilma %91 ile “lisans” se¢eneginde
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olmustur.

Arastirmanin nitel boyutu da Istanbul ili Kiiiikgekmece ilgesinde bulunan resmi
ortaokullarda gbrev yapan Ogretmenler ile 2019-2020 o&gretim  yilinda
gerceklestirilmistir. Istanbul ili Kiigiikgekmece ilgesinde bulunan 20 resmi ortaokulda
toplam 809 Ogretmen gorev yapmaktadir. Arastirmada amagli 6rnekleme yolu
izlenilmistir. Arastirmanin 6rneklemi belirlenirken amagh 6rnekleme tekniklerinden
"maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi" yapilmistir. Burada heedef, kiigiik bir 6rneklem
yaratmak ve bu orneklemde ¢alisilan soruna taraf olabilecek kisilerin gesitliligini
azami derecede yansitmaktir (Yildirnm ve Simsek, 2008, 108). Toplamda 44
ortaokulda yiiriitiilen bu arastirma 41 6gretmen ile gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin
hepsi ayn1 zamanda nicel arastirmada da oOrneklemde yer alan Ogretmenlerdir.

Ogretmenlerin demografik bilgileri Tablo 3.2.’de gdsterilmistir.
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Tablo 3.2: Ogretmenlerin Demografik Bilgileri (Nitel Boyut)

Z E « g S Z 2 . >
v C : % S X £ 7R 8 3
@) s © 0 O < Q 0O
K1 Kadin 59 27 ingilizce Lisans K22 Kadin 37 14  Ingilizce Lisans
K2 Kadm 28 6 Tekno. Tas.  Lisans K23 Kadin 34 12 Tiirkce Lisans
K3 Kadin 40 20 Ingilizce Y.Lisans K24 Kadin 42 19  Tirkge Lisans
K4 Kadn 32 8 Sinif Ogr. Lisans K25 Kadin 41 17  Okuldncesi Y.Lisans
K5 Kadin 29 6 Ingilizce Lisans K26 Kadin 43 20 Rehberlik  Y.Lisans
K6 Kadn 26 4 Tiirkce Lisans K27 Kadin 50 26 Matematik  Lisans
K7 Kadin 37 14  SmifOgr. Lisans El Erkek 33 11  Tirkce Lisans
K8 Kadin 35 13 Tirkce Y.Lisans E2 Erkek 29 4 Matematik  Y.Lisans
K9 Kadm 39 16  Rehberlik Y.Lisans E3 Erkek 32 6 Siif Ogr.  Y.Lisans
K10 Kadin 43 20  Okuldncesi  Lisans E4 Erkek 33 8 Smif Ogr.  Lisans
K11 Kadn 39 14  Gorsel San.  Y.Lisans E5 Erkek 46 12  SmfOgr. Lisans
K12 Kadn 28 6 Rehberlik Lisans E6 Erkek 37 10  Matematik Doktora
K13 Kadn 32 10 SmfOgr. Lisans E7 Erkek 30 5 Smif Ogr.  Lisans
K14 Kadn 29 5 Matematik ~ Lisans E8 Erkek 28 3 Matematik  Lisans
K15 Kadn 29 4 Sinif Ogr. Y.Lisans E9  Erkek 36 8 Smif Ogr.  Y.Lisans
K16 Kadn 32 8 Sosyal Bil. Y.Lisans E10 Erkek 37 7 Sosyal Bil.  Lisans
K17 Kadn 33 6 Fen Bil. Lisans E11 Erkek 31 6 Fen Bil. Y.Lisans
K18 Kadn 30 7 Smif Ogr. Lisans  E12 Erkek 33 10 SmfOgr. Lisans
K19 Kadin 37 12 SimfOgr. Lisans E13 Erkek 35 11  Tirkge Lisans
K20 Kadin 31 11  Ingilizce Lisans E14 Erkek 29 4 Matematik  Y.Lisans
K21 Kadm 33 12  Tek.Tasanim Lisans
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Tablo 3.2°de nitel boyutta calisma grubunda yer alan dgretmenlere ait demografik
bilgiler yer almaktadir. Ogretmenlerin 14°ii “erkek” ve 27’si ise “kadin” 6gretmendir.
Ogretmenlerde K1 kodlu 6gretmen 59 yas ile en yaslh gretmen olurken, 26 yas ile K6
kodlu 6gretmen en ge¢ 6gretmendir. Mesleki kidem olarak en fazla galisma 27 yil ile

K1 kodlu 6gretmende olmustur. En az ¢alisma yil1 ise 3 yil ile E8 kodlu 6gretmendedir.
3.3.Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin nicel boyutunda veriler 2019-2020 egitim-6gretim yili birinci
doneminde Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen ve Yilmaz ve Altinkurt
tarafindan (2013) Tiirkge’ye uyarlanan “Orgiitsel iklim 6lcegi” ile toplanmistir.
Arastirmaya baslamadan Once arastirma igin litertatiir taramasi yapilmig ve verilerin
toplanmasinda uygun dlgme araci olarak bu 6lgege karar verilmistir. Olgegin kullanimi
i¢in dlgegi Tiirkgeye uyarlayan rastirmacilardan mail yolu ile izin alinmistir. Olgekler
Istanbul Kiiciikgekmece ilgesinde 44 resmi ortaokulda gérev yapan o6gretmenlere
2019-2020 egitim-6gretim yili birinci doneminde arastirmaci tarafindan arastirmaci
tarafindan elden uygulanmustir. Olgek uygulanmadan 6nce arastirmaci tarafindan
Ogretmenlere arastirmanin amact hakkinda kisa bir bilgilendirme yapilmis ve goniillii

olan 6gretmenlere 6lgekler dagitilmustir.

Ogretmenler tarafindan doldurulan &lgekler tekrar arastirmaci tarafindan elden
toplanmistir.  2019- 2020 egitim-6gretim  yili  birinci  déneminde Istanbul
Kiigiikgekmece ilgesinde 44 resmi ortaokulda toplam 2212 6gretmen bulunmaktadir.
Uygulama asamasinda ulasilamayan 6gretmenler de (hasta, izinli, gérevli vb. disinda)
olmustur. Olgekler goniillii olan tiim dgretmenlere ulastirilmis bu dlgeklerden dénen
ve analiz islemlerine tabi tutulan toplam 445 6l¢ek olmustur. Toplanan 6l¢eklerden
445 olcek istatistiksel analizlere tabi tutulmustur. Toplam O6gretmen sayisinin

%20,1’ine ulagilmistir.

“Orgiitsel Iklim Olgegi” Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen ve Yilmaz ve
Altikurt tarafindan (2013) Tiirkge’ye uyarlanan bir dlgektir. Orgiitsel iklim Olgegi)
Yilmaz ve Altinkurt tarafindan (2013) 230 kisilik bir 6rnekleme uygulanarak Tiirk¢eye
uyarlanmigtir. Orijinal 6l¢ege uygun olarak olusturulan faktorler “Destekleyici Miidiir
Davranisi, Emredici Miidiir Davranisi, Kisitlayict Miidiir Davranisi, Samimi Ogretmen
Davranis1, Meslektaslar Arasi isbirlik¢i Ogretmen Davranist ve Umursamaz Ogretmen
Davranisi” olarak ifade edilmistir. Orgiitsel Iklim Olgegi’nin orjinal formu 42 maddeyi

icermektedir. Ancak Ag¢imlayici Faktor Analizi sonucunda toplam 3 madde dlgekten
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¢ikarilmigtir. Bunun sonucunda 6lgek, “Destekleyici Miidiir Davranigi” boyutunda 9,
“Emredici Miidiir Davranis1” boyutunda 7, Kisitlayict Miidiir Davranisi” boyutunda 5,
Samimi Ogretmen Davranisi” boyutunda 7, Meslektaslar Arasi Isbirlik¢i Ogretmen
Davranis1” boyutunda 7, Umursamaz Ogretmen Davranisi” boyutunda 4 madde olmak
tizere toplam 39 maddelik bir 6l¢ek haline gelmistir. 20 ve 30. maddeler ters maddeler
olarak belirlenmistir. Dortlii yanit segenegini iceren Likert tipi bu dlgegin yanitlari,
“nadiren olur, bazen olur, genellikle olur ve ¢ok sik olur” seklinde siralanmustir.
Olgege iliskin yapilan gecerlik giivenirlik analizinde maddelerin giivenirlik
katsayilariin 0.70 ile 0.89 arasinda degistigi goriilmiistiir. Buna gore, Tirkceye
cevrilen Orgiitsel Iklim Olgegi’nin ilkokul ve ortaokullarda orgiit iklimini belirlemede
kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu tespit edilmistir (Y1lmaz
ve Altinkurt, 2013). Bu arastirmada da Orgiitsel iklim 6lgeginin toplamda Cronbach
Alpha katsayis1 .87 olarak bulunmustur. Olgeginin alt boyutlarindan destekleyici
midiir .96; emredici miidiir .93, kisitlayict miidiir .92, samimi 6gretmen .96, isbirlik¢i
ogretmen .94 ve umursamaz 6gretmen .97’dir. Bu bulgu 6l¢gme aracinin giivenilir
olduguna isaret etmektedir (Alpar, 2014). Arastirmada alt problemlerin
¢oziimlenmesine doniik olarak elde edilen bulgular yorumlanirken; Tiim Olcekte,
“1,00-1,74 Nadiren”, “1,75-2,49 Bazen”, “2,50-3,24 Genellikle” ve “3,25-4,00 Cok

sik” degerleri kullanilmastir.

Aragtirmanin nitel boyutunda veriler 2019-2020 egitim-6gretim yil1 birinci doneminde
yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile toplanmistir. Arastirmanin amacina uygun
olarak ilgili alanyazin taranmustir. Kisisel bilgi formu ve agik uglu sorularin bir araya
getirilmesiyle olusturulan goriisme formu alaninda uzman {i¢ 6gretim elemani ve bir
okul miidiirii ve dort 6gretmenin goriisiine sunulmustur. Uzman goriisii dogrultusunda
yapilan diizeltmelerle goriigme formuna son sekli verilmistir. Aragtirmada kullanilan
goriisme formu iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde, 6gretmenlerin kisisel
bilgilerine yonelik {i¢ soru yer almaktadir. ikinci boliimde ise okul iklimine y&nelik
11soru yer almaktadir. Arastirma verileri toplanirken her okuldan en az 1goniillii
ogretmenin Orneklem grubunda yer alinmasina 6zen gdosterilmistir. Arastirmaci
tarafindan hazirlanan goriisme formu okullarda goniillii olan 6gretmenlere elden
dagitilmig, oOgretmenler goriislerini yazili olarak belirtmislerdir. Arastirmada
Ogretmenlere 88 goriisme formu dagitilmis igerisinden 41 form analiz islemleri icin

ayrilmistir. Her okuldan en az 1 6gretmene ulasilmistir. Arastirma kapsaminda 41
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Ogretmen konuya iliskin goriis belirtmistir. Arastirmada Ogretmenler ic¢in kod
kullanilmustir. Ogretmenlerin gérev yaptiklar1 okullarla ilgili herhangi bir bilgi

verilmemistir.
3.4.Verilerin Analizi

Arastirmada veriler analiz yapilirken nicel boyutunda; ortaokullardaki 6gretmenlerin
okul iklim algilarinin incelendigi bu arastirmada Ol¢ekten elde edilen bilgilerin
analizinde kullanilacak istatistiksel teknikleri belirlemek amaciyla 6ncelikle 6lgegin
ve alt boyutlarinin normallik dagilimlar1 irdelenmistir. Orgiitsel iklim dlgegi ve alt
boyutlarinin incelenecek degiskenlere gore destekleyici miidiir boyutunda basiklik ve
carpiklik katsayilar1 .556 /.691; emredici miidiir basiklik ve ¢arpiklik katsayilari .112/-
1.368.; kisitlayict miidiir basiklik ve carpiklik katsayilari -.028/- 1.160; samimi
ogretmen basiklik ve carpiklik katsayilar1 .108/-1.221; isbirlik¢i 6gretmen basiklik ve
carpiklik katsayilar1 .108/-.826; ve umursamaz Ogretmen basiklik ve carpiklik
katsayilar1 .076 / .834’diir. Carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 degerleri arasinda
belirlenmesi 6l¢eklerin ve alt boyutlarin normal dagilimdan asir1 derecede sapmadigini
belirlenmistir (Biiytikoztiirk, Cokluk ve Kokli, 2011). Bagka bir goriise gore ise
Kolmogorov- Smirnov ve Shapiro-Wilk katsayisinin anlamli ¢ikmasina karsilik
verilerin  normal dagilimmin kabul edilebilmesi i¢in alt boyutlarin basiklik
(Skewness) ve garpiklik (Kurtosis) degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasi yeterlidir
(George ve Mallery, 2010).

Elde edilen sonuglar kapsaminda verilerin analizi i¢in normal dagilim varsayimina
dayali istatistiksel yontemler uygulanmistir. Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerin
demografik bilgileri frekans ve yiizde dagilimlari ¢ikarilmustir. Birinci alt problem igin
orgiitsel iklim 6lgeginin aritmetik ortalama ve standart sapma puanlar1 hesaplanmistir.
Ugiincii alt problemler igin &gretmenlerin orgiitsel iklim algilarinm cinsiyet ve
mezuniyet degiskenine gore degisimini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi
analiz kullanilmistir. Yas ve mesleki kidem degiskenine gére degisimlerini belirlemek
amaciyla iliskisiz 6rneklemler i¢in tek faktorlii varyans analizi uygulanmigtir. Tek
yonlii varyans analizi neticesinde gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulundugunda,
farklarin kaynagini (hangi gruplar arasinda oldugunu) belirlemek iizere post-hoc ¢oklu
karsilagtirma teknikleri kullanilmistir. Verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri SPSS
versiyon 22 programinda yapilmis, manidarliklar minimum p<,05 diizeyinde sinanmis

ve bulgular arastirmanin amaglar1 dogrultusunda tablolar halinde belirtilmistir.
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Arastirmada veriler analiz yapilirken nitel boyutunda; arastirma dogrultusunda
ulagilan verilerin analizinde igerik analizi tiirlerinden tiimevarimci analiz
Kullanilmigtir. Tiimevarimer analiz kodlama yontemiyle verilerin altinda yatan
kavramlar1 ve bu kavramlar arasindaki iligkileri ortaya c¢ikarmak igin tercih
edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008). Tiimevarimci analiz {i¢ agsamada yapilmistir.
Birinci asamada yazili olarak elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmistir.
Ikinci asamada arastirmacilar ile nitel arastirma konusunda tecriibeli bir baska dgretim
tiyesi ayr1 ayri yazili verileri kodlamiglardir. Giivenirlik ig¢in her iki grup tarafindan
yapilan kodlamalar {izerinde Glivenirlik= Goriis Birligi/ Goriis Birligi + Goriis Ayrilig
x 100 formiilii kullanilmistir (Miles ve Huberman, 1994). iki grup arasinda uyusum
yiizdesi % 85 olarak bulunmustur. Uyusum yiizdesinin % 70 veya daha iistii olmasi
yeterli goriildigiinden veri analizi ag¢isindan giivenirlik saglanmistir. Arastirmacilar ve
uzman Ogretim iiyesi tarafindan yapilan kodlamalarda uyusum gosteren kodlar

temalara ulagsmada temel alinmistir.

Nitel arastirmada “gecerlik” bilimsel bulgularin dogrulugu, “giivenirlik” ise bilimsel
bulgularin tekrarlanabilirligi ile ilgilidir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu dogrultuda

arastirmanin gecerligi ve glivenirligi artirmak i¢in bazi hususlar dikkat edilmistir.

a) Arastirmanin i¢ gegerligini (inandiriciligini) artirmak ig¢in goriisme formu
olustururken ilgili alanyazin incelemesi neticesinde konu ile ilgili bir kavramsal
cergeve yapilmustir. Yapilan igerik analizinde temalar, ilgili kavramlar
kapsayacak kadar genis ve ilgisiz kavramlar1 disarida birakacak kadar dar
kapsamda belirlenmeye c¢abalanilmistir. Bu temalar ve temalar1 olusturan alt
temalarin kendi aralarindaki iliskisi ile her bir temanin digerleriyle iliskisi kontrol
edilerek biitiinliik saglanmistir. Diger taraftan goriismelerin Istanbul 11 Milli
Egitim Midirliigi’niin izni ile yapilmasi ve goriisme Oncesi 6gretmenlerle 6n
gorlismelerin yapilmast karsilikli giivenin saglanmasinda onemli bir etken
olmustur. Ote yandan arastirma kapsamina ydnetici ve 6gretmenlerin goriislerini
herhangi bir endise veya korkuya sebep verilmeden samimiyetle ifade etmeleri
saglanilmistir. Bu yiizden goriisme siirecinde toplanan verilerin gergek durumu
yansitmasi saglanmigtir.

b) Arastirmanin dis gegerligini (aktarilabilirligini) artirmak i¢in arastirma siireci ve
bu siiregte yapilanlar ayrintili bir sekilde agiklanmaya calisilmistir. Bu baglamda,

arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama araci, veri toplama siireci,
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c)

d)

verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi ayrintili bir bigcimde tanimlanmastir.
Arastirmanin i¢ giivenirligini (tutarligini) artirmak i¢in bulgularin tamami yorum
yapilmadan dogrudan verilmistir. Ayrica goriismede elde edilen veriler iizerinde
aragtirmaci ve nitel arastirma konusunda deneyimli bir 6gretim iiyesi ayri ayri
kodlamalar yapmis ve kodlamalar karsilagtirilarak tutarlik orani hesaplanmustir.
Arastirmanin dis giivenirligini (teyit edilebilirligini) artirmak i¢in arastirmaci,
stiregte yapilanlart ayrintili bir bicimde tanimlamistir. Ayrica elde edilen ham
veriler ve kodlamalar baskalar1 tarafindan incelenebilecek sekilde arastirmaci

tarafindan saklanmaktadir.

38



DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde 6gretmenlerinin okul iklimi algilarina iliskin bulgular yer almaktadir.

Arastirmada &gretmenlerinin okul iklimi algilarina iliskin bulgular alt problemlere

gore bagsliklar altinda verilmistir.

4.1.Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular Ogretmenlerin okul iklimi algilari
(Nicel Boyut)

Ortaokul 6gretmenlerin okul iklimi algilarina iligskin bulgular Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4.1: Ogretmenlerin Okul iklimi Algilarina iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Olcek ve Alt Boyutlar N X SS

Destekleyici Miidiir 445 2,35 827
Emredici Midiir 445 2,50 ,878
Kisitlayict Miidiir 445 2,59 ,841
Samimi Ogretmen 445 2,64 ,907
Isbirlik¢i Ogretmen 445 2,44 785
Umursamaz Ogretmen 445 2,47 853

Tablo 4.1°de 6gretmenlerin okul iklimi ve alt boyutlarina iligskin aritmetik ortalamalar
ve standart sapmalar verilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel iklim &lceginin alt
boyutlarindan “destekleyici miidiir” (X =2,35, ss=,827), “isbirlik¢i 6gretmen” (X
=2,44, ss=,785), “umursamaz ogretmen” (X =2,47, ss=,853) boyutlarinda “Bazen”;
“emredici miidiir> (X =2,50, ss=,878), “kisitlayici miidiir” (=2,59, ss=,841) ve
“samimi 6gretmen” (X =2,64, ss=,907) boyutlarin da ise “Genellikle” diizeyindedir.
Ogretmenlerin okul miidiirlerini emredici ve kisitlayic1 olarak genellikle, destekleme
konusunda ise bazen gérmektedir. Yine 6gretmenler okul ikliminde ogretmenleri
genellikle samimi 6gretmen olarak goriirken, igbirlik¢i ve umursamaz 6gretmen olarak

bazen gordiiklerini ifade etmistir.
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4.2.1kinci Alt Probleme iliskin Bulgular Ogretmenlerin okul iklimi algilar1 (Nitel
Boyut)

Ortaokul 6gretmenlerin okul iklime iliskin goriisleri kapsaminda elde edilen veriler

tema basliklar1 altinda sunulmustur.
TEMA 1: Yoneticiler ile iletisim

Ogretenlere sorulan “Okulunuzda okul yoneticilerinizle iletisiminiz nasildir? Sorusuna
iligkin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu tema ve alt temalar tablo

4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2: Yoneticiler ile fletisim

Ana Tema Alt Tema f
[letisim iyi 28

Yéneticiler ile Iletisim resmi ve mesafeli 5

[letisim Iletisim orta diizeyde 2

Tletisim iyi degil 9

Tablo 4.2°de Ogretmenlerin yoneticiler ile olan iletisimine iliskin goriisler yer
almaktadir. Ogretmenler okullarinda yoneticilerle iletisimlerinin iyi ve saglikli (N=28)
oldugunu ifade etmistir. Ogretmenler okullarinda yoneticileri ile iyi iletisimleri
sayesinde okulu sevdikleri ve mutlu olduklarmi belirtmislerdir. Konuya iliskin

O0gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Gayet saglhkli, pozitif bir iletisimimiz vardir (E7)”,
“Her durumda iletisim halindeyiz yardimci oluyor her durumda (E11)”,

“Yoneticilerimle iletisimim gayet olumlu. Idari isleyisle ilgili kafama
takilanlar: sorarak ogrenmeye gayret ediyorum (E12)”,

“Lyidir. Isimi severek ve iyi yaptigima inandigim icin simdiye kadar hig
sorunum olmadi. Mecbur kalmadik¢a sorunlart kendim ¢ézmeye ¢calisirim.

Kendimyetersiz kalirsam yédneticilerimize danisurim (K1) ”,

“Etkili bir iletisim halindeyiz. Karsilikli birbirimizi dinler fikir aligverisinde
bulunuruz (K4) .

Bazi dgretmenler ise okullarinda yoneticilerle iletisimlerinin iyi olmadigini1 (N=9)

ifade etmistir. Ogretmenler okullarinda yoneticileri ile iyi iletisim kuramama
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nedenlerini; yoneticilerin iletisime kapali olmalari, bazi konularda ters diismeleri,
ogretmenlere mobing yapmalari ve yoneticileri kati bir yonetim anlayisi sergilemeleri

olarak siralamigtir. Konuya iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Iyi degil, hep tartisma yasryorum (ES5)”,

“Kolaylikla iletisim kuramiyorum, iletisime son derece kapalilar (E9)”,

“Bazi konularda anlasmakla birlikte ters diistiigiimiiz zamanlar da oluyor.
Ozellikle ders programi yapim asamasinda bazi 6gretmenlerin istek ve
talepleri goz ontine alinirken bazi ogretmenlerin diisiinceleri hige sayiliyor
(K5)”,

“Okul miidiiriinden hi¢ hoslanmiyorum. Okulda 6gretmenlere mobing
yapuliyor (K9)”,

“Okulumda okul yoneticilerimle iligkilerimiz ¢ok saglikli degil. Sadece
sorun oldugu zaman yanlarina girebiliyoruz. Yoneticilerimiz olduk¢a kati

(K19)”.

Calisma grubunda yer alan Ogretmenlerden bazilar1 okullarinda yoneticilerle
iletisimlerinin resmi g¢ercevede ve smirli (N=5) oldugunu belirtmistir. Yoneticilerle
iletisimde resmi ¢ercevenin disina ¢ikmadiklarini ve bu gergeve i¢inde sinirli oldugunu

ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Okul ile ilgili bir is olmadik¢a goriismem. Isteklerimizi dikkate almada

ve gercgeklestirmede saygi ¢ercevesinde konusuyoruz (E1)”,
“Mesafeli ve resmi. Genelde okul igleri disinda konusmam (K10)”, “Pek

samimi degilimdir. Zorunluluk disinda gériismek istemem (E13)”.

TEMA 2: Ogretmenler ile iletisim

Ogretenlere sorulan “Okulunuzda 6gretmenlerle iletisiminiz nasildir? Sorusuna iliskin
Ogretmen goriisleri bu baslik altinda verilmistir. Bu tema ve alt temalar tablo 4.3’de

verilmistir.
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Tablo 4.3: Ogretmenler ile Iletisim

Ana Tema Alt Tema f
Iletisim iyi 28

Ogretmenlerle [letisim resmi ve mesafeli 3

[letigim [letisim orta diizeyde 7

fletisim iyi degil 3

Tablo 4.3’de Ogretmenlerin birbirleriyle olan iletisimine iliskin goriisler yer
almaktadir. Ogretmenler okullarinda 6gretmenler ile iletisimlerinin iyi ve saglikl
(N=28) oldugunu ifade etmistir. Ogretmenler okullarinda birbirleriyle iyi iletisimde
olduklarmi ve mutlu olduklarim1 belirtmislerdir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri

asagida verilmistir.

“Cok iyi. Hemen hemen her konuda birbirimize destek oluruz. Katildigimiz

verel ve ulusal projeleri beraber yiiriitiiriiz. Dersler ya da projeler

hakkinda

birbirimize fikir veririz. Okul dist faaliyetler diizenleyip mesai saatleri

disinda da goriisiiyoruz. Hatta bir¢ogu ile ailecek de goriisiiyoruz. (ES)”

“Ogretmenlerle iletisimiz hem samimi hem de destekleyici ve yardimci

olmak konusunda gayretli bir iliskimiz oldugunu diisiiniiyorum. (K9)”

“Kurum kiiltiiriine sahip olan okulumuzda ogretmenlerle olan iletisimimiz
saygi cercevesinde gayet samimi sekildedir. Okul icerisinde giizel vakit

gecirmekteyim. (K14)”

“Ogretmenlerle iletisimimiz iyi. Giiler yiizlii ve sicak bir ortam var

ogretmenler arasinda. (K15)”

“Ogretmenlerle iletisimimiz giiclii ve sicak bir iletisimim vardir. Beraber

calismaktan genel anlamda mutlu bir ekibimiz vardwr. (K26)”

Bazi 6gretmenler ise okullarinda 6gretmenler ile iletisimlerinin orta seviyede oldugunu

(N=7) ifade etmistir. Konuya iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Ogretmenlerle orta diizeyde bir iletisimimiz var. Arada bir rekabete dayali

anlasmazliklar ¢ikmaktadwr. (E3)”

“2-3 samimi ogretmen arkadasim var. Diger ogretmen arkadaslarla
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mesleki gereklilik ve selamlasma fash disinda ¢ok fazla diyaloga girmemeye
calistyorum. Insanlarla kaliteli bir iletisimi devam ettirmek icin bu mesafeyi

korumanin énemli oldugu kanaatindeyim. (K20)”

Okulumuzda ogretmenler arasinda ister istemez gruplasmalar soz
konusudur. Bazi ogretmenler iletisime olduk¢a kapalilar. Cogu
meslektasimla iletisim sorunu yasamamaktayim fakat bazi fikir ve goriis

farkliliklar: meslektaslarim tarafindan olumsuz degerlendirilebiliyor. (K23)

Calisma grubunda yer alan o6gretmenlerden bazilar1 okullarinda Ggretmenlerle
iletisimlerinin resmi ¢ercevede ve sinirli (N=3) oldugunu belirtmistir. Ogretmenlerin
iletisimde resmi gergevenin disina ¢ikmadiklarini ve bu gergeve iginde sinirli oldugunu

ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Okulumda iki giin goérevli oldugum icin ogretmenlerle ¢ok yakin bag

kuramryorum genel olarak biitiin 6gretmenlerle iletisimim resmidir. (K2)

“Iletisim konusunda stkinti yasamiyorum. Kaliteli 6gretmenlerle her daim
iletisimim devam etmekte enerjimi emen bana hi¢chir katkisi olmayan

ogretmenlerden de her zaman kendimi izole ediyorum. (K11)”

Baz1 6gretmenler ise okullarinda 6gretmenler ile iletisimlerinin iyi olmadigini (N=3)
ifade etmistir. Ogretmenler okullarinda iyi iletisim kuramama nedenlerini; iletisime
kapali olmalari, baz1 konularda ters diismeleri, konuya iliskin 6gretmen goriisleri

asagida verilmistir.

“Cogu ogretmen arkadasimla sivilde goriismem. Okul igerisinde

iletisimimizin saglikl oldugunu diigiinmiiyorum. (E13)”

“Maalesef tiim 6gretmenlerle etkili bir iletisimimiz yok. Ogretmenler kendi
aralarinda kiigiik gruplar olustururlar ve bu gruplarla iletisim halinde

olmay severler. (K4)”

“Okulumuzda ogretmenler arasinda ister istemez gruplasmalar soz
konusudur. Bazi dgretmenler iletisime olduk¢ca kapalilar. Cogu
meslektasimla iletisim sorunu yasamamaktayim fakat bazi fikir ve goriis
farkhiliklart meslektaglarim tarafindan olumsuz degerlendirilebiliyor.

(K23)”
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TEMA 3: Yonetici destegi

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda yéneticileriniz sizi hangi konularda destekler?

“Sorusuna iliskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu tema ve alt

temalar tablo 4.4” de verilmistir.

Tablo 4.4: Yonetici Destegi

Ana Tema Alt Tema f

Her konuda desteklerler 17
Yoneticilerden Mesleki ¢alismalarda ve Proje 16
Destek konularda destelerler

Kendi ¢ikarlar i¢in desteklerler 4

Higbir konuda desteklemezler 4

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 okullarinda yoneticilerden her

konuda destek aldiklar1 (N=17) ifade etmistir. Konuya iligkin 68retmen goriisleri

asagida verilmistir.

“Yoneticiler okulun hayrina olacak her iste yardimct olurlar. Her konuda

destek olmaya ¢alisirlar. (E4)”

“Her konuda destek istedigimde yamimda olurlar. Velilerle ilgili,

ogrencilerle ilgili, okuldaki uwygulamalaria ilgili olabilir. (K1)”

“Ekonomik sikinti vermeyecek her konuda destek olabilirler. Kendimi

gelistirecegim alanlarda kolaylik saglarlar. Program konusunda destek

olurlar. (K8)”

“Bransimla alakali konularda desteklerini eksik etmezler. Diger konularda

da yardimct olurlar. Sokak duvar c¢alismalarinda ve Qezi kuliibii

etkinliklerimde her tiirlii destegi goriiyorum. (K11)”

“Ders i¢i ve disi, ogrencilerinin egitimine ve kiiltiirel gelisimine katki

saglayan her tiirlii konuda desteklerler. (K14)”

Tablo 4.4’de Ogretmenlerin okul yoneticilerinde ne tiir destek aldiklarina iliskin

goriisler yer almaktadir. Ogretmenler okullarinda yoneticilerden mesleki ¢aligmalarda

ve proje konularda destelerler destek aldiklari (N=16) ifade etmistir. Konuya iliskin

ogretmen goriisleri agagida verilmistir.
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“Ogrencinin yararina yaptigimiz her konuda destekler. Kendimizi mesleki acidan
gelistirme konusunda da hep destektir. (E7)”

“Projeler, ogrenimle alakali meslek i¢i faaliyetlerde destek goriiriiz. (K5)”

“Yoneticilerimiz bizi okulu temsil eden gosteri, yarisma, oyun vb. gibi

etkinliklerde destekler. (K15)”

“Sonucu okulun ismini olumlu yonde etkileyecek, 6grenciyi ve ogretmeni
mutlu edeceklerine ikna olduklar: her projede, eylemde desteklerler.

(K20)”

“Mesleki anlamda yapacaklarimda, izin durumlarinda, ders saati ve

program ayarlamalarinda destekler. (K22)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 okul yoneticilerinde ne
tiir destek aldiklarma iliskin goriisler yer almaktadir. Ogretmenler okullarinda
yoneticilerden kendi ¢ikarlari igin destek verdiklerini (N=4) ifade etmistir. Konuya

iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Kendi cikarlarina hizmet eden konularda. Ya da mesela iisleri onlardan
talep etmisse ve ben o konularda hevesli isem mutlaka yéneticilerim

tarafindan desteklenirim. (ES)”

“Okul biit¢esine katki konusunda, iistlerine gsirin goziikmez ve kendi
ikballeri icin destek verirler. (E10)”

“Yoneticilerimizin iletisim konusunda yeterli oldugunu diisiinmiiyorum
agtkgasi. Samimi oldugunu diisiinmedigim insanlarin desteginin de

samimiyetini sorgularim. O yiizden bu tarz insanlardan pek destek istemem.

(E13)”
“Hep kendi istekleri konusunda destek olurlar. (E14)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 okul yoneticilerinde ne tiir destek
aldiklarma iliskin goriisler yer almaktadir. Ogretmenler okullarinda yéneticilerden
hi¢ destek almadiklarin1 (N=14) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri
asagida verilmistir.

“Her konuda destek olduklarini soyleyip, soz konusu oldugunda destek

’

olmazlar. Velilerle anlagmazliga diistiigiimiizde bile destek gormeyiz. (E3)’

“Hi¢bir konuda. Hatta yaptigim projelerden bile haberi olmaz. Egitimde iyi

45



ornekler. (K10)”.
TEMA 4: Ogretmen destegi

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda Ogretmen arkadaslariniz sizi hangi konularda
destekler? Sorusuna iliskin 6gretmen goriigleri bu tema altinda verilmistir. Bu tema ve

alt temalar tablo 4.5°te verilmistir.

Tablo 4.5: Ogretmen destegi

Ana Tema Alt Tema f

Her konuda desteklerler 19

Ogretmenlerden Mesleki calismalarda ve Proje 11

Destek konularda destelerler
Kendi ¢ikarlar i¢in desteklerler 7
Higbir konuda desteklemezler 4

Ogretmenlerin okul arkadaslarindan hangi konularda destek aldiklarma iliskin
goriisler yer almaktadir. Ogretmenler okullarinda yoneticilerden her konuda destek

aldiklar1 (N=19) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Ogretmen arkadaglarim da ayni sekilde onlara igim diistiigiinde maddi ve

manevi imkanlarim seferber ederler. (E4)”

“Ogrencilerin  mutlu olacagini, yeni bir seyler deneyimleyecegini
diistindiigiimiiz her konuda arkadaglarim beni destekler. Hatta bazen benim

heveslenmis olmam

bile destek gormem icin yeterlidir. Destege ihtiya¢ duydugumuz her konuda
birbirimizi destekleriz. (ES)”

“Her tiirlii 6grenci ve veli ihtiyaglari, sorunlari i¢in ¢oziim noktasinda

desteklemektedir (K9)”

“Ogretmenlerimizi gozlemledigim kadaryla ziimreler ortak hareket
ediyorlar birbirlerini destekliyorlar. Coziim bulamadigimiz her noktada

fikirlerini beyan eden ¢oziim odakl bir kadromuz var. (K13)”

“Ogretmen arkadaslarimiz ders plam, etkinlik vb. gibi Ogretim
materyallerini paylagir. Sinif yonetimi ile ilgili birbirimizin yaptiklarini

paylasir, tavsiye aliriz. Ortak whatsapp grubumuz var. Ornek faaliyet ve
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etkinlik dokiimanlari, farkli etkinlik sunumlarmi burada birbirimize
gondeririz. BU paylagimlar bize ilham ve yardimct olarak egitim égretim
konusunda bizi destekler. Bir de ortak veli sorunlarinda olumlu destekleri

ile manevi destek sagliyorlar. (K15)”

Ogretmenlerin diger 6gretmenlerde ne tiir destek aldiklarina iliskin goriisler yer
almaktadir. Ogretmenler diger Ogretmenlerden mesleki calismalar ve projeler
hakkinda destek aldiklarin1 (N=11) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri

asagida verilmistir.

“Bir okulda uzun zaman gorev alinca ogretmen arkadaslarimiz cogu zaman
en yakin arkadaslarimizda oluyor. Mesleki ve ézel her konuda destek
olurlar. (E2)”

“Bir okulda uzun zaman gorev alinca ogretmen arkadaslarimiz cogu zaman
en yakin arkadaslarimiz da oluyor. Mesleki ve ozel her konuda destek

olurlar. (E1)4”
“Disiplinler arasi1 yaklasimla gereken destegi gosteriyorlar (K11)”

“Mesleki, sosyal konularda destekler. (K18)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 diger 6gretmenlerde ne tiir destek
aldiklarma iliskin gériisler yer almaktadir. Ogretmenler diger 6gretmenlerin kendi
cikarlari olugu zaman destek aldiklarini (N=7) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen

goriisleri asagida verilmistir.
“Menfaatleri olan iglerde. (E6)”

“Kendilerinin de i¢inde bulundugu durumlarda. (K7)”

“Beraber c¢calisma yaptigimiz arkadaslarin disinda okulumuzda bayan
ogretmenler agirlikta oldugundan bizi desteklemek yerine daha ¢ok
yermeyi tercih ederler, takdir etmezler. Fakat bizim ¢alismalarimizi iglerine

gelirse begendiklerini benzer ¢alismalar yapmaya ¢alisarak ifade ederler.

(K16)”

“Okulumuzdaki 6gretmenler arasinda genel olarak sinsi bir rekabet
oldugunu diigiiniiyorum. Bu yiizden kendi ¢ikarlarini olumlu ydnde

etkileyeceklerini diistindiikleri konuda desteklerler. Eger ki kendi ¢ikarlar
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olumlu olumsuz hi¢hir sekilde etkilenmeyecekse de bir tepki vermezler.
(K20)”

“Okuldaki meslektaglarim sinif veya okul i¢i ¢alismalar da genellikle destek

oluyorlar. Bazi arkadaglarimiz hi¢bir ¢alismada veya faaliyette destekte
bulunmuyorlar. (K23)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 diger 6gretmenlerden ne

tir destek aldiklarina iliskin goriisler yer almaktadir. Ogretmenler diger

ogretmenlerden higbir sekilde destek alamadiklarmi (N=4) ifade etmistir. Konuya

iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Acik¢ast ¢ogu zaman destekleri olmaz. (K5)”

“Ziimrelerimle ders ile ilgili ¢ok kisith bilgi alisverisi yapariz. Diger

ogretmen arkadaslardan ise herhangi bir konuda destek gérmedim. (K6)”

“Destek olduklar: pek fazla konu yok. (K21)”

TEMA 5: Yoneticilerin beklentileri

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda yéneticilerinizin sizden beklentileri nelerdir?
Sorusunailiskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu tema ve alt temalar

tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6: Yoneticilerin beklentileri

Ana Tema Alt Tema f
Akademik basar1 ve proje 20

Ogretmenden Resmi isler 11

Beklentiler Iyi iliskiler 9
Kosulsuz kabul 1

Okuldaki yoneticilerin beklentileri hakkinda goriisler yer almaktadir.
Yoneticiler okullarindaki 6gretmenlerden akademik basar1 ve proje beklediklerini
(N=20) ifade etmistir. Konuya iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Yoneticilerimiz bizden sorun ¢ikartmamamizi, basarili olup okulun ismini
duyurmamizi bekler. (E3)”

“Ogrencinin yararina olabilecek konularda kendimizi gelistirmemiz.
Kaliteli egitim vermemiz. Disiplinli calismamiz. (E7)”

“Proje yazma konusunda aktif olmamizi isterler, velilerle her zaman iyi
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anlasmamizi  sorun  yasamamamizi  beklerler,  dgrencilerimizin
cogunlugunun akademik olarak tist seviyelerde olmasini bizden bekler ve
bunu bizim basarimiz olarak goriirler. (K4)”

“Yarismalar, projelerde yer alma, ogrenci basarisini arttirma ve
destekleme konularinda beklenti vardir. (K8§)”

“Isi stk tuttugum icin ve is ahlakimin oldugundan dolay: beklentileri her
zaman yiiksek oluyor. Bazen ¢ok yoruluyorum ama her ig saglam bir sekilde
tamamlanmyor. (K11)”

“Hakkint vererek, ozverili bir sekilde ¢alisan, proje iireten, ogrenciyi
destekleyip basarili ve ahlakli bireyler olmalart i¢in model olan, tesvik eden
ogretmenler olmamiz en biiyiik ve en hakli beklentileri. (K21)”

“Okulumuz yoneticilerinin ilk beklentisi derslerde en az sorun ve en ¢ok
basaridir. Bunun yamnda okul giivenligi, okula gereken maddi destek,

temizlik gibi konularda da okul yonetiminin beklentileri vardwr. (K23)”

Yoneticiler okullarindaki 6gretmenlerden resmiyet ve prosediir bekledigini (N=11)

ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Derslerime zamaminda girip ¢tkmam, sinifimi temiz ve diizenli tutup
ogrencilerimi basarili olmaya sevk etmem konusunda beklentileri mevcut.
Ayrica resmi is ve evraklari zamanminda teslim edip olast sorunlari ve
denetimleri basariyla gegmem konusunda da beklentileri mevcuttur. (E4)”
“Okula zamaninda gelme, derse zamaninda girme, nobette kurallara uyma
(E5)” “Okula vaktinde gelmek, nébet ve ders ve diger gérevierini uygun
yerine getirmek (K3)”

“Derse zamaninda girip ¢cikmak. Evraklar: zamaninda teslim etmek. (K17)”

“Kurallar ve yonetmelikler dogrultusunda etkin ¢alisma. (K25)”

Yoneticiler okullarindaki 6gretmenlerden iyi iliskiler bekledigini (N=9) ifade
etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Isini iyi yapan, oncelikle égrencisinin mutlulugunu diisiinen onlara kol
kanat geren, bazen 6gretmen olmanin otesinde anne de olabilen, 6grencinin
her tiirlii problemini paylasabildigi, ayni zamanda konusunda da uzman
olan, velilerle ve diger tiim okul personeliyle iyi iletisim kuran bir 6gretmen

olmamiz. (K1)” “Sorun yasandiginda bagka kisilere yansimadan ¢ozmemi

beklerler. (K12)” “Yonetici olarak
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ogretmenlerimizden bekledigimiz smif

kontrollerinin kendilerinde olmasi. Bir velinin veya baska bir 6gretmenin
dahil olmasina izin verilmeden swf icinde wuyumu yakalamalari.
Yakalayamadiklar: noktada yine kontrol kendilerinde olacak sekilde bizden
destek almalar. (K13)”

“Giileryiiz, veli-ogretmen-ogrenci iliskilerinde iyi iletisim, mesleki
sorumluluk, okula ve kendine katkisi olacak gelisimsel etkinlikler (proje,
seminer vs.)(K22)” “Problem ¢oziimii konusunda destek beklentileri vardur.
Ozellikle énleyici ¢alismalar yapmami veya problem yasandiginda uzlasma

saglamami isterler. (K26)”
Baz1 Yoneticiler okullarindaki 6gretmenlerden sorgusuz kabul edilmesini (N=1) ifade
etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Kendilerini sorgulamadan, yaptiklarina anlam vermeye ¢alismadan bize

soyledikleri her seye tamam dememizi bekliyorlar. (ES)”

TEMA 6: Ogretmenlerin Beklentileri
Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda égretmen arkadaslarimizin sizden beklentileri
nelerdir? Sorusuna iliskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu tema ve

alt temalar tablo 4.7’ de verilmistir.

Tablo 4.7: Ogretmenlerin beklentileri

Ana Tema Alt Tema f
Bilgi, deneyim ve iyi iliski 33

Ogretmenden Sifir beklenti 5

Beklentiler Bilmiyorum 2
Onyargi 1

Tablo 4.7°de okuldaki Ogretmenlerin is arkadaslarinin hakkinda goriisleri yer
almaktadir. Okullarindaki 6gretmenlerin is arkadaslarindan bilgi, deneyim ve iyi iliski
beklediklerini (N=33) ifade etmistir. Konuya iligkin &gretmen goriisleri asagida

verilmistir.

“Ayni ziimrede olan arkadaslarimin beklentileri is birligi i¢inde ¢calismam
ve onlara kolaylik saglayacak verimli ¢alismalari onlarla paylasmam

konusunda beklentilere sahiplerdir. (E12)”
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“Her tiirlii paylasimi yapabilecekleri, onlart dinleyen, tecriibeleriyle bazen

¢oziim sunan bir 6gretmen olmamiz. (K1)”

“Ogretmen arkadaslarimin da beklentileri ilk once teknik konulardaki
stkintilarina yardimer olmam yéniindedir. Daha sonra yine projeler vb.
konularla ilgili damsma agisindan yardimci olmam yéniinde oldugunu

soyleyebilirim. (K2)”

“Okul, ogrenci ve 6gretmen sorunlarmmin ¢oziimii, zaman zaman psikolojik
destek, idare ile aralarindaki sorunlarda koprii vazife gérmek gibi
beklentileri bulunmaktadir. (K9)”
“Herhangi bir proje oldugunda isin i¢inde olmam her zaman isteniliyor.
Bransim geregi her alanda bende gerek resim gerek sahne tasarimi

gerekse ozel etkinliklerde yardim etmem konusunda ricada bulunuyorlar.

(K11)”

“Ogretmenlerimizi gozlemledigim kadariyla birbirlerinden beklentileri
ziimre i¢inde yaris ortami olusturulmamas: (bazi ogretmenler boyle bir
ortam olusturmaya ¢alismakta), sinifta yasanilan olumsuz durumlarin diger

swiflara yansitilmamasi. (K13)”

“Onlarin adina bunu tam bilmemekle birlikte, muhtemelen Giileryiiz,
siwcaklik ve pozitif bir iletisimdir. Bir de okula gelmedigim giinler benim
yerime derslere girmek zorunda kalabiliyorlar bos derslerinde. Kisisel
olarak benden degil de bir ogretmenin baska bir 6gretmenden en biiyiik
beklentisi onun halihazirdaki ders programini dezavantajli  sekilde
etkilememesi. Hastalik, hizmet i¢i egitim gibi sebeplerle bir o6gretmen
eksilip diger ogretmen ekstra derse girecegi zaman 6gretmenler odasinda

sert riizgarlar esebiliyor. (K15)”

“Okul isleyisi ve ozliik isleri ile ilgili her tiirlii konuda yaptiklar: ¢calismalar
konusunda destek beklerler. (K25)”

Okullarindaki 6gretmenlerin is arkadaslarindan higbir beklentilerinin olmadigin

(N=5) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Herhangi bir beklentileri yok beklentim (E6)”
“Genel olarak bir beklenti oldugunu diisiinmiiyorum (E14)”
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“Birbirimizden beklentimiz yok. Ciinkii herkes her seyi biliyor, herkes ¢ok

iyi ogretmen. Onlar her zaman dogrulart bilir ve yaparlar. (K21)”

Okullarindaki 6gretmenlerin is arkadaslarini rencide edici (N=1) ifadeler

kullanmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Sozel olarak direkt soyledikleri: “Ne ugrasiyorsun bu kadar 15 inden 15
ine maagni al git” (K10)”

TEMA 7: Yoneticilerden Beklentiler

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda sizin okul ycéneticilerinizden beklentileriniz
nelerdir? Sorusuna iligskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu tema ve

alt temalar tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8: Yoneticilerden beklentiler

Ana Tema Alt Tema f

Adalet 15

Yoneticilerden Kararlara Katilim

Beklentiler Olumlu Iletisim (saygi, destek, proje)

Uygun Ortam1 Hazirlama

Is yiikii vermemek

=| o1 O] © O

Beklentim yok

Tablo 4.8’de okuldaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinden beklentileri yer almaktadir.
Okullarindaki 6gretmenler yoneticilerinden adalet beklediklerini (N=15) ifade

etmistir. Konuya iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Her seyden once hakkaniyetli olmalari ve ¢alisan c¢alismayani ayurt
edebilmeleri. (E2)”

“Bizimle iletisim kurmalarini, adil olmalarini, Yonetmelikleri, haklarimizi,

sorumluluklarimizi bildigimizi ve bunlar ¢ergevesinde hareket edecegimizi
hi¢ kimsenin giinii kurtarmasina hizmet etmek zorunda olmadigimizi fark

etmelerini bekliyorum. (E8)”

“Tarafsiz ve adil bir yonetim sergilemeleri ve bizi egitimin sadece ders

boyutuyla simirli tutmayip proje, sergi, ozgiin eserler ortaya koyma

konusunda cesaretlendirmeleridir. (E12)”
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“Her ogretmene esit davranmalari, bunu yaptiklar: ders programu ile,
verdikleri odiillerle, her konudaki tutum ve davranmislariyla gostermeleri.

(K8)”

“Adil, diiriist, otekilestirmeyen, ¢calisanla ¢aliymayan arasi da ayrimi bilen

gibi beklentilerim var. (K11)”

“Yoneticiligin tanimi ve kapsanmu ile ilgili akademik kitaplar okuyarak
kendilerini gelistirmeleri, bunun bir liderlik oldugunu kavrayabilmeleri en
biiyiik beklentim. Bunu anlasalar belki yoneticilik ruhuna uygun
davranabilirler. Soyle ki ogretmenlige enerjisi kalmadigi igin yénetici

olayim diyen kigi oraya gelir gelmez egoist tutumlar sergileyebiliyorlar.

Ben bu kapsamda onlardan 6gretmen haklarini dogru savunabilmeleri, bizi
velilere karsi dogru bir sekilde desteklemeleri, kendilerine karsi giivenle
sorunlarimizi dile getirecek iklimi olusturmalarint bekliyorum. Eminim ki
bayle bir okulda dgretmenler tayinle ka¢mak yerine, severek daha ¢ok
calismay: tercih ederler. (K15)”

“Hakkaniyetli davranmalar:. Calisan ve ¢alismayan égretmenin ayrimina
vakif olup c¢alisan ogretmeni motive edip desteklemeleri, isteklerini,
ricalarimi dikkate alip olumlu yonde cevap vermek i¢in ugrasmalari.

Ogrencilerin basarisizhigini topyekiin 6gretmene mal etmemeleri. (K20)”

“Tarafsiz olmalart (hemseri, sendika, cinsiyet vb. konularda)-¢alisan ve
calismayamin  ayrimast (fark edilmesi), sadece c¢alisana degil her

ogretmene gorev ve yiikiimliiliik verilmesi. (K21)”

Tablo 4.8’de okuldaki 6gretmenlerin okul yoneticilerinden beklentileri yer almaktadir.

Okullarindaki 6gretmenler yoneticilerinden kararlara katilmalarimi beklediklerini

(N=6) ifade etmislerdir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Goriislerimizin dikkate alinmasi (E1)”

“Kararlarin ortak alinmasi. (E10)”

“Okul yoneticilerimin beni projelerimde desteklemesi, okulda adil bir hava
olusturmalart ve hepimizi ilgilendiren konularda her birimizden fikir

almalar. (K6)”
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“Takdir, mesleki ve kisisel gelisim konularinda destekleyici olmak, acik ve

dogrudan iletisim, is birligi beklentilerim var. (K9)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 yoneticilerinden olumlu iletisim
(saygi, destek ve projelerine destek) beklediklerini (N=6) ifade etmislerdir. Konuya

iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Ogretmenler —arasinda  birlik  beraberlik  saglayacak  aktiviteler

diizenlemeleri. (E6)”

“Sik bogaz edilmemek gerektiginde takdir edilmek, destek verilmesi. (E11)”

“Usluplarina dikkat etmeleri ve samimi olmalart disinda hi¢hir beklentim

yok. (E13)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 yoneticilerinden uygun ortam
beklediklerini (N=5) ifade etmislerdir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida

verilmistir.

“Sozlerini tutmalar, sinifimdaki eksikliklerin ¢abucak giderilmesi (E5)”

“Ogrencilerimize kaliteli ~egitim sunabilmek acgidan eksiklerimizin

giderilmesi (E7)”

“Bana sorunsuz ders isleyebilecegim, malzemeler a¢isindan eksiksiz bir BT
siift  diizenlemeleri.  Sorunlarimla ilgilenmeleri ve kisa siirede

coziimlendirmeleri. (K2)”

“Okulda diizenle isleyisi saglamalart ve ortami iyi organize etmeleri.

(K17)”

Okullarindaki 6gretmenler yoneticilerinden is yiikii almak istemediklerini (N=2) ifade
etmislerdir. Bir 6gretmen ise ‘beklentim yok’ seklinde cevap vermistir. Konuya iligkin

Ogretmen goriigleri asagida verilmistir.

“Gereksiz ig yiikii ve evrak isleri ¢ikarmamalari. (E3)”

“Cok gereksiz is yiikii ve evrak isleri ¢ctkarmamalari. (E14)”

“Yaptigim islerde oniimdeki engel olmasinlar yeter. Destek dahi
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beklemiyorum. (K10)”
TEMA 8: Ogretmenlerden Beklentiler

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda égretmen arkadaslarimizdan beklentileriniz

nelerdir?” sorusuna iliskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Tablo 4.9

Tablo 4.9: Ogretmenlerden beklentiler

Ana Tema Alt Tema f
Olumlu iliskiler (Is birligi, 28

Ogretmenden sevgi, sayg1)

Beklentiler Egitim-Ogretim, 11
Profesyonellik

Beklentim yok 2

Tablo 4.9°da okuldaki Ogretmenlerin is arkadaslarinin hakkinda gortsleri yer
almaktadir. Okullarindaki 6gretmenlerin is arkadaslarindan olumlu iliski (is birligi,
sevgi ve saygi) beklediklerini (N=28) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri

asagida verilmistir.

“Sahip olduklart fikir ve wuygulamis olduklar: etkinlikleri benimle
paylasarak kisisel gelisimime katkida bulunmalaridir. (E4)”

“Sahip olduklart fikir ve wuygulamis olduklar: etkinlikleri benimle
paylasarak kisisel gelisimime katkida bulunmalaridir. (E12)”

“Okulda birbirine destek olan, her konuda yardimct bireyler olmalar.
Geng ogretmenlerin  siskin  egolarimi  bir yana biwrakip tecriibeli
ogretmenlerden her konuda yararlanmaya bakmalari. Karsilikli saygi,
sevgi ve giiven ortaminda okullarina kosarak giden, meslegine asik, kendini
yeni geligsmelere acan ve stirekli gelistiren 6gretmenler olmalari. Birbirinin
agigini arayan, stirekli bir yaris halinde, diger 6gretmenlerin arkasindan
konusan, ogretmenler arasinda ayrim yapan, birtakim kriterlere gore

samimiyet kuran kisiler olmamalarint isterim. (K1)”

“Oneri verdigimde ya da baska agilardan bakmalarini saglamaya
calisigimda onyargisiz olmalarini beklerim. (K12)”

“Benim onlardan beklentim egitim 6gretim konusunda is birligini artirmak.
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Ziimre faaliyetlerini daha da etkin kilmak. Ciinkii 6gretmenlik sosyal bir
meslek ve iiniversiteyi bitirmis olmak yeterli gelmiyor, siirecteki
birbirimizden ogrenmelerimiz ¢ok kiymetli. Gezi vb. gibi kiiltiirel faaliyetler
konusunda sehre yeni atanmis orayt bilmeyen 6gretmen yetersiz kalabiliyor.
Bu konuda samimi égretmenler kendileri organizasyon yaparken yeni

ogretmene de bilgi verseler bizler kolaylikla egitim-ogretim ortamimizi

cesitlendirebiliriz. (K15)”

“Onceligin Ogrenci merkezli bir egitim anlayisini benimsemelerini ve
meslektaslariyla  uwyum icinde ¢alismalarini  bekliyorum.  Tiirkge
ogretmeniyim Ve Kutlama, téren gibi konularda tiim gérevler okulumuzda
oncelikle Tiirk¢e 6gretmenlerine veriliyor. Diger ziimre arkadaslarimin da
biz Tiirk¢e ogretmenleriyle gorev paylasimi yaparak bizlere yardimct

olmalarint bekliyorum. (K23)”

“Swf icerisinde ¢oziimleyebilecekleri problemleri bir kismini rehberlige
yansitmadan ¢ozebilmelerini  beklerim. Yapilan rehberlik ile ilgili
toplantilara ilgili katilimlarim beklerim. Ogrenci ve veli ile ilgili yaklasim
ve tutumlarda rehberlik servisi ile ig birligi icerisin de olmalarin beklerim.,

(K26)”

Okullarindaki 6gretmenlerin is arkadaslarindan Egitim-Ogretim, Profesyonellik
beklediklerini (N=11) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida

verilmistir.

“Egitim-6gretim konusunda daha etkin olmalarim, siirece daha olumlu

yvaklasmalarini, okulu ikinci bir is olarak gormemelerini istiyorum. (E1)”

“Ilk once islerinde profesyonel olmalari. Ogretmenlik meslegini

sevmiyorlarsa yapmamalari. Ozel yasamlarin asla okula yansitmamalart.

(E2)”

“Bos vermiglikten siyrilmis, kendini gergeklestirmek isteyen ve yeniliklere

acik bireyler olmasi, isinde kendini geligtirmesi. (E9)”

“Her konuda saghkli iletisim kuran, milli kiiltiiriimiize milli kimligimize
yaraswr ¢ocuklar yetistirmeleri, ogretmenlik mesleginin gerektirdigi
sorumluluklari yerine getirmeleri ve olduklar: gibi gériinen sahsiyetler

olmalari beklentilerim arasindadir. (E13)”
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“Ogretmen arkadaslarimdan beklentilerim; daha aktif ve isbirlik¢i bir
vaklasim icinde olmalari, daha fazla etkinlik ve proje iiretmeleri ve

ogretmenlige yakismayan davraniglardan uzak olmalaridwr. (K2)”

“Yaptigim etkinliklere projelere destek olmalarini, dgretmen odast
sohbetlerinin egitim igerikli olmasini ve daha iyi ogretmen nasil olabilirim
sorusunu kendilerine siirekli sormalari gerektigini diisiiniiyor ve bunu

onlardan bekliyorum. (K4)”

“Kendi alanlarinda kendilerini gelistirmelerini gerektigini, islerini
profesyonelce yapmalarini bir baskasinin hayatlarindan ziyade kendi

islerine odaklanmalari gibi beklenti icerisindeyim. (K11)”

Calisma grubunda yer alan Ogretmenlerden bazilar1 is arkadaslarindan higbir
beklentilerin olmadigin1 (N=2) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri

asagida verilmistir.
“Birbirimizden bir beklentimiz yok (E8)” “Golge etmesinler baska ihsan

istemez. (K10)”

TEMA 9: Okulda is birligi konular ve is birligi yapilanlar

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda is birligi yaptigimiz gruplar ve is birligi yaptiginiz
konular nelerdir? Sorusuna iliskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu

tema ve alt temalar tablo 4.10’da verilmistir.
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Tablo 4.10: Okulda is birligi konular ve is birligi yapilanlar

Ana Tema Alt Tema F

Ziumre, diger 6gretmenler 25

Isbirligi Okul idaresi

Gruplann  Veli
Rehberlik servisi 1
Coklu Is birligi 13

Tablo 4.10°da okuldaki 6gretmenlerin okulda hangi konuda kimlerle is birligi
yaptiklar1 yer almaktadir. Okullarindaki 6gretmenler ziimreleri ve diger ogretmenlerle
is birligi yaptiklarimi (N=25) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida

verilmistir.

“Ziimre arkadaslarim ile dersin islenisi hakkini, proje varsa eger diger

ziimremizle ve toren kutlamalarinda is birligi yapariz. (E1)”

“Bagart arttirma, matematik alaminda yapilacak ¢alismalarda once ziimre
arkadaglarimla is birligi yaparim. Ogrencilerimle ilgili sorunlarda veli ve

rehberlik servisiyle is birligi yaparim. (E2)”

“Ilkokul-ortaokul bir arada calistyoruz. E-Twinning projelerinde sinif
ogretmeni arkadaslarimla is birligi yapiyorum. Yerel projeler ve okul
projelerinde de brans ogretmeni arkadaslarla is birligi yapiyorum. Dersler,

siavlar, denemeler konusunda da ziimrem ile ig birligi yapryorum. (E8)”

“Aymi ziimrede yer aldigim arkadaslarimla ve sinifimda derse giren diger
brang ogretmenleriyle; sinifimdaki ders ortamini daha égretici, eglendirici

ve verimli hale getirme konusunda is birligi yaparim. (E12)”

“Ziimre arkadaslarimla ders isleyis, derse uygun faaliyetler kapsaminda is
birligi yapariz. Ogrencilerin kiiltiirel gelisimine katkida bulunmak igin

farkl brans 6gretmenleri ile ortak faaliyetler diizenleriz. (K14)”

“Su anda iki ogretmen arkadasimla kal0l projesi yazmaya basladik. Onun
disinda siirleri ¢ok sevdigim igin ilgi alanim oldugundan Tiirkce ogretmeni
arkadasimla  bir konferans salonunda siir dinletisi  diizenlemeyi

planlamaktayiz. Ayrica Sosyal Bilgiler 6gretmeni oldugum icin Osmanl
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padisahlar sergisi yapacagim. (K16)”

Okullarindaki 6gretmenler pek ¢cok grupla is birligi yaptiklarin1 (N=13) ifade etmistir.

Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Yardimi olacak her kisi ile is birligine varim. (E10)”
“Bagsart arttirma, matematik alaninda yapilacak ¢alismalarda once ziimre
arkadaslarimla is birligi yaparim. Ogrencilerimle ilgili sorunlarda veli ve

rehberlik servisiyle is birligi yaparim. (E14)”

“Ogretmenlerle, idarecilerle ve velilerle is birligi yaparim. Okul ici ve dis
faaliyetlerde yoneticilerden, etkinliklerle ilgili ziimremden, dgrenci

davranmiglart ve basarisi i¢in velilerden destek alirim. (K2)”

“Okul ve ogrenci sorunlarinda once kendi ziimre arkadaglarimla olmak

tizere, 6gretmenlerle ve idare ile is birligi yaparim. (K9)”

“Soyledigim gibi genel olarak cocuk merkezli yaklagim: benimseyen bir
kadro ile calistyoruz. Dogal olarak ydneticiler, ogretmenler, okul aile

birligi genel olarak is birligi icinde ¢alistyoruz. (K13)”

“Ogretmen arkadaslarimla egitim-ogretim konusunda, veli sikayetlerinde
idare ve diger velilerim ile, egitim ogretimin kalitesinin iyilestirilmesi igin

tiniversite hocalarimla iletigim kurarim. (K15)”

“Egitimsel konularda idarecilerimle ve bilgisine, deneyimine giivendigim
meslektaslarimla is birligi yaparim. Daha kisisel konularda da samimiyet

seviyemin yiiksek oldugu arkadaglarimla is birligi yaparim. (K22)”

“Kendi dersimi ilgilendiren konularda ziimrelerimle is birligi yaparim.
Dersine girdigim subelerin ogretmenleriyle de genellikle ogrenciyi tanima
konusunda is birligi halindeyim. Bazi kazammlarda disiplinler yaklasimla
ogretim yoluna bagvurdugumuzdan diger o6gretmen arkadaslarimla da fikir
birligi yaparim. Ogrenci rehberlik hizmetleri konusunda da okul rehber
ogretmenlerimizle is birligi yaparim. Okulda herhangi bir problem
yvasadigimda (veli-ogretmen) problemin ¢oziimii icin okul idaresiyle is

birligi halinde olurum. (K23)”

Okullarindaki 6gretmenlerin ¢ok az1 veli, rehberlik servisi ve idare ile is birligi

yaptiklarim1  (N=3) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida
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verilmigtir.

“Swinif i¢i etkinliklerde velilerimden destek almaya ¢alistrim. (E3)”

“Ogrencilerin davranis problemleri icin velileri de ¢agirarak rehberlik

servisi ile ig birligi yaparim. (E5)”
“Resmi konularda idarecilerle (K12)”
TEMA 10: Okulda sorun yasanan gruplar

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda giiven konusunda en ¢ok sorun yasadigmiz
gruplar hangileridir? sorusunailiskin 6gretmen goriisleri bu tema altinda verilmistir. Bu

tema ve alt temalar tablo 4.11°de verilmistir.

Tablo 4.11: Okulda sorun yasanan gruplar

Ana Tema Alt Tema F

Sorun Yasanan Meslektaslar 13

Gruplar Okul idaresi 12
Sorun yok 6
Ogrenci 4
Veli ve diger 6

Tablo 4.11°de okuldaki o6gretmenlerin okulda giiven konusunda en c¢ok sorun
yasadigimiz grup bilgileri yer almaktadir. Okullarindaki Ogretmenler en ¢ok
meslektaglariyla sorun yasadiklarini (N=13) ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen
goriisleri asagida verilmistir.

“En ¢ok ziimre ogretmenleriyle sorun yagiyoruz. (E3)”

“Giiven sorunu yasadigim égretmen arkadagslarim tabi ki var lakin grup

yok. Miidiir yardimcilarimiza da giivenmiyorum. (E13)”

“Giiven konusunda bazi 6gretmen arkadaslarla sorun yasayabilirim onun
icin herkesle her seyi paylasmam. Okul yonetiminden de sadece giivendigim

kisilerle bazi seyleri paylasuim. (K1)”

“Giiven Konusunda diiriist olmayan, birinin yaninda baska biri hakkinda
konusan-konusabilen, ortama gore farkli davranan insanlarin oldugu

gruplardan uzak dururum. Ciinkii boyle insanlarin yaminda bulunmam
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kendime olan saygimi yitirmeme neden olur. (K2)”

“Giiven konusunda en ¢ok problem yasadigim grup bazi oOgretmen
arkadaslarimdir.  Ciinkii bazi o6gretmen arkadaglarimiz  6gretmenler
odasimin  mahremiyetini asip kigisel konusmalarimizi  yoneticilere
aksettirebiliyor. (K23)”

Okullarindaki 6gretmenler en ¢ok okul idaresi ile sorun yasadiklarini (N=13)

ifade etmistir. Konuya iligskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Genelde idare personeliyle giiven sorunu yasaniliyor. Bunun temel nedeni

dedikodu ve olaylari kisisellestirme oldugunu diistiniiyorum. (E2)”

“Okul yoneticilerim. Ciinkii iletisim kurmuyorlar. Cogu zaman okulda degil
de askeri bir birlikteyim ve emir aliyormusum ve emirlere itaat etmedigim

icin cezalandirilyyormus gibi hissediyorum. (E8)”

“Genelde idare personeliyle giiven sorunu yasaniliyor. Bunun temel nedeni

dedikodu ve olaylar: kisisellestirme oldugunu diistiniiyorum. (E14)”

“Okulumda daha yeniyim ama onceki okulumda en ¢ok giiven sorunu
yvasadigim idarecilerimdi. Hatta kendilerine asla giivenmezdim. Bunun
bir¢cok sebebi  vardi. Gozlerimin oniinde yapilan usulsiizliikler ve

ayrimciliklar baslica sebeplerdi. (K6)”

“Bence giiven konusunda en hatali davranan idaredir. Velilerin sorun
ctkarmasimi artik kaniksadim. Bunu dogru yonetmesi gereken, akil ve
mantik ¢ercevesinde degerlendirmesi gereken idaredir. Onlar velileri
memnun etmeye c¢alisarak ogretmenleri yalnmiz biraktigr icin giiven

konusunda sorun yasadigim grup idaredir. (K15)”

“Okul yoneticilerine giiven duymuyorum. Ogretmen ve veliler arasinda bir
stkinti yasandiginda ogretmenin bir hatasi olmasa dahi arkasinda
durmuyorlar. Ogretmenleri velilere ezdiriyorlar. Béylelikle ogretmenlik

mesleginin itibarini zedeliyorlar. (K16)”

Calisma grubunda yer alan 6gretmenlerden bazilar1 herhangi bir sorun yasamadiklarini

(N=6) ifade etmistir. Konuya iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Giiven konusu ile ilgili bir sikinti yasamiyorum. (K13)” “Pek sorun

yasamadik. (K27)”
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Okullarindaki 6gretmenler veli ve diger nedenlerden dolay1 sorun yasadiklarini (N=6)

ifade etmistir. Konuya iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Sadece kendi menfaati oldugunda iyi iliski kuran grup. (E6)”

“Kadin grubu c¢iinkii hep konusuyorlar bugiin baskasinin arkasindan

konusan ilerde benim de arkamdan konusur (E11)”
“Velidir. Bulundugum bélgedeki veli profili bana giiven vermiyor. (K18)”

“Nadiren olsa da daha ¢ok velilerin kendi problemlerini zaman zaman
yardim almadan ¢ozmeye ¢alistiklarinda hem birbirleri ile hem de diger
ogrencilere yonelik konusma ¢abalart ile ilgili problem giiven sorununa

sebep olmaktadir. (K26)”

Okullarindaki 6gretmenler en ¢ok oOgrencilerle sorun yasadiklarii (N=4) ifade
etmistir. Konuya iligkin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.
“Sinif ogretmeni oldugum igin herhalde sadece okula ilk baslanan giinlerde
sorun olabiliyor 1-2 haftadan sonra giiven problemi yasamiyorum. (E5)”

“Ogrenciler, kopya ve yalan soyleme konularinda (K3)”

“Ogretmenler olarak birbirimizin arkasindayiz. Okulumuzda en cok
ogrenci disiplin sorunlart yasamaktayiz. Ogrenci veli bazinda yasanilan
sorunlarda yalniz olmadigimizi biliriz. Ortak davramislarla istenmeyen

davraniglarin oniine ge¢meye ¢alismaktayiz. (K14)
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TEMA 11: Giiven/ giivensizlik ortaminin okul iklimine yansimalari

Ogretmenlere sorulan “Okulunuzda giiven/ giivensizlik ortammin okul iklimine
yansimalar1 nelerdir? Ornek vererek agiklayabilir misiniz? sorusuna iliskin 6gretmen

goriisleri bu temaaltinda verilmistir. Bu tema ve alt temalar tablo 4.12°de verilmistir.

Tablo 4.12: Giiven/ giivensizlik ortaminin okul iklimine yansimalar

Ana Tema Alt Tema f
Giivensiz Ortam 29

Ortam Giivenligi Giivenli Ortam 8
Fikir Belirtmeyen 4

Tablo 4.12°de okuldaki 6gretmenlerin giiven/ giivensizlik ortaminin okul iklimine
yansimalart nelerdir seklindeki soruya verdikleri bilgileri yer almaktadir.
Okullarindaki 6gretmenler ortami giivensiz bulduklarini (N=29) ifade etmistir. Konuya

iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Ogrencilerle ilgili yapilacak etkinlik veya uygulanacak bir calismada
destek alamamak. Bundan dolayr tekrar ¢alisma hazirlamak bir seyler

yvapma konusunda heves ve istegin olmamasi ve ogrencilere karsi zor

durumda kalma. (E2)”

“Bir fikrimiz oldugunda bunu gelistirmek igin birbirimize danigmiyoruz,

paylasmiyoruz. Bu durumda ortak isler ortaya ¢ikaramiyoruz. Ya da birlikte

calisiyoruz fakat yapmak istedigimiz islerle ilgili yer veya malzeme sikintist
yasiyoruz. Okul idaresi destek olmaymca hevesimiz kiriliyor. Bir daha da

proje va da etkinlik yapmak istemiyoruz. (E3)”

“Giivensizlik ortami hakim oldugunda derse girip ¢ikarken bile kafaniz
rahat olmuyor. Is doyumunuz da dolayisiyla diigiivor. Ogretmenligi kutsal
bir meslek degil de swadan bir memurluk zihniyetiyle yapmaya

bashyorsunuz. BU sinifinizin basarisina da yansiyor. E4

Bu dedikodu durumu yapan kisilerin performansini olumsuz yonde etkiliyor

benim de 6grencilerim kétii etkileniyor. (E11)”

“Iliskilere zarar verir. Okulun daha iyiye gitmesine engel olur. Giiven ortami
her seyin daha iyi olmast i¢in gerekli zemini hazirlar. Ama giivensizlik varsa

insanlar diigiincelerini bile paylasmayabilirler. Béylece okul icgin iyi
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olabilecek bazi durumlar dile getirilmeyebilir. Bazi okullarda toplantilarin
dilek ve temenniler kisminda Kimse konusmuyor ¢iinkii konugsam ne olacak
diye diistintiyorlar. Boyle olmamali. Okul ydnetimi 6gretmenine deger
verdigini, goriislerine saygi duydugunu her zaman Ogretmenine

hissettirmeli. (K1)~

“Okul atmosferinin  dogrudan etkiledigini  diistiniiyorum.  Ciinkii
giivensizligin oldugu bir ortamda samimiyet olmaz. Yapmaciklik bas
gosterir. Herkes okulu bir egitim ve sevgi yuvasi degil de is yeri olarak
goriir. Bu da bizim meslegimiz icin oliimciil bir kusurdur. Yonetim-
ogretmen, 6gretmen-ogretmen arasindaki giivensizlikler once ogretmenler
odasina oradan da swiflara yansiyacaktir. Olumsuz enerji dalga dalga

vayilacaktir.  Bu  yiizden okul atmosferi her zaman olumluya

dondiiriilmelidir. (K2)”

“Su an bulundugum okulumda ilk senem. 4 sene gérev yaptigim eski
okulumda da miidiiriim benden Erasmus yapmamui istemisti, ama sadece
istemekle kalip hi¢cbir destek gostermiyordu. Su an ki miidiiriim de Sene basi
yapilan toplantida bu konuyu dile getirdi ve bu konuyla ilgili konular
onceden beni bilgilendirerek bana destegini gostererek -Erasmus
toplantilart igin izin vermesi, projenin gidisatini devamli olarak sormasi-
beni bu konuda daha bir istekli hale getirdi. Eski okulumda biitiin
ogretmenler dersine girer, ¢ikardi. Kimse ek bir is yapmazdi ve yapmak
istemezdi. Ben de istemezdim, ciinkii bazi seyler apac¢ik bir sekilde

goziiniiziin oniinde yapiliyor ve kendinizi salak-bagska bir kelime

bulamadim hocam- yerine konulmus hissediyorsunuz. Kisaca giivenli-adil
bir ortam hissetmigsem kendimi okula adarim, eger tam tersi ise bu bana

olumsuz yansir. (K6)”

“Giiven duyacak bir iligki kurmayr biraktim. Gegen sene okul miidiiriinti
kendi bransimdan 3 kisi ile sikdyet ettik. Miifettisler geldi bizi sikdyetimizin
bos oldugunu tehditkar bir sekilde anlatti. Diger iki kisi miifettislige
verdigimiz dilekgeyi benim yazdigimi kendilerinin sadece altina imza
attiklarini belirttiklerini yiiziime karst soylediler. Mobbinge ugradim ¢ete
lideri olmakla su¢landim. Sonra miifettigleri de koordinatorlerine sikdyet

ettim. Miidiiriin gorev siiresi dolmustu. Daha iyi bir okula miidiir olarak terfi
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etti. Sorusturmamin stii ortildii. Diger idareciler ve d&gretmenler
bildiklerini sustular. Bu nedenle bu sene sinifimin kapisini kapatip isime
bakiyorum. (K10)”

“Okuldaki giivensizlik ortaminda ogrenciler ogretmenler idareciler ve
veliler de tedirgin olduklarinda egitim ve ogretimde aksamalar verimli ders
isleme durumlarinda azalmalar yasandiginda ogrenci basarisint olumsuz
yonde etkileyecektir. Yakindan uzaga olarak egitim kalitesinde olumsuz

etkileyeceksir. (K11)”

“Giiven olmadigr durumlarda insanlar Yiiz yiize iletisimde birbirlerine agik
olmazlar. A¢ik olmadiklarinda sorunlart ¢ozmek ya da yeni ¢alismalara
baslamak icin saglikli iletisim de kurulamaz. Ornegin toplantilarda
insanlar gercek fikirlerini soylemez ve yapici elestirilerde bulunamazlar.
Giiven ikliminin hakim oldugu ortamlarda ¢oziim odakli ve yapilan isi

herkesin sahiplendigi durumlar daha sik olusur. (K12)”

“Giiven ve Giivensizlik ortam kesinlikle okul iklimini ¢ok etkiliyor. Idarenin
yaptigr giiven kirici faaliyetler ogretmenligi mekanik, ruhsuz bir hale
getirdi. Ogretmenler pedagojik ilke ve esaslara gére degil de sadece
yonetmelige uygun davraniyorlar. Sikayet edilecek okula ge¢ kalma,
ogrenciyi uyarma gibi seyleri yapmayip aym zamanda egitimlerinin
kalitesini iyilestirmek icin de hi¢bir sey yapmiyorlar. Aslinda asli gérevi
olan égretmenligi nitelikli bir sekilde yapmiyor ama resmi prosediirde a¢ik
vermedigi icin hi¢bir sikayete de malzeme olmuyor. Béylelikle sorunsuz bir
sekilde yaptiklar: pekistigi icin aynen devam ediyor. Ornegin; hevesli bir

ogretmen arkadasimiz ¢ocuklara gosteri igin halk oyunu

ogretiyordu. Yapmak istemeyen, beceremeyen ¢ocugu oyundan c¢ikartti.
Ona da farkl bir gérev verdi oyun hazirliginda. Cocugun annesi, nigin
cocugunun oyundan ¢ikarildigini, ¢ocugun psikolojisinin bozuldugunu,
sosyal medyada onun halk oyunu videosunu paylasmak i¢in anne olarak
sabirsizlikla bekledigini okul idaresine sdyleyip ogretmeni sikdyet etmisti.
Okul idaresi ogretmeni cagirip veliden oziir diletti. Simdi 6gretmen

arkadasimiz da hi¢bir seye girismiyor artik. (K15)”

“Nasrettin Hoca ve filler hikayesi. Aslinda herkes her seyden sikayetgi ama
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dile getirme esnasinda kimsede “¢it” yok. Ve kalakalyyorsunuz. Nasrettin
Hoca gibi. Hep sikdyet ediyor, hi¢ ¢oziim tiretmiyoruz. Keske ogretmenler

meslegini gergekten seven insanlar olsa.

Balkis acimizi degistirebilsek, ogretmenler odasinda ve kamelyada (sigara
i¢mek icin) oturdugumuz siireleri azaltip, ogrencilerimizle vakit gegirsek.
Bir tanesine dokunsak kardir. Onlar bizim gelecegimiz ve kaybolup
gidiyorlar. Hele ki meslek lisesi 6grencileri... Ve maalesef yeni 6gretmenler
1-10 yul arasinda ¢alisanlar; kendine diisen ders disinda highbir ise el
atmayan, suya sabuna dokunmayan o&gretmenler. Sok tutanagini bile
kopyala yapistir yapan o6gretmenler. Acilen ¢oziim bulunmasi gerekiyor.

Ama nasil bilmiyorum. (K2)”

Okullarindaki 6gretmenler ortam1 giivenli bulduklarin1 (N=8) ifade etmistir. Konuya

iliskin 6gretmen goriisleri asagida verilmistir.

“Giiven konusunda okulumuzda idare ve ogretmenler agisindan sorun
yasanmamaktadwr, bu da ¢alisma ortamimiza huzur ve pozitif bir enerji
yansitmaktadwr. (E7)”

“Iigimi ¢eken projelere katilmaktan korkmuyorum mesela. Her ne kadar
katilimct ben de olsam tiim sorumluluk bende de olsa o projeyi ben asla
yvalniz yapmam mutlaka her etkinlige destek c¢ikacak arkadaslarim
olacaktir. Yonetmelikleri ¢ok iyi biliyorum. Ne benim hakkim ne benim

sorumlulugum ne benim inisiyatifim ¢ok iyi 6grendim. (ES8)”
Okulumuzda giivensizlik ortami yok. (K8)”

Okulumuzda giivensizlik ortami olmadigindan huzurluyuz. Bu da sinif

ortamina, ogretmenler arasi iletisime olduk¢a olumlu yansiyor. (K13)”
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4.3.Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular
Ogretmenlerin okul iklimi algilarinin farkli degiskenlere gore incelenmesi

Ogretmenlerin okul iklimi algilarinin farkli degiskenlere (Cinsiyet, Yas, Mesleki
Kidem) gore anlamli farklilik gosterip gostermedigine iliskin bulgular maddeler
halinde verilmistir.

Cinsiyet

Ogretmenlerin  okul iklimi algilarmin cinsiyet degiskenine goére anlamli fark

gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.13’de verilmistir.

Tablo 4.13: Ogretmenlerin Okul iklimi Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
T- Testi Sonuclari

Cinsiye
Destekleyici J N £ ss sd ' P
Miidiir Erkek 299 232 809

Kadm 146 239 865 443 -,798 425
Emredici Erkek 299 249 863
Miidiir Kadm .« 250 912 443 -,041 269
Kisitlayici Erkek 299 259 828
Miidiir Kadin 146 2,60 870 443 -,126 431
Samimi Erkek 209 2,63 892
Ogretmen Kadin 146 264 941 443 -,128 295
Isbirlikei Erkek 299 251 773
Ogretmen Kadin 146 2.29 791 443 2,799 005
Umursamaz Erkek 209 2,49 856
Ogretmen Kadin 146 242 8ap 443 856 392
*p<.05
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Tablo 4.13°de 6gretmenlerin okul iklimi 6lgeginin sadece “isbirlik¢i 6gretmen” alt
boyutuna iligkin algilarinda cinsiyet degiskenine gore bir farklilasma oldugu
goriilmektedir (t=-2,799; p<,05). Orgiitsel iklim &lceginin sadece “isbirlikci
Ogretmen” alt boyutuna iliskin ortalamalar1 incelendiginde, erkek 6gretmenlerin
puanlarimi ( X =2 571: ss=,773) kadin 6gretmenlerin ortalama puanlarindan ( X =229;
ss=,791) daha yiiksektir. Bununla birlikte 6gretmenlerin 6rgiitsel iklim 6lgeginin deger
alt boyutlarinda diger alt boyutlarda cinsiyet degiskenine gore bir farklilasmaya

rastlanmamustir.
Mezuniyet

Ogretmenlerin okul iklimi algilarmin mezuniyet degiskenine gore anlamli fark

gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.14’de verilmistir.

Tablo 4.14: Ogretmenlerin Okul Iklimi Algilarinin Mezuniyet Degiskenine Gore
T- Testi Sonuclari

Cinsiyet N X SS sd t P
g On lisans 40 2,18 ,768
Destekleyici : 443 1345 179
Miidiir Lisans 405 2,36 832
Emredici On lisans 40 2,32 822
- 443 -1,126 ,186
Miidiir Lisans 405 251 883
Kisitlayici On lisans 40 2,42 ,824
443 -1,184 443
Miidiir Lisans 405 2,60 ,842
Samimi On lisans 40 2,47 ,940
- : 443 -984 237
Ogretmen Lisans 405 2,65 ,903
Isbirlikgi On lisans 40 2,32 728
. _ 443 -832 331
Ogretmen Lisans 405 2,44 ,790
Umursamaz On lisans 40 2,25 ,816
. i 443 -,972 ,086
Ogretmen Lisans 405 2,49 ,854
*p<.05

Tablo 4.14’de Ogretmenlerin okul iklimi 6lgeginin tiim alt boyutlarina iliskin
algilarinda (destekleyici miidiir alt boyutu t=-1,345; emredici miidiir alt boyutu t=-
1,126; kisitlayict miidiir alt boyutu t=-1,184; samimi 6gretmen alt boyutu t=-,984;
isbirlik¢i 6gretmen alt boyutu t=-832 ve umursamaz 6gretmen alt boyutu t=-,972)

mezuniyet degiskenine gore bir farklilasmaya rastlanmamastir.
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Yas

Ogretmenlerin okul iklimi algilarinin yas degiskenine gore anlamli fark gosterip

gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.15°de verilmistir.

Tablo 4.15: Ogretmenlerin Okul iklimi Algilarinin Yas Degiskenine Gore

Anova Sonuglar

Kareler  sd Kareler F p
Toplam Ortalamasi
Gruplar Arasi 3,590 2 1,795
Destekleyici  Gruplar ici 300,603 442 680 2639 073
Midar Toplam 304,193 444
Emredici Gruplar Arasi 3,106 2 1,553
Rudir Gruplar Ici 339,776 442 769 2020 134
Toplam 342,883 444
Kisitlayiei Gruplar Arasi 1,915 2 ,957 1,355 ,259
Mudr Gruplar I¢i 312,302 442 707
Toplam 314,217 444
Samimi Gruplar Arasi 1,581 2 ,790 ,960 ,384
Ogretmen — — & Tar Tei 363,980 442 823
Toplam 365,561 444
i§birlikqi Gruplar Aras1 ,046 2 ,023
Ogretmen  — T Toi 273741 442 619 037 963
Toplam 273,788 444
Umursamaz Gruplar Arasi ,594 2 297
Ogretmen -~ lar Tei 322526 442 730 407,666
Toplam 323,120 444
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Kategoriler: 1. “21-30 Yas”, 2. “31-40 Yas”, 3. “41 ve lstii yas”

Tablo 4.15’de ogretmenlerin okul iklimi algilarinda tiim alt boyutlarda yas
degiskenine gore bir farklilasma olmadigi goriilmektedir (destekleyici midiir alt
boyutu F2-442=,073, p>,05; emredici miidiir alt boyutu F(2-442=,134, p>,05; kisitlayici
miidiir alt boyutu F(2.422)=,259, p>,05; samimi 6gretmen alt boyutu F(2-142=,384, p>,05;
isbirlik¢i 6gretmen alt boyutu F(2.442)=,963, p>,05 ve umursamaz 6gretmen alt boyutu
F(2-442)=,407, p>,05).

Mesleki kidem

Ogretmenlerin okul iklimi algilarmin mesleki kidem degiskenine gore anlamli fark

gosterip gostermedigine iliskin bulgular Tablo 4.16’da verilmistir.

Tablo 4.16: Ogretmenlerin Okul iklimi Algilarinin Mesleki Kidem Degiskenine

Gore Anova Sonuclan

Kareler sd Kareler F p
Toplam Ortalamasi
Gruplar
,220 2 ,110
Destekleyici ! =L 853
Miidiir Gruplar Igi 303,973 442 688
Toplam 304,193 444
iei Gruplar
Emredici Y 163 ) 082
Miidiir Arasi ,105 ,900
Gruplar Ici 342,719 442 775
Toplam 342,883 444
Kisitlayici Gruplar
,899 2 ,450
Mudir Arasi ,634 531
Gruplar i¢i 313,318 442 709
Toplam 314,217 444
Samimi Gruplar
. ,162 2 ,081
Ogretmen Arasi ,098 ,907
Gruplar k:i 365,399 442 827
Toplam 365,561 444
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Isbirlikgi Gruplar

) 1,573 2 ,786

Ogretmen Arasi 1,277 ,280
Gruplar igi 272,215 442 616
Toplam 273,788 444

Umursamaz Gruplar

) ,385 2 ,193

Ogretmen Arast ,264 ,768
Gruplar Ici 322,735 442 , 730
Toplam 323,120 444

Kategoriler: 1. “1-10 y11”, 2. “11-20 y11”, 3. “21 ve isti y1l”

Tablo 4.16’da 6gretmenlerin okul iklimi algilarinda tiim alt boyutlarda mesleki kidem
degiskenine gore bir farklilasma olmadigi goriilmektedir (destekleyici midiir alt
boyutu F- 442=,160, p>,05; emredici midiir alt boyutu F(2-242=,105, p>,05; kisitlayici
miidiir alt boyutu F- 442=,634, p>,05; samimi 6gretmen alt boyutu F(2-442)=,098,
p>,05; isbirlik¢i 6gretmen alt boyutu F(2-442)=1,277, p>,05 ve umursamaz 6gretmen alt
boyutu F(2-442)=,264, p>,05).
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BESINCI BOLUM
SONUC TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde aragtirmada ulagilan sonuglar, bu sonuglara iligkin tartisma ve oneriler yer

almaktadir.

5.1. Sonuclar

Aragtirmada sonuglar ve bu sonuglara iligkin tartigmalar alt probleme gore basliklar

altinda verilmistir.
1.Alt Probleme iliskin Sonuclar ve Tartisma

Aragtirmada ogretmenlerin orgiitsel iklim 6lgeginin alt boyutlarindan “destekleyici
miudiir’, “igbirlik¢i Ogretmen”, “umursamaz O6gretmen” boyutlarinda “Bazen”;
“emredici miidiir”, “kisitlayict miidiir’ ve “samimi 6gretmen” boyutlarinda ise

“Genellikle” diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.

Orgiit iklimini olumlu ya da olumsuz etkileyen unsurlar; liderlik ya da yéneticilik
bigimleri, motivasyon yontemleri, iletisim big¢imleri, grup i¢i iliskiler ve orgiitiin
yapisal 6zellikleri seklinde sirlanabilir (Giiney, 2011). Destekleyici kurum miidiiriiniin
egitim ve Ogretimi zenginlestirmek ve 6gretmenlere dair moral, motivasyon gibi
yonetsel tutumlar1 sebebiyle 6grencilerin akademik basarisi {izerinde dolayl etkileri
bulunmaktadir (Hale ve Moorman, 2003). Fullan’a gore (2001), okul miidiirlerinin
ogretmenlerin bilgi, beceri ve egilimlerini gelistiren, profesyonel 6grenme toplumu
olarak betimlenen okul kiiltiiriinii diizenleyen, program uyumunu saglayan, arag gereg,
zaman, yer ve teknik konularda hizmete ulasma konularinda yardimci olan kisidir.
Okul midiirii bu anlamda destekleyici bir ¢evre yaratma kogu olarak okul
toplumundakilerle giivene dayali bir iligki kurar, ¢alisanlar1 ve 68rencileri risk almaya,

bilgi aligverisi yapmaya ve karara katilmaya tesvik eder (Morrison, 2007).

Kogel (1998) ve Gokbas’a (2001) gore eger bir grup; kendine 06zgii hedef ve
misyonunun varligl, problem ¢6zmenin ekibin varlik sebebi olmasi, faaliyetlerin
grubun ortak ¢iktisiyla dlciilmesi, grubun ¢ogunun hedefe kenetlenmis olmasi, grup
iiyeleri arasinda pozitif anlamda ¢atigma yasanmasi, gruptaki bireylerin birbirlerine
giivenmesi, kararlarin beraber alinmasi, grubun hem kendilerini hem de diger bireyleri

gelistirme ¢abasi gOstermesi, her bireyin yapacagi isin net ve belirgin olmasi
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vasiflarin1  tastyorsa, bu Kkitleye igbirligine dayali Ogrenme grubu olarak

nitelendirilebilinir.

Cesitli benzer arastirma sonuglari incelendiginde, ilkogretim okullarindaki oOrgiit
iklimini 6gretmen algilar1 inceleyen Tok’un (2006) arastirma verilerini de arastirmay1
desteklemektedir. Bununla birlikte arastirma bulgulari ile benzer neticeler iceren bazi
arastirmalara bakildiginda; okul ortamlariyla ilgili faktorlerle ilgili 6gretmenlerin
goriislerini arastiran Giinbay1 (2007) orgiit iklimi boyutlarindan biri olan is birligi
boyutunu o6gretmenler tarafindan yliksek diizeyde algilanan boyut olarak tespit
etmistir. Orgiit iklimine iliskin umursamaz &gretmen davranisi ara sira oldugu
goriilmiistiir. Tirk calisanlarin Orgiitsel bagliliklar1 hakkinda Wasti (2000) diger
personellerle olan olumlu iliskileri kaybetmemek, calisma arkadaslarina ve yoneticiye
sadik kalmak, ekip i¢in fedakarlikta bulunmak gibi kisiler arasi gesitli sebeplerin
Tiirkiye’deki calisanlarin orgiitsel baghiligini etkilemekte oldugunu tespit edilmistir.
Ote yandan Ozkaya, Kocakog ve Kara (2006) Tiirk calisanlarin drgiit kiiltiirii hakkinda
isteklerinin bagimsiz-bireyci olmasindan yani sira koruyucu ve aile ortamina es deger
oldugunu belirtmislerdir. Fakat umursamaz 6gretmen hal ve hareketleri anlayis ve
profesyonelligin zayif oldugu samimi olmayan ve negatif anlamda ¢atismanin oldugu
ortami temsil eder. Bu anlamda 6gretmenlerin umursamaz o6gretmen davranisi ile

kurumlarina duygusal baglilig1 negatif yonlii bir iliski vardir.

Korkmaz (2011) umursamaz Ogretmen davranisinin orglitsel bagliligi yordamada
herhangi bir katkiya sahip olmadigini1 belirtmistir. Bu veri aragtirmanin neticeleriyle
farklilik gostermektedir. Ogretmenler arasi etkilesimin olumlu, giiclii ve yiiksek
oldugu, kisiler arasi iletisim becerilerinin gelistigi, ¢alisanlarin birbirleriyle is birligi
ve profesyonel bir bi¢imde calistigi, kurum ig¢in etkinliklerin, projelerin gelisimi
Oonemsedigi ve c¢alisma ortamlariin oOrgiitsel bagliligt olumlu anlamada arttiginm

belirtmek miimkiindiir.
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Okul iklimine iliskin midir davranislar1 ve iletisim becerileriyle ilgili bulgular
incelendiginde, kisitlayict miidiir davranis1 ve emredici miidiir davranigi genellikle
oldugu tespit edilmistir. Fakat okul miidiirlerin gosterdigi kisitlayict ve emredici
davraniglar 6gretmenlerin kuruma kars1 bagliliklarini negatif anlamda arttirmaktadir.
Johnstone ve Johnston’a (2005) gore sosyal destegin saglanmadigi, baskici yonetimin
hiikkiim stirdiigii orgiitlerde personellerin ig tatmininin ve motivasyonun diistiigii
belirtilmistir. Sosyal destek ise isten keyif almanin anahtar degiskenidir (Johnstone ve
Johnston, 2005). Yilmaz ve digerleri (2014) destekleyici miidiir davraniginin istekli ve
caligkan 6gretmenlerin performanslarinin yiikseldigini, emredici miidiir davranisinin
ise motivasyonun azalttigini; aynmi sekilde, kisitlayict miidiir rolii ve umursamaz
ogretmen davranisinin isten keyif almanin ve akademik anlamda basarinin diistiigi

gozlenmektedir.

Daha 6nce yapilan arastirmalarda okul miidiirlerin kullandiklar1 6diiliin ve takindiklar1
tavirlarin  paylasimel, iiretken ogretmen davranislarini ve destekleyici miidiir
davranigint olumlu anlamda etkiledigi ortaya konmustur. Bu anlamda pozitif bir okul
iklimi ve maximum diizeyde 6gretmen bagliligi, kurum midiirlerinin 6gretmen-miidiir
etkilesiminde yapic1 ve destekleyici davranislart gostermeleri siddetle tavsiye
edilmektedir. Kurum miidiirlerinin isbirlikgi ve samimi 6gretmen davranislarini
arttirmaya yonelik organize ettikleri okul i¢i ve okul sonrasi sosyal etkinlikler
kurumdaki personelin kurumsal bagliliklarin1 olumlu yonde gelistirebilir. Ayni
sekilde, kurum miidiirlerinin emredici, kisitlayict ve baskict odakli ydnetim
sekillerinden vazgecerek ¢ogulcu, esitlik ilkesini benimsemis, ¢ok kiiltiirlii bir anlayisa
sahip, demokrasinin temellerine inanmis, ayrim yapmayan bir anlayisa sahip olmus,
yapici elestiriler ve doniitlerle donatilmis, kurumundaki 6gretmenleri performanslarina
gbére doniit vermis Ogretmenleri dnemsemis ve isbirlik¢i davraniglar sergilemis,
karsilikli  hosgoriiyli benimseyerek adil bir okul ortamimna katki sunmalar

Onerilmektedir.
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2.Alt Probleme Iliskin Sonugclar ve Tartisma

Arastirmada Ogretmenlerin  okul iklimine iliskin gorlisleri 11 Tema altinda

toplanmustir.

3)

9)

h)

J)

K)

ogretmenler yoneticiler ile iletisimlerinin iyi oldugu sonucuna

ulastlmistir.
ogretmenlerin birbirleriyle olan iliskilerin olumlu oldugu tespit edilmistir.

ogretmenlerin kurum ydneticilerinden mesleki calismalar ve proje
konular1 gibi konularda pek ¢ok destek aldiklart sonucuna ulagilmistir.
ogretmenlerin birbirlerini benzer sekilde mesleki gelisim ve proje gibi
okulun temel ihtiyaglar1 konusunda destek aldiklari tespit edilmistir.
kurum yoneticileri 6gretmenlerden akademik basari, proje, olumlu
iletisim ve kosulsuz kabul bekledikleri sonucuna ulasilmistir.
okullardaki o6gretmenlerin birbirlerinden beklentileri incelendiginde;
bilgi, deneyim, 1y1 iliski gibi ifadeler tespit edilmistir.

okullardaki 6gretmenlerin kurumlarindaki okul miidiirlerinden adalet,
olumlu iletisim, saygi, projelere destek, uygun ortami hazirlama,
kararlara ortak katilim gibi cesitli beklentileri oldugu sonucuna
ulasilmastir.

kisi bazli yoneltilen soruda 6gretmenin arkadaslarindan is birligi, sevgi,
saygl1, egitimde profesyonellik gibi kurum i¢in ¢ok 6nemli uyumu olumlu
anlamda gelistirecek ifadeler tespit edilmistir.

okuldaki 6gretmenler kurumlarinda ziimre, diger 6gretmenler ve ¢oklu is
birligi yaptiklar1 sonucuna ulasilmistir.

kurumda 6gretmenlerin en gok meslektaslari ve okul idaresi ile

sorun yasadiklari ayrica veli ve 6grenci ile de sorun yasadiklari

sonucuna ulasilmistr.

okuldaki 6gretmenlerin kurumlarinda gilivensiz bir ortamda

olduklarinin sonucuna ulasilmaistir.

Insanlarin bir mizac1 ve kisiligi oldugu gibi her kurumunda da kendi i¢ mekanizmas: ve

bir kimligi yani bir iklimi vardir. Okul iklimi, personellerin hal ve hareketlerini

etkileyen,

kurumdaki psikolojik agig1 ¢ikaran ve bir kurumu digerlerinden

farklilagtiran 6zelliklerin tiimiidiir. Okullardaki iklimin saglikli olmasinda en temel
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gorev kurum amirlerine diismektedir. Kurum miidiiri etkili bir iletisim, destek ve orgiit
iklimi olusturarak 6gretmenlerin is doyumunu ve motivasyonunu artirabilir ve saglikli
bir okul ikliminin gelismesine katkida bulunabilir (Celik, 2000). Bir egitim orgiitiiniin
ikliminde rol oynayan en 6nemli iki etken 6gretmen ve yoneticidir (Bursalioglu, 2013).
Etkili orgiit ikliminin ger¢eklesmesi i¢in kurum miidirlerinin kurum iginde
ogretmenleriyle ortak karar alma, etkili iletisim ve motive edici faktorlere sahip olmasi
gerekir. Bu alanla ilgili yapilan ¢alismalarda, okul miidiirlerin etkili iletisim
davraniglarinin 6rgiit iklimini en temel faktorlerden biri oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

(Bursalioglu, 2013)

Arastirmada elde edilen bulgular gostermektedir ki, etkili bir egitim-6gretim iklimin
olusmasticin pek ¢cok degiskenin harekete gecmesi gerekmektedir. Destekleyici miidiir
ve is birligine inanan miidiir davraniglar1 kurumlardaki 6gretmenlerin birbirini olumlu
manada tetikledigi goriilmektedir. Ilgili alan arastirildiginda okul iklimiyle ilgili
Tirkiye’de yapilan bazi arastirmalarin bircogunun egitimin temelini olusturan
ilk6gretim’de (Baykal,2007; Tahaoglu, 2007; Akar, 2006; Acet, 2006; Emeksiz, 2003;
Siip¢in, 2000; Oktaylar, 1997; Dagli, 1996; Tuna, 1996; Oztiirk, 1995) ¢alismalar
yapildig1 goriilmektedir. Ortadgretimde ise lise ekseninde (Karatas, 2008; Eksi, 2006;
Giinbay, 2003; Koksal, 1991; Peker, 1993) yapilan ¢alismalarin oldugu okul iklimini
ogretmen goriislerinin olusturdugu goriilmiistiir. Kurumda 6gretmenlerin okul iklimi
algilar1 arasinda samimiyet, giiclii iletisim, manen destek, boyutunda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Giiven boyutunda kurumda ortami saglayan kurum

yoneticileri uygun ortami saglayamadiklari tespit edilmistir.

Aragtirmanin sonuglarina gore 6gretmenlerin morallerinin yiiksek oldugu, birbirleriyle
iletisim kanallarinin agik oldugu, paylasimci bir ortama sahip oldugu ve kendilerini
giivende hissettiklerinde yaptiklar1 islerden keyif ve verim aldiklar1 sdylenebilir. Ote
yandan, okul dis1 faaliyetlerde beraber olmaktan keyif alan ve ¢alisma alanlarinda is
birligi i¢cinde olan 6gretmenlerin okullarinda daha mutlu oldugu goriilmektedir. Kurum
yoneticilerinin ~ gosterdikleri davraniglarin  neticelerine  goére, Ogretmenlerin
kurumlarina olan aidiyet duygularin olumlu veya olumsuz etkilendigi sdylenebilir. Ek
olarak o6gretmenlerin, kurum miidiirlerinin, mevzuatin getirdigi kural, kaide ve ilkeler
dogrultusunda, resmi davranislar sergiledigi ifade edilebilir. Ogretmenler,
kurumlarinda en ufak bir risk alan1 gordiiklerinde kacinma ve uzak durma egilimi

gosterdikleri sdylenebilir. Ogretmenler, kurumlarinda moral ve motivasyon yiiksek
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oldugunda, okullarin hem proje hem de okul i¢i etkinlik alanlarinda anlamli bir
farklilik ortaya ciktig1 sdylenebilir.

Bu aragtirmada okul ikliminin alt boyutuna ait bulgular, okuldaki 6gretmenlerin
cabaladiklar1 ve bundan keyif aldiklar1 yoniindeki calisma bulgularini destekleyici
yondedir (Rosenholtz ve Simpson, 1990; Talbert ve McLaughlin, 2002). Giiltekin
(2012) de ilkogretim okullarinda yaptigi arastirmada, 6gretmenlerin okul iklimine
hakkinda algilarinda olumlu diizeyde algilanan alt boyutun mesleki dayanisma ve is

birligioldugu sonucuna ulagsmistir.
3.Alt Probleme iliskin Sonuclar ve Tartisma

Arastirmada ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarinda Isbirlik¢i 6gretmen
boyutunda cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilasma oldugu sonucuna ulasilmastir.
Diger boyutlarda cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilagma olmadig1 sonucuna

ulagilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore, Okuldaki 6gretmenlerin okul iklimi 6lgeginin sadece
“isbirlik¢i 6gretmen” alt boyutuna iliskin algilarinda cinsiyet degiskenine gore bir
farklilasma oldugu goriilmektedir. Sadece “isbirlik¢i 6gretmen” alt boyutuna iliskin
ortalamalar1 incelendiginde, erkek o6gretmenlerin puanlarmin kadin 6gretmenlerin
ortalama puanlarindan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada
ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarinda yas, mezuniyet ve mesleki kidem

degiskenine gore anlamli farklilasma olmadig1 sonucuna ulasilmstir.

Bu c¢alismada okul ikliminin is birligi alt boyutuna ait veriler, Ogretmenlerin
da keyif aldiklar1 yoniindeki bulgulara ulagilmistir. (Rosenholtz ve Simpson, 1990;
Talbert ve McLaughlin, 2002). Giiltekin (2012) de ilkogretim okullarinda
gerceklestirdigi ¢alismasinda, ogretmenlerin okul iklimine iligkin algilarinda en
olumlu diizeyde algilanan alt boyutun mesleki dayanisma, diger bir ifadeyle is
birligioldugu yargisina ulagmistir. Bu baglamda, isbirlik¢i 6gretmen modeli sayesinde
ogrencilerin hem akademik basaris1 hem de biligsel, sosyal ve duygusal yonden
gelistirdigi ve gelecekte yasam kalitelerinin artirdigi sdylenebilir. Ogretmenlerin okul
iklimine iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore isbirlik¢i dgretmen davranisi

boyutunda farklilagmaktadir. Erkek 6gretmenler, kadin 6gretmenlere gore daha fazla
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isbirlik¢i davraniglar sergilemektedir. Yapilan alan yazinda okul iklimini cinsiyet
degiskenine gore inceleyen c¢aligmalarda birbirinden farkli sonuglara ulasilmistir.
Sezgin ve Kiling’in (2011) ve Giinbayi’nin (2007) arastirmalarinda, 6gretmenlerin
okul iklimine iliskin goriisleri ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Bayrak, Altinkurt ve Yilmaz’in (2014) aynmi O6lgme aracini
kullandig1 ¢calismada destekleyici miidiir davranisi ve igbirlik¢i 6gretmen davranisinda
erkek Ogretmenlerin lehine, emredici miidiir davranisinda ise kadin 6gretmenlerin

lehine anlaml1 bir fark bulunmaktadir (Bayrak, Altinkurt ve Yilmaz (2014).

Ayrica, Gocen ve Kaya (2014) yaptiklar1 ¢alismada erkek ogretmenlerin kadin
ogretmenlere gore daha olumlu bir okul iklimi algisina sahip olduguna ulasmislardir.
Dilbaz Sayin (2017) yaptigi ¢alismada ise kurum ydneticileri ve 6gretmenlerin okul
iklimi algilarinin  cinsiyet degiskeninde genel olarak anlamli bir farklilik
olusturmadigin1 sonucuna ulasilistir. Sezgin ve Kiling (2011) yaptiklar1 arastirmada
ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin okul iklimine iliskin algilarinin cinsiyet degiskenine

gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar olusturmadigi bulgusuna ulagsmislardir.

Eris (2012) de arastirmasinda 6gretmenlerin okul iklimi algilarinin 6lgek genelinde ve
alt boyutlarda herhangi bir anlamli farklilik olmadigmna ulasmistir. Bu sonuglar
arastirma sonuclariyla uyusmamaktadir. Bu farkliliklar okul iklimini belirlemede

kullanilan 6lgegin farkli olmasindan dolay1 olmus olabilir.
5.2.0neriler

1. Etkili bir okul iklimi olusturmak ic¢in okul miidirlerinin emredici ve

kisitlayici rollerinden uzaklagsmasi gerekmektedir.

2. Okul miidiirlerinin; 6gretmenlerin yil i¢i performanslarina gore adil
davranarak ddiillendirme yapmasi ve yapilan olumlu isleri takdir etme

egiliminde olmalar1 okul iklimine olumlu bir sekilde yansiyacaktir.

3. Okul miidiirleri kurumu yakindan ilgilendiren konularda 6gretmenlerle
fikir aligverisi yaparak onlar1 da siirece dahil etmelidir. Bu sekilde

ogretmenlerin kendilerini 1yi ve dnemli hissetmeleri saglanabilir.

4. Kurum i¢inde seffaf bir tutum sergilenmesi adalet hissine ve kurum igi

giivene sebep olur. Bu durum okul iklimine olumlu yansir.
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Okul midiirlerinin zaman zaman c¢esitli anketler yoluyla 6gretmenlerin
kurumla ilgili goriislerini almalari sorunlarin ¢éziimiine katki sunabilir

ve olusabilecek olasi sorunlart dnleyici olabilir.

Ogretmenlerin kurumlarini 6n plana ¢ikarak proje ve faaliyetlerde
bulunmasi ayrica ziimre arkadaglar1 ve diger branglarla paylasimci
olmasi hem akademik basariya sebep olacak hem de kurumda olumlu

bir hava olusmasini saglayacaktir.

Okul ikliminin daha da gelistirilebilmesi i¢in kurum midiiriiniin
koordine ve organize ettigi okul iginde ve disinda sosyal etkinlikler

diizenlenebilir.

Okul miidiirleri zaman zaman ortaya ¢ikan gesitli sorunlar karsisinda

iletisim kanallarini agik tutmalidir.
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1 | Okulumuzda ogretmen-bgrenci iliskileri demokratlktlr ‘_ ot '[31(3 i :‘@ :
2 Okulumuzda 6gretmenlerin blreysel farkhlvklanna saygl gosterlhr U] 0O

3. |{0kulumuzdaki ¢ahsanlar birbirler

Okulumuzdaki dgretmenler okulu sahiplenirler.

| 3
l 4 Okulumuzda 6grencilerin bireysel farkliliklarina sayg! gdsterilir.

6 Okulumuzdaki Ggretmenler okula iliskin konularda sorumluluk
Ustlenmeyiisterler. .

7 ! Okulumuzdakl ogretmenlerlsteklerlm okul midiriine rahatllkla |let|r :

! 8 Okul midiiriimiiz okulla Ilglll kararlan almadan once ogretmenlenn
| gorlslerini dikkate alir.

Okul midiriimiiz 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar (disiplin ]
uygulamalari, ders dagitimy, | gorev dagmml vb.) agisindan adil davranlr

10 , Okulumuzdaki sorunlar agik bir sekilde tartisilir.

L 11 { Okul mudurumuz ogretmenlerden neler bekledigini aclkga lfade eder

/ 12 l Okul mudurumuz ogretmenlere gerekli kaynaklari saglar

13 I Okulumuzdakl dgrenciler basanlarini arttirmak igin gabalarlar
~ { 14 ! Okulumuzdaki 6gretmenlerin performans: yliksektir.
{ 15 ! Okulumuzd.aki cahsanlar sorumluluklarini yerine getirirler.

! 16 ) Okulumuzdaki 6gretmenler égrencilerini desteklerler. 03| g ‘4['3 ; ':‘5D ,

! 17 l Okulumuzdaki ¢alisanlar okul disinda da gOrismeye devam ederler. OO |3, s ‘5‘.:‘

18 { Okulumuzdaki cahsanlar birlikte vakit gecirmekten hoslanirlar. a0 g ‘0O o

/ 19 I Okulumuzdaki alisanlar birbirleriyle uyumludur. nlkin 3—GF s ' 50

20 ‘ Okulumuzda gergin bir atmosfer Pulunmaktadnr. ID“ 20 {5857 Tl "CJ

: ” J Okulumuzda disiplin sorunlari yaygin olarak goriliir. Ol |0 ‘0|0

! 22 I Okulumuzdaki galisanlar arasinda sosyal grupla§malar bulurLur ‘alkia) alo 0
23 J Okulumuzdaki ??llsanlar arasinda iletisim sorup]an yasamr .\}“ 'O |0 0 g "E

93




TiC:
KUCUKGCEKMECE KAYMAKAMLIGI
ilge Milli Egitim Miidiirligii

e

Say1 :96054738-604.01.01-E. 12267429 . 26/06/2019
Konu : Omer Faruk ERDOGAN' mn Anket Izni

KUCUKCEKMECE KAYMAKAMLIGINA

flgi a) Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Miidiirligi' niin

12/06/2019 tarihli ve 2483 sayil1 yazisi.
b) Omer Faruk ERDOGAN' 1n 24/06/2019 tarihli dilekgesi.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Enstitiisii Egitim Bilimler Anabilim Dal, Egitim
Yénetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi 501518186 numarali ogrencisi Omer Faruk
ERDOGAN' m EYD 500 Yiksek Lisans Tez konusu "Orta Okullardaki _Okul
Yoneticilerinin iletisim Becerileri ile Ogretmenlerin Motivasyonlar1 ve Okul Iklimi
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi" konulu tezini ilgemiz Ortaqkullannda uygulanmak
istedigine dair Ilgi (b) Ilisikte gonderilmis olup, s6z konusu anketin ilgemiz Ortaokullarinda

uygulanmasi Miidiirligiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriildiigii taktirde Olurlarimiza arz ederim.

Ramazan ASCI
flge Milli Egitim Miidiirii

OLUR
26/06/2019

Harun KAYA
Kaymakam
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