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OZET
OKULLARIN CEVIKLIK OZELLIKLERININE SAHIP OLMA
DUZEYLERI ILE AKADEMIK BASARI ARASINDAKI
ILISKi: KARMA BiR ARASTIRMA
Mustafa TAKTAK
Doktora, Egitim Y onetimi
Tez Danigsmani: Doc. Dr. Mustafa OZGENEL
Agustos, 2023 — 182+xiii sayfa

Bu calismanin amaci, okullarin ¢evik 6zelliklerine sahip olma diizeyleri ile akademik
basar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirma karma arastirma yontemlerinden

aciklayict sirali aragtirma desenine gore gergeklestirilmistir.

Arastirmanin nicel bolimii i¢in okullarin ¢evik 6zelliklere sahip olma diizeyleri ile
akademik basar1 arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla iligkisel tarama modeli
kullanilmigtir. Arastirma verileri ise Tirkiye’nin 2021-2022 egitim ve Ogretim
yilindaki Istanbul sehrinin Anadolu yakasindaki kamu ve 6zel okullarda gérev yapan
1.653 okul yoneticisi ve Ogretmenden arastirmaci tarafindan gelistirilen Okul
Cevikligi Olgegi (OCO) kullanilarak toplanmistir. Elde edilen veriler SSPS programi
yardimiyla “t” testi, ANOVA, Pearson Korelasyon Analizi ile Basit Dogrusal

Regresyon ¢6ziimlemesi yapilmustir.

Arasgtirmanin nitel boliimiinde ise zengin bilgi ¢esitliligine ulasmak ic¢in olgubilim
(fenomenoloji) deseninden faydalanilmistir. Nitel ¢alisma grubu amagh 6rnekleme
yontemlerinden Olgilit 6rnekleme ile belirlenmis okullarda gorev yapan 21 okul
yoneticisi ve Ogretmenden olusmaktadir. Verilerin analizinde ise igerik analizi
kullanilmistir. Ayrica nitel verilerin analizi siirecinde NVIVO 12.0 Nitel Veri Analiz
Program1  kullanilarak  verilerin ~ depolamasi, diizenlenmesi ve kodlarin

olusturulmasinda kolaylik saglanmaistir.

Arastirma neticesinde uygulanan Okul Cevikligi Olgegi kapsaminda okullarin ¢evik
bir diizeye sahip olmasi igin 1) ¢evik lider i1) ¢cevik 68retmen iii) ¢evik okul ortami ve
IV) dis paydas iliskilerinde ¢eviklik olmak iizere dort boyuta sahip oldugu sonucuna

ulagilmistir. Ayrica katilimcilarin cinsiyet, yas, mezuniyet durumu, mesleki kidem,



kurum tiirii ve okul mevcudu degiskenlerinde anlaml farklilik gostermedigi tespit
edilmistir. Yapilan nitel goriismeler neticesinde ise gevik lider temasmin (kollektif
calisma, liderligi paylasma, geri bildirim, esnek ve yetkin olma ve hiz), g¢evik
O0gretmen temasinin (aligkanliklart degistirme, teknoloji beceresi, farkli roller
istlenme, mesleki gelisim ve deneyimlerden 6grenme), ¢evik okul ortami temasinin
(fiziksel donanim, iletisim, etkinlikler ve performans degerlendirme), dis paydas
iliskilerinde ¢eviklik temas1 (veli, projeler ve ¢evre) olmak iizere toplam 16 alt
boyuta ulasilmistir. Son olarak ise okullarin sahip oldugu c¢evik ozellikler ile
ogrencilerin akademik basarilari arasinda (r=.301) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
bulunmustur. Bu baglamda en fazla iliskinin (r=.326) ¢evik okul ortamiyla en az

iliskinin ise (r=.147) ¢evik lider ile oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimler: Orgiitsel Ceviklik, Okul Cevikligi, Okul Ceviklik Ozellikleri,
Akademik Basari



ABSTRACT
THE RELATIONSHIP BETWEEN AGILE FEATURE LEVELS
OF SCHOOLS AND ACADEMIC SUCCESS: A MIXED
RESEARCH
Mustafa TAKTAK
PhD Dissertation, Educational Administration
Supervisor: Assoc. Prof. Mustata OZGENEL
August, 2023 — 182+xiii Pages

The is study aims to examine the relationship between the level of agile
characteristics of schools and academic achievement. The research was carried out
according to the explanatory sequential research design, which is one of the mixed

research methods.

For the quantitative part of the study, the relational survey model was used to reveal
the relationship between the agility level of schools and academic achievement. The
research data were collected from 1.653 school administrators and teachers working
in public and private schools on the Anatolian side of Istanbul in the 2021-2022
academic year in Turkey, using the School Agility Scale (OCO), which the
researcher developed. Data obtained from SSPS (  Statistical With the help of
Package fort the Social Sciences program, “t” test, ANOVA, Pearson Analysis and

Simple Linear Regression was done with Correlation Analysis.

In the qualitative part of the research, the phenomenology design was used to reach a
rich variety of information. The qualitative study group consists of 21 school
administrators and teachers working in schools determined by criterion sampling,
one of the purposive sampling methods. Content analysis and descriptive analysis
were used in the analysis of the data. Themes were determined with the help of
descriptive analysis, and sub-themes and codes were determined with the help of
content analysis. In addition, during qualitative data analysis, the NVIVO 12.0
Qualitative Data Analysis Program was used to facilitate the storage, organization

and creation of codes.



The results reached as a result of the research are as follows: Within the scope of the
School Agility Scale applied, it has been obtained that schools must have four
dimensions: i) agile leader ii) agile teacher iii) agile school environment and iv)
agility in external stakeholder relations to have an agile level. In addition, it was
determined that there was no significant difference in the variables of gender, age,
graduation status, professional seniority, type of institution and school size of the
participants. As a result of the qualitative interviews, it was found that the agile
leader theme (collective work, sharing leadership, feedback, being flexible and
competent and speed), agile teacher theme (changing habits, technology skills, taking
on different roles, professional development and learning from experience), agile
school environment. A total of 16 sub-dimensions were reached as the theme
(physical equipment, communication, activities and performance evaluation) and the
theme of agility in external stakeholder relations (parent, projects and environment).
Finally, it was found that there is a positive and significant relationship between the
school’s agile characteristics and the students’ academic achievement (r=.301). In
this context, it was determined that the most relationship (r=.326) was with the agile

school environment and the least relationship (r=.147) was with the agile leader.

Keywords: Organizational Agility, School Agility, School Agility Characteristics,

Academic Succes
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BIRINCi BOLUM
GIRIS

Bu boéliimde, arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklart

ve arastirmada ele alinan kavramlarin tanimlar1 yapilmistir

1.1. Problem Durumu

Akademik basar1 bireyin egitim hayatinda elde ettigi bilgi, beceri ve yeterliliklerle
Olciilen 6nemli bir kavramdir. Bireyler icin kilit bir role sahip olan akademik basari,
Ogrencilerin bilgi ve becerilerini artirarak onlara kendilerini siirekli gelistirdikleri
O0grenme ortamlar1 sunar. Ayrica akademik basar1 hem bireylere hem de okullara
rekabet avantaji saglamaktadir. Bu bakimdan yliksek akademik basar1 bireylere
istthdam firsatlari, analitik diistinme becerileri, problem ¢6zme vb. yetenekleri
kazandirirken orgiitlere ise kiiresel diinya ile iletisim, is birligi ve kiiltiirel anlayis
gibi rekabetci becerileri saglamaktadir. Siirekli degisen ve kiiresellesen bir ortamda
varlklarini siirdiirmek isteyen orgiitler, telekomiinikasyon devrimi ve artan is/emek
hareketliliginin birlesik gii¢leri altinda daha rekabetgi bir faaliyet gostermek isterler
(Kharabe, 2012: 1). Okullarin etkililiklerini devam ettirmelerin de stratejik rolii olan
akademik basarinin yani sira inovatif siireclere ve degisime direng gdésterme egilimi
olan okullarin aligkanliklarindan vazge¢mediklerinde degisen diinya kosullarina
uyum saglayamamakta, seslendikleri kitlenin ihtiyaglarina yanit verememektedir.
Najrani (2016: 3) degisime ve gelismelere uyum saglayan orgiitlerin varliklarini
devam ettirirken, uyum saglama basarisin1 gosteremeyen Orgiitlerin ise rekabet
glictinii kaybederek faaliyet gosterdigi alanda kayboldugunu belirtmistir. Bu agidan
orgiitler varliklarii siirdiirmek i¢in rekabetci siiregleri ve nitelikli istthdami
onemseyen ve bunlar1 planlayan stratejik bilince ihtiya¢ duymaktadir. Farkindalik
diizeyi yiiksek olan bu bakis acisi igin Ganguly, Nilchiani ve Farr (2009)
belirsizlikler karsisinda varhigini  devam ettirmeyi bagaran Orglitlerin  is
stratejilerindeki kavramlarda evrime yol actigini1 ve bu durumun ¢eviklik kavramryla

aciklandigini belirtmislerdir.



Ceviklik, ortamdaki firsatlar1 ve tehditleri kolaylikla, hizli ve becerikli bir sekilde
tespit etme ve bunlara yanit verme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Tallon ve
Pinsonneault, 2011: 464). Dolayisiyla bir orgiitiin gevik Ozelliklere sahip olmasi
degisen kosullara hizli bir sekilde uyum saglamasini ve paydaglarinin ihtiyaglarina
cok hizli yanit vermesini saglamaktadir. Ayrica, c¢evik Ozellikler Orgiitiin
verimliligini artirdig1 gibi islerin daha hizli tamamlanmasini ve Kararlarin daha hizl
alinmasim1  saglamaktadir. Bu bakimdan orgiitlerin beklenmedik durumlarda
gosterdikleri tepkiler glinlimiiz rekabetci diinyasinda, ge¢misten Onemli derecede
ayrilmaktadir. Hatta glinimiizde orgiitlerin strdiiriilebilirligi saglayabilmesi her tiirli
degisimi algilayip onlem almasina ve rakiplerinden dnce yeni olan1 6ziimsemelerine
bagl hale gelmistir. Her sektorde oldugu gibi egitim sektoriindeki orgiitlerde ¢evik
olma durumunda kalmiglardir (Dogan ve Baloglu, 2018: 103). Kiiresellesme ve
teknolojinin sektorlere olan etkisi diistintildiiglinde, egitim orgiitlerinin bu degisime
gore kendisini gelistirip ¢agin ihtiyaci olan becerilere uygun egitim faaliyetlerinde
bulunmalar1 6nem arz etmektedir. Ciinkii okullarin ¢evik olmasi, 6grencilere daha iyi
bir egitim deneyimi sunmasina ve degisen egitim ihtiyaclarina daha iyi cevap
vermesine yardimci olmaktadir. Farkli bir ifadeyle cevik okullar, Ogrencilerin
O0grenme ihtiyaclarina gore hizli bir sekilde uyum saglamalarina ve egitim
programlarini esnek bir sekilde diizenleyerek 6grencilerin daha etkili bir 6grenme
deneyimi yasamalarina olanak tanir. Ayrica ¢evik okullar, 6gretmenlerin daha iyi bir
is birligi yapmasina, 6grencilerin akademik performanslarini artirmak igin stratejik is
birliklerinin kurulmasina ve 6grencilerin 6grenme siireglerinin daha etkili bir sekilde
takip edilmesine yardimci olabilir. Bu nedenle okullarin ¢eviklik 6zelliklerine sahip
olmalar1 ¢agimizin hizli ve tempolu diinyasinda bir amagtan ¢ok bir gereklilik olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

International Data Corporation (IDC) Research Services (2020) tarafindan yapilan
bir arastirmada, orgiitlerin pandemi siirecinde yeni normale uyum saglamak igin
teknolojik alt yap1 yatirimlarini ¢ok biiyiik oranda artirdiklari belirtilmistir. Egitim
orgiitlerinin degisen zamanin hizina ve ihtiyaglarina yetisebilmek icin egitimin tiim
boyutlarinda dijital alt yap1 hazirliklariyla ¢evik paradigmayi gerceklestirmesi bu
bakimindan zorunluluk arz etmektedir. Ciinkii dijitallesmenin hakim oldugu

cagimizda bilgi toplumunun ihtiyact olan insan modeli degismektedir (Parlar, 2012:



194). Cevik okul oOzelliklerine sahip oOrgiitler bilinmeyenlerle basa ¢ikabilen,
karmasiklig1 azaltan ve belirsizlik durumlarinda etkin olabilen (Swisher, 2013: 141),
evrensel diisiinebilen, her tiirlii bilgiyi sorgulayabilen, degisime cevap verebilen
bireylerin yetistigi yerlerdir. Ogrencilerin 6zgiivenlerini artirip daha 6zgiin diisiinme
bicimlerine ortam sagladigi i¢in ¢evik okul, klasik egitim modellerinden farkli bir
yaklasim sunmaktadir. Bu inovatif yaklagim, Ogrencilerin kariyer hedeflerini
gergeklestirmek i¢in iiretkenligi, is birligini ve proaktif siire¢ yonetimini 6n plana
¢ikarmaktadir. Senge’ nin (2013) de belirttigi lizere bir orgiitiin i¢inde bulundugu

ortamdaki degisimle basa ¢ikabilmesi kendini siirekli gelistirmesiyle miimkiindiir.

Kiiresel rekabet, siirekli degisen 6grenci ihtiyaglari, kiiltiirel unsurlar ve teknoloji
alaninda yasanan devrimsel ¢alismalar, bugiin egitimi yonlendiren belli bashi odak
faktorlerden sadece bazilaridir. Okullarin bu ihtiyaglar ve gelismeler karsisinda her
ne kadar politika yapicilar ve egitimciler tarafindan yeniden gozden gegirilmesi
kabul edilse de toplumlar1 memnun eden gelismeler ger¢eklesmemistir. Bu nedenle
toplumun ihtiyaclarina cevap veren okullarin cevik 06zelliklere sahip olmasi
toplumdaki etkililigini gostermesi agisindan 6nemli bir faktoérdiir. Okullarin
toplumundaki etkililigini yansitan gostergelerden biri ise uzaktan egitim
uygulamalaridir. Tiirkiye’de uzaktan egitim modelleri icerisinde en yaygin kullanilan
model ise agik Ogretim (agik lise) modelidir. Farkli sebeplerle o6rgiin egitimi
al(a)mayan insanlarin egitime ulasabilmeleri gayesiyle gelistirilen uzaktan egitimin
siif gegme, diploma alma, {iniversiteye geg¢is vb. haklar baglaminda saglanan
birtakim imkanlar sebebiyle &grencilerin tercih etmesinde 6nemli bir etken olarak
goriilmiistiir. Fakat unutulmamalidir ki zorunlu egitim ¢aginda yer alan yiizbinlerce
ogrencinin agik 6gretime yonelmesi, agik liselerin nispeten basarisiz 6grenciler igin
bir “depo” (Egitim-Bir-Sen, 2016) olarak diisiiniilen bir siirecin gostergesidir.
Ozellikle dgrencilerin ortadgretimin son iki senesinde (11 ve 12. Siniflar) 6rgiin
ogretimden ayrilip acik liseye gegerek iiniversite sinavina yogunlasiyor olmasi érgiin
egitim veren okullarin ¢evik 6zellik diizeylerini ve toplumsal etkililigini gostermesi
acisindan Onemlidir. Bir seyleri tercih etmek bir¢ok sebebi de biinyesinde
barindirmaktadir. Tiirkiye’de 2005-2015 yillar1 arasinda orgiin 6gretim yasindaki
yaklasik bir milyon 6grenci agik liseye gec¢is yapmustir (Celik, Yurdakul, Bozgeyikli
ve Gilimiis, 2017). 2015/2016 egitim-6gretim yilinda agik lisede 1 milyon 250 bin



ogrenci kayith iken 2020/2021 egitim yilinda 1 milyon 580 bin 6grenci agik liseye
kayit yaptirmistir. Bagka bir ifadeyle, ortadgretime giden her 4 kisiden 1°1 agik lisede
egitim gormektedir. Okul ortaminda olamayan, zaruri durumlara sahip olan kisiler
disinda ge¢cme notu baglaminda ¢ok emek harcamayan ve sikintiya girmemek i¢in
acik liseye gecen Ogrenciler nitelikli bir nesil agisindan tehlike arz etmektedir. Bu
nedenle gelecegin is giiclinli yetistiren ve bireyleri hayata hazirlayan okullar i¢in

ceviklik gerekli hale gelmektedir.

Okullarin toplumundaki etkililigi belirten bir diger gosterge ise okullarda edinilen
bilgi ve becerilerin giinlik hayatta kullanilmasi ve asina olunmayan durumlarda
(belirsizlik durumlarinda) uygulanabilmesidir (Malik, 2018). 2000 yilinda OECD
tarafindan uygulanmaya baglayan PISA (matematik, fen ve okuma alanlarinda
ogrencilerin okuryazarlik becerilerinin degerlendirildigi en yiiksek katilimh
uluslararasi izleme calismasi) iic yilik araliklarla uygulanmaktadir. Bu sinavda
matematik, fen ve okuma alanlarinin her biri temel alan olarak degerlendirilmektedir
(OECD, 2019). Okul diizeylerini uluslararast Olcekte degerlendiren bu tiir
uygulamalar, akademik basar1 calismalarinin yani sira bilgiyi farkli durumlara
uyarlama ve yorumlama becerileri i¢in 6nemli bulgular sunmaktadir (Hanushek ve
Woessmann, 2006). Tiirkiye’nin 2003 yilinda ilk kez katildigr PISA arastirmasinda
okullar aras1 farkliliklarin 6grenci performansini agiklama oraninin en yiiksek oldugu
tilkenin Tiirkiye oldugunu gostermistir (OECD, 2007). Yal¢in ve Tavsancil (2014)
PISA sonuglarina gore yaptigi arastirmada 6grenci basarisinin okul tiirlerine gore
degisiklik gosterdigini belirlemistir. Asagida verilen istatistik bilgileri de bu sonucu

desteklemektedir.
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Sekil 2.1. PISA 2018’de Tiirkiye’nin Okul Tiirlerine Gore Matematik, Fen ve
Okuma Ortalama Puanlari

Kaynak: MEB, 2019




Tiirkiye’deki farkli kategorideki okullarin akademik performanslarini gosteren bu
grafikte, diisilk akademik performansa sahip okullardaki 6grencilerin gerekli
akademik destegi alamamasinin bir belirtisi olarak da yorumlanabilir (Lavy,
Paserman ve Schlosser, 2011). Tiirkiye’de okullarin sahip oldugu c¢evik o6zellik
diizeylerini belirlemek ve buna gore yatirimlar yapmak uzun vadeli siireglerde hem
ulusal hem de uluslararasi diizeylerde yapilan calismalarda somut doniitler
saglayabilir (Aydin, Selvitopu ve Kaya, 2018: 1286). Ciinkii PISA, TIMSS ve PIRLS
gibi uluslararasi nitelige sahip bu siavlar bir¢ok gelismis iilke ile kiyaslama imkéani
saglamaktadir. Baska bir ifadeyle, egitim faaliyetlerini esgiidiimlii uygulayan tiim bu
okullarin rekabet edebilme ve toplumsal etkililiklerini artirma kabiliyetlerini
artirmalar1 icin 6nemli bir parametre oldugu belirtilebilir. Bu g¢ercevede okullarin
cevik ozellik diizeylerini bu tiir sinavlarin vermis oldugu somut verileri analiz ederek
degerlendirilmesi siirecin daha saglikli bir diizlemde ilerlemesini saglayacaktir.
Boylece ¢evik okullarin en 6nemli hedeflerinden biri olan bilgi ve becerilerin gergek

hayata aktarilmas1 kolaylasacaktir (OECD, 2019).

Okullarin ¢evik ozelliklere sahip olmasi baglaminda bahsedilmesi gereken bir diger
parametre ise yiiksekogretime gecis sinavlaridir. Yiksekogretime gegis siavi,
egitimle dogrudan veya dolayli olarak ilgili olan tiim Orgiit ve kisileri 6nemli derece
etkileyen bir husustur. Ogrencilerin yiiksekdgretime gegis smavlarindaki basar
diizeyleri, genel olarak aile ve okul olmak {izere iki temel kurumun ekonomik,
demografik, kiiltiirel ve sosyal 6zelliklerine bagl olarak degiskenlik gdstermektedir
(Kose, 1999: 54). Tirkiye’deki Ogrencilerin  egitim gordiigii okul tiirleri
yiiksekdgretime yerlesmede Onemli bir parametre olmaktadir. Asagidaki grafikte

okul tiirlerine gore yiiksek 6gretime yerlesme oranlart verilmistir.
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Sekil 2.2. Tiirkiye’de Yiiksekogretime 2018 ve 2019 Yilinda Yerlesenlerin Okul
Tiiriine Gore Oranlar

Kaynak: MEB, 2019.

Geng niifusu diger iilkelere oranla olduk¢a fazla olan Tiirkiye’de yiiksekogretime

gecis asamasinda okul tiirleri Ogrencinin  performansim1  etkileyen Onemli
faktorlerdendir. Grafik 2°deki okul tiirlerine gore yapilan karsilagtirmada okullarin
bulundugu tiirler arasindaki farkin inanilmaz boyutlarda oldugu goriilmektedir.
Meslek lisesi (saglik/ ¢ok programli/ giizel sanatlar/ teknik liseler vd.), Anadolu lise
(merkezi yerlestirmeyle Ogrenci almayan) ve imam hatip liselerinin Tiirkiye
ortalamasinin altinda performans sergiledigi goriilmektedir. Grafikteki bir diger
onemli veri ise en bagarili okul tiirli gorlinen sosyal bilimler ve fen liseleri ile meslek
liseleri arasindaki performans farkliligidir. Sinavlarla secilen &grencilerden
olusturulan bu okul tiirleri farklarin daha da biiylimesine neden olmustur (Berberoglu
ve Kalender, 2005: 33). Okul tiirleri arasindaki farkliliklarin bu kadar fazla olmasi
egitimde firsat esitligi ilkesine de ters diismektedir. Bu nedenle, diinyada geng
potansiyelin bu kadar 6nemli oldugu zamanimizda politika belirleyicilerin okul
tirleri arasindaki kroniklesen bu farklilifi azaltip okullarin g¢eviklik 6zelliklerini
artirmak icin gerekli ¢caligmalar1 yapmasi1 6nem arz etmektedir. Egitim politikalarinin
ve okullarin giinlimiiz kosullarina uygun hareket edemediginin (cevik Ozelliklere
sahip olamamasinin) bir gostergesi olarakta ABD’de gittikce yayginlasan (Home
School) evden egitim uygulamalar1 ve Charter okullar1 6rnek olarak verilebilir. Bu
uygulamalar diinya genelinde ¢ok yaygin olmasa da giinimiiz kosullarini
algilayamayan egitim orgiitlerine kars1 tepkisel bir varolus olarak nitelendirilebilir

(McCarthey, 2000).



Okullar toplumsal etkililigini siirdiirmeleri ve ¢agin sartlartyla miicadele etmeleri
cevrelerindeki degisiklikleri yakindan izlemelerine ve gerekli degisiklikleri
zamaninda yapmalarina baghdir (Peker, 1995: 9). Tiirkiye’deki okullarin yasanan
degisimler karsisinda toplumun ve is diinyasinin isteklerine ve beklentilerine cevap
veremez bir durum i¢inde oldugu, 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglarina istendik diizeyde
cevap vermede yetersiz hale gelinmesi gibi birtakim zorluklar son zamanlarin
tartisilan konular1 arasinda yer almaktadir (Erdogan, 2005). Bu nedenle isletme
orgiitlerinin ¢evikligi uygulama siiregleri incelenerek ve bu o6zelliklerin okullara
uyarlanmasiyla okullarin inovatif siireglerde esnek, daha rekabet¢i ve tim
paydaslariyla is birligi kurarak degisime cevap verebilecegi diisiiniilmektedir. Bu
ihtiyact hisseden Bushey (2019) orgiitsel gevikligin insan kaynaklarina etkisini,
Valencia (2013) cevik orgiitler icin liderligin O6nemini, Lloyd (2021) orgiitsel
cevikligin toplumsal kalkinmadaki roliinii, Murphy (2021) ise orgiitler icin 6grenme
cevikliginin 6nemini, Araza (2015) Tirkiye'de yiiksekdgretim kurumlarinin ¢evik
olma gerekliligini ele alan aragtirmalar yapmislardir. Ayrica ceviklik ile ilgili Web of
Science veri tabaninda son 10 yilda (2013-2022) yayinlanmig 18.231 bilimsel
calisma bulunmaktadir. Yapilan alan yazin taramasi sonucunda g¢eviklik kavraminin
daha ¢ok isletme alninda c¢alisilmig oldugu goriilmiistiir. Her seyden once okullar kar
amaci giiden isletme orgiitleri ve yiiksekdgretim kurumlar1 gibi kurgulanamaz ve
kurgulanmamalidir. Bu nedenle mevcut calismada ceviklik ozelliklerine yonelik
0zgiin ve ¢ok boyutlu bir kuramsal ¢er¢eve olusturmak ve bu cercevenin etkililigini
incelemek bu arastirmanin problemini olusturmaktadir. Yapilan bu c¢alismada
toplumsal dinamikleri igerisinde barindiran okullarin ¢eviklik diizeylerini ve
ozelliklerini incelemesi bakimindan diger arastirmalardan ayrilmaktadir. Ayrica
Tiirkiye’de egitim alaninda yapilan g¢eviklik kavramiyla ilgili arastirmalarda okul
cevikligi ile ilgili bir caligmanin bulunmamasi ve okullarin ¢evik 6zellik diizeyleriyle
akademik basar1 (LGS) arasindaki iliskiyi ele alan arastirmalarin olmamasi

aragtirmanin yapilmasina dnemli bir gerekcedir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada 3 temel amag belirlenmistir. Bu amaclardan birincisi, okullarin ¢evik
ozellik diizeylerini belirlemek icin gecerli ve giivenilir bir 6l¢ek gelistirmektir. Bu

sayede okullarinin ¢evik 0Ozellik diizeylerinin belirlenmesi ve karsilagtirilmasi
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hedeflenmektedir. Ikinci temel amag ise okullarm ¢eviklik 6zellikleri belirleyebilmek
icin okul yoneticileri ve Ogretmenlerin deneyim ve algilarinin derinlemesine
incelenmesi hedeflenmektedir. Uciincii amag ise hem nicel hem de nitel verilerden
hareketle okullarin ¢eviklik 6zelliklerine sahip olma diizeyleriyle akademik basarisi

(LGS) arasindaki iliskinin incelenmesi hedeflenmistir.

Aragtirmada belirtilen {i¢ temel amag¢ dogrultusunda her asama i¢in farkli arastirma

sorular1 olusturulmustur.

e Okullarn ¢evik ozellik diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan Okul Cevikligi
Olgegi’nin gegerlik ve giivenirlik degerleri nelerdir?

e Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin okul ¢evikligi algilart cinsiyetlerine,
yaslarina, kidemlerine, gorev tiirlerine gore anlamli farklilik gostermekte
midir?

o Katimcilarin  okul ¢evikligi algilari, &grencilerin  (LGS) akademik
basarilariyla iliskili midir?

e Karma arastirma yontemlerinden agiklayici sirali arastirma deseni, okullarin
ceviklik 6zelliklerinin akademik basariya etkisini anlamak i¢in ne kadar etkili

bir yol sunmaktadir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Kiiresellesen diinyamizda ceviklik kavrami hem teori hem de uygulama alaninda
1990 yillardan sonra giindeme gelen ve arastirma alani gittikce genisleyen bir
kavramdir. Cilinkii orgiitlerde varliklarini devam ettirmek i¢in canlilar gibi birtakim
ozelliklere ihtiya¢ duyarlar. Bu ihtiyaclarin en basta gelenini ise diinyanin her zaman
degistigini ve hayatta kalmak i¢in uyum saglamak zorunda oldugunun fark
edilmesidir. Bu nedenle, ¢evik (atik) bir 6rgiit olmak artik bir segcenek degil; dnemli
bir rekabet avantajidir (Najrani, 2016: 12). Bu baglamda gelisen teknolojik ve
bilimsel ¢aligmalarla birlikte deger ve anlayislarinda farklilastigi giiniimiizde
degisimi Oziimseyebilecek, inovatif bireylerin yetisti§i ¢evik okullara ihtiyag
duyulmaktadir. Ciinkii ¢evik okul uygulamalarinda 6grencilerin 68renmeleri ig¢in
sorumluluk almayi tesvik etme (kendi kendine 6grenme), analitik diisiinmeyi siirekli
gelistirme, tiim paydaglarin katilimiyla olusturulan verilerin nesnel ve seffaf

degerlendirilmesi gibi 6zellikler s6z konusudur (Ronda ve Jerico, 2022: 812). Ayrica



Ogretmenlerin yeni gereksinimleri algilamasi ve siirecleri buna gore koordine edip
egitim faaliyetlerini ve materyallerini yetkin, esnek ve hizli bir sekilde kullanmasi
egitim ortaminda zaruri bir hal almistir (Evans, 2022:1447). Sonug¢ olarak bilgiye
erisimin bu kadar kolaylastigi ¢agimizda okullarin 6grenci motivasyonlarini
gelistirirken 6grenme yolculuklarinda da onlara yardimer olacak yeni yollar bulmasi

onemlidir (Yamnitsky, 2022:3).

Tiurkiye’de 2023 egitim vizyonu kapsaminda okullarda degisim ¢alismalari
planlanmis ve faaliyetlere baslanmistir. Okulun tiim paydaslar1 tarafindan bu siirecin
desteklenmesi olduk¢a Onemlidir. Cilinkii okul paydaslarinin aliskanliklarini
degistirme istegi performansi olumlu anlamda etkilemektedir (Armenakis vd., 1993:
681). Okullarin degisimin ortaya ¢ikardigi belirsizlik ve karmagsiklik durumlarma
hizli uyum saglamasi ve esnek hareket etmesi ¢agin gereksinim duydugu insan
kaynagi arayisina bir cevap olabilir. Bu baglamda 2023 egitim vizyonu kapsaminda
degisimin okullar tarafindan nasil algilandigi, nasil bir tutum sergilendigi ve
okullarin degisime cevap vermedeki cevik Ozelliklerin belirlenmesinin 6nemli
oldugu gorilmiistiir. Yine bu baglamda okullarin cevik diizeyleri ile akademik
basarilar1 (LGS) arasindaki iliskinin ne diizeyde oldugu ve 6grenci performansina

etkisinin belirlenmesi Onem arz etmektedir.

Alan yazin incelendiginde hem Tirkiye’de hem de diinyada okullarin ¢evik
ozelliklere sahip olma diizeyleriyle ilgili ¢aligmalarin sinirlt oldugu goriilmektedir
(Hammami ve Khemaja, 2019; Hollister, 2003; Scalia, 2011; Kamat ve Sardessai,
2012; Morcov, 2020). Ozellikle Tiirkiye’de egitim alaninda geviklikle ilgili yapilan
calismalarmn sayist sinirhdir (Yazici, 2020; Oksiiz Giil, 2020; Ozdemir, 2020).
Ceviklik kavramiyla iligkili egitim c¢aligmalar1 c¢ogunlukla isletme alaninda
yapilmistir (Scalia, 2011; Shafer, Dyer, Kilty, Amos ve Ericksen, 2001). Bu
caligmalar 6grenme cevikligi, isgilicii ¢evikligi ve ¢evik lider baglaminda yapilan
caligmalardir. Tiirkiye’de yiiksekogretimlerin orgiitsel cevikligiyle ilgili 2 ¢aligmaya
rastlanirken (Oksiiz Giil, 2020; Ozdemir, 2020), yaklasik 18 milyon 6grencinin
egitim gordiigi ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kademelerindeki okullarin ¢evik
ozellik gosterme diizeylerini ele alan bir caligmaya rastlanilmamistir. Bu bakimdan
okullarin var olan degisimlere seyirci kalmayilp uyum saglamalari, bilisim

teknolojilerini etkin kullanmalari, belirsizlik durumlarinda hizli ve esnek olmalart her
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gegen giin onem kazanmaktadir. Egitimsel degisimin Oniinde birtakim engellerin
oldugu alan yazinda da bildirilmektedir (DoezeJager-vanVliet, 2017; Duffy, 2003;
OECD, 2019). Bu engellerin eski orgiitsel paradigmayla tutarli bir sekilde
faaliyetlerini siirdiirme egiliminin bir sonucu oldugu disiiniilmektedir (NaoajAhmed,
2021; Scalia, 2011). Cevik okullarla ilgili ¢aligma yapan Hollister (2003),
Pensilvanya’daki okullarda gorev yapan okul yoneticilerinin yonetme boyutunda
performanslarini ele almistir. Egitimi iyilestirmenin temel gerekliligi olan degisimin
cogu egitim Orgiitleri i¢in zor, anlagilmaz ve belirsiz bir durum olarak goriindiigii
sonucuna ulasmistir. Bir diger okullardaki ¢eviklikle ilgili ¢alisma ise
yiiksekdgretimdeki orgiitsel ceviklikle ilgilidir (Oksiiz Giil, 2020). Bu ¢alismada
kurumsal destek, karar alma siiregleri, i¢ paydas yonelimi ve dis paydaslarla is birligi
gibi temalar ele alimmig ve iniversitenin i¢c ve dis paydaslarin ihtiyaglar
dogrultusunda uygulamalarin yapilmasi Onerilmistir. Egitim alaninda okullarin
cevikligini irdeleyen ¢alismalarin kisitli olmasi hala bu durumun agiklanmaya

muhtag bir konu oldugu fikrini ortaya koymaktadir.

Arastirma karma yontem kullanilarak yapilmis olup nicel verilerden hareketle nitel
veriler toplanmistir. Nitel veriler, veri zenginligini artirarak aragtirmanin derinlik
kazanmasini saglamistir. Bu baglamda okul ¢evikligi kavrami ¢evik okul ydneticisi,
cevik d6gretmen, ¢evik okul ortami ve dis paydaslarla iliskide ¢eviklik alt boyutlariyla
irdelenmistir. Ayrica okul gevikligi ile okul basaris1 (LGS) arasindaki iliskinin olup
olmadigini tespit etmeye yonelik yapilan bu arastirmanin karma yontemin sagladigi

veri ¢esitliligiyle derinlemesine incelenmesi agisindan énemlidir.

Ayrica bu c¢aligma; gelistirilen okul cevikligi Olgegi sayesinde, farkli alanlarda
gelistirilen dlgeklerden uyarlama yapilmadan, egitimin kendine 6zgii degerlerine ve
sahip olunan kiiltiire uygun ¢evik okul 6zelliklerini ve becerilerini belirleyerek
akademik basariyla iligskisinin incelenmesi agisindan diger c¢alismalardan
ayrilmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de okul ¢evikliginin  okul ydneticileriyle,
ogretmenlerle, okul ortamiyla ve dis paydas gibi degiskenlerle iligkinin ele alindig1
caligmanin bulunmamasi ve ¢evik okul 6zelliklerine sahip olma diizeylerinin okul
basarisina etkisinin incelendigi bir caligmanin olmamasi bu arastirmaya o6zgiinliikk

kattig1 gibi 6nemli de kilmaktadir.
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1.4. Simirhliklar

e Bu arastirma verileri 2021-2022 egitim 6gretim yil1 ile sinirhidir.
e Arastirma Istanbul’un Anadolu bélgesindeki (6zel ve kamu) ‘ilkokul’,
‘ortaokul’” ve ‘ortaggretim’ okullarinda yiiriitilmiistiir. Bu okullarin digindaki

diger egitim kurumlar1 arastirmaya katilmamustir.
1.5. Sayiltilar

Aragtirmadaki 6l¢me araglarinda katilimci olan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin

kendilerini yansitacak sekilde cevap verdigi varsayilmistir.
1.6. Tanimlar

Ceviklik: Hizla degisen ortamlarda, firsatlarin1 algilayarak bunlara etkili bir sekilde
yanit verebilmektir. (Leslie, 2020). Ceviklik, bir 6rgiitiin 6ngdriilmeyen gelismeler

karsisinda hizli ve esnek sekilde tepki vermesine olanak saglar.

Orgiitsel ceviklik: Bir orgiitiin firsatlar1 hizla tespit edip yakalamasi ve tehditlerle
miicadele ederek istikrarsiz bir ortamda rekabet etme ve gelisme yetenegi olarak

ifade edilmektedir (Sambamurthy, Bharadwaj ve Grover, 2003).

Okul c¢evikligi: Egitimin yarminda gergeklesecek olan ama bugiinle de alakali
gereksinimleri kargilamak igin geleneksel tarzdaki okullari teknolojiyle birlestiren

pedagojinin yeni paradigmasi olarak tanimlanabilir.
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IKiNCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde ¢eviklik kavrami ve kapsami, orgiitsel ¢eviklik, okul ¢evikligi kavrami

ele alinmustir.
2.1. Ceviklik Kavram ve Kapsam

Doga bilimlerinden gelen ceviklik kavrami, 6nce askeri orgilitlerde ardindan da diger
orgiitlerde kullanilmigtir (Budak vd., 2011: 251). Ceviklik, kavram olarak 1950’lerde
savas ucaklarinin ani manevra degistirebilme yetenegi olarak nitelendirilmis ve
havacilik alaninda kullanildigi goriilmiistiir (Richards, 1996: 60). Yaygin olarak
kullanilan ¢eviklik kavrami, uluslararasi stratejiler gelistirmek, arz ve talebe uygun
tiretim yapip hizmet sunabilmek ve stratejik is birligini stirdiirmek gibi anlamlarda
kullanilmigtir (Sherehiy vd., 2007). Oxford Learner's Dictionaries'e gore ‘gevik’
kelimesi, “hizli ve kolay hareket edebilmek™ ve “hizli ve akillica diisiinebilmek”
anlamma gelir. Arastirmacilarin ¢eviklik kavramimi 1960’li ve 1970’li yillarda
cogunlukla uyum saglama (adaptivity) kavrami olarak, 1980°li yillarda ise esneklik
(flexibility) kavrami olarak ele aldig1 goriilmektedir (Oksiiz Giil, 2020: 45). 2000'li
yillarda ise ¢eviklik kavraminin g¢ergevesi genisletilerek “hizla degismekte olan
kosullar1 onceden tahmin edebilme, degisime hizli yanit verebilme ve karmasik

durumlar1 etkin olarak yonetilmek” seklinde tanimlanmistir (Bakan vd., 2017: 121).

Ceviklik, orgiitiin i¢ ve dis ortamdaki degisikliklere hizli tepki verebilmesi ve
degisiklik nedeniyle mevcut olan firsatlar1 yakalamak i¢in proaktif olarak hareket
edebilmesi olarak da tanimlanmaktadir (Sherehiy ve Karwowski, 2014: 497). Alan
yazindaki diger tanimlarda ise “‘firsatlart sezme, degisimlere cevap verme, esnek/
venilik¢i diigiinen ve insan kaynaklarinin bilgi ve becerilerine 6nem verme” seklinde
ifade edilmektedir (Cristopher, 2000; Fliedner ve Volunka, 1997; Van Hoek,
Harrison ve Cristopher, 2001; Yusuf, Sarhadi ve Gunasekaran, 1999; Wadhwa ve
Rao, 2003).
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Tiirkge literatiirde “agility” kavrami “atiklik” ve “geviklik” olmak {izere iki anlamda
kullanilmaktadir. Atiklik anlamimda kullanan ¢alismalara (Iscan ve Karabey, 2006;
Hiseynov, 2010) o6rnek gosterilirken, ¢eviklik anlaminda kullanilan galismalara
(Akkaya ve Tabak, 2018; Basri ve Zorlu, 2020; Candan, Cankir ve Seker, 2017,
Ozgenel ve Yazici, 2021) drnek olarak gosterilebilir. Cevik kavrammin kelime
anlami; becerikli ve aktif olma, hizli hareket etme olarak agiklanmaktadir (Zain,
Kassim ve Mokhtar, 2003: 70). Sonug olarak ¢eviklik, ¢cevresel degisikliklere bilingli
eszamanli uyum saglama yetenegi olarak ifade edilebilir. Ceviklik kavrami birgok
alanda kullanilmasindan dolay1 arastirmalara konu olan ¢esitli ¢eviklik tiirleri ortaya

cikmistir. Bu baglamda ceviklik tiirlerinin agiklanmasi yerinde olacaktir.
2.1.1. Isgiicii/Cahsan Cevikligi

Teknolojik doniisiimiin, kiiltiirel ve politik degisimlerin ¢ok hizli oldugu bir kaos
cag1 i¢inde bulunmaktayiz. Tiim bu degisimler insanlarin ¢aligma hayatina iliskin
tutumlarin1 da degistirmektedir (Yurdasever ve Seyfi, 2014: 36). Gegmiste cevik
kabiliyetlerin, teknolojik  gelismelerle  gerceklestirilebilecegi  diisiiniiliirken,
giinlimiizde insan faktoriine bagl oldugu anlasilmistir (Sherehiy, Karwowski ve
Layer, 2007: 452). Bu durum orgiitlerin ¢evik calisan/ isgiicii olmadan g¢evik bir
yaptya ulasamayacagini gostermektedir. Ciinkii oOrglitler zamanin geregi olan
degisimi, calisanlariyla ongoriip, kolektif bir ¢alismayla basarabilmektedir (Al-
Faouri, Al-Nsour ve Al-Kasasbeh, 2014: 434). Bu baglamda isgiicii ¢evikligi, is
gorenin degisimlere zamaninda ve uygun bir bigimde cevap verebilmesi, degisimden
faydalanmas1 ve firsatlardan avantaj saglama yetenegi olarak tanimlanmaktadir
(Muduli, 2013: 57). Diger taraftan isgiicii ¢evikliginin ig gorenlerin yeni fikirlere,
O0grenmeye ve iiretmeye agik olmalar1 ve karsilasilan zorluklarla miicadele edilmesi
durumunda ortaya ¢ikacagi belirtilmistir (Appelbaum, 2017). Sherehiy, Karwowski
ve Layer (2007) galisma ¢evikligini 3 boyutta ele almislardir.

* Proaktiflik: Degisen sartlara gore is gorenlerin olumlu sonuglar doguracak
caligmalar baglatmasidir. Proaktiflik dnceden diisiinmeyi ve planli hareket etmeyi
gerektirmektedir. Bu durumda is gorenler; degisim ile ilgili sorunlar1 daha 6nce
ongorebilme, ¢oziim yollarin1 bulabilme ve sorunlar1 ¢dziime kavusturma becerisinin

olmasi gerekmektedir (Sekman ve Utku, 2017).
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e Uyum Saglama: Yeni ortamlarda diizen saglayabilmek i¢in is gorenlerin davranis
ve tutumlarimi degistirebilmesidir. Bu baglamda, nitelikli insanlarin  yeni
teknolojilere daha az maliyette ve daha hizli uyum sagladigi gorilmektedir
(Yurdasever ve Seyfi, 2014: 36). Farkli deneyim ve beceriye sahip insanlarin oldugu
ortamlardaki i gorenlerin daha hizli uyum kabiliyeti kazandiklar1 belirtilmektedir
(Himmetoglu, 2021: 65). Uyum saglayabilmek; bircok farkli rolii tistlenmeyi, farkli
islerde ve takimlarda ¢alisarak esnek olmayi, teknoloji ve sistem okumay1 gerekli

kilmaktadir.

 Dayamkhlik: Is gorenlerin, degisen sartlar ve problemli durumlarin ¢dziillememesi
nedeniyle ortaya ¢ikan stres ve kayginin verimli bir sekilde siirdiiriilmesiyle ilgilidir.
Bu tiir kosullarda ¢aligmak, degisime, yenilige ve teknolojiye olumlu yaklagmak ve

belirsizligi tolere etmek gibi tutumlar1 gerektirir (Meade ve Sarkis, 1999)

Insanlarmn isgiiciine iliskin tutumlar1 her gecen giin farklilasmaktadir. Hizli degisim
bir seylerin kisa siirede eskimesine neden olmaktadir. Degisime uyum gosterememe
kaygist insanlar strese sevk etmektedir. Bu nedenle is gorenlerin ¢evik 6zelliklere
sahip olmasi orgiitler agisindan biiyliik 6nem arz etmektedir. Cevik ¢alisanlarin (is
gorenlerin) sahip olmasi gereken ozellikler Tablo 2.1°de verilmistir (Plonka, 1997;
Gunasekaran, 1999):

Tablo 2.1: Cevik Cahsan Ozellikleri
Plonka, 1997 Gunasekaran, 1999

Bilgi teknolojileri konusunda
becerikli

e Takim ¢alismasi ve arabuluculuk
konularinda bilgi sahibi olmak

e Cok yonlii
Birden ¢ok dil bilen

e Kendi kendini yoneten

e Ogrenme ve kisisel gelisime yonelik
olumlu tutum sahibi

e Problem ¢6zme becerilerine sahip
Degisim ve yeni teknolojilere uyum
saglayan

e Fikir iireten ve yeni sorumluluk
iistlenmeye istekli olmak

Kaynak: Plonka (1997) ve Gunasekaran (1999) uyarlanmistir.

OZELLIKLER
[ ]

Tablo 1°de belirtildigi gibi bir orgiitiin ¢alisanlarindan bekledigi davranis ve
yeterlilikler ortaya konmaya c¢alisilmistir. Fakat belirtilen bu 6zelliklerin dl¢tilmesi
zor olan soyut beceriler oldugu soylenebilir. Ozetle isgiicii ¢evikligi; ¢alisanlarin
cevresel degisimlere duyarl, siirekli Ogrenen, yeniliklere yanit verip firsata
doniistiirebilen ve zorluklar karsisinda proaktif ozellik gdsteren beceriler olarak

nitelendirilebilir.
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2.1.2. Strateji Cevikligi

Onceden belirlenen bir amaca ulasmak igin uygulanan ydntemlerin tiimii anlamina
gelen strateji kavrami, teknolojinin hizla yayildigi, taleplerin farklilastigi kiiresel ve
dinamik bir ortamda orgiitlerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri agisindan zaruri bir
konudur. Degisken ve dinamik ortamda bir orgiitiin varlifint siirdiirebilmesi i¢in
kaynaklarini verimli bir sekilde kullanmasi, hizmet kalitesini talebe gore olusturup
gelistirebilmesi stratejik agidan cevik orgiit olarak tanimlanmaktadir (Yildiz, 2018:
43). Stratejik ceviklik ise oOrgiitlerin kiiresel Ol¢ekte karsilasacagi hizli degisimi
ongorerek ihtiyaclardaki farkliligi erken algilama, yorumlama, karar verme ve ayni
zamanda yeni uygulama modelleri ile orgiit i¢in deger olusturma yetenegi olarak
aciklanmistir(Ayub, Arzu, Iftekhar ve Hafeez, 2014; Doz ve Kosonen, 2008;
Vecchiato, 2015; Sekman ve Utku, 2017). McCann (2004) ise stratejik cevikligi
“hizli tanima ve yakalama, yon degistirme ve carpismalari onleme” seklinde ifade

etmistir (Akt. Ugurlu, 2019: 95).

Stratejik ceviklik, orgiitlerin karmasik ve dinamik siireclerde esnek olmalarini
saglamaktadir. Bu nedenle basarili bir stratejik g¢eviklik i¢in yetkinlik, esneklik,
hizlilik ve yeniliklere agik olma becerileri gerekmektedir (Lewis, Andriopoulos ve
Smith,2014: 60). Bu baglamda stratejik ¢eviklik li¢ ana boyut altinda toplanmaktadir
(Doz ve Kosonen, 2017: 44);

 Stratejik hassasiyet: Stratejik gelismeleri Ongdrme, algilama ve fark etme
becerisidir. Stratejik hassasiyet hem alginin keskinligi hem de farkindalik ve dikkatin
yogunlugu ile de ilgilidir (Sen, 2020: 17).

» Kaynak akiskanhgi: Degisen firsatlara gore kaynaklari yapilandirarak tekrardan
dagitma becerisidir. Sahiplik mantigindan kaynaklar1 paylasma anlayisina, biitce ve
sermaye kapma yaris1 yerine marka ve yetkinlik gibi paylasim ve degis tokusa
odaklanma bu boyutta ele alinmaktadir. Kaynak akiskanligi orgiitler i¢in sadece
yonetim yapistyla ilgili degil ayn1 zamanda politik ve insan kaynakli bir meseledir

(Doz ve Kosonen, 2017: 131).

* Liderlik birligi (Kolektif Yiikiimliliik): o6rgiitiin iist yonetiminin “kazan-kaybet”
politikasina girmeden hizlica ve cesaretle karar verebilme becerisidir. Orgiitiin iist

yonetimi kolektif karar alma beceri gostermiyorsa stratejik hassasiyetin bir degeri
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kalmamistir. Bu nedenle liderlik birliginin basar1 gdstermesi stratejik hassasiyetin

beslenmesiyle onem kazanmaktadir (Kegecioglu ve Cigek,2012: 297).

Ozetle, stratejik ceviklik, iki beceriye vurgu yapmaktadir; birisi fark etme digeri
uygulamadir. Her iki becerinin de devamliligi saglamak igin birbirlerini
tamamlamasi 6nemlidir. Bu 6zelligiyle stratejik ceviklik, orgiit devamliliginda kritik
role sahip olan yéneticiler i¢in biiyiik Sneme sahiptir. Ongérii ve egilimleri dnceden
sezebilme becerileri gerektiren stratejik ¢eviklik, orgiitlerin tist kademe yoneticilerini
ti¢ sekilde etkiler (Doz ve Kosonen, 2017: 36): (i) Kararlarin hizli alinmas1 gerekir.
Fakat yOneticinin yeterliligi, yonetim ekibindeki hiyerarsi ve gorev dagilimi yiiksek
belirsizlikte birakabilir. (ii) Stratejik ¢eviklik ihtiyaca gore faaliyet sistemleri
tasarlama ve gelistirmeyi gerektirir. Ancak kokli degisiklikler, kolektif
yiikiimliiliikten dolay1 iist kademe yoneticileri gerekli hazirliklar1 yapmaya sevk eder.
(i) Liderlik birligi ve karsilikli bagimlilik ilkesi stratejik ¢evikligin Onemli
boyutlarindandir. Fakat orgiit yoneticisiyle yonetim ekibi arasindaki alisilagelmis
etkilesim uygulamalarinda da goriildiigii gibi orgiit yoneticisi yiikiimliiliigii yoniinde
hareket etmeyebilir. Sonug olarak orgiitlerinde insanlar gibi canlilik 6zelligine sahip
oldugunu disiindiigiimiizde canliligin belirtisi olan olumlu/olumsuz durumlarin
orgiitler icinde slirekli meydana geldigi goriilmektedir. Canlilik, etkiye tepki 6zelligi
gostermeyi gerektirmektedir. Oyle ki 6rgiitlerde insanlar gibi varliklarm siirdiirmek
icin refleks gelistirmek zorundadirlar. Refleks gelistirme baglaminda ise stratejik

ceviklik 6nemli bir ¢eviklik ¢esididir.
2.1.3. Ogrenme Cevikligi

Giiniimiizde yasanan karmasa ve belirsizlik, sahip olunan becerileri yetersiz
yapmakta ve yeni beceriler kazanmayi zorunlu kilmaktadir. Becerilerin etkili
olabilmesi i¢in durumlar degistikge davranislari uyarlama esnekligi ve gevikligi
gosterilmelidir. Bunun i¢inde degisen sartlara uyum saglamada yetkin, donanimli ve
stirekli 6grenmeye istekli yiiksek performansli insan giiciine ihtiyag vardir (Yazici ve
Ozgenel, 2020: 367). Bu baglamda 6grenme cevikligi kavrami, en basit ifadeyle yeni
becerileri 6grenme istegi olarak sdylenebilir (Dries, Vantilborgh ve Pepermans,
2012: 342). Dolayisiyla 6grenmeye istekli olan ¢evik bireyler, 6grenmek igin risk
alip zorluklar1 bir 6grenme imkani olarak algilayarak ve deneyimlerle dgrenmeyi
firsat bilerek yliksek performans sergileyebilirler (McCauley vd., 2014; Hunter ve
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Schmidt, 1996). Bir Cin atasoéziindeki “Degisim riizgarlar: siddetlendiginde, kimileri
barinaklar inga eder, kimileri ise yel degirmenleri” soziyle karsilasilan zorluklarda
bilgi ve deneyim sahibi olanlarin var olan durumdan faydalanabilecegi

belirtilmektedir.

Ogrenme ¢evikligi kavrami ilk kez Lombardo ve Eichinger (2000) tarafindan
“Yiiksek Ogrenenler Olarak Yiiksek Potansiyelliler” (High Potentials As High
Learners) adli makalede yer almistir. Arastirmacilar, yiiksek O0grenme becerisi
gosteren bireylerin belirsizlik durumlarinda ne yapacaklarini, nasil davranacaklarini
sahip olduklar1 potansiyelle 6grenmeleri sebebiyle orgiitlerin geleceklerini 6grenme
cevikligi yiiksek olan ¢alisanlarin sekillendirecegini belirtmigler ve Ogrenme
cevikligini dort boyutta kavramsallagtirmiglardir (Lombardo ve Eichinger, 2000:
324).

e Insanlarin cevikligi: Bireysel yeterliliklerinin farkinda olan, deneyimden
ogrenen, degisimin zorlugu karsisinda yapici, sogukkanli ve dirayetli kalabilen
insanlardir.

e Sonu¢ cevikligi: Aliskanliklara ragmen Ogrenme hevesini koruyup sonug
alabilme, cevresindeki kisileri giiven ve ilham verme yetkinligiyle hedefe
yonlendirmedir.

e Zihinsel ceviklik: Problemleri farkli bakis acisiyla diisiiniip degerlendirme;
karmagiklik, belirsizlik ve aligkanliklar karsisinda yonetsel bakis farkliligina
sahip olmaktir.

o Degisim cevikligi: Denemekten keyif alma, farkli ortamlara ¢abuk uyum
saglama, yenilige merak, farkl: fikirlerden keyif almay1 ifade eder.

Sonug olarak dgrenme ¢evikliginin orgiitiin ne zaman gelisip ne zaman geri kalip
zayifladigint anlama ihtiyacindan dogdugu sdylenebilir. Bu bakimdan orgiitlerin
hedeflerini gergeklestirmesinde insan kaynaklarina maksimum katki saglayan
ogrenme c¢evikligi, sadece formel egitim programlariyla Orgiitlerin yetinmemesi
gerektigini informal Ogrenmelerinde Orgiit icerisinde c¢ok Onemli oldugunu
gostermektedir. Ciinkli Orglitiin  gelismesini ve zayiflamasin1 anlamak ig¢in
deneyimlerden 6grenme ve sezinleme gibi informal becerilerin maksimum derecede

olmasi gerekmektedir.
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2.1.4. Lider Cevikligi

Belirsizlik, karmasiklik ve kararsizlik oOrgiitler i¢in biliyiik tehlike olarak
goriilmektedir. Bu olumsuz durumlarla miicadele edebilmek i¢in klasik yontemlere
sahip savunmaci 6zelligi yliksek orgiitler yerini yeniligin, ¢evikligin, esnekligin, hiz
ve deneyimin oldugu yonetim anlayiglarina birakmaktadir (Graetz, 2000). Bu
nedenle lider c¢evikligi, oOrgiitler i¢in 6nemli bir geviklik tiriidir. Ciinkii lider
cevikligi, karmasik durumlarda ve degisen sartlar karsisindaki belirsizliklerde etkili
onlem alma becerisi olarak tanimlanmaktadir (Joiner ve Josephs, 2007: 45). Lider
cevikligi, takipcilerine (¢aliganlara) yapilmasi gerekenleri sdylemek yerine hedeflere
erismeyi ve basarmay1 kesfetmelerini saglayan bir anlayisa sahiptir (Yilmaz, 2021:
41). Bir liderin ¢evik bir ortam olusturabilmesi i¢in dnce ¢eviklik paradigmasini
kabullenilmesi ve Oziimsemesi gerekmektedir. Sonraki asama da ise planlama
yapmak i¢in yeterli donanima sahip olunmasi, empati ve giiven tesis edebilme yetisi,
calisan motivasyonu, kolektif ¢aligma becerisi ve vaktinde karar alabilme becerileri
gerekmektedir. Diger taraftan alisilageleni sorgulayabilen, dijital vatandaslik
becerileri olan, inovasyon yapabilen liderler, giiniimiizde gevik Ozelliklere sahip

olarak goriilmektedir (Hayward, 2018).

Lider cevikligi paradigmasinda liderin degisimi sezip hizla uyum saglamasinin
yaninda, hizli ve esnek davranip kolektif calismaya egilimli olmas1 biiyiilk dnem
tasimaktadir. Cevik lider, bir kiiltiir olusturmaya yatkin oldugundan, basariy1 orgiit
diizeyinde gergeklestirir. Orgiit diizeyinde bir basar1 i¢in ayni anda birgok isi
yapabilme (multitasking) becerisi, belirsizlik ve kararsizlik aninda ongorii sahibi
(foresight) olma, geribildirimlerde hassas olunmasi liderin ¢eviklik 6zelligini

dogrudan etkilemektedir (Denning, 2018).

Ozdemir ve Cetin (2019: 314) Cevik liderlik paradigmasinin alt boyutlarini duygusal
ceviklik, dijital okuryazarlik ve teknoloji ¢evikligi, sinerji cevikligi, paylasilan
sorumluluk ve proaktivite ¢evikligi ve yeniliklere agiklik ve uyum saglama cevikligi
seklinde belirtmislerdir. Duygusal ¢eviklik, duygu ve diisiinceleri yonetme kabiliyeti
olarak ifade edilebilir. Ciinkii ¢evik liderler, duygu ve diisiincelerini bastirmak yerine
kendilerinde bulunan olumsuz 6zelliklerine karst duyarl, hassas ve ¢oziim odakli
yaklasarak c¢aba sarf eden bir eylem igerisinde bulunmalidirlar (David ve Congleton,
2013: 127). Dijital okuryazarlik ve teknoloji ¢evikligi ise teknolojik degisikliklere ve
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inovatif uygulamalara hizli cevap verme yetenegidir. Teknoloji ¢evikligi, is
stireclerini ve orgiitsel performansi etkileyerek dinamik becerileri sekillendirmede
onemli bir rol oynamaktadir (Dunlop-Hinkler vd., 2011: 70). Sinerji ¢evikligi ise
empati kurarak kolektif ve esgilidimlii hareket etmeyi saglayan sezgisel bir
yetenektir. Sezgisel yetenekleri giiclii olan sinerjik liderler hedefe uygun karar
almada, esgiidiimlii hareket etmede ve inisiyatif alma hususunda biiyiik basari
gostermektedir (Joiner ve Josephs, 2007: 45). Bir diger alt boyut olan paylasilan
sorumluluk ve proaktivite ¢evikligi ise gelecekte yagsanmasi muhtemel olan duruma
kars1 Onceden tedbir alma olarak tanimlanabilir. Cilinkii proaktif liderler mevcut
diizeni sorgulayan, yeni ortamlar olusturmak ig¢in inisiyatif alabilen ve rol
paylagimlarinda etkin olabilen liderler olarak goriilmektedir (Brockbank, 1999). Son
olarak liderler igin gevik bir 6zellik olan uyum saglayabilme, ge¢mis ile giincel
zaman arasinda koprii kurabilme yetenegidir. Ciinkii ¢evik liderler degisim
karsisinda basa ¢ikma, 0ziimseme ve uyum saglama konusunda olduk¢a onemli

Ozelliklere sahip olmak zorundadir (DoezeJager-vanVliet, 2017: 12).

Sonug olarak, lider ¢evikligi bir yonetim anlayisini igermektedir. Orgiit yonetiminde
iki 6nemli rol 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar, orgiitiin i¢ ve dig paydas yonetimidir. Lider
cevikliginin, i¢ paydas rolii; ekip c¢alismasi, denge yonetimi (kati-6zgiir yonetim
arasindaki denge), orgiit kiiltlirii ve degisime hizli/esnek cevap verebilme yetenegi
olarak ifade edilebilir. D1s paydas rolii ise; iletisim ve giivenle giiclii iligkiler kuran,
kapsayici, farkli perspektiflerden bakma becerilerine sahip, de§isimi Oongorebilme
yetkinligi seklinde tanimlanabilir. Bu baglamda orgiitiin lokomotifi konumunda olan
cevik liderden doniisiimiin ¢ok hizli oldugu ve kisaca da VUCA (degisken, belirsiz,
karmasik, bulanik) olarak ifade edilen giiniimiizde diisiince ve davranislariyla
takipgilerine yol gostererek onlara deger katmasi ve kosullara uyum saglamasi

beklenmektedir.
2.2. Orgiitsel Ceviklik

Bu boliimde orgiitsel ceviklik konusunun alt yapisinin olusmasi adma oOrgiitsel
ceviklik kavrami, tanimi, tarihsel gelisimi, 6zellikleri ve g¢evik orgiitler model ve

kuramlar tizerinde durulmustur.
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2.2.1. Orgiitsel Ceviklik Kavram

Orgiitsel ¢eviklik, ¢evresel gelismelere hizli cevap verebilme, olusabilecek firsatlari
kavrayabilme ve sezebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Cegarra-Navarro, vd.,
2016: 1544). Bir bagka tanimda ise yonetsel siiregleri ve yapiy1 is faaliyetlerine akici
bir sekilde doniistiirme becerisidir (Gunasekaran, 2001: 28). Cevik 6zelliklere sahip
orgiitler, gerekli bilgi ve tecriibbe donanimina sahip olarak firsatlar1 6nceden goriir ve
rekabet edebilecek adimlar atabilir; alternatif hizmetler iireterek varligini stirdiirme
imkan1 bulabilir (Chung, vd., 2014: 609). Orgiitsel ceviklik, isgiicii ve fiziki
kaynaklarin yeniden yapilandirilmasimi kolaylastirir (Gould, 1997: 29). Bu etkenler
nedeniyle bir¢ok alanda o6rglitsel ¢eviklik ihtiyact artmaktadir.

Orgiitler, ¢evik 6zelliklere rgiitiin i¢c ve dis ortamindaki firsatlar1 sezebilme becerisi
kadar tehdit durumlarinda kaynaklari da zamaninda, esnek ve ekonomik bir tarzda
kullanarak sahip olmaktadir (Hayward, 2018). Cevik orgiitlerde hareketli bir hedef
vardir. Onceden planlanan hedefe uygun is ve islevlerde bulunmak cevik olmak igin
yeterli bir durum degildir. Ayn1 zamanda 6nceden hesap edilemeyen durumlarla ve
problemlerle karsilagildiginda esnek hareketlerle Orgiitiin  varligini = siirdiirmek
orgiitsel ¢eviklik baglaminda 6nemli bir arglimandir. Bu baglamda Toyota iiretim
sistemi ele alinabilir. Cilinkii Toyota iiretim sistemi, talep ve teknolojik degisikliklere
cevap verirken ayni anda gelecekteki ihtiyaglari tahmin etmeye ¢alisir (Joroff vd.,
2003: 23). Calisanlarin ve is siirecini siirekli iyilestirmeye ¢alisan Toyota’da islerin
sorunsuz ilerlemesinde tiim c¢alisanlarin caligmalarin1 deneme yetkileri (mikro
diizeyde 1iyilestirme) vardir. Bu durum, calisanlarin durumsal farkindaliklarini
artirmalarina yardimecir olur. Boylece insanlar ne yaptiklarina dikkat ederler ve
gelistirdikleri mikro iyilestirmelerin makro sisteme entegresinin nasil yapilacagini
diisiintirler. Calisanlarin siirekli 6grenme icerisinde oldugu Toyota’da bu durum
tretimi durdurmadan (c¢alisanlara egitim icin) iyilestirmeler yapilarak calismalarin
devamini saglamaktadir. Bu faydalar ¢evik bir orgiit olan Toyota’ya, sistemin hizl
bir sekilde doniismesini ve c¢evresel ihtiyag olan uyumu gerceklestirmesini
saglamaktadir. Farkli bir ifadeyle Toyota, ¢evikligi proaktif (calisanlar diizeyinde) ve
reaktif (sistemsel diizeyde) etkilesim yapma becerisi olarak tanimlamaktadir (Joroff
vd., 2003: 27). Bu baglamda ¢agimizda ¢evikligi orgiit politikasi olarak belirleyen ve

belirlemeyen sirketlerinde borsa degeri acisindan aralarinda biiytik farkliligin
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oldugunu gérmekteyiz. Ornegin Google, Amazon, Apple, Microsoft gibi sirketler
cevik politikalarla ilerlerken, NOKIA ve IBM gibi sirketlerin ¢evik Ozellikler

gosteremedikleri i¢in geride kaldiklar1 goriilmektedir.

Yakin zamana kadar sanal ¢aligma (iletisim teknolojileri sayesinde her zaman her
yerde calisabilme) kavramindan ¢ok az insan haberdardi. 1990'larin sonlarinda, bir
teknoloji firmasi1 olan HP (Hewlett-Packard) calisanlarinin biiyiik bir kismini sanal
bir ofis uygulamasi yaptiginda o zamana gore ¢ilginca bir uygulama olarak
goriilmiistii. Fakat, Covid-19 Pandemi siirecinde diinya genelindeki tim orgiitler
benzeri goriilmemis bir donlisiim yasarken dijitallesme ‘yeni’ normal hale geldi
(Amankwah-Amoah, vd., 2021: 606). Bu duruma orgiitlerin hazirliksiz yakalanmasi
sebebiyle yeni nesil is anlayisin1 ve profesyonel teknoloji kullanimini edinmek acil
ihtiya¢ olmustur (Radoini, 2020:6). Firsatlar1 ve tehditleri onceden sezebilme becerisi
isteyen ¢eviklik 6zelligi, orgiitler i¢in ne kadar hayati bir durum oldugu su 6rneklerde
de goriilmektedir: 2016 yilinda diinya e-ticaret hacmi 401 milyar dolar iken, 2021
yili sonu itibariyle bu rakam 5 trilyon dolara ulasmistir. Internet iizerinden farkli
tiriinler satan Amazon sirketi diinyanin en biiyiik 5 sirketi arasina girmistir. 2003
yilinda kurulan Tesla, zamanin getirdigi dontigimii sezip koklii sirketleri geride
birakarak diinyanin en biliylik sirketi haline gelmistir. Bagka bir ifadeyle proaktif
ol(a)mayan orgiitler, yapay zeka, bulut-otomasyon teknolojileri ve siber tehditler gibi
inovatif doniistimlerle var olan becerileri karsi karsiyadir (Baralou ve Tsoukas, 2015;
Dougherty ve Dunne, 2012). Verilen bu orneklerde de goriildiigii gibi en temel
ifadeyle orgiitsel ceviklik, orgiitlerin i¢ ve dis ortamindaki beklenmedik durumlarda
hizli karar vermek icin gerekli bilgiyi elde etme ve uygulama becerisi olarak
belirtilmektedir (Zain, Rose, Abdullah ve Masrom, 2005: 831). Fakat bu beceri,
sadece beklenmedik durumlara cevap verebilmeyle alakali degil; ayni zamanda
kaynaklar1 makul kullanma, kaliteli hizmet ve nitelikli kazanimlar sunma manas1 da

tasimaktadir (Vazquez - Bustelo, Avella ve Fernandez, 2007: 1314).

Cevik ozelliklere sahip orgiitler, 6grenme hiz1 ile degisimin ¢evresel hizi arasindaki
olusan aci81 kapatmay1 ana hedef edinmislerdir (Appelbaum, vd., 2017: 8). Ciinkii
orgiitler, biiylimede ve basarida belirli bir seviyeye geldiklerinde uyum becerilerini
kaybetmektedirler (Damar, 2021: 46). Atalete diismiis Orgiitler ise gelismelere ve

problemlere karsi esnek olamadigindan orgiitsel etkinligini kaybetmektedir (Doz ve
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Kosonen, 2017:7). Kisaca bir oOrgiitte atalet yoksa ceviktir anlami her zaman
cikmayabilir ya da ¢evik 6zellige sahip degilse o vakit ataletli hale gelmistir anlami
¢ikarilamaz (Sekman ve Utku, 2017: 17). Dolaysiyla ¢eviklik kavraminin bir biling
gerektirdigi ve orgiitsel ¢evikligin ise ¢evresel degisikliklere stratejik yollarla uyum

saglanmasi olarak ifade edilebilir.
2.2.2. Orgiitsel Cevikligin Tarihsel Gelisimi

Ceviklik kavraminin tarihsel ge¢misinin, II. diinya savasi sonrasinda biiyiik buhran
yasayan Japonya’nin, giiciinii toplamak ve teknolojik ¢alismalara 6nem vermek i¢in
olusturdugu “Kaizen” felsefesine dayandigi tahmin edilmektedir. Japonca, Kai
(degisim) ve zen (iyilik, daha iyi) kavramlarinin bir araya gelmesinden olusan
kaizen, siirekli iyilestirme anlamina gelerek degisimi ve gelisimi ilke edinen bir
paradigmadir (Berger, 1997: 111). Orgiit olarak ceviklik kavrammin ilk defa Japon
ekonomisi i¢in lokomotif durumunda olan Toyota’nin fabrikalarim1 kurarken
kullandig1  diigiiniilmektedir (Medinilla, 2012: 20). Toyota’nin agile (gevik)
kavramini terimsel olarak kullanmaktan ziyade bir anlayis olarak kullandig

sOylenebilir.

Agile (¢evik) kavraminin terimsel olarak kullanan orgiitlerin en basinda yazilim
firmalar1 gelmektedir. Geleneksel yaklagimlarin (selale proje metodolojileri) esnek
olmama, miisterilerin istek ve ihtiyaglarina cevap verememe ve degisimin getirdigi
yenilikler karsisinda yavas ve yetersiz kalma gibi dezavantajlara bir tepki olarak
baslayan ¢evik anlayis, 1990'l1 yillarin ortalarinda bir¢ok yazilim gelistiricisini yeni
fikirler ve yontemler gelistirmeye motive etmistir (Sommerville, 2013). Bu siire
zarfinda farkli metodolojilerin yayginlasmasi nedeniyle “cevik yazilim gelistirme
yontemleri” nin ardindaki felsefeler, Subat 2001'de bir grup sirket tarafindan kagida
dokiilerek “Cevik Manifesto” veya “Cevik Yazilim Gelistirme Manifestosu™ adiyla
12 ilke seklinde yaymlanmistir. Cevikligin esnek 6zellikleri ve Ambysoft'un (2013
[Agile State of the Art Survey]) proje basar1 oranlart anketi orgiitlerden gelen cesaret
verici geri bildirimler sayesinde, ¢eviklik artik diinya ¢apinda énemli bir fenomen
haline gelmis ve tiim kurumsal diinyay1 bir firtina gibi yeniden sekillendirmistir
(Naoaj Ahmed, 2021: 39). Toyota ve 2001 yilinda yazilimcilar tarafindan baslatilan

bu girisim, gliniimiizde tiim Grgiitlere yayilmistir.
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2.2.3. Orgiitsel Ceviklik Ozellikleri

Ekonomik belirsizligin ve ongoriilemeyen degisimin hakim oldugu giintimiizde
yoneticiler ve galisanlar biiyiik zorluklar yasamaktadir. Orgiitlerin bu tiir dinamik ve
hizla degisimin yasandigi ortamlarda varliklarini siirdiirmesi, rekabet etmesi,
degisime cevap vermesi i¢in klasik ve aligilmis yontemlerin iistiinde farkli 6zelliklere
sahip olmasi 6nemli Oncelik haline gelmistir (Meredith ve Francis, 2000: 137).
Toplumsal dengenin saglayict unsurlarindan biri olan orgiitlerin bazilar1 rekabet
giiclinii artirip calisma alanini genisletiyorsa gerekli 6zelliklere sahip oldugu anlami
tasimaktadir. Orgiitlerin hizmet gotiirdiigii ¢evrelerde varliklarmi siirdiirmesi icin
yetki, yap1, kurallar ve prosediirler, koordinasyon, Insan kaynaklar1 yonetim
uygulamalari, gevik isgiicii proaktivite, adaptasyon ve esneklik gibi 6zelliklere sahip
olmasi gerektigi belirtilmektedir (Sherehiy, Karwowski ve Layer, 2007: 458).

Yusuf, Sarhadi ve Gunasekaran (1999: 41) ise orgiitsel geviklik 6zelliklerini tiretim
kapsaminda ele almistir. Cevik bir orgiitiin uygulamalarini ve niteliklerini nelerin
olusturduguna dair i¢gorii saglamasi i¢in Orgiitlerin ceviklik 6zellikleri kapsamli

olarak Tablo 2.2’de aciklanmistir.

Tablo 2.2: Cevik Orgiitlerin Genel Ozellikleri

*Faaliyetlerin es zamanl *Ekip halinde ¢alisan
yiirtitiilmesi EKi yetkilendirilmis bireyler

Entegrasyon xKyrumsal entegrasyon | P *Sirket simirlarini asan ekipler
*Calisanlarin erisebilecegi Olugturma *Merkezi olmayan karar
bilgiler verme

*Teknoloji farkindaligi
*Mevcut teknolojinin
kullaniminda liderlik
*Beceri ve bilgi artirict
teknolojiler

*Esnek {iretim teknolojisi

*Coklu girisim yetenekleri
Yeterlilik *Kopyalanmasi zor ve Teknoloji
gelismis is uygulamalari

*Katma degeri olan {iriinler
Kalite *Kalitede siireklilik
*Dogru tasarim

*Siirekli gelisme

Denglkhk *Deg1$lm kultira 01u$turma

*QOgrenen orgiitler olusturma
*Yetenekli ve esnek
insanlarla ¢alisma

*[s giicii beceri yiikseltmesi
*Siirekli egitim ve gelisim
icinde olmak

*Miisterilerle stratejik iliski
Ortaklik *Tedarikgilerle yakin iliski Egitim
*QGlivene dayali iligki
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*Yeni Uriin Tamtimi

*Miisteri odakli yenilikler Refah *Caligan memnuniyetini
*Degisen pazar saglama
gereksinimlerine yanit

Market

Kaynak: Yusuf, Sarhadi ve Gunasekaran’dan (1999: 41) alinmstir.

Tablo 2.2°de Yusuf, Sarhadi ve Gunasekaran her departmanin ¢evik &zelliklerinin
tanimlanmasinin ¢alisanlarin is siireglerini anlamasini kolaylastiracagini ve yaptigi
isi bir biitiin olarak gérmesini saglayacagini belirtmislerdir. Bu sayede yapilan isin
calisan tarafindan entegre olunan departmanlarla iligkisi anlasildiginda calisanin
tutumunda ve ise yaklasimda onemli degisiklikler olusturacagi diisiiniilmektedir
(Olorunsola, 2000: 95). Ayrica personelin sadece kendi departmaninda galistiginda
belli bir doyum noktasindan sonra duragan hale gectigi ve korelmelerin basladigi bu
nedenle departman rotasyonlarinin gelisme ve basarma istegine katki saglayacagi

sOylenebilir.

Cevik orgiitler, klasik orgiitlerden biiylik Olclide farklilagmaktadir. Covid-19
siirecinde teknolojik iletisim modeliyle (uzaktan erisim) yer ve mekan sarti
aramaksizin iletisim kurarak Orgiitlerin islerini devam ettirmesi Ornek olarak
verilebilir. Cevik bir paradigmaya sahip orgiitle klasik zihniyete sahip bir orgiitiin
Ozellikleri arasindaki fark Measey (2015: 47) tarafindan “Agile Foundations” adl
kitabinda belirtilmis olup, iki zihin arasindaki farklar Tablo 2.3°te sunulmustur.

Tablo 2.3: Sabit ve Cevik Zihniyetin Ozellikleri
Klasik (Sabit) Zihniyet Cevik Zihniyet

Yetenek Statik, Yikseklik gibi... Biiyiiyebilir, kas gibi...
Hedef Iyi goriinmek Ogrenmek

Bagisikhik Onlemek Kucaklamak
Basarisizhik, Yetmezlik Kimligi tanimlar Bilgi saglar

Caba, Gayret Yetenegi olmayanlar igin Bilginin yolu
Belirsizlige Tepki Sekli Caresizlik Dayaniklilik ve azim

Kaynak: Measey’den (2015: 47) alinmstir.

Karsilastirmada cevik zihniyetin 6zelliklerinin siirekli bliylime, 6grenme, degisimi

benimseme basarisizligt 6grenme ve belirsizlik karsisinda dayanikliligmm ve
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azimliligin oldugunu gorebiliriz. Ote yandan, gevik olmayan bir zihniyet statiktir,
degisimden kagmir ve degisiklikler meydana geldiginde kendini garesiz hisseder ve
basarisizlig1 asagilanma ve bir kimlik tanimi olarak gormektedir. Bu nedenle hizla
baskalasan olgular ve olaylar karsisinda alisilmisi siirdiirmek ve sabit kalarak
geemesini beklemek kisi ve orgiit i¢in kendi sonunu kendisinin olugturmasi anlamina

gelecektir.

Yapilan literatiir c¢alismasinda orgiitsel ¢evikligin tretim (Yusuf, Sarhadi ve
Gunasekaran, 1999), pazarlama (Yusoff vd., 2019), yazilim sistemleri (Sommerville,
2013), egitim (Scalia, 2011), turizm (Au-Yeung, Tung ve Tsz Tse, 2022) gibi bir¢ok
disiplinde ele alindig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla her bir disiplinde orgiitsel ¢evikligin
tanimlanma seklide farklilasmaktadir. Fakat ii¢ 6zellikte birlestikleri tespit edilmistir.
Bunlardan birincisi, degisken ve belirsiz ortamlarda hayati bir 6neme sahip olan
“hizli karar verme” ozelligidir (Chung vd., 2014; Zain vd., 2003). Ikincisi ise
orgiitler i¢in stratejik bir 6zellik olan “esnek yapi1” o6zelligidir (Hayward, 2018: 77,
Yusuf vd., 1999: 41). Ugiincii 6zellik ise orgiitlerin rekabet etme becerisi gdsterip
varliklarinmi siirdiirmelerinde en 6nemli 6zellik olarak gosterilen ‘firsat ve tehditleri
sezme(saptama) ve geregini yapma (yamit verme) Ozelligidir (Sherehiy ve
Karwowski, 2014: 466; Joroff vd., 2003: 294). Farkli disiplinlerdeki orgiitlerin
birlestikleri bu 6zellikler, gereksinimlerin ayni oldugunu ve ¢dziimlerinde temelde
ayn1 arketiplerle oldugunu gostermesi agisindan dnemlidir. Ayni zamanda bu durum,

her insanda ve her orgiitte ¢cevikligin istenilen bir 6zellik oldugunu géstermektedir.
2.2.4. Orgiitsel Ceviklik Model ve Kuramlari

Orgiitsel ceviklik, hizla degisen pazar ortaminda rekabet avantaji elde etmek ve
stirdiirmek i¢in ana araclardan biri olarak giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Ceviklik 6zelligi, hizla degisen ¢evrede (is ortami) rekabet avantaji elde etmek ve
orglit varhigini silirdirmek i¢in temel paradigmalardan biri olarak bugiiniin
diinyasinda daha orgiitsel ozelliklerden biri haline geliyor. Bir¢ok orgiit; proje
yoOnetimi, operasyon yonetimi, insan kaynaklari yOnetimi, isgiicli yOnetimi gibi
bircok alanda cevik uygulamalarla biiyiik ¢aba sarf etmektedir. Dolayisiyla bu
durum, literatiirde oOrgiitsel ¢eviklikle ilgili bircok model ve Olgiitiin arastirmacilar
tarafindan incelenmesine ve gelistirilmesine neden olmustur. Orgiitsel ceviklik model

ve kuramlar literatiirde genel olarak iki tiir yaklagimla incelenmistir (Aktas, 2021:
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81). Birinci tiir yaklasim, orgiit i¢i bakisin ve i¢ yeteneklerin hakim oldugu
yaklasimdir. Beklenen veya beklenmeyen durumlarda orgiitlerin mevcut kaynaklari
ve becerileri giincelleyerek rekabet etme kabiliyetlerini artirmak istemeleri bu
eksende degerlendirilebilir. Diger yaklasim ise dis bakisin 6n planda oldugu algilama
ve yanit vermenin esas alindig1 yaklasimdir. Cevresel parametrelerin tespit edilmesi
(6ngorl/ sezgi) ve hizla cevap veren beceriler olusturulmasi bu baglamda ele
alinabilir (Kharabe, 2012: 15). Bu iki tiirde ele alinan orgiitsel ¢eviklik modelleri ve
kuramlarinin ana hatlarinin kisaca agiklanmasi konun anlasilmasi bakiminda 6nem

tasimaktadir.

Dyer ve shafer (1998) gelistirdigi modeli “kaos ve diizen” metaforuyla agiklamistir.
Orgiitler rekabet edebilmek igin inovasyon yapma asamalarinda olabildigi kadariyla
inisiyatifi serbest birakirlar. Arastirmacilara gore bu durum, o6rgiit i¢in kaos halini
temsil etmektedir. Fakat orgiit, yapilan yeniligi es zamanli olarak birimlerde kolektif
harekete ve esgiidiime doniistiirebilirse diizen saglamis olur (Meilich, 1997°den akt.
Aktas, 2021: 62). Sekil 2.3’te kaos (dinamik) ve diizen metaforundaki iligkiyi
ayrintili bir sekilde ortaya koymaktadir (Dyer ve Shafer, 1998: 7).

Yiiksek (Diizen)
Biirokrasi Ceviklik
? Adhokrasi
Disik Yilksek (Dinamik)

Sekil 2.1: Orgiitsel Ceviklik Modeli
Kaynak: Dyer ve Shafer, 1998

Sekil 2.3’te dinamizmin getirdigi belirsizligin, kaosun kararlilik ve esgiidiimle
diizene cevrildiginde orgiitsel cevikligin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Inovasyon
yapan Orgiitlerin yasamis oldugu hareketten kaynaklanan karmasa ve belirsizligi
koordinasyon, kolektif ve esgiidimlii sistem mekanizmalariyla diizen

olusturulmasinin 6nemini belirtin bir modeldir.
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Bir diger model ise Sharifi ve Zhang (2000) tarafindan gelistirilmistir. Bu model, iki
ana metodolojiye dayanmaktadir. Birincisi, beklenen veya beklenmeyen durumlarda
zamaninda yanit vermek. Ikincisi ise degisimi firsat olarak goriip yararlanmak. Bu iki
faktorii Orgiitlerin algilamasi ve uygulamasi i¢in ¢eviklik becerisine sahip olmalar
gerekmektedir. Bu amagla gelistirilen kavramsal ¢eviklik modeli {i¢ temel unsura

sahiptir. Bunlar:

e Orgiitiin varligin1 veya rekabet avantajini siirdiirmesi igin yeni yollar armasini
zorlayan etkenlerdir (¢eviklik zorlayicilar). Orgiitii zorlayan etkenlere rekabet-
miisteri-teknoloji-sosyal faktorler vb. gosterilebilir.

e Orgiitiin  degisikliklere olumlu yanit verebilmesi ve degisikliklerden
yararlanabilmesi i¢in sahip olmasi gereken temel yeteneklerdir (¢eviklik
yetenekleri). Bu yetenekler cevap verme-yetkinlik-esneklik-hiz seklinde
belirtilmistir.

e Orgiitsel yeteneklerin elde edilmesini saglayan araglardir (geviklik

saglayicilari)

Bu araglar orgiit-teknoloji-insanlar-yenilik seklinde belirtilmistir. Kavramsal ¢eviklik
modeli ana hatlariyla Sekil 2.4’te gosterilmistir (Sharifi ve Zhang, 2014: 775).

Ceviklik

Ceviklik

Ceviklik

Saglayicilar

Zorlayicilar

Yetenekleri

| 1

- L / \ Uygulamal
[ Ceviklige olan thtiyag ] — d—
l e Cevap verme
. . e Yetkinlik I
Ceviklik igin stratejik | — .
| : e Esneklik
l * Hiz
| Ceviklik stratejist I —

Sekil 2.2: Kavramsal Model
Kaynak: Sharifi ve Zhang, 2014
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Sekil 2.4°teki ¢eviklik modelinde yer alan zorlayicilar; beklenen veya beklenmeyen
durumlardaki belirsizliklere, degisimlere ve oOrgiitlerin artan baskilarda kendilerini
istikrarl bir duruma getirebilecek ve rekabet ortamlarinda uygun ¢oziimler iiretmeye
tesvik etmektedir. Zorlayict etkenler, Orgiitlerin ihtiyaclarina gore farklilik
gosterebilmektedir. Bu nedenle orgiitlerin ¢eviklige olan ihtiyact belirlemesi,
stratejisini kurmasi1 ve c¢evik yetenekleri belirlemesi farkli kombinasyonlarda
olabilmektedir. Ornegin bazi orgiitler i¢in miisterinin fayda/ maliyet analizi ve
ekonomik degisim zorlayici olabilirken bazi oOrgiitler i¢in sosyo/ kiiltiirel yap1

zorlayici olabilmektedir.

Meade ve Sarkis (1999) tarafindan orgiitlerin karar verme metodolojilerini ve
ceviklik siireglerini etkileyen alternatifleri degerlendirmek igin ¢evikligin  ¢esitli
ozelliklerine dayali ag baglantili bir hiyerarsik analiz modeli 6nermislerdir. Bu ¢evik
orglit modelinde paradigmanin daha iyi anlasilmasit i¢in dort ana etkenle
iliskilendirerek tanmimlanmistir. Sekil 2.5’te bu modeldetayli olarak gosterilmistir
(Meade ve Sarkis, 1999: 242).

Siirekli Degisim

(Degisim ve belirsizlikle ustalagma)

U

/// \
. ' EViK
s birligi ¢
Kaynaklan g ORGUT {—=_ Porttoyim
(Rekabet giiciini OLUSTURMAK .Zenginlegtirmg
gelistirmek icin igbirligi) ‘\ ’ (Miisteriyizenginlestirme)

ﬁ |
insanlardan ve Bilginin
Giiciinden Yararlanmak

Sekil 2.3. Cevikligin Dort Boyutu: Bir Sistem Perspektifi
Kaynak: Meade ve Sarkis, 1999

Orgiitsel cevikligin cesitli boyutlarmni bir analitik hiyerarsi ag modeli araciligiyla
degerlendiren bu modelde siirekli iyilestirme (degisim) boyutu vardir. Siirekli
tyilestirmeyi ige dahil etmek, ¢6zliimiin onemli bir pargasidir. Toyota, iiretimde
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stirekli 1iyilestirme yoluyla cevikligin nasil takip edilebilecegini gosteren ilk
orgiitlerden olmustur (Joroff vd., 2003: 300). Yine bu modelde orgiitiin rekabet
gliciinii artirmak icin hem icerde hem de disarda is birligi yapmasi ¢ok onemlidir. Bu
sayede riskleri ve maliyette azaltmada, isgiicii ve teknoloji erisimde hizlanma gibi
stirecler operasyonel bir hal almaktadir. Bir diger boyut ise uzun vadeli istikrarl
iliskiler kurmak i¢in insanlara {iriin, bilgi ve hizmetleri igeren ¢éziimler satmay1 ve
karsilikli faydalanmay1 saglayan boyuttur. Bu modelde miisteri, sadece iiriin satilan
kisi olarak degil aym zamanda ¢dziimde bir portfdy olarak goriilmektedir. Insanin ve
bilginin en degerli kaynak olarak goriildiigli bu modelde karar verme yetkisi
dagitilarak calisanlarda motivasyon artirrminin olacagi savunulmaktadir (Meade ve

Sarkis, 1999: 243).

Bir diger model ise Crocitto ve Youssef’a (2003) ait olan orgiitsel ¢eviklik modelidir.
Bu modelde dis ¢evrenin, orgiitsel 6zelliklerin, ileri teknolojinin ve liderligin ¢evik
modeller i¢in 6nemine deginerek oOrgiitsel ¢evikligin mevcut kuramsal modellerini
genisletmektedir. Calismalarinin baghigini “orgiitsel ¢evikligin insan yan1” olarak ele
alan bu iki arastirmaci insan kaynaklarmin g¢evik orgiitlerin basarili olmasi i¢in
gerekli oldugunu; bu nedenle 0&diil sistemlerinin isgiicii iizerindeki etkisiyle
cevikligin iligskisinden bahsederek ¢eviklik modelini izah etmislerdir. Sekil 2.6° da

teknoloji, birey ve ¢evik unsurlar arasindaki iligkiler ayrintili olarak gosterilmistir.
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ORGUTSEL CEVIKLIK

Uretim
Cevikligi

I
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S Cevap verme - L) Esneklik ——

’ A
Liderlik,
Tedarikgiler Orgut Kiiltiir, Miigteriler
— Uyeleri - Odit =

Sistemi

. S

Sekil 2.3: Orgiitsel Ceviklik Modeli
Kaynak: Crocitto ve Youssef, 2003

Crocitto ve Youssef (2003) gelistirdikleri bu modelde, orgiitsel cevikligin liderin
vizyon ve misyonuna bagli oldugunu vurgulayip, 6grenen bir organizasyonu tesvik
etmede ve degisimi kabul etmede liderligin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Liderin
ogrenen oOrglitleri tesvik ederken kararlarin alinmasinda takipgilerinin (isglicii)
katillmim1 da 6nemli gormektedir. Fakat bu davranis merkezilesmenin etkisini
azaltmas1 sebebiyle degisim direncini azaltip orgiitsel ¢evikligin bir 6zelligi olan hiz1
tehlikeye sokmaktadir. Bu durumda lider, iki durum arasinda dengeyi saglamak
zorundadir (Gunasekaran, 2001: 55). Bu modelde gelismis bir iiretim ve ¢evik bir
organizasyonda teknolojinin Onemi, iletisimine yardimci olmasi, altyapiy1
diizgiinlestirmesi, imalat siire¢lerinin bilgisayarla modellenmesini kolaylagtirmasi,
bilesenlerin sabitlenmesine yardimci olmasi ve simiilasyon modellerine izin vermesi

olarak agiklanabilir (Ashley, 1997:73). Yoneticilerin giicten vazgegmede ¢alisanlarin
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da tarzlarin1 degistirmede isteksiz olduklarini1 inovasyon yapmak isteyen her orgiitte
karsilagilabilecek bir durumdur (Connor, 1997: 506). Ekip c¢alismasinin (6rgiit
tiyeleri) 6nemli oldugu bu modelde, yoneticiler ve c¢alisanlar arasindaki klasik
sinirlama birlikte hareket etme zorunlulugundan dolayr azaltilmaktadir. Kisacasi;
insanlarin, orgiit basaris1 ve geviklik kazanimi i¢in gerekli oldugunu ve kabul eden

bir ¢evik yonetim modelidir.

Zitkiené ve Deksnys (2018: 126) gelistirdikleri kavramsal modeli yol haritasi veya
karar verme akisi olarak uygulanabilecegini belirtmislerdir. Bu modelde degisim
algilanip fark edildiginde, karar vericiler, ¢evredeki degisiklikleri ele almak igin
hangi kaynaklara sahibiz ve bu kaynaklar1 kullanmak i¢in gerekli yeteneklere sahip
miyiz sorularini yanitlayarak organizasyondaki durumun envanterini ¢ikarmasi
gerektigini belirtirler. Envanter olusturulduktan sonra ise Orgiit karar vericileri,
yetenekleri kullanarak cevre faktorlerine yanit vermelidir. Sekil 2.7°de orgiitsel

cevikligin kavramsal modeli gosterilmistir.

Cevik Etkinlestiriciler
Bu degisiklikleri hangi < e y
orgiitler ele almalidir? 3 L

- Yapi ve organizasyon \/

- Siregler

- Teknolojt Cevik Uygulamalar

g S - Insan kaynaklar ;
Ceviklik Siirticiiler - Ne twork} Hang: o6rgiit yapar?

Orgiiti gevik - Orgiitsel uygulamalar (yaps,

/
Algi

olmaya ne zorlar? siiregler, kaynak. vb.)

Su parametreler: Caligan giiglendirme

uygulamalars (beceri paylagimi,

- Pazar , dgrenme. motivasyon vb.)
- Rekabet Cevap - Misteri zenginlestirme
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oreiblor rekabet avantajt, trin esnekligi
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- Algilama yetenekleri esnekligi, dagitim vb.)
(Farkindalik, yeterlilik)
- Miidahale yetenekleri
(Yeniden yapilandirma, ( “j/T
dgrenme, koordinasyon, < Yapan
15birligi)

Sekil 2.4: Orgiitsel Cevikligin Kavramsal Modeli,
Kaynak: Zitkiené ve Deksnys, 2018
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Ceviklik siiriiclileri bashigindaki pazardaki degisiklikler, rekabet, miisteriler,
teknolojiler ve sosyal faktorler olarak belirtilen ceviklige zorlayici etkenlerin
orgiitleri degisen ¢evreye uyum saglamaya ve boylece rekabet avantajini siirdiirmeye
zorladigmi belirtilmektedir. Orgiitsel ¢evikligin ikinci bileseni olan etkinlestiricilerde
ise yap1 ve organizasyon, siirecler, teknoloji, insan kaynaklar1 ve network (ag) olusan
besli cevik kaldiraglar1 gormekteyiz. Bu etkinlestiriciler, birbirlerini gelistirerek ve
orgiitiin daha zayif veya daha az c¢evik bilesenlerini telafi ederek, kurumsal ¢eviklik
yetenekleriyle birlikte caligmaktadir. Cevik orgiitler, yap1 ve organizasyonda resmi
olmayan, sade, riskleri kabul etmeye ve ekip calismasina odaklanmaya izin veren,
hedef odakli liderlik, merkezi olmayan bilgi ve kontrol esaslidir (Eshlaghy, vd.,
2010: 56; Sherehiy vd., 2007: 203). Cevik orgiitteki siiregler esnek olmali, az sayida
kural ve prosediirden olusmali ve uyarlanabilir rol tanimlarina sahip olmalidir
(Sherehiy vd., 2007: 209). Insan kaynaklar1 etkinlestiricisi ise proaktif, uyarlanabilir,
esnek, is birligi yapabilen, kisisel inisiyatif ve sorumluluk alabilen, stres ve
beklenmedik degisikliklerle iyi basa ¢ikabilen olmalidir. Cevik orgiitler hem dahili
hem de harici olarak esnek ve uyarlanabilir aglar saglamalidir. Dahili aglar ekip
calismasina, bilgi ve bilgi paylasimma dayanmalidir (Zitkiené ve Deksnys, 2018:
128).

Orgiitsel ¢evikligin {igiincii bileseni olan yetenekler boliimii ise iki ana grupta
Ozetlenebilir: algilama yetenekleri ve yanit yetenekleri. Algilama yetenekleri,
tehditler ve firsatlar i¢in dig ortami algilamak i¢in kurumsal yeteneklere atifta
bulunur. Algilama yeteneklerinden biri, organizasyonun ¢evredeki degisiklikleri fark

etmesine ve tahmin etmesine izin veren farkindaliktir (Zitkiené ve Deksnys, 2018).

Cevik orgiitlerde etkinlestiriciler ve yeteneklerden hareketle gelisen ve geviklik
seviyesini artiran uygulamalar dort boyuta odaklanmaktadir. Orgiitiin kendisi,
calisanlar, miisteriler ve ortaklar. Orgiitsel uygulamalar, drgiitsel yapinin, siireglerin
ve teknolojinin esnekligini ve uyarlanabilirligini gelistirmeyi ve artirmayi
amaglar. Baz1 Orgiitsel etkinlestiriciler ¢eviklikten yoksunsa, orgiitsel uygulamalar,
bu etkinlestiricilerin 6zelliklerini iyilestirmeye veya orgiitsel ceviklik icin gerekli
yetenekleri gelistirmeye odaklanmalidir (Zitkiené ve Deksnys, 2018: 125).

Bir diger orgiitsel ceviklik modeli ise Gupta ve Bharadwaj (2013) tarafindan

gelistirilen isletme okulu ¢eviklik modelidir. Bu modelde farkli is kavramlarina ve
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deneyime sahip Ogrencilerden gelen fikirlerin serbest akisini ve bunlarin aninda
analiz edilmesini iceren Ogrenme siirecleri Onerir ve bdylece yaraticilig
deneyimlemek i¢in miikemmel bir firsat saglar (Gupta ve Bharadwaj, 2013: 372).
Modelin amaci, gevik olan Ogrenenler ve gelecegin yoneticileri igin sistematik ve
biitiinsel bir ger¢eve saglamaktir. Sekil 2.8’de isletme okulu egitimi ¢eviklik modeli

(kavramsal) ana hatlariyla gosterilmistir (Gupta ve Bharadwaj, 2013: 380).

Zenginlik Erisim i.';letme okulu

egitim cevikligi

[ Is arastirmasi ]—

Girigimeti

Ceviklik

Y

[ Artirilmis gerceklik ]

l Yiiz yiize dgrenme |

Sekil 2.5: Isletme Okulu Egitimi Ceviklik Modeli,
Kaynak: Gupta ve Bharadwaj, 2013

Isletme okulu egitim cevikligi Sekil 2.8°de gosterildigi gibi ii¢ farkli gérevden
sorumlu olan bir paradigmadir. Bu gorevler, teknolojik gelismelerin (egitim
zenginligini artiran) imkanlari, sosyal aglarin sundugu (egitime erisimi artiran)
firsatlar ve Orgiitlerin yalnizca algilaylp yanit vermelerine degil, ayn1 zamanda
geemis ve simdiki eylemlerinden 6grenmelerine yardimei olan isletme okulu egitim
cevikligidir.

Is arastirmasi (eylem merkezli arastirma) orgiite bir sonraki adimi hayal etmesine,
gelecegi atilimlarla icat etmesine ve mevcut kaynaklari daha yetenekli ve kullanigh
hale getirmesine yardimci olur. Artirilmig gergeklikte (AR) ise sanal ortamlarla,
gercek diinyay1 oldugu gibi yeniden yaratma veya tamamen yenidiinyalar olusturma
olanagi sunarak, insanlara belirli gérevleri yerine getirmeyi 6grenmenin yani sira
kavramlar1 anlamada yardimci olabilecek deneyimler sunar (Johnson vd., 2011:

33). Ornegin, bir itfaiyecinin gesitli yangm tiirleriyle nasil miicadele edilecegini
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onceden uygulamali olarak tatbik etmesi. Yiiz ylize 6grenme ise vaka tartigsmalari, rol
oynamalar, alistirmalar, projeler ve 6devler gibi pedagojik zenginliklerle aktarilan ve
tartismaya yonelik olan sinif i¢i 6grenme olarak bilinen parametredir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi, ¢esitli pedagojik ve teknolojik uygulama ve
stireclerde degisiklikleri beraberinde getirmistir. Sosyal aglar (Network) kullanim
kolaylig1, hizli giincelleme, analiz etme ve giinliik hayatimizdan kaynaklanan siirekli
artan bilgilerin paylasilmasina olanak saglamasi, spontane iliskiler kurmasi, etkilesim
ve iletisim yoluyla informal 6grenme uygulamalarini desteklemesi ve egitimin
verilmesini kolaylastirmast agisindan isletme egitiminde g¢eviklige en ¢ok katkida
bulunanlardandir (Bartlett-Bragg, 2006). Sonug olarak dijitallesen ¢agda bilgi ¢ok
hizli yayilmaktadir. Cevik orgiitlerin paydaslariyla kurdugu sosyal network aglari
sayesinde hem faaliyetlerini gosterme hem de iletisimlerini canli tutma imkani

bulduklari diisiiniilmektedir.
2. 3.0kul Cevikligi Kavram

e-bilgiye dayali ekonominin mevcut ¢aginda; egitim, sosyo-ekonomik gelismeler i¢in
onemli bir hal almistir (Gupta ve Bharadwaj, 2013: 375). Kiiresellesen diinya
ekonomisi orgiitleri yeni stratejilere, beceriler kazanmaya ve yeni organizasyon
yapilar tasarlayip ¢aga uygun is faaliyetlerine zorlamaktadir. Teknoloji alanindaki
hizli degisim giiniimiiziin rekabet giiciiniin 6ziinii yeniden tanimlamaktadir. Boyle bir
stirecte, firsatlar1 ve riskleri tespit etme yetenegi (yani ¢eviklik) veya yakalama
yetenegi, Orgiitlerin siirekliligi i¢cin hayati Oonem tasimaktadir. Ayrica ekonomik
krizin, diinyanin her yerine yayilip etkileri tiim sektorlerde hissedildikge, diinya
genelindeki egitimin, O6zelde okullarin bir doniisiime ihtiyact duydugu gercegi

giderek daha fazla kendini hissettirmektedir.

Okullar bir asirdan fazla zamandir ayni1 temel model altinda faaliyet gostermektedir
(Knight ve deWit, 1999). Okullardaki bu temel model, 6gretmen ve 6grencilerin bir
araya getirilip kurslarin verildigi ve nihayetinde mezun olunan fiziksel mekéanlardan
olusmaktadir. Gupta ve Bharadwaj (2013) yaptiklar1 calismada okullari, girdinin
(6grencilerin) bir Uretim tesisine (okula) geldigi ve burada bilgi uzmanlari
(6gretmenler) tarafindan bir ¢ikt: iletilmek iizere islendigi (mezuniyet) tiretim odaklh
bir modele benzetmektedirler. S6zii edilen bu model, kitlelerin egitimini standart
yapan sanayi ¢agina uygun oldugu icin basarili kabul edilebilir (Baker, 2013). Fakat
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endistriyel olan bu okul modeli, sanayi ¢agi sonrasi bireylerin gelecekle ilgili
ihtiyaglarin1 karsilayamamaktadir (Rose, 2012). Ozellikle, bilgi ve iletisim altyapi
oneminin daha iyi kavrandigi Covid-19 pandemi siireci, hemen hemen tiim
orgiitlerde oldugu gibi okullarda bir tiirbiilansa yol agmistir. Tiirbiilansin (karmasa ve
belirsizligin) olusturdugu bdyle calkantili siiregler ise Orgiitlerin davraniglarini
yoneten genel kabul gérmiis normlar1 belirsiz ve degisken hale getirmektedir. Bu
duruma maruz kalmis orgiitler, dngdriilemeyen bu siirekliligi plansiz ve kontrolsiiz
yasamak zorunda kalmaktadirlar. Bu nedenle kiiresellesme ve bilgi teknolojilerinin
giicleri birbirine yaklastikca her orgiitte oldugu gibi okullar1 da bir degisim ve
dontistim siireci beklemektedir. Cilinkli simiilasyonlar, artirilmis gergeklikler, bulut
teknolojisi ve blok zincirler gibi teknolojik yenilikler bilginin sinif iistii roliinii 6n
plana ¢ikarmaktadir (Hazzan ve Dubinsky, 2014: 10). Baska bir ifadeyle endiistriyel
donem ve Oncesi i¢in tasvir edilen “herkese uyan tek beden” zihniyetinin asindig1 ve
yerini kisisellestirilmis bir egitim perspektifiyle daha esnek, cevik, yeni kosul ve

ortamlara uyum saglayabilen birey/6rgiit odagina birakmaktadir.

Bilgi ve teknoloji alanindaki gelismelerin orglitlere etkisi diisiiniildiiglinde, egitim
alanindaki Orgiitlerinde bu degisime gore toplumsal Tlyelerini gelecege
hazirlamalarinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Adaptif durum gerektiren bu siire¢ igin
ise okullarin ¢evik 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Gengcelep, 2020: 28). Bu
baglamda birgok arastirmaya konu olan degisim, okullarda okul reformu (Reeves,
2009), geri doniis okullar: (Fullan, 2006), etkili okul (Hallinger ve Murphy, 1986),
okul kapasitesi (Cosner, 2009), sistemik iyilestirme (Duffy, 2003) ve dgrenen okullar
(Senge, 2000) gibi vb. kavramlarla ele alinmistir. Bu ¢alismalar, okulun degisim
ithtiyacin1 desteklemesine ragmen, okullarin degisimle birlikte gilinlimiizde sahip
olmast gereken becerileri ele almakta yetersiz kalmaktadir. Ciinkii degisim,
orgiitlerde uyum/ istikrar ve denge aramayi tesvik eder. Bu sebeple degisimi
ongorme becerisine sahip yetkin, esnek ve hizli cevap verebilen g¢evik orgiitler
giinlimiiz diinyasinda rekabetg¢i kalabilir (Llamosa-Villalba vd., 2014; Sharifi ve
Zhang, 2014).

Okul cevikligi, cogunlukla alan yazinda orgiitsel ¢eviklik kapsaminda arastirilmasi
sebebiyle kavram olarak ¢ok yaygin kullanim alan1 edinememistir. Fakat okullar

diger disiplinlerdeki orgiitlerden ayiran ¢ok Onemli parametreler vardir. Bu
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parametrelere okullarin kar amaci giitmeden kamu hizmeti sunmasi, iiretim ve satis
gibi ekonomik degeri olan {iriinler yerine 68renci ic¢in bilgi ve deger kazanimini
hedeflemesi, kar amaci giiden orgiitlerindeki gibi ¢iktilarinin net olmamasi ve
okullarin karmasik-¢ok boyutlu bir siirece sahip olmast 6rnek olarak verilebilir. Bu
nedenle ¢eviklik kavrami, okul sistemi igerisinde 6zel olarak ele alinmalidir. Ciinkii
egitimi modernlestirme c¢abasi, ¢evik metodolojilerin kullanimini egitimin tiim
diizeylerinde giderek etkisini gostermektedir (Pdcsova vd., 2020). Bu baglamda okul
cevikligi, siirekli degisen durumlara uyum saglama ve Ongoriilemeyen durumlar

avantaja ¢evirme becerisi olarak ifade edilebilir.

Okullar toplumun ihtiyaclarina cevap vermek i¢in olusturulmus dinamik o6rgiitlerdir.
Varliklarini siirdiirmesi ise g¢evre ile etkin ve yapici bir iliski kurmasina baglidir
(Eghbalvd., 2014: 58). Bu nedenle okullar niteliklerini koruyarak toplumun
ihtiyaglarina cevap vermek i¢in cevik oOzelliklere sahip olmalidir. Cilinki okul
cevikligi, tirbiilansli oldugu ortamlarda sadece bugiiniin zorluklari i¢in degil, ayni
zamanda yarinin belirsizlikleri i¢inde gerekli donanima sahip 6grenci yetistirmek i¢in
onemlidir. Netice itibariyle okul ¢evikligi, egitimin yarininda gerceklesecek olan ama
bugiinle de alakali gereksinimleri karsilamak i¢in geleneksel tarzdaki okullari

teknolojiyle birlestiren pedagojinin yeni paradigmasidir.
2.3.1. Okul Cevikliginin Tarih¢esi

Tarih boyunca egitim ve gelecek baglaminda, insanlarin tutum ve davranislarinda
degismeler var olagelmistir. Yasanmakta olan bu degisimler, zaman icerisinde
toplumsal eylemlerin en biiyiik belirleyicileri olmustur (May, 2011: 102). Ornegin,
sanayi Oncesi toplumlarda hayata hazirlanmanin en uygun yontemi ge¢mise ait
tecriibeleri 6grenmekti (Saykili, 2018: 191). Ciinkii kisinin ihtiyact olan bilgive
beceri gegmistekilerle (6nceki nesille) benzer 6zellikler tasimaktaydi. Bu nedenle
sanayi oncesi toplumlarda (tarim toplumlarinda) ailelerin yash ftyeleri ve dini
kurumlar ihtiya¢ duyulan pratik bilgiyi geng¢ nesle aktarmiglardir. Tarim
toplumlarinda zaman planlamast topraga gore sekillenirken sanayi ¢aginda ve

sonrasinda bu durum sekil degistirmistir.

18. ve 19. Yiizyillara gelindiginde yasanan sanayi devrimiyle, ailelerin ve dini

kurumlarin bilgi ve becerileri artik tek baslarina yeterli olmadi goriilmektedir
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(Toffler, 1970: 399). Bu sebeple, egitim ve toplum bu degisime ayak uydurmak
zorunda kalmistir. Okullarin endiistriyel bir fabrika gibi ele alindigi bu dénemde,
Ogrencilerin (materyal) ve ogretmen (is¢i) tarafindan islenecek bir {iriin olarak
goriildiigii ve kitlesel olarak egitim verildigi hiyerarsik bir paradigma One
cikmaktadir. S6zii edilen bu egitim modeli, kitlelerin egitimini standart yapan sanayi
cagina uygun oldugu i¢in basarili olarak goriilebilir. Fakat endiistriyel okul modeli,
sanayi cag1 sonrasi bireylerin gelecekle ilgili ihtiyaclarimi karsilayamamaktadir
(Baker, 2013). Ciinkii sanayi c¢ag1 sonrasi toplumlar hem bilgi alaninda hem de
teknoloji alanindaki gelisimlerin etkisiyle karmasik bir hal almistir (Saykili, 2018:
194). Bu durumun bir yansimasi olarak is diinyasi ve egitim Orgiitleri, bilginin ¢ok
hizli degistigi yeni kosul ve sartlara uyum saglamak zorunda kalmislardir (Rose,
2012). Ciinkii sanayi c¢ag1 sonrast yani giiniimiiz diinyasinda bilginin degisen
ortaminda firsatlart ve riskleri Ongoriip baglantilar1 kesfedebilecek bireylere
gereksinim duyulmaktadir. Endiistriyel donem ve Oncesi i¢in tasvir edilen “herkese
uyan tek beden” zihniyetinin artik asindigr ve yerini kisisellestirilmis egitim
perspektifiyle daha esnek, ¢evik, yeni kosul ve ortamlara uyum saglayabilen birey ve
Orglit odagmna biraktigr goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, post-endiistriyel
toplumlarda bireylerin 6zgiirliikk istegi giderek daha merkezi paradigmalar haline
gelmektedir. Bu durum ise 6grencilerin kimliklerine, iliski kurma sekillerine, egitim
stillerine ve egitimden beklentilerine etki etmektedir. Bu baglamda, okullarin 1960’11
yillardan giinlimiize degiserek merkezilesen bu paradigmaya uyum saglamaya
calistigini okullarin etkililigi ve farkli okul gelistirme modelleri ve girisimleri iizerine
yapilan arastirmalarda da goriilmektedir (Coleman, 1966; Cosner, 2009; Duffy,
2003; Fullan, 2006; Reeves, 2009; Senge, 2000). Teknolojinin dondstiiriicii etkisinin
tiim orgilitlerde hissedilmeye baslamasiyla daha ¢ok duymaya basladigimiz ¢eviklik
kavrami ise egitim Orgiitlerinde 6zel olarak son yillarda ele alinmaya basladigi
goriilmektedir (Hammami ve Khemaja, 2019; Hollister, 2003; Kamate Sardessali,
2012; Morcov, 2020; Scalia, 2011). Sonug¢ olarak toplumun sekillenmesinde
okullarin 6zgiil agirlig1 diistiniildiigiinde ¢evik becerilere sahip olmasi biiyiilk 6nem

arz etmektedir.
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2.3.2. Okul Ceviklik Ozellikleri

Egitim ¢ok boyutlu bir olgudur. Bu olgunun uygulayicisi olan okullar ise toplumun
ihtiyaclarina cevap vermek i¢in olusturulmus dinamik yapilardir. Bu nedenle
okullarin niteliklerini koruyarak toplumun ihtiyaglarina cevap vermek ic¢in cevik
Ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Gupta ve Bharadwaj, 2013:370). Cevik
okullar1 geleneksel okullardan ayiran 6zellikler ise egitim-6gretim siirecini etkileyen
tim parametrelerle ilgilidir. Bu parametreler, okullarin insan kaynaklarindan,
kiiltiiriinden, finansmanindan, yonetsel sistemlerinden ve diger orgiitlerle iliskilerine

kadar bir¢ok alanda farkli goriilmektedir.

Alan yazindaki okul ¢evikligi ile ilgili arastirmalarin yetersiz olmasindan dolay1
cevik Orgiitler baglamindaki 6zelliklerden hareketle okul c¢eviklik o6zellikleri
belirlenmeye ¢alisiimistir. Bu baglamda Sharifi ve Zhang (2001), c¢evik okul
Ozelliklerini belirlemeye yonelik c¢erceveyi oOrgiitsel ceviklik modeli kavramiyla
sunmustur. Bu modelin &zellikleri okullarda da kullamlmustir (Oksiiz Giil, 2020;
Gengcelep, 2020). Cevik okullarin dort ana o6zellie sahip olmasi gerektigi
belirtilmistir. Bunlar ise okullarin degisiklikleri tespit edip yanit vermesi, egitim
faaliyetlerinde hedeflere ulasabilmek i¢in yetkin olmalari, farkli hedeflerden ¢oklu is
stireglerine gegis yapabilmek i¢in esnek olmalar: ve okullarin miimkiin olan en kisa

stirede faaliyetleri ger¢eklestirmek i¢in hizlt olma 6zellikleridir.

Okullar, 6grencilerin psikolojik durumlarindan sosyal ve fiziksel durumlarina kadar
gelisimlerini desteklemektedir (Agikalin, 1998). Okullar islevsel olarak temelde ayni
hedeflere sahip olsalar da her okulun kendine 6zgii bir niteligi vardir. Okullarin
kendine 6zgii bu nitelikleri dogrudan 6gretimin niteligine etki etmektedir. Bagka bir
ifadeyle okullarin sahip oldugu 6zellikler bir anlamda okullarin ¢eviklik diizeylerinin
aciklayan gostergelerdir. Bu baglamda geleneksel okullar ile ¢evik okullarin
karsilastirmasinin yapildigi asagidaki Tablo 2.4’te bu durum belirtilmistir.

Tablo 2. 4: Geleneksel ve Cevik Okul Karsilastirmasi
Geleneksel Okul Cevik Okul

3 - : . .
E * Siurr;;;ll(eﬂrgé f;z}[ll(rslill };21;111\1] E araglara yogun e Insan kaynaklarina yatirim yapilir.
ﬂ Q e Ogrencinin ihtiyag duydugu

= U e Miifredata ve test puanlarina odaklanilir. ~

N degerlere odaklanilir,

Qe Paydaslar arasindaki iletisim kisisel gayrete e Paydaslar arasinda etkin bir
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birakilmisgtir. igbirligi olmak zorundadir.

e Yonetsel siireclerde fabrika modeli
hakimdir (Ayrintiy1 planlama yoluyla daha
fazla kontrol saglama s6z konusudur).

e Teknolojik gelismelere aletlere/ kaynak Teknolojik tirtinler kadar teknoloji
ayrilmasi gereksiz goriiliir. kiiltiirii de 6nemlidir.

Okulda inisiyatif alinan ve verilen
bir ortam hakimdir.

Tablo 2.4’te belirtilen geleneksel okullarin sahip oldugu bazi 6zellikler belirtilmistir.
Tarihsel olarak okullarin sanayi devriminden giliniimiize temel olarak cok az
degisime ugradig1 goriilmektedir. Bu durumu metaforik olarak yorumlandiginda okul
yoneticileri belediye bagkanlarina benzetilebilir. Teorik olarak okul miidiirlerinin
baskalart Tlizerinde bir gilice sahip oldugunu fakat c¢ogu zaman bu giicii
yiiriitemedikleri i¢in segmenini memnun etmeye ¢alisan belediye bagkani gibi sadece
paydaslarini memnun etmeye c¢alistiklar: belirtilebilir. Baska bir ifadeyle basarmak
yerine kaybetmeme felsefesini benimseyen okul midiirleri; risk yonetimi, inisiyatif
alma, belirsizlik ve degisim aninda hizli karar verme becerileri yerine standart

yonerge ve prosediirlerle siireci idare etmektedirler.

Geleneksel okullarin insan kaynaklarinda da benzer bir durum s6z konusudur.
Meslege giristeki diisiik standartlar ve neredeyse 6miir boyu is garantisi ile degisimin
getirdigi belirsizlik yerine is yasamindaki istikrar1 ve giivenceyi tercih eden insanlari
cezbetme egiliminde olmustur. Bu durum aliskanhiklarindan  (degisimi
kabullenmeyen) vazgecemeyen “aymi seyleri yapip farkli sonug bekleyen” biiyiik bir
gurubu dogurmustur. Standart yonetmeliklerin uygulayicisi durumuna gelen
egitimciler, 6gretme ve yetistirme gercekliginden daha ¢ok test gercekligine ayricalik
taninmasinin egitimin asil hedefinin bu oldugunu kabul eder hale gelmislerdir.
Cunkii 6grenci performansini yiikseltme baskist altinda olan birgok egitimeinin
standart yonerge ve prosediirleri Onceliklendirerekbelediye baskani metaforunda

oldugu gibi memnun etme parametresi iizerine hareket ettigi diisiiniilmektedir.

Toplumlardaki demografik degisiklikler, is yasamlarindaki beceri farkliliklar1 ve
teknolojinin  geldigi boyutlar 0grenci gereksinimlerini  degistirmistir. Cevik
egitimciler, yenilik¢i ve stratejik c¢alisma yoOntemleriyle bu gereksinimleri
karsilayacak bir ¢evik okul ortami olusturarak var olan ve gelmekte olan degisime
uyum saglayabilirler. Bu baglamda Tablo 2.5’te okul cevikliginin o6zellikleri
belirtilmistir.
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Tablo 2.5: Okul Ceviklik Ozellikleri

Lider/ Okul Miidiirii

Kolektif ¢calisma becerisi

Degisime Ongorii firsata ¢evirme

Dagitimc1 ve paylasimci liderlik

Aligila gelini sorgulayan

Hizli ve cesaretle karar alma becerisi

Geri bildirimlerde hassas olmak

Merkezi olmayan hedef odakli yonetim

Vizyon ve Hedefler

Proaktif siire¢

Esnek ve yetkin yonetim felsefesi

Gergekei ve ulasilabilir hedefler

Insan Kaynalan

Siirekli 6grenme istekli olma

Deneyimleri 6grenmek icin firsat bilme

Aligkanliklar degistirme becerisi

Dijital vatandaslik becerisi

Esgiidiimlii hareket etme kabiliyeti

Farkl1 rollere/fikirlere kars1 olumlu tutum

Cevre/Dis Paydaslar

Etkili ve siirdiiriilebilir iletisim

Nitelikli ig birlikleri

Ogrencilerin grenmesine ailelerin dahil edilmesi

Orenci

® |0 [O |O

Egitim 6gretim faaliyetlerini 6grenci ihtiyacina gore
sekillendirme

Performans takibi

Sorumluluk gerektiren gorevler

Entelektiiel gelisime uygun faaliyetler

Kiiltiir/Ortam

Teknolojik donanim

Motivasyon arttirict uygulama ve etkinlikler

Kaynaklarin verimli kullanimi

Rekabet¢i ve yenilik¢i ortam

Okul performansini izleme

Bilgi akisinda dijital altyap1

Bilgi akiginda giivenilir ve seffaf olma

Performans

® |O |O O |O|O |O (O

Ogrenci performansim takip etme ve degerlendirme

Ogretmen performansini takip etme ve degerlendirme

Okullar karmasik ve belirsiz ortamlarda bile varliklarin1 devam ettirmek zorunda
oldugu i¢in okullarda degisime gosterilen direncin ¢ok olumsuz neticeler getirmesi
olas1 bir durumdur (Altan, 2018 35). Ciinkii belirsizlik artikca dogru ve giivenilir
bilgiye olan ihtiyagta artacaktir. Bu baglamda g¢evik okullar, degisimin getirdigi
belirsizlik ve karmasa durumuna Tablo 2.5 ‘te ifade edilen 6zelliklerle cevap verme
kapasitesine sahip Orgiitler olacaktir. Okullarin sanayi devrimine 6zgii geleneksel
yapt Ozelliklerini birakip yukaridaki tabloda belirtilen 0Ozelliklerle kendilerini

kesfedecekleri diistiniilmektedir. Clinkii bircok orgiit benzer ozelliklerle degisimin
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etrafindaki duvarlar yikip yeni kosullara uyum saglamis ve ayn1 zamanda degisimin
getirdigi firsatlar1 yakalama imkani bulmustur (Maskell, 2001). Bu nedenle
ongoriilemeyen bu degim ortaminda okullarin tim paydaslarinca ¢evik bir vizyon
dogrultusunda  hedeflerini  gergeklestirmek ig¢in  siirdiiriilebilir ~ performans
sergilemeleri beklenmektedir. Ornegin okul paydaslarmin aliskanliklarr sorgulayan
olmasi, hedef odakli davranmasi, kolektif ¢alismaya 6nem vermesi okulun dinamik
bir yapida oldugunu ve Senge'nin (2004: 161) de belirttigi gibi kendini siirekli
geligtiren, Ogrenen ve yenileyen bir yapiyla da varligint devam ettirecegi
belirtilebilir. Ciinkii okullar, ¢evik O6zellikleriyle degisime yanit verirken hem i¢
paydaslariyla hem de dis paydaslariyla varolan sistemlerini siirekli giincellemek
zorundadir (Scalia, 2011: 15). Bu bakimdan okullarin yeniliklerin gerisinde
kalmamasi i¢in ortamindan, yetkin insan kaynaklarindan ve etkili dis paydas
iletisimine kadar ¢evik ozelliklere sahip olmasi her gegen giin daha ¢ok Onem

kazanmaktadir.
2.3.3 Okul Cevikligi Boyutlar:

Orgiitlerin degisime cevap verirken kendi yapisina uygun birtakim becerilerle tepki
verdikleri kabul edilmektedir. Cevik oOrgiitlerde bu becerilerden 6ne ¢ikanlar ise
yetkinlik, hiz, esneklik ve cevap verme kavramlariyla ifade edilmektedir (Sharifi ve
Zhang, 2001). Bu baglamda okullar1 diger orgiitlerden ayiran ¢esitli parametreler
vardir. Bu parametreler nedeniyle okullarin ceviklik 6zellikleri kar amaci giliden
diger orgiitlerden farklidir. Bu baglamda yapilan alan yazin taramasinda ve nitel
goriismeler sonunda olusturulan okul ¢evikliginin boyutlart asagida sekil 2.9°da

gosterilmistir.
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o Cevik Lider
_______ e Cevik Ogretmen

e, . Ins Pavdas
: Iliskilerinde Ceviklik

Sekil 2.6. Okul Cevikligi Boyutlar:

2.3.3.1.Cevik Lider

Yonetim, insan kaynaklarini ve maddi kaynaklart belirlenen ama¢ dogrultusunda
orgiitleme, yonetme ve esgiidiimleme siirecidir (Karsli, 2004; Robbins ve Judge,
2013). Bu siiregte ise orgiit lideri aldig1 karar ve uygulamalarla 6rgiite yon vermeye
calisir. Bu yon verme eylemi, kiiresel degisimin ve belirsizligin arttig1 cagimizda
orgiit liderinin ¢evik paradigmaya sahip olmasiyla miimkiin olabilmektedir (Saputra,

Chumaidah ve Aryanto, 2021: 31).

Degisim, egitim Orgiitleri i¢in 6nemi her gecen giin artan bir olgudur. Bu nedenle
degisimin ortaya c¢ikardigr yeniliklere ve gelisimlere uyum saglamada okul
yoneticisinin ¢evik Ozellikler gostermesi biiyilk 6nem arz etmektedir. Ciinkii ¢evik
ozelliklere sahip okul miidiirleri alisilageleni sorgulayip vizyon gelistirebilen, hizl
karar alma becerisiyle belirsizlik durumlarini firsata cevirebilen ve tiim okul
personeliyle kolektif calisma becerisi gosteren giliclii  kisilerdir.  Yapilan
arastirmalarda okul yoneticilerinin okulla ilgili benimsenmeyen yeniliklerde veya
gelismelerde hedefe ulasilamadigi goriilmiistiir (Balci, 2009: 115; Ozer, 2008). Bu
nedenle egitim orgiitlerinin 6zelde ise okullarin g¢evik Ozelliklere sahip olmalari,
egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden ve okulla ilgili tiim is ve siire¢lerden

sorumlu olan okul yoneticisinin ¢evik Ozelliklere sahip olmasina baglidir. Ciinkii
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okullarin varliklarmi siirdiirmelerinden ve kendilerini gelistirmelerinden ilk olarak

okul yoneticileri sorumludur (Bursalioglu 2005:10).

Katz (1956) orgiit yoneticilerinin sorumluluklari geregi ii¢ temel alanda yetkin
olmasi1 gerektigini belirtmektedir (Akt. Robbins ve Judge, 2013). Bu yetkinlikler su

sekilde siralanabilir:

e Teknik yetkinlik: Planlama, denetim ve Orgiitleme; baska bir ifadeyle
prosediirel siire¢ olarakta ifade edilebilir.

e Kavramsal yetkinlik: Egitim-6gretim alanindaki gelismeleri takip etme,
benimseme ve mevcut durumla karsilastirarak degerlendiren kavramsal bakis
yetkinligidir. Baska bir ifadeyle alisilagelmis mevcut durumu yorumsamaci
(Hermeneutik) bir anlayigla ele alip giincel kavramlarla bakabilme
yetkinligidir.

e Insancil yetkinlik: Okul toplumuyla gereksinim duyulan iliski, iletisim, etik

ve motivasyon gibi insani becerilerin oldugu yetkinliktir.

Degisimin getirdigi yenilikler ve gelismeler her orgiitte oldugu gibi okul
yoneticilerinin de rollerini degistirmektedir. Biirokratik islerin ¢oklugundan egitim-
Ogretim siirecinin lideri olan okul yoneticileri asil sorunlara ve ¢oziimlere vakit
ayrramamaktadir. Bu nedenle okul yoneticileri ¢evik 6zellik gostererek bazi yonetsel
13 ve islemleri astlarina vermelidir. Bodylece kavramsal ve insancil yetkinlik
alanlarina daha ¢ok vakit ayiracaktir. Yakin zamana kadar okullarin 6rgiit yapilarinda
hiyerarsik bir yonetim anlayis1 hakimken, iliski modellerindeki degisimle birlikte
okul yonetimleri, yeni yap1 kurmaya yonelik profesyonel ve yerinden yonetimli bir
sisteme dogru egilim igerisindedirler (Cerit, 2005: 98). Geleneksel okul yoneticisi ile
cevik okul yoneticisinin karsilagtirildigi Tablo 2.6’da bu roller daha da 6n plana
cikmaktadir.

Tablo 2.6: Geleneksel ve Cevik Okul Yoneticilerinin Karsilastirilmasi

Geleneksel Okul Yoneticisi Cevik Okul Yoneticisi
5 e Dikey hiyerarsi anlayisi e Yatay hiyerarsi anlayist
g e Inisiyatif ve risk almaz J _In1s1yat1f alir ve takipgilerinin de almasim
o Ister
ﬂ e Geri bildirimi kisiye gore yapar e Geri bildirimi gorev olarak goriir
ﬁ e Merkezi olan bir yonetim anlayis1 e Hedef odakli bir yonetim anlayist
‘O o Paydaslarla tek yonlii iletisim e Paydaglarla etkili ve siirdiiriilebilir iletisim
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e Okul toplumuna kars1t motive edici ve

e Okul toplumuna kars1 sinek tutum N
gelistirici tutun

Tablo 2.6’da ifade edildigi iizere geleneksel okul miidiirleri otoriteyi temsil edip
kurallar1 uygulayan kisiyken; ¢evik okul miidiirleri egitim ve 6gretimin lideri olarak
goriilmektedir (Eghbal vd., 2014; Llamosa-Villalba vd., 2014). Ayrica yapilan nitel
goriismelerde ¢evik okul yoneticilerinin kollektif olma, liderligi paylasma, esnek ve
yvekin olma, hiz ve geri bildirime onem verme gibi ozelliklerin one ¢iktig
goriilmiistiir. Geleneksel (biirokratik) kiiltlirde yetisen yoneticiler, cagin getirdigi
yeniliklere ve gelismelere Ozellikle teknoloji degisimi karsisinda okulu
yapilandirmada ve uyum saglamakta zorlanabilirler. Dolayisiyla okul ydneticileri
sozlerinde ve yazili belgelerde ceviklik gibi bir degeri ve hedefi tesvik ederken,
uygulamalarinda tutarsiz mesajlar verebilmektedir. Bu bakimdan okul yoneticilerinin
degisimi igsellestirip ¢evik bir paradigmayla takipgilerini yonlendirerek rol model
olmasi gerekmektedir. Okul miidiirlerinin en biiylik takipgilerinden ve egitim
uygulamalarindaki en biiylik destekcilerinden biri ise 6gretmenlerdir. Bu baglamda
cevik okul miidiirlerinin birlikte ¢alistig1 6gretmenleri tanimasi ve becerilerine uygun
faaliyetlerde degerlendirerek maksimum performans gostermelerini saglamasi ¢evik

okul miidiirlerinde bulunmasi gereken bir beceridir.
2.3.3.2. Cevik Ogretmen

Egitim ve ogretim faaliyetinin esas unsuru olan 6gretmenler, toplumsal bir sistem
olan okulunda merkez oOgelerindendir. Ogretmenlik, g¢evik oOzelliklere sahip bir
okulda en net ifadeyle ‘bilim ve sanat is¢iligidir’ (Binbasioglu, 1993). Ciinkii
Ogretmen hem egitim hem de 6gretim birikimini dgrencilerine aktarma konusunda
gerekli donanima ve beceriye sahip olmasi gerekmektedir. Yakin zamana kadar
Ogretmen bilginin kaynag1 ve aktaricist olarak bilinirken, teknoloji alanindaki yenilik
ve gelismeler ogretmeni bugiinkii konumundan farkli bir noktaya tagimistir. Bu
baglamda giinimiizde bilgiyi paylagsmak egitim-6gretim siireci igerisinde dnemli bir
hal aldig1 i¢in 6grencilerin edindikleri bilgi ve izlenimleri ifade edecekleri imkan ve
zamanlar olusturulmas1 gerekmektedir. Ornegin, 6grencilerden smifta dgretilenlerle
ilgili web’den ilging bir sey bulmalar1 ve bunu diger dgrencilerle paylasmalar
istenebilir. Boylece dgrencilerin “6gretmesine” izin vermek, 6grenme deneyimlerini
bliyiik dl¢iide gelistirmesi saglanmais olur.
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Covid -19 pandemi siireci sonrasinda daha da belirgin olarak hissettigimiz bir
paradigma gelismektedir. Bu paradigma, 6grenmenin zamandan ve mekandan
bagimsiz oldugu diisiincesidir (Metin, Giirbey ve Cevik, 2021: 68). Bu baglamda
Ogretmenlerin artik bilgi saglayicisindan daha ¢ok, 6grencinin bilgiye ulagsmasina
rehberlik yapan kisi olarak goriilme egiliminde oldugu soOylenebilir. Rehberlik
becerisi gosteren bir 6gretmen olmak ise yenilik¢i uygulamalar veelestirel diistinme
firsatlarin1 sinifa entegre etme becerisi yani cevik Ozelliklere sahip olmakla
mimkiindiir (Agnew, 2017: 95). Yapilan nitel goriismelerde g¢evik okul
ogretmenlerinin aliskanliklar: degistirme, teknoloji becerisi, farkli roller iistlenme,
mesleki gelisim, deneyimlerden 6grenme becerilerin on planda oldugu goriilmiistiir.
Ayrica 6gretmeni ¢evik yapacak bu ozelliklerin yani sira is giicii cevikligi literatiirii

incelendiginde asagidaki becerilerde 6ne ¢ikmaktadir:

o Yetkinlik (Competence): Bilissel ve duyussal donanim sahibi olma

o Esneklik (Flexibility): Degisime uyum saglayabilme becerisidir. Buradaki
uyum, aligkanliklarla yeni olan arasindaki dengeyi ortaya ¢ikarmadir.

e Duyarhhik (Sensitivity): Degisimi ongoriip hedefleri ayarlama ve hizli hareket
etme becerisi. Belirsizlik altinda karar verme becerisi yiiksektir.

e [Inisiyatif (initiative): Yenilik¢i uygulamalarda risk alarak girisken olma
becerisi. Yeni fikir ve bilgilerin kullanimi fazladir.

e Is birligi (Collaborate): Paydaslarla iliski de proaktif olma becerisidir.
Kolektif olma ve capraz islevli ekiplerle performans ortaya koyma olarak one
cikmaktadir.

e Motivasyon (Motivation): Degisime uyum saglamada ve problem ¢dzmede
i¢sel motivasyona onem vermek.

e Sorumluluk (Responsibility): Egitim-6gretim faaliyetlerinin hedeflerine
ulagsmasinda kendini sorumlu hissetmektir. Yeni roller listlenmeye karsi olumlu
yaklasim sergileme

e Sahiplenme/ Ait olma (Possession/ Belonging): Okulun ve yapilan gorevin
degerlerini iyi anlamak ve bunlari i¢goriisel olarak uygulamak.

e Bilgilendirme (To inform): Dogru ve giivenilir bilgiyi paylasacak kanallar

olusturma becerisidir.
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Cevikligin okullarda hem teorik hem de uygulama anlaminda gerceklesmesi
Ogretmenlerin yukarida belirtilen becerilere sahip olmasi gerekmektedir (Sree ve
Das, 2020: 11). Cilinkii 6gretmenlik, dinamik ve iiretken olmayi gerektiren bir
meslektir. Mevcut modern orgiitler ise belirsiz, karmasik ve dijital olan bir ortamda
faaliyet gostermektedir. Bu sebeple Ogretmenlerin yalnizca alan bilgisine
derinlemesine sahip olmakla kalmay1p, ayn1 zamanda teknolojik becerileri kullanarak

yeni nesil 6gretmenlik meslegini uygulamalarina ihtiyag vardir.

Toplumun sekillenmesinde okullarin ¢ok 6nemli bir etkisi oldugu tartisilmaz bir
gercektir. Okullarin bu 6nemli misyonu yerine getirirken insan kaynagi kadar okulun
icerisinde bulundugu ortaminda cevik 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Ciinkii
okul ortami, Ogretmenlerin {stlenecegi rollerini dogrudan etkilemektedir
(Katzenmeyer ve Moller, 2001: 71). Bu nedenle 6gretmenlerin informal rollere karsi
olumlu tutum sergilemesi, esglidiimlii hareket etmesi, yeniliklere kars1 esnek olmasi
ve farkli deneyimleri firsat bilmesi gibi temel becerilerin ¢agin ihtiyag¢ duydugu ¢evik

ogretmen Ozellikleri oldugu sdylenebilir.
2.3.3.3. Cevik Okul Ortam

Toplumlar egitim-6gretim gereksinimlerini karsilama gayesiyle okullari meydana
getirmistir. Balci’ya (2005:1) gore okullar, ilkeler dogrultusunda bilgi, beceri ve
davranigin kazanildig1 yer olarak ifade edilmektedir. Her ne kadar okullardaki ilkeler
birbirlerine yakin olsalar da okullarin kendine 6zgii ortamlar1 vardir (Vardar,
Bardake¢r ve Senocak, 2018: 21). Bu durum, 6gretmen-0grenci iletisiminden okulun
bahcesindeki cigege kadar hatta okul panolarina kadar yansimaktadir. Bu sebeple,
okul ortami bir¢ok bilginin 6zeti olarak belirtilebilir. Dolayisiyla okul ortamlarina
bakarak, o okullarin egitim-6gretim faaliyetleriyle ve 6ne ¢ikan 6zellikleriyle ilgili

fikir sahibi olunabilir.

Egitim-6gretim faaliyetleri i¢in ortamlarin olusturuldugu yerler olan okullarin; planl
bir program i¢in ti¢ islevi vardir (Basar, 1997:12). Bunlardan birincisi, dis ¢evrenin
giicliiklerine kars1 diren¢ giiciinii artirarak yasami kolaylastirmaktir. Ikincisi, dis
cevrede var olan kotii aligkanliklar1t ve istenmeyen davraniglart okul ortamina
girdirmeyerek 6grenciyi olumlu yondeki davranislara sevk etmektir. Ugiinciisii ise

ogrencilerdeki yagama farkliliklarini bir zenginlik olarak algilayarak kolektif yagama
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gore dengelemektir. Fakat giiniimiizde dijital platformlarin yayginlagmasiyla okuldan
beklenen islevlerde de eskiye kiyasla bir farklilagsma oldugu goriilmektedir. Ciinkii
Wikipedia, Google, Yandex gibi sanal bilgi merkezleri sayisiz bilgiye ¢ok kolay
erisim imkani saglamaktadir. Ansiklopedik detay bir bilgiden giinliik hava tahminine
kadar, insanlarin bilgi edinme siireglerini birbirine baglayan bir dizi teknolojik
altyapiyla bu siire¢ tirpertici bir hal almistir. Dolayisiyla bir parmak dokunusuyla
genis ve kolayca erisilebilir hale gelen bu bilgi evreni, erisim ve firsat esitliligi gibi

temel sorular1 da tetiklemektedir.

Okul toplumu tarafindan onemli olarak goriilen nitelikler, merasimler, torenler,
semboller ve ogretiler gibi semantik ve simgesel sistemler okul kiiltiirii olarak ifade
edilebilir (Yalnizlar, 2019: 30). Okul kiiltiirii ile ilgili yapilan arastirmalarda, egitim-
Ogretim faaliyetlerinin hedefine ulagmasi i¢in, okul kiltliriiniin olumlu olmasi
gerektigi belirtilmistir (Demirtas, 2010; Ozdemir, 2006; Sezgin, 2010). Farkli bir
ifadeyle, okul kiiltiirlinde olumsuz hava ile okulun hedeflerine ulasmasi ters
orantilidir. Bu nedenle ¢evik okul ortamlari motivasyon artirici, kaynaklarin seffaf ve
verimli kullanildigi, rekabetin ve teknolojik kiiltliriin hakim oldugu giivenilir yerler

olarak belirtilebilir.

Iklim kavrami ise “Bir okulu digerlerinden ayiran okul igi ve cevreyle ilgili nitelikler
olup, nispeten paydaslar tarafindan tecriibe edilen, onlarin davraniglarini etkileyen,
okul ¢evresinin okuldaki ortak davraniglara iligkin algilamalara dayali niteligidir”
(Hoy ve Miskel, 2012: 163). Okul iklimi bir baska tanimda ise “Atmosfer, hava
(iklim), ahlak, psikolojik baglam, okulun i¢i, okulun ¢evresi ya da ortami, yapilan
islerde  anlagsma,  Og8renci-Ogretmen  arasinda  dostluk”  gibi  olgularla
orneklendirilmektedir (Sigsman, 2013: 187). Bu baglamda 21. yiizyil global
cagimizda okullar, ¢evik ozelliklerle yapilandirilarak idare edilmelidir. Bir okul
ortaminda var olan aligkanliklar ne olursa olsun, gelisen ve degisen paradigmaya
kars1 inovatif fikirlerin ortaya koyulmasi i¢in uygun okul ortamlari okulun tiim
paydaslarinca olusturulmalidir. Ogrencilerin kendi becerilerinin farkina varmasi ve
var olan potansiyelinin ortaya ¢ikmasi i¢in saglanacak her olanak, okulun biitiin
programlarina ve ortamina aksettirilmelidir. Ozetle okul ortami, aliskanliklar1 birakip
gelismeleri takip edecek kadar esnek, tiim oOrgiit {iyelerinin kendini degerli ve

giivende hissettigi bir ortamda kisi anlamli buldugu problemlere yonelir, bu
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problemlere ¢6ziim ararken ¢evik beceriler ve yetkinlikler elde edebilir. Okullardaki
olumlu ortam, 6grenci/ Ogretmen/ yonetici arasinda pozitif bir iletisim ortami
olusturur (Ozgenel, 2020: 7). Bu pozitif iletisim ortamu ise kolektif is yapma ve
senkronize hareket etme becerileri i¢in uygun ortam olusturmaktadir. Baska bir
ifadeyle okullarin ¢evik 6zellikler sergilemesinde okul ortamlarinin olumlu-olumsuz
niteliklere sahip olmasinin etkisi yadsinamaz. PISA sonuglarina gore Tiirkiye’de
basarili olmus okullar incelendiginde, okul toplumunun {iyeleri arasinda kazanimlar
kendini gelistirmesi i¢in fiziki ortamlarin oldugu ve motive edildigi, paydaslar
arasinda iletisim kanallarmin siirekli agik oldugu ve kisilerin birbirlerine saygi
duydugu bir ortamin hakim oldugu goézlenmistir (Celen, Celik ve Seferoglu, 2011;
Giizle Kayir, 2012; Giirsakal, 2012). Yapilan nitel gortismelerde de ¢evik okullarin
fiziksel donamima, iletigime, sosyall kiiltiirel ve akademik etkinliklere ve performans

degerlendirmelerine dnem verdigi goriilmiistiir.

Cagimizda teknolojinin getirdigi yenilikler ve farkliliklar, okullarin esnek hareket
etmesini, gelismelere cevap vermesini ve canli Orgiitler olmasini mecburi hale
getirmistir. Sonug olarak ¢evik okul ortamlarinda bilgi akisinin dijital altyapi ile hizli
ve giivenilir yapilmasi, kaynaklarin seffaf ve giivenilir kullanilmasi, performanslarin
takip edilmesi ve motivasyon artirict uygulamalarin yapilmast beklenmektedir.
Ayrica okullar dgrencilerin ihtiyag ve beklentilerini karsilarken resmi/6zel ve sivil
paydaslarla da iletisim halinde olup okul ortaminin sekillenmesinde bu paydaslarlais

birligi igerisinde olmalidir.
2.3.3.4. Dis Paydas Iliskilerinde Ceviklik

Toplumsal orgiit olan okullar, i¢ paydas olarakta belirtilen yOnetici/ 6gretmen/
ogrenciden ibaret olmayip veli, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, 6zel ve
kamu kurumlar1 gibi dis paydaslarla da stirekli iligki halindedir. Bu baglamda
geleneksel (biirokratik) okul modellerinin dis paydaslarla yapisal bir farkliliginin
olduguna, farkli sorumluluk alanlarindan dolay1 benzesmedigi ve tek tarafl, kesik bir
iliski kurdugu soylenebilir (Calik, 2007: 124). Giinlimiiziin okul modelleri ise bu
durumun aksine, dis paydaslarla sorumluklar1 paylasan, esgiidiim ve iletisime 6nem

veren bir egilim igerisindedir.
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Cagimizda okullarin sahip oldugu gorev ve sorumluluklar farklilasarak artmaktadir.
Bu durum okullar1 ¢ogu sorunla miicadele etmede caresiz birakmaktadir. Boyle
durumlarda dis paydaslarla 1s birliklerinin saglanmasi sorunlarla miicadele
edilmesinde okula 6nemli derecede katki saglayacaktir (Kurt, 2005: 23). Farkli bir
ifadeyle, degisen ekonomik ve sosyal sartlar sadece devlet tarafindan sunulan egitim
hizmetini toplumun tiim katmanlariyla is birligi icinde olunan bir egitim anlayisina
dogru g¢evirmektedir (Adams, 2002: 52). Bu duruma paralel olarak aileler, okul aile
birligi olusumlariyla okul yonetiminde 6nemli sorumluluklar Gistlenir hale gelmistir.
Velilerin okulla ilgili sorumluluk almalar1 ve diislincelerini rahatca paylagmalari,
okula; toplumsal deste§i artirma imkan1 verip ayni zamanda hesap verebilirlik ve
seffaflik agisindan da firsat olusturmaktadir. Ayrica, merkezi yonetimler i¢in masrafli
ve kisitlayict olan yereli denetleme gorevi, okullarin toplum tarafindan denetimini

saglayarak dogacak problemler minimize edilebilir.

Okul ve toplum, birbirine bakan iki ayna gibidir, birbirlerinde kendilerini goriirler
(Yigit ve Bayraktar, 2006: 43). Bu metaforik duruma o6rnek olarak okullarin
akademik basarisiyla dis paydas iliskisinin dogru orantili oldugu belirlenmistir
(Sisman ve Yiicel, 2006). Yiiksek basartya sahip okullarin basarisi diisiik diizey
okullara gore c¢evresel iliskilerinin ve destek alimimin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ancak okullar, akademik basariy1 artirma isteklerini sadece para ve
tirin kisir dongiisiine girdirmemelidir. Okullardaki sorunlar ve ¢oziimler sadece
kaynak yetersizligine baglanmaktadir (Cybulski, Hoy ve Sweetland, 2005: 439). Bu
nedenle okullar kaynak sikintisin1 6n planda tutarak dis paydaslarla sadece bu
eksende iletisim kurma egilimi gostermektedirler. Bu durum okullarim dis
paydaslarla olan iliskisini tek tarafli ve ¢ikarci bir alana kaydirmaktadir. Okullar, dis
paydaslarla iligkilerinde sadecemaddi destegin gerekli olmadigini, okul basarisina
katk1 saglayacagi farkli diizlemlerinde oldugunu ve bunlarin ¢ok biiyiik zenginlik

oldugunu goézden kagirmamalidir.

Di1s paydaslarla iligkilerin giiven ve seffaflik ilkesi ¢er¢cevesinde kurulmasi iliskinin
sirdiiriilebilir olmasi i¢cin Onem arz etmektedir. Ciinkii okul-dis paydas is
birligininamaci, dis paydaslarin var olan fiziki giiclerini ve entelektiiel birikimlerini

okulun amaglarin1 dogrultusunda degerlendirmektir (Agikalin, 1997: 144). Bu
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baglamda dis paydaslarin kamu yarar1 temelinde okullara saglayacag: katkilar su

sekilde 6rneklendirilebilir:

e Yerel Yonetimler: Okulun fiziki ihtiyaglariyla, 6grenci yardimlariyla ve kamu
kaynaklarinin israf etmeden es giidiimlii kullanilmasiyla ilgili,

e Sivil Toplum Kuruluslar:: Faaliyet alanlarina (Kizilay, Yesilay, Tema vb.)
gore Ogrencilerin  saghk, teknoloji, c¢evre gibi c¢esitli konularda
bilinglendirilmesiyle ilgili,

e Sanat¢l, Sporcu veya Uzman Kisiler: Ogrencilerin sosyallesmesinde ve
serbest zaman faaliyetlerinin planlanmasiyla ilgili,

e Ozel/Meslek Kuruluslari: Okul ihtiyaclarmin giderilmesi ve dgrencilerin 6zel
ilgi alanlarma desteklemek amaciyla (TUBITAK, ISKA vb.) proje ve fon
destegi sunulmasiyla ilgili,

e Diger Kamu Kuruluslari: Faaliyet alanina gore (il/ ilce Egitim Miidiirliigii,
Saglik Bakanligi, Emniyet Miidiirliigii, Genglik Spor Miidiirliigii, Universiteler
vb.) Ogrencilerin  saglik, giivenlik, spor gibi c¢esitli  konularda

bilin¢lendirilmesiyle ilgili okullarla ¢cok 6nemli kolektif ¢calismalar yapabilirler.

Cevik okullarda dis paydas iliskileri 6zellikle 6grencilerin kazanimlarini genisletmek
i¢cin 6nemlidir. Bu sebeple 6grencilerin ¢evik okul ortamindan faydalamasi igin, okul
cevresindeki dis paydaslarla iliskileri iyi bir sekilde yonetilmesi gerekir. Ozellikle
bolgesel ve ulusal seviyede kurumsal paydaslarla iliskiler gelistirilmelidir. Is
birlikleri kapsaminda, okullara egitim alaninda destek saglayanlarin yani sira, okulun
giiciinii arttirmak icin kiiltiir, sanat, spor, sosyal etkinlik ve ¢evresel faaliyetler gibi
etkinliklerle okulun egitim- 6gretim siirecine, i¢ paydaslarin motivasyonuna ve

ogrencilerin gelisimine olumlu yonde katki sagladigi diigiiniilmektedir.
2.4. Akademik Basani

Akademik basari, okulda 6grenilen bilgi ve becerilerin, 6grencilerin performansin
degerlendirmek i¢in kullanilan 6l¢iitlere gore ne kadar iyi kazanildigini gosteren bir
kavramdir (Sarier, 2016: 2) Akademik basari not, test sonuglari, sertifika ve odiil
gibi somut gostergelerle ya da 6grencilerin kendilerine, ailelerine, 6gretmenlerine
veya topluma karst duyduklart memnuniyet, giiven, motivasyon gibi soyut

gostergelerle de dlciilebilir. Akademik basarty: etkileyen bir¢ok faktor vardir, bunlar
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arasinda 6grencilerin zeka diizeyi, ilgi alanlari, ¢aligma aligkanliklari, aile destegi,

okul ortami, 6gretmen kalitesi gibi bireysel ve ¢evresel faktorler sayilabilir.
2.4.1. Akademik Basariy1 Etkileyen Faktorler

Akademik basarty1 etkileyen faktorler Ogrencilerin bireysel ozellikleri, g¢evresel
faktorler ve egitim sisteminin kalitesi gibi ii¢ ana boyutta incelenebilir. Bu boyutlara

iliskin detayl bilgiler asagida yer almaktadir.
2.4.1.1. Bireysel Faktorler

Akademik Dbasaridaki bireysel faktorler, Ogrencinin Ogrenme siirecinde ve
performansinda etkili olan kisisel 6zellikleri, becerileri, tutumlar1 ve inang¢laridir. Bu
faktorler, 6grencinin akademik basarisin1 olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilir.
Ornegin, zeka diizeyi yiiksek olan Ogrencilerin daha basarili oldugu genel bir
kabuldiir (Yavuzer, 2005: 157). Ancak zeka tek basina yeterli degildir, 6grencinin
O0grenmeye yonelik tercihleri, ilgi alanlari, giiclii ve zayif yonleri de Snemlidir.
Ogrenme stilleri olarak adlandirilan bu tercihler, dgrencinin nasil 6grendigi, hangi
yontemleri kullandigi, hangi kaynaklardan yararlandigi gibi konular1 kapsar.
Ogrenme stillerine uygun egitim verildiginde 6grencinin akademik basarisi artar.
Ayrica, dgrencinin kendini tanimasi, deger vermesi, giivenmesi ve kabul etmesi de
akademik basarida 6nemli bir rol oynar. Benlik saygis1 olarak ifade edilen bu durum,
Ogrencinin daha olumlu bir bakis agisina sahip olmasini, kendilerine inanmasini,
hedeflerine ulasmak icin caba gostermesini ve basariy1r hak ettiklerini diisiinmesini
saglar. Benlik saygis1 akademik basar1 ile pozitif yonde iligkilidir. Bunun yaninda,
ogrencinin kendine gliven duymasi, yapabilecegine inanmasi ve zorluklar karsisinda
pes etmemesi de akademik basariy1 etkileyen bir diger faktordiir. Oz-yeterlik olarak
tanimlanan bu durum, Ogrencinin kendi yetenekleri ve becerileri hakkinda sahip
oldugu inancgtir. Oz-yeterlik duygusu yiiksek olan dgrenciler daha motive, daha az
kaygili ve daha basarilidir. Sonug olarak 6grencinin akademik basariya ulagsmasinda,
ogrencinin kendine olan inanci ve Ogrenme siirecine katilimi 6nemli bir rol
oynamaktadir. Akademik basariy1 etkileyen bir diger boyut ise egitim sisteminin

kalitesi ve uygunlugudur. Asagida bu faktorle ilgili agiklamalar yer almktadir.
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2.4.1.2. Egitim Sistemi Kaynakh Faktorler

Akademik basarida egitim sisteminden kaynaklanan faktorler, 6grencilerin egitim
hedeflerine ulasmalarina yardimci olacak sekilde tasarlanmis, 6grencilerin bireysel
farkliliklarina, ilgi alanlarina ve yeteneklerine uygun secenekler sunan, dgrencileri
smav odakli degil, 6grenme odakli bir yaklagima tesvik eden bir egitim sistemi
anlamina gelir (Waugh ve Gronlund 2013: 3). Egitim sisteminin kalitesi ve
uygunlugu dgrencilerin akademik basarisini etkileyen 6nemli bir boyuttur (Glasser,
1999). Egitim sisteminin kalitesi, egitim programlarinin igerigi, egitim yontemleri,
egitim materyalleri, egitim teknolojileri, egitim personeli, egitim ortami, egitim
degerlendirme ve akreditasyon gibi unsurlar1 kapsar. Egitim sisteminin uygunlugu
ise, egitim programlarinin Ogrencilerin ihtiyaglarina, beklentilerine ve hedeflerine
cevap verebilmesi, Ogrencilerin  dgrenme  stillerine, Ozgiinliiklerine ve
yaraticiliklarina saygi duyabilmesi, 6grencilerin biligsel, duyussal ve psikomotor
gelisimlerini destekleyebilmesi gibi unsurlar1 kapsar. Ogrencinin aldig1 tiim bu

egitimle birlikte cevre de akademik basar1 tizerinde etkili br faktordiir.
2.4.1.3. Cevresel Faktorler

Akademik bagsarida yakin c¢evreden kaynaklanan faktorler, Ogrencinin ailesi,
arkadaslari, komsulari, sosyal medya gibi 0Ogrencinin Ogrenme siirecine ve
performansina etki eden unsurlardir. Bu faktorler, 6grencinin ¢evreye iliskin bilgi
diizeyini, c¢evreye yonelik tutumunu ve c¢evre sorunlarina karst duyarliligim
etkileyebilir. Ornegin, ailenin sosyo-ekonomik durumu, egitim seviyesi, cevre
bilinci, ¢ocuguna verdigi deger, ilgisi, giiveni ve beklentisi gibi unsurlar aile etkisi
olarak adlandirilir (Basar, 1998: 21). Benzer sekilde, arkadaslarinin ¢evre bilinci,
cevre sorunlarina karsi tutumu ve davranislart da 6grencinin akademik basarisini ve
gevreye yonelik tutumunu etkileyebilir (Preble ve Gordon, 2011: 4-5). Ayrica,
Ogrencinin yasadigi bolgenin g¢evre kosullari, komsularinin ¢evre sorunlara karsi
yaklasimlar1 ve sosyal medyada karsilastigi cevre ile ilgili mesajlar da 6grencinin
akademik basarisin1 ve gevreye yonelik tutumunu etkileyebilir. Ogrencinin yasadig
cevrenin temizligi, yesillik miktari, giiriiltii seviyesi gibi faktorler Ogrencinin
sagligina, ruh haline ve konsantrasyonuna etki eder. Bu bilgiler 1s1ginda, yakin

cevrenin akademik basariya etkisi géz ard1 edilemez bir gercektir.
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2.4.2. Cevik Okul ve Akademik Basari Iliskisi

Akademik basariyla okullarin ¢evik olmasi arasinda iliski dogrudan olan ve nedensel
olan bir iliski degildir. Ciinkii ¢eviklik, is diinyasinda ortaya ¢ikan bir yaklasim olup,
somut ¢iktilarin degisimler karsisinda hizli uyum yetenegini ve esnekligini gerektirir.
Bir okulun ¢evik olmasi ise, degisen egitim ihtiyaglarina hizli uyum saglanmasini ve
Ogrencilere daha iyi bir 6grenme deneyimi sunulmasi olarak ifade edilebilir. Cevik
bir okul, 6gretim yontemlerini degistirerek, teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak,
ogrenci merkezli bir 6grenme ortami saglayarak ve Ogrencilerin farkli 6grenme
stillerine uygun egitimler sunarak akademik basariy1 artirabilir. Ornegin, ¢evik bir
okul, ogrencilere daha fazla insiyatif ve sorumluluk vererek, onlarin ilgi ve
yeteneklerine dayal1 projeler lizerinde ¢alismalarina izin verebilir. Bu da 6grencilerin
daha motive olmalarin1 ve daha iyi sonuglar elde etmelerini saglayabilir. Sonug
olarak ¢evik okulun akademik basar1 iizerindeki etkisi bir¢ok faktorle birlikte
degerlendirilmelidir. Ogretmenlerin niteligi, miifredatin uygunlugu, fiziki alt yapinin
yeterliligi aile ve dis paydas destegi gibi faktorler de akademik basariy1

etkilemektedir.
2.4. 1gili Aragtirmalar

Okulla dogrudan veya dolayli iliskisi bulunan c¢eviklik ve orgiitsel ¢eviklik

kavramlarina yonelik arastirmalar incelenmistir.

Hollister (2003) ¢alismasinda Pensilvanya’daki K-12 okullarinin gevikligini 6lgen bir
ara¢ olusturarak okul miidiirleri arasinda c¢evikligin kabuliinii ve uygulamasim
Olcmeyi amaglamigtir. Okullar i¢in Cevik Performans Envanteri (APIS) olarak
tammladig1 calismaya 560 kisi katilmustir. ilkokul kademesine sahip okul
midiirlerinin diger kademelerdeki okul miidiirlerine kiyasla daha ¢ok ¢evikligi kabul
ettiklerini ve ayrica kidemi az olan okul miidiirlerinin ¢eviklige daha meyilli

olduklarini belirtmistir.

Scalia (2011) calismasinda Okul sistemlerinde degisimin temeli olarak kimlik
kavraminin oynadig1 rolii aragtirmistir. Bunun i¢inde okulun kimligini ve ¢evikligini
Olcmek i¢in eylem arastirmasi ve mevcut modellerden uyarlanan bir anket uyguladi.
Elde edilen bulgular neticesinde okulun gii¢lii tanimlayict degerlere sahip

olmasminokulun ¢eviklik 6zelliklerine katki sagladigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica
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okul yoneticileri okulun kimligini gelistirmeye ve daha degisim dostu davranislar

benimsemeye ilgi duyduklarini belirtmislerdir.

Najrani (2016) ¢alismasinda orgiitsel ¢eviklik modeli 6nermektedir.116 katilimciyla
yapilan bu arastirmada Orgiitlerin degisim yetenegi, 6grenme yetenegi, paylasilan
liderlik, ortak ama¢ ve esnek kaynaklar gelistirerek ceviklige ulasabilecegi
belirtilmistir. Ayrica sonug olarak ¢evikligin orgiitlerin rekabet etmesine ve ayakta

kalmasina yardimci oldugu belirtilmistir.

Altalhi (2018) Suudi Arabistan’daki kolejlerin ¢evik diizeyini 0l¢tligli ¢alismasinda
116 kisiye 19 madde olan anket araciligiyla gergeklestirilmistir. Arastirma
bulgularina goére orgiitlerin ¢eviklik becerilerinin artirilmasi gerektigi sonucuna

ulasilmstir.

-----

okulda devam etme egilimleri hakkindaki goriisleri incelenmistir. Ogretmenlerin
okulda kalma tutumlarin1 o6grenme gevikliginin  olumlu yonde etkiledigini
belirtilmistir. Ayrica medeni durum, okul tiirli, mezun olunan fakiilte, sendika tiyeligi
ve maas memnuniyeti degiskenleri 6grenme cevikligi ve faktorleri ile ilgili
diisiincelerde anlamli farklilik yaratmazken, cinsiyet, kurum tiirii, brans, kidem ve

okuldaki caligma stiresi degiskenleri anlamli farklilik yaratmistir.

Gengcelep (2020) “Universitelerde Orgiitsel Ceviklik Olceginin Gelistirilmesi” adl
caligmay1 Uiniversitelerde orgiitsel ¢eviklik dlgegi gelistirmek amaciyla yapmigtir. 35
maddeden olusan dort boyutlu bir 6l¢ek elde edilmistir. Bu dlgegin tliniversitelerin
orgiitsel ¢eviklik diizeylerini 6l¢gmede kullanabilecek gegerli ve giivenilir bir 6lgme

aract oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Oksiiz Giil (2020) ¢alismasinda yiiksekdgretim kurumlari icin orgiitsel ceviklik
cercevesi olusturulmasi; secilen bir devlet liniversitesinde gorev yapan akademik ve
idari c¢alisanlarin gelistirilen 6l¢ek kapsaminda aldiklari puanlar arasindaki farklarin
tespit edilmesi ve bu calisanlarin iiniversiteye iliskin deneyim ve algilarinin 6lgek
boyutlar1 ¢ergevesinde derinlemesine incelenmesi amaclanmistir. Yiiksekdgretimde
Orgiitsel Ceviklik Olcegi gelistirilmis; 6lgcek 1) strateji ve calisan odakli orgiit
tasarimi, 2) i¢ paydas yonelimi, 3) dis paydaslarla is birligi 4) inovasyonu destekleme

boyutlarindan olusmustur.
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Yazici (2020) 6gretmenlerin 6grenme cevikligi ile ilgili yaptigi aragtirmada 6gretmen
performansi, 6grenme ¢evikligi ve degisime hazir olma durumlarinin birbirleriyle
iliskilerini ele almistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin performans seviyeleri
“cok yiiksek” c¢ikarken Ogrenme cevikligiyle degisime hazir olma iligkisinin ise
“yiiksek”oldugu tespit edilmistir. Nitel bulgularda ise 6gretmenlerin degisime hazir
olma durumlarmin nicel verilerden farkli olarak degisime diren¢ gosterdikleri

gorilmistiir.

Ozdemir (2020) ¢alismasinda cevik liderligin orgiitsel bagliliga etkisini Tiirkiye ve
Ingiltere’yi karsilastirarak ele almistir. Arastirmada elde edilen cevik lider
ozelliklerinin egitim orgiitlerinde uygulanabilir oldugu, kiiresel bir niteligi olan ¢evik

liderligin, orgiitsel baglilik kavramiyla giiclii bir iliski icinde oldugu tespit edilmistir.

Leslie (2020) galismasinda orgiitsel iyilestirme plan1 kapsaminda okul miidiirlerinin
Ogretmenleri slirece dahil etme becerilerini ele almistir. Gorlisme sorulart 6gretmenin
fikirlerini izah etmesine, isbirlikgi O0grenmeyi saglamaya ve Orgiitsel degisimi
kolaylagtirmaya odaklanmistir. Okul miidiirleri bu siiregte otantik/uyarlanabilir bir
liderlik yaklasimi Onermislerdir. Ayrica arastirmada ¢evik bir okul gelistirme

stirecinde liderlik etmek icin ayrintili bir iletisim plani ve stratejiler sunulmaktadir.

Dasruth (2020) “Ogretmenlerin Gauteng West'te Miidiirlerinin Dijital Liderlik
Uygulamalarmna iliskin Algilar” adli ¢aligmasi Giiney Afrika'daki Gauteng West
Bolgesi'ndeki ii¢ ilkdgretim okulundaki 16 6gretmenle odak gorligmesi yaparak okul
midirlerinin dijital liderlik uygulamalarina iligkin algilarini arastirdi. Okullarin
otantik bir dijital cag Ogrenme ortamina ve bu konuda okul miidiirlerinin

desteklenmesi gerektigi sonucuna ulasti.

Atmaca (2021) “Okul Etkililigini Yordayan Iki Faktdr: Teknolojik Liderlik ve
Orgiitsel Ceviklik” adl1 ¢alismasini okul miidiirlerinin &rgiitsel ¢eviklik ve teknolojik
liderlik davraniglarinin okul etkililigini yordama giiciinii tespit etmek amaciyla
yapmustir. Katilimeilarm etkili okul ve gevik orgiit algi diizeyleri “yiiksek” teknolojik
liderlik alg1 diizeylerinin ise “cok yiiksek” olarak bulunmustur. Ayrica oOrgiitsel
cevikligin okul etkililigini anlamli olarak yordadigi bulgusuna ulasilirken okul

etkililigini en fazla teknolojik liderlikle 6rgiitsel ¢evikligin yordadig: belirlenmistir.
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Yilmaz (2021) c¢alismasinda katilimcilarin ¢evik liderlikle etkili okul iligkinin
incelenmesini amaglamistir. Katilimcilara gore gevik liderlik 6zellikleri ile etkili okul
arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu bulunmus olupgevik liderligin okul etkililigini

yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Himmetoglu (2021) ¢alismasinda 6gretim elemanlarinin goriislerine gore Orglitsel
hafiza ve isgiicli ¢evikligi arasindaki iliskide isle biitiinlesmenin aracilik roliinii ele
almistir. Orgiitsel hafizanm isgiicii ¢evikligi iizerindeki etkisinde isle biitiinlesmenin
kismi aracilik roliiniin dogrulandig1 sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda &gretim
elemanlarinin arastirma degiskenlerine iligkin goriiglerinin yiiksek oldugu ve bu
degiskenler arasinda orta diizeylerde, olumlu yonde, istatistiksel olarak anlamli

iligkiler oldugu belirlenmistir.

Erdemli (2022) calismasinda kamu ilkokullarinda goérev yapan Ogretmenlerin
goriislerine gore okul yoneticilerinin 6grenme ¢evikliklerinin ve yonetsel yaraticilik
becerilerinin diizeyini belirlemek ve bu iki yapi arasindaki iliskiarastirilmistir.
Ogretmen  goriiglerine  gore okul  ydneticilerinin ~ dgrenme  geviklikleri
yiiksekdiizeydedir. Ogretmenler okul yoneticilerini en fazla insan iliskilerinde gevik
olarak algilamaktadir. Bu kapsamda okul yoneticileri insan iliskilerinde g¢eviklik
kapsaminda en ¢ok farkliliklara (irk, dil, din vb.) sayg1 gdsterme, tiim paydaslar i¢in
ithtiya¢ duyduklarinda erisilebilir olma ve paydaslarin sorunlarini igtenlikle dinleme
konularinaénem vermektedirler. Ogretmenler okul ydneticilerini 6grenme ¢evikligi

kapsaminda enaz zihinsel ¢eviklik agisindan yeterli gormektedir.

Canaslan (2022) calismasinda ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin
orgilit kiiltiiri algilann ile Ogrenme c¢evikligi davraniglart arasindaki iliski
aragtirtlmistir. Ortadgretim kurumlarinda baskin olan orgiit kiiltiiri klan kiilttirtidiir.
Bununla birlikte, adhokrasi ve pazar kiiltiirii de yaygin olarak goriilmektedir ve en az
sergilenen ise hiyerarsi kiiltiiriidiir. Calisma sonucunda okul kiiltiiri ile 6grenme

cevikligi arasindaki pozitif yonde diisiik diizeyde iliski bulunmustur.

Nazif (2022) ¢alismasinda strateji olusturma siirecindeki liderlik stilleri ile ¢evresel
faktorlerin Orgiitsel ¢evikligin {izerine etkisi incelemektedir. Farkl1 sektorde faaliyet

gosteren 320 Tiirk yoneticinin katilimer oldugu arastirma, 48 soruluk bir anket ile
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yapilmistir. Strateji olusturma siirecindeki liderlik stillerinin ve g¢evresel kosullarin

orgiitsel ¢eviklik tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Eury (2023) calismasinda COVID-19'un kar amaci giitmeyen saglik hizmetleri ve
yiikksek Ogretim kurumlarindaki yonetici liderlik stilleri {izerindeki etkisini
aragtirmistir. Sosyal yapilandirmaciligin teorik c¢ergevesine dayanan arastirma,
COVID-19'un benzersizligini ve karmasik, uyarlanabilir sistemler tizerindeki etkisini

vurgulamaktadir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Arastirmanin bu bdoliimiinde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama

araglar1 ve veri analiziyle ilgili bilgiler sunulmustur.
3.1.Arastirma Modeli

Bu arastirma okullarin ¢eviklik O6zelliklerine sahip olma diizeyleri ile akademik
basaris1 arasindaki iligkinin incelenmesi amaglandigindan karma arastirma
yontemlerinden agiklayict sirali  arastirma desenine gére tasarlanmig  ve
gerceklestirilmistir. Karma yontem, nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanilmasina
uygun oldugu gibi bu yontemlerin sinirhiliklarin1 azaltmasi nedeniyle de tercih
edilmistir. Karma arastirma yontemi, temelleri farkli olan verilerin 6zgiin olarak
harmanlanmasidir (Creswell, 2017: 697). Ayrica, karma yontem yaklagiminin amaci,
bir konuyu birden fazla perspektiften anlamak ve arastirma sorularina kapsamli bir
bakis acist (Mertens, 2010) ve konuyla ilgili dengeli bilgiler sunmaktir
(Onwuegbuzie ve Johnson, 2004). Karma yontem aragtirmasinin en biiyiik avantaji,
arastirmacinin ayni anda hem dogrulayici hem de kesfedici sorular1 yanitlamasina ve
ayni calismada dogrulayip teori iiretmesine olanak saglamaktadir (Teddlie ve

Tasakkori, 2009: 15).

Bu c¢alisma agiklayict sirali desen siralidesene gore tasarlanmig ve yiirtitilmistiir.
Aciklayicr sirali desen, arastirmacinin “nicel yontemle ilk asamayr yoneterek ikinci
asamada nitel yontemle daha derinlemesine sonuglar aramaya basladigi bir
desendir” (Creswell ve Plano-Clark, 2015: 79). Bu desende nitel veriler nicel
verilerin desteklenmesi ve daha net bir sekilde ortaya konulabilmesi amaciyla
toplanmakta ve ilgili bulgular ortak bir payda da genellikle verilerin yorumlandig:
tartisma boliimiinde birlestirilerek ifade edilmeye ¢alisilmaktadir (Baki ve Gokgek,

2012). Agiklayici sirali desene ait arastirma siireci Sekil 3.1°de yer almaktadir.
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Nicel Asamanin : Nitel Asamanin
T Nicel Sonuclarin T Sonuclarn
Tasarlanmasi ve . 1 . Tasarlanmas: ve ;
I Elde Edilmesi o Yorumlanmasi
Uygulanmasi Uygulanmasi

Sekil 3.1: Aciklayicr Sirali Karma Yontem Deseni
Kaynak: Creswell ve Plano-Clark, 2015

Sekil 3.1°de verildigi gibi ilk olarak nicel veri araci tasarlanmis ve uygulanmistir. Bir
sonraki adimda ise elde edilen nicel veriler analiz edilmistir. Uciincii asama olarak
ise nicel verilerden hareketle nitel veri araci tasarlanmis ve uygulanmistir. Daha

sonra nitel veriler analiz edilerek son asama olarak sonuglar yorumlanmustir.
3.2. Nicel Arastirma Siireci

Arastirmanin yontem bakimindan ilk asamasi olan bu bdliimde nicel arastirma
modeli, nicel ¢alisma grubu, nicel veri toplama araglari ve nicel verilerin analiz

calismalar1 yapilmstir.
3.2.1. Nicel Arastirma

Arastirmanin nicel bolimiinde okullarin ¢evik 6zelliklere sahip olma diizeyleri ile
akademik basar1 degiskenleri arasindaki iligkilerin tespiti icin iligskisel tarama
modelinden yararlanilmistir. Bu desen, iki veya daha fazla degisken arasindaki
iligkileri belirlemek amaciyla yapilmaktadir (Creswell, 2020; Fraenkel ve Wallen,
2008).

3.2.2. Calisma Grubu

Bu arastirmada karma yontem kullanildig i¢in hem nicel hem de nitel veri toplama
teknikleri birlikte ifade edilmistir. Calismanin ilk kism1 olan nicel boliimde 3 farkli

calisma grubundan veri toplanmustir.

e Birinci Calisma Grubu
[lk bolimde &zel ve devlet okullarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin okul ceviklik algilarma odaklanan bir 6lcek gelistirilmistir. Olgek
gelistirme asamasinda 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Istanbul ilinin Anadolu
yakasindaki i1 Milli Egitim Miidiirliiklerine baglh kamu ve 6zel okullarda gérev

yapmakta olan 437 okul yoneticisi ve Ogretmenden basili formlarla veriler
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toplanmustir. Creswell (2017: 195) katilimci sayisini faktor analizi igin ortalama 300
kisiyi yeterli kabul ederken, Comrey ve Lee (1992) ise katilimc1 sayisinin 50’ nin ¢ok
zayif, 100’tin zayif, 200’iin uygun, 300’in iyi, 500’tin ¢ok iyi, 1000 ve daha
fazlasinin miikemmel oldugunu belirtmektedir. Ug analiz iginde kolay ulasilabilir
orneklem yontemi kullanilmistir. Bunun sebebi 6rneklemin siirlarinin genis ve
igindeki birimlerin oldukga fazla olmasidir. Teddlie ve Yu’nun (2007) belirttigi iizere
kolayda ornekleme ulasilmasi kolay, goniillii kisilerin arastirmaya dahil edilmesiyle

gerceklesmektedir.

Acimlayic1 faktdr analizi (AFA) igin verilerin toplandigi calisma grubuna ait

demografik 6zellikleri Tablo 3.1° de verilmistir.

Tablo 3.1: Birinci Calisma Grubunun Demografik Ozellik Dagihminin Frekans
ve Yiizde Olarak Gosterimi

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 291 67.6
Erkek 146 32.4
25 Yas ve alt1 43 9.5
26-35 Yas 232 54.5
Yas 36-45 Yas 125 27.7
46-55 Yas 32 7.1
56 Yas ve iistli 5 1.1
Yiiksek Okul 10 2.2
Mezuniyet Durumu Lisans 375 86.3
Lisansiistii 52 11.5
. Ogretmen 407 93.3
Gorevi Yonetici 30 6.7
5 Y1l ve alt1 115 27.3
6-10 Yil 158 35.9
. 11-15 Y1l 91 20.2
Mesleki Yilimiz 16-20 Y1l 43 95
21-25 Y1l 22 5.3
26 Yil ve stii 8 1.8
- Ozel Okul 72 16
Okul Tiri Devlet Okulu 365 84
Ilkokul 95 22
Okul Kademesi Ortaokul 256 59
Lise 86 19
500 Kisi ve alt1 106 23.6
501-900 Kisi 43 9.5
Okul Meveudu 901-1200 Kisi 65 14.4
1201 Kisi ve {istii 223 52.5
20 Kisi ve altt 54 12
Simf Mevcudu 20-29 Kisi 70 15.5
30-39 Kisi 291 67.6
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40 Kisi ve iistii 22 4.9
TOPLAM 437 100

Tablo 1 incelendiginde AFA i¢in verilerin toplandigi katilimcilarin 291’inin
kadinlardan (%67.6) ve 146’sinin erkeklerden (%32.4) olustugu goriilmektedir.
Calismaya katilanlarin ortalama yas araliklarinin 36-45 yas arasi oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin mezuniyet durumunun en ¢ok lisans oldugu (%86.3)
kidemde ise 6-10 yil arasinda (%35.9) en ¢ok calisan oldugu belirlenmistir. Gorev
yapilan okul tiiriniin %84 devlet okulu oldugu, okul kademesinin %59 ortaokul

oldugu goriilmektedir.

e lkinci Calisma Grubu
Verilerin uygun oldugu tespit edildikten sonra nicel asamanin ikinci bdliimii olan
dogrulayic1 faktdr analizi (DFA) icin yine Istanbul ilinin Anadolu yakasindaki 11
Milli Egitim Miidiirliiklerine bagh kamu ve 6zel okullarda gorev yapmakta olan 683
okul yoneticisi ve 6gretmenden basili formlarla veriler toplanmistir. DFA verilerin
toplandig ikinci ¢alisma grubuna ait demografik 6zellikleri Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2: ikinci Calisma Grubunun Demografik Ozellik Dagihminin Frekans
ve Yiizde Olarak Gosterimi

Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 459 67.2
Erkek 224 32.8
25 Yas ve alt1 76 11.1
26-35 Yas 384 56.2
Yas 36-45 Yas 175 25.6
46-55 Yas 36 5.3
56 Yas ve listli 12 1.8
Yiiksek Okul 14 2
Mezuniyet Durumu Lisans 586 85.8
Lisansiistii 83 12.2
Gorevi Ogretmen 644 94.3
Yonetici 39 5.7
5 Yil ve alt1 241 35.3
6-10 Yil 214 31.3
. 11-15 Y1l 98 14.3
Mesleki Yl 16-20 Y1l 67 9.8
21-25 Y1l 42 6.1
26 Yil ve iistii 21 3.1
Kurum Tiirii Ozel Okul 91 13.3
Devlet Okulu 592 86.7
. Ortaokul 551 80.7
Okul Kademesi Lise 132 193
Okul Mevcudu 500 Kisi ve alt1 58 8.5
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501-900 Kisi 194 28.4

901-1200 Kisi 184 26.9
1201 Kisi ve iisti 247 36.2
20 Kisi ve alt1 72 12
20-29 Kisi 103 155
Simf Meveudu 30-39 Kisi 432 67.6
40 Kisi ve isti 76 4.9
TOPLAM 683 100

Tablo 3.2 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin 459’ nun (%67.2) kadin, 224 niin
(%32.8) erkek oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yas gore dagiliminda %11.1°1 25
yas ve alt1, 26-35 yas araliginda %56.2 iken, 36-45 yas araliginda 25.6’dir. 46-55 yas
araliginda ise 5.3’tiir. Yas araligi en biiyiik olan 56 yas ve {lstiinde ise 1,8’dir.
Katilimcilarin  2.1°si  yiiksekokul, 85.8’1 lisans, 12,2’si lisansiistii mezunudur.
Katilimcilarin 94.3 6gretmenken 5.7°si yonetici pozisyonunda gorev almaktadir.
Mesleki yil dagiliminda ise 35.3°1 5 yil ve alt1 araliginda, 6-10 yil araliginda 31,34,
11-15 yil araliginda 14.3’i, 16-20 y1l araliginda %9.8°1, 21-25 y1l araliginda ise 6.1°1,
aragtirmanin son kidem araligi olan 26 yil ve lstiinde ise %3.1°dir. Katilimcilarin
%13.3’1 6zel okullarda calisirken %86.7°si devlet okullarinda ¢alismaktadir.
Katilimcilarin %80.7’si ortaokul kademesinde, %19.3°1 lise kademesinde gorev

almaktadir.

e Uciincii Calisma Grubu

Nicel arastirma icin gelistirilen Okul Cevikligi Olgeginin AFA ve DFA verileri
belirlendikten sonra nicel asamanin tgiincii ve son bolimii olan akademik basarisi
(LGS) yiiksek olan okullarda Okul Cevikligi Olgegi uygulanmistir. Istanbul ilinin
Anadolu yakasindaki il Milli Egitim Miidiirliiklerine baglh kamu ve 6zel okullarin
2021 ve 2022 yillar1 LGS puanlar ilge milli egitim midiirliikklerinden alinmis ve
LGS puam Tiirkiye ortalamasi iizerinde olan okullarda arastirmaya katilmayi kabul
eden 533 dgretmenden basili formlarla veriler toplanmigtir. Ugiincii galisma grubuna
ait demografik 6zellikleri tablo 3.3’te verilmistir.

Tablo 3.3: Ugiincii Calisma Grubunun Demografik Ozellik Dagihminin Frekans
ve Yiizde Olarak Gosterimi

Degiskenler N %

Cinsiyet Kadin 352 66.8
Erkek 181 33.2

Yas 25 Yas ve alti 56 11.7
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26-35 Yas 316 58.1

36-45 Yas 130 24.7
46-55 Yas 20 3.6
56 Yas ve listii 11 1.9
. Lisans 463 86.7
Mezuniyet Durumu
Lisanstistii 70 11.2
5 Yil ve alt1 205 38.3
6-10 Yil 162 30.6
Mesleki Yiliniz =15 ¥l 85 15.7
16-20 Y1l 46 8.5
21-25 Y1l 23 4.6
26 Y1l ve usti 13 2.3
Ozel Okul 92 17.4
OKkul Tiirii
Devlet Okulu 441 82.6
500 Kisi ve alt1 41 7.3
501-900 Kisi 133 25.4
Okul Mevcudu
901-1200 Kisi 150 28.5
1201 Kisi ve iistii 209 38.8
20 Kisi ve alt1 84 17.1
20-29 Kisi 65 19.4
Simif Mevcudu
30-39 Kisi 310 52.2
40 Kisi ve tsti 74 11.3
TOPLAM 533 100

Tablo 3.3 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin 352°sinin (%66.8) kadin, 181’inin
(%33.2) erkek oldugu goriilmektedir Katilimcilarin yas gére dagiliminda %11.7’si 25
yas ve alt1, 26-35 yas araliginda %58.1 iken, 36-45 yas araliginda %24.7°dir. 46-55
yas araliginda ise 3.6 ’dir. Yas aralig1 en biiyiik olan 56 yas ve iistiinde ise %1.9°dur.
Katilimeilarin %2.1°si yiiksekokul, %86.7’si lisans, %11.2’si lisansiistii mezunudur.
Katilimcilarin %93.2 6gretmenken %6.8°1 yonetici pozisyonunda gorev almaktadir.
Mesleki yil dagiliminda ise %38.3°4 5 yil ve alt1 araliginda, 6-10 yil aralifinda
%30.6 s1, 11-15 yil aralifinda %15.7°1, 16-20 yil araliginda %8.5’1, 21-25 yil

araliginda ise 4.6’s1, aragtirmanin son kidem araligi olan 26 yil ve {iistiinde ise
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%2.3’tiir. Katilmcilarin  %17.4°4 6zel okullarda calisirken %82.6’s1  devlet

okullarinda ¢alismaktadir.
3.2.3. Nicel Veri Toplama Araci

Calismanin bu boliimiinde okullarin ¢eviklik 6zelliklerine sahip olma diizeylerini
belirlemeye yonelik veri toplama aracindan ve bu aracin gelistirme siireciyle
ilgilibilgiler verilmistir. Arastirmada veriler, okul yoneticilerinden ve 6gretmenlerden
bilgi formu (Ek-3) ve bu arastirmada gelistirilen Okul Cevikligi Olgegi (Ek-4)

araciligiyla toplanmistir.
3.2.3.1. Katihma Bilgi Formu

Arastirmaci, okul yoneticileri ve O0gretmenlerin demografik bilgilerini “Katilimci
bilgi formu” araciligiyla toplamistir. Formda katilimcilara demografik o6zellikler
(cinsiyet, yas, mezuniyet durumu, mesleki yili, bulunduklari okulun tiiri,

tistlendikleri gérevin tiirii) gibi sorular sorulmustur.
3.2.3.2. Okul Cevikligi Ol¢cegi

Olgiim, hayatin giinliik akis1 icerisinde bilinmesi ve fark edilmesi giic olan
tutumlarinin fark edilmesini ve gozlemlenmesinisaglar. Ayrica toplumsal gergeklikle
ilgilibilgi saglar ve dlgiilen olguya nesnel olmasini saglar (Kus, 2009: 31; Neuman,
2006: 265). Bu arastirmada okullarin ¢eviklik &zelliklerine sahip olma diizeylerini
belirlemek amaciyla arastirmaci tarafinda gelistirilen “Okul Cevikligi Olgegi”
kullanilmistir. Okul ¢evikligi 6lcegi, 33 madde ve 4 boyuttan olusmaktadir. Olgek,
5’li Likert tipi olup “Hi¢ katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2)”, “Kismen
katiliyorum (3)?, Katiliyorum (4)”, Tamamen katiliyorum (5)” seklinde
puanlanmaktadir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir. Okul Cevikligi Olcegini

uygulama sonucunda alinabilecek en diigiik puan 33, en yiiksek puan ise 165°tir.

Ceviklikle ilgili alan yazinda Olgek gelistirmeye yonelik finans alaninda Araza
(2015), bilgi teknolojileri alaninda ise Zain (2003) tarafindan gelistirilmis olgek
mevcuttur. Ayrica Sharif ve Zhang’ in (1999) isletme alaninda gelistirmis oldugu
Orgiitsel Ceviklik Olgegi genis kullanim alan1 bulmustur. Egitim alaninda da birgok
arastirmaci tarafindan bu 6lgek kullanilmistir (Najrani, 2016; Oksiiz Giil, 2020;

Ozdemir, 2020). Ancak okullarin kendi 6zgii yapilarina, insan kaynaklarma,
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ortamlarina ve i¢-dis paydas iliskilerine gore yapilmis bir 6lgek heniiz alan yazina
kazandirilmamistir. Egitimorgiitleri i¢in yepyeni bir kavram olan okul c¢evikligi
kavrami sayesindeokullarin ¢evik oOzellik diizeylerini belirlenecegi ve ilgili

literatiirdeki eksikligi giderecegi ongoriilmektedir.
a) Okul Cevikligi (“)lg:eginin Gelistirilmesi

Olgek gelistirme, 6l¢gmeye konu olan ozellikleri smiflandirip derecelendirerek
uyulmasi gereken metodolojiyi belirleyen bir siirectir (Biiyilikoztiirk, 2005). Bu
nedenle DeVellis’in (2017: 73-84) olgek gelistirmede kullandigi asamalar takip

edilerek stire¢ planlanmistir. Bunlar:

Asama I: Olgmek istenilen parametrelerin belirlenmesi

Asama 2. Madde havuzunun olusturulmasi

Asama 3: Olgme bigiminin belirlenmesi

Asama 4: Baglangictaki madde havuzunun uzmanlar tarafindan goézden
gecirilmesi

Asama 5: Gegerlik maddelerinin dahil edilmesinin goz 6niinde bulundurulmasi

Asama 6: Maddelerin olgek gelistirme 6rneklemine uygulanmasi

Asama 7: Maddelerin degerlendirilmesi

Asama 8: Olgek uzunlugunun en uygun sekle getirilmesi

Olgegin gelistirilmesinde ilk asamadaki 6lgmek istenilen yapi acik bir bigimde
belirlendikten ve tanimlandiktan sonra ulusal ve uluslararasi alan yazin incelenerek
madde havuzu olusturularak 98 madde toplanmistir. Dordiincii asama olan uzman
degerlendirmesi icin birbirini takip eden ii¢ adimda uzman degerlendirmesi

yapilmistir.

e 5 okul yoneticisi ve 6 Ogretmenin diisiinceleri alinarak 78 madde olarak
revize edilmistir.

e Okul yoneticisi ve Ogretmenlerden olusan iki odak grup olusturulmustur.
(Bu odak gruplardan biri ozel okul yénetici ve dgretmenlerinden olusan 6
kisilik bir grup, digeri kamu okul yonetici ve ogretmenlerinden olusan 5
Kisilik bir gruptur). Bu odak grup goriismeleri sonucunda olgegin on

uygulama formunun son hali 53 madde olarak revize edilmistir.
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e Son adim olarak ise egitim alaninda ¢eviklik kavramiyla ilgili lisansiistii tez yapmis
10 uzman arastirmacimin® goriisleri almarak olgegin 6n uygulama formunun son
hali 55 madde olarak revize edilmistir. (Uzman goriis formuyla uzmanlarin
maddeleri ‘Uygun, Diizeltilmeli, Cikarilmali’ ifadelerine gore degerlendirmeleri
istenmistir. Formda maddeyle ilgili uzmanlarin fikirlerini yazabilmeleri igin bir

béliim ayrilmigtir).

Olgegin gelistirilmesindeki besinci asama olan gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar
kapsaminda, 55 maddeden olusan deneme 6lgeginin SPSS 22 (Statistical Package for
the Social Sciences) programi ile Ag¢imlayici faktor analizi (AFA) yapilmustir.
Calisma grubundaki katilimci sayist i¢in 50°nin ¢ok zayif, 100’tin zayif, 200’{in
uygun, 300’ln iyi, 500°tn ¢ok iyi, 1000 ve daha fazlasinin miikemmel oldugu
Comrey ve Lee (1992) tarafindan ifade edilmektedir. Bu kapsamda deneme dlgegi
520 kisiye uygulanmigtir. Faktor analizi i¢in bunlardan 472 6lgek formu elde edilmis,
fakat 35 tanesi bos veya eksik oldugundan analize dahil edilmemistir. Analiz 437
Olgek formu ile yiritilmiistir. Elde edilen AFA verileri sonrasinda deneme
Olceginin son halinin 4 faktor 33 madde olmasina karar verilmistir. AFA sonrasinda

elde edilen istatistiksel degerler bulgular boliimiinde verilmistir.

Olgek gelistirme siirecindeki bir sonraki asama olan dlgegin gecerliligini belirlemek
icin Dogrulayici Faktor Analizi  (Confirmatory Factor Analysis- CFA [DFA])
asamasina gecilmistir. DFA, AFA ile ortaya konulan bir teoriyi test eden bir analizdir
(Worthington ve Whittaker, 2006). DFA i¢in SSPS ve AMOS programlar
kullanilmistir. Arastirmaci, Istanbul Anadolu yakasindaki dzel ve kamu okullarinda
calisan 750 yonetici ve 0gretmene 6l¢ek formlart vermistir. Bu formlardan 692 tanesi
geri alinmig, ancak 9 tanesi bos veya eksik dolduruldugu icin degerlendirmeye
allmmamistir. Bodylece Dogrulayici Faktér Analizi icin 683 dOlgek formu
kullanilmistir. Analiz sonrasinda Okul Cevikligi Olgegi ’nin gegerli ve giivenilir

degerlere sahip oldugu sonucuna varilmaistir.

! Dr. Beyza Himmetoglu, Dr. Azime Nehir Ozdemir, Dr. Sebnem Yazici, Dr. Ayca Kaya, Dr. Ozge
Erdemli, Dr. Feride Oksiiz GUL, Dr. Biilent Akkaya, Esra atmaca, Zeynep Tarak¢i ve Elif Sena
Gengceelep’e katkilari sebebiyle tesekkiir ederiz.
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3.2.4. Verileri Toplama Siireci

Arastirmada kullanmilan bilgi formu ve Okul Cevikligi Olgegi, 2021-2022 Egitim ve
Ogretim yili bahar yaryilinda uygulanmustir. Arastirma, etik ilkelere uygun oldugu
Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu tarafindan onaylanmustir (Ek-2). Ayrica
Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii’'nden uygulama izni alinmstir (Ek-1). Olgek,
Istanbul Anadolu yakasindaki farkli sosyo- ekonomik diizeylere sahip 6zel ve kamu
okullarinda calisan yonetici ve 0gretmenlere arastirmacinin ziyaret ettigi okullarda
goniilliiliik esasina gore bos ders, tenefflis veya Ogle arast zamanlarinda
uygulanmistir. Arastirmaci, uygulamadan Once aragtirmanin amacint katilimcilara
aciklamis ve uygulama sirasinda yanlarinda bulunarak sorularmi yanitlamistir.
Uygulama siiresi yaklasik 15 dakika stirmistiir. Verilerin toplanma periyotlarini
belirten bir ¢izelge olusturulmus olup ve Tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4: Veri toplama Zaman Cizelgesi
Bahar (2022) Yaz (2022)

Toplanan Veriler 4
Mayis Haziran Agustos Eylil

Nicel Veriler
Nitel Veriler

Tablo 3.4 incelendiginde nicel verilerin 2022 yilinin ilkbaharinda (okullarin ikinci

yartyilinda) itibariyle, nitel verilerin ise 2022 yilinin yaz ve sonbahar aylarinda

toplanmistir.
3.2.5. Verilerin Analizi

Kisisel Bilgi formu ve Okul Cevikligi Olgegi adli basili formlarin verileri
bilgisayara aktarilarak analize tabi tutulmustur. Formlar1 hatali veya eksik
dolduranlar analizden ¢ikarilmistir. Verilerin analizi SPSS programi ile yapilmistir.
Caligmaya katilanlarin demografik ozelliklerinin yiizde ve frekanslari incelenmis,
daha sonra Okul Cevikligi Olgeginin toplam puanlari icin aritmetik ortalama,
standart sapma, standart hata, c¢arpiklik ve basiklik degerleri analiz edilmistir. Bu
bilgilerden sonra Ol¢ek verilerinin normal dagilim gosterdigi goriilerek “t-testi”,
“Anova” parametrik testler yapilmistir. “t” testi iki farkli durumun veya grubun
ortalamalarin1 karsilastirarak; bu ortalamalar arasindaki farkin istatiksel olarak

onemli olup olmadigimi veya iki grubun siirekli iki degiskene gore aldiklari
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degerlerin farkli olup olmadigini test etmeye yarar (Biiyiikoztiirk, 2018: 39). “T” testi
katilimeilarin cinsiyetlerinin, gorevlerinin, okul tiirlerinin ve okul kademelerinin
karsilastirmasinda uygulanmistir. Katilimcilarin kidem, yas, mezuniyet ve okul
mevcudu degiskenleri arasinda anlamli bir istatiksel fark olup olmadigini belirlemek
icin ANOVA testi kullanilmustir. Olgek gelistirme siirecinde, giivenirlik ve gegerlilik
analizi kapsaminda A¢imlayici faktér analizi (AFA) ile dogrulayici faktor analizi
(DFA) yapilmistir. AFA kapsaminda betimsel istatistik degerleri bulunarak 6lgegin
normal dagilima uygunlu incelenerek screeplot grafik iizerinde gorsel olarak da
analiz edilmistir. Gegerlilik i¢in 6nemli Olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Barlett’s sonuglar1 bakilmistir. Olgegin toplam varyans orani ile faktor 6z degerleri
bu kapsamda incelenmistir. AFA sonras1 4 faktér 33 madde olan 6l¢egin DFA
calismast yapilmistir. DFA i¢in SSPS AMOS programi kullanilmistir. DFA
kapsaminda yaygin olarak kullanilan (Kline, 2016: 269; Schumacker ve
Lomax, 2010: 76) uyum indeksleri [Ki-kare iyilik uyumu (x?); Karsilastirmali uyum
(CFIl); Uyum iyiligi indeksi (GFI) Diizenlenmis uyum iyiligi indeksi (AGFI);
Yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA); Yaklasik hatalarin  karekokii
(RMR); Standardize edilmis hata kareleri ortalamaswmin karekokii (SRMR)]

analiz edilmistir.

Okul Cevikligi Olgeginin giivenirlilik kapsaminda ise dlgegin ve alt boyutlarmin
Cronbach’s Alpha degerleriyle giivenirlik katsayilar1 ele alinmistir. Ayrica dlgegin
kapsam gegerlilik oran1 (KGO), olgiit gegerligi, test-tekrar test, madde toplam puan
ve madde kalan puan korelasyon degerleri ile alt-iist %27’lik grupla madde ayirt

edicilik indeks degerleri analiz edilmistir.
3.3. Nitel Arastirma Siireci

Nitel ¢alisma modeli, calisma grubu, veri toplama araglar1 ve veri analizi gibi
yontemsel konular, arastirmanin ikinci asamasini olusturan bu béliimde ele

alinacaktir.
3.3.1. Nitel Arastirma

Nitel arastirmalar, nicel arastirma sonucunda bulunan verilerdeki iligki, yonelimleri
veya baglantilari meydana getirmek amaciyla yapilmaktadir (Cresswell,

2020: 49).Bu bakimdan arastirmanin nicel verilerinin daha fazla incelenerek zengin
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bilgi ¢esitliligine ulasmak icin nitel desenlerden biri olan olgubilim (fenomenoloji)
deseninden faydalanilmistir. Olgubilim, katilimcilarin arastirma kavramiyla ilgili
deneyim ve gorislerinin ortak o6zelliklerini ve temel yapisim anlamak igin
kullanilmaktadir (Cresswell, 2020: 79; Merriam ve Tisdell, 2016: 26). Bu nedenle
tiimevarimsal bir ¢alisma yontemidir. Ayrica olgubilimde katilimcilar kisisel goriis
ve Onyargilarim1 yansitmadiklart i¢in arastirmaci katilimcilarin  deneyimlerine
odaklanma olanagi bulmaktadir (Cresswell, 2020: 81). Bu kapsamda katilimcilarin
bilgi akigini saglamak icin yar1 yapilandirilmig sorularla derinlemesine goriismeler

yapilmuistir.
3.3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin nitel ¢alisma grubu amacgh 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme
ile belirlenmistir. Olgiit 6rnekleme, &nceden belirlenmis kriterleri karsilayan
durumlarin ¢alisiimasidir (Yildirim ve Simsek, 2016: 120). Bu baglamda Istanbul
Anadolu yakasinda akademik basaris1 (LGS) Tiirkiye ortalamasinin iizerinde olan
0zel ve kamu ortaokullar1 ilge milli egitim miidiirlikklerinden tespit edilerek bu
okullarda arastirmaya katilmayr kabul eden katilimcilara ulagilmistir. Calisma
grubunun belirlenmesinde pozisyon, unvan, birim, cinsiyet ve yas degisenlerine gore
maksimum g¢esitlilik ilkesine dikkat edilmistir. Calisma grubunun belirlenmesindeki
bir diger parametre ise okullarin her birinden dgretmenlik uygulamalarinda tecriibe
sahibi en az bir katilimer ¢alisma grubuna dahil edilmistir. Son olarak 6’s1 okul
yoneticisi 15’1 6gretmen olmak iizere toplam 21 katilimciyla yapilan derinlemesine

goriismelerin ardindan veri toplama asamasi sonlandirilmistir.

Caligsma gurubu biiyiikliigii icin Morse (1994) en az alt1 katilimc1 olmasini 6nerirken,
Charmaz (2006) en az 25 katilimcidan veri toplanmasini vurgulamistir. Bir diger
arastirmact Patton (2015) ise arasgtirmanin amacina, bulgularin nasil analiz edilip
kullanilacagina ve arastirmacinin imkanlarina gore degisebilecegini belirtmistir. Bu
sebeple ¢aligma gurubu biytikligli i¢in genel kabul goérmiis kesin bir sayi
belirtilmediginden ¢aligma grubu biiyiikliigii icin veri doyum noktas1 Kriter olarak
belirlenmistir. Veri doygunlugu; katilimcilarin sorulara verdigi yanitlarin aym
olmaya baglamasiyla (tekrarlanmasiyla) siirecin tamamlanip c¢alisma grubu

biiyiiliigliniin belirlendigi anlamina gelmektedir (Merriam ve Tisdel, 2015: 100).
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Calisma grubunu olusturan katilimcilarin 6zelliklerini belirtmek amaciyla kodlama
yontemi kullanilmistir. Bu yontemde, “katilimer” sozciigiinlin bas harfi olan “K” ile
katilimcinin  sira numaras1 birlestirilerek kod olusturulmustur. Katilimcilarin

demografik bilgileri Tablo 3.5’te sunulmustur:

Tablo 3.5: Katiimcilarn Kisisel Ozellikleri

Iésgﬁmc' Cinsiyet Yas Okul Kademesi ?:121 met 85;8‘;‘3
K1 Kadin 42 Ortaokul 18 Lisans
K2 Kadin 52 Ortaokul 26 Lisans
K3 Erkek 37 Lise 12 Y. Lisans
K4 Erkek 30 Ortaokul 5 Lisans
K5 Erkek 26 Ortaokul 2 Lisans
K6 Kadmn 38 Lise 11 Lisans
K7 Kadin 31 Ortaokul 6 Lisans
K8 Erkek 27 Ortaokul 3 Lisans
K9 Erkek 33 Ortaokul 7 Y. Lisans
K10 Kadin 30 Ortaokul 5 Lisans
K11 Kadin 39 Ortaokul 15 Lisans
K12 Erkek 35 Ortaokul 10 Lisans
K13 Kadin 40 Ortaokul 13 Lisans
K 14 Kadin 34 Lise 8 Y. Lisans
K 15 Erkek 38 Lise 12 Lisans
K 16 Kadin 37 Ortaokul 13 Lisans
K17 Erkek 37 Lise 14 Y. Lisans
K 18 Erkek 32 Ortaokul 7 Lisans
K19 Kadin 34 Lise 9 Y. Lisans
K 20 Kadin 56 Ortaokul 23 Lisans
K21 Erkek 49 Ortaokul 24 Lisans

Aragtirmaya Katilanlarm 15’1 6gretmen olarak goérev yaparken 6’s1 yonetici olarak
gorev yapmaktadir. Katilimcilarin 11’1 kadin, 10°u erkektir. Katilimcilarin 5’1 yiiksek
lisans, 16°s1 ise lisans mezunudur. Katilimcilarin2’si 20-30 yas araliginda, 14t 31-
40 yas araliginda ve 5’1 de 41 yas ve Ustiindedir. Ayrica katilimeilarin 10’u 1-10 y1l

arasinda, 8’1 11-20 yi1l araliginda ve 3’iise 21 yil {izerinde kideme sahiptir.
3.3.3. Veri Toplama Araci

Nitel aragtirmanin veri toplama siirecinde goriisme yontemi kullanilmistir. Goriisme
yontemi, arastirmacilarin bir veya birden ¢ok katilimciyla genel ve agik uglu sorular
tizerinden yaptiklar1 sozli etkilesim sonucunda elde ettikleri verilerin kayit altina
alinmasi ve analiz edilmesi siirecidir (Creswell, 2020: 281). Nitel yontemlerde veri

toplama araci olarak “derinlemesine goriigme” olarak ifade edilen goriisme
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yonteminin ana paradigmasi katilimcilar duygularini, bakis acilarini ortaya

cikarmaktir (Bas ve Akturan, 2008: 111).

Arastirmanin nitel verileri, okul g¢evikligi 6lgeginin verilerine gore hazirlanan yari
yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak elde edilmistir. Yari yapilandirilmig
goriisme teknigi katilimcilara diisiincelerini ifade etme olanag: verir, derinlemesine
bilgi ve esneklik saglar ve verilerin analizini kolaylastirir (Merriam ve Tisdell, 2016:
111). Bu durum arastirmaciya Oonceden hazirlanma olanagi sunarken gerektiginde
arastirmactya esnek davranma firsati vermektedir (Ekiz, 2020). Ayrica goriisme
formunun hazirlanma asamasinda ilgili literatiir taramas1 da yapilmistir. Goriisme
formunun gecerligi i¢in 3 uzmanin degerlendirmesi alinmistir. Uzmanlarin onerileri
dogrultusunda revize edilen goriisme formu 9 katilimciyla pilot uygulamaya tabi
tutulmustur. Pilot uygulama sonucunda son diizenlemeler yapilarak goriisme formu

nihai seklini kazanmistir (EK-5).

Gorlismeye baglamadan once katilimcilara yapilan arastirmayla ilgili bilgi verilerek
arastirma siirecine katilip katilmayacagina dair izin alinmistir. Katilimcilarla
gbriismenin yapilacagi yer, glin ve saat belirlenmistir. Katilimeilarin bazilari zaman
sikintis1 nedeniyle okul icinde goriismeye razi olurken bazilariyla okul disinda
goriisme  gergeklestirilmistir.  Okul igerisinde yapilacak goriismeler igin okul
idaresine haber verilerek izinler alinmistir. Katilimcilarla yapilacak goriisme igin
goriisme plani olusturularak katilimcilardan randevu alinmistir. Gortismeler 2022
yilmin eylil ve ekim aylarinda yapilmistir. Gorligmeye baslamadan once
katilimcilardan ses kayit cihazi kullanilmasi i¢in izin istenmis ve onaylart alinmastir.
Bunun yaninda, aragtirmaci gorlisme sirasinda katilimer cevaplarini da not etmistir.
Boylece veri kayb1 en aza indirerek ses kayitlari ile goriisme sonrasi tutulan notlar
karsilastirilmistir. Arastirmaci, yari yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla veri
toplama siirecini yiirlitmiis ve goriismelerin stiresi 30-40 dakika arasinda degismistir.
Daha sonra katilimcilarla yapilan goriismelerdeki ses kayitlari yazili metin olarak
Word belgesi haline getirilmistir. Bu islemde VEED uygulamasi kullanilmistir.
Boylece 102 sayfadan olusan katilimci goriisleri, gériisme sirasinda tutulan notlarla
da karsilastirilarak  veri  kaybinin  minimum diizeye inmesi saglanmistir.
Katilimcilarla yapilan gériisme sonucunda olusturulan temalar, alt temalar, kodlar ve

frekans dagilimlar1 EK-6’da verilmistir.
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3.3.4. Verilerin Analizi

Nitel arastirma siirecinin planli olmasi ve arastirmaciya kolaylik saglamasi amaciyla
goriisme Oncesi katilimcilar i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme formu diizenlenmistir.
Gortigme formu, katilimcilarin demografik 6zelliklerini iceren boliimiin yani sira

aragtirma sorularini kapsayan boliimden meydana gelmektedir.

Nitel ¢alisma siirecinde Creswell’in  (2020: 182) oOnerdigi arastirma stratejisi

izlenmistir. Nitel ¢alisma siirecinde uygulanan adimlar Sekil 3.2°de gosterilmistir.

Verilerin tartigma bigimine

Yar1 yapilandirilmis goriisme doniistiirerek
formu degerlendirilmesi
Verileri toplama *Verileri yorumlama

O O O

Veilerin kodlanmasi ve
temalarin olusturlmast

«Verileri analiz etme

Sekil 3.2. Nitel Arastirma Adimlar:

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonrasindaki verilerin analizinde igerik analizi
kullanilmustir. Icerik analizi yardimiyla kodlar, alt temalar ve temalar belirlenmistir.
Icerik analizi, verileri anlamlandirmak icin, kavram ve temalar arasindaki iliskileri
ortaya ¢ikararak, bunlar1 okuyucuya acik bir sekilde sunan bir yontemdir (Yildirim
ve Simsek, 2016: 242). Bagka bir ifadeyle icerik analiziyle verilerin icerisinde sakl
olabilecek gergeklikler giin yiiziine ¢ikarilmaya calisilir. Nitel arastirmalarda igerik
analizi 4 asamada yapilir: Bunlara sirasiyla (1) verilerin kodlanmasi, (2) temalarin
olusturulmasi, (3) kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, (4) bulgularin
yorumlanmasidir. Bu baglamda arastirmada oncelikle nicel boyutlardan hareketle
olusturulan goriisme sorularna verilen yanitlara bagli olarak kodlar meydana
getirilmistir. Sonra buna bagl olarak alt temalar ile temalar olusturulup
yorumlanmasi yapilmigtir. Ayrica nitel bulgularm analizi siirecinde NVIVO 12.0
Nitel Veri Analiz Programi yardimiyla verilerin depolamasi, diizenlenmesi ve

kodlarin olusturulmasinda kolaylik saglanmistir (Creswell, 2020: 311).

Nitel verilerin analizi sonunda elde edilen kodlar, alt temalar ve temalar {ic uzman
gorlisi alinarak son hali verilmistir. Analiz asamasinda “Cevik Lider”, “Cevik

Ogretmen”, “Cevik Okul Ortam1” ve “Dis Paydas Iliskilerinde Ceviklik” basliklari
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altinda dort tema belirlenmistir. Alt temalar ve temalar bulgular béliimiinde ayrintili

sekilde sunulacaktir.
3.3.4.1. Nitel Cahisma Siirecinde Gegerlik ve Giivenirlik Calismalar:

Nitel aragtirmalarda “gecerlik” ve “giivenilirlik” kavramlar1 yerine “inandiricilik”
(trustworthiness) kavraminin olmasiyla ilgili Ongériiller mevcuttur (Merriam ve
Tisdell, 2015). Creswell (2020) ise nitel arastirmalarda inandiriciligin artirmasi igin
“inanilirlik, giivenilebilirlik, onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik” ilkelerinden en az
birinin uygulanmasi gerektigini savunmaktadir. Yapilan bu aragtirmada “inanilirlik,

onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik” ilkeleri inandiriciligin artmasi i¢in secilmistir.

v' Inamhirlik; bu ilkeye iliskin katilimer teyidi (memberchecking) yapilmistir.
Katilimcr teyidi; her katilimer goériismesi sonrasinda arastirmaci tarafindan
tutulan notlar katilimciya sunularak, verilerin dogrulugunun teyit edilmesidir
(Merriam, 2015). Arastirmaci bu baglamda katilimcilarla uzun siireli
etkilesim kurarak vakit gecirmis goriismede tutulan notlar iizerine goriisme
sonrasinda onlarla degerlendirmeler yapmistir. Hatta bazi katilimcilarla
yeniden goriiserek katilimer teyidi alinmistir. Ayrica katilimer bu asamada
eklemek ve cikarmak istedigi diisiinceleri soyleyerek kendisiyle ilgili

verilerin giincellemesi saglanmistir.

v" Onaylanabilirlik; bu ilkenin kapsami ise arastirmanin nitel siirecinin gergegi
ne kadar yansittigint gosteren kanitlarin gosterilmesidir (Houser, 2015). Bu
caligmada katilimcilarin goriis ve diislinceleri ses kayit cihazi ve tutulan
notlarla kayit altina alinmistir. Higbir degisiklige ugratilmadan (dogrudan

alintilarla) bulgular boliimiinde verilmistir.

V' Aktardabilirlik; bu ilke i¢in ise ¢aligma grubu se¢iminin nasil yapildigi ve
katilimcilarin demografik ozellikleri gibi degiskenlerin agikca belirtilmesi
gerekmektedir (Sharts-Hopko, 2002). Yapilan bu arastirmada aktarilabilirlik
ilkesi dogrultusunda katilimc1 se¢iminin nasil yapildigt ve katilimer

ozellikleri calisma grubu boliimiinde tablo halinde agik¢a sunulmustur.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Nicel ve nitel arastirmaya yonelik veriler bu bolimde iki ayr1 baglik halinde

incelenmis olup ¢oziime iliskin bulgular sarasiyla verilmistir.
4.1. Nicel Bulgular

Calismanin bu boliimiinde {i¢ alt amaca iliskin bulgular ele alinmistir. Bu bulgularin
ilki olarak Okul Cevikligi Olgcegine yer verilmistir. Olgegin gelistirilmesi siireci tiim
detaylariyla izah edildikten sonraikinci olarak; katilimcilarla ilgili bulgularin yer
aldig1 boliime gecilmistir. Uciincii alt amag ise okul cevikliginin akademik basariyla

iligkisine dair olan bulgular baslig1 altinda ele alinmistir.
4.1.1. Olgek Gelistirmeye iliskin Bulgular

Calismanin bu béliimiinde Okul Cevikligi Olgeginin gecerlik ve giivenirlik

bulgularina yer verilmistir.
4.1.1.1. Kapsam Gegerligi

Kapsam (igerik) gecerliligi, Olcek maddelerinin 6lgmek istenilen davranislar
biitiiniinii ne derecede temsil ettigiyle ilgilidir (Biiytikoztiirk vd., 2017). Bu temsil

etme durumu, Lawshe (1975) tarafindan gelistirilerek asamalar olarak verilmistir:
Asama 1: Alan uzmanlart grubunun olusturulmasi
Asama 2: Olgek formlarinin hazirlanmasi
Asama 3: Uzman goriiglerini alma
Asama 4: Maddelere iliskin kapsam gecerlik oranlarinin belirlenmesi
Asama 5: Olgege iliskin kapsam gecerlik indekslerinin elde edilmesi
Asama 6: Olgege son halinin verilmesi

Belirlenen birinci asama kapsaminda ¢eviklik kavramiyla ilgili eg§itim alaninda

calismalar yapan 11 arastirmaciya davette bulunulmustur. 10 arastirmacinin kabul
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etmesiyle bir alan uzman grubu olusturulmustur. Bunun ardindan uzmanlarin her bir
maddeye iliskin goriisleri toplanarak kapsam gecerlik oranlar elde edilmistir.
Lawshe(1975) 10 kisilik uzman goriisiinde kapsam gegerlik oranin (KGO) asgari
0,62 diizeyinde olmasi gerektigini belirtmistir. Alanyazin okumalar1 sonucunda
olusturulan 98 maddelik madde havuzu; alan uzmanlarin goriisleri (KGO) sonucunda
55 madde olarak 6lgek formu haline getirilmistir. Ayrica gelistirilen okul c¢evikligi
Olgeginin kapsam gegerlik indeksi hesaplanmistir (KGI=0,86). Bu deger asgari
Kapsam Gegerlik Oran1 (KGO=0,62) icin belirlenen degerden biiyiik oldugu icin
Olgegin kapsam gegerligi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (KGI> KGO).
Sonu¢ olarak, OCO’niin uzman goriisleri ile kapsam gecerligini sagladig

sOylenebilir.

Alan uzmanlarmin goriisleri alinarak olusturulan deneme oOlgeginin  gergek
katilimcilarla pilot bir uygulamas: yapilmigtir. Pilot uygulamadan maddelerin
anlasilip anlasilmamasi, imla hatalar1 ve cevaplama siireleri gibi parametrelerin tespit
edilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda 5 okul yoneticisi ve 6 6gretmenden olusan 11
katilimciya pilot uygulama yapilmistir. Yapilan uygulamadan elde edilen veriler 2
uzman ile incelenerek 6lgcegin gegerlilik ve giivenirlilik analizleri 6ncesi son hali

verilmigtir.
4.1.1.2. Olgek Gegerlik ve Giivenirlik Bulgular

Bu bolimde Okul Cevikligi Olgeginin giivenirlilik analizleri ile Agimlayici ve

Dogrulayici Faktor Analizlerine yer verilmistir.
o Acumlayict Faktor Analizi

Gegerlilik, olciilen 6zelligin istenen Ozelligi yansitmasidir (Karasar, 2018). Bu
kapsamda Okul c¢evikligi 6lg¢eginin yapisal gecerligini test etmek icin Agimlayici
Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. AFA’da 6rneklem biiyiikligii dogru sonuglar elde
etmek i¢in kritiktir. Creswell (2020), AFA icin yaklasik 300 katilimcinin yeterli
oldugunu belirtirken, baska bir arastirmaci ise ¢alisma grubu biiyiikliigiintin madde
sayist arasindaki oranin 5 ile 10 arasinda olmasi gerektigini savunmustur
(MacCalum, Widaman, Zhang ve Hong, 1999’dan aktaran Erkus, 2014: 99).
Gelistirilen 6lcegin deneme ¢aligmasi Istanbul’'un Anadolu yakasindaki ilgelerde

gerceklestirilmistir. Istanbul Milli Egitim Miidiirliigii’'ne bagli Kamu ve 06zel
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okullarda goérev yapan toplam 68.776 okul yoneticisi ve 0gretmen bulunmaktadir.
Comrey ve Lee (1992), orneklemdeki katilimci sayisinin 50’nin ¢ok zayif,
100’tin zayif, 200’in uygun, 300’tn iyi, 500in ¢ok iyi, 1000 ve iizerinin
miikemmel oldugunu ifade etmektedir. Bu ¢ergevede deneme 6lgegi 520 katilimeryla
yapilmigtir. Bu katilimcilardan 472°si 6lgegi geri gondermis, ancak 35 dlgekte eksik
veya bos yanit oldugu icin analize alinmamistir. Orneklem sayisinin AFA icin yeterli
oldugu belirlendikten sonra gozden gecirilen bir bagka varsayim verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigidir. Deneme O6l¢ek verilerinin normal dagilimina ait

istatistiksel degerleri Tablo 4.1 ‘de sunulmustur.

Tablo 4.1: Ol¢ek Taslak Formu Betimsel istatistik Degerleri

Betimsel Degerler Degerler
Frekans 437
Aritmetik ortalama 3.76
Ortanca 3.78
Standart sapma 446
En kiiciik puan 1,72
En biiyiik puan 4.80
Ranj 3,08
Carpiklik -418
Basiklik .602

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi deneme 6l¢egi normal dagilim gostermektedir. Cilinkii
basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin normalligin degerlendirilmesinde en onemli iki
unsur oldugu ve degerlerinin +1 araliginda kaldiginda normal dagilim oldugu goriisii
yaygin olarak kullanilmaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2015; George ve Mallery,
2016; Gravetter vd., 2018). Deneme 6lgegin normal dagilima uygunlugu Normallik
Dagilim Grafigi ile degerlendirilmistir. Q-Q grafiginde noktalarin 45 derecelik
dogruya yakin olmasi normal dagilimi gostermektedir (Blytikoztiirk, 2018). Sekil
4.1°deki grafikler incelendiginde dagilimin normalligi faktér analizi ig¢in

uygunlugunu gostermektedir.
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Normal Q-Q Plot of toplam_puan

Expected Normal

Observed Value

Sekil 4.1: Normallik Dagilim Grafigi

Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligi ve veri yapisinin Ag¢imlayici1 Faktdr Analizi
(AFA) i¢in uygunlugu Kaiser -Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett’s Testi (Bartlett test
of Sphericity) ile test edilmistir. Tablo 4.2°de Okul Cevikligi Olgegi icin Kaiser-
Meyer- Olkin veBartlett’s Testi neticeleri sunulmustur.

Tablo 4.2: Okul Cevikligi Olcegi icin Kaiser—Meyer-Olkin ve Bartlett’s Test

Neticeleri
Kaiser- Meyer- Olkin (KMO) .943

Ki-Kare 12953.442
Bartlett’s Test df 1485
p .000

Tablo 4.2°de Okul Cevikligi Olgegi veri yapismin AFA’ya uygun olup olmadigimi
belirlemek icin yapila Kaiser-Meyer Olkin (KMO) degeri (.953) ve Bartlett
kiiresellik testi ki-kare degeri (x*=14867.52; sd=1485; p=.000) bulunmustur. KMO
degerinin .60’1n {izerinde olmasi1 ve Bartlett kiiresellik testinin istatistiksel olarak
anlamli (p<.05) ¢ikmasi, verilerin AFA i¢in uygun olduguna isaret etmektedir
(Dimitrov, 2012; Huck, 2012; Tabachnick ve Fidell, 2013). Ayrica KMO degerinin
.60 iizerinde c¢ikmasi yeterli bulunsa da alanyazinda0.90-1.00 arast bir KMO
degerinin miikemmel oldugu da belirtilmektedir (Field, 2009). Bu sonuclar
alanyazindaki Oneriler dogrultusunda degerlendirildiginde veri setinin, AFA ig¢in

uygun oldugu sonucuna ulasilmistir.

Verilerin AFA i¢in uygun olmasi sonrasinda ise Temel Bilesenlerin Analizi
yapilmistir. Analiz sonras1 Olgekteki maddelerin bulundugu boyutu ve boyutlarin
birbirine yakin maddeleri gostererek yigilmaya sebep olmamasi i¢in birtakim

Olciitlere dikkate almak gerekmektedir. Bu olgiitlerden birisi Slgegin ilk analiz
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degerleridir. Tablo 4.3’te 55 maddelik deneme Olgeginin toplam varyansiyla ilk

analiz degerleri gesterilmistir

Tablo 4.3: Okul Cevikligi Olceginin ilk Analiz ve Toplam Varyans Degerleri

Faktor Ozdeger Varyans Kiimiilatif
1. 17.564 31.935 31.935
2. 3.648 6.633 38.568
3. 2.700. 491 43.477
4. 2.251 4.093 47.57
5. 1.468 2.67 50.24
6. 1.352 2.458 52.698
7. 1.27 2.31 55.007
8. 1.215 2.208 57.216
9. 1.082 1.968 59.184
10. 1.066 1.939 61122
11. 1.103 1.873 52.995

Tablo 4.3’te sunulan ilk analiz tablosuna gore 1 ve 1’den biiyiik olan ve %5 ten fazla
aciklanan varyans oranina sahip 11 faktdr bulunmaktadir. 11 faktor, toplam

varyansin %52,995’1ni agiklamaktadir.

Olgek maddelerinin ait oldugu alt boyutla iliskilerinin yiiksek olmasi, o0 maddelerin
bulunduklar1 yapry1r 6lgmesi anlamina gelmektedir. Madde ile ait oldugu faktor
iligkisini tespit etmek, faktoriin yiik degerinin en az kag olmasi1 gerektigi ile ilgilidir.
Bu 6lg¢iit alanyazinda.30 ile .32 (Hair vd., 2014; Tabachnick ve Fidell, 2013) veya ,40
(Costello ve Osborne, 2005) gibi fikirler 6ne ¢ikarken (Hair vd., 2014; Biiyiikoztiirk,
2018) .45 {izeri olmasinin daha iyi olacagi ifade edilmistir. Bu sebeple AFA
kapsaminda madde faktor yiikii i¢in .45 alt smir belirlenmistir. Maddelerin birden
fazla faktore yiik olacagi varsayimiyla dogabilecek binisikligi Onlemek igin
faktorlerdeki yiik degerleri arasindaki farkin en az .10 diizeyi (Biiyiikoztiirk, 2018:
135) dikkate alinmistir. Madde yiikleri .45°ten diisiik olan ve madde yiikleri arasinda
.10 veya daha az fark olan maddeler Glgekten sirayla elenmistir. Bu ydntemle
Olcekten sirasiyla 1, 7, 8, 9, 11, 12, 15, 16, 18, 20, 25, 26, 29, 31, 33, 34, 35, 42, 48,
49, 50, 51 olmak tlizere toplam 22 madde ¢ikarilip 33 maddenin 6lgekte kalmasina
karar verilmistir. Son analiz sonucunda ise 6lgegin faktor degerleri ve agikladiklar
varyanslar Tablo 4.4’te sunulmustur.

Tablo 4. 4: Okul Cevikligi Olcegi i¢cin Son Analizde Elde Edilen Ozdeger ve
Varyans Degerleri

Faktor Ozdeger Varyans Kiimiilatif
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1.

12.403 37.586 37.586
2. 2325 7.047 44,633
3. 2.028 6.144 50.777
4 1316 3.988 54,765

Tablo 4.4’te goriildiigli tizere birinci faktoriin 6zdegeri 12,403 ile diger faktorlere
gore daha yiiksektir. Tabloda %54,76’lik toplam varyansin %37,58’1 birinci,
%7,04’1 ikinci, %6,14’10 dclnci ve %3,98’1 dordiincii  faktor tarafindan
aciklanmaktadir. Faktor sayisinin  belirlenmesinde sadece oOzdeger kriterine
dayanmak yeterli olmayabilecegi ig¢in Yamag Birikinti (Scree Plot) testi de
uygulanmistir. Ciinkii elde edilen degerlerin “a priori” kuramindan farkliliklar
gostermesi durumunda en uygun yapi bulunana kadar analize devam edilmesi
gerekmektedir (Erkus, 2014: 94-95). Buna gore 6z degeri 1 ve lizerinde olan
faktorler ile cizgi grafigindeki ani diisiisler faktor sayisinin ka¢ olmasi gerektigi
konusunda ol¢iit kabul edilmistir (Worthington ve Whittaker, 2006). AFA
uygulamasinin son déndiirmesinden elde edilen Okul Cevikligi Olgegi Yamag

Grafigi Sekil 4.2°de sunulmustur.

Scree Plot

Eigenvalue

N

1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 290 30 31 32 33

Component Number

Sekil 4.2: Okul Cevikligi Olcegi AFA Uygulamasinin Yamag¢ Grafigi

Sekil 4.2. incelendiginde dordiincii faktor sonrasi faktdr 6z degerlerinin 1’in altina
diistiigli goriilmektedir. Bu durum agiklanan toplam varyansi gosteren tabloda da
goriilmektedir. Buna gore dordiincii bilesenden sonra faktorlerin 6z degeri 1’in altina

diismekte ve toplam varyansa katkilari istatistiksel olarak 6nemsiz hale gelmektedir.
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Varyans miktarint maksimize etmek i¢in maddelerin faktorlere dagilimmni goérmek
tizere Varimax dik dondiirme analizi uygulanmistir. Varimax dondiirmenin ana
hedefi her bir boyut i¢in boyut yiiklerinin dagilimini optimize etmektir. Dondiirme
islemi esnasinda ytiksek faktor yiikleri daha da artarken, diisiik faktor yiikleri daha da
azalmaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2015). Tablo 4.5’te Varimax dik dondiirme

analizi neticesinde faktorler, faktor maddeleri ve madde yiik degerleri gosterilmistir.

Tablo 4.5: Okul Cevikligi Ol¢cegi Faktor Madde Yiikleri

Madde 1.Faktor Madde 2.Faktor Madde 3.Faktor Madde 4.Faktor
38 701 5 .806 22 761 52 711
40 .699 4 .790 23 748 53 .693
46 .668 3 716 24 711 54 .619
37 .633 2 .706 21 .690 55 570
45 531 6 .536 28 .633 30 .546
41 613 10 597 19 608 Toplam L.
39 609 17 577 32 562 Varyans ’
36 .550 13 .562 27 .545
43 .548 14 465
Vorans 2028

44 525 Toplam

2,325
47 523 Varyans
Toplam 37.586
Varyans

Tablo 4.5’te sunulan analiz sonucuna gore dlgekte 33 madde bulunmaktadir. Olgegin
bu evresinde Varimax dondiirme yontemi ile faktorler arasindaki korelasyonlarin +1
veya -1’e yaklastiginda boyutlar arasindaki iligskiler degerlendirilmis (Hair vd.,
2014). Tablodan goriilecegi iizere higbir madde 0.45°ten disiik yik almamistir.
Birinci faktoriin madde yiikleri .70 ile .52; ikinci faktoriin .80 ile .46; iciinci
faktoriin .76 ile .54; dordiincii faktoriin .71 ile .54 arasinda degismektedir. Ortaya
cikan 4 faktoriin 6z degerleri ve toplam varyansi agiklama oranina katkilart Tablo
4.6' da sunulmustur.

Tablo 4. 6: Okul Cevikligi Olcegi AFA Uygulamas1 Faktor Oz Degerleri ve
Toplam Varyans Oranlan

Cikartilmis Kareli Dondiiriilmiis Kareli

Baslangi¢ Ozdegerleri Yiiklerin Toplami Yiiklerin Toplami

Agiklanan
Toplam  Varyans  Kimiilatif %
%

1 12.403 37.586 37.586 12.403 37.586 37.586 5.412 16.401 16.401
80

Agiklanan Kiimiilatif
Varyans % %

Agiklanan Kiimiilatif

Boyutlar ~ Toplam Varyans % %

Toplam




2 2325 7.047 44633 2325 7.047 44633 4917 14901 31.301
3 2.028 6.144 50.777 2.028 6.144 50.777 4.678 14.175 45.476
4 1316 3.988 54.765 1316 3.988 54.765 3.065 9.289  54.765

Tablo 4.6°da goriildiigii gibi ilk faktdriin 6z degeri 12,403’tiir. Ik faktdrden son
faktore gelindiginde dordiincii faktoriin 6z degerinin 1,316 oldugu goriilmektedir.
AFA sonucunda elde edilen dort faktoriin toplam varyansi1 % 54,765°tir. Alanyazinda
sosyal bilimler alaninda %50 diizeyi iizerinde olmasinin kabul edilebilir oldugu ifade
edilmistir (Merenda, 1997: 158). Analiz sonucunda 33 maddeden olustugu goriilen
okul ¢evikligi 6lgeginin boyutlar1 ¢evik lider, ¢evik 6gretmen, ¢evik ortam ve dis
paydas iliskilerinde ¢eviklik olarak isimlendirilmistir. Bu boyutlarin toplam varyansa
katkilart sirasiyla % 16,401 %14,901, % 14,175 ve % 9,289’dur.

Maddelerin faktor yiik degerinde binisik madde olmamasi sebebiyle Okul Cevikligi
Olgeginin 4 boyutlu olmasima Karar verilmistir. Kuramsal yapidan hareketle dlgegin
her maddesi incelenmis ve olusan alt boyutlarda tanimlanmistir. Tablo 4.7°de faktor

isimleri ve madde siralamalar1 gosterilmektedir.

Tablo 4.7: AFA Sonrasi Faktor Adlar:1 ve Madde Sayilari

.. M : . Madelerin Yeni
Faktor e Maddelerin Eski Siralamasi

Sayisi Siralamasi
Cevik Lider 9 Madde 54,3,2,6,10,17,13,14 1,2,3,4,56,7.89
Cevik Ogretmen 8 Madde 22,23,24,21,28,19,32,27 10,11,12,13,14,15,16,17,18
Cevik Okul Ortami 11 Madde  38,40,46,37,45,41,39,36,43,44,47 19,20,21,22,23,24,25,26,27,28
Dis Paydas
iliskilerinde 5 Madde 52,53,54,55,30 29,30,31,32,33
Ceviklik

Tablo 4.7°de goriildigi tizere birinci faktor olan “Cevik Lider” 9 madde (5, 4, 3, 2,
6, 10, 17, 13, 14 maddeleri), ikinci faktdr olan “Cevik Ogretmen” 8 madde (22, 23,
24, 21, 28, 19,32, 27 maddeleri), tiglincii faktor olan “Cevik Okul Ortam:” 11 madde
(38, 40, 46, 37, 45, 41, 39, 36, 43, 44, 47 maddeleri), dordiincii faktér olan “Dag
paydas Iliskilerinde Ceviklik” 5 maddeden (52, 53, 54, 55, 30 maddeleri)

olusmaktadir.

Okul Cevikligi Olgegi maddelerinin, dlgegin toplami igin gerekli olup olmadigina
kanit sunmak i¢in madde-toplam korelasyon degerleri incelenmistir. Tablo 4.8’de
Okul Cevikligi Olgeginin toplam puani ile faktdrler arasindaki korelasyon degerleri

sunulmustur.
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Tablo 4. 8: Okul Cevikligi Olcegi Madde-Toplam Korelasyon Degerleri

c c Dis paydas
Alt Boyutlar Cevik Lider SV RN ijisLilcrinde
Ogretmen Ortam -
ceviklik
1-Cevik Lider 1 545™ 620" 417
2-Cevik Ogretmen 1 .706™ 554"
3-Cevik Okul Ortami 1 .696™
4-D1s Paydas Iliskilerinde Ceviklik 1
5-Toplam Puan 792" .838™ 922" 769"

Tablo 4.8 incelendiginde Okul Cevikligi Olgeginin madde toplam ile alt temalarin
korelasyon katsayilarinin .922 ile .792 arliginda oldugu tespit edilmistir. Alt temalar
arasi korelasyon katsayilarinin ise .706 ile .417 arasindadir. Tablodaki sonuglara gore
faktorlerin ve oOlgek toplam puani pozitif yonde ve anlamlidir. Korelasyon, iki
parametre arasindaki iliski dseviyesini belirlemek ve ifade etmek i¢in yapilmaktadir
(Gravetter vd., 2018). Korelasyonun degerleri +larasinda degisim gostermektedir.
Korelasyon degeri 1’e yakinsa gii¢lii, 0’a yakin oldugunda zayif bir iligski oldugunu
gosterir. Korelasyon katsayist “1” oldugunda mitkemmel pozitif korelasyon olarak;
“0” oldugunda iki degisken arasinda iliskinin olmadigini ve “-1” oldugunda ise
mitkemmel negatif korelasyon olarak ifade edilebilir. Negatif korelasyon, bir
degisken degeri yiikseldik¢e digerinin diisme egiliminde olmasidir (George ve
Mallery, 2016; Field, 2018). Ayrica korelasyon degerlerinin 0.70-1.00 araliginda
olmasi, yiiksek; 0.70-0.30 araliginda orta; 0.30- 0.00 araliginda ise diisiikk seviyede
kabul edilebilir (Biiyiikoztiirk, 2018: 32). Dolayisiyla elde edilen sonucglardan
hareketle alt temalarinin ayn1 yapiyi dlgtiigii ifade edilebilir.

e Dogrulayici Faktor Analizi

AFA’dan sonra dlgegin yapi gegerliligini test etmek i¢in Dogrulayict Faktor Analizi
'ne (Confirmatory Factor Analysis- CFA [DFA]) gecilmistir. Farkli bir ifadeyle
DFA, AFA ile ortaya konulan bir teoriyi test eden bir analizdir (Worthington ve
Whittaker, 2006). Okul Cevikligi Olcegi DFA verilerinin normal dagilimmna ait
istatistiksel degerler Tablo 4. 9’da verilmistir.

Tablo 4. 9: Okul Cevikligi Olcegi Betimsel Istatistik Degerleri

Betimsel Degerler Degerler
Frekans 683
Aritmetik ortalama 3.920
Ortanca 3.941
Standart sapma .559
En kii¢iik puan 2
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En biiylik puan 5

Ranj 3
Carpiklik -.449
Basiklik .252

Tablo 4.9 incelendiginde Okul Cevikligi Olgeginin normal dagilim gosterdigi
goriilmektedir.  Ciinkii  basikhik  ve  carpikhik  degerlerinin  normalligin
degerlendirilmesinde en 6nemli iki unsur oldugu ve degerlerinin +1 araliginda
kaldiginda normal dagilim oldugu belirtiimektedir (George ve Mallery, 2016;
Gravetter vd., 2018; Tabachnick ve Fidell, 2015).

DFA igin AMOS paket programi kullanilmistir. Okul Cevikligi Olgegi icin yapilan
DFA sonucunda, gizil degiskenler ile gozlenen degiskenler arasindaki iliski
degerlerini gosteren path diyagrami Sekil 4.3°te verilmistir. Modelde yer alan dlgek
boyutlar sirastyla; “cevik lider (L)”, “cevik 6gretmen (0)”, “cevik okul ortami (O)”
ve “dis paydas iligkilerinde geviklik (P)” olarak tanimlanmustir.
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Okul Cevikligi Olgegi igin uygulanan birinci diizey DFA sonucunda elde edilen
model Sekil 4.3’te gosterilmistir. Modelde yer alan standardize edilmis degerler
incelendiginde oOrtilk degiskenleri agiklamada bu degerlerin yeterli oldugu

goriilmektedir.

DFA gizli degiskenlerin yorumlanmasi bakimindan kullanilmaktadir (Cokluk vd.,
2018). DFA’da Okul Cevikligi Olgeginin degerlendirilmesi igin uyum indekslerinin
Olciitlerine bagvurulmustur. Bu sebeple uyum indeks degerleri alanyazinda onerilen
(Tabachnick ve Fidell, 2013; Hair vd., 2014; Schumacker ve Lomax, 2010; Kline,
2011) iyi uyum smurlari, kabul edilebilir degerler ve okul ¢evikligi dl¢eginin birinci

diizey DFA uygulamasinda ulasilan degerler Tablo 4.10°da verilmistir.
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Tablo 4. 10: Okul Cevikligi Ol¢egi Uyum Indeks Degerleri

X2 XZdf _GFl __IFl __TLI __ CFl RMSEA RMR
Tk sonug 1665017 3.405 .864 913 906 913 059  .042
1.Modifikasyon y 5/c 15 3168 874 922 915 922 056  .039
(m31-m32)
2.Modifikasyon 1 s 163 3073 878 925 919 925 055  .038
(m6-m7)
3.Modifikasyon ) \eco9s 2994 881 928 922 928 054 038
(m27-m28)
Kabul Edilebilir <5 >0.85 >090 >090 >090 <008 <0.08
Degerler
sl <3 >090 095 095 095 <005 <0.05
Degerleri

Tablo 4.10°da goriildigi gibi uyum 1iyiligi degerleri incelenmis ve degerlerin
iyilesmesi i¢in modifikasyon onerileri dikkate alinmigtir. x2 /df degerinin 3’iin
altinda olmas1 iyi bir uyuma sahip olduguna isaret etmektedir (Hair vd. 2014: 630).
Olgegin x2/df degerinin 2,994 olarak elde edilmesi iyi bir uyum gostergesidir.
RMSEA degeri icin alanyazinda 0’a yaklagtikca uyum degerinin yiikseldigi
belirtilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013: 721). Olgegin RMSEA degeri ,054 ile
kabul edilebilir diizeydedir. Yine alanyazinda CFI, TLI, GFI, IFI, degerlerinin ise 0
ile 1 arasinda degerler aldig1 ve 1’e yaklastikga uyum degerinin arttig1 belirtilmistir
(Kline, 2011: 208; Worthington ve Whittaker, 2006: 829; Schumacker ve Lomax,
2010: 76). Okul c¢evikligi 6l¢eginin CGI, GFI, TLI, IFI degerlerinin alanyazinda

belirtilen kabul edilebilir degerlerinin {izerinde oldugu goriilmektedir.

DFA’dan sonra &lgiit gegerligi igin korelasyon analizi yapilmustir. Olgiit
gecerliliginde hedeflenen, gegerligi ve giivenirligi kanitlanmis benzer 6zelliklere
sahip bir 6lgek ile karsilastirarak 6lgegin performans giiciinii tahmin etmektir (Seger,
2015). Olgegin odlgiit gecerligini tespit etmek icin Sharif ve Zhang’in (1999)
gelistirdigi ve Tiirkce ’ye uyarlamasi da yapilmis olan Orgiitsel Ceviklik Olgegi
kullanilmistir (Akkaya ve Tabak, 2018). Bu baglamda Okul Cevikligi Olgegi ile
Orgiitsel Ceviklik Olgegi arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon katsayis1 Tablo
4.11°de gosterilmistir.
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Tablo 4. 11: Okul Cevikligi Olgegi ile Orgiitsel Ceviklik Olcegi Arasindaki
Tliski

N Orgiitsel Ceviklik
Okul Cevikligi 78 62"
Cevik Lider .28+
Cevik Ogretmen 78 .56*
Cevik Okul Qrtaml 79>
Dus Paydas lliskilerinde Ceviklik A4

Tablo 4.11°de tespit edildigi iizere Okul Cevikligi Olgegi ile Orgiitsel Ceviklik

Olgegi arasinda r=.62 diizeyinde pozitif ve anlaml1 iliski oldugu belirlenmistir.
4.1.1.3.2. Giivenirlik Analizleri

Giivenirlilik, olgiilen degiskenin gercek degerine ne kadar uyumlu oldugunu ve
Ol¢timiin ne kadar sistematik olmadigini gosteren bir istatistiksel kriterdir (Hair vd.,
2014: 6). Dort faktorli 6lgek taslaginin giivenirligini test etmek igin, Cronbach Alfa
giivenirlilik katsayisi, madde-toplam korelasyonu, madde-kalan korelasyonu, alt-iist
%27 grup karsilagtirmasi, test-tekrar test analizleri gibi gesitli gilivenirlik analiz
yontemleri uygulanmistir. Tablo 4.12°de Okul Cevikligi Olgeginin giivenirlik

katsayilar1 verilmistir.

Tablo 4. 12: Olcegin Biitiinii ve Her Bir Alt Olciit Icin Giivenirlik indeksleri

Faktor Crohnbach’s Alpha Degeri
Cevik Lider .909
Cevik Ogretmen .889
Cevik Okul Ortam .866
Dis Paydas Iliskilerinde Ceviklik 914
Toplam .954

Cronbach’s Alpha degerinin genel kabule gore 0,70°ten biiyiik olmasi veya 1’e yakin
olmasi Olgegin giivenilir oldugunun bir gostergesidir (Biiyiikoztiirk, 2011; Seker ve
Gengdogan, 2014). Tablo 4.12 incelendiginde Ol¢egin i¢ tutarlik katsayisi Cronbach
0=.954 olarak hesaplanmistir ve alt boyutlarin i¢ tutarlilik degerleri amax=.914 (D1s
Paydas) ile omin=.866 (Cevik Okul Ortami) arasinda degismektedir. Okul Cevikligi
Olgeginin i¢ tutarliligini 6lgen Cronbach Alfa giivenirlilik katsayilari, dlgegin yiiksek

bir glivenirlige sahip oldugunu gostermektedir.

Bir diger giivenirlik testi ise Madde-toplam ve madde-kalan korelasyon analizleri
yapilarak, her bir maddenin 6lgegin biitiiniiyle olan iliskisi belirlenmistir. Madde-

toplam korelasyonu degerleri, maddelerin dlgcege katkisini gdsteren bir gostergedir.
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.30 ve tizeri deger alan maddeler 6lgege iyi uyum saglarken, .20 ve alt1 deger alan
maddeler 6l¢ekten ¢ikarilmalidir (Biiytkoztirk, 2018). Tablo 4.13’te Okul Cevikligi

Olgegi madde toplam ve madde kalan korelasyon analizine yer verilmistir.

Tablo 4.13: Okul Cevikligi Olcegi Madde Toplam ve Madde Kalan Puan

Korelasyon Degerleri

Madde Madde
Faktor Toplam Kalan
Korelasyonu Korelasyon

Cevik Lider

1. Okul miidiiriimiiz 6gretmenlerin mesleki gelisimini tesvik eder. .665 .640

2. Okul miidiiriimiiz karar verme siirecine ilgili kisileri dahil eder. .629 597

3. Okul miidiiriimiiz olumsuz durumlara kars1 ¢6ziim odakl1 yaklagir. .612 .582

4. Okul miidiirimiiz mevcut durumu sorgulayarak yeni 6neriler sunar. .647 .620

5. Okul miidiiriimiiz hizl karar alir. .583 .553

6.  Okul miidiirimiiz egitim-6gretimdeki yenilikleri takip eder. .639 .613

7. Okul miidiiriimiiz riskli durumlarda veya kriz aninda inisiyatif alir. .602 573
Okul miidiiriimiiz okul disindaki paydaslarla(Kamu, STK ve ozel

8. e 573 542
kuruluglar vs.) is birligi kurar.

9.  Okul miidiiriimiiz ¢alisanlar arasinda is birligini tesvik eder. .613 .585
Cevik Ogretmen

10 Okuluqn}uzdakl ogretmenler egitim-ogretimdeki degisimi 6ngorerek 672 647
geregini yaparlar.
Okulumuzdaki Ogretmenler bilisim teknolojilerini  kullanma

11. o .609 .580
konusunda beceriklidirler.

12 Okulumuzdaki &gretmenler belirsiz ve zor durumlart bir 6grenme 635 605
firsat1 olarak algilarlar.
Okulumuzdaki ogretmenler deneyimlerinden Ogrenerek yiiksek

13. . 677 .652
performans sergilerler.

14, Olfulumuzdakl Ogretmenler yeniliklere ve gelismelere uyum 664 639
saglamada hizlidirlar.

15, 'O!(ulumuzdakl Ogretmenler egitim-6gretim faaliyetlerinde is birligi 637 610
icinde galisirlar.

16. Okylt}muzdakl Ogretmenler mesleki agidan siirekli kendilerini 679 653
gelistirirler.
Okulumuzdaki 6gretmenler dgrencilerin kendi kendine 6grenmeleri

17. . .646 .618
icin ortamlar olustururlar.
Cevik Okul Ortam
Okulumuzdaki  egitim-6gretim  faaliyetlerinde = §grencinin

8. .. . - .660 .633
ihtiyaglarina gore hareket edilir.

19 Okulumuzdaki egitim-6gretim faaliyetlerinde okulun degerleri 642 618

dikkate alinir.
20. Okulumuzda motivasyon artirici faaliyetler yapilir. .690 .663
Okulumuzda o6grenci fikirlerinin egitim-6gretim faaliyetlerini

21 gelistirdigine inanilmaktadir. 698 672

22.  Okulumuz kaynaklar: etkili ve verimli kullanilir. .736 713

23.  Okulumuzda &grencilerin giiven duyabilecegi bir ortam vardir. .645 .619

24, Okulun_luzde_l _ Ogrencilere kariyer planlamalart dogrultusunda 640 612
rehberlik edilir.

25, Okulumuzda nitelikli bir egitim-6gretim igin fiziksel donanim 579 537

yeterlidir.
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Okulumuzdaki egitim-6gretim faaliyetlerinde geri bildirime 6nem

26. - 728 .705
verilir.

27.  Okulumuzda "daha iyi egitim i¢in" etkinlikler yapilir. .759 739
Okulumuzda beklenmedik bir sorunun ¢dziimiinde tiim galiganlar

28. 711 .687
ortak hareket eder.
Dis Paydas iliskilerinde Ceviklik

29, O'kulgmuvz.dgkl ogre.tr.nenlere teknolojik becerilerinin artmasina 585 546
yonelik egitimler verilir.

30, Vel.llgrl.mlz kendisinden beklenenleri yerine getirmede sorumluluk 596 481
sahibidirler.

31 Okulumuzda egitim kalitesini artirmak i¢in velilerin tecriibelerinden 563 529
yararlanilir.

3 Qkplumuzda sc.)s.yal etkinliklere (kiiltlir, sanat ve spor vb.) uzman 616 577
kisiler davet edilir.

33.  Okulumuz diger okullar ile is birligi i¢erisindedir. .669 .638

Tablo 4.13 incelendiginde Okul Cevikligi Olgeginin madde toplam korelasyon
degerlerinin r=.21 ile r=.45 araliginda oldugu goriilmektedir. Olgekteki tiim
maddelerin .20 degerinden biiyilk ve .001 diizeyinde anlamli oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Bu islemin ardindan bir diger giivenirlilik analiz olarak Okul Cevikligi Olgeginin
madde ayirt edicilik indeksi yapilmigtir. Madde ayirt edicilik indeksi, bir maddenin
Olcegin genel amacina ne kadar uygun oldugunu belirleyen bir istatistiksel Ol¢iittiir.
Bu indeks, olcekten yiiksek ve diisiik puan alanlarin, o maddeyi dogru yanitlama
oranlarimi karsilastirarak hesaplanir (Cohen ve Swerdlik, 2018). Bu analizin
yapilmasindaki amag¢, maddeye cevap olarak diisiik ve yiiksek puan veren gruplar
arasinda, farklilasma olup olmadigini tespit etmek ve Olgefin ayirt etme giiclinii
ortaya koymaktir (Biiylikoztiirk, 2011). Bu baglamda madde ayirt edicilik analizi,
“bagimsiz 6rneklem t testi” kullanilarak, testin alt ve iist ¢eyreklerindeki (%27’lik)
kisilerin toplam puanlara gore verdikleri degerler karsilastirilmistir. Toplam puanlar
kiiciikten biiylige siralandiktan sonra, 437 katilimcinin alt %27 ve st %27’lik
gruplart (118 kisi) olusturulmustur. Alt-tist %27’lik gruplarin puanlari arasindaki
farkin anlamlhiligin1 test etmek icin bagimsiz gruplar t testi uygulanmistir. Tablo

4.14’te bu testin sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4. 14: Alt-Ust %27’lik Gruplarin Bagimsiz T Testi

Madde Grup N Ort. SS t Sd p
5 M1 Alt (:)/027 118 3,84 0,679 -13,859 236 000
< Ust %27 118 4,84 0,392 -13,859 236
= M2 Alt %27 118 3,6 0,849 -13,409 236 000
-f Ust %27 118 4,78 0,436 -13,409 236 '
3 M3 Alt %27 118 3,85 0,735 -13,287 236 000
Ust %27 118 4,88 0,417 -13,287 236 '
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wa Atz 118 372 0,727 114,549 26 oo
Ust%27 118 4,83 0,399 114,549 236
vs  Atwzr 118 357 0.722 112764 26 o
Ust %27 118 4,65 0,576 -12,764 236 '
ve | Altwr 118 381 0,584 14,787 26 o0
Ust%27 118 48 0,425 14,787 236
vy Alt27 118 356 0.768 12175 26 oo
Ust%27 118 4,59 0,51 12175 236
ve  Altwr 118 373 0.7 110,603 26 o0
Ust%27 118 458 0,528 110,603 236
vo  Atw2r 118 379 0.705 112,689 26 oo
Ust%27 118 48 0,499 12,671 236
AlL%27 118 3,67 0.68 711,383 236
MIO  goe27 118 464 0,622 111,383 236 000
Al627 118 347 0,688 13671 236
MIL Usieo7 118 459 0,573 13,671 236 00
- Alo27 118 3,14 0.777 114,047 236
2 M2 yaor 118 444 0,634 14,047 236 000
g Alt%27 118 3,57 0,66 113,647 236
2 MB o yamr 118 46 0,492 113,647 236 000
= Alt627 118 347 0,65 15181 236
£ MI4 bsw27 118 467 0,556 15,181 236 000
s A7 118 384 0,722 113,547 26 oo
Ust627 118 4,74 0,497 113,547 236
Al%27 118 3.24 0,649 115,932 236
MI6  Usioeo7 118 454 0,608 115,932 236 00
Alt%27 118 281 0,987 111785 236
MIT Gsoe27 118 427 0,912 11,785 236 000
Alt%27 118 331 0.734 13,604 236
MI8  stow27 118 45 0,61 113,604 236 000
Alt%27 118 3.36 0,746 113,783 236
MI9  Ustw27 118 451 0,519 113,783 236 000
Alt%27 118 3.66 0.754 12183 236
M2 Ustow27 118 468 0,504 12,183 236 000
Alt%27 118 331 0.781 114,504 236
o Ml ghen7 118 458 0,544 114,504 236 000
£ Vo Alt%27 118 329 0,775 -14,662 236 00
= Ust%27 118 457 0.547 14,662 236
S g AW 118 349 0.793 14119 26 00
z Ust%27 118 4,69 0,466 114119 236
S s AW 18 371 0,693 112,492 26 00
e Ust%27 118 472 0,537 12,492 236
< Alt%27 118 33 0,755 115,381 236
M2 Ustw27 118 461 0,54 115,381 236 000
Alto27 118 271 0,979 111,997 236
M26  Ustw27 118 414 0,85 111,997 236 000
Alt%27 118 3.27 0,636 17,362 236
M2T Ustw27 118 4.62 0,553 117.362 236 0%
Alt%27 118 3.38 0,626 118,168 236
M28  stow27 118 471 0,491 118,168 236 000
N Alt%27 118 331 0,803 715,758 236
s M® gawr 118 460 0501 15,758 236 0%
g o Atw2r 118 226 0,821 110,868 26 00
7 Ust%27 118 3,58 1,025 110,868 236
M3l Alt%27 118 253 0.824 111232 236 000



Ust %27 118 3,8 0,902 -11,232 236

Alt %27 118 3,03 0,991 -11,916 236

M32 Ust %27 118 4,39 0,751 -11,916 236 000
Alt %27 118 3,09 0,837 -13,97 236

M33 Ust %27 118 4,47 0,663 -13,97 236 000

Tablo 4.14 incelendiginde 6lgek maddeleri %27°lik alt ve iist gruplar tarafindan
(p<.001) anlamli ve maddelerin giivenirlilik diizeyinin yiiksek ve maddelerin

beklenilen diizeyde ayirt edici oldugu goriilmektedir.

Olgeklerin giivenirligini belirlemedeki bir diger 6l¢iit ise test- tekrar test yontemidir.
Bu yontemde 6lgegin belli bir araliktan sonra tekrar ayni kisilere uygulanmasiyla
elde edilen korelasyon puanin giiclii olmasi gilivenirligin ve kararliligin yiiksek
oldugunu gosterir (DeVellis, 2017: 51-52; Ozdamar, 2016: 85). Test-tekrar test
yontemi ile dlgegin zaman igindeki kararlilig: test edilmistir. Bu yontem igin istanbul
Sancaktepe’de ¢alisan 78 okul yonetici ve 6gretmen, dort hafta ara ile iki kez 6lgegi
yanitlamistir. Tablo 4.15°te iki uygulama arasindaki puanlarin korelasyon katsayilari

sunulmustur.

Tablo 4.15: Test-Tekrar Test Korelasyon Katsayilari

N r p N r p

M1-M1 78 .507 .000 M18-M18 78 527 .000
M2-M2 78 487 .000 M19-M19 78 475 .000
M3-M3 78 .601 .000 M20-M20 78 576 .000
M4-M4 78 .587 .000 M21-M21 78 487 .000
M5-M5 78 576 .000 M22-M22 78 .398 .000
M6-M6 78 .617 .003 M23-M23 78 .620 .000
M7-M7 78 532 .000 M24-M24 78 401 .000
M8-M8 78 .384 .000 M25-M25 78 .505 .001
M9-M9 78 .548 .000 M26-M26 78 293 .000
M10-M10 78 .560 .000 M27-M27 78 314 .000
M11-M11 78 409 .000 M28-M28 78 331 .000
M12-M12 78 513 .001 M29-M29 78 466 .000
M13-M13 78 484 .043 M30-M30 78 311 .000
M14-M14 78 491 .000 M31-M31 78 426 .004
M15-M15 78 409 .000 M32-M32 78 .345 .000
M16-M16 78 .503 .000 M33-M33 78 .489 .000
M17-M17 78 .399 .000

Tablo 4.15’te test tekrar test yontemi ile ulasilan veriler arasindaki Pearson
Korelasyon Katsay1 degerleri r=.31 ile r=.62 araliginda degistigi goriilmektedir. Bu
degerler, test tekrar test uygulamasinin pozitif yonli ve anlamli (p<.05) oldugunu
gostermektedir. Bu sonug, Okul Cevikligi Olgeginin zaman iginde yap1 gegerliligini
korudugunu ortaya koymaktadir. Tablo 4.16’da test tekrar test puanlari arasindaki

farkin anlamliligini test etmek i¢in bagimli grup t testi uygulanmustir.
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Tablo 4. 16: Test-Tekrar Test Bagimh T-Testi Sonuclar:

I1k-Son
Uygulama N Ort SS t sd p
M1-M1 78 .-063 73 -402 78 .689
M2-M2 78 .050 741 1.358 78 71
M3-M3 78 .037 .823 357 78 .456
M4-M4 78 .050 .749 .670 78 325
M5-M5 78 -012 .650 .-555 78 125
M6-M6 78 .075 .608 191 78 741
M7-M7 78 .088 .706 524 78 .852
M8-M8 78 .063 .670 .658 78 .963
M9-M9 78 -021 .821 -1.056 78 321
M10-M10 78 -037 735 .-956 78 .369
M11-M11 78 113 741 .636 78 .258
M12-M12 78 -112 .675 -847 78 147
M13-M13 78 .012 .589 231 78 .069
M14-M14 78 .-164 .691 -b87 78 .187
M15-M15 78 .025 .598 522 78 .789
M16-M16 78 .036 742 452 78 507
M17-M17 78 .037 .763 489 78 .469
M18-M18 78 .045 .638 .587 78 401
M19-M19 78 102 .602 1.101 78 .308
M20-M20 78 .087 .703 .898 78 .603
M21-M21 78 .045 .688 .555 78 437
M22-M22 78 .089 677 .686 78 101
M23-M23 78 -014 748 -201 78 .503
M24-M24 78 .-026 759 -363 78 71
M25-M25 78 .038 .659 451 78 179
M26-M26 78 .082 .668 .856 78 .601
M27-M27 78 .071 739 .785 78 773
M28-M28 78 .-010 721 .-656 78 .683
M29-M29 78 .021 .599 .653 78 .603
M30-M30 78 .068 .601 .854 78 511
M31-M31 78 .042 .605 591 78 221
M32-M32 78 .031 .598 482 78 .333
M33-M33 78 .-063 731 ~127 78 .550
p<.05

Tablo 4.16°da  Okul Cevikligi Olgeginin test tekrar test puanlar1 arasindaki bagimli t
testi sonucunun (p<.05) anlamli olarak goriilmektedir. Bu sonug, iki uygulama
arasinda anlamli bir fark bulunmadigini ifade etmektedir (Patton, 2017: 272). Sonug
olarak elde edilen toplam veriler Glgegin kararli ve anlamli oldugunu ve sosyal

bilimler alani i¢in yeterli ylikseklige sahip oldugunu gostermektedir.
4.1.2. Fark Testlerine iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore Okul

Cevikligi Olgeginden aldiklari toplam puanlar arasinda anlamli farklar olup olmadig
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incelenmistir. Katilimcilarin cinsiyetlerine goére uygulanan bagimsiz gruplar t testi

neticeleri Tablo 4.17‘de gosterilmistir.

Tablo 4. 17: Katihmeilarin Okul Cevikligi Ol¢egi Puanlarimin Cinsiyetlerine
Gore Karsilagtirmasi

Cinsiyet N M sd Shx t df P
Kadin 352 3.919 466 .025
Erkek 181 3.977 480 .037 169 533 251

M : Ortalama, sd: standart sapma, Shx: standart hata ortalamast, t: t degeri, df- serbestlik derecesi, p: anlamlilik

Tablo 4.17 incelendiginde katilimcilarin okul gevikligi algilarmin cinsiyete gore
anlaml degisiklik gostermedigi tespit edilmistir (t=.169; p>,05). Baska bir ifadeyle
kadin (M=3.919; ss=.466) ve erkek (M=3.977; s5=.480) Ogretmenler calistiklar

okullarin geviklik diizeylerini benzer diizeyde algilamaktadirlar.

Katilimcilarin calistiklart okul tiiriine gore yapilan Bagimsiz Gruplar t Testi

Sonuglar1 Tablo 4.18°de verilmistir.

Tablo 4. 18: Katihmcilarin Okul Cevikligi Ol¢egi Puanlarinin Okul Tiiriine
Gore Karsilastirmasi

OkulTiirii N M sd Shx t df p
Ozel okul 92 3.989 446 .056
Devlet Okulu 441 3.915 A73 022 1174 533 47

Okul ¢evikligi 6lgegine katilanlarin gérev yaptiklari okul tiirtine gore karsilastirildigi
bagimsiz gruplar t testi sonucunda (bkz. Tablo 4.18), 6zel ve devlet okul farkliliginin
anlamli olmadig1 goriilmektedir (t=1.174; p>,05). Farkli bir ifadeyle o6zel okul
(M=3.989; ss=.446) ve devlet okulunda (M=3.915; ss=.473) gorev yapan gretmenler

okullarin ¢eviklik diizeylerini benzer diizeyde algilamaktadirlar.

Katilimcilarin mezuniyetlerine gére uygulanan Bagimsiz Gruplar t Testi neticeleri

Tablo 4.19°da gosterilmistir.

Tablo 4. 19: Katiimeilarin Okul Cevikligi Olcegi Puanlarinin Mezuniyetlerine
Gore Karsilastirilmasi

Mezuniyet N M sd Shx t sd p
Lisans 463 3.88 458 .056

1.154 533 .816
Lisansiistii 70 3.96 473 .022

Okul ¢evikligi 6lcegine katilanlarin mezuniyetlerine gorekarsilastirildigr bagimsiz
gruplar t testi sonucunda (bkz. Tablo 4.19), lisans ve lisansiisti mezuniyet

farkliligmin anlamli olmadig1 goriilmektedir (t=1.154; p>,05). Farkli bir ifadeyle
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lisans (M=3.88; ss=.473) ve lisansiistii (M=3.96; ss=.458) mezunu olan 6gretmenler

okullarin ¢eviklik diizeylerini benzer diizeyde algilamaktadirlar.

Katilimcilarin okul ¢evikligi diizeylerinin kidem durumlaria bagli olarak degisip
degismedigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir.
Tablo 4.20°de bu analize ait sonuglar gosterilmistir.

Tablo 4. 20: Katihmeilarin Okul Cevikligi Olcegi Puanlarinin Kidemlerine Gore
Karsilastirilmasi

Kidem N M s vamamsm o KO F P
Kaynag
5 yil ve alti 205 391 476
Gruplar = ) a58 362
6-10 y1l 162 3.93 448 arasi
11-15 yil 85 386  .431
Grupici 211411 312
16-20 y1l 46 4.05. .ATT P 1158 .676
21-25 yil 23 386 412

6yilveisti 13 396 473 TOPLAM 213219

TOPLAM 533 3.92 .459
sd: standart sapma, KT: kareler toplami, KO: kareler ortalamasi, F: faktor, p: anlamlilik

Tablo 4.20 incelendiginde katilimcilarin kidemlerinin okul ¢evikligi diizeyleri
acisindan anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (F=1.15; p>.05). Farkl bir
ifadeyle Ogretmenler farkli mesleki kidemlere sahip olsalar da okullarin ceviklik

diizeylerini benzer diizeyde algilamaktadirlar.

Katilimcilarin yaslarina goreokul ¢evikligi diizeylerinin ayrilip ayrilmadigini tespit
etmek i¢in yapilan tek yonli varyans analizinin (ANOVA) neticesi Tablo 4.21°de

verilmistir.

Tablo 4. 21: Katihmeilarin Okul Cevikligi Ol¢egi Puanlarinin Yaslarina Gore
Karsilastirilmasi

Yas N M s vamansmo o KO F P
Kaynag
25 yas alti 56 3.83 .540 Gruplar
36-35 316 391 549 B 2216 554
36-45 130 399 520 . .. 211003 ...
46-55 20 382 577 up 1t ' 1781 117
55 yas ve
Far 11 405 387 TOPLAM 213219

TOPLAM 533 3.92 559

Tablo 4.21°de 6gretmenlerin yas gruplarina gore okul ¢evikligi diizeylerinde anlaml

bir ayrim olmadig tespit edilmistir (F=1.781; p>.05).Farkli bir ifadeyle dgretmenler
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farkli yaslarda olsalar daokullarin c¢eviklik diizeylerini benzer diizeyde

algilamaktadirlar.

Katilimcilarin okul ¢evikligi diizeylerinin okul mevcudu degiskenine gore ayrilip
ayrilmadigin1  belirlemek icin uygulanantek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonuclar1 Tablo 4.22” de verilmistir.

Tablo 4. 22: Katihmeilarin Okul Cevikligi Olcegi Puanlarimim Okul Mevcuduna

Gore Karsilastirilmasi
Okul Varyansin

Mevcudu N M 53 Kaynagi KO F P
500 Ggrenci ve

Al 41 391 523 G;;‘fs'f‘r 1119 373

501-900 133 397 557

901-1200 150 389 519 Grupiei 212100 312 1194 .053
1201 + 200 389 573 TOPLAM 213219

TOPLAM 533 392 550

Tablo 4.22 incelendiginde katilimcilarin okul mevcudu degiskeninde okul gevikligi
diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi gortilmektedir (F=1.194;
p>.05). Farkli bir ifadeyle Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin 6grenci
mevcutlar1  farkli olsa da okullarin ¢eviklik diizeylerini benzer diizeyde

algilamaktadirlar.

4.1.3. Okul Cevikligi ile Akademik Basar1 (LGS) Arasindaki Iliskiye Dair

Bulgular

Okul ¢evikligi ile 6grencilerin akademik basarilar1 (LGS) arasindaki iligkinin yoniinii

ve diizeyini belirlemek i¢in korelasyon analizi bulgular: Tablo 4.23’te sunulmustur.

Tablo 4. 23: Okul Cevikligi ile Akademik Basar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

okul Boyutlar
Cevikligi  Cevik Cevik Cevik Okul Pz; ?’ay.dass
toplam  Lider  Ogretmen Ortami liskilerinde
Ceviklik
r .286* 129* 181* 317** .281**
2021 LGS p .000 .006 .000 .000 .000
N 533 533 533 533 533
r .301* 147* .195* .326** .290**
2022 LGS p .000 .002 .000 .000 .000
N 533 533 533 533 533

Tablo 4.23’te verilen pearson korelasyon analizine gore katilimeilarin okul gevikligi

algilar1 ile 6grencilerin akademik basarilar1 arasinda 2021 yilinda yapilan liselere

giris sinavi (LGS) ile OCO arasinda (r=286; p<.05) pozitif yonde ve diisiik diizeyde
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anlaml bir iligki oldugu goriilmektedir. Ayrica 2022 yilinda yapilan liselere giris
sinavi (LGS) ile OCO’nin alt boyutlarindan “cevik lider” arasinda pozitif yonde ve
zayif diizeyde (r=.147; p<.05); “cevik Ogretmen” arasinda pozitif yonde ve diisiik
diizeyde (r=.195; p<.05); “cevik okul ortam1” arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
(r=.326; p<.05) ve “dis paydas iliskilerinde ¢eviklik” arasinda pozitif yonde ve diisiik
seviyede (r=.290; p<.05) anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Okul ¢evikliginin Ogrencilerin akademik basarilar1 (LGS) {izerindeki etkisini

belirlemek i¢in basit regresyon analizi kullanilmistir. Tablo 4.24’te bu analize ait

sonuclar gosterilmistir.

Tablo 4. 24: Okul Cevikliginin Akademik Basariy1 Yordamasina iliskin Basit
Regresyon Analizi

Bagimsiz Bagimli

A . .

Degisken Degisken Faktorler (3] t p R R F P
Cevik lider 129 2.779 .000
Cevik 6gretmen 181 18.626 .000

2021 (LGS) Cevik okul ortami 317 14599 .000 .286 .082 40.483 .000

Dis paydas

Okul ifBilerinde 28l 2SN O™

Cevikligi Cevik lider 147 20.157 .000
Cevik 6gretmen 195 19.707 .000

2022 (LGS) Cevik okul ortami 326 15.716 .000 .301 .091 45.399 .000

Dis paydas
iligkilerinde ¢eviklik 290 7.897 000

Tablo 4.24°te okul cevikligiyle akademik basar1 (LGS) arasinda 2021 yilinda diisiik
seviyede ve pozitif (R=.286; p<.05), 2022 yilinda ise orta diizeyde ve pozitif

(R=.301; p<.05) yonde anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Ayrica okul ¢evikligi,
akademik basariy1r anlamli bir sekilde yordamaktadir (R>=.082; p<.05). Bu sonug,
okul ¢evikligi diizeyinin akademik basaridaki toplam varyansin yaklasik %9’unu
acikladigin1  gostermektedir (F=45.399; p<.01). Ayrica okullarin ¢evik olma
diizeylerinin 6grencilerin akademik basar1 performanslarin1 olumlu yonde etkiledigi
belirtilebilir. Ayn1 zamanda g¢evik okul ortaminin yaklagik .326 birimlik, dis paydas
iliskilerinde c¢evik olmanin akademik basarida .290 birimlik bir artisa neden

olmaktadir.
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4.2. Nitel Bulgular

Bu boliimde nitel aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Katilimcilarla yapilan goriismelerin igerik analizi sonucunda 4 tema ve 16 alt tema

olarak diizenlenmistir. Nitel calismanin tema ve alt temalar1 sekil 4.4’ tegosterilmistir.

Kollekif - Aliskanlhklan
Liderligi  calisma degistirme  repnoloji
becerisi
Farkli
roller
dstlenme

s CEVIK OKUL

donamm

Iletisim mm

Sekil 4.4. Tema ve Alt Temalar

Sekil 4.4’te belirtildigilizere dorttema veon alti alt tema elde edilmistir.
Calisma“Cevik Lider”, “Cevik Ogretmen”, “Cevik Okul Ortam1” ve “Dis Paydas
Iliskilerinde Ceviklik” temalarindan olusmaktadir. Cevik Lider temasmin “Kollektif
Calisma”, “Liderligi Paylasma”, “Geri Bildirim”, “Esnek ve Yetkin Olma” ve “Hiz”
alt temalar;; Cevik Ogretmen temasmin “Aliskanliklar1 Degistirme”, “Teknoloji
Beceresi”, “Farkli Roller Ustlenme”, “Mesleki Gelisim” ve Deneyimlerden Ogrenme
alttemalar;; Cevik Okul Ortami temasmnin “Fiziksel Donanim”, “Iletisim”,
“Etkinlikler”, Performans Degerlendirme” alttemalari; son olaraktaDis Paydas

temasinin alttemalar ise “Veli”, “Projeler ve Cevre” olarak olugmaktadir.
4.2.1. Cevik Lider Temasina Iliskin Bulgular

Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin calistiklar1 okulun ceviklik o6zelliklerine sahip
olma diizeylerine iligkin algilaribir araya getirilmis ve belirgin ifadelerden kodlar

olusturulmustur. Cevik okul ile ilgili kavramsal ¢ercevenin gelistirilmesini saglayan
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bu ifadeler Cevik Lider ana temasi altinda bes alt tema olarak toplanmigtir. Bunlar
kollektif olma, liderligi paylasma, esnek ve yekin olma, hiz ve geri bildirime onem

verme olarak gruplanmaktadir.
4.2.1.1. Kollektif Olma

Arastirma kapsaminda yoneticilere ve 6gretmenlere “caligtiklari okulun degisim ve
belirsizlik durumlarinda nasil yonetildigi, yeni fikirler ve projeler iletildiginde nasil
tepkiler verildigi” ilgili gériisme sorularina en fazla uygulanan ozelligin kollektif
calisma oldugunu dile getirdikleri goriilmistiir. Bu baglamda yoneticilerin
Ogretmenlerin tecriibelerinden istifade etmeleri ve karar alma asamasinda
ogretmenlerin inisiyatif sahibi olmalariyla ilgili katilimcr ifadeleri dikkat gekicidir.

Katilimeilarin bu konudaki goriisleri asagidaki gibidir.

’

“Okul yoneticileri bize "icat ¢tkarma" demiyorlar. Yeter ki "icat ¢ikar” diyorlar.’

(K-6)

“Okulda bir belirsizlik durumu oldugunda okul yoneticileri kendi aralarinda toplanir
ve karar verilemedigi durumlarda ¢oziim bulmak icin ogretmenler kuruluna
basvurulur.” (K-1)

Degisimin zorunlu oldugu anlarda daha once bu alanda adim atmis ogretmen
arkadaslarin tecriibelerinden faydalandik. Ornegin pandemi siirecinde online ders

anlatmakla ilgili kendini gelistirmis ogretmen arkadaslardan faydalandik. (K-4)

“Okulumuzda danmisma kurullart olusturulmugstur. Yenilik¢i fikirler oldugunda ilgili

kurula yonlendirilir. Bu sebeple yoneticiler dogrudan karar vermezler.” (K-9)
4.2.1.2. Liderligi Paylasma

Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde ¢evik okul 6zellikleri baglaminda 6ne ¢ikan
bir diger yonetici 6zelliginin liderligin paylasilmasi oldugu gorilmistiir. Bu alt
temada katilimcilar ¢alistiklart okullarda yoneticilerin baskin bir otorite olmadiklart,
meslektaglariyla yetki ve sorumluluk paylasimi yapiktiklarini belirten ifadelere

deginmislerdir.

“Okulumuzda otorite aslinda bir kiside toplanmiyor diyebilirim. Yani otoriteyi okul

olarak saghyoruz.” (K-15)
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“Okulumuzda danisma kurullart olusturulmugstur. Yenilik¢i fikirler oldugunda ilgili

kurula yonlendirilir. Bu sebeple yoneticiler dogrudan karar vermezier.” (K-9)

“20 yillik idareciyim. Ben béyle istiyorum ve boyle olacak diyen idarecilik eskiden
coktu ama artik 6gretmene yardimci olan idarecilik daha one ¢ikti diyebilirim.” (K-

11)

“Yoneticiler ogrencinin faydasina olacak ve okulun akisint bozmayacak islerde

sorumluluk almamiza bir sey demezler hatta bazen bunu takdir ederler.” (K-19)
4.2.1.3. Esnek ve Yetkin Olma

Cevik okul ozellikleri baglaminda katilimcilarin ifadelerine gore 6ne ¢ikan bir diger
yonetici 6zelliginin esnek ve yetkin olma olarak ifade edildigi goriilmiistiir. Bu alt
temada okul yoneticilerinin esnek olmasinin yenilige acik olmayi tesvik ettigi,
yetkinlik becerisinde ise islerin mesru gergevede ilerlemesi kadar anlik miidahale

becerisinde etkili oldu yoniinde ifadelerin oldugu goriilmektedir.

Miidiiriimiiziin en belirgin o6zelligi yoneticilik hususunda yetkin birisi
olmasidir. Hem yonetmeligi ¢ok iyi bilir hemde yonetmelikte olmayanisleri
mesru ¢ercevede yapmayt ¢ok iyi bilir. Bu durum miidiiryardimcilar: ve
ogretmenler icin ¢ok kiymetli bir durumdur. Bu sebeple okulumuzda
belirsizlik yok denecek kadar az olmaktadir. (K-14)

Okul yoneticilerimiz yeniliklere cok aciklar. Ozel okullarin bile bir kisminda
karsilasacaginiz uygulamalar okulumuzda kullaniliyor. Ornegin edupage
isimli bir uygulamayr tiim akilli tahtalara indirdik. Yoklamalar: ve veliye

bilgilendirmeleri aninda e yoklama seklinde alryoruz. (K-8)

Calistigim kolejin 25 yillik bir bir ge¢misi var. Bende burada 14 yildir
calisiyorum. Bir degisim ve yenilik okulumuz yoneticileri tarafindan ¢ok
hizlv algilanmakta. Pandemi oncesinde online ders veren bir yonetim
anlayist oldugu i¢in pandemi siirecinde okullar kapanirken ogrenci sayisi

burada artmaktaydi. (K-5)

“Okul miidiiriimiiz yeniliklere acik siirekli kendini gelistirmeye ¢alisan biri oldugu
icin okulumuzda degisim, yenilik ve gelisme gibi kavramlar siirekli toplantilarda

konusulan konular arasindadwr.” (K-20)
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4.2.1.4. Hiz

Bulgular incelendiginde ¢evik okul 6zellikleri baglaminda katilimeilarin ifadelerinin
onemli bir boliimii yoneticilerin hizli olmalar1 gerektigini one ¢ikarmaktadir. Bu alt
temada katilmecilarin okul yoneticileri ile ilgili siire¢ yonetiminde, paydaslarla
iletisimde ve problemlerin ¢oziimiinde hizli olduklarini belirten ifadeleri tespit

edilmistir.

“Okulumuzda velilerle ¢ok hizli bir iletisim kurulur.” (K-21)

)

“Okulumuzdaki yéneticilerin olumlu yonii problemler ¢cok hizli miidahale yaparlar.’
(K-5)

“Okulumuzda ¢oktan se¢meli bir sinav yaptigimizda sonuglart égrenciye 10-15 dk

icinde a¢iklariz.” (K-13)
4.2.1.5. Geri Bildirim

Cevik okul ozellikleri baglaminda katilimcilarin ifadelerine gore 6ne ¢ikan bir diger
yonetici 6zelliginin geri bildirim konusunda dikkatli olunmasi olarak ifade edilmistir.
Geri bildirim alt temasinda katilimcilar, okul yoneticilerinin geribildirime onem
vermelerinin motivasyona ve kisinin kendini degerli hissetmesine olumlu ydnde

katk1 sagladig1 yoniinde ifadelerin oldugu goriilmektedir.

“Okulumuzda yoneticiler giin icinde yogunluktan donemedikleri bir durumu veya

talebimizi aksam olsa bile mesajla da olsa geri doniit verirler.” (K-7)

Ben bu okulda goreve basladigimda akilli tahtalar siirekli ariza veriyordu.
Okul yonetiminden bu konuda bir ¢alisma yapilmasini 6gretmenler olarak
talep ettik. Okul yonetimi bir sonraki yil ciddi bir biit¢e olusturarak okulun
tiim akilli tahtalarim yeniledi. Okul biit¢esinin fikirlerimize 6nem verilerek

ihtiyaglara verilmesi agik¢asi beni ¢cok motive etmisti. (K-2)

Ben fen bilgisi dgretmeniyim. Ogrencinin  dokunarak ogrenmesini
saglayacagimiz bir¢ok konumuz var. Bu yonde yoneticilerimize bu durumu
izah ettigimizde ellerinden geleni yaptiklarini ben hissediyorum. Beden
ogretimi ge¢misi olan bir yoneticinin fen bilgisi 6gretmenini anlamasi bence

cok krymetli diye diistiniiyorum. (K-10)
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“Toplantilarda idareyi on ¢ok elestiren ogretmen ben olmama ragmen idareden bir
sey istedigimde ayrim yapmadan hizlica doniit verildigini gordiim. Ayrim

yapimamast bence profesyonelce...” (K-17)
4.2.2. Cevik Ogretmen Temasina iliskin Bulgular

Okul yoneticileri ve 0gretmenlerin calistiklar1 okulun g¢eviklik 6zelliklerine sahip
olma diizeylerine iliskin algilar1 bir araya getirilerek belirgin ifadelerden temalar
olusturulmustur. Insan kaynaklar1 (6gretmen) her orgiitte oldu gibi okullara iliskin
yapilan bu arastirmada da en 6nemli temalardan biri olarak 6n plana ¢ikmistir. Cevik
okul ile ilgili kavramsal ¢ergevenin gelistirilmesini saglayan cevik Ogretmen ana
temast bes alt temadan olusmaktadir. Bunlar aliskanliklar: degistirme, teknoloji
becerisi, farkl roller iistlenme, mesleki gelisim, deneyimlerden ogrenme becerileri

olarak gruplanmaktadir.
4.2.2.1. Mesleki Gelisim

Arastirma kapsaminda yoneticilere ve dgretmenlere “egitimde ortaya ¢ikan degisime
ve gelismelere nasil uyum sagladiklari, kendilerini mesleklerinde gelistirmek i¢in
neler yaptiklar1” ile ilgili goriisme sorularina en fazla mesleki gelisimle ilgili ifadeleri
dile getirdikleri goriilmiistiir. Bu baglamda katilimcilar mesleki gelisim igin kariyer
planlamasi, mesleki donanim, egitim teknolojileri becerisi ve en 6nemlisi mesleki
gelisimi Ogretmenin bunu bir ihtiya¢ olarak gérmesi yoniinde ifadelerin oldugu

goriilmiistiir. Katilimcilarin bu alt tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir.

Bransimdaki ¢alismalart internet ortaminda arastirip derslerimde (akilli
tahtayi) kullanip o6grencilerimin ogrenmelerini artirmaya ¢alisryorum.
Fakat bunun giinceli takip etme noktasinda eksiklik oldugunu diistintiyorum.
Teknolojik bir aleti kullanmak giincel olundugunugostermez. Bu nedenle

elektrikler gidince kaldigin yerden devam edebiliyorsan giincelsindir. (K-4)

Ben bu okulda 8 yildir ¢alistyorum. Daha once ¢alistigim okul akademik
anlamda daha diisiik bir yerdi. Bu okula ilk geldigim zamanlarda daha ¢ok
calismalyim ve kendimi gelistirmeliyim demek zorunda kalmistim. Ciinkii
buradaki 6grenciler daha fazla talep ediyor ve hedefleri daha biiyiik. (K-
15)
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Matematik ogretmeni oldugum igin siirekli soru ¢ozmemiz gerekiyor. Soruyu
¢ozmedigimizde ogrenciyle iletisimimize kadar etki ediyor. O yiizden
pivasadaki sorulara asina olmamiz ve ¢ozmemiz isimizi daha rahat

yapmamiza neden oluyor. (K-16)

Ogretmenlere hizmet ici egitimler cok ihtivac oldugunu diisiiniiyorum.
Bakanlik bunu video olarak hazirlamis ama isteyen bunu izliyor. Bence
ilceler kendi biinyelerinde bu tiir becerileri sahip 6gretmenlerle 6greten ve

ogrenen seklinde yapabilir. (K-18)

4.2.2.2. Ahskanhklar: Degistirme

Cevik okul 6zellikleri baglaminda katilimcilarin ifadelerine gore 6ne ¢ikan bir diger

Ogretmen Ozelliginin mevcut aliskanliklar1 degistirebilme becerisi olarak ifade

edilmistir. Aligkanliklar1 degistirme alt temasinda katilimcilarin  6gretmenlerin

giinceli yakalamak ve mesleki korelmeyi asmak icin akademik kariyer, aktiviteler,

egitim uygulama yontemlerinde degisiklikler gibi birgok beceri sergiledikleri

yoniinde goriisleri olmustur. Katilimcilarin bu alt tema ile ilgili goriis asagidaki

gibidir:

Tiirk¢e ogretmeni oldugum icin miifredat bizde hi¢ degismez. Ama ilk
ogretmenlik yularimla kiyasladigimda yeni neslin algilama sekillerinde
bir¢ok degisim oldu. Gérsel kullanmadigimda 6grenmediklerini goriiyorum.

Bende anlatma yontemlerimi buna gore giincelliyorum. (K-5)

“20 yillik idareciyim. Ben boyle istiyorum ve boyle olacak diyen idarecilik eskiden

coktu ama artik ogretmene yardimct olan idarecilik daha one ¢ikti diyebilirim.” (K-

9)

Yillardir ayni seyleri anlatmak ve bunu hep aym kademedeki dgrenciye
anlatmak agik soyleyeyim beni kéreltiyor. Bu olumsuz durumdan ¢ikmak
icin lisansiistii siirece girdim. Ister istemez yeni okumalar yapmak zorunda
kaldim. Gordiim ki yaptigim isin ¢ok eksigi varmis. Biz denizde damlayla
ugrasryormusuz. (K-8)

“Ogrencinin bireysel sorumlulugunun artmast icin zil sistemini kaldirmis ve bunu

basarmus bir okuluz.” (K-1)
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Okulumuzda o6gretmen segilerek alinamadigi igin performans agisindan
bazen makas ¢ok acik olabiliyor. Yani aymi bransta iki ogretmen arasinda
ciddi bir bagari farki var. Biz bu durumu asmak i¢in ortak sinav yapryoruz.
o zaman Ogretmen kendi performansini kendisi meslektaslarina gére
kiyaslayarak gorebilivor. Ogrenci ve diger dgretmenler bunu fark edince o

ogretmen arkadas performansini artirmak zorunda kaliyor. (K-14)
4.2.2.3. Teknoloji Becerisi

Arastirma kapsaminda yoneticilere ve dgretmenlere “teknolojik tirtinler ve hizmetler
konusunda Ogretmen becerilerinin  nasil oldugu, kendilerini mesleklerinde
gelistirmek i¢in neler yapiklar1” ile ilgili goriisme sorularia cevap olarak one ¢ikan
ozelligin teknoloji becerisi oldugunu dile getirdikleri goriilmiistiir. Bu baglamda
ogretmenlerin teknoloji kullanimdaki becerisinin 6grencinin 6gretmen 6zelinde okula
bakisini etkiledigini belirten ifadeler ile teknolojinin okulda dinamik bir yap1
olusturdugunu belirten ifadelerdikkat cekici oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin bu

konudaki goriisleri asagidaki gibidir.

Okul personelimiz yeniliklere cok aciklar. Ozel okullarin bile bir kisminda
karsilasacaginiz uygulamalar okulumuzda kullaniliyor. Ornegin edupage
isimli bir uygulamayr tiim akilli tahtalara indirdik. Yoklamalar: ve veliye
bilgilendirmeleri aninda e yoklama seklinde alryoruz. Bu hem égretmenin

hemde ogrencinin okula bakisint olumlu yonde etkiledigini diisiiniiyorum.

(K-8)

“Ozel okul olmamiz sebebiyle teknolojik bir donamma sahip olabiliriz ama

yoneticilerimizin teknoloji kiiltiiriine sahip olmasinin biz 6gretmenlere katkisi ¢okga

oluyor.”’(K-6)

“22 yillik ogretmenlik  hayatimda giincel kalmamin iki seyle yapilacagin
diistintiyorum. Birincisi alan yeterliligi ikincisi bunu teknoloji ile esgiidiimlemek.”

(K-2)

“Okulumuzda dinamik bir yapt isleyisi var diyebilivim. Teknoloji konusunda miimkiin
oldugunca c¢abaliyoruz. Aksakhik oldugunda da yardimlasarak iistesinden

gelemedigimiz bir durum su ana kadar olmadi.” (K-15)
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4.2.2.4. Farkh Roller Ustlenme

Ogretmen ana temas1 baglaminda katilimcilarin ifadelerine gore 6ne ¢ikan bir diger
alt tema ise farkli roller iistlenme olarak olustugu gorilmistir. Bu alt temada
katilimcilar giiven-farkli rol istlenme iligkisi, okulun temsil edilmesinde is birligi ve
meslektas dayanigsmasi gibi 6zelliklerin 6nemli oldugu yoniinde ifadelerin oldugu

gorilmistiir.

Miidiiriim  benden gorevim olmayan farkli bir sorumluluk verdiginde
miidiirtime olan giiven ve muhabbetimden dolayt sadece ben degil tiim okul
beni yazabilirsin deriz. Insan kullamimadigini diisiindii bir ortamda

fedakarligi her zaman yapabiliyor. (K-15)

“Okul ogretmenlerimiz farkli roller iistlenmede canla basla ¢aligirlar. Erasmus,
TUBITAK gibi calismalarin kollektif bir ruh olusmasina destek oluyor.” (K-12)

“Okulumuzda otorite aslinda bir kigide toplanmiyor diyebilirim. Yani otoriteyi okul

olarak saglyoruz.” (K-14)

“Ben  miizik oOgretmeniyim. Bazen derslerimde miizik becerileri  olan

meslektaslarimdan destek goriiyorum. Bu égrencilerimi ve beni ¢ok mutlu ediyor.”

(K-16)

“Bizim neslin akilli tahta becerisi yeni nesle gére daha yavas. Ama ogrencilerimiz
icin bu durumun daha aktif olmasi gerekiyor. Onun i¢in geng meslektaslarimdan
yardim etmelerini rica ediyorum. Onlarda sag olsunlar her zaman yardimci

oluyorlar.” (K-5)

“Gegen yil Erasmus kapsaminda okul olarak yurt disina gidildi. Gitmeden evvel
neler yapalimla ilgili birkag toplanti yaptik. Hediyelerden yapilacaklara kadar...
Okulu daha iyi tanitmakla ilgili herkesin gayret ettigini gérdiim.” (K-15)

4.2.2.5. Deneyimlerden Ogrenme

Ogretmen ana temasi baglaminda katilimcilarin “okulda mesleki gelisiminize ydnelik
saglanan destekler ile kendinizi mesleginizde gelistirmek i¢in neler yaparsimz”
sorularina verilen ifadelere gore One c¢ikan son alt temanmn ise deneyimlerden
ogrenme seklinde olustugu gorilmiistiir. Bu alt temada katilimcilar 6gretmenler

arasindaki mesleki donanim farkin1 minimize etmek icin yapiklari uygulamalari,
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yardimlagarak 6grenmeyi, dis paydastan istifade etmeyi ve yasayarak dgrenmeyle

ilgili yapilan davranislarin okulun gelisimine katki sagladigi yoniindeki ifadelere

dikkat ¢ekildigi goriilmiistiir.

Okulumuzda d&gretmen segilerek alinamadigr icin performans agisindan
bazen makas ¢ok acik olabiliyor. Yani ayni brans iki 6gretmen arasinda
ciddi bir bagari farki var. Biz bu durumu asmak i¢in ortak sinav yapryoruz.
O zaman o&gretmen kendi performansint kendisi meslektaslarina gore
kiyaslayarak gorebilivor. Ogrenci ve diger dgretmenler bunu fark edince o

ogretmen arkadas performansint artirmak zorunda kaliyor. (K-8)

“Online ders ve akilli tahta kullanimyla ilgili okulumuzda belirli zamanlarda

toplanti yapulir. Gerekli donanmima sahip ogretmen arkadaglar meslektaslarina

hizmet i¢i egitim seklinde tecriibe paylasimi yapar.” (K-3)

Okulumuzda 5 tane 8.smif ve 5 tanede matematik ogretmeni var. Her
birimiz bir simifa girmek istedigimizi idareye soyledik. Bu hem bizim aktif
olmamizi (rekabet agsindan) hemde dgrencinin odaklanmasini saglamak
agisindan ziimre olarak yaptiguimiz bir uygulamadir. Ayni zamanda bu
durum dolayli olarak ogretmen arasindaki makast da azaltmig oluyor. (K-

15)

Okulumuzda hafta sonu kurslar diizenliyoruz. Ama bu kurslart 6zel kurslar
nasil bagsarmislar onlari ilgili komisyonumuz arastirdi ve ona gore
yvapulandirdik. Veli ve ogrenci bunu gériiyor. Bu durumda bizim ¢evredeki

imajimizt olumlu olarak etkiliyor. (K-10)

Okulumuzda benim gibi 20 yilin iizerinde epey égretmenimiz var. Ayni
zamanda goéreve yeni baslayan meslektaglarimizda var. Eskilerin tecriibesi
venilerin enerjileri el ele verince ¢ok giizel bir ortamimiz var. Ortak bir

payda da bulusmak ¢ok onemli diye diistintiyorum. (K-14)

“Ogrencilerin sorumluluk duygusunu gelistirmek icin ayin 6grencisini segiyoruz.

Temizlikten davranisa ve akademik gelisime kadar bir¢ok durumu baz aliyoruz.’

(K-7)

’
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4.2.3. Cevik Okul Ortami Temasina fliskin Bulgular

Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin calistiklar1 okulun ceviklik o6zelliklerine sahip
olma diizeylerine iligkin algilar1 bir araya getirilerek belirgin ifadelerden kodlar ve
temalar olusturulmustur. Cevik okul ile ilgili kavramsal ¢ergcevenin gelistirilmesini
saglayan okul ortami ana temas: dort alt temadan olusmaktadir. Bunlar fiziksel

donanim, iletisim, etkililikler ve performans degerlendirilmesi olarak gruplanmustir.
4.2.3.1. Fiziksel Donanim

Arastirma kapsaminda katilimeilarin “gérev yaptiklar: okulu diger okullardan farkli
kilan unsurlarin neler oldugu” sorularna verdikleri cevaplara gore one ¢ikan alt
temanin okulun fiziksel donanimi seklinde olustugu goriilmistiir. Bu alt temada
katilimcilarin  gorev yaptiklari okulun akademik basarisina dogrudan etki eden
teknolojik donanimin yaninda Ogrencinin sosyal becerilerinin artmasina destek

verecek donanimlarinda 6nemi yoniindeki ifadelere dikkat ¢ektigi goriilmiistiir.

Benim brans yani miizik, akademik basarinin ¢cok onemsendigi giiniimiizde
genelde okullarda arka planda kalir. Ama burada ozel bir miizik sinifimiz
var ve bircok enstriiman mevcut. Idarecilerden bir sey talep etigimizde

imkan olgiistinde yardim ediyorlar. (K-16)

“Okulumuzun teknolojik donanimi cok iyidir. Ihtiya¢ duyulan herhangi bir sey
oldugunda okul idarecilerimizinmaharetiyle ¢ok ¢cabuk tedarik edilir.” (K-14)

“Akademik basarist yiiksek olan bu okullarda miizik ve sanatla ilgili siniflarin veya
yeterli malzemelerin olmast ogrencinin bu yéniiniin de onemli gériildiigiiniin bir

kanmitidir diye diisiiniiyorum.” (K-3)
4.2.3.2. Tletisim

Arastirma kapsaminda katilimeilarin “gérev yaptiklar: okulu diger okullardan farkl
kilan unsurlarin neler oldugu ve gorev yapilan okuldaki yonetici/ 6gretmen/ 6grenci
iliskilerinin nasil oldugu” ile ilgili sorulara verdikleri cevaplara gére 6ne ¢ikan alt
temanin iletisim olarak olustugu goriilmistiir. Katilimcilar 6zellikle meslektaslartyla
cok iyi bir iletisim kurduklarini, yoneticilerin davranislariyla 6gretmenleri degerli
hissettirdiklerini, 6grencilerin fikirlerine ©Onem verildigini ve okula aidiyet

duygusunun iletisimden dolay1 gelismis oldugu yoniinde ifadeler belirtmislerdir.
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“14 yildir ¢alisigim bu okulda yéneticiler biz 6gretmenlere bir ¢alisan hissinden

daha ¢ok fikirlerimizin ve séoziimiiziin kryymetli oldugu bir birey hissettirirler.” (K-14)

“Ben bu okulda 19 yildir yéneticiyim. Ogretmene amir olarak yaklasma yerine

yardimct olarak yaklagsmanin hep basari getirdigini gordiim.” (K-6)

“Ben PDR ogretmeniyim bu okulda 6gretmenler arsinda iyi bir iletisim agi var.
Ornegin sinifta stkintili bir durum var ise o sinifa giren égretmenleri kisa bir toplanti

icin cagwrdigimizda hepsi katulip yardimcet olmaya ¢alistyorlar. ”(K-11)

“Bu okulda zihnim ¢ok rahat bu sebeple kendimi isime verip ¢ok rahat

odaklanabiliyorum.” (K-4)

’

“Ogrencilerle yil icinde farkli basliklarda ézel oturumlar yapilarak fikirleri alinir.’
(K-3)

“dile sicakligr ortamini uyumlu bir ekip olusturarak basardik. Herkesin gérev alani
ve sumrlart belirlidir. Is birligi durumu c¢okca yapildigi icin uygun davramsg

gostermeyen zaten yalniz kaldigi i¢in barinamyor.” (K-1)

“Bu okulda en az ¢alisan ogretmen 5 yildir burada ¢alisiyor. Ondan dolayt herkes
birbirini iyi taniyor. Buda iligkileri olumlu yéonde etkiledigini diisiiniiyorum.” (K-15)

4.2.3.3. Etkinlikler

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin “okulunuzda 6grencilerin akademik ve sosyal
konularda becerilerini artirmak i¢in neler yapildig1” ile ilgili sorulara verdikleri
cevaplara gore ise One c¢ikan alt temanin ekinlik olarak olustugu goriilmistiir.
Katilimcilar 6zellikle okul igerisinde ve disarisinda bir¢ok etkinlik yapildigini
belirtmislerdir. Yapilan bu calismalarin bir boliimii 6grencinin akademik gelisimi
icin bir boliimii ise sosyal beceriler kazanmasina yonelik oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin  motivasyonlarinin  artmasi iginde ayri g¢alismalarm  yapildig

katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Ben 25yillik bir fen bilgisi ogretmeniyim. Kendi ziimremde géreve yeni
baslamis meslektaslarim var. Kendimi onlarla kiyasliyorum. TUBITAK,
Harezmivs.gibi projelerde onlar daha aktif olurken ben oyle degilim.

Derslerin daha onemli oldugunu diigiintiyorum. Sonra onlarin da ¢ok
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ogretici ve ogrenciyi gelistirici oldugunu goriince kendimi bu konuda

gelistirmeye ¢calisiyorum. Bana geng arkadaslar ¢ok sey katryor.” (K-10)

“Asil olamin okul disindaki hayat oldugunu diistindiigiim icin 6gretmen arkadaslara
bolca etkinlik yapmalarini ve bunlarin égretici olmasi i¢in planlama yapmalart

gerektigini belirtiyorum.” (K-6)

Sosyal bilgiler d6gretmeniyim mesleki donanimimi artirmak igin tarihi
mekdnlar: geziyorum. Ogrencilerime sinifta sanal geziler yaparak tarih
bilin¢lerinin artmasini saglamaya ¢alisiyorum. Kamu kurumlarini ve
gorevlerini ziyaretlerle 6gretmeye c¢alistyyorum. Uygulamali olan seylerin

ogrencide daha ¢ok yer ettigini goriiyorum. (K-7)

“Ogrencinin asil ogrenmeyi okul disinda yapildigini  diisiiniiyorum. Geziler,
ziyaretler vs. dgrencilerimle toplu ulagima binip bir yere gitmek bile onlara ¢ok sey

kazandwrdigint goriiyorum” (K-4)

...Sosyal beceri kazamimlar: igin halk egitim merkezi ile koordineli
vaptigimiz 15 civarindaki etkinlik ¢alismalaridir. Bunlar dil kurslari, hat,
tezhip, def, kaligrafi ve c¢esitli spor kurslaridir. Okuldakiher dgrenci

mutlaka bu ¢alismalarin birisini dahil olmustur. (K-3)

“Okulumuzun akademik basarisi Tiirkiye ortalamasinin epey
tizerindedir ...6grencilerin akademik basarinin yaninda sosyal beceri sahibi olmalart

icinde ozel etkinliler yapariz.” (K-12)
4.2.3.4. Performans Degerlendirilmesi

Okul ortam1 ana temasi baglaminda katilimcilarin ifadelerine gore 6ne ¢ikan bir diger
alt tema ise performans degerlendirilmesi olarak olustugu goriilmistiir. Bu alt temada
katilmcilar ~ 6grencinin  performansini  6nemsedikleri gibi  kendilerinin  ve
meslektaslarinin performanslarinit da 6nemsedikleri goriilmiistiir. Okulun nitelikli bir
ortama sahip olmasi i¢in 6gretmen performansinin esgiidiimlii olmasini belirten

ifadeler goriilmiistiir.

“Ogrenci performansim élctiigiimiiz gibi ogretmenlerinde performanslarini 6grenci
ve velilerden doniitler alarak yapariz. Bu da ogretmen kadromuzun daha nitelikli

olmasint ve okul basarimizin artmasin sagladigin diisiiniiyorum.” (K-6)
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“Okulumuzda her sinifin koordinator ogretmeni vardir. Diger ogretmenlerle sinifiyla

ilgili gelisimi takip eder.” (K-19)

“Ogrenci ¢ok iyi bir miifettistir. Ogretmen performansimin nasil oldugunu gérmek

isterse ogrenciyi gozlemlemesi yeterli olur. Ama bu istekli kisi icin boyledir.” (K-16)

“Ogretmenlerimizden ve dgrencilerimizden performansiyla one gecenler taltif edilir.
Bu bazen torende ismi soylenerek yapilir. Bazende imkdn dahilde kiiciik odiiller
verilir.” (K-15)

Okulumuzda 5 tane 8.smif ve 5 tanede matematik ogretmeni var. Her
birimiz bir simifa girmek istedigimizi idareye séyledik. Bu hem bizim aktif
olmamizi (rekabet agsindan) hemde dgrencinin odaklanmasint saglamak
agisindan ziimre olarak yaptigimiz bir uygulamadir. Bu durum dolayl

olarak égretmen arasindaki makasi azaltmis oluyor. (K-15)

Okulumuzda o6gretmen segilerek alinmadigr icin performans agisindan
bazen makas ¢ok a¢ik olabiliyor. Yani ayni branstaki iki 6gretmen arasinda
ciddi bir bagart farki var. Biz bu durumu asmak i¢in ortak sinav yapiyoruz.
O zaman d&gretmen kendi performansini kendisi meslektaslarina gére
kiyaslayarak gorebilivor. Ogrenci ve diger égretmenler bunu fark edince o

ogretmen arkadas performansint artirmak zorunda kaliyor. (K-14)

“Ogrencilerin sorumluluk duygusunu gelistirmek icin ayin Ogrencisini segiyoruz.
Temizlikten davranisa ve akademik gelisime kadar bir¢ok durumu baz aliyoruz.” (K-
13)

4.2.4. Dis Paydas lliskilerinde Ceviklik Temasina iliskin Bulgular

Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin calistiklar1 okulun ¢eviklik 6zelliklerine sahip
olma diizeylerine iliskin algilar1 bir araya getirilerek belirgin ifadelerden kodlar ve
temalar olusturulmustur. Cevik okul ile ilgili kavramsal ¢er¢evenin gelistirilmesini
saglayan dis paydas iliskilerinde ceviklik ana temasi iki alt temadan olugmaktadir.

Bunlar projeler/gevre ve veli olarak gruplanmigtir.
4.2.4.1. Projeler ve Cevre

Arastirma kapsaminda katilimcilara “goérev yapiklart okulun STK, kamu kurumlari,

sirketler, iiniversiteler vs. iligkilerini nasil degerlendirdikleri” sorusuna verdikleri
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cevaplara gore One ¢ikan alt temanin projeler ve c¢evre seklinde olustugu
goriilmistiir. Bu alt temada katilimcilarin gérev yapiklari okulun akademik ve sosyal
basarisina dogrudan etki eden projeler yaninda okullarin ¢evresi ile iletisiminin

artmasi yoniindeki ifadelere dikkat ¢ektigi goriilmiistiir.

“Cevreyle iletisimin sadece okulun maddi ihtiyaglari igin yapilmamasi gerektigini
diistintiyorum. Ciinkii 6grencinin yeni diigiincelerle ve farkl kisiliklerle tanismasinin

kiymeti ¢ok biiyiik.” (K-2)

Ben 25yillik bir fen bilgisi 6gretmeniyim. Kendi ziimremde goreve yeni
baslamis meslektaslarim var. Kendimi onlarla kiyaslyyorum. Tiibitak,
Harezmivs.gibi projelerde onlar daha aktif olurken ben oyle degilim.
Derslerin daha onemli oldugunu diistiniiyorum. Sonra onlarinda ¢ok
ogretici ve oOgrenciyi gelistirici oldugunu goriince kendimi bu konuda

gelistirmeye ¢calistyorum. Bana geng arkadaslar ¢ok sey katryor.” (K-10)

“Mezun giinlerini ¢evredeki paydagslarla birlikte biiyiik bir organize esliginde
yapwyoruz.” (K-4)

“Okulumuzda atélye calismalari, bilisim etkinlikleri, TUBITAK proje ¢calismalart vs
aktif olarak yapilir.” (K-2)

...Sosyal beceri kazamimlar: icin halk egitim merkezi ile koordineli
yvaptigimiz 15 civarindaki etkinlik ¢alismalaridir. Bunlar dil kurslari, hat,
tezhip, def, kaligrafi ve c¢esitli spor kurslaridir. Okuldaki her dgrenci

mutlaka bu ¢alismalarin birisini dahil olmustur. (K-3)

“Degisen bu diinya sartlarinda bir okulun bahge duvar: arasina sikisip kalmasi akla

uygun degil. Bu sebeple ¢evremizdeki bir¢ok ozel ve resmi kurumlarla iletisim
halindeyiz.” (K-5)

4.2.4.2. Velilerin Katilimi

D1s paydas ana temasi baglaminda katilimcilarin ifadelerine gére 6ne ¢ikan bir diger
alt tema ise veli bashiginda olustugu goriilmistir. Bu alt temada katilimcilar,
ogrencinin akademik gelisimin veli gelisimi ile dogru orantili oldugunu diislinerek

velilere yonelik birtakim egitimler yapildig1 goriilmiistiir. Okulun nitelikli bir ortama
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sahip olmasi velilerinde okuldaki siirece dahil edilerek onlarin birikimlerinden

istifade edildigi ifade edilmistir.

Bu okulun ogrencilerindeki basar: sadece bizim destegimizle olmadigini
diigiiniiyorum. Velilerinde bu konuda biling seviyesi ¢evremizdeki okullara
gore daha yiiksek oldugunu diiiiniiyorum. Iletisim kurma seklimiz ve

problemleri ¢ézme seklimiz bunun gostergesi diye diistintiyorum. (K-10)

“Velilerimizin farkli becerilere ve birikimlere sahip oldugunu biliyoruz. Meslek

bulusmalart adi altinda ogrencilerimizle velileri bulusturuyoruz.” (K-13)

“Okulumuzda her sene basinda ebeveyn okulu adi altinda bir dizi programlar
diizenlenerek ogrenci icin es giidiimlii calisma becerisi saglanmaya ¢aligilir. Ornegin

telefon kullanimi, ¢calisma aliskanliklar: gibi...” (K-6)

“Velilerle iliskilerimizde popiiler olan seyler yaparak bir iliski kurmuyoruz. Isimizi
yapiyor ve bir plan esliginde yiiriidiigiimiizii gosteriyoruz. Baslarda karsi olan veliler

sonra destek¢imiz haline geliyor.” (K-7)

“Veli akademisi yapryoruz. Velilerin egitimini iiniversitelerden uzmanlari ¢agirarak

yulda 6 program yapulr.” (K-3)

...Beni bu okulda baglayan asil sebep kendimi bu okulda ise yariyor
hissediyorum. Ogrenci verileni aliyor. Meslektaglarim gayret ediyor. Veli
destek veriyor. Yani dzetle yakar topu oyunundaki gibi ben topu atinca karsi

taraf ayni sekilde geri attiginda oyun oynanabiliyor. (K-11)

“Veli goriismeleri yaptigimizda katilim bu okulda epey ¢ok olur. Bu da velinin
vapilan ¢abaya karsilik verdigini gosteriyor. Aslinda bu durum bizim de daha ¢ok

caba harcamanmuzi gerektirdigini ogretiyor.” (K-14)
4.2.5. Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Birlestirilmis Gorseller Matrisi (Integrated Visual Display), iki veya daha fazla
degiskeni tek bir gorselde birlestirerek kullanilan bir yontemdir. Asagidaki gorselde
nicel verilerle nitel verilerin karsilastirmasini kolaylastirmak igin okul ¢evikligi
6l¢egine ait onek maddelerle 6rnek gorlisme sorulari verilerek katilimeilarin bu iki

degiskenle ilgili ifadeleri tek taploda gsterilmistir.
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Tablo 4.25: Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut Olcek Sorusu Nitel Goriisme Sorusu Katihmcei Goriisii
e Okl.ﬂ mgdurunuz deglslmye . Okulumuzda danisma kurullar: olusturulmugstur. Yenilik¢i fikirler
o1, 770 Okul midiirimiiz meveut durumu belirsizlik durumlarinda stireci nasil < o .. o .
Cevik Lider e . o oldugunda ilgili kurula yonlendirilir. Bu sebeble yoneticiler
sorgulayarak yeni Oneriler sunar. yonetir? Ornek vererek agiklar g
o dogrudan karar vermezler
misiniz?
Okul yoneticilerimiz yeniliklere ¢cok aciklar. Ozel okullarin bile bir
Okul miidiirinizin teknolojik rinler | kisminda karsilasacaginiz uygulamlar okulumuzda kullaniliyor.
Cevik Lider Okul miidiiriimiiz egitim-6gretimdeki | ve hizmetler konusundaki becerileri Ornegin edupage isimli bir uygulamay: tiim akilli tahtalara
yenilikleri takip eder. nasildir? Ornek vererek agiklar indirdik. Yoklamalar: ve veliye bilgilendirmeleri aninda e yoklama
misiniz? seklinde alyyoruz. Bu hem dgretmenin hemde 6grencinin okula
bakisint olumlu yonde etkiledigini diigiiniiyorum.
S . Okul miidiiriiniize yeni fikirler ve Okul idarecileri yeni fikirlerde destekler ve uygulanmasi noktasinda
. Okul miidiiriimiiz karar verme siirecine . TS . v. A .
Cevik Lider s projeler iletildiginde nasil tepkiler yardim eder ve emegi g¢enlere okul imkanlarwyla taltifte bulunmaya
ilgili kisileri dahil eder. :
verir? calisir.
Mesleginizde ortaya ¢ikan degisimlere | Ogretmenlige ilk basladigim zamana gore 6grencilerin algilama
Cevik Ggretmen Okulumuzdaki 6gretmenler mesleki ve gelismelere nasil uyum tarzlarinin ¢ok fazla degistigini diisiinliyorum. Bu nedenle teknoloji
g acidan siirekli kendilerini gelistirirler. sagliyorsunuz? Ornek vererek agiklar | kullanimina yonelik icerikler ve gorsellerle derslere hazirlik
misiniz? yapiyorum. Bu da dersi monotonluktan ¢ikariyor.
Okulumuzdaki 6gretmenlere teknolojik | Gorev yaptiginiz okulda mesleki BB AN T A kullamnyy la ilgili okuhfmzfzvda e
oL R L . L e zamnlarda toplantt yapilir. Gerekli donanima sahip ogretmen
Cevik Ogretmen | becerilerinin artmasina yonelik gelisiminize yonelik saglanan ) o . ..
o .- . arkadaglar meslektaslarina hizmetici egitim seklinde tecriibe
egitimler verilir. destekler nelerdir?
paylasumi yapar.
Okulumuzdaki 6gretmenler egitim- Ekip ¢alismalarinda kendinizi nasil ?iﬂm n.eslz.n qkz.ll.z fahta becerisi yeni ne.sle gore daha Jeres Ama
oL R o . . .. . 5 .. = ogrencilerimiz i¢in bu durmun daha aktif olmasi gerekiyor. Onun
Cevik Ogretmen | 6gretim faaliyetlerinde isbirligi icinde | degerlendiriyorsunuz? Ornek vererek | .©, o :
icin gen¢ meslektaglarimdan yardim etmelerini rica ediyorum.
calisirlar. aciklar mismiz? o
Onlarda sagolsunlar her zaman yardimci oluyorlar.
e o okulumuzda yénetici-6gretmen ve égrenci iliskisinde bir aile
s Okulumuzda 6grenci fikirlerinin egitim- s y
Cevik Okul e - . o Okulunuzda yonetici-6gretmen- sicakhgi olusturmaya ¢alisiyoruz ve bunu epey basardik
Ogretim faaliyetlerini gelistirdigine . S - . . M . o
Ortami imamilmaktadir ogrenci iliskileri nasildir? diisiincesindeyim.bunun bir géstergesi olarakta 4 yildir ¢alistigim
' bu okulda disiplinlik bir durumun olmamasi gésterilebilir
Cevik Okul Okulumuzdaki 6gretmenler 6grencilerin | Okulunuzda dgrencilerin akademik ve | 6grencilerimizde sadece akademik odakli bir ¢calisma igerinde
Ortami kendi kendine 6grenmeleri i¢in ortamlar | sosyal konularda becerilerini artirmak | degiliz.velilerimizin anne-baba olarak ¢aligmasida bizim sosyal

olustururlar.

i¢in neler yapilir?

becerileri dnemli gérmemizi 6ne ¢ikariyor.
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Cevik Okul
Ortami

Okulumuzda dgrencilerin giiven
duyabilecegi bir ortam vardir.

Okulunuzu diger okullardan farkl
kilan uygulamalar/etkinlikler nelerdir?
Liitfen 6rneklerle agiklar misiniz?

0grenci performansini 6lgtiglimiz gibi 6gretmenlerinde
performanslarini 6grenci ve velilerden donitler alarak yapariz.bu
da 6gretmen kadromuzun daha nitelikli olmasini ve okul
basarimizin artmasini sagladigini diistiniyorum.

l?tg Paydas
lliskilerinde
Ceviklik

Okulumuzda egitim kalitesini artirmak
i¢in velilerin tecriibelerinden
yararlanilir.

Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin
velilerle iliskilerini nasil
degerlendiriyorsunuz?

velilerimizin farkh becerilere ve birikimlere sahip oldugunu
biliyoruz. Meslek bulusmalari adi altinda 6grencilerimizle velileri
bulusturuyoruz.

Dt§ Paydas
1liskilerinde
Ceviklik

Okul miidiiriimiiz okul digindaki
paydaslarla(Kamu, STK ve 6zel
kuruluslar vs.) isbirligi kurar.

Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin
okul baglaminda STK, kamu
kurumlar, sirketler, iniversiteler vs.
iligkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

cevreyle iletisimin sadece okulun maddi ihtiyaglari icin yapilmamasi
gerektigini dustinlyorum.cinki 6grencnin yeni diisiincelerle ve
farkh kisiliklerle tanismasinin kiymeti ¢ok biyuk.
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BESINCIi BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin sonuglar1 degerlendirilmekte, tartisiilmakta ve Oneriler

getirilmektedir.
5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bu boliimde arastirmanin alt amaglar1 dogrultusunda ulasilan nicel ve nitel verilerin

sonugclari bir arada tartisilmis ve ortak bir sonu¢ bulunmaya ¢alisilmistir.
5.1.1. Ol¢ek Gelistirmeye iliskin Tartisma ve Sonug

Istanbul’un Anadolu yakasindaki 6zel ve devlet okullarinda ¢alismakta olan 437 okul
yoneticisi ve 6gretmenin katildigi, okullarin ¢evik 6zelliklere sahip olma diizeylerini
belirlemeye yénelik gelistirilmis olan Okul Cevikligi Olgegiyle (OCO) okullarmn 4
temel cevik Ozellige sahip olmasi gerektigi tespit edilmistir. Bu tespit ¢alismasi
yapilirken Slgeklerin psikometrik analizinde kullanilan standart asamalar izlenmistir.
Oncelikle arastirma verilerinin faktdr analizi icin uygunlugu bakilip sonrasin da
faktor sayisi belirlenmistir. Bu asamada 6lgegin bazi maddeleri elenmis, ardindan
varimax dondiirme yontemiyle belirli faktorler altindaki maddeler incelenerek olugan
boyutlara isimler verilmistir. Taslak 6l¢egin KMO degeri (.953), Bartlett testi ise
(14867,521) olarak belirlenmistir. Kaiser (1974) bu deger araliklarini miikemmel
olarak siniflandirmaktadir. Ayni zamanda bu degerler 6lgegin ¢ok degiskenli normal
dagilim sergiledigini ifade etmektedir. Olgegin alt boyutlarmin belirlenmesinde ise
eigen (6z) degeri ve scree plot (yamag grafigi) kullanilmistir. Ayrica gelistirilen
Olgegin kapsam gegerliligi kapsaminda 11 kisilik odak grup goriismesi (6 okul
yoneticisi ve 5 6gretmen) sonucunda Ol¢egin maddeleri yazilmis olup sonrasinda
ceviklik kavramiyla ilgili egitim alaninda arastirma yapmis 10 uzman destegi
alinmistir. Bu baglamda 6l¢egin kapsam gegerlik indeksi hesaplanmistir (KGI=0,86).
Lawshe (1975) 10 kisilik uzman goriisiinde kapsam gegerlik oranin (KGO) asgari
0,62 diizeyinde olmas1 gerektigini belirtmistir. Kapsam Gegerlik Oran1 (KGO=0,62)
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icin belirlenen degerden biiyiikk oldugu i¢in 6lgegin kapsam gecerligi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (KGI> KGO). Sonug olarak, OCO’niin uzman goriisleri

ile kapsam gegerligini sagladigi soylenebilir.

Yapilan Agimlayict faktdr analizi (AFA) sonrasinda OCO ‘niin dort faktore sahip
oldugu ve bu faktorlerin toplam varyans oraninin (%54,765) olarak tespit edilmistir.
Bu baglamda toplam varyans oraninin sosyal bilimler alaninda %50 diizeyi iizerinde
olmasimin kabul edilebilir oldugu ifade edilmistir (Merenda, 1997: 158). Gelistirilen
Olcegin alt boyutlarinin varyansa katkilari sirastyla %16,401 %14,901, %14,175 ve
%9,289 ’dur. Olgek gelistirmeye iliskin bir diger 6nmeli ver ise faktdriin yiik
degerinin en az ka¢ olmasi gerektigi ile ilgilidir. Bu 6l¢iit alan yazinda .30 ile .32
(Hair vd., 2014; Tabachnick ve Fidell, 2013) veya .40 (Costello ve Osborne, 2005)
gibi fikirler 6ne ¢ikarken.45 iizeri olmasmnin daha iyi olacag: ifade edilmistir (Hair
vd., 2014; Biiyiikoztiirk, 2018). Bu sebeple AFA kapsaminda madde faktor yiikii i¢in
/45 alt sinir belirlenmistir. Maddelerin birden fazla faktore yiik olacagi varsayimiyla
dogabilecek binisikligi dnlemek i¢in faktdrlerdeki yiik degerleri arasindaki farkin en
az ,10 diizeyi (Biyiikoztirk, 2018: 135) dikkate alinmistir. Madde yiikleri .45’ten
kiiciik olan veya madde yiikleri arasinda .10 veya daha az fark olan maddeler,
Olcekten tek tek cikartilmistir. Buna gére AFA sonrasinda 33 maddeden olusan
Olcegin madde yiik degerlerinin .465 ve .806 arasinda degistigi tespit edilmistir.
Ozetle elde edilen bulgular neticesinde gelistirilen 6lgegin yapr gegerliliginin

saglandig1 goriilmistiir.

Olgegin yap1 gecerliligi saglandiktan sonra belirlenen alt boyutlar sirasiyla cevik
lider, ¢cevik dgretmen, ¢evik okul ortami ve dis paydaslarla iliskilerde ¢eviklik olarak
isimlendirilmistir. Olcegin gelistirilme siirecinin ilk asamasinda madde yaziminda
belirlenen model ile 6lgek gelistirme siireci sonunda ulasilan model arasindaki
benzerlik ve farkliliklarin agiklanmasi gerekli goriilmiistiir. Olgegin gelistirilme
sirecinin basinda genelde orgiitsel ¢eviklik 6zelde okul ¢evikligine iliskin alan yazin
taranmigtir. Isletme alaninda iiretim organizasyonuna agirlik vererek Sharifi ve
Zhang’in (1999) gelistirdikleri model esas alinmis; okullarin c¢eviklik diizeyini
belirlenmesinde 6nemli goriilen ‘okul ortami ve dis paydas’ faktoriinii belirtmek
icinde farkli modellerden yararlanilmigtir. Meade ve Sarkis (1999) tarafindan

orgiitlerin karar verme metodolojilerini ve c¢eviklik siireglerini degerlendiren
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hiyerarsik analiz modeli ile Crocitto ve Youssef’a (2003) ait olan orgiitsel ¢eviklik
modeli incelenerek arastirma icin gelistirilen okul c¢evikligi 6lgeginin maddeleri
olusturulmustur. Ayrica Zitkiené ve Deksnys’in (2018) kavramsal modeli ile Gupta
ve Bharadwaj’in (2013) gelistirdigi modelleri de dikkate alan maddeler eklenmistir.
Sharifi ve Zhang’ in (1999) orgiitsel c¢eviklik modelinin kavramsal gercevesi su

sekildedir:
e Cevik zorlayicilar: Orgiitiin geviklik ihtiyag diizeyidir

e Ceviklik yetenekleri: Orgiitiin sahip oldugu ceviklik diizeyi i¢in kendisini

degerlendirmesidir.
o (Cevik saglayicilar: Cevik olmaya yonelik eylemlerdir.

Olgegin 9 maddeden olusan ilk boyutu (Cevik Lider), okullarda inovasyon ve
dinamizmin getirdigi belirsizligi yonetebilmeyle ilgilidir. Dyer ve Shafer (1998)
biirokrasi/geviklik ve adhokrasi/ceviklik boyutlarinin ele alindig1 kavram haritasinda;
biirokratik 6zelliklerin arttig1 bir orgiitte ¢evikligin azalacagini, adhokrasi arttigi bir
ortamda ise ¢evikligin artacagini belirtmistir. Bu iki 6zelligin hem disiplin agisindan
hem de degisimlere uyum gostermesi acisindan birlestirici gérev olarak lidere
verilmesi 6nemlidir. Ayrica Meade ve Sarkis’i (1999), insanin ve bilginin en degerli
kaynak oldugunu ve gelistirdikleri modelde karar verme yetkisinin dagitilarak
calisanlarda motivasyon artirrminin olacagini savunmuslardir. Gelistirilen 6l¢egin
birinci boyutunda (Cevik Lider Alt Boyutu) s6z konusu o6zellikler su maddelerle bir

araya getirilmistir:
o Okul miidiiriimiiz mevcut durumu sorgulayarak yeni oneriler sunar (Madde
4).
o Okul miidiiriimiiz riskli durumlarda veya kriz aminda inisiyatif alir (Madde 7.)
o Okul miidiiriimiiz karar verme siirecine ilgili kisileri dahil eder. (Madde 2)

Okul ¢evikligi dlgeginin ikinci boyutu (Cevik Ogretmen) 8 maddeden olusmaktadir.
Bu boyut, orgiitsel ¢eviklik i¢in biiylik 6neme sahip olan insan kaynaklariyla yani
okullar baglaminda dgretmenlerle ilgilidir. Orgiitsel ¢eviklik kapsamimda Goldman
ve arkadaglar1 (1995) bu boyutu ele almiglardir. Ayrica Sharifi ve Zhang (1999),

yetenekli ve Ozverili calisanlar1 ¢evik oOrglitlerin 6nemli bir 06zelligi olarak
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belirtmistir. Bu diislince dogrultusunda okul ¢evikligi dl¢eginin ikinci boyutundaki
bazi maddeler insan kaynaklariin (6gretmenlerin) gelisimi, karar alma siireglerine

katilim1 ve teknoloji becerileri gibi 6zellikleri vurgulamaktadir.

o Okulumuzdaki 6gretmenler bilisim teknolojilerini  kullanma konusunda

beceriklidirler (Madde 11).

o Okulumuzdaki ogretmenler mesleki acidan siirekli kendilerini gelistirirler

(Madde 16).

o Okulumuzdaki ogretmenler yeniliklere ve gelismelere uyum saglamada

hizlidirlar (Madde 14).

Okul ¢evikligi 0Olgeginin lglincii boyutu (Cevik Okul Ortami:) 11 maddeden
olugmaktadir. Bu boyut, okullarin ¢evik olma siirecinde sahip olmasi gereken fiziki
ortam ve insanlar arasi iligkiler (yOnetici-6gretmen-6grenci) olmak {izere iki ana
ozelligi temsil etmektedir. Crocitto ve Youssef (2003) gelismis bir iiretim ve g¢evik
bir organizasyonun basarili olmasi i¢in yeterli fiziki donanima ve nitelige sahip bir
ortamin gerekli oldugunu belirtmislerdir. Bu dogrultuda Theisens ve arkadaslarinin
(2008) gelecegin egitim ortamlar1 iizerine yaptiklart OECD caligmasinda; egitim
bilimlerinden kanitlar iireterek ve giiniimiiz okullarinda Ogretme ve o6grenme
uygulamalarinin dontistliriilmesiyle ilgili alandan yenilik¢i 6rnekler sunarak hizmet
etmeyi amaglamaktadirlar. Ayrica Tokel vd. (2019), Morcov (2020) Pollack(1996),
Pocsova vd. (2020) ve Peha (2020) calismalarinda gevik Orgiitler igin ortamin
onemine deginmislerdir. Bu ¢aligmada da bahsedilen 6zelliklerin bir egitim o6rgiitii

olan okullara uyarlanarak agagidaki maddeler 6l¢ek formuna konulmustur.

o Okulumuzda nitelikli bir egitim-6gretim igin fiziksel donamm yeterlidir

(Madde 25).

o Okulumuzda beklenmedik bir sorunun ¢oziimiinde tim c¢alisanlar ortak

hareket eder (Madde 28).

o Okulumuzdaki ogretmenler egitim-ogretim faaliyetlerinde is birligi icinde

calisirlar (Madde 15).

o Okulumuzdaki egitim-ogretim faaliyetlerinde ogrencinin ihtiyaglarina gore

hareket edilir (Madde 18).
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Hesap verebilirlik, yetkilendirme ile el ele gitmektedir; Biri olmadan digerini tesvik
etmek basarty1 getirmeyecektir. Bu sebeple okullar1 giiclii ve ¢evik olmasi veli ve
diger dis paydaslarin etkin olmasi anlamina gelmektedir. Wissema’nin (2009) yeni
nesil tiniversitelerle ilgili yaptigi ¢alismada, liniversitelerin is diinyasiyla is birligi
icerisinde olmasinin toplumsal gelisim i¢in bir zorunluluk oldugunu ifade etmistir.
Ayrica Worley ve Lawler’in (2010), isletme alaninda gelistirdikleri modelde orgiit
calisanlarinin tiritiniin pazarlandig1r kesimle ve sektorle etkili bir iletisim igerisinde

olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Arastirma kapsaminda gelistirilen Okul Cevikligi Olgeginin dordiincii boyutu (Dugs
Paydas Iliskilerinde Ceviklik) 5 maddeden olusmaktadir. Bu boyut, okul disinda olup
okulla yakindan ilgili ve yetkili kisi ve kisileri (6rgiitleri) ifade etmektedir. Okul-Dis
paydas is birliginin amaci, dis paydaslarin var olan fiziki giiglerini ve entelektiiel
birikimlerini okulun amagclarint dogrultusunda degerlendirmektir (Agikalin, 1997:
144). Olgegin dérdiincii boyutuyla ilgili (Dis Paydas Iliskilerinde Ceviklik) bahsi

gecen Ozellikler su maddelerle bir araya getirilmistir:

o Okul miidiiriimiiz okul disindaki paydaslarla (Kamu, STK ve ozel kuruluslar

vs.) is birligi kurar.

o  Okulumuzda sosyal etkinliklere (kiiltiir, sanat ve spor vb.) uzman kisiler davet

edilir.
o Okulumuz diger okullar ile ig birligi icerisindedir.

o  Okulumuzda egitim kalitesini artirmak igin velilerin tecriibelerinden

yararlanilir.

Egitim alaninda ¢eviklige iliskin Giil (2020), yaptigi calismasinda gelistirdigi
Orgiitsel Ceviklik Olgegi icin dort faktdr belirlemistir. Bunlar; “Strateji ve calisan
odakly orgiit tasarimi, i¢ paydas yonelimi, Dis paydaslarla is birligi, inovasyonu
destekleme” seklindedir. Universitelerin akademik ve idari personeline y&nelik
yapilan bu g¢alismada hem iiniversite i¢ine hem de {iniversite disina (dis paydas)
yonelik faktor gelistirilmistir. Benzer durumun Araza’nin (2015) isletme alaninda
yaptig1 calismasinda oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma kapsaminda yapilan
Kurumsal Ceviklik Olgeginin boyutlar: “stratejik esneklik hiz oryantasyonu, proaktif

ve yanit verebilir miisteri oryantasyonu, dis paydas oryantasyonu, i¢ paydas
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oryantasyonu” olarak olusturulmustur. Bu duruma ek olarak her iki ¢alismanin da
tiniversite akademik personeline uygulanmis olmasi ve yine her iki ¢calismada da dis
paydas vurgusunda ¢eviklikle yakindan iliski kurulmasi, dikkat ¢eken bir bulgu

olarak goriilmektedir.

Olgek gelistirme siirecindeki bir sonraki asama olan 6lgegin yapr gegerliligini
belirlemek i¢in Dogrulayict Faktor Analizi (Confirmatory Factor Analysis- CFA
[DFA]) asamasina ge¢ilmistir. DFA, AFA ile ortaya konulan bir teoriyi test eden bir
analizdir (Worthington ve Whittaker, 2006). Yapilan ¢alisma kapsaminda gelistirilen
Olgegin Orneklem ozellikleri degistirilerek yap1 gegerliliginin degisip degismedigi
DFA ile anlasilmaya ¢alisilmistir (Brown, 2006). Farkli bir ifadeyle DFA, AFA ile
ortaya konulan bir teoriyi test eden bir analizdir (Worthington ve Whittaker, 2006).
Bu siire¢, AFA sonrasi elde edilen degiskenler arasindaki iligki yapisal esitlik modeli
yol analizi (path analizi) diyagrami ile gorsellestirilir. Bu arastirmada literatiirde en
fazla yararlanilan kestirim teknigi Maximum Likelihood (maksimum olabilirlik
¢ikarimi) kullanilmistir. Bu kestirim teknigi icin verilerin normal dagilim gostermesi
gerekmektedir. Kestirim teknigi sonrasinda elde edilen uyum indeksi degerleri
bulunmustur. Uyum indeksi degerleri, verilerle yapilan analizin uyumunu
gostermektedir (McDonald ve Ho, 2002). Amaglanan model ile elde edilen veriler
arasindaki iyl uyum degerleri, SRMR degeri .08’e yakin ya da altinda oldugunda;
RMSEA degeri .06’ya yakin ve altinda oldugunda; CFI degeri .95’e yakin ya da
biiyiik oldugunda istenilen deger aralig1 saglanmis olur (Byrne, 2016; Hu ve Bentler,
1999). GFI (goodness-of-fit statistics) degeri i¢in ise genel olarak .90 {istii kabul
edilebilir olarak goriilirken .85 olarak kabul edilebilir degerlendiren ¢aligmalarda
vardir (Marsh, Balla ve McDonald, 1988). Bu calismanin dogrulayic1 faktor
analizinde RMSEA=.054, CFI=.928, IFI=.928, TLI=.922, GFI=.881 ve RMR=.038
degerlerine ulasilmistir. RMSEA degeri de .08’den kii¢iik olmasi sebebiyle kabul
edilebilir uyum gostermektedir. Orneklem degerinden en az etkilenen uyum indeksi
olmast sebebiyle CFI yaygin olarak en etkili degerlerden biri olarak kabul
edilmektedir (Fan, Thompson ve Wang, 1999). Bu arastirmadaki CFI degeri (.928)
yine .95’e olan yakiligi ile kabul edilen smirlar igerisindedir. Yine TLI ve IFI

degerleri 95’e olan yakinlig: ile GFI degeri de alan yazina gore kabul edilen siirlar
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icerisindedir. Sonu¢ olarak DFA sonrasindaki bulgularin 6lgegin faktor yapisini

dogruladig1 ve modelin bu yapiya uyum sagladigi sdylenebilir.

Okul Cevikligi Olgeginin giivenirlilik kapsaminda Cronbach’s Alpha degeri .954
olarak tespit edilmistir. Genel kabule gore 0,70’ten biiyliik olmasi veya 1’e yakin
olmas1 6lgegin giivenilir oldugunun bir gostergesidir (Bliylikoztiirk, 2011; Seker ve
Gengdogan, 2014). Ayrica alt faktorlerin i¢ tutarlhiliklart amax=.914 (Di1s Paydas) ile
omin=.866 (Ortam) arasinda degismektedir. Okul Cevikligi Olgeginin i¢ tutarliligin
Olgen Cronbach Alfa giivenirlilik katsayilari, dlgcegin yiiksek bir gilivenirlige sahip
oldugunu gostermektedir. Olgegin giivenirligine katk saglayan bir diger gosterge ise
madde ayirt edicilik indeksidir. Bu indeks, bir maddenin 6lgegin genel amacina ne
kadar uygun oldugunu belirleyen bir istatistiksel dlciittiir. Bu indeks, 6l¢ekten yiiksek
ve diisiik puan alanlarin, o maddeyi dogru yanitlama oranlarini karsilastirarak
hesaplanir (Cohen ve Swerdlik, 2018). Bu analizin yapilmasindaki amag¢, maddeye
cevap olarak diisiikk ve yiikksek puan veren gruplar arasinda, farklilasma olup
olmadigin1 tespit etmek ve Olgegin ayirt etme giliciinii ortaya koymaktir
(Blytikoztirk, 2011). Bu baglamda madde ayirt edicilik analizinde “bagimsiz
orneklem t testi” kullanilarak, testin alt ve list ¢eyreklerindeki (%27°1ik) kisilerin
toplam puanlara gore verdikleri degerler karsilastirilmistir. Olgek maddelerinin
%27’lik altive TUstiigruplar tarafindan (p<.001) anlamli bir sekilde ayristigi,
maddelerin yliksek bir giivenirlik diizeyine sahip oldugu ve maddelerin istenilen
seviyede ayirt edici ozellik tasidigi saptanmustir. Okul Cevikligi Olgeginin
giivenirligini belirleme kullanilan bir diger 6l¢iit ise test- tekrar test yontemidir. Bu
yontemde Olcegin belli bir araliktan sonra tekrar ayni kisilere uygulanmasiyla elde
edilen korelasyon puanin giiclii olmasi gilivenirligin ve kararliligin yiiksek oldugunu
gosterir (DeVellis, 2017: 51-52). Bu baglamda 78 okul ydnetici ve dgretmene i
hafta arayla yapilan uygulamada birinci ve ikinci uygulama sonucundaki ortalama
puanlar arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii, giiclii ve anlaml bir iligki oldugu
(r=.49, p<.001) saptanmistir. Son olarak Okul Cevikligi Olgeginin 6lgiit gegerliligi
belirlenmistir. Olgiit gegerliliginde hedeflenen, gegerligi ve giivenirligi kanitlanmis
benzer 6zelliklere sahip bir Olcek ile karsilastirarak Glgegin performans giiclinii
tahmin etmektir (Secer, 2015). Olgegin dlciit gegerligini tespit etmek igin Sharif ve
Zhang’in (1999) gelistirdigi ve Tiirk¢ce ’ye uyarlamasi da yapilmis olan Orgiitsel
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ceviklik 6l¢egi kullanilmistir (Akkaya ve Tabak, 2018). Bu baglamda Okul Cevikligi
Olgegi ile Orgiitsel Ceviklik Olgegi arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon
katsay1s1=.62 bulunmustur. Okul Cevikligi Olgeginin benzer dzeliklere sahip dlgekle

pozitif ve anlamli iliskisi oldugu belirlenmistir.
5.1.2. ikinci Alt Amaca iliskin Tartisma ve Sonug

Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin okul ¢evikligi algilari cinsiyet, yas, mezuniyet

durumu, mesleki kidem, kurum tiirli ve okul mevcudu gore incelenmistir.

Cinsiyet

Kamu ve o6zel okullarda gorev yapan ogretmenlerin okul cevikligi 6zelliklerinin
cinsiyet degiskenine gore cevik lider, ¢evik Ogretmen, ¢evik okul ortami ve dis
paydas iligkilerinde c¢eviklik alt boyutlar1 agisindan anlamli bir farklilik
olusturmadigi bulgusuna ulasilmistir. Baska bir ifadeyle, 6gretmenlerin cinsiyetlerine
gore okul ¢eviklik algilar1 anlamli farklilik gostermemektedir. Bu durum,
Ogretmenlerin cinsiyete bagli 6zelliklerinin okul cevikligi ile iligkili olmadigim
gostermektedir. Egitim alaninda ceviklikle ilgili alan yazina bakildiginda cinsiyetle
ilgili ulasilan bulgularda da benzer sonuglara ulasildigir goriilmektedir (Eghbal vd.,
2014; Ozdemir, 2020; Yazici, 2020). Egitim disindaki orgiitlerde de cinsiyet gibi
heterojen oOzelliklerin Orgiitsel ¢eviklik algilarinda farklilik gostermedigi tespit
edilmistir (Gozcii, 2019: 32; Jones vd., 2005: 376). Genel olarak orgiitsel ¢eviklik
icin cinsiyet 6énemli olmasa da Lombardo ve Eichinger (2000) kadmnlarin ¢eviklik
baglaminda erkeklere gore bir adim 6nde oldugunu belirtmektedir. Bu farkin
kadinlarin ¢alistiklar1 yerlere erkeklere gore duygusal baglanma agisindan daha
egilimli olmalar1 olarak ifade edilebilir. Ayrica 6nemli ¢eviklik gostergelerinde biri
olan okul basarisinda en biiyiik pay dgretmenlere diismektedir. Ogretmen mesleki
sorumlulugunu yerine getirirken Cinsiyet faktorii, 6gretmenden beklenen becerileri
gostermelerinde, degisime uygun davranis sergilemelerinde kadin veya erkek
olmanin anlamli bir farklilik olusturmadigi ifade edilebilir. Ciinkii 6gretmenlik,

ebeveynlik gibi dogal bir iletisim siirecini gerektirmektedir. Sonu¢ olarak okul
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cevikliginin sistematik olarak okulda gorev yapan personelin cinsiyeti agisindan

degismedigi; okul ¢evikligi agisindan esit duruma sahip oldugu ifade edilebilir.
Yas

Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin yas degiskeninde de okul ¢evikligi diizeyi
acisindan anlamli bir farkliligin olmadigi tespit edilmistir. Ayn1 durumun okul
cevikliginin alt boyutlar1 olan lider, 6gretmen, okul ortami ve dis paydas algisi i¢inde
gecerli oldugu sonucuna ulasilmistir. Alan yazinda c¢eviklik kavramiyla ilgili yapilan
arastirmalarda da benzer sonucglara ulasilmistir (Muduli, 2013; Kaya, 2019; De
Meuse, Dai ve Hallenbeck, 2010). Her yastaki 6gretmenin, gorev yaptigi okulun
cevik Ozelliklere sahip olma diizeyleriyle ilgili algilarinin benzer olmast 6nemli bir
gostergedir. Teknoloji alanindaki gelisme ve yeniliklerin izdiisiimii olarak insanlar ve
orgiitlerde kendilerini ve diisiincelerini yenilemektedirler (Fouh vd., 2012: 98; isman,
2003: 28). Giincel olana uyum saglayabilme (kendini yenileme) yasin yukar: dogru
ilerlemesiyle zorlagmaktadir (Batur ve Uygun, 2012: 85). Egitim orgiitlerinde siirekli
geng nesil ile iliski halinde olan ydnetici ve 6gretmenlerin, ¢alistiklar1 okullarin ¢evik
Ozelliklere sahip olma diizeyleriyle ilgili algilarinin benzer olmasi; insan

kaynaklarma sahip diger sektorlerden ayrilmasi agisindan 6nemli bir gostergedir.
Mezuniyet Durumu

Katilimcilarin  mezuniyet durumlarinda okul ¢evikligi bakimindan anlamli bir
farklilik olusturmadig: tespit edilmistir. Kamu okullarinda ve 6zel okullarda gdrev
yapan Ogretmenlerin 6grenim durumunun okul ¢evikliginin alt boyutlar1 olan lider,
ogretmen, okul ortami ve dis paydas agisindan da anlaml bir farklilik olusturmadigi
bulgusuna ulagilmigtir. Farkli bir ifadeyle okul ¢evikligi ile Ogretmenlerin
yiiksekokul, lisans ve lisansiistli egitim almalar1 arasinda anlaml bir iliski olmadig1
tespit edilmistir. Halbuki egitim durumu ile okul ¢evikligin dogru orantili olmasi
beklenmektedir. Alan yazin taramasinda ¢evikligin 6grenim durumuyla iliskisini
gbsteren cesitli calismalara rastlanilmistir (Yazici, Yildiz ve Ozgenel, 2022; Ruiz,
2021; Sagir ve Goniilolmez, 2019. Bu calismalarda da arastirma bulgusuna paralel

olarak alinan egitimin orgiitsel ¢eviklige katki saglamadig1 goriilmiistiir.

Katilimcilarla yapilan goriismelerde mesleki donanimlarini artirmak igin egitim

alanindaki gelismeleri takip ettikleri ve egitim becerilerini artirmak igin egitim
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aldiklarini ifade etmislerdir. Yine yapilan goriismelerde katilimcilar, her egitimci igin
yasam boyu egitimin devam edecegini, ¢linkii her alanda gergeklesen yenilik ve
gelismelerin  dogrudan ve dolayli olarak egitimi etkiledigini belirtmislerdir.
Katilimeilarin ~ epistemolojik  gelisime dair edindikleri motivasyona ragmen
mezuniyet durumuyla okul cevikligi algilari arasinda bir farkliligin olmamasi alinan
egitimin ayirt edici durumda olmamasi veya alinan akademik egitimin yeni
durumlara yansitilamamasit olarak yorumlanabilir. Yine egitim becerilerinin
gelisimine uygun bir ortamin saglandigi lisansiistii egitimlerde 6gretmenlerin genelde
kendi branglarinda egitim almadigi egitim yonetimi gibi farkli alanlara yoneldigi
goriilmiistiir. Bu durumun bir yansimasi olarak mesleki uzmanlasmay1 ve g¢evik
yeteneklerin gelisimini kisitladigi disiiniilmektedir. AyricaeTED’in (2009) yilinda
yaptigi O6gretmen Yeterlilikiiraporunda egitimcilerin %21,7’sininimezun olduklari
alanda gorev yapmadiklari belirtilmistir. Bu durumun 6gretmenlerin aldiklari
egitimle yaptiklar1 gorev arasindaki farktan dolayr karsilastiklar1 sorunlara ve

yeniliklere yeterli ¢6ziim yolunun bulunamamasi olarak yansidigi diisiiniilmektedir.
Mesleki Kidem

Kidem degiskeni ile okul cevikligi ve alt boyutlar1 arasindaki iliskinin ele alindig1
incelemede; Ogretmenlerin kidemlerine gore anlamli bir farkliligin  olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Alan yazinda ise Ogretmenlerin katildigi aragtirmalarin da
mesleki kidem degiskeni agisindan okul ¢evikligi bulgularina benzer sonuglar
gosterdigi goriilmiistiir (Cetin, Akpolat ve Ozdemir, 2017; Kogak ve Helvaci, 2011;
Yilmaz, 2021). Alt boyutlarda ise mesleki kidem ile dis paydas boyutu arasindaki
iliskide mesleki kidemleri az olanlarin (1-10 y1l aras1) daha fazla olanlara gore (10 yil
ve Ustll) daha fazla oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu durum meslekte gegirilen siire
ile okul g¢evresiyle iletisim kurma isteginin aynm1 dogrultuda olmadig1 sdylenebilir.
Ayrica Levent’in (2016: 128) o6gretmenlerin degisime hazir olma diizeylerini
belirlemeye yonelik yaptigi arastirmada benzer bulgulara ulastigi goriilmiistiir. Bu
durum Ogretmenlerin degisim karsisindaki tutum ve eylemlerinde mesleki kidemin
bir etkisinin olmamasi seklinde yorumlanabilir. Kidemin okul ¢evikligi algisinda ve
degisime olan inan¢ ve tutumda farklilik olusturmamasi kidemin yiiksek olan
Ogretmen ve idareciyle géreve yeni baslayan 0gretmen ve yonetici arasinda ayni

heyecanin devam etmesi ve seslendikleri yas grubu sebebiyle giincel davrandiklarini
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gostermesi olarak ifade edilebilir. Yapilan goriismelerde de katilimcilar 6grencilerin
dinledikleri miiziklerden, begendikleri yemeklere kadar begenilerini takip ettikleri ve
ders materyallerini ve Ogretim yOntemlerini buna gore uyarladiklarim1 ifade
etmiglerdir. Mesleki kidemleri 25 yilin iizerinde olan Ogretmenlerin yiiksek
motivasyonla performans gostermeleri cevik 0Ozelliklere sahip olmalarimin bir

gostergesi olarak ifade edilebilir.
Kurum Tiirii

Ogretmenlerin okul ¢evikligi algilarmin ¢ahistiklart okul tiirii degiskenine gore
anlaml1 olarak farklilasmadig tespit edilmistir. Farkli bir ifadeyle katilimeilarin okul
cevikligi ile ilgili goriislerinde gorev yaptiklart okullarin 6zel veya devlet okulu
olmas1 acgisindan istatistiksel olarak farklilik bulunamamistir. Alan yazin
incelemesinde katilimcilarinin - okul yoneticileri veya &gretmenlerin  oldugu
arastirmalarinda orglitsel ceviklik ile kurum tiiri arasinda yakin iliski oldugu
gosteren arastirmalara rastlanilmistir (Argon ve Kaya, 2021; Eghbal vd., 2014).
Bulgulara gore 6gretmenlerin calistiklart kurumlarin okul ¢evikliginde anlamli fark
olusturmamasindaki etkenlerin basinda; orneklemin toplandigi yerin Istanbul
olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ciinkii Istanbul, dis paydas ile okul
iligkisinin en yliksek olugu sehirlerin basinda geldigi tahmin edebilmektedir. Bu
durum devlet okullarint hem fiziki donanim hem de 6gretmen istthdami konusunda
avantajli konuma tasiyip 6zel okullarla rekabet edebilecek bir durumda getirdigi

distiniilmektedir.
Okul Mevcudu

Okul mevcudu degigkeni ile okul cevikligi ve alt boyutlar1 arasindaki iligkinin ele
alindig1 incelemede; 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okullarin 6grenci mevcutlarina
gore anlamli bir farkliligin olmadigi sonucuna ulagilmistir. Bu durum kalabalik
o0grenci mevcudu olan okullar ile 6grenci sayisi az olan okullarin okul g¢evikligi
acisindan benzer oldugu sonucunu gdstermistir. Geleneksel yaklagimin gegerli
oldugu orgiitlerde isletmenin biiyiikligli en Onemli nicel veri kabul edilirken
giiniimiiz Orgiitlerinde ise calisan kisi sayisindan ziyade yetkinligin 6ne c¢iktig
goriilmektedir (Cakmak, 2022). Alan yazinda ise okul mevcudu artik¢a okul
performansinin arttig1 bulgusu elde edildigi gibi (Schneider, Wyse ve Keesler, 2007)

123



okul mevcudu azaldik¢a okul performansinin arttig1 bulgular1 da elde edilmistir (Lee
ve Loeb, 2000). Bu bilgiler 1s18inda okul ¢evikliginin alt boyutlar1 ile okul
mevcudunun arasindaki iligki incelendiginde ise lider, 6gretmen ve okul ortami alt
boyutlarinda farklilasma olmadigin1 fakat dis paydas alt boyutunda anlamli bir
farkliigin oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu veriler dogrultusunda, okullardaki
o0grenci mevcudu artikca okulun ihtiyaglar1 ve gelisimi i¢in daha ¢ok dis paydas
iliskisi kurma ihtiyact dogmaktadir; bu durum ise sartlar1 6nceden tahmin ederek
hareket eden ¢evik okullar i¢in dis paydas iligskisinin ne kadar hayati oldugunu

gostermesi acisindan dnemi vurgulanmaktadir.
5.1.3. Ugiincii Alt Amaca Iliskin Tartisma ve Sonug

Tartismanin bu béliimiinde okul yoneticileri ve O6gretmenlerin gorev yaptiklari
okullardaki ¢evik 6zelliklere sahip olma diizeylerine iligkin deneyim ve goriisleri ele
almmistir. Bu alt amaca iliskin tartisma nicel bulgulardaki ana temalar ve nicel
bulgulardaki alt temalar esliginde yapilmistir. Ana temalar sirasiyla sunlardir: Cevik
lider, Cevik 6gretmen, Cevik ortam, Cevik okul ortami ve Dis paydas iliskilerinde

ceviklik temalaridir.
5.1.3.1. Cevik Lider Temasina iliskin Tartisma ve Sonu¢

Dijitallesen giiniimiiz diinyas1 0grenmeyi Ogrenen, girisken, iiretken, sorgulayan
bireyleri egitim orgilitlerinin yetistirmesini beklemektedir (Yalginkaya, 2002: 110).
Toplumun gelismislik ve ilerleme diizeyi ig¢in temel konumunda olan egitim
orgiitlerinin dijitallesen bilgi toplumuna gore yapilandirilmas: gerekmektedir. Bu
baglamda bilgi toplumunun gereksinimleri dogrultusunda degisime hizli ve esnek bir
sekilde uyum saglayabilen, teknolojiyi etkin bir sekilde kullanan ve Ggrencilerin
bireysel ihtiyag¢larina cevap verebilen ¢evik okullarin basarisinda okul yoneticilerinin
rolii biiyliktiir. Bu baglamda, bilgi toplumundaki okullarin mevcut durumunu ve
gelecekteki ihtiyaglarini belirlemek i¢in okul yoOneticilerinin orgilitsel ¢eviklik

diizeylerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Akademik basaris1 (LGS) yiiksek olan okullarin ¢evik 6zelliklerini belirlemek i¢in
yapilan nitel goriismelerde okul yoneticilerinin 3 rol davranisa sahip olduklari tespit
edilmistir. Bunlardan birincisi “bireysel roldiir”. Bu rol okul yoneticilerinin

gorevlerini yaparken performans-motivasyon-denetim dengesiyle ilgili bir durum
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olarak One ¢ikmaktadir. Farkli bir ifadeyle, okul yoneticilerin yonetsel siirecleri
uygularken prosediir ile duygu arasindaki dengeyi bireysel iletisimle sagladiklar
beceri kastedilmektedir. Bu rolde okul yoneticilerinin empati yetenegini 6gretmen ve
ogrenci ile iletisiminde siklikla kullandigi soylenebilir. Okuldaki disiplinle
ogretmendeki motivasyon arasindaki dengeyi yoneticilerin esnek ve yetkin
davranarak dengede gotiirdiigli belirlenmistir. Karagolak (2022) yaptig1 arastirmada
okul yoneticilerinin mesleki yetkinliklerinin arttikga empati egilimlerinin de arttigin
belirtmistir. Yapilan goriismelerde okul yoneticilerinin giiven, yetkinlik ve takip
becerileriyle okulda bir diizenin oldugunu ve bunun rastgele olmadigini kurduklari

ve bireysel iliski ile bunu hissettirdikleri goriilmiistiir.

Okul yoneticilerine iliskin ikinci davranis ise “grup roliidiir”. Bu rolde ise takim
liderligi, yetki devri, motivasyon Ve takim kiiltiiriiyle ilgili bir uyum 6ne ¢ikmaktadir.
Cerit (2004) yaptig1 arastirmada, okul yoneticilerinin kiiresellesme stirecinde sahip
olmas1 gereken nitelikler paydaslarini yonlendirme, takim calismasi yapabilme, is
birligi yapabilme, katilimec1 karar alma, yetki devredebilme gibi 6zelliklere sahip
olmas1 gerektigini tespit etmistir. Bu baglamda arastirma kapsaminda yapilan nitel
calismada da okul yoneticilerinin okulda farkli gruplar (ziimreler, takimlar, proje
ekipleri, etkinlik sorumlulari, sinif kademe sorumlular1 vb.) olusturup bu gruplar
arasinda dogal rekabet ortamlarini koordine ederek liderlik yaptig1 ve cevik beceriler
sergiledikleri gortiilmiistiir. Ayrica katilimeilar, okulun gevik beceriler gostermesinde
bazi gruplarin bireylerin katkilarinin toplamindan daha fazla okul ¢evikligine katki
sagladigin1 ifade etmislerdir. Yine bu dogrultuda ziimrelerin kendi aralarindaki
mesleki donanimi esgiidiimli hale getirmek i¢in okul yoneticilerinin ortak smavlara

ve kollektif caligmalara 6nem vermeleri grup roliine 6rnek gosterilebilir.

Ucgiincii davranis “drgiit roliidiir”. Bu rolde dis paydaslara okulu tanitma ve okul
isminin bir marka degeri olmasiyla ilgili calismalarin oldugu roldiir. Orgiit rolii hem
velilerle hem de diger dis paydaslarla kurulan iletisimin, etkinliklerin ve yapilan
protokol anlagmalarinin okula katkilarinin ne kadar énemli oldugunu gostermistir.
Alanyazinda okul yoneticilerinin dis paydaslarla yaptiklart kollektif ¢alismalar,
okulun marka (imaj) ¢alismalar1 ve egitim faaliyetleri i¢in verdikleri destekler ve is
birlikleri ele alinmistir (Eghbal vd., 2014; Llamosa-Villalba vd., 2014; Ozdemir ve
Cetin, 2019; Ozer, 2008). Katilimcilar, okullarin kiiresellesen diinyada daha talepkar
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olan i¢ paydaslarin beklentilerini karsilamakta zorlandiklarini ve bunun miicadelesini
verirken okulun tanitimi ve marka degeri igin yapilacak ¢alismalarda zorlandiklarini
ifade etmislerdir. Sonug olarak okul yoneticilerinin bireysel rolle iliskilerde bir
denge, grup roliiyle bir dinamik bir ortam olusturmanin ve orgiitsel rolle okulun

markalagma ¢alismasinin saglandigi goriilmiistiir.

House (1981) orgiitlerde destek ve is birliklerinin duygusal, aragsal, bilgilendirme ve
degerlendirme seklinde dort destekten olustugunu ileri siirmiistiir. Bu destekler okul
yoneticileri baglaminda su sekilde agiklanabilir: Okul ortaminda duygusal destek,
yoneticilerin okuldaki tiim i¢ paydaslara giiven ve empati kurarak esnek becerilere
0zen gostermesidir. Okul yoneticilerinin dgretmenlerle ve 6grencilerle toksik iligki
kurmasiin orgiitsel motivasyona, mutluluga, is doyumuna ve orgiitsel bagliliga
olumsuz yonde etki ettigi rapor edilmistir (Bakir, 2022; Cetinkaya, 2017; Ertugrul,
2021; ilhan ve Celebi, 2021). Duygusal destegi basaramayan okul yoneticilerinin
kollektif calismay1 basaramadiklar1 ve hiyerarsinin giiciinii kullanarak uygulama
yaptiklar1 ve okulun ¢evik 6zelliklerinin etkisini kaybettigi katilimc1 gériismelerinde

On plana ¢ikmaktadir.

Okul yoneticilerinin aragsal destek kapsaminda ise yoOneticilerin okulun tiim
paydaslarina egitim hedeflerini gerceklestirmede yardimei olmasi kastedilmistir. Bu
durumun gergeklesmesi i¢in okul yoneticilerinin mesleki yetkinlige ve donanima
sahip olmasi gerekmektedir. Okul yoneticilerinin mesleki alanda ve egitim
teknolojileri alaninda yetkin olmalarinin 6gretmenlerin motivasyonlarina, 6gretme ve
ogrenme siireglerine, iiretkenlik ve mesleki gelisimlerine, vizyonlarina, yasal ve etik
konulara kadar etki ettigi sonucuna ulagilmistir (Sisman-Eren, 2010; Yildirim, 2015).
Covid -19 siirecinde her alanda oldugu gibi egitim orgiitlerinde de gerceklesen
krizde, karar vermede yetkin ve hizli 6zellik sergileyen, duygusal zekalariyla liderlik
etme yetkinligine sahip ve proaktif siire¢ yonetme kabiliyeti olan okul miidiirlerinin
oldugu okullarin daha giiglii ¢iktig1 tespit edilmistir (Fraker Bonow, 2022).
Katilimeilar mesleki yetkinlige sahip olan okul yoneticilerinin esnek hareket ettigini
ve inisiyatif alarak paydaslarla etkili ve siirdiiriilebilir bir iletisim kurduklarini ifade

etmislerdir.

Bilgilendirme destegi kapsaminda ise tiim paydaslarla sorunlarn ve belirsizlik

durumlarinin ¢oziimiinde nitelikli bilgiler sunarak iletisim kurulmas: 6n plana
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cikmistir. Egitim Orgiitlerinde geri bildirimin ve iletisimin dnemine vurgu yapilan
bilgilendirme desteginde c¢evik Orgiitlerin en 6nemli liderlik 6zelligi olarak One
cikmaktadir. Henry Ford’un 1926 yilinda yayimlanan “Hayatim ve Isim” isimli
kitabinda tiim calisanlarin siirece fikir ve hedefleriyle dahil oldugu yonetim modelini
toplam kalite (TKY) olarak tanimlanmustir. Orgiit calisanlarinin fikirlerine &nem
verildigi, orgiitle ilgili hedeflerin gerceklestirilmesinde inisiyatif aldigi bu yonetim
modelinde iligkiler dikey degil yatay siirecte ilerlemektedir (Ford,2022). Katilimcilar,
okullarinda miidiir ve miidiir yardimcilarinin fikirlerine énem verdiklerini ve okulun
hedefine uygun olan projelerde inisiyatif aldiklarini ve okul miidiiriiniin liderligi ¢ok
rahat paylastigin1 ve kendilerine bir amir gibi degil bir yardimci gibi yaklastiklarini
ifade etmislerdir. Cevik okullarmn bilgi akisin1 seffaf ve herkese gore yapmasi,
teknolojik imkanlarla ¢ok hizli iletisim kurulmasi yoneticilere giiven ve yetkin
goriilmesinde Onemli bir parametre oldugu gorilmistir. Bu kapsamda okul
miidiiriiniin bina yoneticiligi roliiniin toplumsal iliski koordinatorliigii roliine dogru
evrildigi belirtilebilir.

Cevik lider temas1 kapsaminda son olarak degerlendirme destegi 6gretmenlerin ve
Ogrencilerin performanslar1 {izerine diisiinmelerini saglayarak biiyilk makas
araliklarinin olusmasini minimize eden bilgiler ve uygulamalar sunmay: ifade
etmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenler, okul miidirlerini soyledikleriyle
yaptiklar Ortiisliyorsa, ahlaki ilkelere ve davranis kurallarina dikkat ediyorsa,
Ogretmenlerin performans ve okula baglilikla ilgili daha dikkatli davrandiklari
belirtmislerdir. Dikkat etmeyen oOgretmenlerin okul ikliminden dolayr ya
performanslarini artirdiklart ya da tayin istedikleri ifadelerde goriilmistiir (Akcakoca
ve Bilgin, 2016). Ayrica okul miidiirlerinin otokratik yaklasimlarinda &gretmen
performanslarinin - olumsuz etkilendigi isbirlikgi yaklasimlarinda ise olumlu
etkilendigi ile ilgili arastirma bulgularma paralel sonuglar oldugu tespit edilmistir
(Aktas ve Ozgenel, 2020; Sezgin, Kazanci1 Tinmaz ve Tetik, 2017). Sonug olarak
cevik okul yoneticilerinin, ideal orgiit lideri i¢in yukarida belirtilen duygusal, aragsal,
bilgilendirme ve degerlendirme 6zelliklerine sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica alan
yazinda (Akkaya vd.,2020; Joiner ve Josephs, 2007; Ozdemir ve Cetin, 2019) cevik

lider 6zellikleri olarak belirtilen esnek, yetkin, hizl, is birligine uygun olma, liderligi
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paylasma vb. 6zelliklerin ¢evik okul diizeyindeki okul yoneticilerinde mevcut oldugu

katilimcilarla yapilan gériismelerde de ifade edilmistir.

Kiiresellesmenin etkisiyle tlim oOrgiitler gibi okullarda hem teknolojik hem de
toplumsal gelismelerle birlikte yeni rollere sahip olmasi gerektigi goriilmektedir.
Ihtiyaclarin siirekli degiserek artmasi giiniimiizde okul miidiirlerinin rollerinin
cesitlenmesine hatta degismesine neden olmaktadir. Bu baglamda okullarin ¢evik
Ozelliklere sahip olma sartlarinin dort temel 6zelliginden biri olan okul yoneticileri,
degisen sartlara uygun rolleri gergeklestirdiklerinde tiim okul ve dis paydaslar bu
durumdan olumlu sekilde etkilenmektedir. Sonug olarak, okul yoneticileri ¢cagin ve
gelecegin yeterliligine sahip g¢evik yoneticiler olmasi i¢in esnek ve yetkin olma,
liderligi paylasma, kollektif ¢calisma, geri bildirime ve iletisime dnem verme ve tim

bunlar1 planlarken, optimum diizeyde hizli hareket etmektir.
5.1.3.2. Cevik Ogretmen Temasina Iliskin Tartisma ve Sonuc

Arastirmada bir okulun ¢evik olmasi igin Ogretmenlerin sahip olmasi gereken
ozellikler “aligkanliklar1 degistirebilme”, “teknolojiyi etkin kullanma becerisi”,

“farkl1 roller iistlenme”, “mesleki gelisimi onemseme” ve “deneyimlerden 6grenme”

becerileridir.

Aliskanliklar, hayatimizda farkinda olmadan fiziksel, duygusal ve zihinsel
faaliyetlerimize yon veren tutumlardir (Orhan, 2017). Giinliik davraniglarin yaklagik
ylizde 40’11 olusturan aligkanliklar, insan davranislar1 ile dogrudan iligkilidir
(Karasu Avci ve Ketenoglu Kayabasi, 2019). Arastirmada 15 yilin iizerindeki kideme
sahip Ogretmenlerin goreve basladiklar1 ilk yillara kiyasla Ogretim yontem ve
tekniklerinden ogrenci-veli demografik yapisina kadar ¢ok biiyiik bir degisimin
oldugunu; bu sebeple aligkanliklarin degismesi gerektigi belirtmislerdir. Baker,
Bujak ve DeMillo (2012) egitim oOrgiitlerinin kiiresellesmenin etkisiyle 3 alanda
degisim yasamasinin zorunluluk oldugunu ifade etmislerdir. Birincisi, siif i¢inde ve
disindaki teknolojik yaklagimlar. Ikincisi, egitim siirecinde 6grenciden istenen
beceriler ve uygulamalar. Ugiinciisii, 6rgiitsel degisim ve inovasyon. Tiim &rgiitlerde
oldugu gibi okullarinda bir degisim i¢inde olacagi ve degisimin hi¢ bitmeyecegi bir
zorunluluktur. Degisimin gelisini sezme asamasini kagirip hissetme asamasinda olan

Ogretmenin; buna ragmen zihinsel aligkanliklarindan vazgegememesi bir okulun
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cevik olmasi oniindeki en biiyiik engellerden biri olarak goriilmektedir. Ciinkii okul
yoneticileri 6gretmenden bagimsiz egitim-6gretimde ¢evik bir doniisiim saglayamaz.
Gilimiis (2019) “Gelecegin egitiminde yeni 0gretmen becerileri” isimli raporunda
enformasyon ¢aginin bir geregi olarak “coklu déonem” olarak adlandirilan bir siirece
girildigini 6gretmenin ¢ok bilesenli, ¢ok yonlii, ¢ok kiiltiirlii dolayisiyla cogulcu ve

kapsamli bir paradigmayla 6grenciye yaklasmasi gerektigini belirtmektedir.

Ogretmenlerin teknoloji becerisi aliskanliklarin degistirilmesi dzelligiyle de yakindan
alakali bir ozelliktir. Arastirmada, akademik basarist (LGS) yiiksek olan okullarin
teknolojik donanimlariin ve 6gretmenlerin teknoloji kullaniminin {ist seviyelerde
oldugu ve okul yoneticileri tarafindan takip edildigi goriilmiistiir. Uluslararasi
Egitimde Teknoloji Dernegi (ISTE, 2022), giiniimiiz 6gretmenlerinin hem teknoloji
acisindan zengin donanima sahip hem de 6grencinin teknolojik beklentisinin oldugu
smiflarda derse girdigini bu sebeple egitim materyallerini ve deneyimlerini
cesitlendirmesi gerektigini belirtmistir. Bugiin bilisim teknolojileri hayatin her
yerinde oldugu icin O&gretmenlerin teknoloji kullanim becerilerini ¢dzmeleri
zorunluluk haline gelmistir. OECD’nin (2019) dijital diinya becerileri ile ilgili
yaptig1 aragtirmada, 6gretmenin teknoloji agisindan donanimli ortamlarda problem
¢ozme becerisiyle Ogrencilerin problem ¢ézme performanslarmin dogru orantili
oldugu sonucuna ulagtlmistir (2019). Ogretmenlerin teknolojik becerileriyle ilgili
yapilan bir arastirmada erkek oOgretmenlerin kadin oOgretmenlere gore teknoloji
kullanim1 konusunda daha beceri sahibi oldugu goriilmiistiir; ayrica sahsi bilgisayari
olanlarin olmayanlara kiyasla teknoloji becerisinin daha i1yi oldugu tespit edilmistir
(Moyenga ve Usta, 2019). Sonug olarak dijitallesen ¢agimizda 6grencinin ilgisini
cekecek mesleki donanima ve materyallere bir 6gretmenin Sahip olmasi i¢in yavas
yavas yerlesen aliskanliklarini degistirerek potansiyelini ortaya ¢ikarmasi artik bir

gerekliliktir.

Cevik okullardaki 6gretmenlerin sahip olmasi gereken bir diger beceri ise farkli
rolleri (informal rol) iistlenmeleridir. Informal rol, dgretmenlerin egitim siirecinde
kurduklart iligkiler sonucunda kendiliginden olusan rollerdir (Pagac1 ve Erdem,
2019). Carreau (2011)’ya gore farkli rolleri tistlenme ihtiyaci orgiit tiyelerinin belirli
bir hedefe ulasmaya calisirken birbirleriyle yakinlasip iletisim ve anlasma kurarak

sosyallesmek zorunda kalmalariyla ortaya c¢ikmaktadir. Arastirmada okul
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yoneticilerinin ve 6gretmenlerin egitim siireci igerisinde formal rollerinin diginda
gelisen anlik durumlara kayitsiz ve umursamaz kalmayip informal roller {istlenerek
egitimin hedefini gergeklestirmeye c¢alistiklar1 sonucuna ulasilmistir. Pacaci ve
Erdem (2019) yaptiklar1 arastirmada; akademisyenlerin 6grencilerine karsi olumlu
informal rol iistlendiklerinde 6grencilerin basarisin arttigini, kazanim elde ettiklerini
ve akademisyenlerle iletisimlerinin arttigi sonucuna ulasmislardir. Ogretmenlerin
iistlendikleri informal roller ise calistiklar1 okullarda paylasim kiiltiiriiniin, huzurun
ve kollektif calisma ortaminin olugmasinda aktif rol oynadigi tespit edilmistir
(VonDohlen ve Karvonen, 2018). Farkli bir ifadeyle 6gretmenler egitim siirecinde
Ogrencilerle empati kurabilme, onlar1 anlayabilme, giivenilir olma, yeterli destegi
saglama ve etkili iletisim kurma becerisine ihtiya¢ duyarlar. Bu durum 6gretmenlerin
basarili sekilde rol yapmasii gerektirir. Informal roller ise dgretmenin smif ortami
disinda Ggrencilerle etkilesim kurabilecegi ve onlarin gilivenini kazanabilecegi bir

yontemdir.

Cevik okullardaki 6gretmenlerin deneyimlerden 6grenme becerisine sahip olmalari
ise aragtirma kapsaminda ulasilan bir diger ozelliktir. Cevikligin bir plana bagh
kalmaktan daha ¢ok degisime cevap vermeye yoOnelik bir beceri olarak ele
aldigimizda deneyimlerden 6grenme ¢ok daha 6nemli bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Ciinki deneyimden Ogrenen kisiler, ilk kez karsilastiklar1 zorlu
durumlar karsisinda daha Once edindikleri “biligsel ¢ikarimlar’” uygulama becerisi
gosteren ¢evik bireylerdir (Lombardo ve Eichinger, 2000). Arastirmada
ogretmenlerin hem kendi deneyimlerinin hem de meslektaslarindan edindikleri
deneyimlerin egitim faaliyetlerini en etkili bir sekilde gergeklestirmek igin
kendilerine ¢ok faydali oldugunu yapilan nitel goriismede katilimcilarda ifade
etmiglerdir. Hatta pandemi siirecinde tiim orgiitlerde oldugu gibi okullarinda
degisimin getirdigi belirsizligi bu 0Ozellik sayesinde minimize ettikleri tespit
edilmistir. Pandemi Oncesi okullarda uygulanan uzaktan egitim uygulama

calismalari, interaktif toplantilar ve etkinlikler bu duruma 6rnek verilebilir.

Cevik okullardaki 6gretmenlerin sahip olmas1 gereken bir diger 6zellik ise mesleki
gelisime 6nem vermeleridir. Mesleki gelisim, var olan bilgi talebine gore 6gretmenin
bilgi ve becerilerini gelistirdigi yasam boyu 6grenme siirecidir (Hoque, Alam ve

Abdullah, 2011). Aragtirmada ozellikle kidemi 15 yil iizerinde olan Ogretmenler,
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goreve ilk basladiklar1 yillara gore 6gretim yontem ve tekniklerinden 6grenci algi ve
taleplerine kadar bir¢ok degisikligin oldugunu bu degisikliklere uyum saglamak igin
mesleki anlamda gelisimin zorunluluk oldugunu belirtmislerdir. Ayrica alan
yazindaki ilgili arastirmalarda, mesleki bilgisini gelistirmeyen ve giincel 6gretim
tekniklerini sinifta kullanmayan 6gretmenlerin 6grenci basarisina olumsuz etki ettigi
sonucuna ulasilmistir (Garet vd., 2001; Hoque, vd., 2011; Jacob, Hill ve Corey,
2017). Dolayisiyla 6gretmenlerin mesleki olarak kendilerini gelistirmeleri ve egitim
alanindaki yenilikleri takip edip siniflarda uygulamalar1 6grenci basarisina olumlu
yonde katki saglayacaktir. Her orgiit gibi okullarinda degisen zamana karsi ¢evik
becerilere sahip olmasinda &gretmenlerin  (insan  kaynaklarinin) mesleki
donanimlarinin 6nemi yadsinamaz derecede biyiiktiir. Sonu¢ olarak giiniimiizde
Ogretmenlerin sadece bilgi aktarmakla smirli kalmayan bir¢ok rolii vardir.
Ogrencilere ilham vermek, onlar1 motive etmek ve grenme siirecinde rehberlik
etmek de Ogretmenlerin sorumluluklar1 arasindadir. Bu nedenle, giinlimiiz
ogretmenleri mesleki bilgi ve beceri kazanmalarinin yani sira dgrencilere karsi
empati kurabilen, 6grencilerin farkli 6grenme stillerini anlayabilen ve 6grencilerin
ilgi alanlarina gore 6zellestirilmis 6grenme deneyimleri sunabilen kisiler olmalidir.
Ayrica, teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte, d6gretmenlerin dijital teknolojileri

kullanabilme becerilerine de sahip olmalar1 gerekmektedir.
5.1.3.3. Cevik Okul Ortami Temasina fliskin Tartisma ve Sonug

Aragtirmada bir okulun ¢evik olmasi i¢in ortaminda bulunmasi gereken 6zellikler
“fiziksel donanim”, “etkili iletisim”, “sosyal/kiiltiirel ve akademik etkinlikler” ve
“performanslar1 degerlendirme”gibi 6zelliklere sahip olduklari tespit edilmistir. Bu
tema, okullarin ¢evik olma siirecinde sahip olmasi gereken fiziki ortam ve insanlar
aras1 1liskiler (yOnetici-0gretmen-ogrenci) olmak tiizere iki ana Ozelligi temsil

etmektedir.

Cevik okullar teknolojinin hizla yayildigi giiniimiizde diger orgiitler gibi kendilerini
hem insan kaynaklar1 hem de fiziksel donanim alaninda etkin ve yetkin hale getirerek
degisen zamana karsilik vermeye calismaktadirlar. Crocitto ve Youssef (2003)
gelismis bir liretim ve ¢evik bir organizasyonun basarili olmasi i¢in yeterli fiziki
donanima ve nitelie sahip bir ortamin gerekli oldugunu belirtmislerdir. Bu

baglamda okullarda egitim faaliyetlerini daha etkin yapabilmek i¢in okulun
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altyapisini, ortamini, teknolojisini vs. bircok unsurun yeterli seviyeye getirilmesi
gelecegin bireyleri olan 6grencilerin yetistirilmesinde biiyilk 6nem arz etmektedir
(Goksoy, 2017). Arastirmada Istanbul’daki kamu okullarinin teknolojik donanim
olarak birbirlerine yakin oldugu c¢evik okullarin ise teknolojik donanimi etkin
kullanildig1 sonucun ulasilmistir. Ornegin, akilli tahta neredeyse tiim okullarda
mevcut olup kullanimi 6gretmenin becerisine ve inisiyatifine kalmisken; ¢evik
okullarda ise tiim O0gretmenlerin ders yoklamalarin1 ve okul ici iletisimi akilli tahta
tizerinden yaptiklarini ifade etmislerdir. Ayrica ortak kullanim alani olan kiitiiphane,
spor salonu, sanat salonu gibi ortak kullanim alanlarinin ¢evik okullarda birgok
atOlyeler agilarak ¢ok aktif kullanildigi belirtilmistir. Egitim orgilitlerinde fiziksel
donanimin etkisiyle ilgili yapilan ¢alismalarda okullarin fiziksel alt yapilarinin ve
sosyal ortamlarinin 6grenci, 0gretmen ve diger i¢ paydaslarin motivasyonlarinda,
performanslarinda, okula bagliliklarinda, tutum ve davraniglarinda 6nemli derece
etkiledigi sonucuna Vvarilmistir (Goksoy, 2017; Hotaman, 2018; Siswanto ve
Hidayati, 2020; Yilmaz, 2012). Ogrencilerin dijital araglari daha sik kullanmalari
sebebiyle okullarin bu konuda gerekli altyapry1r saglamalar1 okulun etkililigini
artirdig1 gibi gelecegin bireyleri olan Ogrencilere firsat esitligi saglamasi agisindan

Onemlidir.

Cevik okullarin ortamlarindaki bir diger 6nemli 6zellik ise i¢ ve dis paydaslarla etkin
iletisimin kurmasidir. Arastirmada, ¢evik okul &grencilerinin, dgretmenlerinin ve
okul yoneticilerinin kendilerini kiymetli hissettikleri, giiven duyduklari, fikirlerini
rahat ve seffaf bir sekilde ifade ettikleri saglikli ve etkili bir iletisimin oldugu
sonucuna ulagilmistir. Saglikli bir iletisimin i¢ paydaslarda okula aidiyet duygusu,
okul basarisi, kollektif ¢alisma, informal roller alma gibi degiskenlerin olugmasinda
da etkin oldugu goriilmistiir. Alanyazinda okullardaki iletisimin onemi ile ilgili
yapilan galismalarda da benzer sonuglara ulasildigi iletisimin formal (resmi) ve
informal (gayri resmi) arasinda 6zgiin bir seviyede olmasi gerektigi goriilmiistiir
(Cmar, 2010; Egriboyun, 2022; Swanenberg, 2020; Totseva, 2015). Ayrica ¢evik
okullarin dis paydaslarla olan iletisiminde velilerle etkin ve hizli bir iletisim
kuruldugu, egitim siireclerinin planlanmasinda ve 6grencilerin kariyer gelisimlerinde
velilerin aktif rol aldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Velilerle kariyer giinleri, veli

akademisi, okul aile birliginin diizenledigi kermes gibi etkinliklerle; ¢evik okullarin
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velilerle sadece geleneksel olarak veli toplantisiyla iletisim kurmadigi ve iletisimde
teknolojiyi ¢ok iyi kullandigi tespit edilmistir. Okullarin dis paydas iletisimleriyle
ilgili yapilan ¢alismalarda orgiit i¢in bunun ¢ok 6nemli oldugunu, 6rgiit tiyelerine
sosyal kimlik kazandirdigi, okulun imaj ve marka caligmasina katki sagladigi rapor
edilmistir (Argyris ve Monu, 2015; Korschun, 2015; Mert ve Yilmaz, 2018). Cevik
okullarn, geleneksel okullara kiyasla iletisim becerisini biraz daha ilerletip okullar
i¢cin dis paydas olan iiniversiteler, STK, 6zel sirketler ve kamu kurumlar ile etkin bir
iletisim kurarak, egitim faaliyetlerine dahil ettiklerini ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin
potansiyellerinin ortaya ¢ikmasi ve farkli 6grenme stilleri i¢in de dogal ortam olan
dis paydas iligskisinin hem okul i¢in hem de 6grenci gelisimi i¢in ¢ok énemli oldugu

belirtilebilir.

Cevik okullardaki bir diger 6nemli 6zellik ise okul i¢ginde ve disinda hem 6gretmen
hem de Ogrenci igin sosyal, kiiltiirel ve akademik basariyr artirici etkinliklerin
yapilmasidir. Arastirmada c¢evik okullarda 6grencinin akademik basarisinin yaninda
Ogrencinin sosyal basarisinda onemsendigini ve buna gore birtakim etkinlikler,
faaliyetler ve atolyeler diizenlendigi sonucuna ulasilmistir. Yapilan bu etkinlik
caligmalarinin okul imajina olumlu katki sagladigi, i¢ paydaslarin motivasyonlarin
artirdigi ve okulda toksik bir okul iklimi yerine olumlu bir okul ikliminin oldugu
gbzlenmistir. Dos’iin (2013) yaptig1 calismada okulda Ogrencilerin resim, miizik,
spor, yarisma vb. etkinliklerle ruhsal ve fiziksel yorgunluklarini attifin1 ve bu
durumun o6grencilerin okulu sevmelerini sagladigini belirtmistir. Ayrica alanyazinda
okul i¢i veya disinda yapilan sosyal faaliyetlerin 6grencilerin akademik basarisindan
sosyal beceri gerektiren arkadashk, giiven, empati gibi davranislar kazanmasina
kadar 6grenciye dogrudan veya dolayli olarak katki sagladig: tespit edilmistir (Batdi,
2014; Bodur ve Yildirim, 2018; Duncombe ve Armour, 2008; Karakiigiik, 1999).
Ogrencilerin sadece akademik basarilarmin degil, aym zamanda sosyal, duygusal ve
kigisel gelisimlerini destekleyecek programlarin ve aktivitelerinin  sunulmasi
ogrencilerin hayal giiglerini kullanmalarina ve proaktif beceriler kazanmalaria katki

saglamaktadir.

Cevik okullarda okul ortami baglaminda 6ne ¢ikan bir diger 6zelligi ise 6grencilerin
ve Ogretmenlerin performanslarinin degerlendirilmesidir. Arastirmada &grenciler

baglaminda her smifin koordinatdr Ogretmeni oldugu, siniflar arasinda ortak
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smavlarin  yapildign  ve bu sekilde rekabete dayali bir performans
degerlendirilmesinin yapildig1r sonucuna ulasilmistir. Ayrica performansta éne gecen
siniflarin  taltif edildigi; aym smifi, aym 0&grencisi gibi degerlendirmelerle
ogrencilerin sorumluluk bilincinin artirtlmaya ¢alisildig1 goriilmiistiir. Alanyazinda
bu tlir performans degerlendirmenin tim paydaslarin katilim1 sebebiyle denetimin
daha seffaf oldugunu ve denetiminden kazanilan zamanin rehberlikte kullanildigina
dair bulgulara ulasilmistir  (Altun  ve Memisoglu, 2008). Ogrencilerin
performanslarini artirma ve degerlendirilmesiyle ilgili ¢evik okullarda LGS (Liseye
Gegis Sinavi)’ye yonelik ders disinda tiim okulca 6zel hazirlik yapildigi, koordinator
ogretmenlerin belirlendigi, 6zel kurslarin yapildigi, diizenli LGS deneme sinavlarinin
yapildig1 ve degerlendirmelerin ¢ok hizli yapildigi sonucuna ulasilmistir. Cevik
okullarin LGS sinavina bu kadar ¢ok onem vermeleri okulun imajiyla basarili
Ogrencinin okula kayit yaptirmasmin dogru orantili olmasiyla ilgili oldugu
katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Okul imajinin akademik basariya etkisiyle
ilgili literatiirde Dalbudak ve Ozgenel (2022) tarafindan yapilan calismada da benzer
bulgulara ulasildigr gortilmiistiir. Sonug olarak okullarda 6grencilerin performanslari
degerlendirildiginde 6grenme siirecinde ne kadar basarili olduklarini, onlarin giiglii
ve zayif yonlerini belirleme ve gelistirme imkani sagliyorsa oOgretmenlerinde
Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclarini anlama, egitim programini gelistirme, dgrencilerin
akademik ilerleme siirecini izleme ve gerektiginde miidahale etme konusunda
yardimc1 olmaktadir. Arastirmada ¢evik okullardaki o6gretmenlerin performans
degerlendirmesiyle 1ilgili ise ortak smavlarla kiyaslamalarin yapildigi, veli ve
ogrencilerden belirli zamanlarda Ogretmen degerlendirmesi alindigr sonuglarma
ulagilmistir. Alanyazinda velilerin okulla ilgili performans degerlendirmesinin
ogretmene olumlu yonde katki sagladigi goriilmiistiir (Hatipoglu ve Kavas, 2016).
Ayrica 6grenci ve velinin egitime onem verdigi ve st diizey bir beklenti i¢inde
oldugu bu sebeple akademik gelisime 6nem vermeyen 6gretmenlerin bu tiir okullarda
devam edemeyip tayin istedikleri sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda 6gretmen
performansinin okul imajiyla ve akademik basariyla pozitif korelasyona sahip
oldugunu ortaya koyan arastirmalar bu bulgular1 desteklemektedir (Milanowski,
2004; Taylor ve Tyler, 2012; Spilt vd., 2012; Ruus vd.,2007). Cevik okullarin sosyal

cevredeki olumlu imaji 6gretmene ve Ogrenciye sosyal kimlik, orgiitsel mutluluk
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kazandirdig1 ve 0gretmenlerin is doyumu noktasinda énemli bir katki sagladigi i¢in
cevik okul 6gretmenleri ve Ogrencileri performanslarini siirekli gelistirmek icin
motivasyonlarmin oldugu arastirmanin nitel bulgularindaki ifadelerde de
goriilmiistiir. Sonu¢ olarak, giiniimiiz okul ortamlar1 ogrencilerin  6grenme
ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde tasarlanmalidir. Bu durum &grencilerin akademik,

sosyal, duygusal ve kisisel gelisimlerini desteklemeye yardimci olmaktadir.
5.1.3.4. Dis Paydas iliskilerinde Ceviklik Temasina iliskin Tartisma ve Sonuc

Arastirmada ¢evik okullarin dis paydaslarla iliskisindeki beceriler ve One ¢ikan
Ozellikleri arastirllmistir. Arastirma bulgularina gore iki alt boyutta toplandigi
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goriilmiistiir. Bunlar “veli”, “cevre ve proje” becerileridir.

Egitim dinamik bir siiregte gergeklesen ¢ok paydasli bir faaliyettir. Bu sebeple
okulun egitim hedeflerini sadece i¢ paydaslarla basarmaya ¢alismasi arz ve talep
dengesini goz Oniine almamasi anlamina gelmektedir. Yapilan bu arastirmada
toplumsal dinamizmin ve degisen gevresel kosullarin gevik okullar tarafindan ¢ok
onemsendigi ve gelecegin bireyi olan 6grencilerin yetistirilmesinde dis paydaslarin
egitim siirecine dahil edilerek planlama yapildig1 sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda
toplumsal yapinin sekillenmesinde veliler okullar i¢in vazgecilmez paydaslardir
(Altuntas, Demirdag ve Ertem, 2020). Ciinkii veliler, bir¢cok farkli kiiltiirel birikimin
yaninda mesleki donanimlariyla da bu dinamik ortamda rekabet etmektedirler
(Coleman, 2018). Buna iliskin arastirmada ¢evik okullarin veli iletisimine 6zel dnem
verdigi, farkli Ihtiyaglara cevap verebilecek velilerle is birlikleri yaptigi, veli
akademileriyle egitime yonelik bilinglenmesinde esgiidiimiin yakalandig1 ve egitim
stirecleriyle ilgili velilerin planlamada ve karar almada etkin olduklar
vurgulanmaktadir. Velilerin okul imajiyla ve itibartyla ilgili onemli bir kriter ve
reklam yapict oldugu belirlenmistir (Bakioglu ve Bahgeci, 2010). Okul iklimiyle
ilgili ise velilerin okulla kurduklar pozitif iligkinin okul iklimine olumlu y6nde katki
sagladigr goriilmistir (Berryhill vd., 2020). Ayrica Ogrencilerin akademik
basarisinda okul kadar, velilerinde ¢ok 6nemli bir faktér oldugu rapor edilmektedir
(Amponsah vd.,2018; Aslanargun ve Ozakga, 2015; Kegeli-Kaysil1, 2008). Farkl1 bir
ifadeyle okul-veli iliskisi, 6grencinin egitim hayatinda basarili olmasi i¢in oldukca
onemlidir. Velilerin 6gretmenlerle diizenli olarak iletisim kurarak &grencisinin

akademik gelisimini takip etmesi, 0devleri ve smav notlarmi takip etmesi ve
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Ogrencisinin okulda yasadig1 problemleri ¢ozmek icin is birligi yapmasi is birligine
dayali, agik ve samimi bir iletisim kanalinin agik olmasiyla miimkiindiir. Arastirma
kapsaminda yapilan nitel goriismelerde Katilimcilar 6gretmenlerin velilerle diizenli
olarak iletisim kurarak Ogrencinin akademik ve sosyal gelisimini paylastiklari,
velilerin 6grencilerin egitime katilimimi ve disiplinini desteklemelerine yardimci
olduklarini ifade etmislerdir. Sonug olarak ¢evik 6zelliklere sahip okullarin egitimin
hedeflerini gergeklestirmek igin veli ile iliskinin onemini geleneksel okullara gore

bilingli sekilde farkettigi goriilmiistiir.

Cevik okullarda dis paydas baglaminda one ¢ikan bir diger 6zellik ise veli digindaki
paydaslarla egitimin hedeflerine uygun bir iliskinin kurulmasidir. Okulun iliskili
oldugu bu dis paydaslar tiniversiteler, 6zel sirketler, kamu kurumlari, STK’lar ve
uzman kisilerdir. Arastirmada g¢evik okullarin degisen diinya sartlarinda okulun
bahge duvari arasina sikisip kalmadigi birgok 6zel ve resmi kurumla veya kurulusla
iletisim halinde oldugu sonucuna ulasilmustir. Ornegin, akademik basarisiyla dne
cikan cevik bir okulun halk egitim merkeziyle esgiidiimlii calisarak okulda onlarca
atolye ile 6gretmenlere, 6grencilere hatta velilere bile kiiltiirel ve akademik kurslar
diizenledigi goriilmiistiir. Bu sebeple okul, ¢evresinden ve dis paydaslardan bagimsiz
distiniilemez. Ciinkii agik bir sistem olan okullar, g¢evrelerinden gelen girdileri
isleyip tekrar gevrelerine ¢ikti olarak verirler (Aslan vd., 2022). Ayrica arastirmada
ve alanyazinda cevik okullarin ¢evreleriyle kurduklar iliskilerde seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkesi ¢cercevesinde bir siire¢ yonetildiginde okullarin finansal anlamda da
bir sikint1 yasamadiklar1 sonucuna ulasilmistir (Ozkan, Karakurt ve Yasar, 2021).
Okullar dis paydaslarla yasadiklar1 resmi veya gayri resmi iliskilerde dis paydaslarin
kendi ¢ikarlari dogrultusunda hareket edebilecekleri gergegini goz ardi etmeden

okullarin ¢ikarlarin1 korumasi gerektigini unutmamalidir.

D1s paydaslarla iliskilerde ¢eviklik alt boyutu baglaminda 6ne ¢ikan bir diger 6zellik
ise teknoloji, sanat, spor ve benzeri alanlarda yapilan proje c¢alismalaridir.
Okullardaki bu tiir projelerin 6grencilerin hem akademik hemde sosyal becerilerine
blyiik katki sagladigi goriilmiistiir. Proje c¢alismalari, 6gretmenlere mesleki
gelisimlerine ve 6gretim yontemlerinin ¢esitlenmesine katki saglarken 6grencilere de
ogrendikleri bilgileri pratik yapma ve ger¢ek yasamda kullanma imkéani1 vermektedir

(Mukhtoraliyevna ve Saminjanovna, 2022; Ozarslan, 2015). Arastirmada okullar
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ERASMUS, TUBITAK, HAREZMI, TEKNOFEST gibi ulusal ve uluslararasi
projelerin tamamlandiginda ogretmenlerin ve Ogrencilerin kendilerini  gururlu
hissedip daha biiyiik projelere motive olduklar1 goriilmiistiir. Boondee, Kidrakarn ve
Sa-Ngiamvibool (2011) is birligini artirmak i¢in yaptiklart proje ¢alismasinda da
benzer bulgulara ulastiklar1 gériilmiistiir. Ogrencilerin is birligi icerinde yaptiklar:
proje ¢alismalarinin 6grencilerin 6grenme siireglerine gergek katki saglayarak hem
glinliik yasamlarima hem de ilerdeki is yasamlarina yararli katki saglayacagi
belirtilmistir. Powers (2008) ise okullarin proje ¢alismalariyla 6grencilere bir konuya
odaklanarak ve derinlemesine arastirma yaparak zorluklarla miicadele etme firsati ve

deneyimi sundugunu ifade etmistir.

Arastirma sonuglarina ve alanyazindaki bulgulara dayanarak c¢evik okul igin dis
paydasla etkili bir iletisimin bir kez daha 6neminin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Okullar, stirekli degisimin yasandigr cevresel faktorler karsisinda arzu edilen
sonuclar1 olusturmak icin kendini ve kapasitesini mecburen gelistiren dis paydaslarla
iligki halinde olmasi ve deneyimlerinden faydalanmasi okul ¢evikligi i¢in oldukga
onemli goziikmektedir. Yine arastirma bulgularina gére karmasa ve belirsizligin
yogun oldugu okul ortamlarinda tecriibe sahibi kisi ve orgiitlerden faydalanmay1 bir

kiiltiir haline getirmenin okullara biiylik basarilar getirecegi diistinliilmektedir.
5.1.4. Arastirmanin Nicel ve Nitel Bulgularinin Birlikte Tartisilmasi ve Sonu¢

Tartismanin bu boliimiinde aragtirmanin hem nicel hem de nitel bulgularindan
hareketle katilimcilarin okul c¢evikligi algilart ile &grencilerin akademik (LGS)
basarilar1 arasindaki iliski ele alinmistir. Arastirma bulgulara gore katilimcilarin okul
cevikligi algilar ile 6grencilerin akademik basarilar arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski oldugu bulunmustur. Baska bir ifadeyle okullarin ¢evik 6zelliklere sahip olma
diizeyleri artik¢a, 6grencilerin akademik basarisinin olumlu yonde artmaktadir. Alan
yazinda da yapilan arastirma bulgular1 dogrultusunda sonuglar elde edildigi
goriilmistiir. Sar1 (2012) gelisime ve iletisime agik olan Ogretmenlerin, okulda
kendini degerli hisseden Ogrencilerin ve katilimc1 yoOnetim tarzina sahip
yoneticilerinin oldugu bir okulun daha pozitif bir yasam alanina sahip oldugu ve
akademik basarinin da yiiksek oldugu tespitini yapmistir. Arifoglu (2019) TIMSS
verileri kapsaminda Ogrenci basarisina okul etkisini arastirdigi ¢alismasinda ise

okulun sosyo/ekonomik kompozisyonuyla 6gretmen 6zelliklerinin 6grenci basarisina
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giiclii bir etkisinin oldugunu belirtmistir. PISA arastirmalarinda ise 6grencinin
akademik basarisinda 6grenci ve 6gretmen 6zelliklerinin yan1 sira okulun donanimsal
faktorlerinin ve dis paydas olarak velinin etkili oldugunu gostermektedir (OECD,
2017). Ayrica alan yazinda okullarin sahip oldugu o6zelliklerle ile akademik basari
arasindaki iligkiyi ele alan caligmalarda da anlamli iliski oldugunu ortaya koyan
bulgulara rastlanilmistir (Chigbu ve Nekhwevha, 2021;Mesfin vd., 2017; Lombardo
ve Eichinger, 2000).

Bu aragtirmalarin yani sira Covid-19 pandemi siirecinin dogurdugu belirsizlik her
orgiitte oldugu gibi egitim oOrgiitlerinde de hissedilmistir. Bobby, Naftali ve
Mugiatno’ nun (2020) okullarda yasanan okul-6grenci ve veli iletisiminde yasanan
soruna bir ¢Oziim Onerisi olarak gelistirdikleri “myschool” uygulama modeliyle
iletisim sorunlarini ¢ézmeyi amacglamiglardir. Online olan bu uygulama modelinin
ogrencilerin akademik basarilarina da olumlu katki sagladigini belirtmislerdir.
Teknolojik imkanlarin eskiye kiyasla daha ulasilir oldugu bu cagda cevrimici
uygulamalarin 6grencilerin akademik basarilarina pozitif katki saglamasi okullarin
gelismelere gore cevik donanimlara sahip olmasmin ne kadar 6nemli oldugunu
gostermektedir. Benzer sekilde Collins-Warfield ve Niewoehner-Green’nin (2021)
tiniversite Ogrencilerinin akademik basarilarina etki eden nedenleri arastirdiklari
calismalarinda Ogrencinin akademik basarisinin Oniinde teknoloji erisimi ve
cevrimi¢i 0grenmede zorluk oldugunu belirtmektedirler. Bu baglamda arastirma
kapsaminda elde edilen nitel bulgularda da goriildiigii gibi okullarin teknolojik alt
yapi yeterliligi kadar teknoloji kullanimina dair yaygin bir kiiltiire sahip olmalarinin

da okulun akademik basarisini daha da yiikseltecegi diistiniilmektedir.

Okul ¢evikliginin alt boyutlarindan g¢evik lider boyutu ile akademik basaris1 (LGS)
arasinda diger boyutlara kiyasla daha diisiik iliskiye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu
durumun, 6grenci basarisiyla dogrudan ilintili olmayan ¢evik lider alt boyutuna ait
Olcek  maddelerinin  6grenci merkezli olmamasinin  bir sonucu oldugu
diistiniilmektedir. Balyer ve Giindiiz (2013) okul yoneticilerinin 6grencinin akademik
basarisina etkisiyle ilgili yaptiklar1 genis ¢apli arastirmalarinda okul yoneticilerinin
ogrencilerin akademik basarilarinda 6nemli derecede etkili olmadigini ifade
etmiglerdir. Ayrica Coleman vd. (1966) yaptiklar1 ¢aligmada 6grencinin akademik

basarisi iizerinde okul dis1 etkenlerin daha dnemli oldugunu belirtmistir. Son yillarda
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okullarin geleneksel yapilarinin teknolojik gelismelerle sorgulandigini ve mevcut
neslin dijitallesme egiliminde oldugu belirtilmektedir (Kim, Hong ve Song, 2018).
Bu sebeple yapilan katilimecir goriismelerinde de tespit edildigi gibi okul
yoneticilerinin 6grencilerin akademik basarilarinda dolayli olarak etkin olduklari
sOylenebilir. Okul yoneticilerinin bu dolayli rolleri su sekilde oOzetlenebilir:
Ogretmenleri akademik gelisimlerini ve performanslarini artirmalar1 icin motive
etmeleri, tiim paydaslarla dogal ve siirdiiriilebilir bir iliski kurmalari, uygulanabilir
akademik hedefler koymalar1 ve okul i¢in gerekli kaynak ve materyalleri saglama

caligmalari olarak diisiiniilmektedir.

Okul ¢evikliginin diger boyutu olan ve akademik basariyla da dogrudan ilintili olan
cevik Ogretmen alt boyutunda ise dgrencilerin akademik basarisiyla iliskisinin pozitif
yonlii ve anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu bulgulardan ¢evik dgretmenlerin
ogrencilerin akademik basarisina olumlu katki sagladigi sonucuna ulagilabilir.
Alanyazinda Stewart’in (2008) Amerika’da lise Ogrencilerine yaptig1 genis capl
arastirmada destekleyici 6zelliklere sahip Ogretmenlerin 6grenci basarisina onemli
katki sagladigi ortaya ¢ikmistir. Kaya ve Rice’nin (2009) Trends in Mathematics and
Science Study (TIMSS) verileriyle ilgili bes iilke lizerine yaptigi arastirmada da
benzer sonuca ulastiklar1 goriilmiistiir. Ayrica degisen teknolojik gelismeler diisiinme
ve algilama sekillerini etkilemesi sebebiyle 6gretmenlerin ¢evik becerilerini artirmasi
ve gelismelere/ yeniliklere uyum saglamasi giiniimiiz egitim Orgiitlerinde bir
zorunluluk olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Katilimcilarla yapilan goriismelerde de
ogretmenlerin aliskanliklarin1 degistirmeleri, teknoloji kullaniminda esnek ve yetkin
beceriler gostermeleri, farkli rolleri iistlenerek informal gorevler almalari, mesleki
gelisimdeki isteklilikleri ve deneyimlerden Ogrenme becerileri gibi O6gretmen
ozelliklerinin 6grencilerin akademik basarilarina dogrudan ve dolayli olarakta etki

ettigi sdylenebilir.

Diger bir alt boyut olan Cevik Okul Ortami, 6grencilerin akademik basarisiyla
iliskisinde ise diger alt boyutlara kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Farkli
bir ifadeyle, Ogrencilerin akademik basarilarim1i en fazla ¢evik okul ortami
etkilemektedir. Okul ortami, okullarin fiziki ortamiyla insanlar arasi iligkileri
(yonetici-0gretmen-6grenci) ele alan iki ana 6zelligi temsil etmektedir. Bu baglamda

alan yazinda da benzer bulgulara ulasildig1 goriilmiistiir. Chigbu ve Nekhwevha’nin
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(2021) tiniversite birinci sinif 6grencilerinin yasadig1 zorluklar1 demografik 6zellikler
ve okul ortami1 baglaminda arastirdig1 ¢calismada tiniversite 6grencilerinin entelektiiel
birikimlerinin ve demografik 6zelliklerinin zorluklar karsisinda etkili oldugu, ancak
okuldaki fiziki kosullarin ve iliskiler oriintiisiiniin 6grencinin akademik basarisinda
en dikkate deger ve farki yaratan bir degisken oldugunu ortaya koymuslardir. Okul
ortamlar1 hem O6grencinin akademik basarisina hem de davranislarina etki etme
potansiyeli yiiksek olan bir parametredir (Dupper ve Meyer-Adams, 2002; Hoy ve
Hannum, 1997). Bunun yani sira, okul ortami &grencinin okula aidiyetini artirip
saygi, destek ve kabul gérme hissinin desteklenmesini saglayarak motivasyon yiiksek
akademik basarilar saglayabilir. Sonu¢ olarak alan yazin incelendiginde okul
ortamiyla ilgili yapilan arastirma bulgularmin bir tutarlilik igerisinde 6grencilerin
akademik basarisina olumlu etki ettigi goriilmistiir(Collins-Warfield ve Niewoehner-
Green, 2021; Kaya ve Rice, 2009; Mesfin vd., 2017; Ozdemir vd., 2010). Ayrica
katilimcilarla yapilan goériisme bulgularinda da okulun fiziksel donaniminin, sosyal
ve akademik etkinliklerin, nitelikli iletisimin ve diizenli performans
degerlendirmelerinin yapildig1 bir ortama sahip okullarin akademik basarilarinin

daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir.

Okul ¢evikliginin son olarak dis paydas iliskilerinde ¢eviklik boyutunun 6grencilerin
akademik basarisiyla iligkisinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu sonucu elde
edilmistir. Bu durum Ogrencilerin akademik basarilarinda velilerin, yerel
yonetimlerin, STK’larin, 6zel ve kamu kuruluslarinin pozitif bir etki yaptigim
gostermektedir. Okul ve toplumun birbirine bakan iki ayna gibi olduklarmi ve
birbirlerinde kendilerini gordiikleri distniildigiinde (Yigit ve Bayraktar, 2006),
ogrencilerin akademik basarisiyla dis paydas iliskisinin dogru orantili oldugu sasirtic
olmayacaktir (Sisman ve Yicel, 2006). Ciinkii okul sadece kendi duvarlar1 igine
kapali ve toplumdan soyutlanmis bir orgiit degil, bilakis toplumla i¢ ice olan bir
yerdir (Ozgan ve Yalgin, 2011: 1459). Bu baglamda énemli bir dis paydas kabul
edilen Ogrenci velilerinin Ogrencinin akademik basarisina iligkin yapilan
arastirmalarda velinin akademik basariy1r artirmada 6nemli bir yordayici oldugunu
gostermistir (Gonzales-Pienda vd., 2002; Marchant, Paulson ve Rothlisberg, 2001).
Ayrica okullarin dis diinyayla iletisim kurmasinda aile digindaki farkli dis paydaslara

da ihtiyaci vardir. Bu dis paydaslar tiniversiteler, STK lar, 6zel ve kamu kurumlari ve
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uzman kisiler olarak orneklendirilebilir. Alan yazinda dis paydasin akademik
basartya dogrudan katkisindan ziyade orgiitlerin karar alma stireci ile yonetime etkisi
baglaminda ele alinan ve dolayli olarak akademik basariy1 etkileyen arastirmalar da
mevcuttur (Benneworth ve Jongblod, 2010; Burrows, 1999; Karayaman, 2021;
Mitchell, Agle ve Wood, 1997). Bu arastirmalarda ise dis paydaslarin o6rgiitlerin
isleyis siire¢lerinde rol almalarmin degisen diinyaya uyum saglamasini ve belirsiz
ortamlarda c¢evreye cevap verebilme Kkabiliyetlerini artirdigina dair bulgulara
rastlanilmistir. Freeman (2010) ise dis paydaslar1 orgiitlere sadece yardim eden ve
pasif bir rol sahibi olarak goriilmesinin sakincali oldugunu belirtmistir. Dis
paydaslarin sahip oldugu imkan ve vizyon dgrencilerin hem sosyal hem de akademik
etkinlikler yapmasina imkan tanimaktadir. Farkli alanlarda yapilan yarismalar ve
motive edici projeler 0grencilerin ilgisini ¢ekmekte hem yurt icinde hem de yurt
disinda rekabet imkani bularak yasayarak ogrenmektedirler. Ogrencinin dgrendigi
bilgiyi uygulama imkan1 buldugunda daha analitik diislindiigiive akademik basarisini
artirdig1 diisliniilmektedir. Katilimeilarla yapilan goriismelerde de kidemi yiiksek
olan dgretmenlerin ilk baslarda proje veya sosyal, kiiltiirel etkinlikler gibi faaliyetleri
faydasiz olarak gordiikleri i¢in uygulamadiklarini ama bu tiir informal 6grenmeleri
onemseyen meslektaslarindaki 6gretmen uygulamalarinin 6grenciye etkisini goriince
bu anlayistan vazgegctiklerine dair goriisler beyan etmislerdir. Yine katilimcilar
okulun STK’lar ile kurduklari iliski kapsaminda O6grencilerin sosyal sorumluluk
anlayslarinin gelistigini ve 6grencilerin farkli roller iistlenerek empati duygularinin
arttigimn ifade etmisledir. Ogrenciye empati, sorumluluk gibi duygular1 kazandiran bu
tiir galigmalarin hem veli hem de farkli dis paydaslar vesilesiyle olmasinin 6grencini
akademik basarisinda ve en onemlisi de kisilik gelisiminde 6nemli oldugu ifade
edilebilir. Sonug olarak yapilan alan yazin taramasinda ve katilimcilarla yapilan hem
nicel hem de nitel goriismelerde okullarin ceviklik diizeylerini ve o6zelliklerini

artirmalarinin akademik basariya dogrudan ettigi sonucuna ulagilmistir.
5.2. Oneriler

Bu boliimde aragtirma bulgularindan hareketleuygulayicilarave arastirmacilara

yonelik 6neriler bulunmaktadir.
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5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

MEB’e bagli okullardaki uygulayicilara yonelik 6neriler sunulmustur:

Arastirma verilerine dayanarak, okul ¢evikligi ozellikleriyle ilgili bir stratejik
plan olusturularak okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin karmasa ve belirsizlik

durumlariyla miicadele etmelerine yardimei olabilir.

Nitel gorligmeler sonucunda, dgretmenlerin proaktif ve materyal kullanimi
yetkinlikleri seminer haftalarinda farkli branslara gore degerlendirilmistir. Bu
yetkinlikleri yliksek olan ¢evik 6gretmenlerin meslektaslarina hizmet ici egitim
vermesi, deneyimlerle 6grenme ve mesleki dayanisma acgisindan Onemli

faydalar saglayabilir.

Arastirma bulgularindan yola ¢ikarak, liderligi paylasma ve kollektif ¢alisma
ilkelerine bagli kalarak hareket edilmesi okullardaki ¢eviklik diizeyini
arttirmaktadir. Bu baglamda Ogrenci temsilciliklerinin  ve kuliiplerinin
diistincelerinin alinmasit ve 6énemli goriilmesi ¢evik lider 6zelliklerini uygulama

imkanin saglayabilir.

Okul yoneticilerine ve 6gretmenlere ¢evik okul ozellikleri konusunda hizmet
ici egitim seminerleri verilerek, MEB okullarda ¢evik doniisiimi

destekleyebilir.

Bulgulara gore VUCA c¢aginin getirdigi zorluklara karsi okullarin ¢evik
ozelliklerle donatilmasi, okul paydaslarinin okula olan baghliklarin1 ve
memnuniyetlerini yiikseltmektedir. Bu baglamda, okul yoneticileri ¢evik
liderlik yaklasimlariyla okul kiiltiirinii ve iklimini olumlu yonde etkileyerek

okul markasin1 gii¢lendirebilirler.

Cevik okul ortami olusturulmasinda kisiler ve Orgiitler arasi sosyal ve
akademik yonleri giiglendiren aktiviteler, okul yoneticileri ve &gretmenler

tarafindan organize edilebilir.

Okullarda c¢evik doniisiimiin hizlanmasi1 i¢in okulla dis paydas iliskisi
bulgularina gore onemli bir olgudur. Bu baglamda dis paydasla “deneyim
paylasim1” projeleri yapilabilir. Ornegin akademisyenler haftanin bazi

giinlerinde okulda egitim faaliyetlerinde gorev alabilir. Boylelikle okul
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5.2.2.

yoneticilerinin ve oOgretmenlerin bilimsel arastirma ve Ogrenme yonleri
giiclendirilebilir. Ayrica akademisyenler de bilimsel teorileri uygulama zemini

bulabilirler

Cevik okullarin dis paydasla is birlikleri s6z konusu oldugunda okul
yoneticilerinin ve Ogretmenlerin informal rolleri 6n plana ¢ikmistir. Bu is
birliklerinin azami sekilde uygulanabilmesi i¢in Ogretmenlerin formel

gorevlerinin bir parcasi haline getirilmelidir.

Aragtirma sonuglarina gore Ogrenci ve Ogretmen performanslarinin
degerlendirilmesi ¢evik okul ortami olarak 6ne ¢ikmistir. Bu kapsamda ilge ve
il diizeyinde degerlendirmelerin yapildigi ve degerlendirme sonuglarindan

kisilerin etkilendigi kariyer basamaklar1 olusturulabilir.
Arastirmacilara Oneriler

Bu ¢alisma, Istanbul Anadolu Yakasi’ndaki okul yoneticileri ve dgretmenler
ile sinirhdir. Okul ¢evikligi algilarini farkli sehirlerdeki okul yoneticileri ve
ogretmenler ile karsilastiran benzer ¢aligmalar, alan yazina katki yapabilir.
Bu calisma, okullarin gevik diizey 6zelliklerinin akademik basariya etkisini
incelemeye yonelik olarak yiriitilmistir. Okul ¢evikliginin farkl
degiskenlerle ilgili arastirmalarin yapilmasi alan yazina katki saglayabilir.
Bulgulara gore okul ¢evikligi kavraminin isletme orgiitlerindeki c¢eviklik
paradigmasindan farklilastigi literatlir boliimiinde goriilmektedir. Bu
bakimdan okullarin ¢eviklik 6zelliklerini gelistirecek ve derinlestirecek
ampirik caligmalar yiriitiilebilir.

Ulkemizde okullarin ceviklik o6zellikleriyle farkli iilkelerdeki okullarin
ceviklik Ozellikleri karsilastirilarak benzerlikler ve farkliliklar1 ortaya

cikartilabilir.
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EK-3: Kanlma Bilgi Formu
Degerli Mesleltaqm;

Bu veri toplama aract “Okullarin Ceviklik Ozelliklerine Sahip Olma Diizeyleri Ile
Alkademik Basan Arasmdaki Iliski: Karma Bir Arastrma” konulu doktora tez alismas igin
gereldli wverilerin toplanmas: amaciyla hamrlanmastr. Veri toplama arac: iki béliimden
olusmaktadir. Birinci béliimde “Demografik Bilgiler™ wve ikinet biliimde “Oloal Ceviklif
Olgegi” ver almaktadir. Formda ver alan her bir maddeyi okuduktan sonra, sizin igin en uygun
olan segenegi, 1lgili verlere carps isareti koyarak belirtiniz. Vereceginiz cevaplar sadece arastirma
kapsaminda bilimsel amaglar igin kullanlacak wve kesinlikle gizli tutulacaktwr. Verilerin
giziimlenmesi toplu halde vapilacag: i¢in 1sim belirtmenize gerek voliur. Arastrmanin giivenilir
bulgulara ulasabilmesi maddelere verecefiniz samimi, igten ve gercek goriislerinizi vansitan
cevaplara baglidr. Yardimlarmiz igin simdiden tesekldir ederim.

Mustafa TAKTAK
Sabahattin Zaim Universitesi

BOLUM I- DEMOGRAFIK BILGILER
Aciklama: Liitfen demografik bilgilerinizle ilgili segenekleri doldurunuz.

Cinsiyetiniz? Yasmiz? Mezuniyet durumunuz? Gireviniz?

() Kadin (3125 vag ve alts () Yiiksek Okl ( ) Ogretmen

() Erkek (126-35 vas () Lisans () Miidiir Yardimeisi
(336-45vas () Lisansiistii () Midiir

(146355 vag

() 36 vas ve iistil

Alesleki Yilmiz? Giirev yaptigmiz okul tiiri? Okulunuzdaki dgrenci sayis1?
(73 yilve alts () Ozel Okul (7500 k151 ve alts
(16-10wd { ) Deviet Okuin (7301 - 900kis

(111-15y1 -[) Anackulu () 901 - 1200%kist
(116-20vyd () Ikokul () 1200k ve Gsti
(121-25wl -y Orta Okl

(326 vl ve iistil 4 ) Lize
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EK-4

Okul Cevikligi Olcek Formu

Hit Kehlmmverum

Esnlmmverum

Kot Ky

Eynlnverom

Tamamen Ksnlnverum

1. | Okul midirimiz teretmanlerin maslaki galizimind tagvik adar,

2. | Olul midirimizkarar veme shracine ilgili kigiler dahil adar,
3. | Olul midirimie olumsawe deremlars kar gozim odakh yaklasir

4. | Olul midirimie mavont durmu socrulayaral vend Gnerilar sunar.

Ln

Oloul midirimitz hazh karsr shr

£h

Okl midirimiz efitim-Giretimdski veniliklen talip ader.

T. | Okul midirimizrizkli deremlards vaya keiz amnda jgisiyahif s

2 | Okul midirimizckul disndaki paydasladalamn, STE va ozel kumuluglar va.) ighirdi g kaerar

o, | Okul midirimiz calizamler srasinda igbirliSini tagvik adar.

10, | Clulvmusdaki fErstmenlsr s&itim-fErstimdaki dafizimi fngbrersk zerefini yaparlsr

11. | Okulwmuedsli &Er=tmanlar bilizim talmolojilarini ullanma konesends bacariklidifdsr

12 | Olulumuedali fEretmanlar baliriz va zor demmlan bir ffrenme firsan olarsk almlardar

13. | Olkulumusdski fErstmenler denevimlenindsn GEranerak viksak performan: sarmilerder

14. | Okulumuzdaki ffetmanlar vaniliklars va galizmalan uyem saflamada mehdrlar

15, | Okulwmuedsli §Fr=tmanlsr afitim-Satim faalivetlsrinds izbidisi iginda calizsdar

16 | Olulvemusdali fErstmanler maslaki sndan sielli bandilerin galistirirler.

17. | Okulumuezdski Er=tmenlsr d&rencilenin kendi kendine dfenmalsn igin ortamlar olugtorodar

18. | Okulumuezdski afitim-firatim falivetlorinds Gfrencinin ibtivaglanna gira hamkat adilic.

12, | Okulemuszdski agitim-fEratim faalivetfleinda okulun dagardar diklkata shmr.

20. | Olulumueds gmativasyen ana fEalivetler vapilis.

22 | Olulumuz kaynaldlan atkili ve verimli kullambsr.

23. | Okulumueda rencilain given duyabilacadi bir ortem vardir.

24. | Oluluemuzda G&rencilers kariver planlsmalan dofrltusunda rehborlik adilir,
25, | Olulvmweda nitalikli biraFitim-Geratim igin fizikss]l donamm wetarlidic
26. | Olkulumuedal afitim-GEmatim faslivetleinds geri bildifima dnem werilic.

27. | Okulumueda "dsha ivi afitim ifin” atkinlikler vapalir.

28, | Olulumurrzds baldenmadik bir sorunun giziminds tim ¢alizanlar ortak hesbat adar

20, | Olulemusdsli fFr=tmeanl=ra tamolojik bacsrilsrinin artmanna vonalik aFitimler varilic.

id
=

Valilarimiz kendizindsn baklsnanlari yerine gatimmeds somemluluk sshibidirler.

[F¥]
—

Olulumueda sfitim kalitasind ariomak igin velilsrin tacribalsrindsn varadamlir,

Olulumurzda sosyal stlinliklare (Joiltir, sanat ve spor vh.)) wzman kigiler davat adilis.

i
=

Olulumuz diger olullar iladis bidiz iperizindadis.

[F¥)
]
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EK-5: Nitel Goriisme Sorulari

Miidiir
1-Okul miidiiriiniiz degisim ve belirsizlik durumlarinda siireci nasil yonetir? Ornek vererek
acgiklar misiniz?

2-Okul miidiiriiniiziinteknolojik {iriinler ve hizmetler konusundaki becerileri nasildir? Ornek
vererek agiklar misiniz?

3- Okul miidiiriiniize yeni fikirler ve projeler iletildiginde nasil tepkiler verir?

4.0kul miidiiriiniiziin en belirgin 6zelligi nedir?(olumlu /olumsuz)

Ogretmen

1-Milli Egitim Bakanligi’'nin 2023 vizyon belgesinin hedefleri dogrultusunda bir dizi
degisiklige gidilmekte ve dgretmenlerden de bu degisime uyum saglamasi beklenmektedir.
Bu amagla mesleginizde ortaya ¢ikan degisimlere ve gelismelere nasil uyum sagliyorsunuz?

2- Kendinizi mesleginizde gelistirmek icin neler yaparsimz? Ornek vererek agiklar misiniz?
3-Gorev yaptigimiz okulda mesleki gelisiminize yonelik saglanan destekler nelerdir?

4-Ekip calismalarinda kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

Okul ortamm

1-Okulunuzda yénetici-6gretmen-6grenci iliskileri nasildir?

2-Okulunuzda 6grencilerin akademik ve sosyal konularda becerilerini artirmak i¢in neler
yapilir?

3-Okulunuzu diger okullardan farkli kilan uygulamalar/etkinlikler nelerdir? Liitfen
orneklerle agiklar misiniz?

-Sizi bu okula baglayan 6zellikler nelerdir?
Dis Paydas

1-Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin velilerle iligkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

2- Okul yoneticilerinin ve dgretmenlerin okul baglaminda STK, kamu kurumlari, sirketler,
iiniversiteler vs. iligkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

-size katkisi nelerdir?

-zararlar1 oldu mu?
Kapanis sorusu

Eklemek istediginiz baska bir sey var mi?
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EK-6: Nitel Goriisme Sonucunda Ulasilan Temalar, Alt Temalar ve Kodlar

Temalar

Alt Temalar

Kodlar

Cevik Lider

Kollektif Olma

Ogretmenler kurulu, insiyatif kullanim1 vermek,
her zaman yardimci oluyorlar, destek verir,
destegi ve gilivenleriyle, esnek davranis,

19

Liderligi Paylasma

Danigma kurullari, yoneticiler dogrudan karar
vermezler, amirhane bir ortam yoktur, taltif
ederek oOdiillendirir, bana giivendigini
hissettigim, destek verirler, 6gretmene yardimeti
olan, giivende hissetme

15

Esnek ve Yetkin
Olma

karallar1 uygulamada esnek, yardimci olup
yonlendirme, siirekli kendilerini gelistirmeye
calisani, hizli algilanmakta, yeniliklere agik,

14

Hiz

Hizli miidahele yapar, hizli bir iletigim, akilli
tahta tizerinden de iletisime gegilir, 10-15 dk
icinde agiklariz,

Geri Bildirim

Yakindan ilgi, ¢ok hizli geri doniit, fikirlerimize
onem verilerek, ellerinden geleni yaptiklarini,
ayrim yapmadan

13

) Cevik
Ogretmen

Mesleki Gelisim

Giinceli takip, farkli okumalar, bireysel geligim,
egitim kapmlar, gorsellerle derslere hazirlik,
yakin takip etme imkani, agina olma, rahat
yapma, gilincel tutma, soru sekilleri, kendimi
gelistirme, tiniversite kaynaklari,

22

Aliskanliklart
Degistirme

Eskiden ¢oktu ama artik, birgok degisim oldu,
kariyer ¢aligmalar1 yapmaya g¢alisiyorum, ben
Oyle degilim, farkli okumalar yaparak, buna
gore sekillendiryorum, meslektaglarina gore
kiyaslayarak

16

Teknoloji Becerisi

Akilli tahta becerisi, teknoloji konusunda,
internet ortaminda arastirip, yeniliklere ¢ok agik

Farkli Roller
Ustlenme

Farkli gorevler, farkl: roller iistlenmede,
insaiyatif, gorevim olmayan sorumluluk, miizik
becerileri olan meslektas,

15

Deneyimlerden
Ogrenme

Eskilerin tecriibesi, koklii, gipta ile baktigim,
performans, rekabet, miifettistir, daha fazla
talep, yakin takip etme, kariyer ¢caligmalari

20

Cevik Okul

Ortami

Fiziksel donanim

Spor sinifi, konferans salonu, teknolojik bir
donanim, ses sistemi, miizik sinifi

10

Iletisim

Aile sicakligy, iletisim ag, iyi bir iletigim,
giiven, iyi taniyor, okula baglayan, giizel bir
ortam, ellerinden geleni, sdzlimiiziin kiymetli

22

Etkinlikler

Inovatif fikirler, projele, atdlye calismalar,
bilisim etkinlikleri, tiibitak proje ¢aligmalar,
sosyal aktiviteler, programlar, denemeler,
akademik geligim,

19
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6grenci performansi, takip, akademik gelisimii,

]I;(zrfgrrlrlg r?gisrilmesi rekabet,performans, siirekli soru, goktan 13
g se¢meli,
dis paydas,¢evredeki paydaslar, atolye
Projeler ve Cevre calismalari,biligsim etkinlikleri, tiibitak, ¢cevreyle | 17
Dus Paydas iliski, kollektif, ibitak ,harezmi
lliskilerinde
Ceviklik ebeveyn okulu,veli akademisi, veli goriismeleri,
Velilerin Katilimi egitim durumlari, sosyal satlar, destek, veliyle 20

iligkileri, biling seviyesi

182




