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Abstract: This study has investigated the culture among the personnel of the newly established a University own
by an association, in terms of many variables (age, sex, and professional experience at work, level of education
and job title). In this study, survey technique has been employed to evaluate the perception of academic and
administrative personnel of this University Vocational High School towards the existing culture and to find out
the diversifications. Data were collected through the survey distributed to 45 employees. 38 employees answered
and returned the surveys. The results were analyzed by SPSS 13. The research applied factor analysis, reliability
analysis t test and variance analysis. The study found that organizational identity and structure were the only

dimensions which caused the employees felt the positive perceptions.
Keywords: organizational culture, academic personnel, administrative personnel, private university

Ozet: Bu arastirmada yeni kurulan bir vakif {iniversitesi ¢alisanlarinda var olan kiiltiir, ¢esitli degiskenler (yas,
cinsiyet, mesleki tecriibe, egitim durumu ve is unvani) agisindan incelenmistir. Arastirmada yer alan liniversitede
calisan akademik ve idari personelin, kurumda var olan kiiltiire yonelik algilarin1 6lgmek ve farkliliklari tespit
etmek amaciyla anket teknigi kullanilmistir. Anket ¢aligmasi, toplam 45 kisiden 45’ine dagitilmis ve anketlerin
38’1 geri donmistiir. Elde edilen veriler, SPSS 13 programiyla analiz edilmistir. Arastirmada giivenirlilik analizi,
faktor analizi ve t testi ve varyans analizleri yapilmustir. Arastirma, orgiitsel kimlik ve orgiitsel yap1 boyutlarinin,

calisanlari olumlu algilar hissetmelerine sebep olan tek iki boyut oldugunu gostermistir.
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1. Giris

Orgiit kiiltiirii, bir 6rgiitte bulunan degerler, normlar ve inanglar sisteminin, tim
calisanlar tarafindan yiirekten benimsenmesiyle kuvvetlenir. Kabul edilmis ve yasanan bir
orgiit kiltiiri, iyelerinin davranislarinin yonlendirilmesinde ve iiyeler arasinda uyumun
saglanmasinda etkili olmakta, isbirligini, giiven duygusunu ve iletisimi gelistirmektedir. Orgiit
kiiltiiriinii olusturan ortak degerleri, varsayimlart ve normlart paylasan iyeler kendini bir
biitiinlin pargasi gibi hisseder. Bu duygu iiyelerin birbirlerine ve orgiite olan bagliligini arttirir,
aidiyet duygusu saglar, catismalar1 azaltir ve ekip ruhunu gelistirir. Biitiin bunlara bagli olarak
orgiit kiltiirii, orgiit icerisinde yer alan ¢aliganlarin verimliligini, performansini, i tatminini,
motivasyon ve Orgiitsel vatandaglik davraniglarini olumlu yonde etkileyen en 6nemli orgiitsel
fonksiyonlardan biridir.

Bir toplumun can damarlarindan biri olan {iniversiteler ayn1 zamanda toplumlarin da
dinamigidir. Universitelerin varolus nedenleri egitim, &gretim ve bilimsel arastirmalar
yapmaktir. Universiteler toplumun ihtiyag duydugu nitelikli insan giicii yetistirmede, bilim ve
teknolojinin ilerlemesini saglamada, iilke sorunlarinin ¢dziim yollarini bulmada s6z sahibi
kurumlardir. Universiteler bu temel fonksiyonlarimi yerine getirirken toplumun ekonomik ve
sosyal sistemleriyle etkilesim icindedirler. Kaliteli bir egitim kurumunun i¢ ve dis cevrede
kendisinden beklenen bu fonksiyonlar1 ¢oziimleyebilmesi ve yerine getirebilmesinin ilk sart1
giiclii ve iyi bir kiiltiire sahip olmakla gerceklesebilir.

Ulkelerin ekonomik ve sosyal sistemleriyle iliski ierisinde olan {iniversitelerin orgiit
kiiltirii yapilar ve calisanlarinin igerisinde bulunduklar1 akademik orgiitlerin kiiltiiriine iliskin
algilamalar1 ne kadar olumlu olursa, bu orgiitlerin o kadar saglam bir durus sergileyecekleri
asikardir.

Bu noktadan hareketle, caligmanin arastirmak istemis oldugu durum, Istanbul ilinde
heniiz yeni kurulmus bir vakif iiniversitesinin bir orgiit kiiltiirii olusturup olusturamadigi ya da
calisanlarin Orgiit kiltiirii algilarinin ne diizeyde oldugu ve yas, egitim durumu, cinsiyet,
mesleki tecriilbe ve unvana gore farklilik gosterip gostermedigidir. Calismanin birinci
boéliimiinde orgiit kiiltiiriiniin tanimi ve kapsami, dnemi, boyutlari, 6zelliklerine yer verilirken
ikinci boliimde arastirmanin yontemine, olusturulan hipotezler dogrultusunda gergeklestirilen
analizlere ve analizler sonucu elde edilen bulgulara yer verilmistir. Calisanlarin 6rgiit kiltiiri
algilart analiz edilmeye calisilirken, Slgeklerin giivenirlilik analizleri, faktor analizi, Slgeklere
verilen yanitlarin  ortalamalari, standart sapmalart ve korelasyon analizlerinden

yararlanilmistir. Caligma sonug ve dneriler kismiyla sona ermistir.
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2. Orgiit Kiiltiirii

2.1. Orgiit Kiiltiirii Kavram

Orgiit kiiltiiri, bir orgiitteki insanlarin davramslarii sekillendiren normlar,
davranislar, degerler, inanglar ve aligkanliklar sistemidir. Calisanlarin bir arada yasamalarinin
bir sonucu olarak orgiit kiiltlirii olusur. Bagka bir deyisle calisanlar Orgiitsel ortamda
kendilerine 6zgli degerler ve normlardan olusan bir kiiltlir olusturur gelistirir ve ya
degistirirler. Orgiitiin benimsedigi bu kiiltiiriin etkisiyle hareket ve davramslar sergilenir ve
aym kiltiir kavraminda oldugu gibi orgiitsel kiiltiirde de bu sistem Orgiitiin yeni mensuplarina
aktarilir (Kendirligil, 2006: 13; Giiglii, 2006: 148).

Basarili 6rgiitlere bakildiginda, orgiitiin amaclart dogrultusunda hareket edip hareket
ve davranislarini, 6rgiitiin zaman igerisinde sahip oldugu kiiltiire paralel dogrultuda sergileyen
calisanlar goriilmektedir. Daha bagka bir ifadeyle kendilerini ¢alistiklart 6rgiitiin kiiltiiriiyle
biitiinlestiren, hedef ve amaglarini iyi kavrayip, kendisine verilen gérev ve isleri bu ¢ercevede
ylriiten ¢aligsanlar, mensup olduklar1 Orgiitiin basarisina olumlu katkilar saglamaktadir

(Dinger, 1997: 401-402).

2.2. Orgiit Kiiltiirii Tanim

Literatiirde bir¢ok orgiit kiiltiirii tanimui ile karsilasmak miimkiindiir. Bu nedenle orgiit
kiltiriiniin tanimin1 yapmaya galisirken tek ve ya iizerinde hemfikir olunan bir tanimdan
bahsedilmesi oldukgca giigtiir. Ancak yine de orgiit kiiltiirii hakkinda yapilan farkli tanimlara
yer vermekte fayda vardir.

Boseman ve Patak’in (1987) tanimina gore orgiit kiiltiirli, bir orgiitteki insanlarin
davraniglarin1 yonlendiren normlar, davranislar, degerler, inanglar ve aligkanliklar sistemidir
(Dinger, 1997: 208).

D.Farnham’a (1990) gore orgiit kiiltiirii; “Isin nasil organize edilmesi, otoritenin nasil
kullanilmast, insanlarin nasil édiillendirilmesi ve kontrol edilmesi gerektigine iliskin kuvvetli
inanglar biitlintidiir ( Sar1, 2005: 12).

Reichers ve Schneider’a (1990) gore orgiit kiiltiiri, “Orgiitsel kurallarm,
uygulamalarin ve prosediirlerin resmi olarak paylasilmasi sonucunda ortaya ¢ikan kabullerdir
(Sahal, 2005: 13).

Edger Schein ise &rgiit kiiltiiriinii “Orgiitiin dis cevreye uyumu ve ig biitiinlesmesi

sirasinda kesfettigi, buldugu ve iyi sonug¢ verdiginden gecerli kabul ettigi, bu ylizden de
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bunlari anlamada, diisinmede ve hissetmede en dogru yol olarak yeni iiyelere dgretilmesi
gereken temel varsayimlar modeli” seklinde tanimlamaktadir (Schein, 1992: 12).

John Van Manen(1988) orgiit kiiltiirlinii, 6rgiitii olusturan bireyler, paylastiklar bilgi,
aralarindaki bilgi aligverisi, Orgilit icerisindeki rutin ve rutin olmayan aktiviteler ile

aciklamaktadir (Aktaran: Terzi, 2000: 23).

2.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Onemi

Orgiit kiiltiirii, bir 6rgiitte bulunan degerler, normlar ve inanclar sisteminin, tiim
calisanlar tarafindan yiirekten benimsenmesiyle kuvvetlenir. Kabul edilmis ve yasanan bir
orgit kiltiirt, tyelerinin davraniglarinin yonlendirilmesinde ve {iiyeler arasinda uyumun
saglanmasinda etkili olmakta, isbirligini, giiven duygusunu ve iletisimi gelistirmektedir. Orgiit
kiiltiiriinii olusturan ortak degerleri, varsayimlari ve normlar1 paylasan iiyeler kendini bir
biitiiniin pargasi gibi hisseder. Bu duygu tiyelerin birbirlerine ve 6rgiite olan bagliligini arttirir,
aidiyet duygusu saglar, ¢atismalar1 azaltir ve ekip ruhunu gelistirir ( Tozkoparan ve Tiirker,
2001: 203).

Gittikge kiiresellesen is diinyasinda, orgiit kiiltiiri kuruluslarin rekabet avantaji
kazanmalarinda Onemli rol oynamaktadir. Bagka bir ifadeyle orgiit kiiltiiri isletmenin
amagclari, stratejileri ve politikalarinin olugmasinda Snemli bir etkiye sahip oldugu gibi,
yoneticiler agisindan segilen stratejinin yiiriitiilmesini kolaylastiran ya da zorlastiran bir
aragtir. Orgiit kiiltiiri o orgiitiin gevrede tamnmasini, degerini, toplumsal standartlarin,
cevredeki diger orgiit ve bireyler ile iliski bigimlerini ve diizeylerini yansitir. Bu fonksiyonu
ile kiiltiir, orgiitli topluma baglayan onun toplum i¢inde yerini 6nemini ve hatta basarisini
belirleyen en 6nemli araglardan biri olabilmektedir (Konuk, 2006: 32).

Biitiin bunlardan yola c¢ikilarak orgiit kiltiirli, orgiit icerisinde calisan personelin
aidiyet, giiven duygularmi hissederek islerine, diger c¢alisanlara ve Orgiite bagliliklarimi
arttirmada, yoneticilerin ise o orgiite 6zgii en iyi yonetim sekillerini kesfederek, orgiit iyilerini
iyi bir sekilde yonetim, orgiitiin verimlilik, performans ve ekinligini arttirmada ¢ok onemli bir
yere sahiptir. Orgiit {iyeleri tarafindan benimsenip bir biitiin olarak hareket etmeyi saglayan
orgiit kiiltiirli, hem orgiitiin icerisinde etkinligi arttirirken hem de dis ¢evre tarafindan daha iyi

anlagilma ve bununla birlikte 6rgiitiin o ¢evreye adaptasyonunda biiyiik 6nem arz eder.
2.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Boyutlar

Orgiit kiiltiiri 6rgiitii digerlerinden ayiran, onu farkli kilan ve orgiit iiyelerince

paylasilan temel felsefeyi temsil etmektedir. Bu nedenle 6rgiit kiiltiirii soyut bir kavramdir ve
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boyutlar1 ortaya konmak istendiginde kesin ¢izgilerle ifade etmek biraz giictiir. Ancak
iizerinde hemfikir olunan, birbiriyle iligkili ve birbirine bagl orgiit kiiltliri boyutlari, ¢esitli
diistiniirler tarafindan cesitli sekillerde ortaya konmustur.

Tez galismasinda yapacagimiz analizlerde, Robins’in 6rgiit kiiltiirii boyutlar1 bize yol
gosterici olacaktir. Robbins’in orgiit kiiltiiri boyutlar1 bireysel 6zerklik, orgiitsel yapi,
orgiitsel destek, orgiitsel kimlik, orgiitsel adalet, catismada hosgorii ve risk iistlenmeyi tegvik

olmak iizere 7 boyuttan olugsmaktadir (Robbins, 1990: 438-445).

2.4.1. Bireysel Ozerklik

Orgiit kiiltiiriiniin bireysel 6zerklik boyutu; yoneticilerin o6rgiit calisanlarina ne
derecede serbestlik, bagimsizlik ve islerini yaparken ne kadar merkeze yani yoneticilerine
bagli olarak ¢alistiklariyla ilgili bir boyuttur (Erdem, 2009: 48; Celik. 2007: 75).

Ornegin; bir yonetici, calisanlarim sadece merkezden aldig1 emir ve kurallara gore
yonetip, onlarin orgiitte bireysel karar alabilme yetisine katiyetle karst c¢ikan bir tutum

sergiliyorsa, bu orgiitte bireysel 6zerklikten s6z edilemez.

2.4.2. Orgiitsel Yap1

Orgiitsel yapi, orgiit igerisinde, cahisanlarin isbéliimii ve uzmanlasma durumunu,
yonetimin yetkilendirme konusundaki tavrini, orgiit i¢i hiyerarsiyi ifade etmektedir (Celik,
2007: 75).

Orgiit igerisinde ¢alisanlar ve ydneticiler arasinda hiyerarsi derecesinin fazla oldugu
yapilarda, organizasyon semasi dikey bir sekilde siniflanir. Calisanlar ve {istleri arasinda
iletisim zay1f ve calisanlarin kararlara katilma dereceleri diisiiktiir. Astlar ve iistler arasindaki
iligkiler sadece formal bir diizeydedir (Dinger, 1997: 334-335).

Dikey organizasyonlarin aksine yatay organizasyonlarda hiyerarsi farki ¢ok daha azdir
ve organizasyon semasi yatay bir sekilde kosullanmustir. Uzmanlik alanina sahip birgok
calisan vardir ve astlar ile {istleri arasinda iicret farkliliklar géze garpmaz. iletisim acik bir
sekilde gerceklesir ve ortak alanlar1 paylasma durumu daha ¢ok gozlenir. (Efil, 1999: 249;
Celik, 2007: 76; Erdem, 2009: 49).

2.4.3. Orgiitsel Destek
Orgiit icerisinde c¢alisanlar gerek motivasyon gerekse verimlilik agisindan orgiit
disinda yer alan ¢evresine ek olarak, ait olduklari Orgiitten de destek beklemektedirler.

Gelisen ve farklilasan teknoloji ve yeniliklere uyum saglama agisindan, Orgiit
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tarafindan verilen cesitli egitimlerle verimlilik artis1 saglanabilir. Bu durumda daha nitelikli
isler ortaya ¢ikabilir. Biitiin bunlara ek olarak insan sosyal bir varliktir ve orgiit bunu goz
onlinde bulundurarak, cesitli faaliyetler ve organizasyonlar diizenleyerek c¢aliganlarin
motivasyonunu arttirir. Ornegin; diizenlenen yemekler, ufak seyahatler ile hem cahsanlar
streslerini atmis olacaklar hem de galisanlar ve yoneticiler arasindaki iletisim daha fazla

kuvvetlenecektir (Ozdevecioglu, 2003: 116-117).

2.4.4. Orgiitsel Kimlik

Calisanlarin ¢alistiklar: isletmelerle ve is arkadaslariyla kendilerini 6zdeslestirme
dereceleri orgiitsel kimligin gostergesidir. Calisanlar eger ¢alistiklar igletmelere kendilerini
yakin hissediyorlarsa ve faaliyetlerini benimsiyorlarsa; her yerde caligtiklari isyeri hakkinda
olumlu seyler sdylemektedirler (Ertekin, 2008: 67).

Orgiitsel kimlige sahip olmus bir galisan yaptig1 isten gurur duyarak zevkle gorevlerini
yerine getirir. Kendisini o Orgiite ait hisseder ve oOrgiitli ile biitiinlesir. Boylece kendisini

yaptig1 islerde daha iyi bir sekilde gergeklestirebilme sansina sahip olur (Satir, 1998: 57).

2.4.5. Orgiitsel Adalet

Orgiit igerisinde yer alan her iiye, onlara verilen gérev ve isleri basariyla
tamamladiginda, zamanla orgiit tarafindan soyut ya da somut bir sekilde karsiligini almak
istemektedir. Bu ddiillendirilme istegi, takdir gorme, onurlandirilma gibi soyut kavramlarla
gerceklestirilebilecegi  gibi, ek ficret, hediye ve bunun gibi maddi kavramlarla da
gerceklesebilmektedir. Yaptig1 ise karsilik alabilen calisanin performans ve verimliliginde
artis goziikecek, isini daha fazla severek gerceklestirecek ve Orgiitsel basariya daha fazla katki
saglamis olacaktir. Ancak performans 6l¢iim ve degerlendirmelerinin dogru ve adaletli bir
sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bununla birlikte 6diillendirme sisteminin dogru kisilere

dogru sekillerde uygulanmasi sarttir (Yavuz, 2010: 302-304).

2.4.6. Catismada Hosgorii

Orgiit igerisinde farkl1 sebeplerden dolay1 catismalar yasanmaktadir. Catigma kelimesi
kullanilirken hemen olumsuz yargilar akla getirilmemelidir ¢iinkii 6rgiit tiyelerinin fikirlerini
acik ve rahat bir sekilde demokratik bir platformda ifade edebilmeleri igin karsit goriislerin de
hosgoriiyle karsilanmasi gerekmektedir ve bdylece farkli fikirler ortaya ¢ikabilmekte ve farkli

¢Ozlim oOnerileri gelistirilebilmektedir (Erdem, 2009: 79).
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Catisma belli bir seviyenin ilerisine gectiginde isletmede istenmeyen olaylara sebep
olabilmektedir. Calisanlarin arasinda husumet meydana gelebilmekte ve bu yiizden iletisim
zayiflayarak koordinasyon gii¢lesmektedir. Calisanlarin birbirlerinin faaliyetlerini sabote
etmesi, stk sik sikdyetlerde bulunarak yonetimin gereksiz islerle ugrastirilmasi gibi

olumsuzluklar, isletmenin verimliligini olumsuz etkilemektedir (Celik, 2007: 79).

2.4.7. Risk Ustlenmeyi Tesvik

Orgiit kiiltiiriiniin son boyutu olan ‘risk iistlenmeyi tesvik’; bize g¢alisanlarin ne
derecede rekabete, yeniliklere acik olmaya ve risk almaya tesvik edildigini ifade etmektedir.

Yapilan her bir yanlis tahminin basarisizlik olarak goriildigii orgiitlerde, ¢alisan
kendini icine kapayacak ve boylece ileride beklide olmast muhtemel yenilik ve gelisimlerin
onii orgiit tarafindan kisitlanacaktir. Bu nedenle orgiitlerin makul ve ya kendilerine gore
belirledigi oOlgiilerde, c¢alisanlarina risk tstlenme konusunda tesviklerde bulunmalart,
calisanlarn fikirlerini rahatga beyan ederek cesaretlenmeleri ve yenilik ve olumlu geligsmelere

adimlar atabilme oranlarini yiikseltmektedir (Demir, 2005: 47).

3. Arastirma

3.1. Arastirmanin Onemi ve Amaci
Bir toplumun can damarlarindan biri olan iiniversiteler ayni zamanda toplumlarin da
dinamigidir. Universitelerin varolus nedenleri egitim, &gretim ve bilimsel arastirmalar
yapmaktir. Universiteler toplumun ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giicii yetistirmede, bilim ve
teknolojinin ilerlemesini saglamada, iilke sorunlarinin ¢éziim yollarini bulmada s6z sahibi
kurumlardir. Universiteler bu temel fonksiyonlarin1 yerine getirirken toplumun ekonomik ve
sosyal sistemleriyle etkilesim icindedirler. Kaliteli bir egitim kurumunun i¢ ve dis cevrede
kendisinden beklenen bu fonksiyonlar1 ¢oziimleyebilmesi ve yerine getirebilmesinin ilk sart1
giicli ve iyi bir kiiltiire sahip olmakla gerceklesebilir. Buradan hareketle arastirmanin temel
amaci, yeni kurulan bir vakif tiniversitesi meslek yiiksek okulu c¢alisanlarinin 6rgiit kiiltiiriini
olusturan unsurlara ait algi diizeylerini belirlemek ve calisanlarin belirlenen demografik
ozellikler bakimindan orgiit kiiltiirli algilarindaki farkliliklart incelemektir. Tiirkiye’de orgiit
kdiltiirii iizerine {iniversitelerde yapilmig arastirmalar ve bu arastirmalarin sonuglarina asagida
yer vermekte fayda vardir.
e Giiven’in (1996) yapmis oldugu calismada Osmangazi Universitesi akademik

personelinin tiniversitedeki orgiitsel uygulamalara iligkin algilaria gore nasil ve ne
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diizeyde orgiit kiiltiirii olustugu belirlenmeye calisilmistir. Arastirmanin sonucunda
cinsiyet degiskeniyle Orgiitsel uygulamalarla ilgili alti boyut arasinda iliski
bulunmazken, akademik unvan, yonetim gorevi olan personel ile olmayan personel
arasinda ve bolimlere gore farklihklar saptanmistir. Universitedeki orgiitsel
uygulamalarla ilgili gii¢lii bir kiiltlir olugsmadig: fakat kiiltliriin zay1f da olmadig: tespit
edilmistir. Sonuglar, ¢alismanin yapildigi zaman diliminde yeni kurulan bir kurum
oldugu i¢in normal bulunmustur.

>

e Ira’ min (2003) arastirmasmin amaci Dokuz Eyliil Universitesi’ndeki 6gretim
elemanlarmin, orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlarina yonelik yapilan uygulamalara katilma
derecelerini  belirleyerek, iiniversitedeki orgiit kiiltiiriinlin mevcut durumunu
belirlemektir. Bu ¢alismanin sonuglarina gére 6gretim elemanlarmin, orgiit kiiltiiriiniin
“yonetim, orgiite baglilik-orgiitle 6zdeslesme, calisma ortami—degisikliklere uyum,
odal sistemi, igbirligi—iletisim, tdrenler—toplantilar, dil, maddi kiltir o6geleri”
boyutlarindaki uygulamalara iliskin algilar1 “orta diizeyde ger¢ceklesmektedir.

e Bakan, Biiyiikkbese ve Bedestenci’'nin (2004) gerceklestirdigi arastirmada,
Tirkiye[ldeki {niversitelerde gorev yapan akademik personelin, c¢alistiklar:
iniversitelerindeki orgiitsel uygulamalara iliskin algilarina gore, ¢alistiklari kurumda
nasil ve ne diizeyde bir orgiit kiiltiiriiniin var oldugu belirlenmeye c¢alismiglardir.
Aragtirmanin hipotez sonuglarinda, 6rgiit kiiltiiriinii agiklamakta test ettikleri boyutlar
ile yas, caligma siiresi, idari gorev, unvan degiskenleri arasinda anlaml iligki oldugu
tespit edilmis fakat cinsiyet degiskeni ile boyutlar arasinda anlamli bir iliski
bulunamamustir.

e Negis Istk’in (2006)“ Orgiit Kiiltiiriiniin Baz1 Degiskenlere Gore Analizi (Egitim
Fakiiltesi Ornegi)” baslikli tez calismasinda Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde
gorevli 6gretim elemanlar iizerinde bir anket caligmas1 yapmustir. Egitim fakiiltesinde
var olan kiiltiirin genel olarak olumlu ozellikler gosterdigi tespit edilmekle birlikte,
Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi’'nde calisan &gretim elemanlariin uygulanan
orgiit kiiltiirii 6lgegindeki orgiit kiiltiirleri algilayislartyla ilgili olarak cinsiyet, unvan
veya boliim degiskenleriyle ilgili olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir.

e Coskun Uslu (2010) “Ogretim Elemani Algilarma Goére Orgiit Kiiltiirii : (Ege
Universitesi Ornegi)” arastirmasimin  temel amaci Ege Universitesi Bornova
yerleskesinde bulunan fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarmm kurum

kiltirlerini 6gretim elemanlart algilarina gore betimlemek ve kurum kiiltiiriini
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benimsemeye iliskin goriilen eksiklikleri tespit etmektir. Calistig1 birim, akademik
unvan, meslekte calisma siiresi, kurumda ¢alisma siiresi, yonetimle ilgili géreve sahip
olma ve cinsiyet degiskenine gore orgiit kiiltiirii algisinda anlamli farkliliklar tespit
edilmistir.

e Ira ve Sahin (2011) tarafindan “Orgiit Kiiltiirii Olgeginin Gegerlik Ve Giivenirlilik
Calismas1” baglikli makale c¢aligmasinda agik isimleri verilmemis olan 2 devlet
universitesinin egitim fakiiltesinde goérev yapan O&gretim elemanlar1 {izerinde
gerceklestirilmis bir anket caligmasi yer almaktadir. Olcegin faktdr yapisi agiklayict
faktor analizi ile incelenmis, 6lgegin li¢ faktdrli bir yapr gosterdigi belirlenmistir.
Sonug olarak, Orgiit Kiiltiirii Olgeginin egitim fakiiltelerinin 6rgiitsel kiiltiiriinii “giic
kiiltiirii”, “basan kiiltiiri” ve “destek kiiltiiri” boyutlarinda belirlemede kullanilabilir

oldugu arastirmacilar tarafindan tespit edilmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin yapildig: tiniversitede, ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiiriine iligkin algilamalari ve
farkliliklar1 saptanmak istenirken, orgiit kiiltiirli 6l¢eginden faydalanilmistir. Bu rgiit kiiltiirii
olcegi, Tiirkiye’de yapilan birgok caligmada da kullanilmis Padsakof ve MacKenzie (1990)
tarafindan hazirlanan 6lgekten faydalanilarak gelistirilmis olan Mazlum Celik’e ait bir doktora
tezinden alintidir.

Anket sorularinin ilk bolimii demografik ozellikleri belirlemeye yonelik ¢oktan
secmeli ifadelerden, ikinci boliimii ‘Kesinlikle Katilmiyorum’ dan ‘Kesinlikle Katiliyorum’ a
kadar 5 ifade igeren Likert tipi 6l¢ek yapisindan olusmaktadir.

Veriler dagitilan anketler araciligiyla toplandiktan sonra SPSS 13 programindan
yararlanmak kaydiyla veri girisi ve bunu takiben ortalama, frekans, standart sapma

hesaplamalari ile giivenirlilik analizi, faktor analizi ve korelasyon analizleri yapilmustir.

3.3. Arastirmanin Varsayimlari
Bu Arastirmada;
o Calisanlarin 6rgiit kiiltiirii anketinde sorulan sorulart okuyup anlayabildikleri,
e Arastirmaya konu olan deneklerin arastirmanin amacina uygun olarak secildikleri,
o Veri toplamak iizere gelistirilen dlgeklerin arastirmanin amacini gergeklestirmeye

uygun oldugu,
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e Verileri toplamak iizere gelistirilen orgiit kiiltlirii 6lgegine, yoneticilerin ve calisanlarin

ictenlikle ve tarafsiz olarak cevap verdikleri farz ve kabul edilmistir.

3.4. Arastirmamn Kisitlari
Aragtirma, Tirkiye’de faaliyet gosteren tiim vakif lniversiteleri temsil etmeyip,
Istanbul ilinde yeni kurulmus bir vakif {iniversitesi ¢alisanlaria uygulanmasi sebebiyle, daha

kiigiik bir evreni temsil etmektedir. Bu durum arastirmanin bir kisitini ifade etmektedir.

3.5.Evren Ve Orneklem

Calisanlarin orgiit kiiltiirii algilarim &lgmeye y&nelik olan bu caligma, Istanbul ilinde
faaliyet gosteren yeni kurulmus bir vakif iiniversitesi meslek yiiksekokulu calisanlarina
uygulanmistir. Anket calismasi, Ogretim gorevlisi, okutman ve idari personelden olusan,
toplam 45 kisiden 45’ine dagitilmis ve anketlerin 38’1 geri donmiistiir. Arastirmada yer alan
toplam 38 katilime1 ¢alismamizin 6rneklem grubu ve evrenin %20 sinden biiyiik sayida olma

sartin1 tagryarak evreni temsil etmektedir.

3.6. Arastirmanin Degisken ve Hipotezleri
Arastirmadaki degiskenler yeni kurulan bir vakif iiniversitesinde orgiit kiltliriini
olusturan unsurlar ortaya koymaya yonelik olup, arastirmanin bagiml degiskeni;
Y: Universite caliganlarmin 6rgiit kiiltiiriine iliskin algilaridar.
Orgiit kiiltiiriinii etkileyen faktdrler ise asagidaki sekilde belirlenmistir;
Y1: Bireysel Ozerklik
Y2: Orgiitsel Yapi
Y3: Orgiitsel Destek
Y4: Orgiitsel Kimlik
YS5: Orgiitsel Adalet
Y6: Catismada Hosgori
Y7:Risk Ustlenmeyi Tegvik
Bagimsiz degiskenler ise soyle belirlenmistir;
X1: Yas
X2: Mesleki Tecriibe
X3: Cinsiyet
X4: Egitim Seviyesi
X5: Akademik Unvan
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Hipotezler;

H1: Orgiit kiiltiirii alt boyutlarinin hepsi ¢alisanlar tarafindan olumlu algilanmaktadar.

H2: Farkli demografik ozelliklere sahip calisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii algr diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H2a: Farkli yas gruplarindaki ¢alisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii algi diizeyleri bakimindan
anlaml1 bir fark yoktur.

H2b: Farkli mesleki tecriilbeye sahip calisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii algi diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H2c: Farkli cinsiyet gruplarindaki ¢alisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii alg1 diizeyleri bakimindan
anlamli bir fark yoktur.

H2d: Farkli egitim seviyelerine sahip calisanlar arasinda, oOrgiit kiiltiirii algi diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H2e: Farkli unvanlara sahip g¢alisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii alg1 diizeyleri bakimindan

anlaml1 bir fark yoktur.

3.7.Verilerin Toplanmasi

Anket uygulanmasina baslamadan Once arastirmay1 yapabilmek igin ilgili kurumun
midirligiine, ¢aligmanin konusunu, amacini ve anket sorularimi belirten bir dilekgeyle
basvurulup, onay alinmistir. Toplam sayisi 45 olan biitiin ¢alisanlara anketler dagitilmis ve 38

calisandan geri bildirim alinmistir. Anketler bir hafta icerisinde toplanmigtir.
3.8. Arastirmanin Bulgular: ve Yorumu
3.8.1. Katihmcilara Ait Demografik Bulgular
Calisanlarin demografik ozellikleri orgiit kiiltiirii anketinde yoneltilen degiskenlerle

saptanmaya calisilmistir. Bu demografik 6zellikler ¢alisanlarin, yas, mesleki tecriibe, cinsiyet,

egitim seviyeleri ve unvanlaridir.
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Tablo 1. Orneklemin Demografik Degiskenlerinin Dagilimi

n (kisi % (Yiizde)
sayis1)
Cinsiyet Erkek 18 474
Kadm 20 52,6
Yas 20-29 17 447
30-39 16 42,1
40 ve Ustl 5 13,2
Egitim seviyesi Lise ve alt1 1 2,6
Universite 6 15,8
Lisansstii 31 81,6
Mesleki tecriibe siiresi 1-10 28 73,7
(Y1)
11-20 6 15,8
21 ve lstii 4 10,5
Unvan Akademik 32 84,2
Personel
idari Personel 6 15,8

Aragtirmada yer alan toplam 38 katilimcinin 18i(%47,4) erkek, 20°si(52,6) kadin,
17°s1(%44,7) 20-29 yas araliginda, 16’s1(%42,1) 30-39 yas araliginda ve 5’i(%13,2) 40 ve
ustii yas araliginda yer almaktadir. Toplam 38 katilimcinin 1’i(%2,6) lise ve alti egitim
seviyesine, 6’s1(%15,8) iniversite egitim seviyesine ve 31’i(%81,6) lisansiistii egitim
seviyesine sahip iken mesleki tecriibe siiresine gore ise toplam katilimcilarin 28°i(%73,7) 1-
10 y1l, 6°s1(%15,8) 11-20 y1l ve 4’11(%10,5) 21 yil ve iistii mesleki tecriibe siiresine sahiptir.
Arastirmaya katilan g¢alisanlarin 32°si(%84,2) akademik personel iken 6’s1(%15,8) idari

personeldir.

3.8.2. Katthmalarin Sorulara Verdikleri Yamtlara iliskin Frekans Dagihimlar1 ve

Ortalamalar
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Universitelerde calisan akademik ve idari personelin érgiit kiiltiiriine iliskin algilarinin
anket yoluyla tespit edilmek istendigi bu arastirmada, orgiit kiiltiiri sorularna verilen
cevaplara iliskin frekans dagilimlart ve ortalamalar tespit edilmis olup s6z konusu sorularin
yanitlarmna iliskin 5 farkli diizey mevcuttur. 5°1i Likert 6lgek ile hazirlanan sorulara kesinlikle
katilmiyorum=1, katilmiyorum=2, kararsizim=3, katiliyorum=4 ve kesinlikle katiliyorum=5
seklinde kodlar verilmistir. Tlgili soruya verilen yanitlarin puan ortalamasi 1 ile 5 arasinda
degismektedir. Yanit ortalamalarinin 1’e yakin olmasi s6z konusu duruma iligskin olumsuz
diistinceyi belirtirken, yanit ortalamalarinin 5’e yakin olmasi durumla ilgili olumlu
diistiniildiigli anlamina gelmektedir. Asagidaki tabloda katilimeilarin 6rgiit kiiltiiri algilarina

iligkin sorulan sorulara verdikleri yanitlar ve ortalamalari goriilmektedir.

Tablo 2. Orgiit Kiiltiirii Ol¢egi Sorulari, Standart Sapma ve Ortalamalar

Ortalama  S.sapma

1-Kurumumuzda 6diillendirilecek personelin segiminde hassas davranilir ve 2,36 1,05

dogru kararlar verilir

2-Ben ve arkadaglarim g¢evremizdeki insanlara kurumumuzda ¢aligmalarini = 3,36 91

tavsiye ederiz

3-Isimle ilgili yenilikleri takip edebilmem ve kendimi gelistirmem icin 2,65 1,07

kurumum destek olur

4-Ben ve arkadaglarim risk iistlenmek konusunda ¢ekingen davranmayiz 3,07 1,12
5-Mutlu ve sikintili giinlerimde kurumum maddi manevi destek olur 2,44 1,08
6-Kurumumu tanitan her tiirli amblem, rozet v.b malzemeleri her tiirli 3,42 ,88

ortamda onurla kullanir ve tagirim

7-Ustlerimle uygun olan her saatte goriisebilirim 4,05 ,80
8-Gorev alanimla ilgili islerde karar alinirken fikrim sorulur 3,07 1,30
9-Kurumumuzda davraniglarimizi sinirlayan kurallar yerine genel hususlart 2,71 1,35

diizenleyen kurallar hakimdir

10-Kurumumuzla ilgili kararlarin alinma agamasinda herkes fikrini agik¢a ve 2,57 1,05

¢ekinmeden beyan eder

11-Ise yeni baslayan personelin isine aligmasi igin oryant. programlari 2,26 1,15

diizenlenerek personele yardimer olunur

12-Disarida kendimi tanitirken kurumumdan da gururla bahsederim 3,39 91

13-Kurumumuzda galiganlarin olumlu davraniglart 6diillendirilir 2,23 97
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14-Kurumumuzda ¢aliganlar arasinda giiglii bir iletisim vardir 3,13 ,99

15-Yo6netimin, ¢alisanlarin denetlenmesiyle ilgili politikasi, c¢aliganlara 2,05 1,01

smursiz giiven duyulmasi tizerinedir

16-Kurumumuzda c¢alisanlar gorevleri ile ilgili yenilikleri denemeleri 2,42 97

konusunda tesvik edilirler

17-Caliganlarin basit seylerden ziyade daha karmasik ve denenmemis seyleri 2,42 1,08
yapmalar1 yonetim tarafindan tesvik edilir

18-Kurumumuzda ¢alisanlarin is ile ilgili catigmalart anlayisla karsilanir 2,60 1,05
19-Digarida  kurumumuz aleyhine ortaya ¢ikan olumsuzluklara kars1 3,55 ,89

¢ekinmeden miidahale ederim

20-Personelle kaynagmak ve personelin problemlerini dinlemek maksadiyla 1,71 ,86

sik sik piknik, yemek, toplant1 v.b. sosyal faaliyetler icra edilir

21-Yoneticilerimiz astlarina yetki devretme konusunda tereddiit duymazlar 2,60 1,19
22-Kurumumuzda biz bilincinden ziyade ben bilinci hakimdir 2,05 92
23-Elde edilen 6nemli basarilardan sonra emegi gegenler ddiillendirilir 2,39 1,17
24-Kurumumuzda kasta dayanmayan hatalar hos goriiliir 3,23 97
25-Amirlerimizin bagimizda olmamasi performansimizi etkiler 3,86 1,39
26-Kurumumuzda tesislerin kullanimi1 konusunda yoéneticilerle personel 4,13 1,27

arasinda herhangi bir ayirim yoktur. Tim tesisler ortak kullanilir. (Yemek

salonu v.b. )

Caliganlarin  orgiit  kiiltiirtine  iliskin  verdikleri yanitlarin  puan ortalamalarina
bakildiginda, 2., 6., 12. ve 19. sorularin olusturdugu “drgiitsel kimlik” boyutunun tim
calisanlarca, boyutun igerisinde yer alan biitiin ifadelerle, ortalamanin {istiinde(ort.>3,00)
algilandig1 tek boyut oldugu tespit edilmistir. Yine bu boyutta yer alan sorulara iligkin verilen
yanitlarin standart sapmalarina bakildiginda, ortalamanin iistiinde algilanan ve benimsenmis
olan orgiitsel kimlik boyutunun, standart sapmalarin hepsinin 1’den kii¢iik olmasi sebebiyle,
biitiin ¢alisanlar tarafindan ortak bir sekilde algilandigi ve yanitlarin birbirlerine paralel
oldugu anlasilmaktadir(stan. sap.<1,00).

Calisanlarin  orgiit  kiiltiirtine  iliskin  verdikleri yanitlarin  puan ortalamalarina
bakildiginda, en diisiik seviyelerde algilanan 3 boyut oldugu tespit edilmistir. 3.5. ve 11.
sorulardan olusan “orgiitsel destek™, 1.13. ve 23. sorulardan olusan “orgiitsel adalet” ve 10. ile
18. sorulardan olusan “catismada hosgorii” boyutlarinin hepsi, c¢alisanlar tarafindan

ortalamadan diisiik seviyelerde algilanmistir(ort<3,00). Calisanlarin o6rgiit kiiltiiriiniin bu alt
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boyutlarini olumlu bir sekilde algiladiklar1 sdylenemez. ifadelere verilen yamitlarin standart
sapmalarinin 1 ve 1’den biiylik olmalari sebebiyle(stan. sap.>1), calisanlarin bu boyutlara

iliskin algilarinin da birbirlerine paralel oldugu sdylenemez.

3.8.3. Orgiit Kiiltiirii Ol¢cegine iliskin Faktor Analizi Sonuclari

Orgiit kiiltiirii 6lgegi, Tiirkiye’de yapilan birgok calismada da kullanilmis Padsakof ve
Mackenzie(1990) tarafindan hazirlanan olgekten faydalanilarak gelistirilmis olan Mazlum
Celik’e (2007) ait bir doktora tezinden alintidir. Bu 6lgek, orgiit kiiltiiriiniin risk iistlenmeyi
tegvik boyutunda 5, o6rgiitsel yap1 boyutunda 5,6rgiitsel kimlik boyutunda 4, bireysel 6zerklik
boyutunda 4, orgiitsel destek boyutunda 3, orgiitsel adalet boyutunda 3 ve ¢atismada hosgorii
boyutunda 2 adet olmak iizere toplam 7 boyut ve 26 ifadeden olugmaktadir. Her iki 6lgegin
belirlenen ve uygun boyutlarda toplanip toplanmadigini 6lgmek maksadiyla Varimax

rotasyonu ile yapilmig faktor analizine iliskin sonuglar asagida yer almaktadir.

Tablo 3. Orgiit Kiiltiirii Faktor Analizi Sonuglar

ifade 1 2 3 4 5 6 7

Ben ve arkadaglarim risk tistlenmek konusunda ,739

¢ekingen davranmayiz

Kurumumuzda  davraniglarimizi  sinirlayan 749
kurallar yerine genel hususlar1 diizenleyen

kurallar hakimdir

Kurumumuzda c¢alisanlar gorevleri ile ilgili ,758
yenilikleri ~ denemeleri  konusunda  tesvik

edilirler

Caliganlarin  basit seylerden ziyade daha ,856
karmasik ve denenmemis seyleri yapmalari

yonetim tarafindan tesvik edilir

Kurumumuzda kasta dayanmayan hatalar hos ,796

goriiliir
Ustlerimle uygun olan her saatte goriisebilirim ,643
Kurumumuzda ¢alisanlar arasinda giiglii bir ,780

iletisim vardir

Personelle kaynasmak ve personelin ,842

problemlerini dinlemek maksadiyla sik sik
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piknik, yemek, toplanti v.b. gibi sosyal

faaliyetler icra edilir

Kurumumuzda ben bilincinden ziyade biz ,637
bilinci hakimdir
Kurumumuzda tesislerin kullanimi konusunda , 784

yoneticilerle personeller arasinda herhangi bir
ayrim yoktur. Tim tesisler ortak kullanilir

(yemek salonu v.b.)

Ben ve arkadaglarim c¢evremizdeki insanlara ,739

kurumumuzda ¢aligmalarini tavsiye ederiz

Kurumumu tanitan her tiirlii amblem, rozet v.b ,837
malzemeleri her tiirlii ortamda onurla kullanir

ve tasirim

Disarida kendimi tanitirken kurumumdan da ,661

gururla bahsederim

Disarida  kurumumuz aleyhine ortaya c¢ikan ,808
olumsuzluklara kars1 ¢ekinmeden miidahale

ederim

Gorev alanimla ilgili islerde karar alinirken ,733

fikrim sorulur

Yonetimin, caliganlarin denetlenmesiyle ilgili ,623
politikasi, ¢alisanlara sinirsiz giiven duyulmasi

tizerinedir

Yoneticilerimiz ~ astlarina  yetki  devretme 515

konusunda tereddiit duymazlar

Amirlerimizin bagimizda olmamasi ,756

performansimiz etkilemez

Isimle ilgili yenilikleri takip edebilmem ve 759

kendimi gelistirmem igin kurumum destek olur

Mutlu ve sikintili giinlerimde kurumum maddi ,642

manevi destek olur

Ise yeni baslayan personelin isine alismasi igin , 742
oryantasyon programlari diizenlenerek

personele yardimei olunur

Kurumumuzda  ddiillendirilecek  personelin ,742
seciminde hassas davranilir ve dogru kararlar

verilir

Kurumumuzda ¢aliganlarin olumlu davraniglart ,790

odiillendirilir
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Elde edilen onemli basarilardan sonra emegi ,847 (1:

gecenler odiillendirilir Risk

Kurumumuzla ilgili kararlarin alinma ,719 .
Ustlen

asamasinda herkes fikrini agik¢a ve ¢ekinmeden

beyan eder mey1
Kurumumuzda ¢albsanlarm is ile ilgili ,833 Tesvik,
catigmalari anlayisla kargilanir 2;Orgﬁ

Ustsel

Yap1, 3: Orgiitsel Kimlik, 4: Bireysel Ozerklik, 5:Orgiitsel Davrams, 6:Orgiitsel Adalet, 7:
Catismada Hoggori

Tablo 3’de toplam 26 ifadeden olusan orgiit kiiltiirii 6l¢eginin, Robbins’in de ifade
ettigi orgiit kiiltiirli boyutlar1 olan bireysel 6zerklik, orgiitsel yapi, orgiitsel destek, orgiitsel
kimlik, orgiitsel adalet, catigmada hosgorii ve risk iistlenmeyi tesvik olmak iizere, 6lgegin
alintisin1 yaptigimiz Mazlum Celik’e ait doktora tezindeki orgiit kiiltiirii 6l¢eginde oldugu gibi
toplam 7 boyut altinda uygun bir sekilde toplandigi goriilmektedir. Bu anlamda orgiit
kiiltlirliniin 6rgiitsel vatandaslik davranigina etkileri incelenirken bu 7 orgiit kiiltiirii boyutuyla

analizler yapilmustir.

3.8.4. Orgiit Kiiltiirii Olcegine iliskin Giivenirlilik Analizi Sonuclar

Alpha katsayisi 1 ile 0 arasinda degisen degerler almaktadir. Bu katsayr degeri 1° e
yaklastikca Olgegin giivenirliligi artmaktadir. Giivenirliligi 6lgmek i¢in hesaplanan alpha
katsayis1 Olgegin, 0.40 — 0.60 arasinda ise “diisiik giivenilir”, 0.60 — 0.80 arasinda ise

“oldukga giivenilir” ve 0.80 — 1.00 arasinda ise “yiiksek giivenilir” oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 4:Orgiit Kiiltiirii Olcegi Giivenirlilik Analizi Sonuclar
Cronbach's Alfa Madde say1st

Universite Calisanlarim Orgiit 8770 26
Kiltiri  Algisi:  Bir  Vakif

Universitesi Myo Ornegi

Tablo 4’e bakildiginda toplam 26 ifadeden olusan Orgiit kiiltiirii ifadelerine iliskin
Cronbach's Alfa degeri, ortalama olarak 0,88 dolaylarinda ¢ikmistir. Bu deger bize dlgegin

“yiiksek giivenilir” diizeyinde oldugunu gostermektedir.

3.8.5. Hipotezlerin Testi
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3.8.5.1. Universite Cahsanlarinin Orgiit Kiiltiirii Boyutlarma Verdikleri Yamtlarin
Aritmetik Ortalamalari

Universite caliganlarimin 6rgiit kiiltiirii alt boyutlarina verdikleri yanitlarin ortalamast,
calisanlar tarafindan bu alt boyutlarin olumlu bir sekilde algilanip algilanmadigini tespit
etmek amaciyla incelenmek istenmistir. Bu ¢er¢evede simnanmak istenen hipotez;

H1: Orgiit kiiltiiriinii olusturan alt boyutlarmn hepsi calisanlar tarafindan olumlu

algilanmaktadir.

Tablo 5: Orgiit Kiiltiirii alt boyutlar, ortalama ve standart sapmalari

Orgiit Kiiltiirii Boyutlart n(kisi Ortalama Standart sapma
sayist)
Risk Ustlenmeyi Tesvik 38 2,77 0,69
Orgiitsel Yap1 38 3,01 0,49
Orgiitsel Kimlik 38 3,43 0,66
Bireysel Ozerklik 38 2,90 0,83
Orgiitsel Destek 38 2,45 0,60
Orgiitsel Adalet 38 2,33 0,83
Catismada Hosgorii 38 2,59 0,82

Tablo 5’ten de goriilecegi tizere orgiit kiiltiirii boyutlarindan sadece “Orgiitsel kimlik”
ve “Orgiitsel yap1” boyutlarinin aritmetik ortalamalari 3’{in lizerindedir. Baska bir degisle
yalnizca orgiitsel kimlik ve orgiitsel yapt alt boyutlarinin calisanlar tarafindan olumlu

algilanan boyutlar oldugu saptanmistir. Bu nedenle H1 hipotezi reddedilmistir.

3.8.5.2. Universite Cahsanlarinin Orgiit Kiiltiiri Boyutlarma Verdikleri Yamtlarin
Demografik Degiskenlerle iliskisi (T testi ve varyans analizi)

Orgiit kiiltiirii algilarmin yas, cinsiyet, mesleki tecriibe, egitim durumu ve {invana gore
aralarinda herhangi bir iliskinin olup olmadiginin saptanmas: amactyla varyans analizi
(anova) ve t-testlerinden yararlanilarak hipotezler test edilmistir.

H2a: Farkli yas gruplarindaki ¢alisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii algt diizeyleri bakimindan

anlaml1 bir fark yoktur.
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S6z konusu hipotezin testi igin varyans analizi (anova) yapilmis ve sonuglar asagida

verilmistir.

Tablo 6: Orgiit kiiltiiriiniin yas ile iliskisi

Yas n Ortalama Standart F Serbestlik Anlamlilik
sapma derecesi degeri (p)

20-29 17 2,84 ,50

30-39 16 2,81 ,48 A48 2 ,953

40 ve st 5 2,38 78

Yapilan varyans analizi sonucunda F degeri 0,48 ve anlamlilik degeri p= 0,953 olarak

hesaplanmistir. (p> 0,05) Bu durumda H2a hipotezi kabul edilir. (¢=0,05) Yani farkli yas

gruplarindaki calisanlar arasinda, orgiit kiiltlirii alg1 diizeyleri bakimindan anlamli bir fark

yoktur sonucuna varilir.

H2b: Farkli mesleki tecriibeye sahip galisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii algi diizeyleri

bakimindan anlamli bir fark yoktur.

S6z konusu hipotezin testi i¢in varyans analizi (anova) yapilmis ve sonuglar asagida

verilmistir.

Tablo 7: Orgiit kiiltiiriiniin mesleki tecriibe ile iliskisi

Mesleki n Ortalama Standart F Serbestlik Anlamlilik
tecriibe sapma derecesi degeri (p)
1-10 28 2,79 ,49

11-20 6 2,89 53 418 2 661

20 ve tstii 4 3,04 ,80

Yapilan varyans analizi sonucunda F degeri 0,418 ve anlamlilik degeri p= 0,661 olarak

hesaplanmistir. (p> 0,05) Bu durumda H2b hipotezi kabul edilir. (0=0,05) Yani farkli mesleki

tecriibeye sahip calisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii alg1 diizeyleri bakimindan anlamli bir fark

yoktur sonucuna vartlir.
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H2c: Farkli cinsiyet gruplarindaki ¢alisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii alg1 diizeyleri bakimindan
anlamli bir fark yoktur.
S6z konusu hipotezin testi icin bagimsiz 6rneklem t testi yapilmis ve sonuglar asagida

verilmistir.

Tablo 8: Orgiit kiiltiiriiniin cinsiyet ile iliskisi

Cinsiyet n Ortalama Standart T Serbestlik Anlamlilik degeri (p)
sapma derecesi
Erkek 18 2,87 ,49
393 36 ,629
Bayan 20 2,80 ,56

Yapilan t testi sonucunda 6rgiit kiiltiiriine iliskin t degeri 0,393 ve anlamlilik degeri p=
0,629 olarak hesaplanmustir. (p> 0,05) Bu durumda H2c hipotezi kabul edilir. (a=0,05) Yani
kadin ve erkek ¢alisanlar arasinda, orgiit kiiltiirti davranislar: gosterme diizeyleri bakimindan
anlamli bir fark yoktur sonucuna vartlir.
H2d: Farkli egitim seviyelerine sahip calisanlar arasinda, orgiit kiiltiiri algr diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark yoktur.

S6z konusu hipotezin testi i¢in varyans analizi (anova) yapilmis ve sonuglar asagida

verilmistir.

Tablo 9: Orgiit Kiiltiiriiniin egitim diizeyi ile iliskisi

Egitim n Ortalama Standart F Serbestlik Anlamlilik
diizeyi sapma derecesi degeri (p)
Lise ve alt1 1 2,23 -

Universite 6 2.84 39 671 2 518
Lisanstistii 31 2,84 55

Yapilan varyans analizi sonucunda F degeri 0,671 ve anlamlilik degeri p= 0,518 olarak
hesaplanmigstir. (p> 0,05) Bu durumda H2d hipotezi kabul edilir. (¢=0,05) Yani farkl1 egitim
diizeyine sahip calisanlar arasinda, orgiit kiiltiirii algi diizeyleri bakimindan anlamli bir fark

yoktur sonucuna vartlir.
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H2e: Farkli unvanlara sahip c¢alisanlar arasinda, orgiit kiltiirii alg1 diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark yoktur.
S6z konusu hipotezin testi icin bagimsiz 6rneklem t testi yapilmis ve sonuglar asagida

verilmistir.

Tablo 9: Orgiit kiiltiiriiniin unvan ile iliskisi

Unvan n Ortalama Standart t Serbestlik Anlamlilik degeri (p)
sapma derecesi

Akademik 32 285 54

personel ,353 36 ,882

Idari personel 6 2,76 ,49

Yapilan t testi sonucunda orgiit kiiltiiriine iliskin t degeri 0,353 ve anlamlilik degeri p=
0,882 olarak hesaplanmistir. (p> 0,05) Bu durumda H2e hipotezi kabul edilir. (¢=0,05) Yani
akademik ve idari personel arasinda, oOrgiit kiiltiiri davranislart gosterme diizeyleri
bakimindan anlamli bir fark yoktur sonucuna varilir. Calisanlarin orgiit kiiltiirii algilarinin
demografik ozelliklere gore farklilagmamasi bizi H2 hipotezini kabul etmemiz gerektigi
sonucuna ulastirmaktadir. Bagka bir degisle calisanlarin orgiit kiiltiirii algilari, cinsiyet, yas,
egitim durumu, iinvan ve mesleki tecriibeleri birbirlerinden farkli gruplara gore degisim

gostermemektedir.

4.Sonuclar ve Yorumlar

Ekonomik ve bilimsel sistemlerle i¢ ige olan {iniversitelerin, var olduklar1 siire
zarfinda, etkin ve dogru hamlelerde bulunabilmeleri igin, gii¢lii Orgiit kiiltiirlerine sahip
olmalar1 gerekmektedir. Orgiitsel adaletin algilandig, bireysel ozerkligin var oldugu,
catismalarin anlayisla karsilandigi, orgiitsel destegin hissedildigi, yonetimin calisanlar: risk
istlenme konusunda tesvik ettigi ve yenilik¢i yaklasimlara agik olan, saglam bir orgiitsel
yapinin var oldugu ve calisanlarin digarida kurumlarindan gururla bahsedebildigi orgiitler,
giiclii ve saglam oOrgiit kiiltlirine sahip olan yapilardir. Ciinkii her seyin basi insan’dir. Ait
olduklar1 kurum igerisinde ¢alisanlarin birbirlerine, cesitli degerler, normlar, inanglar
sistemiyle bagli olmasi ve iglerin yiiriitiiliirken bu sistemler ¢ergevesinde hareket edilmesi,

istikrari, verimliligi, etkililigi ve aydinlig1 beraberinde getirecektir.
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Aragtirmanin yapildigi iiniversitenin meslek yiiksek okulu caligsanlarinin vermis
olduklar1 yanitlarin puan ortalamalarina bakildiginda, “orgiitsel kimlik” boyutunun biitiin
ifadeleri ile birlikte, ¢alisanlar tarafindan en olumlu diizeyde algilanan tek boyut oldugu tespit
edilmistir. Bu dogrultuda bu iniversitede g¢alisanlarin, yaptiklari isleri zevkle ve gururla
yerine getirdikleri, disarida kurumlarini gururla savunabildikleri ve kendilerini kurumlarina
ait hissettikleri kismen de olsa sOylenebilir.

Katilimcilarin vermis olduklart yanitlarin puan ortalamalarina bakildiginda, biitiin
ifadeleriyle en diigiikk seviyelerde algilanan orgiit kiiltiirii boyutlarinin, “orgiitsel destek”,
“Orgiitsel adalet” ve “catismada hoggorii” boyutlart oldugu géze ¢arpmaktadir. Bu dogrultuda
caliganlar ait olduklar1 kurum tarafindan, yeniliklere ve teknolojik gelismelere katki saglamak
konusunda destek goremedigi, basarilarin o&diillendirildigi ve herkese esit muamele
sergilendigi demokratik bir ortamin bulunmadig1 ve farkli fikirlerin anlayisla karsilanmadigi
bir ortamin hissedildigi goriisiinde kismen de olsa hem fikir olmuslardir.

Orgiit kiiltiirii alt boyutlarmin her birinin cahsanlar tarafindan hangi diizeyde
algilandig1 ya da hangi alt boyutlarin ¢alisanlar tarafindan olumlu algilandig1, ortalamalar ile
ortaya konmak istenmis ve cikan sonuglar, ifadelerin ortalamalarma yapilan yorumlar ile
paralel seyretmistir. Calisanlar tarafindan en olumlu diizeyde algilanan ve ortalamasi en
yiiksek olan boyut orgiitsel kimlik boyutudur. Bununla birlikte her bir sorunun ortalamalarina
bakilip tam bir sekilde analiz edilemeyen noktalar da bu test ile agifa kavusturulmustur.
Calisanlar orgiit kiiltiiriiniin - 6rgiitsel yap1 boyutunu da tamamen diisiik seviyelerde
algilamamislardir. Bu boyuta iligkin verilen ifadeler ortalamanin {izerinde yer almaktadir.
Yani calisanlarin kismen de olsa Orgiitiin yapisi, hiyerarsi diizeyleri, is bolimii ve
uzmanlasma hususlar1 hakkinda olumsuz diisiincelere kapilmadifi gozlenmistir. Biitlin
bunlara ek olarak, boyutlarin ortalamalarina bakildiginda, daha once agiklamasi yapilan
orgiitsel destek, orgiitsel adalet, catigmada hosgorii, yonetimin ¢alisanlar risk iistlenmeye ve
yeniliklere tesvik etmesini ifade eden “risk {istlenmeyi tesvik boyutu” ve ydnetimin
calisanlara ne derecede serbestlik, bagimsizlik tamidigimi ifade eden “bireysel 6zerklik”
boyutlarinin ¢alisanlar tarafindan oldukea diisiik seviyelerde oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin, verdikleri cevaplar dogrultusunda, cinsiyetlerine, unvanlarina, mesleki
tecriibelerine, egitim seviyelerine ve yaslarina iligkin farkliliklar tagimadiklari saptanmigtir.

Sonug¢ olarak, gii¢lii ve saglam kiiltiirler, orgiitlerde bir anda olusamazlar. Biitiin
calisanlar tarafindan orgiit kiiltiirlinlin ortak bir sekilde benimsenebilmesi, olumlu algilar
yaratip dogru hedeflere yoneltebilmesi i¢in uzun yillar gegmesi gerekmektedir. Bu gergeveden

bakildiginda heniiz yeni kurulmus olan bir vakif iiniversitesinin oturmus bir 6rgiit kiiltiiriiniin
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hemen olamayacag diisiiniildiigiinde, ortaya ¢ikan bu tablonun su an i¢in karamsar sonuglar

dogurmadigini sdylemek miimkiindiir.
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