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OZET
OGRETMENLERIN DEGISIME KARSI TUTUMLARINDA
ORGUTSEL ADANMISLIGIN VE BAGLANMA STILLERININ
(ILISKILERININ) ROLU

Seval GUREL ERDOGDU
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi
Tez Danigmani: Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Kasim KOYUNCU
Haziran, 2020 - 106 + XII Sayfa

Degisim, kurumlarin kendilerini yenilemeleri ve teknolojik gelisimlere karst aciklik
acisindan genel olarak olumlu bir duyguyu ifade eder. Bu baglamda kurumun
calisanlarinin bir sekilde degisime karsi hazirlikli istekli ve olumlu tutuma sahip
olmalart Onemli goriilmektedir. Bu aragtirmada oOgretmenlerin degisime karsi
tutumlarinda orgiitsel adanmisligin ve baglanma stillerinin roliinii ortaya koymak
amaglanmistir. Arastirma nicel aragtirma yontemlerinden iliskisel tarama modelinde
gerceklestirilmistir. Arastirmanin verileri Istanbul ili Esenyurt ilgesindeki Milli Egitim
Bakanligina bagli devlet ilkokul, ortaokul ve liselerinde ¢alisan 6gretmenlerden elde
edilmistir. Arastirmanin 6rneklemi 1631 ( %55) kadin, 131°1 erkek ( %45) olmak {izere
toplam 294 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmada “Degisime Kars1 Tutum Olgegi”,
“Orgiitsel Adanmighk Olgegi”, “Iliski Olgekleri Anketi” kullanilnstir. Bununla birlikte
ogretmenlerin demografik Ozellikleri ve calistiklari kurumla ilgili bilgilerin tespit
edilmesinde kisisel bilgi formu kullamImistir. Orgiitsel Adanmislik ve Baglanma Stilleri
Olgegi puanlarmin birlikte Degisime Karst Tutumu anlaml bir sekilde tahmin edip
etmedigini ortaya koymak amaciyla ¢oklu regresyon analizi, iki ortalama arasindaki
farkin anlamliligi i¢in t testi, ikiden fazla ortalama arasindaki farkin anlamliligi iginde
tek yonli varyans analizi kullanilmistir. Kadin 6gretmenlerin erkek dgretmenler gore
degisime karsi daha olumlu tutum sergiledikleri, 6gretmen sayist az oldugunda
ogretmenlerin kurumun politikalarin1 daha olumlu buldugu, 6gretmenlerin kurum
yoneticilerinin davraniglarii demokratik olarak algiladiklarinda degisimin tiim
boyutlarinda olumlu tutuma sahip oldugu, 6gretmenlerin degisime karsi tutumlari
genel olarak kidemi 1-4 yil olanlarin kidem siiresi daha yliksek olanlara gore daha

olumlu oldugu arastirma bulgulari ile ortaya konulmustur. Ayrica giivenli baglanma



egilimine sahip Ogretmenler yoneticilerini daha demokratik olarak algilamakta,
yoneticilerini demokratik algilayan 6gretmenlerde daha g¢ok orgiitsel adanmislik
duygularia sahip olmaktadirlar. Sonu¢ olarak degisime karsi tutum 6gretmenlerin

orgiitsel adanmigligindan ve baglanma stillerinden etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Degisim, Orgiit, Adanmislik, Baglanma



ABSTRACT
THE ROLE OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND
ATTACHMENT STYLES IN TEACHERS’ ATTITUDES TO
CHANGE

Seval GUREL ERDOGDU
Master, Education Administration
Thesis Supervisor: Assist. Prof. Mehmet Kasim KOYUNCU
June, 2020 - 106 + XII Pages

Change implies an overall positive emotion in terms of institutions' self-renewal and
openness to technological developments. In this context, it is important for the
employees of the institution to have a willing and positive attitude prepared for change
in some way. In this study, it was aimed to reveal the role of organizational
commitment and attachment styles in teachers' attitudes towards change. The research
was carried out in the relational screening model, which is one of the quantitative
research methods. The data of the research were obtained from teachers working in
state primary, secondary and high schools affiliated to the Ministry of Education in
Esenyurt district of Istanbul. The study group of the study consists of a total of 294
teachers, 163 (55%) of whom are women and 131 of them are men (45%). In the
research, "Attitude Scale Against Change”, "Organizational Commitment Scale",
"Relationship Scale Questionnaire™ were used. In addition, personal information form
was used to determine the demographic characteristics of the teachers and the
information about the institution they work in. Multiple regression analysis, t test for
the significance of the difference between the two averages, one-way analysis of
variance in the significance of the difference between more than two averages were
used to demonstrate whether the Organizational Commitment and Attachment Styles
Scale scores significantly predicted the Attitude Against Change. Women teachers
have a more positive attitude towards change compared to male teachers, teachers find
the institution's policies more positive when the number of teachers is low, teachers
have a positive attitude in all aspects of change when they perceive the behavior of
institution administrators, teachers' attitudes towards change are generally 1-4 years.
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It was revealed by research findings that it was more positive than those with higher
seniority. In addition, teachers with a tendency to secure attachment perceive their
administrators more democratically, and they have more organizational commitment
feelings in teachers who perceive their administrators democratically. As a result, the
attitude towards change is affected by teachers' organizational commitment and

attachment styles.

Keywords: Change, Organization, Dedication, involvement
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Organizasyonlarin silirekli degisim ve gelisme arzusunda olmalarindan o6tiirii i¢ ve dis
cevrede meydana gelen yeniliklerden etkilenmemesi kaginilmazdir. Insanin buldugu
cevrede meydana gelen siyasi, ekonomik, kiiltiirel tiim degisimler ister olumlu ister
olumsuz olsun organizasyonlarin yapilarinda dolayli ya da dolaysiz bir etki meydana
getirebilmektedirler. Bu etkinin bir sonucu olarak organizasyonlarin bu degisimlere
ayak uydurmasi yeniden yapilanmasi, gerekli degisikliklerin yapilmasi zorunlu
olmaktadir. (Eroglu 1995: 100, Cesur 1999: 14, Susar 2000: 15 ). Bu baglamda
degisim farklilagsmanin ve gelismenin oldugu her ortamda kendiliginden ortaya ¢ikan
bir siirectir. Degisimin ¢ok farkl bir sekillerde tanimlandig goriilmektedir.

Uslu’ya gore (2006: 10) degisim, bir durumdan farkli bir duruma doniismek olarak
tanimlanirken bu gecis planli ya da plansiz olabilmektedir. Wolff’a gére (2005: 146)
organizasyonlarin mevcut durumlarini korumasi oldukg¢a giictiir. Toplumlar dinamik
bir 6zellik gosterdigine gore farklilasma kac¢inilmazdir bu baglamda degisim yeni
kosullara uyum saglamaktir. Seren’e (2005: 33) gore ise, belli sartlar esas olmak
kaydiyla siire¢ icinde meydana gelen farklilagmalardir.

Degisim genel olarak bir durumdan diger bir duruma doniisme olarak tanimlandigina
gore aslinda bunu yonetmeyi bilenler igin bu bir firsattir (Yenigeri, 2002: 55-34).
Ciinkii cagin gerektirdigi ve {lrettigi degisimleri firsat bilip bunlar1 Orgiitlerinin
gelismesi icin bir ara¢ olarak kullanabilenler ister istemez oOrglitlerinin uzun omiirlii
olmalarina da zemin hazirlamaktadirlar. Giiniimiizde degisime ayak uyduramayan
orgiitlerden cok, yeterli hizda bir degisimin gerceklesip gerceklesmedigi daha ¢ok
sorgulanir olmaktadir. Ciinkii dinamik bir toplum degisen ve gelisen teknoloji
orgiitlerde farklilasmay1 kaginilmaz kilmaktadir ( Kogel, 2005: 10-12).

Orgiitsel degisim var olan kosullara uygun olarak yeni stratejilerin olusturulmasi, yeni
uygulamalarin planlanmasi ve hayata gegcirilmesidir. Toplumda, teknolojide ya da
tiretimde olusan degisiklik mevcut dengeleri bozmakta bunun sonucu olarak drgiitlerin
bu duruma uyum saglamasi kacinilmaz olmaktadir (Peker,1995: 4). Téremen’e gore

(2002: 186) orgiitsel degisme mevcut amaglara daha basarili bir sekilde ulasma, yeni



amaglar belirleme ve bunlar gerceklestirme konusunda Onceden planlanmamis
cabalardir.

Her ne kadar degisim bir gereklilik olarak goriilmekle birlikte bu durum altindan
kalkinmamasi oldukga zor olan bir siirectir. Bu zorlugu kolaylastiran en biiyiik faktor
kuskusuz bu degisimin geregine inanan bir grubun var olmasidir (Dursun, 2007: 8-9).
Bu baglamda orgiitlerin ve hizmet {iretenlerin bu siirece karsi tutumlar1 degisimlerin
amacina ulagsmasini belirleyen en 6nemli faktorlerdendir. Sabuncuoglu ve Tiiz’e gore
( 1995:173) bireylerin degisime karsi kabul, kayitsiz kalma, aktif direnme ve pasif
direnme seklinde tutum sergiledikleri goriilmektedir. Dursun’a (2007: 8-9) gore
degisime kars1 olumlu tutuma sahip olup basarili olanlara karsilik bu duruma olumsuz
direng gosterip degisimi basarisiz kilan tutumlarda bulunmaktadir.

Genel olarak degisime kars1 tutum tiizerinde yapilan calismalara bakildiginda farkl
degiskenlerin ele alindigi goriilmektedir. Yapilan c¢aligmalarda oOrgiit iklimi ile
degisime kars1 tutum arasinda pozitif yonde iliski oldugu, calisanlarin degisime karsi
tutumlarinm orta diizede oldugu (Oztorun, 2018: 1), kadin hemsirelerin digerlerine
gore degisime karst daha ¢cok olumlu tutuma sahip olduklari, degisime kars1 tutumun
medeni durum ve yasa gore farklilasmadig1 (Ozkalay, 2017:54), saglik sektoriindeki
yenilikleri takip edenlerin degisme kars1 daha olumlu tutuma sahip olduklar1 (Gonel,
2017:3-5), kurum i¢inde alinan egitim ve pozisyonlarin bireylerin degisime karsi
tutumlarmi olumlu yonde etkiledigi (Bunpin ve ark. 2016:6-8) goriilmektedir.
Orgiitlerin degisime kars1 takindiklar1 tavir kuskusuz calisanlarin orgiite kars
davraniglarin1 da sekillendirebilmektedir. Bu nedenle bu arastirmada degisime karsi
tutum ile iliskili oldugu diisliniilen ve incelenen diger bir degisken Oorgiitsel
adanmisgliktir.

Orgiitsel adanmuslik bircok bilim insani tarafindan farkli sekilde tanimlanmustir.
Celep’e gore (2000: 80) adanmiglik, bireylerin oOrgiitiin deger ve amaglarini
sahiplenmesidir. Adanmishk, Orgiitiin amaglarm1 hicbir menfaat beklemeden
benimseme ve bunlar1 gerceklestirme konusunda motive olmayi gerektiren duygu
yiiklii bir bagdir. (Buchanan, 1974: 533-546). Orgiite adanmuslik bir sekilde karsilikli
menfaate dayali bir iliskidir. Balci’ya ( 2003: 38) gore bireyin orgiite adanmisliginin
saglanmas1 igin rgiitten miikafat almasi gerekmektedir. Orgiite adanmishik orgiitiin
degerlerini benimseme ve Orgiitiin belirledigi amaglar1 gergeklestirme arzusunda olma
ve Orgiitsel devamlilig1 saglama inancini ifade etmektedir (Kaya ve Selguk, 2007: 175-

190). Okula adanmislik tiirlerine bakildiginda farkli adanmislik boyutlarinin oldugu
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goriilmektedir. Bunlar (Celep, 2000: 133-141; Blau, 1985: 278— 287); okulun
amaglarini belirlemeyi igeren okula adanma; is arkadaslar ile olusan baglilig: ifade
eden calisma arkadaslarina adanma, ise yonelik tutumlar1 iceren meslege adanma ve
yapilan etkinlikleri benimsemeyi amaglayan ogretim islerine adanma. Orgiitsel
adanmislik kuskusuz oOrgiitlerin hedeflerine ulasmasi acgisindan biiyiilk 6nem
tasimaktadir. Orgiitsel adanmishigin yiiksek oldugu durumlarda is devamsizligin ve
isten ayrilmanin azaldigit (Morrow, 1993: 100), islerin yapilmasina doniik
motivasyonun arttig1 (Kwon ve Banks, 2004: 606-622) g6zlenmektedir.

Orgiitsel adanmislik ile ilgili calismalara bakildiginda orgiitsel adanmishik diizeyinin
yiikseldigi durumda isi birakma niyetinin azaldig1 (Manzoor ve Naeem, 2011: 515-
529), ise duyulan sevginin arttigi (Hyejin, Doyeon ve Yongjae, 2009: 69-81), ise
doniik gilidillenme diizeyinin yiikseldigi (Bang, Ross ve Reio, 2013: 102)
goriilmektedir. Bununla birlikte yapilan arastirmalarda; adanmishik diizeyi yiiksek
olanlarin daha fazla is doyumuna sahip olduklar1 ( Z6g , 2007: 3), calisanlarin
mobbinge maruz kalmalari durumunda adanmislik diizeylerinin azaldigi (Demirgil
2008: 14), ozel ortaokulda calisanlarin adanmislik diizeylerinin devlet okullarinda
calisanlara gore daha yiiksek oldugu (Arslanhan , 2014: 19) gézlenmektedir.
Kuskusuz bireylerin degisime karst olumlu tutuma sahip olmalari, 6rgiitsel adanmislik
diizeylerinin yliksek olmasini belirleyen faktdrlerden birinin de bireysel 6zelliklerden
kaynaklandig1 disiiniilmektedir. Bu 0Ozelliklerden birinin de bireylerin baglilik
duygularina diger bir ifade ile olumlu baglanma stillerine sahip olmalaridir.
Baglanma, iki kisi arasinda etkilesime bagli olarak gelisen (Bakircioglu, 2016: 148)
karsilikli ihtiyaclarin karsilanmasina dayali (Yoraz,2012: 426) bir iliski bi¢imidir.
Bowlby ise (1969:384) baglanmay1 ¢ocugun annesi ya da bakicisi ile kurdugu kendini
giivende hissetmeyi arzuladig bir iligki bigimi olarak tanimlamustir.

Baglanma kuramina goére bebeklik doneminde kurulan bu bag sonraki yillardaki iliski
bi¢imlerini etkilemekte (Collins ve Read, 1990: 644) 6rnegin giivensiz baglanan
cocuklar yetigkinliginde uyum sorunlar1 yasamaktadirlar (Rice ve Mirzadeh, 2000:
238-250). Bowlby’nin c¢ocuklar icin gelistirdigi baglanma stillerinden hareketle
Bartholomew ve Horowitz (1991: 240; ve Collins, (2003: 20 ) yetiskinler i¢in
baglanma stilleri olusturmuslar bunu da dort farkl sekilde ifade etmislerdir. Giivenli
baglanan bireyler yakin iligkiler kurmada oldukga rahattirlar, baskalarina bagimlik
diizeyinde olmasa bile samimi dostluklar olusturabilirler. Bu bireyler o6zerklik

duygusuyla birlikte giivenlik duygusuna da sahiptirler. Saplantili baglanma tiiriine
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sahip olanlar kendilerine doniik olumsuz algilar1 bulunmakla birlikte ¢evresini olumlu
algilamakta, giivensizlik duygusu yasamaktadirlar. Korkulu baglananlar ise yakin
iliski kurma amacma sahip olmakla birlikte c¢evresinden bu yonde destek
bulamayacaklar1 diisiincesi ile iligki kurmaktan kaygilanan kisilerdir. Kayitsiz
baglananlar ise bagkalar ile iliski kurma isteginde bulunmadan kendi ihtiyaglarini
rahatlikla karsilayabilecegine inanan kisilerdir. ~ Bu baglamda bireylerin sahip
olduklar1 baglanma stilleri onlarin sosyal iliskilerinin niteligini belirlemektedir.
Baglanma stilleri ile ilgili yapilana ¢alismalara biitiin olarak bakildiginda giivenli
baglanan bireylerin benlik saygilarinin daha yiiksek oldugu ve arkadaglari ile
iligskilerden daha tatminkar olduklar1 (Stimer ve Giingor, 1999: 71-106) evliliklerinde
uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu (Kilig, 2017: 8), toplumsal ¢evre ile daha az
catisma yasadiklar1 (Dede, 2015: 30), sosyal yeterlilik ve psikolojik dayanakliklarinin
artigt (Vergili, 2018: 22) goriilmektedir. Bununla birlikte giivensiz baglanan
bireylerde internet bagimlilik diizeyinin yiiksek oldugu (Eichenberg vd, 2017:11),
siklikla 6fke egiliminde olan bireylerin olumsuz baglanma stillerine sahip dolduklar1
(Imamoglu, 2003: 18)kaygili ve kagman baglanma stiline sahip olanlarm empatik
egilimlerinin diisiik oldugu (Mikulincer ve arkadalari, 2001: 1205), kaygili baglanma
ile atilganlik diizeyi arasinda negatif korelasyon oldugunu (Onur, 2006: 53) ortaya
koyan arastirma bulgular1 bulunmaktadir.

Yukarida ifade edilen bilgiler ve aragtirma bulgular 15181nda 6gretmenlerin baglanma
stillerinin onlarin orgiitsel adanmighgr ile iliskili oldugu bu durumunda onlarin
degisime karst tutumlarini belirleyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda bu
aragtirmanin temel problemi Ogretmenlerin degisime karsi tutumlarinda Orgiitsel

adanmisligin ve baglanma stillerinin roliinii ortaya koymaktir.
1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci; 6gretmenlerin degisime karsi tutumlarinda Orgiitsel
adanmishgin ve baglanma stillerinin etkisini ortaya koymaktir. Bu genel amag

cergevesinde asagidaki sorulara yanitlar aranmistir.

. Degisime Kars1 Tutum Orgiitsel Adanmuslik ve Baglanma Stilleri alt 6lgek

puanlarinin betimsel istatistik diizeyleri nedir?



Ogretmenlerin Degisime Karst Tutum Olgegi puanlari; Cinsiyet, okuldaki dgretmen
say1st, algilanan yonetici davranislari, kidem ve okulda calistig1 siireye gore gruplar
arasinda anlamli farklilik var midir?

Ogretmenlerin baglanma stilleri dlgegi puanlari; Cinsiyet, okuldaki dgretmen sayisi,
algilanan yonetici davraniglari, kidem ve okulda ¢alistig siireye gore gruplar arasinda
anlamli farklilik var midir?

Ogretmenlerin Orgiitsel adanmishik &lgegi puanlari; Cinsiyet, kidem, yas, okulda
calistig1 siire, algilanan yoOnetici davranislart ve okuldaki 6gretmen sayisina gore
gruplar arasinda anlamli farklilik var midir?

Orgiitsel adanmishik ve Baglanma Stilleri Olgegi puanlari degisime kars1 tutumu

anlamli bir sekilde yordamakta midir?
1.3Arastirmanin Onemi

Orgiitler genel olarak bir hedefi gerceklestirme amaci giitmekte bunu basarabildikleri
Olclide yasamlarini siirdiirebilmektedirler. Bununla birlikte Miles’e gore (1969)
orgiitler siirekli olarak degisime kars1 yeteneklerini gelistirme cabasindan olmalidir
(Akt. Akbaba, 2001: 88). Orgiitlerin devamliligin1 belirleyen temel faktdr degisen
kosullara uyum saglamasi, yeniliklere ve degisimlere agik olmasidir. Ancak bu uyum
saglama siireci her zaman kolaylikla ger¢eklesmemektedir. Bunun olas1 bir¢ok nedeni
olabilecegi gibi temel faktorlerden biri kuskusuz c¢alisanlarin degisime karst
tutumlaridir. Degisik nedenlerle yeniliklere karsi direng gosteren calisanlarin
bulundugu bir 6rgiit bu degisime ayak uyduramaz. Halbuki Seren’e (2005: 37) gore
orgiitsel degisimin hem orgiite hem ¢alisanlara sagladigi 6nemli avantalar vardir.
Orgiitsel degisim Orgiitii statik olmaktan kurtarip dinamik bir yapiya doniistiirmekte,
calisanlarin motivasyonunu artirmakta, mesleki doyumun ytikseltmektedir. Bu neden
ozellikle orgiitte calisanlarinin degisime karsi tutumlarinin belirlenmesi hatta bu
tutumlart sekillendiren bagka degiskenlerin ortaya konulmasi 6nemli goriilmektedir.
Bu aragtirma ile 6gretmenlerin genel olarak degisime karsi tutumlarinin diizeyleri
belirlenecek bunun baglanma stilleri ve orgiitsel adanmislik ile iliskileri ortaya
konulacaktir. Hangi baglanma stiline sahip Ogretmenlerin degisime karsi olumlu
tutuma sahip olduklarinin ortaya konulmasi, orgiitsel adanmislik diizeyinin yiiksek
olmasi ile degisime kars1i tutum arasinda bir iliskinin bulunmasi durumunda
Ogretmenlerin yetistirilmesinde ve desteklenmesinde aragtirma bulgularinin yol

gosterici olmasi beklenilmektedir.



Orgiitsel adanmuslik, calisanlarin calistiklar1 kurumla kurduklar gii¢lii duygusal bir
bagdir. Bu bag, ¢alisanlarin is basarini artirmalarina (Celep ve ark.,2004: 6-9), gorev
ve sorumluluklarin yerine getirmelerine (Uygur, 2009: 14-18), kurumla
O0zdeslesmelerine (Basaran, 2004), orgiitin degerlerinin igsellestirilmelerine
(Arslanhan, 2014: 19) ve ise devam siiresinin artmasina (Giglii, 2006: 4-7) katki
saglamaktadir. Bu nedenle 6gretmenlerin 6rgiitsel adanmislik diizeylerini belirleme ve
orgilitsel adanmighik diizeyleri ile iliskili olabilecek degiskenlerin belirlenmesi de
oldukca 6nemli goriilmektedir. Bu arastirma ile 6gretmenlerin orgiitsel adanmiglik
diizeyleri ile iliski oldugu diisliniilen degiskenlerin ortaya konulmasi ve orgiitsel
adanmishik Oniindeki engellerin belirlenmesinde de arastirma bulgularmin yol

gosterici olacag diistiniilmektedir.

Genel olarak literatiire bakildiginda baglanma stilleri, 6rgiitsel adanmislik ve degisime
karsi tutumun birlikte ele alindigi bir arastirma bulgusuna rastlanilmamistir. Bu
arastirma ile bu {li¢ degisken arasindaki iligkinin ortaya konulacak olmasi, bu
degiskenler ile ilgili olarak farkindaliklarin olusturulmasi ve aragtirma bulgularinin bu
ve benzeri ¢alismalara 151k tutacagi beklentisi bu ¢alismanin giiclii yonlerini ortaya

koymaktadir.
1.4. Arastimanin Sayiltilar

. Anket ve Olceklere deneklerin verdikleri cevaplar onlarin gercek goriis ve
diisiincelerini yansitmaktadir.

Orneklem grubunun evreni temsil ettigi diisiiniilmektedir.

. Kullanilan veri toplama araglariin istenilen bilgiyi elde etmede gegerli ve giivenilir

oldugu varsayilmaktadir.
1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu arastirma 2016-2017 egitim-6gretim yili, Istanbul Esenyurt ilgesinde bulunan

okullarda ¢alisan 6gretmenler ile sinirhidir.
1.6.Tanimlar

Bu arastirmanin temel kavramlari agagida verilmistir.

Orgiitsel Adanmishk: Bir orgiitte calisanlarin, yoneticilerin, miisterilerin orgiitiin

hedeflerini benimsemesidir. (Reichers,1985: 465).



Baglanma: Insanlarin bagkalarindan ilgi ve destek bekleme ve o kisilerin her an
olduklar1 hissine sahip olmasidir.

Degisim: Herhangi bir durumdan bir baska duruma gegis siirecidir. Bu gegis bireylerin
yetenek ve bilgilerinin farklilasmasini igerdigi gibi mevcut durumun farklilagmasini

da ifade eder. ( Kogel, 2005: 10-12).



IKINCI BOLUM
KURAMSAL CERCEVE iLE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, aragtirmanin kuramsal c¢ergevesini olusturan degisim, Orgiitsel

adanmiglik ve baglanma stilleri ile ilgili arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Degisime Karsi Tutum
2.1.1. Degisimin Tanim

Degisim kavrami, giiniimiiz diinyasinda olduk¢a yaygin olarak kullanilan bir
kavramdir. Bu durum disinda giin gegtikge varligini siirdiirerek giintimiize ulagsmustir.
Toplumlar degisim icerisinde giinden giine hayatlarin1 devam ettirmislerdir (Tekin ve

ark., 2010:12-25).

Degisim, belli bir durumu oldugundan daha farkli bir sekilde ortaya koymaktir. Bu
durum sonucunda, insanlarin veya objelerin bir konumdan farkli bir konuma
ulastirilmasi, entelektiiel seviyenin, becerilerin ve bilgi kapasitesinin igerisinde
bulundugu durumdan baska bir duruma getirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Dinger,
1992:25-38).Bagka bir tanimda ise, kisinin ya da belli bir orgiitsel hareketin
gerceklemesi, yeniliklere uyum saglayabilme siireci, farkli teknik, ilke ve yontemler

uygulayabilme siirecidir (Giil, 2014:3-6).

Wolff(2005:146-147)’e gore degisim, mutlak eski durumun farklilastirilarak yeni bir
durum elde edilmesidir. Mutlak olgunun devam eden siire¢ igerisinde korunmasi

oldukga zordur. Bu durum sonucunda, mutlak degisim vazgecilmez ve kaginilmaz bir

olgudur (Wolff, 2005:146-147).

Degisim, kisisel ve toplumsal agidan ele alindiginda kaginilmaz bir 6neme sahiptir.
Bireylerin ve toplumun, istendik degisimin tiim asamalarinda planli, plansiz olarak
yeni durumlarin meydana gelmesi olusan genis bir siire¢ olarak isimlendirilmektedir
(Kerman ve Oztop, 2014:92-94). Degisim farkli ve genis bir ¢cer¢evede ele alian bir
kavramdir. Bireylerin hayatlarinin her aninda siirekli i¢ i¢e bulunan kendisi soyut gibi
goriinen fakat sonuglari ile somut olarak karsilastigimiz bir olgu olarak tanimlanabilir

(Sabuncuoglu ve Tiiz,2003:10-12).



Gilin gectikge diinya ve toplum degismekte ve siirekli bir degisim igerisinde olan
diizende degismeden olundugu gibi kalabilmek imkansizdir. Bu nedenle kisiler siirekli
degisim gosteren kosullar ile birlikte bir uyum siirecinde olmaktadirlar (Kog, 2014:1-
5). Degisimler sonucunda pozitif veya negatif yonde sonuclar dogabilir. Birtakim
degisimlerde kisiler ¢ok fazla etki altinda kalip kalict bir sonu¢ dogurmakta ve bir
diger yandan degisimler fizyolojik gelisim 6zellikleri ile birlikte ortaya ¢ikmaktadir
(Seren, 2005:36-38). Toplum ve oOrgiit kavrami kendi varlik ve diizenini devam
ettirebilmek i¢in bir araya gelmektedirler. Giin gegtikge teknoloji biraz daha
yayginlagmakta ve toplum varligint siirdiirebilmek i¢in bu diizene uyum saglayarak
hayatlarini devam ettirebilecektir. Orgiitsel yapilanmadan da ele alindiginda degisime
karsi koymak miimkiin degildir. Toplumlar bu degisimlerini devam ettirmek

durumundadir (Akdemir, 2012:8-13).

Degisim toplumun kag¢inilmaz bir pargasidir ve beraberinde getirdigi olumlu sonuglar

da vardir. Bu olumlu sonuglar asagida belirtilmistir (Erdogan, 2002:10-12).

Degisim, c¢alisan bireylerin mesleki doyuma ulagmalar1 ve gelismeleri konusunda 6ncii
olur.

Degisim, kisiyi ve kisileri monotonluktan, siradanliktan uzaklastirarak heyecan
olugmasini saglamaktadir.

Calisan bireylerin isteklendirme ve ilgilerini ise yonlendirmede 6ncii olmaktadir.
Degisim, siradanlasan uygulamalarin yeniden diizenlenip ise aktif katilimimn

saglamasinda etkili olmaktadir

Degisim giiniimiizde is hayatinda ve toplum yapilanmasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Teknolojinin ilerlemesi, piyasada rekabetin artis gdstermesi kurum ve kuruluslar
degisim agisindan 6nemli bir diizeyde etkilemistir. Degisime karsi mevcut diizende
olusan iki tutumdan s6z etmek miimkiindiir. Bunlardan ilki; degisimin hayatindan
vazgecilmez bir parcasi oldugunu kabul edip bu diizene uyum saglamak ve ikincisi ise
degisimi inkar edip degisime kars1 direng¢ davranisi gostermek olarak
tanimlanmaktadir. Degisime kars1 gelmek pek miimkiin bir secenek degildir. Bu
dogrultuda ilerlemek isteyen bireyin kendi kendini kandirmasindan s6z edilebilir.
Degisim hayatin her aninda kisilerin hayatina dokunacak vazgecilmez bir unsurdur

(Zimmerman, 1998:329-331).



Degisim 90’11 yillardan giiniimiize kadar kisisel ve toplumsal alanda yasamin
vazgecilmez bir unsuru halinde seyretmektedir. Kogel (2013:10-12)’e gore degisim
gereksinim gosteren bir unsur olmaktan ¢ok, belirli islerin isleyisini, ne Olgiide
ilerleyecegini ve hangi hizda gelisim gosterecegini tartismistir. Argiiden (2004:11)’e
gore birey elinde olandan daha fazlasimi isteyip, var olanin {izerine yenilikler
eklemenin degisimin ihtiya¢ dogrultusunda kendiliginden ilerleyecegini savunmustur.
Bir baska tanima gore degisimsel siireg, kisilerin hem bireysel hem de toplumsal
sekilde kars1 konulmaz bir bigimde ve toplumun tiim agamalarinda ve siirecinde planh
veya plansiz olarak gerceklesebilen yenilikleri ardi sira takip eden bir siiregtir (Kerman

ve Oztop, 2014:92-94).

Gilinden giine hizla ilerleyen teknolojik gelismeler bireysel ve orgiitsel olarak ortaya
cikan gereksinimleri karsilayacak durumda olmayan toplumlar yeterince
gelisememekte ve bu nedenle toplumda ihtiyaglarin karsilanmamasi durumunda
ekonomik piyasada geri planda kalmasina ve hatta yok olmasina neden olmaktadir. Bu
sebeple toplumlar kendileri ile etkilesim i¢inde olan yeniliklere ve degisikliklere uyum
saglamalidirlar. ilk etapta dikkat cekilmesi gerekilen en dnemli konu degisimin
kavraminin ne oldugunu iyi bilmek ve bu dogrultuda ilerlemeyi benimsemektir. Bu da
degisimin orgiitsel diizeyde etkilesim halinde olmas1 durumu ve bu diizene ne dlgiide

uyum gosterdigi ile iligkili olarak tanimlanmaktadir (Kirilmaz ve ark.,2015:92-93).

Icinde bulunulan mevcut durumun degisim gergevesi ile etkilesim siireci olmasi

dogrultusunda

D1s kaynaklardan elde edilen ihtiyaglarin yeteri kadar olmamasi sonucunda yeni bir
sekilde degisim siirecine dahil olarak ihtiyaclar1 giderecek ve toplumsal ¢ercevede ve
bireysel ¢ercevede yeniliklerin dnciisii olacak ve bu yeni degisimleri etkin bir sekle
dontistiirmeyi  basarmak, degisim  silireclerini  gergeklestirme  igerisinde

tanimlanmaktadir (iraz ve Simsek, 2004:100-102).
2.1.2. Orgiitsel Degisim

Orgiitsel degisim, yenilikler iiretme, yaratici olma, orgiit cercevesinde gelisim
gosterme ve gerekli kosullarda orgiitsel alanda esneklik gdsterme gibi durumlari
kapsayan bir unsurdur. Kisiler arasinda orgiitsel durumda tek bir kisinin dahi orgiitii

bozmasi sonucunda biitiin bir orgiit dengesi sarsilacak ve bu da tiim bireyleri
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etkileyecektir. Orgiitsel degisimin olusmasinda bir durumdan baska bir durumun farkli
yonleri ile ortaya konulmasi s6z konusudur. Kisaca orgiitsel degisim, yeni kosullarin
olusturulmasi, bu kosullara uyum saglanmasi ve oOrgiitsel degisim ile ilgili yeni

stratejik yontemler belirtilmesi ile iliskilidir (Peker, 1995:3-5).

Oztop (2014:92-94)’e gore degisim oOrgiitsel olarak ele alindiginda toplumun basari
gosterebilmeleri icin ihtiya¢ duyulan finansal, etkililik ve verimli ig girdi ¢iktilari
olmasi ve bu siireclerin kaliteli sekilde devamliligin saglanmasi durumudur. Uzun
yillar boyu yapilan degisimler tarihsel olarak incelendiginde, sosyokiiltiirel,

sosyoekonomik, politik kavramlarda belli basli degisim siirecleri incelenmistir.

Orgiitler giinden giine gelisim gosteren bu siirecte degisim gosteren unsurlara uyum
gostermek durumunda kalmislardir. Toplumlar orgiit ¢ercevesinde incelendiginde
igsel uyumu ve dissal uyumu giintimiizde adindan sik¢a soz ettirmektedir (Jaskyte,
2004:153-168).

Orgiitsel baglamda degisim siireci, mevcut hedefler i¢in etkin bir bicimde basarma
cabasi i¢cinde olma ve orgiite fayda saglama, katkida bulunma, caba sarf etme olarak
belirtilmistir. Degisim silirecine uyum saglayamayacaklarini diisiinenler i¢in, degisim
ongoriilemeyen bir durum olsa da etkin bir degisim saglamanin etkili yollarindan biri

degisim istegi ve yetenegine sahip olmaktir (Téremen, 2002:186-187).

Orgiitsel degisimin bir diger taniminda, her sistemi, siireci belirten ve kisiler arasindaki
bu siire¢ igerisinde olusan farkliliklardir. Bu yonden ele alindiginda orgiitiin ve
kisilerin farkl1 bir degisim i¢ine girmeleri, orgiit ve kisilerin biitlin asamalarda gelisme
istegi duymalari, maddi, manevi bilyiime gostermelerinin genelini kapsayan bir
siirectir. Bu kapsamli de8isim durumunda kisilerin ve orgiitlerin birbiri ile etkilesim
haline girerek giin gectik¢e degisimlere uyum saglama durumudur (Tunger,2013:373-
375).

Giinlimiiz toplumlarmin vazgegilmez bir pargasi olan degisim, kisileri ve orgiitleri de
oldukca etkilemektedir. Yasamda hi¢bir unsurun kesinligi ve 6nceden goriilebilirligi
s0z konusu degildir. Finansal acidan ne kadar yol kat edilecegi, teknolojik siiregler ya
da kars1 piyasalarda rekabet durumu gibi unsurlara bakildiginda bu dogrultuda degisim

stireklilik kazanan zorunlu bir pazar haline gelmistir (Erdil, 2004:3-10).
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Orgiitsel degisimde, Comez (2007:3-16) yapti1 tanima gore; orgiitii olusturan
bireylerde bu Orgiitiin alt basamaklarinda ve birbiri ile etkilesim halinde olan iliski
siireclerinde, dis diinya ile olusturulan her sekildeki etkilesimin dogurdugu siireg
degisim olarak adlandirilmaktadir. Bu dogrultuda orgiitsel degisim kavrami, yenilikler
liretme, yeni olusumlar ile etkilesim haline girme, bulundugu mevcut durumun tstiine
yenilikler ekleyerek biiylimeye dogru ilerleme gibi kavramlarin genelini olusturan bir

unsurdur.

Orgiitsel degisim, toplumdaki bireylerin tek basina veya orgiitler ile birlikte olarak
bulundugu mevcut konumdan bagka bir konuma ilerlemesi ya da yeni durumlar
meydana getirmesi, bu siire¢ igerisinde giinden giine artan gelismelerden ve

teknolojilerden yararlanilmasi durumu olarak adlandirilmaktadir (Top,2008).
2.1.3. Degisimin Onemi

Varolussal agidan degisim unsuru ele alindiginda, kisi kendine stirekli yenilikler katma
arayisi icerisindedir. Biiylime ve gelismeyi saglamak icin en alt basamaktan baslayarak
kademe kademe ilerleme kat etmek gerekir. Kisilerin ve oOrgiitlerin istek ve
ithtiyaglarinin karsilanabilmesi i¢in giin gectikce degisim gosteren toplumsal hayata
uyum saglamal1 ve bu dogrultuda degisim siirecine hazirlikli olmalidirlar. Orgiitlerin
hayata uyum saglama siirecleri ele alindiginda degisime karsi koymak pek miimkiin
olmamaktadir. Bu hususta rekabet piyasasinda degisim ve yenilikler kars1 konulmaz
bir unsurdur. Kisilerin degisime uyum saglamasi gibi drgiitlerde dinamik bir alt yap1
icerisinde belirli degisim basamaklarini takip ederler. Yasama uyum saglamanin,
gelismeleri takip etmenin ve hayatta kalabilmenin yollar1 degisim ile ortaya
konmaktadir. Bu hususta degisimin 6nemi giinden giine artmaktadir. Degisim,
istendik sekilde olabilecegi gibi ilerleyen teknolojik gelismelere uyum saglama
konusunda da kendiliginden harekete gecirilmesi saglanabilmektedir. Degisimin
bireyler ve orgiitler tarafindan acgik bir sekilde anlasilmasi ve igsellestirilmesi
gerekmektedir. Orgiit cergevesinde degisim ele alindiginda, degisimin saglanabilecegi
belli bagl yontemler, teknikler ve stratejiler uygulanabilmektedir (Argiiden, 2004:36-
38).

Teknolojik imkanlarda yapilan yeni gelismeler, orgiitsel siirecte gereken niteliklere
sahip birey sayisini arttirmasi, yeniliklere deger gosteren orgiitlerin mevcudiyetini

arttirmasi gliniimiiz imkanlarinda degisim ihtiyacim daha fazla hissettirmektedir.
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Orgiitler, yeniliklere agik ve cevre ile uyum icerisinde olan bir unsur olmasindan
dolay1 hem kendi i¢lerinde degisim unsurlari olusturmakta hem de g¢evrelerini
etkilemektedirler. Bu dogrultuda orgiitler, ¢cevresinde olusan farkliliklari, yenilikleri
ve degisimleri bilmek zorundadirlar. Orgiitlerin siirekliligini devam ettirebilmeleri igin

degisime uyum saglamali ve degisime 6ncii olmalidirlar (Serinkan ve Arat, 2013:48).

Orgiitler, kendi biinyesi icerisinde ve cevresel kaynakli etmenler ile degisime uyum
saglamaya yoneltilir. Is veriminde yeterince artis alamama, is ¢atismalari, mobing
uygulanmasi1 ve sabote etme gibi unsurlar degisim zorunlulugunu olusturan

faktorlerdendir (Kegecioglu, 2001:136).
2.1.4. Degisimin Nedenleri

Kiiresellesen diinyada degisim olgusu hizl artis gostermektedir. Bireyler ve orgiitler
degisime uyum gosterme konusunda bazi zorluklarla karsilasmaktadirlar. Bu hususta
cevreye uyum siirecine katilma zorunlulugu, bunun basarili bir sekilde
gerceklestirilmesini kolaylastiracaktir. Orgiitiin disinda olusan teknolojik gelismeler,
rakip piyasalar ve finansal kosullar ile orgiitlerin kendi iglerinde gerceklesen
gelismeler Orgiitiin degisiklige adim atmasini zorlastirmaktadir. Kisilerin orgiitsel
stirecteki yeniliklere hizli bir sekilde uyum gostermesi beklenmemektedir. Psikolojik,
fizyolojik, kisisel unsurlar gibi nedenlerle kisiler degisime kars1 direng

gosterebilmektedirler (Akdemir, 2012:18-19).

Kiling (2001:1-3) yaptig1 calismaya gore orgiitsel siirecte kisiler bazi degisiklikleri
hayatlarinda etkin hale getirebilme konusunda ihtiyag hissetmektedirler. Istendik
olmayan bir durum s6z konusu oldugunda veya hayaller dogrultusunda bir hedef
belirlendiginde degisim kacinilmaz bir unsur olabilmektedir. Yapilan ¢alismaya gore

degisime ihtiya¢ duyulan unsurlar dort grupta incelenmistir:

1) Mevcut kosullar ile hedeflenen kosullar arasinda belirgin bir fark olmasi neticesinde

doyumun azalmasi,

2) Gelisimsel olarak biiyiime gosterme ile i¢ kaynakli ihtiyaglarin degisim igin

zorunluluk hale doniigsmesi,

13



3) Fizyolojik, sosyolojik, psikolojik, ¢evre kaynakli, teknolojik gelismelerin
degisimlerin yararlarindan faydalanmasi ve rekabet piyasasinda orgiitiin degisimi

zorunlu gérmesi,

4) Orgiitlerin gergeklestirdigi mevcut diizende yeterince tatmin olamamas1 veya i¢inde

bulundugu durumu olumsuz olarak nitelendirme olarak incelenmistir.

Degisimi olusturan pek ¢ok etken unsur bulunmaktadir. Bu unsurlar her orgiit
biinyesinde farklilik gdstermektedir. Orgiitlerin degisim siirecinde uyum gostermesi,
stirekliligini devam ettirebilmesi ve basart gdsterebilmesi i¢in Orgiitler, isin
gereklilikleri  kapsaminda, isin biitiiniiyle isleyisini  degistirme ihtiyaci
gostermektedirler (Tunger, 2013:373-380).

Degisim olmas1 gerektigi gibi ortaya koymak ve bu baglamda ortaya ¢ikacak
problemleri ortadan kaldirabilmek igin belirgin bir sistem ve stratejik planlama
uygulamak gerekmektedir. Degisim siireci ihtiyag baglaminda oldugu gibi bazi risk
faktorleri de tasimaktadir. Bu baglamda degisim olgusunu uygulamaya karar vermek
ve degisimi uygulamak bazi zorlu siiregleri de beraberinde getirmektedir (Williams,

2004:9-16).

Degisim siirecinde orgiitlerin degisimi zorunluluk olarak gdrmesinde ¢esitli sebepler
bulunmaktadir. Rekabet ortamlari, ¢esitli catismalar, finansal krizler, dis giiglerin
baskilari, 1 veriminde azalma, kiiltiirel degisimler ve teknolojide yapilan yenilikler

degisimin sebepleri arasinda yer almaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003:156-164).

Orgiitlerin degisim ve yenilik arayisi icinde olmasi durumunda iki farkli faktor
goriilebilmektedir. Ilk basamakta goriilen degisim; diinyanin dért bir yaninda ayni
stirecte ortaya cikan ve diizeninin ilerleyisinden kaynaklanan koklii degisikliklerin
orgiitler ve toplum iizerinde yaptig etkilerdir. Ikincisi ise, kurum ve kuruluslarin kendi
bilinyelerinde meydana gelen dis giiglerin sebep oldugu degisimlerdir. Bu iki farkl
grup neticesinde ¢ikan degisimler birbiri ile etkilesim halindedir (Seymen, 2000:5).

Orgiitlerde hangi degisimin ne zaman yapilmasinin dogru olacag:i hususu oldukca
onem arz eden bir kavramdir. Yapilacak olan yeniliklerin verimli bir sekilde
sonuclanabilmesi ve basariya ulasabilmesi i¢in degisim siire¢lerinin gerekliliklerini iyi

diizeyde belirtilmesi gerekmektedir (Kerman ve Oztop, 2014:95-99).
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Orgiitsel siireclerde degisim sabit bir sekilde devamlilik gdstermez. Siirekliligini
saglayacak bicimde gelisim gostermektedir. Orgiitlerde kurum ve kuruluslar
bliyiidilkce ve gelisim gosterdik¢e belirgin zaman araliklariyla birlikte c¢alisma
sartlarina uyum saglar nitelikte degisim gostermektedir. Degisim, 6rgiit i¢in en yarar
saglayacak duruma getirilmelidir. Orgiitlerin is verimliliklerini devam ettirebilmeleri,
mevcut diizen igerisinde ilerleme gosterebilmeleri teknolojik, toplum ¢ergevesinde,

cevresel kaynaklar ile birlikte uyum saglamalari ile nitelendirilir (Uslu, 2006:10-12).
2.1.4.1. Degisimde Digsal Nedenler

Degisimde dissal sebepler ele alindiginda orgiitlerin ¢evre ile olan iligkisine
bakilmaktadir. Orgiitler dis kaynaklar ile belirgin bir iliski igerisinde olmak
durumundadir. Siirekliligin devamini saglayabilmesi i¢in etkilesim halinde oldugu tist

unsurlar ile birlikte ele alinmasi gerekmektedir (Uslu, 2006:12-14).

Orgiitlerin degisim gergevesinde ele alinan girdi ve ¢iktilari, teknolojik imkanlarin
ulasilabilirligi degisim siirecine etki etmektedir. Isin girdileri, siiregleri ve ciktilarl
devamliligin1 gosterir nitelikte ve is disiplini oldugu miiddetce 6rgiit, degisime uyum
siirecinde basar1 gosterecektir. Orgiit ile etkilesim halinde olan dis etmenler degisim
stirecinde etki gostermektedir. Bazi hususlarda orgiitsel siirecin diginda dis uyaranlar
etki gostermektedir. Stratejik planlamalar dahilinde olusan bu siiregte kimi zaman yeni
olumlu secenekler olustururken kimi zaman risk faktorii olarak oOrgiitsel siirece
yanstyacaktir. Orgiitlerin 6n goriilebilir bir sekilde risk faktdrlerini ve olumlu
sonuclanacak secenekleri belirlemesi ve bunun sonucunda Orgiit yapilanmasini
belirlemesi gerekmektedir. Aksi takdirde toplumsal siirecte dis etmenler ile uyum
saglamada basarili olamayan ve negatif sonuglanan bir degisim siirecine girecektir

(Dursun, 2007:54-55).

Toplumsal kosulara bagli dis etmenler ele alindiginda, biitiin toplumlarda devamlilik
hedeflenmesi ile birlikte uyum siirecinin hizi ve kosullarin farkliligi birlikte
goriilmektedir. Degisimin genel olarak ele alinmasi bir baglamda toplumsal olarak
yeniliklerin belirlenmesidir. Bu degisiklikler bazi kosullarda kendisini bilgi olarak
ortaya koyar. Kimi durumlarda ise teknolojik gelismeleri takip eden degisimler veya
catismalar meydana getirmektedir. Toplumsal ag¢idan diizende olusan sosyoekonomik,

kiltiirel, cografi kosullar, din, etnik, egitim gibi diger demografik degiskenler de
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degisim unsurlarii etkileyen nedenler arasinda yer almaktadir (Tunger, 2013:373-

380).

Ekonomik c¢evre kosullarina bagli dis etmenler ele alindiginda, ekonomik agidan
gevreyi olusturan etmenler kisilerin ve toplumun gerekli ihtiyaglarini karsilayacak
trlinlerin ve hizmetlerin kisithh olarak {iretiminin gercgeklestigi, olusan iirlinlerin
karsiligindan kazanilan hizmet bedelinin paylasildigi durum olarak tanimlanmaktadir

(Ulgen ve Mirze, 2006:36).

Ulkemizde tarimsal alandan, kisilerde ve toplumlarda sanayi sektdriine dogru
ilerleyen, ekonomik diizene gore bicimlenen orgiitlerin finansal siirece sagladiklari
uyum ile basar1 dogru orantilidir. Ekonomi ortamu siirekli degisiklik gosteren ve diger
rakip firmalar ile rekabet halinde olan bir unsurdur. Bu nedenle siirekli bir degisim
icinde ilerler. 1970’li yillarin basinda petrolden kaynaklan kriz olusumu
gerceklesmistir. 1990’11 yillarin sonunda ise korfez problemi ortaya ¢ikmistir. Bu
degisiklikler Orgiittekiler rekabet piyasasinda giiglii bir sekilde durabilmek igin

ekonomik unsurlari biinyelerinde barindirmalidirlar(Giiglii ve Sehitoglu, 2006:243).

Dis sebepleri olusturan bir diger unsur ise dogal ¢evre sartlarina bagh degisimlerdir.
Dogal olarak {iretilen iriinleri isleyip kullanan orgiitler igin iriinlerin sayisini, elde
edilisi ve kaliteli {iriin ortaya ¢ikarilmasi, orgiitlerde degisime Onciiliikk etmektedir.
Cografi kosullar, iklimler, dogal afetler, hava kosullar1 gibi etmenler dogal cevre

faktorleri arasinda yer almaktadir (Uslu, 2006:15).

Giinden giine ¢agimizda teknolojinin gelismesi ile birlikte toplumlarda, bireylerde ve
orgiitlerde yapilanmalar1 degistirmek mecburi olmaktadir. Teknolojinin gilinlimiizde
bu kadar ilerlemesi orgiitsel yapilanma stirecine de katki saglamistir. Bu sayede is
verimini, i3 doyumunu arttirmak daha ulasilabilir olmustur. Teknolojinin hakim
oldugu rekabet piyasasinda gerceklesen degisimler orgiitlerin olumlu sonuglar
gelistirmesine oldukca katki saglamistir. Orgiitler degisen teknoloji ¢agma uyum
saglama gidiisiiyle yeni girdi ve ¢iktilar olusturma ve bu sayede arz ve talepleri
arttirmay1 hedeflemektedir (Yaman, 2006:31).

Teknolojinin gelisimi ile birlikte olumlu sonuglar olabilecegi gibi olumlu olamayan
sonuglar da ortaya ¢ikmaktadir. Yenigeri ve Demirel (2004:55-64) yaptig1 arastirmaya

gore negatif sekilde sonuglar davranislar asagida siralanmistir:
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Itibar1 kaybetmekten korkmak

Calisan bireylerin mesleki doyumda yeterince ilerleyememesi ve isinden olma
tedirginligi

Yetkin ve yeterlilik alaninda yeterince donanim sahibi olamama endisesi

Daha onceki yasantilarinda olumsuz sonuglar deneyimlemis olmak

Amaglar dogrultusunda verimli bir sekilde ilerleyememe

Aligilmis tutum ve davranislardan vazgecememe
2.1.4.2. Degisimde I¢sel Nedenler

Orgiitsel degisime sebep olan dis nedenlerin yan1 sira igsel sebepler de bulunmaktadir.
Biitiin degisimler igsel bir siire¢ ile diren¢ davranisi gosterirler. Orgiitsel diizeyde
biiyiik karar ve davranislarin rakip piyasalarca diizenlenmesi ve orgiitsel gelisim
gosterebilmesi igin degisime karsi tutum davraniglari detayl bir sekilde incelenmeli
ve olumlu sonugclar alabilmek adina orgiitler kendilerini gelistirmelidir (Biosciences

ve ark., 2004).

Digsal sebeplerin disinda kalan igsel siiregleri, oOrgiitlerin ve bireylerin iginde
bulunduklart mevcut siirecleri igsellestirerek bu hususta yenilik ve degisimler
saglanmasidir. Genellikle ¢alisan kisilerin mesleki tatmin ve doyumlarinin yeterince
yiikseliste olmamasi, is arkadaslar1 ve meslektaslarla yasanan ¢atisma veya tartigmalar,
sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik alanda gelisim gosterme istegi gibi unsurlar degisim

stirecinin bir pargasi olarak goriilmektedir (Yasar, 2017:9).

Uslu (2006:16) yaptigi caligmasinda orgiitsel alanda degisim saglayan icsel sebepleri;
gelisim ve biiylime istegi, is ortaminda iliskiler ve evlilik siire¢leri, bulundugu mevcut
diizeyden daha geri bir diizeye diisme, yonetim biinyesindeki kisilerin degismesi

olarak siralamstir.
2.1.5. Degisimin Amaclar

Degisim kavraminda amag¢ degiskenlik gostermektedir. Bu durum degisimin hangi
amag dogrultusunda ve neye gore yapilacagina gore sekillenmektedir (Yasar, 2017:11-
12). Degisim gerceklestirilmeden once degisimin ne icin yapilacagi planlanmasi
gerekmektedir. Basarili bir degisim meydana getirmek i¢in degisime katilacak
bireylerin neyi hangi amag¢ dogrultusunda yapacagini, degisim gerg¢eklesmeden once
ogrenmesi gerekmektedir. Degisimin genel amaclarma bakildiginda toplumu
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ilgilendiren genel hedefler ve toplumda belli bir kesimi kapsayan 6zel hedefler olarak
ayirmak miimkiindiir. Siireci olusturan biitiin unsurlar birbiri ile bir diizen icerisinde
bulunmaktadirlar (Gtil, 2014:13-15). Sabuncu ve Tiiz (1998:10-12)’e gore degisimin

amaglar1 asagida siralanmustir:

1) Motivasyonu ve doyumu arttirmak: Kisilerin yasamlari istedikleri gibi ilerlemeye
devam etse bile bireyler rutin bir sekilde ilerleyen hayattan sikilabilir ve yeni degisim
arayislari icerisine girebilirler. Degisimin amaglarindan biri motive olmayi ve doyumu
yiikseltmektir. Motivasyon fizyolojik hazir bulunuslugun yani sira psikolojik olarak
hazir olma durumudur. Isverenler basariya ulasabilmek i¢in ¢alisanlarmin verimliligini
en lst diizeye ulastirma cabasinda olabilmektedirler. Bu durumun en Onemli
onclilerinden biri motivasyondur. Bu siiregte ele aliman konulardan bir digeri ise,
calisan bireylerin isteklendirme ile birlikte mesleki doyum saglamalaridir. Kisilerin
ayn1 diizeyde aynui isi siireklilik ile yapmalar1 rutin bir monotonlasma olusturmaktadir.
Monotonlugun olusmast durumunda is basarisi, is kalitesi diisiise gecebilmekte ve
mesleki doyumun azalmasina sebep olmaktadir. Siradan bir is hayatinin olumsuz
etkilerini ortadan kaldirabilmek i¢in degisim kaginilmaz bir unsur olmaktadir (

Akkaya, 2017:34; Tutar, 2016:271; Tokat, 2012:30).

2) Etkin Artis Saglamak: Etkin artisa ulagsmak degisimin en 6nemli unsurlarindan
biridir. Calisan kisinin yeterligi, yetkinligi ve nitelikleri ile yapilmasi gereken isin
gereklilikleri arasinda herhangi bir Ortlismezlik yasanirsa etkinlik azalmaya dogru
ilerler ve bu da degisim gereksinimini arttirir. Bu hususta etkinlik ihtiyaglarin
farklilagtiracak her tiirlii degisim stratejik degisim olarak adlandirilir. Bireylerin
stirekli farklilik gdsteren ve rekabet igerisinde olan performans piyasasinda kaliteli ve
basarili sonuglar alabilmeleri ve devamliliklarinin siirdiiriilebilmesi i¢in en 6nemli sart
etkin bir sekilde i verimini arttirmaktir. Bu hususta bireyler ve orgiitler is verimini
olustururken mevcut diizeylerini muhafaza etmeli ya da degisime uyum

saglamalidirlar (Yenigiirbiiz, 2017:7-9; Tokat, 2012:30; Tutar, 2016:271).

3) Verim artis1 saglamak: Performans siirecinde isin girdileri ile ¢iktilar1 arasindaki
diizen ile belirlenir. Miimkiin oldugunca az is girdisi ile ne kadar cok is ¢iktisi
saglanabildigi incelenir. Daha az biitge, is giicli ve kaynak ile daha ¢ok verimli sonug
alinmasi olarak adlandirilmaktadir. Orgiitlerde verimlilik artisi saglanabilmesi igin

gereken durumlarda degisimin saglanmasi gerekmektedir. Bu dogrultusa orgiitiin
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yapilanmasi ve kisilerde ilgili faaliyetlerin diizenlenebilmesi i¢in belli baslt degisimler

yapilmasi gerekmektedir (Tokat, 2012:30).

4) Biiyiime: Bireylerin ve oOrgiitlerin biitiiniiyle ele alinarak finansal ve basariya
ulagsmada kalite yoniinden gelisim gostermesi durumudur. Yapilan is veriminin
artmasi, hedeflerin yiikseltilmesi, faaliyetlerin artmasi olarak siralanabilmektedir.
Biiylime hemen gergeklesecek bir durum degildir ve zaman igerisinde oOrgiitte

gerceklesecek bir siirectir (Yenigiirbiiz, 2017:7-9).

5) Yenilik Yapma: Degisimin amaglari siralandiginda ele alinan basgka bir amag ise
yenilik yapmaktir. Degisim siirecinde yapilan yeniliklerde bireyin orgiitiin adaptasyon
siirecinin basarili bir sekilde tamamlanmasi durumudur. Giiniimiiz toplumuna gelen
yeniliklerle birlikte orgiitsel siiregte de yeniliklere dogru ilerlemek s6z konusudur. Bu
hususta da orgiitler gelen yenilikleri takip etmek zorundadir. Orgiitlerin yikilmamasini
saglayan etkenlerden biri de orgiitsel degisim olusmasi ve yeniliklere, degisime uyum

gosterme giictidiir (Polat, 2012:49-54).
2.1.6. Degisimin Siniflandirilmasi ve Tiirleri

Degisim unsurlart bagli oldugu kosullara gore degisiklik gostermektedir. Degisim
yapilmasinin ne kadar zorunlu oldugu da bu konuda etki gostermektedir. Degisimin
zorunlu kilinmasini saglayan temel sebepler, degisimde hangi yaklagima gore hareket

edilecegini belirlemektedir (Kogel, 2018: 10-12).
2.1.6.1. Planh ve Plansiz Degisimler

Yapilacak olan degisimin belirli bir plan dahilinde olup olmamasi, yapilacak degisimin
onceden belirlenip kararlastirilmasi siireci ile ilgilidir. Onceden kararlastirilip, hangi
degisimin ne zaman yapilacagi belirlenirse ve bunun sonucunda degisim uygulanirsa

planli degisim tiiri gergeklesmis olur (Seren, 2005:33-36).

Kogel (2003: 10-12) yaptig1 tanima gore ise belirli bir zaman igerisinde
gerceklestirilmesi planlanan ve diizenlenen, hedef dogrultusunda sistemli bir sekilde
ilerleyen, olusturulacak durumu bir halden baska bir hale doéniistiiriilmesi siirecine
planl degisim denmektedir. Degisim siireci bir seyleri gergeklestirebilmek i¢in ¢aba

ve zaman gerektirmektedir. Planli olarak nitelendirilen degisim tiirii kisinin toplumun
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veya Orgiitiin bir halden baska bir hale doniismesi i¢in gosterdigi istendik c¢abalarin

sonucu olarak belirtilmektedir.

Yapilacak olan degisimin 6nceden belirlenmemesi, hedefin ve degisim siirecindeki

unsurlarin 6n goriilemedigi degisimlere ise plansiz degisimler denir (Falk, 2001).

Yine Kogel (2003: 10-12) yaptig1 arastirmasinda belirttigi {lizere plansiz olarak
gerceklesen degisim istendik veya istenmedik olarak degil, kendiliginden bir sekilde
ortaya ¢ikmasi sonucunda, zamani, siiresi, hiz1 6nceden belirlenmeyen ve kisi ve

toplum agisindan ¢cogunlukla negatif sonuglanacak kaygis1 doguran degisim tiiriidiir.
2.1.6.2. Makro ve Mikro Degisimler

Orgiit ve toplumda yapilacak olan degisimin biiyiikliigii ve diizenlenecek olan isin
verimi, sayis1 ile iliskilendirilir. Orgiitlerde tiim basamaklarin degisim igerisine
eklenmesi makro degisim olarak adlandirilirken, 6rgiit ve toplumun hiyerarsik diizen
icerisinde belirli diizenlemelerin meydana getirilmesi ise mikro degisim olarak
adlandirilir. Makro degisimde yapilacak olan siirecin biitiinii ele alinir ve degisim
stirecinden tamamiyla etkilenmektedir. Makro degisimde farkli yontem, teknik ve
stratejiler kullanilmaktadir. Mikro degisimde ise alt basamak ve iist basamaklarinda

yapilan yiizeysel degisimlerdir (Kogel, 2013: 10-12).

Budak ve Budak (2004:10) yaptig1 tanima gore, makro degisim siireci siirecinden
timiinden etkilenmekte ve biitiin organizasyonu kapsamaktadir. Performans
yiikselmesini ve verimliligin artisin1 saglamak icin belirli teknikler kullanilmaktadir.
Mikro degisimde ise, siirecle ilgili herhangi bir konuda alt ve {ist kademelerinde

degisime dogru gidilmesi durumudur.
2.1.6.3. Proaktif ve Reaktif Degisim

Proaktif degisim ongoriicii degisim olarak da bilinmektedir. Cevresel sartlarin nceden
tahmin edilerek isteki organizasyon siiregleri ve prosediirlerin yenilik¢iye gidilerek ele
alinmasidir. Proaktif degisim toplum ve orgiitlerde degisime dogru ilerlemesi gereken
durumlara hazirlikli olma olarak isimlendirilmektedir. Proaktif degisimde Orgiitlerin
degisimi igsellestirmesi ve ongoriilmesi proaktif yaklasimi doguracaktir. Proaktif
degisim istendik ¢abalar sonucunda olusacak bir siirectir. Reaktif degisim ise dnceden

durumu tahmin edilemeyen, ongoriilemeyen, sadece kosullara uyum saglamak i¢in
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gerceklestirilen degisimlerdir. Mevcut durum stirekliligini saglarken reaktif degisim

bu siirece uyum gostererek degisim gergeklestirmektedir (Kogel, 2003: 10-12).
2.1.6.4. Pasif ve Aktif Degisim

Hussey (1997) yaptig1 ¢alismaya gore, pasif degisimde Orgiit organizasyon siireglerine
uyum gosterebilmek amaciyla gergeklestirdigi, dissal kaynakli cevreden gelen
sonuglar dogrultusunda olusan degisim siirecidir. Aktif degisimde ise oOrgiitler,
toplumlar yenilige dogru atarak dis ¢evreyi de etkileyerek degisime silirecine dogru

gotiirmesi olarak adlandirilmaktadir.
2.1.6.5. Genis ve Dar Kapsamh Degisim

Kogel (2003: 10-12) ‘e gore degisim gostermesi istenen alanin kosullarindaki miktar
ve bu kosullarin yaygin olmasi durumu ile iliskilendirilir. Caliskan (2007:17-19)
yaptig1 tanima gore, degistirmek istenen etmenlerin genis veya dar kapsamli olarak ele
alinmasindaki temel hat bu durumun sayisi, miktar1 gibi Olgiitlere bagli olmasidir.
Makro ve mikro degisim ile benzerlik gosteren hususlar1 da vardir. Bu hususta asil ele

alinmak istenen durum miktar ve yayginlik olciitleridir.
2.1.6.6. Aniden Gelisen ve Zamana Yayilan Degisim

Belirli kurum ve kuruluslarda degisim onceden planlanirken kademe kademe ilerleme
tercih edilerek, degisim slireci zamana yayilarak hesaplanir. Bazi durumlarda ise acil
degisime dogru gidilmesi gerekmektedir. Bu gibi durumlarda ise aniden olusan
degisim gerceklesmektedir. Her iki tiirlii de organizasyonu yarar1 gozetilir (Kogel,

2013: 10-12).

Ani degisim gerektiren durumlarda bir aciliyet s6z konusudur ve degisim aniden
gerceklesir. Bazi kosullarda dis kaynaklara bagli kalinmadan orgiitler isletmelerin
yararini gozetecek sekilde uzun soluklu bir degisime dogru da ilerleyebilmektedir. Ani
degisim siirecinde radikal ve bir anda ger¢eklesen degisim unsurlar1 olusmaktadir.
Organizasyonlarin degisime hazir olup olmadigi incelenmeden degisim karar

uygulanmaktadir (Higgs ve Rowland, 2005:121-151).
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2.1.7. Degisime Kars1 Tutum

Degisim unsuru, farkliliga gidilmesi, rutinden ¢ikma ve alisilandan vazge¢me olarak
betimlenmektedir. Bu sebeple calisan bireyler degisim gergeklestiginde bulunduklari
mevcut durumdan daha kotii bir pozisyona gecebileceklerini de diisiinmektedirler.
Muhtemel olarak 6rtiik bir direng gosterme durumu sdz konusu olabilmektedir. Ilgili
kisiler tarafindan degisime karsi yapilan olumsuz tutumlar ve diren¢ unsurlar1 fark
edilmediginde is verimliligine olumsuz yonde etki edebilmektedir. Calisan kisilerin
acik bir sekilde gosterdigi direngler ise is siirecinde yavaslama, grev yapma, istendik
bir sekilde suiistimal edici davranislar gosterme, sendikalasma gibi durumlar ortaya
cikarabilmektedir. Bu durum sonucunda ise devamliligin azalmasi, verimin ve
doyumun azalmasi, is siirecinde mazeret olusturma gibi durumlar s6z konusu

olmaktadir (Tevruz, 1996).

Mevcut diizenin degisime ugramasi, olagandan uzaklagsmasi ve alisilmis olan
diizenden kopulmasiyla beraber kisiler i¢cin olumsuz bir sonu¢ olugmaktadir. Bu
nedenle degisime kars1 yapilan tutumlar genellikle kisiden kisiye degisiklik
gostermektedir (Kogel, 2013: 10-12).

Orgiitsel siirecte kisiler teknolojinin giinden giine degismesiyle birlikte zaman
icerisinde sorunlar, aksakliklar, sikintilar yasayabilmektedir. Bu siire¢ karmasik bir
diizen igerisinde de gergeklesebilmektedir. Bu gereksinimden dolayr degisim siireci
kaginilmaz bir unsur halini alir ve olumlu veya olumsuz olarak bir sonu¢ dogurur. Bu
husus dogrultusunda arastirma alanlar1 igerisinde degisime karsi tutum ve direng

kavramlarini yerini almigtir (Dag, 2010:18).

Degisim kendiliginden gergeklesen veya planli bir sekilde gergeklesen bir siireg
oldugu icin ¢ogunlukla kolaylikla olusabilmektedir. Degisime karsi belirli tutumlar
gosterme davranisi ise bireylerin mevcut diizenden ve aliskanliklarindan kopamamasi,
olusacak siirece adapte olamamasindan kaynaklanmaktadir. Orgiitler igerisinde

bireyler alistiklar1 diizenden kolayca vazgegememektedirler (Fener, 2005:53-58).

Degisim ve degisimde olusacak belirli tutumlarin belirlenip ¢oziime gidilme yolunda
calismalar vyiiriitiilmesi gerekmektedir. Ust kademedeki kisiler degisime kars1 bir

tutum olusacaginin bilinci igerisindedir (Dolasir, 2005:11-15).
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Degisimi kars1 tutum kavrami kisiler arasinda kiyaslandiginda, degisime kars1 acik ve
yenilikgi bir sekilde tutum sergileyen bireyler ve degisime karsi olumsuz, kapali bir
tutum sergileyen bireyler olmak {izere iki basamakta incelenirler. Bazi1 bireyler
degisim siirecini kendileri i¢in bir sans olarak gorerek degisimin olusmasi i¢in ¢aba
gosterirler. Mevcut diizenden memnun olan bireyler ise degisimi tehditkar bir etmen
olarak goriip olumsuz sonuglanacagini diistinmektedirler. Bu durum sonucunda
degisime kars1 yogun bir direng¢ davranisi gosterirler. Degisimin olusmasini istemeyen
bireyler yenilik¢i adimlar atilmamasi i¢in eylem davranisi gosterebilmektedirler

(Dursun, 2007:116-135).

Degisime karst olugsan tutum oldukc¢a sik rastlanan ve iist kademeler tarafindan
farkinda olunan bir siiregtir. Kurum ve kuruluslarda bulunan tist kademedeki kisiler
genellikle degisime karsi tutum unsuru ihmal etmektedirler. Yoneticilerin degisim
olgusunu yeterince dikkate almayarak olagan diizene devam etmeleri degisime karsi
direng gosteren bireylerin motivasyonlarini diisiirmekte ve is verimliligini sekteye
ugratmaktadir. Degisime kars1 yapilan bu olumsuz tutumlar ele alinip ¢oziilmesi i¢in
tiretkenlik gelistirilmez ise degisim unsuru giderek islevsizlesecektir. Bu sebeple iist
diizeydeki kisilerin degisime karsi olumsuz tutumlari ele alarak ¢dziime ulagtirmasi

gerekmektedir (Opatha, 2015).

Degisime kars1 tutum sergilemek, degisimin olagan diizeni bozmasi, mevcut diizenden
kopmay1 gerektirmesi sebebi ile kisiler i¢in rahatsizlik verici bir durumdur. Degisime
karst olumsuz tutum ist diizeydeki kisilerin veya c¢alisanlarin bu sonuclardan

rahatsizlik duymasi nedeniyle olusabilmektedir (Kogel, 2003: 10-12).

Tunger (2013:373-380)’e gore degisime kars1 tutumda kisilerin gosterecegi

davranislar dort sekilde incelenmistir.

Kabul eden birey tutumu: Bu kisiler daha ¢ok pasif kalma ve yoneticiler 6niinde
bask1 kaynakli caba gosterme icerisindedirler.

Kayitsiz kalan birey tutumu: Bu kisiler degisime kars1 kayitsiz ve ilgisiz
durmaktadirlar. Sadece yapilmasi gereken isleri yapmakta ve 6grenme ¢abasi i¢ine
girmemektedirler.

Aktif direng gosteren birey tutumu: Bu kisiler yapilmasi gereken isi kasitli bir
sekilde yanlis yapma davranigi gostermektedirler. Ayrica isi miimkiin oldugunca

yavas yapma veya miimkiin oldugunca isi aksatmaktadirlar.
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Pasif olarak direnen birey tutumu: Bu kisiler isi sabote etmekte, eylem ve greve

gitmekte veya isten ayrilmayi tercih etmektedirler.
2.1.7.1. Degisime Kars1 Tutumun Bireysel Sebepleri

Degisim sonucunda olusacak durumun ne olacagiin bilinmemesi, temel gereksinim
duydugu giivenligin olusmamasi korkusu, aligkanliklardan kopamama ve kopmakta
giicliik yasama durumu, degisim konusunda yeterince yetkin ve yeterli olamama
korkusu, yeni bilgilere kapali olma ve 6grenmek istememe, zaman ayirmaktan
kaginma, bagarili olamama kaygisi, yeterince ¢ikar gozetmeme durumu, olumsuz
sonuglanan onceki is siirecleri gibi unsurlar bireysel direng sebepleri arasinda yer

almaktadir (Kogel, 2003:10-12).

Kisiler alisilmis olan diizen igerisinde degisimin olugsmasindan endiselenmektedirler.
Rutin bir sekilde hayata devam etmek degisime kars1 direng gdsteren bireyler i¢in daha
kolaydir. Aliskanliklardan vazgegmek istememe durumu ile birlikte degisim
gerceklesirse calisan bireylerde endise, korku, is veriminde azalma, mesleki doyumu
yeterince saglayamama gibi durumlar ortaya ¢ikacaktir (Kerman ve Oztop, 2014:95-

99).

Degisime kars1 direng gosteren bazi kisiler yapacagi is giicii ile kazanacagi hizmet
bedelinin kiyaslamasii yapmaktadirlar. Degisim sonucunda yapilacak olan is, is
giictiniin karsiligin1 vermiyorsa degisime karsi olumsuz bir tutum sergileyeceklerdir.
Bunun sonucunda 6ncelikli ¢ikar kurum ve kuruluglarin olmakla beraber ¢alisanlarin
duygu ve diisiinceleri goz ard1 edilmektedir (Seren, 2005:49). Calisan bireylerin i¢in
1s siirecindeki en 6nemli etkenlerin baginda maas tatmini ve is kosullarinin kisinin
yasam kosullarina uyum gdstermesi ve mesleki doyum saglanmasidir (Simsek ve Oge,
2000). Bireyler degisimle beraber maddi ve manevi olarak diisiise gecme korkusu,
gosterdikleri yetkinligin elinden alinma korkusu, istenemeyen pozisyona gecis yapma
endisesi tasimaktadirlar. Bu nedenden dolayr degisime karst direng davranisi

gostermektedirler (Ercan, 2014:36-37).
2.1.7.2. Degisime Karsi Tutumun Orgiitsel Sebepleri

Orgiitsel siirecte de kisilerin istedigi gibi mevcut diizeninin devam etmesi 6rgiitlerin
istedigi durumlardan biridir. Degisimi riskli bir unsur olarak gérmekte ve bu konuda

degisime kars1 orgiitler de bireyler gibi tutum sergileyebilmektedirler. Orgiitlerin
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calisma  kosullar1  icerisinde ilerlemeleri ve basar1  gOsterebilmelerinin

gereksinimlerinden biri degisime kars1 uyum saglamaktir (Tutar, 2016:271).

Seren (2005:50)’e gore orgiitlerin degisim siirecinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda yapilan degisiklerde orgiitlerde de direngler goriilebilmektedir. Islevsellige
yatkin olmayan bir orgiit olusumu, ekibin birlikte 6zverili, disiplinli bir sekilde
calisamamasi, hedefe odaklanamayan veya hedef dogrultusunda ilerlemekte giicliik
¢eken ekiplerin bir arada bulunmak zorunda olmasi, orgiittekiler degisime karsi olumlu
bir tutum sergilememeleri ve degisim sonucunda Orgiitiin olumsuz bir sekilde
etkilenebilecegini diisiinmeleri, daha Onceki yasanilan olumsuz tecriibelerin
tekrarlayacagl endiseleri oOrgiitsel silirecte degisime karsit gosterilen tutumlarin

sebepleri olarak belirtilmektedir.

2.2. Orgiitsel Adanmshk

Orgiit kavraminda belirli bir hedefi gerceklestirebilmek igin sistematik bir bigimde
islevlerin, amagclarin, kosullarin gerekliliklerini belirlenmesi ve bu hususta yeni
atilimlar gosterilmesi gerekmektedir. Orgiit iki ya da daha fazla kisinin bir araya
gelerek yeni bir amag¢ dogrultusunda is birligi icerisinde ilerlemesidir. Ulasilmasi
istenen hedefler dogrultusunda planli bir igleyis yapilmasi, gorevlerin ve ig bolimiiniin
diizenlenip paylasilmasi ve orgiit icerisinde yer alan bireylerin gérev tanimlarinin

yapilmasi durumunda ortaya ¢ikan durum 6rgiitii olusturmaktadir (Simsek, 2000:100).

Klasik yonetim kuraminda yapilan tanimlamaya gore, herhangi bir isi basar ile
tamamlamak i¢in olusturan basamaklar Orgiit olarak tanimlanmistir. Olumsallik
yaklasimina gore orgiitler dis cevresel faktorler ile karsilikl bir iligki igerisinde ve bu
iligkisel siirece uyum saglayan bir organizmadir. Biligsel yaklasima gore bilginin 6rgiit
blinyesinde bir aligveris igerisinde oldugu, sembolik kurama gore ise sembolik
konusma yapilanmasi olarak belirtilmistir (Simircich, 1984:339-358).

Orgiitsel adanmiglik tanimi, 6rgiit icerisinde bulunan tiim bireylerin tiim enerjilerini,
cabalarini is giiclerini Orgiit yararina kullanmaya, birbiriyle etkilesim halinde olarak
bagliliklarinin devam etmesi durumu olarak tanimlanmaktadir (Yolag, 2008:155-161).
Orgiitsel adanmislik kavrami toplum oldugu siirece var olacak olan, toplumu ve iiyeleri
igsellestirmenin duygusal olarak yansitilmasidir. Bagka bir deyisle sadakat yani ige tam
anlamiyla baglilik olarak nitelendirilmistir. Adanmislik, kendini adamaktan, bir olgu,

durum veya is yolunda ilerlemekten haz duyma olarak nitelendirilebilmektedir. Bagka
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bir bireye, edinilen meslege, ¢aligilan sirkete ve igveren baglilik ve sorumluluklarin
bulunmasi durumudur (Ergun, 1975:97-106). Yurt icinde yapilmis olan mevcut
calismalarda Varoglu (1993:65-67) ve Tuncer (1995:200-204) orgiitsel baglilik olarak
isimlendirmis, Celep (2000:79-80) ve Balct (2000:38) ise bu olguyu orgiitsel
adanmislik olarak ele almiglardir (Balay, 2000:73).

Orgiitsel adanmiglik kavrami, bireyin 6rgiit icerisindeki baghiligin ve giiveninin bir
belirtisi olarak ortaya c¢ikmaktadir. Hayatlarin1 islerine ve mesleklerine adayan
bireyler, isini severek yapmanin sonucunda mesleki bagliligimi da ortaya koyarak
mutlu bir bigimde is hayatlarin siirdiirmektedirler. Orgiitsel adanmusliga sahip bireyler
is hayatlarinda mutlu, tatminkar ve baghliklarini isine aktaran bireylerdir (Yavan,
2016:278-296).

Orgiitsel adanmuslik, kisinin belirli duruma veya ise kars1 olusturdugu giiven kavrami
ile 1iliskilendirilir. Glnliikk hayatta kullanilan adanmislik kavrami bir kisinin
karsisindaki bagka bir kisiye kars1 gosterdigi sadakat, baglilik ve saygi ger¢evesinde
gosterdigi tutum ve davraniglardir (Mese, 2007:243). Kisilerin is yerinde ve isine kars1
gosterdigi sadakat ve baglilik orgiitsel adanmislik olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel
adanmisliga sahip bireylerin davranislarina gore sadakat sekillenmektedir (Giiven,
2006:24).

1956 yilinda Whyte tarafindan orgiitsel adanmislik kavrami ilk kez incelemis ve
izerine ¢alisilmistir. Allen, Becker, Mowday, Meyer, Porter ve Steers tarafindan da
calismalar devam ettirilmis ve orgiitsel adanmiglik kavrami tizerine yeni arastirmalar
yapilmistir. Orgiitsel adanmishik kavramu farkli kisilerce ele alindign igin farkli
tanimlara sahip olmus ve farkli bireyler tarafindan degerlendirmeye alinmistir. Bu

hususta orgiitsel adanmigliga dair farkli tantmlamalar gormek miimkiindiir (Eroglu ve

ark., 2011:100-104).

2.2.1 Orgiitsel Adanmishgin Onemi

Ingilizcede “commitment” olarak bilinen kavram, Tiirkcede baglilik, adanmislik
olarak bilinmektedir. Zangaro (2001:14-22) yaptigi tanima gore belirli bir
sorumlulugu alma ve aldig1 sorumlulugu zamanina ve kuralima uygun bir sekilde
yerine getirecegine s6z vermek olarak tanimlamistir. Kisiler maddi ve manevi yonden
gereksinimlerini giderebilmek icin bir oOrgiit icerisinde bulunmayi ve bu hususta
calismayi tercih etmektedirler. Orgiitsel gevre ele alindiginda ise amaglara ulasabilmek

ve islerin aksamadan yiiriimesini saglayabilmek i¢in calisan bireylere gereksinim
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duymaktadirlar. Bu durumda orgiitsel olarak baglanma veya adanmislik oldukca

biiyiik bir 6nem arz etmektedir (Cetin ve ark., 2011:63-64).

Orgiitsel adanmislik, yapilmasi planlanan bir is dogrultusunda, is ile biitiinliik ve uyum
saglama, Ozveriyi ve istikrar1 koruma gibi temel davraniglarin bitlinligi ile
iliskilendirilir. Bu baglamda oOrgiitsel adanmislik kavrami bireylerin is ile ilgili
diisiinceleri ile biitiinleserek sadakat kavrami ile baglant1 gdstermektedir. Orgiitiin
amaglanan hedefleri dogrultusunda planli ve programli bir sekilde hareket etmesi,
Orgilitlin basariya ulagmasi i¢in bireylerin istendik bir sekilde orgiit baglilig1 gostermesi
ve isini sevmesi gerekmektedir. Orgiitsel adanmislik kisinin hal ve tavirlarmi drgiitiin
basarisi ile senkronize ederek dinamik bir biitiinliik saglamaktadir (Kaya ve Selguk,

2007:175-190).

Orgiitsel adanmuslik, ¢alisanlara kars: yapilan itaat olarak degil, istendik bir sekilde
kendiliginden gergeklesen doyum ile beraber orantili bir bi¢imde ilerleyen bir
kavramdir. Orgiitsel yap1 ve 6rgiit calisanlarmin arasinda senkronize olmus aktif bir
yapisal slire¢ mevcuttur. Calisan bireylerin kendi mesleki doyumlari, basarilari i¢in
oldugu gibi orgiit icin de belli bash fedakarliklar gdsterme egilimindedirler (Ozkalp
ve Kirel, 2004:5-7).

2.2.2 Orgiitsel Adanmshk Siiflandirmalar
2.2.2.1. Orgiitsel Davramssal Adanmishk

Kisi orgiitsel siiregte kendisini Orgiite adayarak yetkinlik ve yeterliliklerinin
kullanmaktadir. Orgiitsel siiregte orgiitten maddi ve manevi kazammlar elde
etmektedirler. Sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik agidan fayda saglamaktadirlar. Elde
edilen kazanimlarin siirekliliginin saglanmasi i¢in kisi sistematik olarak bilgi ve

becerileri 6rgiitle beraber yiiriitmelidir (Giiglii, 2006:4-7).

Davranmigsal adanmislik, kisinin geg¢mis tecriibelerinden yola ¢ikarak olusturdugu
orgiitsel siiregte uyum saglama ve baglilik davranisin devamliligin olmasi ile
iligkilendirilmektedir. Davranigsal olarak adanmislik kavrami ele alindiginda asil
belirtilmek istenen husus calisan bireylerin Orgiite baglilik ve devamliligin
yiiriitiilmesi, isten ayrilma gibi bir diisiincesinin olmamasi, istendik bir sekilde mazeret
liretmemesi gibi gosterilen tutum ve davramiglar olarak belirtilmektedir (Giil,

2003:403-410).
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Nacar (2012:25-26) yaptig1 bir caligmaya gore kisi drgiitten ayrilmayu isterse belli bash
kazanglarindan feragat etmis olacaktir. Kisi bu durumdan olusan kayg: ile birlikte
orgiite adanmislik davranisi sergilemekte ve bu durum orgilitsel adanmislik davranissal

baglilik ¢ergevesinde adlandirilmasidir.
2.2.2.2 Etzioni Siniflandirmasi

Orgiitsel baglilik siirecinde temel Etzioni yaklasimina gore temel alinan kavram

oOrgiitiin, orgiitteki kisiler lizerindeki otoritesidir (Solmus, 2004:186).

1961 senesinde Etzioni orgiitsel adanmislik iizerine ¢alismalarin1 gergeklestirmistir.
Etzioni, Orgiitsel silirecteki giic ve otoritenin oOrgiit icerisinde bulunan ¢alisan
bireylerden meydana geldigini savunmaktadir (Altintas, 2011:30). Etzioni orgiitsel
adanmislik kavramini 3 asamada belirtmistir (Balay, 2000:73). Bu siniflandirmalar
asagida belirtilmigtir.

Hesapc1 Adanmishik: Orgiitler ve drgiit icerisinde barman bireyler arasinda karsilik bir
aligveris s6z konusudur. Bu aligveris hesap¢i adanmigligin temelini olusturmaktadir.
Kisiler verdikleri is verimi ve emek karsiliginda belirli bir iicret beklentisi icine
girmektedirler. Aldiklar1 karsiliga gore orgiitsel adanmiglik sergilemektedirler.
Ahlaki Adanmiglik: Ahlaki boyut kavrami ele alinarak, kisiler ig siirecinde deger
yargilarin1 ve amaglarini belirlemektedirler. Boylelikle yaptiklar isi kayda deger ve
degerli gormektedirler.

Yabancilastiran Adanmuslik: Orgiitte ¢alisan kisiler isverenleri tarafindan cezaya tabi
tutuldugunda olumsuz bir sonug ile karsi karsiya kalirlar. Fiziksel ve psikolojik olarak
cokiintli haline girebilmekte ve bu durum dogrultusunda orgiite kars1 adanmiglik

zedelenmektedir.

2.2.2.3. Allen ile Mayer Siniflandirmasi

Allen ve Meyer 1990 senesinde yaptiklar1 ¢alismalarinda 6rgiit ile birlikte ¢alisan
bireylerin aralarindaki psikolojik etkileri ele almaktadirlar. Allen ve Meyer’in

yaptiklar1 bu ¢alisma ti¢ sinifta incelenmistir (Mayer ve Schoorman, 1998:15-20).

Duygusal Adanmislik: Calisan bireylerin igsel siireclerini ele almasidir. Calisan
bireyin orgiite kars1 duydugu hisler duygusal adanmisligi olusturmaktadir. Calisan kisi

orgiitle veya Orgiitte calisan diger bireyler ile 6zdesim kurmaktadir. Birey ve orgiit bir
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biitiin haline gelmektedir. Davranis¢i bir sekilde olusan bir adanmisliktan ziyade hisler
ile hareket edilmesiyle olusmaktadir (ince ve Giil, 2005:3).

Arslanhan (2014:19) aktarimina gore Allen ve Mayer’in yaptigi ¢alismada oOrgiitte
calisan bireyler calistiklart kuruma karsi baglilik gostermekte ve o biinyede
stirekliligini devam ettirme istegi i¢erisindedirler.

Devam Adanmisghigi: Devam bagliligini olusturan 2 temel unsur bulunmaktadir. Yan
olarak olusan bahisler ve is alternatiflerinin yeterince olmamasi durumudur. Stati,
zaman, harcanan emek ve c¢aba gibi unsurlar devam adanmighigini olusturmaktadir.
Isin alternatifleri ise kisinin c¢alistigi kurum disinda bulunan baska ¢alisma alani
seceneklerini belirtmektedir. Kisinin calisti§i mevcut kurumdan daha iyi bir segcenek
olmamasi durumun bireyin devam adanmiglig1 olusacaktir (Giiney, 2011:319).
Normatif Adanmiglik: Calisan bireylerin elde ettikleri kazanimlardan ¢ok ahlaki deger
ve yargilari ile birlikte diigiinerek dogru olduguna inandiklari i¢in Orgiitte kalmay1
tercih ederler. Bireyler kendileri iginde bulunduklart orgiite karst bagh ve sadik
hissetmektedirler (Aytekin, 2016:43-45).

2.2.2.4. Wiener Simiflandirmasi
Wiener (1982) yaptig1 arastirmaya gore Orgiitsel adanmiglik iki sinifta incelenmistir:

Aragsal Adanmislik: Birey orgiit igerisinde kendi ¢ikarlarini saglayacak olanaklar
aramakta ve kendi yararin1 gézeten bir tutum sergilemektedir. Aragsal adanmislik aynm
zamanda degisimsel adanmislik olarak da adlandirilmaktadir. Calisan birey kendi
yararini sagladik¢a orgiite baglilig1 artacak ve devamliligini stirdiirecektir (Newton ve
Shore, 1992:275-298).

Orgiitsel Adanmislhik: Normatif bir bakis acis1 sergileyen bu adanmuslik tiiriinde kisi
hedefler dogrultusunda davramis ve tutum sergilemektedir. Deger yargilar ile
motivasyon siireci ile birlikte iliski icerisindedir. Kisiler davranislart normatif bir

sekilde ilerletirken ayn1 zamanda igsellestirirler (Wiener, 1982:418-428).
2.2.2.5. O’Reilly ve Chatman Siniflandirmasi

O’Reilly ve Chatman (1986) yaptiklar ¢alismada orgiitsel adanmislik kavramin ii¢
baslik altinda toplamistir (Gic1 ve Tabancali, 2011:50).
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Uyumsal Adanmisglik: Calisan bireyler 6rgiit icerisinde birlik ve beraber icerisinde bazi
deger yargilarin1 paylagsmaktadirlar. Belli bashi kazanimlar elde etmek icin bu bireyler
orglite uyum baglilig1 gostermektedirler.

Ozdeslesme Adanmishigi: Birey orgiit igerisinde bulundugu konumda baska bir drgiit
tiyesi ile 6zdesim kurmaktadir. Mesleki tatmin ve doyuma ulagmak amacryla orgiitle
0zdeslesme istegi igerisindedir.

I¢sellestirme Adanmishig1: Bireysel ve orgiitsel dzellikler ele aliarak gergeklestirilen
uyum siirecini kapsamaktadir. Kisi orgiitii ve orgiit icerisinde bulunan diger bireyleri
i¢sellestirerek anlam cabasina igine girer. I¢sel kaynakli siirecini drgiit ile uyumlu hale

getiren bu bireyler igsellestirme adanmigligina uygun tavirlar sergilemektedirler.
2.2.2.6. Mowday Simiflandirmasi

Mowday Siniflandirmasi, davranissal ve tutumsal olmak iizere iki gruba ayrilmistir.

Tutumsal Adanmislik: kisi ile orgiit arasinda gergeklesen bir siire¢ olmakla beraber,
kisinin Orgiitle beraber yakaladig1 basari ve tatmin ile orantilidir (Can, 1997). Caligsan
bireyin calistigi kurum ile birlikte genel degerlendirilmesinin yapildig: ve bu durum
sonunda duygusal bir bagin olusmasi ile meydana gelen tutumsal adanmisliktir (Dogan
ve Kilig, 2007:40-41).

Davranmigsal Adanmishik: Bu kavramda kisinin bireysel adanmishig Orgiitsel
adanmishiktan daha fazla gelisim gostermektedir. Oncelikli olarak belirtilen kisinin

bireysel davranislaridir (Giil, 2002:37-40).
2.2.2.7. Buchanan Simiflandirmasi

Bu smiflandirma ii¢ baslik altinda incelenmistir (Buchanan, 1974:533-540).

Katilim: Kisinin 06rgiit icerisinde bulunan konumunu, ¢alisma kosullarini,
kazanimlarini psikolojik olarak ele almasi1 ve benimsemesidir.

Ozdeslesme: Kisi kendi hedefleri ve yararlarini érgiit icinde ayn1 sekilde istemesi ve
bu baglamda caba gostermesidir.

Sadakat: Kisinin orgiite kars1 duygusal olarak hissettigi baglilig1 belirtmektedir.
2.2.2.8. Kanter Simiflandirmasi

Kanter (1968) yaptig1 ¢alismaya gore, Orgiitsel baghiligi ii¢ sekilde incelemistir.

Bunlar;
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Devam Adanmishigr: Kisinin orgiit i¢in yaptig1 emek ve ¢aba harcama, orgiite yonelik
yatirim yapma gibi hususlar sebebiyle orgiite bagliligi siirdiirmektedirler. Calisan
birey bir orgiit biinyesinde barinmay1 ve orgiite dahil olmayi istemektedir. Bu sebeple
orgiit icin gereksinim duyulan ¢abay1 hedefler dogrultusunda gostermektedirler.
Kontrol Adanmishig: Orgiit biinyesinde bulunan birey, isverenin istekleri
dogrultusunda is verimini siirdiirmekte ve normlara uygun hareket etmektedir.
Kenetlenme Adanmighgi: Kisi 6rgiite veya orgiit igerisinde bulunan kisilere ya da her
ikisine birden siirdiirdiigi baglilik olarak belirtilmistir. Kisi birden fazla kisiye

ulastiginda ve yarar sagladiginda doyuma ulagacaktir.
2.2.2.9. Katz ve Kahn Siiflandirmasi

Katz ve Kahn (1977) yaptiklari ¢alismada bireyler orgiit icerisinde, is gerekliliklerini
uygun bir sekilde yapmak icin sistematik bir sekilde ilerlemektedirler. Bu

siiflandirma iki farkli sekilde incelenmistir:

Anlatimsal Devre: Icsel siirecte olusan odiil kavrami ile iliskilendirilmektedir.
Davranis amaca yonelik olusturulan kisinin ihtiyaci dogrultusunda ele alinan bir
siirectir.

Aragsal Devre: Digsal siirecte olusan 6diil kavrami bu devrede goriilmektedir.
Giidiilenmek i¢in olusturulan miikafatlar mevcuttur. Yapilan is kargilig1 alinan ticretler

dis 6diillendirmeden kaynaklidir.
2.2.3. Orgiitsel Adanmishk Diizeyleri

Orgiitsel adanmislik diizeyinde sonuglar incelendiginde olumlu veya olumsuz sonuglar
ortaya cikabilmektedir. Bu sonuglar 6rgiitsel adanmishgi etkilemektedir. Orgiitte
olusturulan hedefler ulasilabilir dogrultuda ise ¢alisan bireyler bu amaglara yonelik
olumlu caligmalar sergilemekte ve bu durum da kisilerin orgiitsel adanmighigin
arttirmaktadir. Orgiitiin olusturdugu hedefler ulasilamaz konumda ise veya calisan
kisinin fizyolojik ve psikolojik gereksinimlerini karsilamasinda olumsuz sonuglar
doguruyorsa, bu durum c¢alisan bireyin oOrgiitsel adanmishgini olumsuz ydnde

etkilemektedir (Balay, 2000:73).
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2.2.3.1. Diisiik Orgiitsel Adanmishk

Diisiik diizeyde olusan orgiitsel adanmislik sonucunda, 6rgiit biinyesinde ¢alisan birey
yeterince doyum saglayamadiginda orgiitsel adanmisligini devam ettirmekte giigliik
cekmektedir. Orgiitsel adanmislhigin devami durumunda bireyin is giiciinde verim alis1
ve olumlu sonuglar ¢ikarmasi dgrenmeye acik oldugunun gostergesidir. Orgiitsel
adanmislig1 yeterince olmayan personelin farkli is alternatiflerine yonelmesi durumu
olabilmektedir. Calisan birey bunun sonucunda ise devami yeterince saglayamamasi,
performans ve is verimi disiikliigiine sebep olmakla birlikte orgiitsel adanmisligi

azaltmaktadir (Percin ve Ozkul, 2009:229).

Orgiitsel adanmishig1 yeterince olusmayan bireyler, adanmishigi olmadig1 ve yeterince
mesleki doyum saglayamadigi igin Orgiit igerisinde yeterince verim godstermeyen
bireyler olarak tanimlanmaktadir. Bu kisiler 6rgiit i¢erisinde gereken seviyede orgiitsel

adanmislik tutum ve davranisi sergileyemezler (Altunel, 2015).

Orgiitsel adanmish@ ya da orgiitsel diizeyde bagliligi yeterince olmayan calisan
bireylerde, is verimi ve g¢abada yeterince tatmin saglanmamaktadir. Bu durum
sonucunda diger orgiit liyeleri tarafindan da olumsuz bir sekilde yargilanmaktadirlar.
Orgiite yarar saglamaktan ¢ok zarar veren bu bireyler diisiik orgiitsel adanmishga sahip
olduklart igin islerini isteyerek yapmama, mecburiyet icerisinde olma, is verimini
azaltma ve diger calisan bireylerin is yiikiinii arttirma gibi olumsuz davranislar
gostermektedirler. Bu durum sonucunda da diger orgiit iiyeleri ve kurumlar igin

kayiplar olugsmaktadir (Bayram, 2006).

Diistik orgiitsel adanmislik diizeyinin olumlu ve olumsuz olmak iizere iki farkli

sonuclar1 vardir.

Olumlu Sonuglar: Dolayl1 yoldan diger 6rgiit calisanlarini da etkileyen sonuglar vardir.
Diisiik orgiitsel adanmisliga sahip bireyde olumsuz bir ortamin olugsmamasi igin
orglitsel siirecte yenilik yapilmasi gerekmektedir. Degisimle birlikte Orgiitsel
adanmuglik diizeyi artabilmektedir. Orgiitteki bireylerin ihtiyaglart dogrultusunda
yeterince ilgilenmeyen isverenler yenilik gerektiginin farkinda olmayabilirler.
Orgiitsel adanmighk diizeyi diisiik olan calisan kisinin isi birakmasi ve farkli is
alternatifine yonelmesi ¢alisan kisinin gelecege doniik yatirimlariyla iligkili olumlu

sonuglar yaratabilmektedir. Bu dogrultuda kisi yeni isinde daha fazla mesleki doyum
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saglayabilir ve i3 verimini, yetkinligini, yeterliligini arttirip  gelisim
gosterebilmektedir. Bu da ¢alisan bireyin psikolojik olarak olumlu bir noktaya
varmasini saglayacaktir (Celep, 2000:80-81).

Olumsuz Sonuglar: Orgiitsel adanmisligin yeterince olmamasi durumu ¢alisan kisinin
performansim1  ve Orgiitteki diger bireylere yanmasmi olumsuz bir sekilde
etkilemektedir. Diisiik adanmisligi olan kisi ¢alistig1 kuruma ve ise karsi isteksizlik
duymakla beraber siirekliligini ve is verimini yerine getirmekte giicliik cekmektedir.
Bu durum sonucunda tiikkenmiglik ve mutsuzluk hissi yasamasi olasi olabilmektedir

(Balay, 2000:73).
2.2.3.2. Ihmh Orgiitsel Adanmshk

[liml1 6rgiitsel adanmiglik gosteren birey oOrgiit ile biitlinliik icerisinde olmay1 basarilt
bir sekilde saglamaktadir. Kisisel deger ve yargilarina sahip c¢ikarak orgiitiin ve
kendisinin ¢ikarlarin1 gézetmektedir. Boylelikle gelisime acik ve yarar saglayan
kimseler oldugu goriilmektedir. Orgiitsel adanmishk diizeyi dengeli bir sekilde
yiirliten ¢alisan bireyler mesleksel tatmini yasamaktadirlar. Alternatif is arayislarini
tercih etmek yerine orglitte miimkiin oldugunca uzun bir siire is doyumuna ulagmay1

hedeflemektedirler (Celep, 2000:82-83).

Calisan birey oOrgiite cok yiiksek bir adanmislik duymamakla beraber is verimini
olusturacak kadar baglilik gostermektedir. Orgiitsel adanmishk seviyesi arttikca is
tatminleri ve ise ait olma, sadakat ve giiven hissetme hisleri artis gostermektedir. Bu
diizeye sahip calisan bireylerin Orgiitsel siiregte Oncelikle kendi hedefleri
dogrultusunda ilerlemekte sonrasinda orgiitsel hedeflere yonelmektedir. Birey burada

once kendisi igin is verimini saglamaktadir (Pergin ve Ozkul, 2009:230).

Balay (2014:75)’a gore iliml1 6rgiitsel adanmiglik diizeyine sahip kisiler tam anlamiyla
orgiite baghliklar1 gergeklesmedigi i¢in Orgiitlin yarar1 saglamasi gerektigi durumlarda
uyum saglamakta zorluk cekerek yeterince sorumluluk alma ve orgiite baglilik
gostermekte sorun yasayacaklardir. Bu sebeple belli basli durumlarda karar vermede
giicliik, terfi alma gabasi igine yeterince girememe gibi sorunlar ile karst karsiya

kalacaklardir.
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2.2.3.3. Yiiksek Orgiitsel Adanmishk

Yiiksek orgiitsel adanmishiga sahip bireyler basariya ulagsmak i¢in son derece ¢aba
gostermekle ve Orgiite baghliklaryla bilinmektedirler. Orgiite baglilig1 son derece
yiiksek olan bu kisiler orgiite sadik bir sekilde is verimini gerceklestirir, orgiit ve
orgiitte bulunan bireylerin ¢ikarlarmi gdzetmektedir. Istendik bir sekilde orgiit

hedeflerine ulagmak i¢in miimkiin oldugunca ¢ok gayret gostermektedirler (Celep,
2000:84).

Digsal kaynakli olabilecek olan olumsuz sonuglara karsi orgiitsel adanmisligini
disiirmeyen kisiler ise devam ve is tatmini saglamakta etkin bir sorumluluk
sergilemektedirler. Gosterilen bu ¢aba sonucunda, igveren, Orgiitsel adanmisligi
yiiksek olan calisan veya calisanlarina yiiksek maas, prim veya terfi gibi olanaklar
saglayarak calisanini pekistirmektedir. Bu pekistirmeler sonucunda da ise devam, is
verimi, hedeflere ulasilmasi etkin bir sekilde stirekliligini siirdiirmeye devam

etmektedir (Randall, 1987:460-461).

Calisan kisi i¢cinde bulundugu 6rgiitten memnuniyetini siirdiiriir ve 6rgiite karst yogun
bir adanmishk icerisinde olur. Orgiitiin amaglar1 ve kendi gelisimi icin verim artisi
gdsteren bu kisiler cabalarinin karsiligmi almaktadirlar. Orgiitiin ihtiyaclarini kendi

ihtiyaglarinin oniine koyarak 6zdesim kurmaktadirlar (Balay, 2000:73).
2.2.4. Orgiitsel Adanmishg Etkileyen Faktorler

Orgiitsel adanmishik kavrami devamliligin siirdiiriilebilmesi ve ihtiya¢ duyulan
kisilerin miimkiin oldugunca en fazla yarar saglayabilmesi i¢in kisilerin orgiitsel siirec
icerisinde sorunlari ¢ozebilmek amaciyla etkin unsurlar igerisinde yer almasidir

(Bozkurt ve Yurt, 2013:121-129).

Orgiitsel adanmisligin bu olusum igerisinde éne ¢ikmasinda dolay: farkli unsurlarla ve

farkli yanlariyla irdelenmesi gerekmektedir (Y1lmaz, 2009:476).

Orgiitsel adanmislik noktasinda esitlik, ¢alisma siirecindeki doyum, is béliimii, rollerin
paylasimi, mevcut siiregte yapilmasi planlanan is unsurlarinin yapilma siireci ve
ciddiyeti, isin igerisinde yer alacak kisilerin ozellikleri is tanimi, kararlagtirma
stiregleri, belirli bir hizmet karsiliginda tanimlanan ¢esitli haklar, is siiresi, igin

tekrarlama durumu, maddi ve manevi kazang saglanmasi, belirli bir pozisyondan daha
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iist bir pozisyona gecis, is yonetimi, mevcut is haricinde baska islerle kiyaslanmasi

gibi sekillerde siralanabilmektedir (Balay, 2000:75).
2.2.4.1. Orgiitsel Adanmishg Etkileyen Kisisel Faktorler

Orgiitsel adanmuslik ile bu drgiite bagl kisilerin olusturdugu sahsi etkenler arasinda
belirgin bir iligki vardir. Bunlar orgiitiin dogrultusu ve misyonunun kisi ile
ozdestirilerek siirdiilebilir bir iliski olmasi i¢in belirgin bir rol oynamaktadir (Ince ve

Giil, 2005:39).

Yapilan caligmalar gosteriyor ki, aile bireylerinin meslekleri kisinin sec¢imini
yonlendirirken, Colombotos (1962:250-254), kisinin ailesinin ekonomik durumu ve
sosyal konumu da meslege adanmishgr ile direkt bir iliski s6z konusudur

(Balay,2000:73). Ayrica bireysel ¢esitliliklerde de bir¢ok farklar ortaya koyabilir.
2.2.4.1.1 Yas Faktorii

Orgiitsel adanmishikta diger bir unsur ise kisinin yasidir. Kisilerin yas1 kararlarini ve
yonelimlerini degistirmektedir (Allen ve Mayer, 2009:20-25). Yasin artmasiyla
birlikte calisilabilecek islerin daha az olmasindan 6tiirii kisilerin yaslandik¢a mevcut
islerine olan adanmighik diizeyleri ile bilingdist adanmisliklari yogunlasmaktadir.
Mesleginde daha yeni olan yasca kiigiik kisilerde ise adanmislik yaslilara oranla daha
azdir. Sebebi ise ise doyumu ve daha farkli ige girebilme umududur (Smadov, 2006:94-
96). Ayrica kisilerin yaslar1 hayata bakis acilarini, karar verme mekanizmalari ve is ile
gecen siireyi de etkiler. Yaslandikca bu durumlarin olumlu yonde arttig

gozlemlenebilir (Kalaz, 2016:51-53)
2.2.4.1.2 Cinsiyet Faktorii

Cinsiyetler arasindaki farkliliklar nedeniyle kisilerin cinsiyetleri de olduk¢a 6nemli
farklar ortaya koyar. Bu hususta adanmislhiklar1 ve bireysel arzulari birbirinden
farklidir (Kirel,1999:117). Ornegin kadinlar ¢alisma ortamim ve bireysel iliskilerini
onemserken erkekler daha kariyer, yiikselme ve maddi kazan¢ odaklidir. Birgok
calismada kadinlarin mesleki adanmigliklarinin erkeklerden daha fazla oldugu ileri
stiriilmektedir. Bunda en 6nemli faktor ailedeki kadinin rolii oldugu diisiiniilmektedir

(Kozac10glu,2002:25-28). Ancak bu konuda hemfikir olunamamastir.
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2.2.4.1.3 Egitim Faktorii

Egitim diizeyinin artmasiyla beraber adanmishik seviyesinde bir diisiis oldugu
gozlemlenmistir. Bunun nedeni olarak ise egitim diizeyi yiiksek olan kisilerin
beklentilerinin ve farkli is olanaklarinin olmasidir (Zeyrek,2018:14-15). Egitim
seviyesi daha diisiik olan kisilerin bagka is bulmalar1 daha zor olacagindan mevcut ise

olan adanmugliklar1 da artacaktir (Arslanhan, 2014:21),

Orgiitsel siiregte is konusunda yeterli mesleki yetkinlige sahip olan ¢alisan bireyler
icinde bulunduklar1 mevcut konum haricinde farkli olanaklar1 da degerlendirebilecegi
ve bu siirecte etkin katilim saglayabilecegi varsayilmaktadir. Bu calisan kisiler orgiit
icerisindeki silirecten daha ¢ok kendi is giliciine baglilik gostermektedirler. Bu
baglamda c¢alisan kisiler yetkinlik, yeterlilik, is tecriibeleri ve farkl is alternatifleri
sunan baska kurum veya kuruluslara geg¢is firsat1 kazanabilmektedirler

(Uygur,2009:14-18).

Sosyokiiltiirel diizeyin egitimle beraber gelisim gostermesi is yasantisina ve isten
beklenen doyum diizeyini arttirmaktadir. Kisilerin is yasantisina atilmasindansa daha
genis kapsamli egitime sahip olma arzusu kisiyi egitim siiresince maddi bir zorluga
stiriikleyerek kazang saglamaktan feragat etmelerine karsin alinan egitim neticesinde
yeterli mesleki bilincine ulagsmaktadir. Is yasantis1 bu bireyler icin maddi kazang
saglamaktansa toplum icerisinde entelektiiel seviyenin artmasina, statiilii bir meslek
edinimi ve farkli imkanlarin elde edildigi bir alan saglamaktadir (Cakir,2001:104-
110).

2.2.4.1.4. Cahsma Siiresi Faktorii

Caligsma siiresi fazlalastik¢ca adanmiglikta artmaktadir. Buchanan’in yaptig1 calismaya
gore ¢alisma hayatinin ilk yilinda giiven ihtiyaci ve orgiit igerisindeki beklentilerin
gercege doniisebilmesi oldukca dnem arz etmektedir. Iki ile dort yil i¢inde galisan
birey oOrglitsel siirecteki olanaklarda artis gdstermek i¢in ¢aba sarf etmekte ve yeterince
basarili olamamaktan endise duymaktadir. Calisma hayatinin besinci senesinde ise
gelisim gosteren kademeye ulasilmakta ve daha fazla Orgiitsel adanmighik

saglanmaktadir (Coban, 2011:42-43).
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2.2.4.2. Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel adanmishig etkileyen etkenler ele alindiginda is yasantis1 orgiit ile iliski
gostermektedir. Orgiitsel faktdrler incelendiginde belirli bir hizmet karsihig alinan
maddi kazang¢ tatmin edici bir 6zellige sahiptir. Bu maddi kazanglar Orgiitsel
adanmisglik seviyesine pozitif yonde etkilemektedir. Yapilan isin karsiliginda hak edis
olarak belirlen kazancin yeterli olmamasi halinde oOrgiitsel adanmislik diisiise
ge¢mektedir. Finansal agidan sorun yasayan orgiitler ¢alisanlarina maddi olarak yeterli
olmadiklar1 siiregte orgiitsel adanmislik negatif sekilde etkilenmektedir (Ince ve Giil,

2005:39).

Orgiitsel adanmishiga etki eden bir diger unsur isin nitelikleridir. Calisan bireylerin
orgiite ve ise olan adanmishigi olumlu sekilde sonuglar olusturmaktadir. Orgiit
icerisinde bulunan bireylerin ilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirebilmeleri igin
igverenler calisan bireyin gereksinimi dogrultusunda is sorumluluklar1 vermektedir.
Orgiitlerde farkli departmanlarda gerceklestirilen is sorumluluklari ¢alisan kisilerin is
giiclinii arttirarak Orgiitsel adanmighigin saglanmasinda oncii olmaktadir ( Giildiken,

2018:55-59).

Orgiitsel yonetim siirecinde kisinin gereksinimleri 6rgiitsel adanmishik kavrami ile
iligkilidir. Calisan bireylerin gereksinimleri yeterince karsilanmadiginda adanmiglik
olumsuz diizeyde etki gdstermektedir. Calisan kisilerin gereksinimleri karsiladiginda

ise orgiitsel adanmuglik artis gostermektedir (Uyar, 2015:31-42).
2.3. Baglanma Tanim

Sosyal bir iligki icerisinde hayatini1 devam ettiren birey, ge¢mis ¢aglardan glinlimiiz
diinyasina kadar uzanan toplumda var olma ¢abasi igerisindedir. Bireyler toplumda
varligim siirdiirebilmek i¢in igsel bir sekilde diger insanlarla bir arada olma g¢abasi
icindedirler. Kisilerin iliskisel siirecte olma istekleri olustugunda baglanma

gerceklesmis olmaktadir (Soysal, 2005:83-92).

Baglanma olgusu dogumdan itibaren kendini gerceklestiren, digsal kaynakli ¢evre ile
iligski halinde olan ve duygusal olarak gelisen bir siiregtir. Baglanma siireci bebek ve
bebege bakim veren kisi ile arasinda var olan siirectir. Bebegin kendisine bakim

gosteren kisi ile etkilesim haline girmesi ve o kisiyi aramasi, ilgi ihtiyaci iginde olmasi
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gibi davranislarla belirginlesen ve devamliligi saglanan duygusal bir olgu olarak

nitelendirilmektedir (Gross, 2002:270-271).

Baglanma kavrami sadece insanlar arasinda gergeklesen bir siire¢ degil, ayn1 zamanda
tiim canlilar var olan bir olgudur. Farkli canlilarin kendi tiirleri ile bag olgusu
olusturmas: literatiirdeki arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir. Insanlarin gelisimsel
stireci diger canlilara oranla daha farkli ilerlemesi mevcuttur. Bebegin kendisine bakim
gosteren kisiye ve ihtiyag duymasi so6z konusudur. Uzun vadede olmasa da diger
yasayan tiim canlilarda da baglanma kavramindan s6z etmek miimkiindiir. Bebek
baghiligimi gelistirdigi bakim verenine ihtiyag duymakta ve yakinlik gostermekte,
temel gereksinimleri karsilanmaktadir (Polat, 2013:22).

Baglanma kavrami bebek ve bebegin annesi, babasi ya da bakim veren bir diger kisi
tarafindan gergeklestirilen kisi ile arasinda olusan duygusal olarak yakinlik ve ihtiyag

hissettiren kavramdir (Budak, 2017:302-305).

John Bowlby (1950:393) yaptig1 ¢alismasinda, ¢ocuklarda deneyimlenen psikolojik
sorunlarin incelenmesine iligskin bir arastirma gerceklestirmistir. Bu aragtirmaya gore
dopumdan itibaren olusan yasamin ilk yillarinda, bakim verenin 6zellikle annenin,
bebegin ihtiyaglarini yeterince karsilamamasi durumunda c¢ocugun psikolojisine
olumsuz sonuglar yansitmaktadir. Bu baglamda yapilan ilk ¢alismada John Bowlby,
bir c¢ocuk esirgeme kurumunda ve hastanelerde ¢aligmasini  yliriitmistiir.
Ebeveynlerinden ayr1 kalan cocuklar tekrar ebeveynleri bir araya geldiklerinde
verdikleri tepkiler incelenmistir. Ailesinden uzakta olan kiiclik cocuklar psikolojik
olarak olumsuz bigimde etkilenmislerdir. Bu hususun temel sebebi ebeveynin 6zellikle
annenin ¢ocugun yaninda olmamasindan kaynaklanmaktadir. Cocuk aileden uzakta
oldugunda, sevgi, ilgi, baglanma gereksinimini yeterince karsilayamadigi i¢in olumsuz

bir sekilde etkilenmistir (Sigsman, 2016:30-33).
2.3.1. Baglanma Stilleri

Bowlby (1973:393) yaptig1 caligmasinda, ¢ocugun bakim verenine karsi hissettigi
duyguya baglanma ismini vermistir. Yaptig1 ¢alismasinda, diger arastirmacilara da
ornek olarak yol gostermistir. Baglanma, insanlarin birbiri ile etkilesim haline girerek,
iletisim cergevesinde nasil bir duygusal bag yasayacaklarini nitelendirmistir. Bowlby

(1982:393), yaptig1 ¢aligmalarin devami niteliginde bir ¢alisma siirdiirdiigiinde anne
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ile cocugun arasinda olan iligkiyi ele almistir. Kisi anne babasindan, esinden kisacasi
sevdigi birinden uzak bulundugu siirede kendini belirtmektedir. Bowlby (1988:393),
baglanma kuramini dort smifta incelemistir. Ik simiflandirma yakmligin saglanmasi
olarak incelenmistir. Bu durum bireyin baglanma nesnesine ya da kisisine yakinlik
duyma hissi ile agiklanmaktadir. Bir diger unsur bireyin bakim veren kisiyi giivenli
yer olarak gormesidir. Kisi gereksinim duydugu her an baglanma figiiriniin yaninda
olmak istemektedir ve bu durum kisi i¢in giivenli bdlge yaratmaktadir. Ugiincii kavram
bir dnceki kavram ile benzerlik gosterse de farki; kiginin tehlike unsuru hissettigi
durumlarda koruyucu bir etmen olarak baglanma kisisine ulagmasi giivenli alan olarak
isimlendirilmistir. Ayrilik {iziintiisii olarak isimlendirilen son kavram, ¢gocugun stres
altinda oldugu bir durum s6z konusu oldugunda yasadig: stres ile tanimlanmaktadir.

(Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Tablo 2.1: Dortlii Baglanma Modeli

BENLIK MODELI
(Bagimlilik/Kaygi)
Olumlu Olumsuz
(Diistik) (Yiiksek)
Olumlu GUVENLI SAPLANTILI
(Diistik) Yakin iligki kurmada Mliskilere takintili
rahat ve 6zerk
BASKALARI
MODELI
KAYITSIZ KORKULU
(Kagman)
ol Yakinliga kars1 Yakinliktan korkan
umsuiz kayitsiz ve karsit ve sosyal agidan
(Yiiksek) bagimh kaginan

2.3.1.1. Giivenli Baglanma Stili

Akhunlar (2010:5)’a gore, bebekler bakim veren kisiyi yanlarinda rahat hissettigi
giiven saglayan bir bolge olarak gérmektedirler. Hayata gozlerini yeni yeni acan bu
bebekler ¢evreyi ve etrafi kesif halindedir. Bebek bakim verenin ayr1 kaldig1 zaman
huzursuz hissetmekte ve bakim verenini yaninda tekrar istemektedir. Bakim veren kisi
ortama geri geldiginde bebek kaldig1 yerden huzurlu ortamda rahatlamaya devam

etmektedir.
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Ainswort ve arkadaslarinin (1978:759-760) yaptig1 ¢alismada, bebek veya ¢ocuklar ile
bakim veren kisinin arasindaki iligkinin incelendigi bir arastirma s6z konusu olmustur.
Ainsworth, bebekleri belirli bir ortamda bakim veren kisi ile bir arada tutmus ve
ardindan bakim veren kisinin ortamdan ayrilmasini incelemistir. Bunun sonucunda
bebeklerde olusan davranislari incelemistir. Giivenli baglanma yasan bebek ve
cocuklarda ayr1 kaldigi siire icerisinde ¢ok fazla gerginlik yaratan bir ortam
olusmadigini, anneleri geri geldiginde ise bebek ve cocuklarin rahatlik hissine
ulastigin1 gézlemlemistir. Bu bebek ve cocuklar annelerinden gereksinim duydugu
konular1 karsiladigini belirtmistir. Giivenli baglanma yasamayan bebek ve ¢cocuklarda
ise bakim verenden ayr1 kaldig: siire igerisinde gergin hissettiklerini, endise, korku gibi

duygular yasadiklarin1 gozlemlemistir.

Giivenli baglanan bireylerin psikolojik sagliklari olumlu yonde etkilenecegi icin 6z
benlikleri gelisecektir. Cevrelerindeki diger kisilere karsi olumlu algilara sahip olup,
insanlara ulasim saglayabilen, art niyetli diisiinmeyen insan Ozellikleri
gostermektedirler. Bu dogrultuda birey, giiven sahibi ve diger kisilerle iligkilerde
saglikli yonde etkilesim sergileyebilecektir (Sigirci, 2010:17).

Giivenli baglanmaya sahip olan bireylerin diger kisiler ile iliskisel siirecinde olumlu
bir algilar1 bulunmakta ve yakin iliskiler igcerisinde daha konforlu olduklari, 6zgtivenli

olduklari incelenmistir (Bartholomew ve Horowitz, 1991:226).
2.3.1.2. Celiskili Baglanma Stili

Celiski baglanma, olumsuz diisiincelere sahip bireyler ve olumlu bi¢imde olusan
benlik unsurundan meydan gelmektedir. Bu baglanma stiline sahip olan bireyler, kendi
benliklerinde olumlu bir taraf oldugunun farkindadirlar ancak baska insanlar1 glivenilir
veya olumlu olarak gormemektedir. Kayitsiz ¢eliskili baglanan bireyler i¢in 6z benlik
oldukga 6nem arz etmekle birlikte bagka insanlarla yiiriitiilen iligkiler olumlu kabul

edilmemektedir (Sigirci, 2010:17).

Yeterince giiven duygusu gelistiremeyen bebeklerde ve ¢ocuklarda, bagka kisilere
giiven duyma caligmak olumsuz bir sonug gibi kabul gérmektedir. Belirli sebeplerden
dolay1 gereksinimleri, bakim verenler tarafinda yeterince saglanmamaktadir. Bu
durum ayn1 zaman bebegin bakiminin bakici tarafindan verilme zorunlulugu olan veya

bakinicin degistirilme mecburiyeti olan durumlar i¢in de s6z konusudur. Celiskili
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baglanmadaki kosullar gbéz oniine alindiginda, bebek veya cocuk ailesine karsi
olumsuz tutum ve davraniglar sergileyebilir saldirgan ve sinirli olabilmektedir. Stres
faktori altinda oldukga fazla reaktif davranig sergilerler ve giivenli baglanan ¢ocuklara

kiyasla ¢cok daha fazla kaygi hissederler (Kaymak, 2015:13-15).
2.3.1.3. Giivensiz Baglanma Stili

Giivensiz baglanma stili olusan bireylerde, giivenli baglanmanin tam zitt1 bir baglanma
stili goriilmektedir. Kisi kendini degersiz hissetmesiyle birlikte ¢evresindeki diger
bireylere kars1 da giiven duymamaktadir. Olumsuz benlik algis1 olusan bu bireylerde
ayn1 zamanda digerlerine kars1 olumsuz duygular igerisindedir. Giivensiz baglanmaya
sahip bireyler cevresindeki kisilerden kabul gérememe kaygis1 yasamaktadirlar. Onay
arayiciliga sahip bu bireyler kurgusal diizlemde paranoid Ooriintiiler igerisinde
yasamlarini siirdiirmektedirler. Insanlar tarafinda reddedilme ve kabul gdérememe
korkusu yasadiklar i¢in bu kisiler ¢evresindeki bireyler ile yakin iligki kurmaktan
cekinmektedirler. Bu baglamda bu bireyler kendilerine karsi olumsuz benlik algisi ile

beraber degersizlik hissi yasamaktadirlar (Bartholomew ve Horowitz, 1991:226).

Kaymak (2015:13-15)’a gore, giivensiz baglanma yasayan cocuklar ve bebekler,
bakim veren kisi veya kisiler tarafindan ihtiyaglarinin karsilanmasini ve rahat bir
giiven ortami1 beklentisi i¢ine girmektedirler. Bu hususta 6zellikle bebeklerde yapilan
calismada, bebek annesi ya da ona bakim gosteren kisi ile aradaki farki ayirt
edebilmektedir. Giivensiz baglanan bebeklerin ebeveynleri ya da bakim gosterenleri,
bebek ile fiziksel ve duygusal yakinlik gostermekten kaginan bireyler oldugu

belirtilmektedir.
2.3.1.4. Saplantih Baglanma Stili

Saplantili baglanma stiline sahip olan bireylerde kendilerine kars1 olumsu bir benlik
algilar1 ve diger kisilere olumlu bir algilar mevcuttur. Saplantili baglanan kisiler diger
insanlar tarafinda kabul gérme c¢abasina igine girmektedirler ve bununla birlikte
kendilerine kars1 negatif benlik diisiinceleri vardir. Kisi kendisini deger gormeye veya
sevilme duygusuna layik géormemektedir. Kendisi haricinde diger insanlarin olumlu
yonlerini gorebilmekte ancak kendi benlik algisindaki olumsuz diisiincelerden
styrilamamaktadir. Saplantili diisiincelere sahip bu kisiler gercek {istii beklenti

icerisine girmektedirler (Arslan, 2008:18-21).
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Bartholomew ve Horowitz (1991:226) yaptiklar1 ¢aligmaya gore, kisinin kendine karsi
olusturdugu olumsuz duygular ve baska bireylere karsi olusturdugu olumlu duygular
s0z konusudur. Cevresindeki kisilerden onay almak ve kabul gérebilmek i¢in yogun
bir gayret igerisine girmektedirler. Baskalarini miimkiin oldugunca olumlu goéren

kisiler kendilerini bir o kadar degersiz ve glivensiz hissetmektedirler.

2.4. Degisime Karsi Tutum ile Ilgili Arastirmalar

Literatiirde yapilan bir ¢alismada bireylerin degisime karsi tutumlar1 ve demografik
ozellikleri incelenmistir. Medeni hal, cinsiyet, egitim seviyeleri, ¢alisma ortami gibi
etkenler anlamli bulunmamustir. Calisilan yil, yas, kisinin isini sevip sevmemesi,

isinden memnunluk seviyesi anlaml diizeyde bulunmustur (Ustiin, 2018:55).

Ertug ve Kaya (2017:194-197) yaptig1 ¢calismada, hemsirelik 6grencileri 6rneklemini
olusturmustur. Kisilerin degisime kars1 diizeylerinin diisiik oldugu bulunmustur. Kiz
Ogrencilerin yenilige karsi olumlu tutumlarn erkek Ogrencilere kiyasla daha fazla
oldugu tespit edilmistir. Hemsirelik 0Ogrencileri bireysel yenilik¢ilik puan
ortalamalarina goére diisiik diizeyde yenilik¢i oOzellikleri gostermektedirler.
Yenilik¢iligin Oniindeki en biiylik engellerin kurumsal kategoriden kaynaklandigi

ortaya konulmustur.

Pardo Del Val ve Martinez Fuentes (2003:102) degisime karsi tutumu incelemek i¢in
yaptig1 calismasinda stratejik, yontemsel ve tekniksel olarak orgiitsel degisim siirecini
ele almistir. Degisime kars1 yapilmasi gerekenler hususunda yeni bilgiler edilmistir.
Degisime karsi tutum kaynaklar1 detayl bir sekilde analiz edilerek yeni verilerin

15181nda incelenmesi yapilmustir.

Geng (2006:74-79)’in yaptig1 ¢aligmasinda elde ettigi bulgulara gore, 6gretmenlerin
sosyoegitim diizeyleri arttikca de8isime karsi tutumun azaldigi bulunmustur.
Ogretmenler degisim toplumun kaginilmaz bir parcast oldugunu, yenilesme
hareketlerinin olumlu sonuglar dogurabilecegini, degisimin reddedilmemesi ve
engellenmemesi gereken bir unsur oldugunu belirtmislerdir. Ornekleme katilan kisiler
degisime kars1 tutumlari, gelisen teknoloji ile beraber yenilige dogru degisim gosterme
oldukca belirginlesmistir. Calisma yili daha fazla olan Ogretmenler teknolojik
degisimleri uygulamada daha fazla degisim sergilemislerdir. Yiiksek lisans

seviyesindeki bireylerin degisimi ¢ok daha fazla destekledikleri incelenmistir. Yiiksek
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lisans ve doktora diizeylerine sahip kisilerin orgiitsel siiregte iletisimin olduk¢a 6nemli

bir konu oldugu hususunda yanitlar vermislerdir.

Yilmaz (1999:30) yaptigi caligmasinda ise Orneklem grubunu Karabiik ilinden
toplamistir. 30 kisi yonetici pozisyonunda katilim saglarken, 351 kisi 6gretmendir.
Ogretmenler ile yoneticilerin demografik degiskenlerine bakildiginda &gretim
diizeyleri, mesleki kidemleri ve cinsiyetleri agisindan anlamli bir fark saptanmamustir.
Ogretmenler ve yoneticiler, orgiitsel diizeyde degisimin, degisimin ilkelerine uygun
bir sekilde gerceklesmesi ile olumlu sonuclar elde edecekleri konusu aymi fikre
sahiptirler. Katilimcilarin, okullarda olusan degisimin, istendik degisim seviyesinde
sonugclar elde edilirken, uygulama siirecinde olumsuz sonug¢lanan bir degigim siirecinin

olugmasina, oldukca fazla katilim gosterdikleri belirtilmistir.
2.5. Orgiitsel Adanmushik ile ilgili Arastirmalar

Orgiitsel adanmishga dair yapilan calismada, orgiitsel adanmislik ve baglilik
kavramlarmin iliskileri incelenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, Orgiitsel
adanmishik ve drgiitsel giiven arasinda pozitif yonde bir iliski saptanmustir. Orgiitsel

vatandaslik arasinda ise bir iligki saptanmamustir.

Leymann (1996:165-184), yaptigi ¢alismada, orgiitsel siiregte “zor kisiler” olarak
nitelendirilen bireylerle caligmasini yiiriitmiis ve bu kisilerin aslinda gii¢ kisiler
olmadigmi belirtmistir. Bu kisilerin herhangi bir kisilik bozuklugu yapilanmasi
tasimadigini sonuglarindan elde etmistir. Orgiitsel siirecte diger kisilerin “zor” adi
altinda etiketleme yaparak bu bireyleri isten ayrilmasini saglamak i¢in mazeretler

olustugunu belirtmistir.

Alaiwa (2018:218-234) yaptig1 ¢aligmasinda, bir egitim kurumunda, egitim koglart ve
ogretim iiyeleri ile calismasim yapmustir. Orneklem 102 kisiden olusmaktadir.
Egitimdeki liderler ile 6gretim iiyelerinin orgiitsel adanmisligin ytiksek oldugu tespit

edilmistir.

Nagar (2012:43-60) yaptigi c¢alismada, Ogretmenlerin is yasantisinda Orgiitsel
adanmislik, iy doyumu ve tiikenmislik durumunu incelemistir. Yapisal esitlik modeli
ele alinarak calismanin basamaklar yiiriitiilmiistiir. Is doyumu yiiksek olan kisilerin
daha ¢ok orgiitsel adanmisliga sahip oldugu bulunmustur. Kadin bireylerin erkek

bireylere gore daha ¢ok tiikenmislik yasadiklar1 belirtilmistir.
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Celep (2000:85-86), yaptig1 arastirmasinda, orgiitsel adanmigligi olan 6gretmenlerin,
beklentinin iizerinde gayret gosterdikleri ve kendilerini is yerine adadiklarini,
bulundugu is yerinden ayrilmak istemediklerini ifade etmislerdir. Yapilan arastirma
sonucunda bulgular incelendiginde orgiitsel adanmanin yapilan isle iligskisi oldugu
bulunmustur. Orgiitsel adanmishik alt boyutlarina bakildiginda en yiiksek diizeyde
okula adanma alt boyutu oldugu tespit edilmistir. En az iligki gosteren boyut ise

yapilan ise adanma ve ¢alisma ortami grubuna adanma oldugu tespit edilmistir.

Dou vd. (2017:959-977) yaptigi c¢alismada Ogretmenlerin mesleki konumda is
doyumuna ulagsmalar ile orgiitsel adanmishik ile iligkisi incelenmistir. Arastirmaya
528 dgretmen ve 59 miidiir ve miidiir yardimcilar1 katilmistir. Bu aragtirma sonucunda

orgiitsel adanmiglik ve is tatmini arasinda olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Altunay (2017:37-66) yaptig1 arastirmasinda Ogretmenlerin Orgiitsel giivenleri ile
orgiitsel adanmighk diizeyleri arasinda iligkiyi aragtirmistir. Calismada iligkisel
calisma modeli kullanilarak elde edilen sonuglara gore, 6gretmenlerin oOrgiitsel
adanmishk diizeylerinin fazla oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin orgiitsel
adanmisliklar1 kisilerin mesleki statiilerine, cinsiyetlerine, calisma yilina, lisans
diplomasini aldigr iiniversite bakildiginda bu gibi demografik 6zelliklerin anlaml1 bir
fark yarattigi goriilmiistiir. ilkogretimde gérev alan 6gretmenlerin ¢alistiklarr okula

kars1 yliksek diizeyde orgiitsel adanmishik gosterdikleri bulunmustur.
2.6. Baglanma Stilleri ile Tlgili Arastirmalar

Literatlir arastirmas1 yapildiginda baglanma stillerine iliskin bir¢ok aragtirma ile
karsilagmak miimkiindiir. Cooper ve arkadaglariin (1998:1380) yaptig1 ¢alismada,
kaygili baglanan bireylerde alkol problemin daha ¢ok goriildiigii arastirma

bulgularindan elde etmistir.

Keskin ve Cam (2008:139) yaptig1 calismada, [zmir sehrinde yasayan, ortaokula giden
11 ile 15 yas arasindaki Ogrencilerle calismasini gerceklestirmistir. Baglanma
stillerinden alinan puan ortalamalarina bakildiginda en yiiksek grubun giivenli
baglanmaya sahip bireyler oldugunu bulgularinda elde etmistir. Ardindan gilivensiz

baglanma, celiskili baglanma ve saplantili baglanma devam etmektedir.

Feeney ve Noller (1990:281) yaptiklar1 ¢calismada ikili yakin iliskiler ile baglanma

stilleri arasinda bir calisma yiiriitmiislerdir. 374 O6grenciden olusan bu c¢alismada,

44



cocukluk c¢aglarinda olumlu benlik gelistiren bireyler giivenli baglanma stiline
sahiptirler. Ebeveyninden uzakta kalan ¢ocuklarin yetiskinlik yaslarinda ise geliskili
ve kagman baglanma stili gosterdikleri bulunmustur. Cocukluk caglarinda baba
figiirtinden yeterinde destek alamama ve gereksinimlerin karsilanmamasi durumunda

ise korkulu baglanma stili olusmaktadir.

Marmara Universitesinde 6grenim goren 360 kisiden olusan calismada, romantik iliski
envanterinden alinan sonuglara gore en yiik puan ortalamasina sahip bireyler giivenli
baglanma yasayan kisilerdir. En diisilk ortalamaya sahip olan kisiler ise kayit
baglanma stilini gostermektedirler. Kadinlarin erkeklere oranla daha fazla oranda
korkulu baglanmaya sahip olduklari, erkeklerin ise daha yiiksek oranda saplantili

baglanma gosterdikleri bulunmustur.

Mickelson ve arkadaglarinin (1997:1092-1106) yaptig1 calismada baglanma stilleri
farkli  sosyodemografik 0Ozelliklere gore incelenmistir. Yapilan aragtirma
sonuclarindan elde edilen bulgulara gore, cocukluk travmalar1 veya zorlu siire¢lerden
gecen kisilerde giivensiz baglanma gorme olasilig1 daha yiiksek bulunmustur. Aynm
zamanda ¢ocukluk ¢aginda yasanan travmatik siirecler kacinan ve kaygili baglanma

stillerini gosterebilmektedir.

Olmedow vd. (2013:1142-1149) yaptig1 arastirmada baglanma stilleri ile internet
bagimliliginin iligkisi arastirilmistir. Glivenli baglanma sekli ile korkulu ve ¢eliskili
baglanma pozitif bicimde internet bagimlilifi negatif yonde, iliskili oldugu
bulunmustur.

Yapilan literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde toplamda 60 kisilik bir 6rneklem grubu ile
20 yil siiren bir ¢aligmaya rastlanmistir. Waters vd. (2000:17-19) yaptig1 ¢aligmanin
temel amact bebeklik yasantisinda baglanma bi¢imlerinin degigmesini incelemektir.
Yapilan galismaya gore %72 ‘yi olusturan grubun baglanma stilleri erigkinlik ¢caginda

degisim gostermemistir.

45



UCUNCU BOLUM
YONTEM

3.1.Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmanin genel amaci; Ogretmenlerin degisime karsi tutumlarinda oOrgiitsel
adanmisghgin ve baglanma stillerinin roliinii ortaya koymaktir. Bu nedenle bu arastirma

iliskisel tarama modelinde gerceklestirilecektir.

Iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim
varligint ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir (Karasar,

2015:80).
3.2.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul ili Esenyurt ilgesinde Milli Egitim Bakanlig1’na bagh
devlet okullarinda ¢alisan tiim ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmada random
olarak secilen okullarda calisan ve arastirmaya katilmaya goniillii olan 294 6gretmen
orneklem olarak belirlenmistir. Ornekleme alman &gretmenlerin  frekans ve

yiizdeliklerine Tablo 3.1 ’de yer verilmistir.

Tablo 3.1: Orneklemdeki Ogretmenlerin Demografik Bilgileri Ve Yiizdelik

Degerleri
12 N (Frekans) Yiizdelik
(%)
Cinsiyet Kadin 163 55
Erkek 131 45
Yas 21-30 106 36
31-39 123 42
40 ve lsti 65 22
Kidem 1-4 yil 94 32
5-10 y1l 103 35
11 y1l ve iistii 97 33
Okulda 1-4 y1l 203 69
bulundugu siire  5-10 yil 66 22
11 y1l ve Uistii 25 8
Ogretmen sayis1 ~ 1-50 74 25
51 ve iistil 220 75
Algilanan Demokratik 203 69
yonetici Otoriter 91 31
davramislan
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Tablo 3.1°de goriildiigi gibi 6rnekleme alinan 6gretmenlerin 163’1 (%55)kadin, 13171
(%45) erkektir. Ogretmenlerin 106°s1 ( %36) 21-30 yas, 123’ii (%42) 31-39 yas, 65’
( %22) 40 yas ve iistiindedir. Ogretmenlerin kidem durumlari incelendiginde 1-4 yil
arasinda kidemi olanlar 94 (%32), 5-10 y1l kidemi olanlar 103 ( %35) ve 11 ve {istii yil
kidemi olanlar 97 ( %33)’kisidir. Ogretmenlerin ¢alistig1 okulda bulunma siirelerinin
frekans ve yiizdeliklerine bakildiginda ayni okulda 1-4 yil arasinda calisanlar 203 (%
69), 5-10 y1l arasinda ¢alisanlar 66 (%22), 11 ve istii yildir ¢alisanlarin ise 25 ( %8)
kisi oldugu goriilmektedir. Okulunda 1-50 arasinda 6gretmeni bulunan 6gretmenlerin
sayist 74 ( % 25), 51 ve Ustlinde 6gretmen arkadasi bulunan 6gretmen sayist 220
(%75)’dir. Ornekleme alinan &gretmenlerin 203’ ( %69) okul yéneticilerini

demokratik, 91°1 ( % 31) otoriter olarak algilamaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla kisisel bilgi
formu, bununla birlikte Degisime Kars1 Tutum, Orgiitsel Adanmuslik ve liski dlgekleri

anketi kullanilmastir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan 6gretmenlere uygulanmak iizere
hazirlanan kisisel bilgi formunda 6gretmenlerin; Cinsiyet, kidem, okulda ¢alistig siire,
algilanan yonetici davranislart ve okuldaki oOgretmen sayisim1 yoklamak {izere

hazirlanmis bes sorudan olusmaktadir.

3.3.2. Degisime Karst Tutum Olgegi: Degisime karsi tutum 6lgegi Seren (2005: 50)
tarafindan gelistirilmis besli likert tarzinda diizenlenmis, 29 maddeden olusan bir
olgme aracidir. Olgekten elde edilecek puan 20 ile 100 arasinda degisebilmekte
Ol¢ekten alinan puanlarin yiiksekligi bireylerin degisime karst olumlu tutuma sahip
olduklarmi gostermektedir.  Olgegin 13, 21, 22, 23 ve 24. maddeleri ters
puanlanmaktadir. Olgegin gecerlilik ¢alismasi icin agiklayici faktdr analizi yapilmus
ve elde edilen sonuca gore Olcegin 4 alt faktérden olustugu gézlenmistir. Bunlar;
“degisimde kurumsal politika” (12 madde), “degisimin sonuglari” (8 madde),
“degisime diren¢” (5 madde) ve “degisimde ydnetim tarzi” (4 madde)’dir. Olgegin
aciklayict faktor analizi sonucunda hesaplanan f aktor yiikleri ,34 ile -,74 arasinda
degistigi gozlenmekte, dort faktoriin agikladigi toplam varyansin %49.9 oldugu
goriilmektedir. Olgegin madde toplam puan korelasyonlar1 incelenmis 29 maddenin

e .

madde toplam puan iligkileri .38 ile .73 arasinda degistigi gdzlenmistir. Olgegin
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giivenilirlik ¢aligmasi i¢in her bir alt 6lgegin Cronbach Alpha degerleri hesaplanmis

ve elde edilen giivenirlik degerlerinin .66 ile .88 arasinda degistigi bulunmustur.

Olgegin bu arastirma drneklemi igin yapilan giivenirlik analizi sonucunda elde edilen
Cronbach Alfa degerleri degisimde kurumsal politika .86, degisimin sonuglar1 .75,

degisime direng .82 ve degisimde yonetim tarzi i¢in .81 olarak 6l¢iilmiistiir.

3.3.3. Orgiitsel Adanmushk Olgegi: Calisanlarm oOrgiite yonelik adanmislik
diizeylerini belirlemek amaciyla Rich ve ark. (2010) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi Kurtpmar (2011) tarafindan yapilmistir, dlgek 18
madde ii¢ alt dlcekten olusmaktadir. Olgegin faktdr analizi sonucunda elde edilen
faktor yiiklerinin .50 ile .88 arasinda degistigi gdzlenmistir. Olgegin iig alt boyutunun
acikladig1 toplam varyans %67,42 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlar: fiziksel,
bilissel ve duygusal adanmishk olarak tanimlanmistir. Olgegin alt boyutlarinin

giivenirlik degerlerini elde etmek i¢in Cronbach Alpha degerleri hesaplanmig ve elde

edilen degerler ,89 ile .91 arasinda bulunmustur.

Olgegin bu arastirma 6rneklemi igin yapilan giivenirlik analizi sonucunda elde edilen
Cronbach Alfa degerleri fiziksel adanmislik i¢in .91, biligsel adanmislik i¢in .90 ve

duygusal adanmislik i¢in .88 olarak hesaplanmustir.

3.3.4. dliski Olcekleri Anketi (I0A): Yetiskinlerin baglanma stillerini &lgmek
amactyla Griffin ve Bartholomew (1994) tarafindan gelistirilmis, yedili likert tarzinda
olusturulmus 30 maddelik bir dlgektir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi ise Siimer ve
Giingdr (1999: 71-106) tarafindan yapilmistir. Olcegin gecerlik calismast igin faktor
analizi yapilmig birinci faktoriin agikladig: varyans % 43 ikinci faktoriin agikladig
varyans % 33 olarak belirlenmistir. Olgek dort farkli baglanma stillerini 6lgmektedir,
bunlar; giivenli baglanma, korkulu baglanma, kayitsiz baglanma ve saplantili
baglanmadir. Olgegin giivenirlik calismasi igin test tekrar test yontemi uygulanmis ve
tutarlilk katsayilarinin .54 ile .78 arasinda degistigi goriilmiistiir. Olgegin 4 alt
boyutunun Cronbach Alpha degerleri ise .12 ile .41 arasinda degismektedir (Siimer ve
Gilingor, 1999: 71-106).

Olgegin bu arastirma rneklemi igin yapilan giivenirlik analizi sonucunda elde edilen
Cronbach Alfa degerleri giivenli baglanma .72, korkulu baglanma .68, kayitsiz

baglanma .61 ve saplantili baglanma .66 olarak hesaplanmistir.

48



3.4. Verilerin Analizinde Kullanilan Istatistiksel Teknikler

Olgeklerden elde edilen puanlarin analizinde nicel arastirma yontemleri kullanilmustir.
Elde edilen puanlarin analizi SPSS 25.0 programinda gergeklestirilmistir. Olgme
araclarindan elde edilen puanlarin analizlerine gegmeden Once testlerden elde edilen
puanlarin normallik degerleri 6lgeklerin basiklik ve carpiklik degerleri hesaplanarak
elde edilmistir. Degisime Karsi Tutum, Orgiitsel Adanmishik ve Iliski Olgegi alt
testlerinin basiklik ve ¢arpiklik degerlerine Tablo 3.2°de yer verilmistir.

Tablo 3.2: Arastrmada Kullamlan Alt Olceklerin Basikhk ve Carpikhk

Degerleri
Ol(;ek Alt ol¢cekler Carpikhik Basikhk

= Kurumsal politika ,380 153 117 ,304
§ e Degisime Direng ,301 153 ,180 ,304
é E Degisimin sonuglari ,611 153 ,438 ,304
’g” Degisimde Yonetim 144 153 440 304

Giivenli ,104 153 ,334 ,304
;gn Korkulu ,125 153 ,083 ,304
5 Kayitsiz 405 153 1,275 304
% Saplantil 123 153 216 304
: o Fiziksel 1,278 153 1,623 ,304
f‘é E’ Bilissel 953 153 782 304
S g Duygusal 717 153 585 304

Tablo 3.2°de gorildiigii gibi arastirmada da kullanilan tiim alt 6lgeklerin ¢arpiklik
degerleri .123 ile 1.278, basiklik degerleri de .083 ile 1,623 arasinda degismektedir.
Tabachnick ve Fidell, (2013) testlerden elde edilen puanlar1 ¢arpiklik ve basiklik
degerleri 1,50 arasinda degisiyorsa testlerden elde edilen puanlarin normal dagildig:
kabul edilmektedir. Bu nedenle bu arastirmada kullanilan 6l¢gme araglarindan elde
edilen puanlar normal dagilim gostermis olmasindan dolayr parametrik testler
kullanilmistir. Puanlarin anlamlilik diizeyleri p<0,05; giiven aralig1 ise %95 olarak

kabul edilmistir.
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Orgiitsel Adanmislik ve Baglanma Stilleri Olgegi puanlarinin birlikte Degisime Kars
Tutumu anlamli bir sekilde yordayip yordamadigini ortaya koymak amaciyla ¢oklu
regresyon analizi, iki grup ortalama arasindaki farkin anlamlilig1 i¢in t testi, ikiden
fazla grup ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligi i¢inde tek yonlii varyans analizi

kullanilmustir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde arastirmanin amag¢ kismindaki sorularin arastirmada amag¢ kisminda
cevaplandirilmaya ¢alisilan sorularin ortaya konulus sirasi izlenerek bulgulara yer

verilmistir.

Degisime kars1 tutum Slgegi ve alt dlgeklerinin betimsel istatistiklerine Tablo 4.1°de

yer verilmistir.

Tablo 4.1: Degisime Kars1 Tutum ve Alt Olceklerinin Betimsel Istatistikleri

Olcekler X SS Minimum Maksimum
Kurumsal politika 41,35 9,12 15,00 60,00
Degisime Direng 17,76 3,60 7,00 25,00
Degisimin sonuglari 27,64 6,08 8,00 40,00
Degisimde YoOnetim 12,56 3,11 4.00 20,00
Toplam 93,78 15,52 43,00 136,00

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi degisime doniik tutum ve alt 6lgeklerinden kurumsal
politika alt 6lgeginin ortalamas1 41,35, degisime direng 17,76, de§isimin sonuglari
27,64, degisimde yonetim tarzi 12,56 toplam 6l¢ek puanlarinin ortalamasi da 93,78
olarak hesaplanmustir. Olgek alt testlerinden elde edilen puanlar 4,00 ile 60,00 arasinda
degismektedir.

Iliski 6lgegi alt testlerinin betimsel istatistiklerine Tablo 4.2’de yer verilmistir.

Tablo 4.2: iliski Olcegi Alt Testlerinin Betimsel Istatistikleri

Alt Testler X SS Minimum  Maksimum
Gtivenli 22,38 4,58 7 15
Korkulu 15,47 4,76 4,00 41,00
Kayitsiz 22,90 3,86 11,00 39,00
Saplantili 10,69 3,51 3,00 21,00
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Tablo 4.2°de goriildiigii gibi giivenli baglanma alt testinin ortalamasi 22,38, korkulu
baglanmanin 15,47, kayitsiz baglanmanm 22,90 ve saplantili baglanmanin 10,69
olarak hesaplanmustir. Alt dlgeklerden elde edilen puanlar 3,00 ile 41,00 arasinda
degismektedir. Orgiitsel Adanmislik ve Alt Olgeklerinin betimsel istatistiklerine de
Tablo 4.3’te yer verilmistir.

Tablo 4.3: Orgiitsel Adanmishk ve Alt Olceklerinin Betimsel Istatistikleri

Olcekler X SS Minimum  Maksimum
Fiziksel 25,70 3,73 10,00 30,00
Bilissel 24,80 4,39 11,00 30,00
Duygusal 24,58 3,91 12,00 30,00
Toplam 75,09 11,09 33,00 90,00

Tablo 4.3’te goriildiigii gibi Orgiitsel Adanmishk Alt Olgeklerinden fiziksel
adanmishgin aritmetik ortalamasi 25,70, biligsel adanmisligin 24,80, duygusal
adanmisligin 24,58 olarak hesaplanmistir. Olgek toplam puanin aritmetik ortalamasi
75,09 olarak oOlciilmiistiir. Alt 6l¢eklerden elde edilen puanlar 10,00 ile 30 arasinda
degismektedir. Degisime Karsi Tutum ve Alt Olgekleri puanlarinin cinsiyete gore

farklilagsma durumuna doniik t Testi sonuglarina Tablo 4.4’te yer verilmistir.

Tablo 4.4:Degisime Kars1 Tutum ve Alt Olcekleri Puanlarinin Cinsiyete Gore t

Testi Sonuc¢lar

Olgekler Degisken N X SS Sd t P
Kurumsal politika Kadin 163 4156 9,24 252 ,500 ,610
Erkek 131 40,90 8,91
Degisime direng Kadin 163 17,73 350 252 ,642 /528
Erkek 131 17,54 3,64
Degisim sonuglar1  Kadin 163 28,01 6,23 252 1,29 .192
Erkek 131 26,90 5,79

Degisimde Kadin 163 1257 3,12 252 672 ,947
yonetim Erkek 131 12,54 3,10
Toplam Kadin 163 9957 15,74 252 3,13 ,031~*

Erkek 131 92,43 15,11
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Tablo 4.4 ‘te goriildiigi gibi Degisime Kars1 Tutum alt 6l¢eklerinden kurumsal politika
alt 6lcegi puanlari cinsiyete gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =,500
p>.01].

Degisime Kars1 Tutum alt 6l¢eklerinden degisime direng alt dlgegi puanlari cinsiyete
gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =,642, p>.01].

Degisime Karst Tutum alt Slgeklerinden degisimin sonuglar1 alt 6lgegi puanlar
cinsiyete gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =1,29, p>.01].

Degisime Kars1 Tutum alt 6l¢eklerinden degisimde yonetim tarzi alt dlgegi puanlar
cinsiyete gore anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252) =,672, p>.01].

Degisime Karst Tutum Olgegi puanlart cinsiyete goére anlamli farkliliklar
gostermektedir

[t (252) =3,13, p<.05]. Buna gore, kadinlarin degisime kars1 tutum Sl¢egi puanlari
(x=95,53), erkeklerden (x=92,43) daha yiiksektir.

Degisime Karsi Tutum ve Alt Olgekleri puanlarinin 6gretmen sayisma gore

farklilasma durumuna doniik t Testi sonuglarina Tablo 4.5’te yer verilmistir.

Tablo 4.5. Degisime Karsi Tutum ve Alt Olgekleri Puanlarimin Ogretmen

Sayisina Gore t Testi Sonuclar:

Olcekler Degisken N X SS Sd t p
Kurumsal  1-50 kisi 74 49,31 11,80 252 3,57 ,012
politika 51 ve isti 220 40,93 8,47
Degisime  1-50 kisi 74 22,65 4,17 252 2,81 ,036
direng 51 ve isti 220 17,50 3,45
Degisimin  1-50 kisi 74 28,81 7,81 252 1,40 ,166
sonuclar1 51 ve tstii 220 27,40 5,65
Degisimde 1-50 kisi 74 13,13 3,80 252 1,33 ,188
yOnetim 51 ve isti 220 12,44 2,94

1-50 kisi 74 96,50 19,80 252 1,28 .202
Toplam 51 ve Usti 220 93,21 14,45

Tablo 4.5te goriildiigii gibi Degisime Karsi Tutum alt 6l¢eklerinden kurumsal politika
alt 6lgegi puanlar1 6gretmen sayisina gore anlamli farkliliklar gostermektedir [t (252)
=3,57, p<.01]. Buna gore, 50’nin altinda 6gretmen bulunan okullardaki 6gretmenlerin
kurumsal politika 6lgegi puanlart (x=45,31), 50’nin istiinde &gretmen bulunan
okullara gore (X=40,93) daha ytiksektir.

Degisime Karsi Tutum alt 6l¢eklerinden degisime direng alt 6lgegi puanlar1 6gretmen

sayisina gore anlamli farkliliklar géstermektedir [t (252) =2,81, p<.01].
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Buna gore 50°nin altinda 6gretmen bulunan okullardaki 6gretmenlerin degisime direng
6lgegi puanlar1 (x=21,65), 50 nin istiinde 6gretmen bulunan okullara gére (x=17,58)
daha yiiksektir.

Degisime Karst Tutum alt Slgeklerinden degisimin sonuglar1 alt 6lgegi puanlar
Ogretmen sayisina gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =1,40, p>.01].
Degisime Kars1 Tutum alt 6l¢eklerinden degisimde yonetim tarzi alt dlgegi puanlar
O0gretmen sayisina gére anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252) =1,33, p>.01].
Degisime Karst Tutum 0Olgegi puanlar1 6gretmen sayisina gore anlamli farkliliklar
gostermemektedir [t (252) =1,28, p<.05].

Degisime Kars1 Tutum ve Alt Olgekleri puanlarinin miidiiriin davranislarini algilama

durumuna doniik t Testi sonuglarina Tablo 4.6’da yer verilmistir.

Tablo 4.6: Degisime Karsi Tutum ve Alt Olcekleri Puanlarimn Miidiir

Davramslarina Gore t Testi Sonuclari

Olcekler  Degisken N X SS Sd t p

Kurumsal Demokratik 203 44,01 8,12 252 8,34 ,000
politika Otoriter 91 34,49 7,94

Degisime Demokratik 203 18,30 3,54 252 3,93 ,000
direng Otoriter 91 16,38 3,38

Degisimin Demokratik 203 29,19 5,58 252 7,11 ,000
sonuglari Otoriter 91 23,66 5,51

Degisimde Demokratik 203 13,44 2,90 252 8,10 ,000
yonetim Otoriter 91 10,29 2,42

Toplam  Demokratik 203 98,19 14,10 252 8,15 ,000
Otoriter 91 82,42 13,11

Tablo 4.6’ da goriildigii gibi Degisime Karsi Tutum alt dlgeklerinden kurumsal
politika alt 6lgegi puanlart miidiir davraniglariin algilanig bi¢cimine goére anlaml
farkliliklar gostermemektedir [t (252) =8,34, p<.01]. Buna goére miidiirlerin
davraniglarint demokratik algilayan 6gretmenlerin kurumsal politika 6lgegi puanlar
(x=44,01), otoriter algilayan 6gretmenlere gore (X=34,49) daha yiiksektir.

Degisime Kars1 Tutum alt 6lgeklerinden degisime direng alt Slgedi puanlart miidiir
davraniglarinin algilanis bigimine gore anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252)
=3,93, p<.01]. demokratik

Buna gore miidiirlerin davranislarini algilayan

ogretmenlerin degisime diren¢ Olcegi puanlari  (x=18,30), otoriter algilayan
ogretmenlere gore (X=16,38) daha yiiksektir. Degisime Karst Tutum alt 6l¢eklerinden
degisimin sonuglart alt 6l¢egi puanlar1 miidiir davraniglarinin algilanis bi¢imine gore

anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252) =7,11, p<.01]. Buna gore miidiirlerin

54



davraniglarin1 demokratik algilayan 6gretmenlerin degisimin sonuglar1 6lgegi puanlari
(x=29,19), otoriter algilayan 6gretmenlere gore (X=23,66) daha yiiksektir.

Degisime Kars1 Tutum alt dlgeklerinden degisimde yonetim tarzi alt 6lgegi puanlari
miidiir davraniglarinin algilanis bi¢imine gore anlamli farkliliklar géstermemektedir [t
(252) =8,10, p<.01]. Buna gore miidiirlerin davraniglarint1 demokratik algilayan
Ogretmenlerin degisimde yonetim tarzi 6lgegi puanlart (x=13,44), otoriter algilayan
O0gretmenlere gore (x=10,29) daha ytiksektir.

Degisime Kars1 Tutum 6l¢egi puanlari miidiir davranislarinin algilanis bigimine gore
anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =8,15, p<.01]. Buna gore miidiirlerin
davraniglarin1 demokratik algilayan 6gretmenlerin degisime kars1 tutum toplam 6lgek
puanlart (x=98,19), otoriter algilayan dgretmenlere gore (X=82,42) daha yiiksektir.
Degisime Kars1 Tutum ve Alt Olgekleri puanlarmin kideme gore tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) sonuglarina Tablo 4.7°de yer verilmistir.

Tablo 4.7. Degisime Karsi Tutum ve Alt Olgekleri Puanlarimin Kideme Gore Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuc¢larn

Degiskenler N X<S V.K.  KT. sd K.O. f p
- -4yl 102 4295:7,66 G.A. 52463 2 26231
éif; 5-10y1l 94  41,42+934 G.. 20537,1 251 81,82 420  ,032
S8 llasti 107 39,55:10,10 Top. 210618 253
. 14yl 102 18424338 G.A. 66,118 2 33,05
%g 5-10yil 94  17,2743,66 G.I. 321717 251 1281 358  ,046
’20'5 11dsti 107 17,17+3,70 Top. 3283,29 253
oo L4yl 102 2897469 GA 29550 2 14775
§§ 510yl 94 27354596 G.Q. 9080,03 251 3617 402 018
’é”é 11dsti 107 26,45+720 Top. 937581 253
g Lyl 102 13012285 GA  MET 2 2234
%é N5-10yil 94 12,64£280 Gl 271468 251 9,62 231 100
g";‘i“ 11dsti 107 12,02+3,56  Top. 2460,63 253

T4yl 102 96,07+12,71 G.A. 122261 2 611,30
% 5-10yil 94 9424+1513 G.I. 597264 251 237,95 3,59 047
o
o

11{sti 107 90,91+18,10 Top. 60949,0 253
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Tablo 4.7°de goriildiigii gibi Degisime Karst Tutum alt Glgeklerinden kurumsal
politika alt Olgegi puanlart kideme gore anlamli farkliliklar gostermektedir|f(2-
251)=4,20, p<.05]. Kurumsal politika alt 6l¢ek puanlar1 yiiksek olandan diisiik olana
dogru sirasiyla 1-5 yil galisanlar (x=42,95), 6-10 y1l ¢alisanlar (x=41,42) ve 11 yil iistii
calisanlar (x=39,55) seklinde siralanmaktadir. Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu test etmek icin yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore 1-5 yil
calisanlarin kurumsal politik 6lcek puanmi 11 ve iistii yil ¢alisanlardan anlamli bir

sekilde yiiksektir.

Degisime Kars1 Tutum alt 6lgeklerinden degisime direng alt 6l¢egi puanlart kideme
gore anlamli farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=3,57, p<.05]. Degisime direng alt
6lgek puanlari yiiksek olandan diisiik olana dogru sirasiyla 1-5 yil ¢alisanlar (x=18,42),
6-10 yil calisanlar (x=17,27) ve 11 wyil istii c¢alisanlar (x=17,17) seklinde
siralanmaktadir. Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu test etmek
icin yapilan Scheffe Testi sonuglarina gére 1-5 yil calisanlarin Degisime direng dlgek

puani 11 ve iistii y1l ¢alisanlardan anlamli bir sekilde ytiksektir.

Degisime Karsi Tutum alt Olgeklerinden degisimin sonuglart alt Olgegi puanlari
kideme gore anlaml farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=4,08, p<.05]. Degisimin
sonuclar1 alt 6lgek puanlar1 yliksek olandan diisiik olana dogru sirasiyla 1-5 yil
calisanlar (x=28,97), 6-10 y1l ¢alisanlar (x=27,35) ve 11 yil ustii ¢alisanlar (X=26,45)
seklinde siralanmaktadir. Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
test etmek icin yapilan Scheffe Testi sonuclarina gore 1-5 yil ¢alisanlarin Degisimin

sonuglar1 dlgek puani 11 ve istii y1l ¢alisanlardan anlamli bir sekilde yiiksektir.

Degisime Kars1 Tutum alt 6lgeklerinden degisimde yonetim tarzi alt dlgegi puanlar

kideme gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=2,32, p>.05].

Degisime Karst Tutum 0Olcegi puanlart kideme gore anlamhi farkliliklar
gostermektedir[f(2-251)=3,56, p<.05]. Degisime Kars1 Tutum 6l¢cek puanlar1 yiiksek
olandan diisiik olana dogru sirasiyla 1-5 yil ¢alisanlar (x=96,07), 6-10 yil ¢alisanlar
(x=94,24) ve 11 yil isti g¢alisanlar (x=90,91) seklinde siralanmaktadir. Gruplar
arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu test etmek i¢in yapilan Scheffe Testi
sonuglarina gore 1-5 yil calisanlarin Degisime kars1 tutum 6lgek puant 11 ve iistii yil

calisanlardan anlamli bir sekilde yiiksektir.
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Degisime Kars1 Tutum ve Alt Olgekleri puanlarinin o kurumda ¢alisma siiresine gore

tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina Tablo 4.8’de yer verilmistir.

Tablo 4.8: Degisime Kars1 Tutum ve Alt Olgekleri Puanlarinin Kurumda Calisma
Siiresine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglarn

Degiskenler N X+S V.K. K.T. sd K.O. f p
~ 1-4yil 203  41,58+8,69 G.A. 57133 2 2856
O .
€= 510yl 66 42304933 GJI 204094 251 8163 349 ,032
> =
S& llisti 25 3546+12,16  Top. 210618 253
1-4yil 203  18,0843,35 G.A. 11545 2  57.72
()
Eg 510yl 66  17,17+4,04 G 316784 251 1262 454 011
’é” A lldsti 25  15,46+443  Top. 328329 253
- l4yil 203 2806%562 GA. 24610 2 1230
gﬁ} 5-10yil 66  27,1046,80 G0 912925 251 36,37 3,33 ,035
Bh 8
S lldsti 25 24004834  Top. 937581 253
< l4wl 203 12,76+2,99 G.A. 7496 2 37,48
=
eI . 394 021
E'e 510yl 66 1241%309 GJi 238639 251 9,50
D B
a § 1isti 25  12,56+3,11  Top. 2460,36 253
1-4yil 203 94061416 G.A. 168616 2 8430
5-10yil 66 9584+1737 G 59262,9 251 2361 351 030

Toplam

I1asti 25 83,86+22,59  Top. 60949,0 253

Tablo 8’de goriildiigii gibi Degisime Kars1 Tutum alt 6l¢eklerinden kurumsal politika
alt Olgegi puanlart o kurumda c¢aligma siliresine gore anlamli farkliliklar
gostermektedir[f(2-251)=3,49, p<.05]. Kurumsal politika alt Sl¢ek puanlari yiiksek
olandan diisiik olana dogru sirasiyla 6-10 y1l ¢alisanlar (x=42,30), 1-5 yil ¢alisanlar
(x=41,58) ve 11 yil istii ¢alisanlar (X=35,46) seklinde siralanmaktadir. Gruplar
arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu test etmek i¢in yapilan Scheffe Testi
sonuglarina gore 1-5 yil ve 6-10 yil ¢alisanlarin kurumsal politik Slgek puani 11 ve

istii y1l calisanlardan anlamli bir sekilde ytiksektir.

Degisime Kars1 Tutum alt 6l¢eklerinden degisime direng alt dlgegi puanlart o kurumda

caligma siiresine gore anlamli farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=4,57, p<.05].
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Degisime direng alt 6lgek puanlari yliksek olandan diisiik olana dogru sirasiyla 1-5 yil
calisanlar (x=18,08), 6-10 yil ¢alisanlar (x=17,17) ve 11 yil istii ¢alisanlar (x=15,46)
seklinde siralanmaktadir. Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
test etmek i¢in yapilan Scheffe Testi sonuglarina gére 1-5 yil ¢alisanlarin Degisime

direng dlgek puani 11 ve lstii yil ¢alisanlardan anlamli bir sekilde ytiksektir.

Degisime Karsi Tutum alt 6l¢eklerinden degisimin sonuglar1 alt dlgegi puanlart o
kurumda ¢alisma siiresine gére anlamli farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=3,38,
p<.05]. Degisimin sonuclar1 alt 6l¢ek puanlart yiiksek olandan diisiik olana dogru
sirasiyla 1-5 yil galisanlar (x=28,06), 6-10 yil ¢alisanlar (x=27,10) ve 11 yil isti
calisanlar (x=24,00) seklinde siralanmaktadir. Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu test etmek i¢in yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore 1-5 yil
calisanlarin degisimin sonuglar1 6lgek puant 11 ve istii yil calisanlardan anlamli bir

sekilde yiiksektir.

Degisime Kars1 Tutum alt dlgeklerinden degisimde yonetim tarzi alt dl¢egi puanlari o
kurumda ¢alisma siiresine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=3,94,
p<.05]. Degisimde yonetim tarz1 alt 6lgek puanlart yiiksek olandan diisiik olana dogru
sirastyla 1-5 yil ¢alisanlar (X=12,76), 6-10 yil g¢alisanlar (x=12,41) ve 11 yil dstii
calisanlar (x=10,46) seklinde siralanmaktadir. Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu test etmek icin yapilan Scheffe Testi sonuglarina goére 1-5 yil
calisanlarin degisimin sonuglar1 6lgek puani 11 ve Ustii yil calisanlardan anlamli bir

sekilde yiiksektir.

Degisime Karst Tutum 06lgegi puanlart o kurumda c¢alisma siiresine gore anlaml
farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=3,57, p<.05]. Degisime Karsi Tutum 06lgek
puanlar yiiksek olandan diisiik olana dogru sirastyla 6-10 yil ¢alisanlar (x=95,84), 1-
5 yil galigsanlar (x=94,06) ve 11 yil iistii calisanlar (Xx=83,66) seklinde siralanmaktadir.
Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu test etmek i¢in yapilan
Scheffe Testi sonuclarina gére 1-5 yil ile 6- 10 yil ¢alisanlarin Degisime kars1 tutum
Olcek puani 11 ve iistii y1l ¢alisanlardan anlamli bir sekilde yiiksektir.
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Ogretmenlerin iliski alt dlgeklerinin cinsiyete gore dagilimlarina Tablo 4.9°da yer

verilmistir.

Tablo 4.9. iliski Alt Olceklerinin Cinsiyete gore t Testi Sonuclar

Olcekler Degisken N X SS Sd t P
Givenli  Kadin 163 21,94 4,79 252 2,36 032
Erkek 131 25,178 4,08
Korkulu Kadin 163 15,47 4,48 252 543 587
Erkek 131 15,48 4,52
Kayitsiz Kadin 163 22,67 3,79 252 1,29 ,196
Erkek 131 23,37 4,02
Saplantilt Kadin 163 10,42 3,40 252 1,63 112
Erkek 131 11,18 3,65
Tablo 4.9°da goriildiigii gibi Iliski alt dlgeklerinden giivenli baglanma alt 6lgegi
puanlari cinsiyete gore anlaml farkliliklar gostermektedir [t (252) =2,36 p <.05]. Buna
gore erkeklerin giivenli baglanma 6l¢egi puanlari (X=25,17), kadinlardan (X=21,94)
daha ytiksektir.
Mliski alt 6lceklerinden korkulu baglanma alt &lgegi puanlari cinsiyete gore anlamli
farkliliklar gostermemektedir [t (252) =,543p >.05]. iliski alt 6lgeklerinden kayitsiz
baglanma alt 6l¢egi puanlar cinsiyete gore anlamh farkliliklar gostermemektedir [t
(252) =1,29, p >.05]. iliski alt dlgeklerinden saplantili baglanma alt dlgegi puanlar
cinsiyete gore anlaml farkliliklar gdstermemektedir [t (252) =1,63 p >.05]. Iliski ve
alt 6lcekleri puanlariin 6gretmen sayisina gore farklilasma durumuna doniik t Testi
sonuglarina Tablo 4.10°da yer verilmistir.
Tablo 4.10. iliski ve Alt Ol¢ekleri Puanlarimin Ogretmen Sayisina Gore t Testi
Sonuclarn
Olcekler  Degisken N X SS Sd t p
Giivenli 1-50 kisi 74 22,50 454 252 ,181 ,858
51 ve iistii 220 22,36 4,60
Korkulu 1-50 kisi 74 15,40 469 252 ,063 ,906
51 ve Usti 220 15,36 4,46
Kayitsiz 1-50 kist 74 23,47 3,89 252 1,07 ,282
51 ve listil 220 22,79 3,85
Saplantili  1-50 kisi 74 10,75 3,35 252 ,110 ,912
51 ve listil 220 10,68 3,55
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Tablo 4.10°da goriildiigii gibi Iliski 6lgeginin giivenli baglanma alt dlgegi puanlari
Ogretmen sayisina gore anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252) =.181, p >.05].

Iliski 6lgeginin korkulu baglanma alt lcegi puanlar1 6gretmen sayisina gore anlamli
farkliliklar gostermemektedir [t (252) =.063, p >.05].

Mliski 6lceginin kayitsiz baglanma alt dlgedi puanlar1 dgretmen sayisina gore anlamli
farkliliklar gostermemektedir [t (252) =.181, p >.05].

Iliski 6lgeginin saplantili baglanma alt dlgegi puanlar1 dgretmen sayisina gore anlamli
farkliliklar gostermemektedir [t (252) =.181, p >.05].

Mliski ve Alt Olgekleri puanlariin miidiiriin davranislarini algilama durumuna déniik

t Testi sonuglarina Tablo 4.11°de yer verilmistir.

Tablo 4.11. iliski Alt Olcekleri Puanlarimin Miidiir Davramslarina Gore t Testi

Sonuclar

Olcekler  Degisken N X SS Sd t p

Giuvenli Demokratik 203 24,54 4,64 252 3,07 ,036
Otoriter 91 21,88 4,41

Korkulu Demokratik 203 15,15 4,74 252 2,23 ,042
Otoriter 91 17,92 3,75

Kayitsiz Demokratik 203 22,82 3,76 252 1,556 578
Otoriter 91 23,12 4,12

Saplantili  Demokratik 203 10,56 3,56 252 1,971 331
Otoriter 91 11,04 3,38

Tablo 4.11° de goriildiigii gibi liski alt lgeklerinden giivenli baglanma lgegi puanlar
midiir davraniglarinin algilanis bigimine gore anlamli farkliliklar gostermektedir [t
(252) =3,07, p<.05]. Buna gore miidiirlerin davramslarini demokratik algilayan
ogretmenlerin glivenli baglanma 0Olge8i puanlart (x=24,57), otoriter algilayan
Ogretmenlere gore (x=21,88) daha yiiksektir.

Iliski alt 6lceklerinden korkulu baglanma 6lcegi puanlart miidiir davranislarmin
algilanig bi¢imine gore anlamli farkliliklar gostermektedir [t (252) =2,23, p<.05]. Buna
gore miidiirlerin davranislarini otoriter algilayan ogretmenlerin korkulu baglanma
Olgegi puanlar1 (x=17,92), demokratik algilayan 6gretmenlere gore (Xx=15,15) daha
yiiksektir.

Iliski alt dlgeklerinden kayitsiz baglanma 6lgegi puanlart miidiir davranislarmin

algilanig bicimine gore anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252) =1,55, p>.05].

Iliski alt 6lgeklerinden saplantili baglanma 6lgegi puanlari miidiir davranislarmnin

algilanig bigimine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =1,97, p>.05].
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Iliski Alt Olgekleri puanlarinin kideme gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonuglarina Tablo 4.12°de yer verilmistir.

Tablo 4.12. iliski Alt Olcekleri Puanlarinin Kideme Gére Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclari

Degiskenler N X+S V.K. K.T. sd K.O. f p
T4yil 94 22354490 G.A. 1275 2 6,37
E 5-10yil 103 22,71+444 GJI. 530943 251 21,153 302 740
G 11dsti 97 22,14+437 Top. 5322,18 253
T4yil 94 15554429 G.A. 4564 2 22,82
é 5-10yil 103 14,712444 GJI. 5061,57 251 10,166 1,132 324
< 1listi 97  15,72+4,73 Top. 5107 253
14yl 94 23434358 GA. 19388 2 96,94
g 5-10yil 103 21,53+3,71 G.d. 358502 251 14283 6,787 ,000
v 11dsti 97 23,49+4,03 Top. 377891 253
3 T4yil 94 1034+3,52 G.A. 1933 2 9,66
:% 5-10yil 103 10,95+3,55 G.Q. 310022 251 112,352 ,782 458
& 11dsti 97 10,86+3,47 Top. 311965 253

Tablo 4.12°de goriildiigii gibi Iliski alt dlgeklerinden giivenli baglanma alt Slcegi
puanlart kideme gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,302, p>.05].
Iliski alt 6lgeklerinden korkulu baglanma alt dlgegi puanlart kideme gére anlaml

farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=1,13, p>.05].

Iliski alt 6lgeklerinden kayitsiz baglanma alt dlgegi puanlart kideme gére anlaml
farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=6,78, p<,01]. Kayitsiz baglanma alt Olcek
puanlar1 yiiksek olandan diisiik olana dogru sirasiyla 11 yil Ustii ¢alisanlar (X=23,49),
1-5 y1l galisanlar (x=23,43) ve 6-10 yil galisanlar (X=21,53) seklinde siralanmaktadir.
Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu test etmek i¢in yapilan
Scheffe Testi sonuglarina gore 1-5 yil ve 11 yil istli ¢alisanlarin kayitsiz baglanma

Olcek puan1 6-10 yi1l calisanlardan anlamli bir sekilde yiiksektir.

Iliski alt 6lgeklerinden saplantili baglanma alt 6lgegi puanlar1 kideme gére anlamli

farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,782, p>.05].
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Mliski Alt Olgekleri puanlarmin o kurumda calisma siiresine gore tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) sonuglarina Tablo 4.13’te yer verilmistir.

Tablo 4.13: iliski Alt Ol¢ekleri Puanlarinin Kurumda Calisma Siiresine Gore Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonug¢lan

Degiskenler N X+S V.K. K.T. sd K.O. f p
1-4yil 203 22,39+4,68 G.A. 514 2 2,57
5 510yl 66 22194450 GI 581704 251 2L18 gy ggg
G 1ldsti 25 22,86+£3,73  Top. 532219 253
1-4yil 203 1553+440 G.A. 26,76 2 1338
> .
S Slovl 66 1497+461 GL 508037 251 2021 g0 g
¢ 1lusti 25 14,40+528 Top. 5107,13 253
1-4yil 203 23,06+3,79 GA. 32,58 2 16,29
N .
é 510yl 66 2215¢440 GL 374659 251 1426 o oo
¥ [listi 25 23,2042,85 Top. 3778,17 253
1-4yil 203 1054+3,57 G.A. 20,36 2 10,19
E 510yl 66 11,08£324 GJi 309921 251 12,34 826 439
)
<
5]

Ildsti 25 11,46+£3,50 Top. 3119,67 253

Tablo 4.13°de goriildiigii gibi Iliski alt dlgeklerinden giivenli baglanma alt dlgegi
puanlar1 kurumda c¢alisma siiresine gére anlamli farkliliklar géstermemektedir[f(2-

251)=,121, p>.05].

Mliski alt 6lgeklerinden korkulu baglanma alt 6lgegi puanlar1 kurumda ¢alisma siiresine

gore anlaml farkliliklar géstermemektedir[f(2-251)=.659, p>.05].

Mliski alt 6lgeklerinden kayitsiz baglanma alt 6lgegi puanlari kurumda ¢alisma siiresine

gore anlaml farkliliklar géstermemektedir[f(2-251)=1,08, p>.05].

Iliski alt Slceklerinden saplantili baglanma alt Slgegi puanlart kurumda ¢alisma

sliresine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,826, p>.05].

Ogretmenlerin orgiitsel adanmislik ve alt Slgeklerinin cinsiyete gore dagilimlarina

Tablo 4.14°de yer verilmistir.
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Tablo 4.14: Orgiitsel Adanmishk ve Alt Olceklerinin Cinsiyete gore t Testi

Sonuc¢lan
Olcekler Degisken N X SS Sd t p

Fiziksel Kadin 163 26,1288  3,23207 252 2,42 ,016
Erkek 131 24,9560  4,42446

Bilissel Kadin 163 25,2883  3,66957 252 2,35 ,019
Erkek 131 23,9451  5,36524

Duygusal  Kadin 163 24,8650  3,53731 252 1,53 ,125
Erkek 131 24,0769  4,49995

Toplam Kadin 163 76,3988  9,57011 252 2,54 ,012
Erkek 131 72,7582 13,14140

Tablo 4.14’de goriildiigi gibi orgiitsel adanmislik alt 6l¢eklerinden fiziksel adanmiglik
alt 6lgegi puanlari cinsiyete gore anlamli farkliliklar gostermektedir [t (252) =2,42
p<.05]. Buna gore kadinlarin fiziksel adanmighk 6lg¢egi puanlar (x=26,12),
erkeklerden (x=24,95) daha yiiksektir.

Orgiitsel adanmishik alt dlgeklerinden bilissel adanmuslik alt dlgegi puanlar cinsiyete
gore anlamli farkliliklar gostermektedir [t (252) =2,35 p<.05]. Buna gore kadinlarin
biligsel adanmislik 6l¢egi puanlart (X=25,28), kadinlardan (x=23,94) daha yiiksektir.

Orgiitsel adanmislik alt 6l¢eklerinden duygusal adanmuslik alt dl¢egi puanlari cinsiyete
gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =1,53 p>.05].

Orgiitsel adanmuslik lgedi puanlari cinsiyete gore anlaml farkliliklar gdstermektedir
[t (252) =2,54 p<.05]. Buna gore kadinlarin Orgiitsel adanmishk &lgegi puanlari
(x=76,39), kadinlardan (x=72,75) daha yiiksektir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmislik ve alt dlgeklerinin Ofretmen sayisina gore

dagilimlarina Tablo 4.15’te yer verilmistir.

Tablo 4.15: Orgiitsel Adanmushik ve Alt Olcekler Puanlarinin Ogretmen Sayisina

Gore t Testi Sonuglar:

Olcekler  Degisken N X SS Sd t p

Fiziksel 1-50 kisi 74 27,68 2,99 252 3,909 ,038
51 ve Ustii 220 23,50 3,85

Bilissel 1-50 kisti 74 25,68 3,78 252 1,457 ,146
51 ve Ustii 220 24,62 4,49

Duygusal 1-50 kisi 74 25,27 3,94 252 1,286 ,200
51 ve Ustil 220 24,43 3,90

Toplam 1-50 kisi 74 77,61 9,77 252 4,662 ,048

51 ve Usti 220 74,56 11,30
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Tablo 4.15‘de goriildiigii gibi Orgiitsel adanmighk alt olgeklerinden fiziksel
adanmighk alt oOl¢egi puanlart Ogretmen sayisina gore anlamli farkliliklar
gostermektedir [t (252) =3,91, p<.05]. Buna gore 50’nin altinda 6gretmen bulunan
okullardaki Ogretmenlerin fiziksel adanmislik Olgegi puanlar1 (X=27,68), 50°nin
istlinde 6gretmen bulunan okullara gére (x=23,50) daha yiiksektir.

Orgiitsel adanmuslik alt dlgeklerinden bilissel adanmislik alt 5lcegi puanlari dgretmen
sayisina gore anlamli farkliliklar gostermemektedir [t (252) =1,46, p>.05].

Orgiitsel adanmushik alt dlgeklerinden duygusal adanmushik alt 6lgegi puanlari
Ogretmen sayisina gore anlamli farkliliklar géstermemektedir [t (252) =1,29, p>.05].
Orgiitsel adanmislik dlgegi puanlart 6fretmen sayisina gore anlamli farkliliklar
gostermektedir [t (252) =4,47, p<.05]. Buna goére 50’nin altinda 6gretmen bulunan
okullardaki ogretmenlerin Orgiitsel adanmighik 6l¢egi puanlar1 (X=77,61), 50’nin
istlinde 6gretmen bulunan okullara gére (x=74,56) daha yiiksektir.

Ogretmenlerin orgiitsel adanmuslik ve alt 6lgekleri puanlarinim miidiiriin davranislarin

algilama durumuna doniik t Testi sonuglarina Tablo 4.16’da yer verilmistir.

Tablo 4.16: Orgiitsel Adanmishk ve Alt Olceklerinin Puanlarmmin Miidiir

Davramslarina Gore t Testi Sonuclari

Olcekler  Degisken N X SS Sd t p

Fiziksel  Demokratik 203 26,83 3,91 252 4,73 ,001
Otoriter 91 21,39 3,24

Bilissel ~ Demokratik 203 26,94 4,50 252 3,83 ,021
Otoriter 91 23,45 4,08

Duygusal Demokratik 203 25,62 4,08 252 3,80 ,036
Otoriter 91 22,46 3,46

Toplam  Demokratik 203 79,41 11,66 252 5,29 ,000
Otoriter 91 72,26 9,50

Tablo 14°te goriildiigii gibi Orgiitsel adanmislik alt dlceklerinden fiziksel adanmislik
alt 6lcegi puanlart miidiiriin algilanmasina gore anlamh farkliliklar géstermektedir [t
(252) =4,73, p<.01]. Buna gore miidiirii demokratik olarak algilanan okullardaki
ogretmenlerin fiziksel adanmislik Olgegi puanlart (Xx=26,83), otoriter algilanan

okullara gore (x=21,39) daha yiiksektir.
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Orgiitsel adanmislik alt 6lceklerinden bilissel adanmislik alt 6lgegi puanlar: miidiiriin
algilanmasina gore anlaml farkliliklar gostermektedir [t (252) =3,83, p<.05]. Buna
gore midiiri demokratik olarak algilanan okullardaki Ogretmenlerin bilissel
adanmuslik 6l¢egi puanlar1 (x=26,94), otoriter algilanan okullara gére (Xx=23,45) daha
yiiksektir.

Orgiitsel adanmuslik alt 6lceklerinden duygusal adanmishk alt dlgegi puanlari
miidiiriin algilanmasina gore anlamli farkliliklar géstermektedir [t (252) =3,80, p<.05].
Buna gore miidiirii demokratik olarak algilanan okullardaki 6gretmenlerin duygusal
adanmuslik 6l¢egi puanlar1 (x=25,62), otoriter algilanan okullara gére (Xx=22,46) daha
yiiksektir.

Orgiitsel adanmighik 6lgegi puanlart miidiiriin algilanmasina gére anlaml farkliliklar
gostermektedir [t (252) =5,29, p<.01]. Buna gdre miidiirii demokratik olarak algilanan
okullardaki 6gretmenlerin orgiitsel adanmiglik dlgegi puanlart (x=79,41), otoriter
algilanan okullara gére (x=72,26) daha yiiksektir.

Orgiitsel Adanmighk ve Alt Olgek Puanlarinin Kideme Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglarina Tablo 4.17°de yer verilmistir.

Tablo 4.17: Orgiitsel Adanmishk ve Alt Olcek Puanlarimin Kideme Goére Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclan

Degiskenler N X£S V.K K.T. sd K.O. f p
1-4 94 2587+4,00 G.A. 513 2 2,56
> . 183 833
$ 5-10 103 25524341 G.0. 352930 251 14,06
T Ilusti 97 25684372 Top. 353444 253
1-4 94 27324416 G.A. 4128 2 20,64
g . 3,07 ,034
2 5-10 103 2456+422 G.0. 483626 251 19,26
@ Ilidsti 97 23,44+475 Top. 487754 253
1-4 94 24,7843,66 G.A. 1250 2 6,25
£ _ 405 667
= 5-10 103 24,24+405 G.I. 387326 251 1543
>
3  1lusti 97  24,64+4,09 Top. 388576 253
1-4 94 7579+1098 G.A. 107,81 2 53,90
g 5-10 103 74,17+10,59 G.0. 3104591 251 12368 436 647
P Ildsti 97 7510+11,68 Top. 3115373 253
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Tablo 4.17°de goriildiigii gibi Orgiitsel Adanmishgin fiziksel adanmislik alt dlgegi
puanlar1 kideme gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,183, p>.05].

Orgiitsel Adanmishigmn bilissel adanmishik alt 6lgegi puanlar1 kideme gore anlamli
farkliliklar gostermektedir[f(2-251)=3,07, p<.05]. Biligsel adanmislik alt ol¢ek
puanlar yiiksek olandan diisiik olana dogru sirasiyla 1-5 yil ¢alisanlar (x=27,32), 6-10
yil galisanlar (X=24,56) ve 11 yil lstii ¢alisanlar (x=23,44) seklinde siralanmaktadir.
Gruplar arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu test etmek i¢in yapilan
Scheffe Testi sonuglarina gore 1-5 yil calisanlarin biligsel baglanma 6l¢ek puani 11 yil
{istii calisanlardan anlamli bir sekilde yiiksektir. Orgiitsel Adanmishgm duygusal
adanmuslik alt 6l¢egi puanlari kideme gore anlamli farkliliklar géstermemektedir[f(2-
251)=,405, p>.05]. Orgiitsel Adanmishik o6lgegi puanlari kideme gore anlaml
farkliliklar gdstermemektedir[f(2-251)=,406, p>.05]. Orgiitsel Adanmislik ve Alt
Olgek Puanlarinin kurumda calisma siiresine gore gruplar arasinda gozlenen farklar
anlaml degildir. Orgiitsel Adanmislhik ve Alt Olgek puanlarmin o kurumda ¢alisma
stiresine gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA) Sonuglarina Tablo 4.18’de yer

verilmigtir.

Tablo 4.18: Orgiitsel Adanmshk ve Alt Ol¢ek puanlarimin Kurumda Cahsma
Siiresine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Degisken N X+£S V.K. K.T. sd K.O. f P
1-4 203 2583322 G.A. 17,38 2 8,69
5 . 620 539
2 510 66  2543+4,12  GIi. 351706 251 14,01
T Ilasti 25 24,86+3,25 Top. 353441 253
1-4 203 24.84+4,11 G.A. 3,68 2 1,89
_ : 094 911
2 510 66 2480+3,58 G0, 487399 251 19,41
& 1lasti 25 24,31+3,85 Top. 4877,57 253
14 203 2455+4,10 G.A. 2,96 2 1,43
5 . 095 910
2 510 66 24,78+4,02 G.0. 388288 251 1546
>
A Ilisti 25 24,33+3,55 Top. 3885,74 253
1-4 203  7520+10,11 G.A. 27,40 2 1374
c 111 895
S 510 66 75,06+11,12  G.I. 31126,32 251 124,09
o
|_

11dsti 25 73,80+10,02 Top. 31153,73 253
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Tablo 4.17°de goriildiigii gibi Orgiitsel Adanmishgin fiziksel adanmislik alt dlgegi
puanlar1 kurumda g¢alisma siiresine gére anlamli farkliliklar géstermemektedir[f(2-

251)=,620, p>.05].

Orgiitsel Adanmishigin bilissel adanmislik alt 6lgegi puanlart kurumda c¢alisma
stiresine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,094, p>.05].

Orgiitsel Adanmishgmn duygusal adanmishik alt dlgegi puanlart kurumda ¢alisma

stiresine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,095, p>.05].

Orgiitsel Adanmishigin toplam dlgek puanlar1 kurumda calisma siiresine goére anlamli

farkliliklar gostermemektedir[f(2-251)=,11, p>.05].

Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmighik ve baglanma stilleri 6lgegi puanlariin degisime
kars1 tutumu yordama diizeyine doniik ¢oklu regresyon analizi sonuglarina Tablo

4.19’da yer verilmistir.

Tablo 4.19: (")gretmenlerin Degisime Kars1 Tutumlarimin Yordanmasina Iliskin

Coklu Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Degisken Standart Ikili Kismm
B Hata 5 t p r r

Sabit 92,732 11,616 7,983 ,000
Orgﬁtsel Adanmislik ,109 ,090 ,278 3,212 012 ,285 077
Giivenli Baglanma -,114 ,246 -,134 -464 643 ,024 -,029
Korkulu Baglanma -,359 273 -404 -2,714 029 -,212 -,083
Kayitsiz Baglanma -,025 ,258 -,126 -097 722 -,025 -,006
Saplantili Baglanma 141 ,309 ,132 456 649 -,015 ,029
R=0.22 R*=0.04

F(5-248)=14,71, p=.023

Tablo 4.19°da goriildiigii gibi Orgiitsel Adanmislik, Giivenli Baglanma, Korkulu
Baglanma, Kayitsiz Baglanma ve Saplantili Baglanma ile birlikte 6gretmenlerin
degisime kars1 tutumlarini anlamli bir sekilde yordamaktadir (R=0.22, R?*=0.04,
p<0.001). Ad1 gecen bes degisken birlikte degisime kars1 tutumdaki varyansin sadece

% 4’uinl agiklamaktadir.
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Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin degisime
kars1 tutum iizerindeki géreli 6nem siras1; Korkulu Baglanma, Orgiitsel Adanmuslik,
Giivenli Baglanma, Saplantili Baglanma ve Kayitsiz Baglanmadir.  Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglar1 incelendiginde ise sadece korkulu
baglanma ile orgiitsel adanmisligin degisime karsi tutum iizerinde 6nemli(anlamli) bir

yordayici oldugu goriilmektedir.
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BESINCI BOLUM
TARTISMA VE SONUC

Aragtirma sonuglarma gore 6gretmenlerin degisime karst tutum alt olgeklerinde
cinsiyete gore gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken, toplam Olgek
puanlarinda kadin 6gretmenlerin lehine anlamli bir farklilik bulunmustur. Diger bir
ifade ile kadin oOgretmenlerin degisime karst daha olumlu tutum sergiledikleri
gorilmektedir. Bu durumun olasi bir¢ok nedeni olabilecegi gibi genel olarak
kadinlarin erkeklere gore yeniliklere daha agik olmalar1 ve yeniliklere uyum saglama
konusunda daha istekli olmalari, monotonlasmaktan ka¢inma arzularinin daha yogun
olmalarindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Benzer sekilde Ertug ve Kaya (2017:
192) tarafindan yapilan ¢aligmada kadinlarin yenilik¢ilige erkeklere gore daha agik
oldugu, bir baska arastirmada ise degisme doniik tutum alt 6lgeklerinden degisimin
sonuglar1 Ol¢ek puanlarmin  kadmlarin lehine anlamli oldugu gdoriilmiistiir
(Karaca,2017:41). Bununla birlikte yapilan arastirmalara bakildiginda genel olarak
degisime kars1 tutum 6l¢egi puanlarinin cinsiyete gore farklilasmadigr goriilmektedir

(Oztorun, 2018:145, Ustiin, 2018:55).

Arastirma sonuclarina gore kurumsal politika 6l¢ek puanlari 50 ve altinda 6gretmeni
bulunan okullarda c¢alisan 6gretmenlerde daha yiiksektir. Diger bir ifade ile 6gretmen
sayist az oldugunda 6gretmenler kurumun politikalarin1 daha olumlu bulmaktadirlar.
Ogretmen sayisiin azh@ kurum ici etkilesimi daha ¢ok artirmakta, kurum
calisanlarinin birbirlerinin tecriibelerinden faydalanma ve kurumsal aidiyetin daha
fazla olmasina bagh olarak bu gruptaki 6gretmenlerin kurumun politikalarin1 daha
olumlu algiladiklar1 varsayilmaktadir. Yapilan literatiir calismalarinda arastirma
bulgularmi destekleyecek bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bununla birlikte
Terzioglu ve ark. (2008:385) tarafindan yapilan bir arastirma kurumun biiyiikligi
diger bir ifade ile ¢alisan sayisi ile yenilik¢iligi bu baglamda degisimi etkileme

ozelligine sahiptir.

Ogretmenler kurum yoneticilerinin davranislarini demokratik olarak algiladiklarinda
degisimin tim boyutlarinda olumlu tutuma sahip olduklar1 goriilmiistiir. Kurum
yoneticilerinin ¢alisanlarina saygi duymasi, onlara esit sekilde davranmasi,

ogretmenlerin kurum i¢in diisiince 6zgiirliigiine sahip olmas1 6gretmenleri degisime
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kars1 olumlu tutuma sahip olmalarina neden olmaktadir. Yapilan arastirmalarda da tist
yoneticilerini demokratik algilayan calisanlarin degisime karsi daha olumlu tutum
sergiledikleri (Seren,2005:93), {ist ve tepe yoOneticilerinin demokratik davranis
sergilediklerinden calisanlarin degisime karsi daha olumlu olduklar1 (Ustiin, 2018: 62-
63) gorlilmektedir. Benzeri aragtirmalarin sonuglarina bakildiginda calisanlarin
diisiincelerine 6nem veren, onlar1 destekleyen ydneticilerin bulundugu kurumlarda
calisanlarin daha basarili olup, yeniliklere agik olduklar1 (Redfern ve Christian,
2003:226-230), tist yonetimin davranis bigimlerinin demokratik olmasi durumunda
bunun c¢alisanlara olumlu yansimalarin oldugu (Knox ve Irving, 1997:37-38)
goriilmektedir. Degisim siirecinde degisimi yiiriitecek c¢alisanlarin goriislerinin
alinmasi degisim siirecinin daha basaril bir sekilde sonu¢lanmasina neden olmaktadir

(McDaniel, 1995:13-15).

Ogretmenlerin degisime karsi tutumlari genel olarak kidemi 1-4 yil olanlarm kidem
stiresi daha yiiksek olanlara gore daha olumludur. Diger bir ifade ile kidem siiresinin
uzamasi degisime karsi tutumu olumsuz yonde etkilemektedir. Kidem siiresi diisiik
olanlarin meslege yeni baslamalar1 mesleki ideallerinin ve heyecanlarinin yiiksek
olmasi, yeniliklere daha ag¢ik olmalari, genel olarak daha geng¢ olmalarindan hareketle
dinamizme daha acik olmalar1 gibi nedenlerle bu gruptakilerin degisime doniik daha
olumlu tutum sergiledikleri disiiniilmektedir. Balik¢1, (2004:31) tarafindan yapilan bir
calismada da benzer sekilde 1-6 yillik kidemi olanlarin daha tist kidemde olanlara gore
degisime kars1 daha olumlu tutuma sahip olduklarini gostermektedir. Bununla birlikte
Kilig (2015: 8) tarafinda yapilan benzeri bir calismada calisanlarin kidemine gore
yeniliklere agik olma acisindan gruplar arasinda anlaml farklilik bulunmamaktadir.
Celik (2019:43) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada genel olarak kidem diizeyi
arttikca calisanlarin degisime direng gosterme puanlarinin daha yiliksek oldugu
goriilmektedir. Levent (2016:127) tarafindan yapilan bir baska calismada
ogretmenlerin degisime hazir olma durumlarinin kidem degiskenine gore anlamli bir
sekilde farklilasmadigini ortaya koymaktadir. Kidem degiskenine benzer sekilde yas
ile degisime kars1 tutum arasindaki ¢alismalara bakildiginda farkli sonuglarin elde
edildigi goriilmektedir. Karaca (2017:53) ve Oztorun, (2018:144) tarafindan yapilan
calismada degisime kars1 tutumun hemsirelerin yas diizeyine gore farklilasmadigini

ortaya koymaktadir. Ustiin’iin (2018:55) yapmis oldugu arastirmada ise
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arastirmalardan elde edilen bulgularin tersine yas diizeyi yliksek olanlarin degisime

kars1 tutumlarinin daha olumlu oldugunu goriilmektedir.

Arastirma sonuclarina gore 6gretmenlerin kurumda calisma diizeyi arttikga degisime
kars1 tutumlar1 da olumsuz olmaktadir. Bu arastirmada benzer sekilde kidem diizeyi
yiikseldik¢e degisime karsi tutum puanlarinin da distiigi gézlenmisti. Uzun (2008)
tarafindan yapilan ¢aligmada da arastirma bulguna benzer sekilde kurumda yeni
calisanlarin degisime karsi daha olumlu tutuma sahip olduklarini gdstermektedir.
Taner ve Ozkan (2013:222) tarafindan yapilan c¢alismada ise arastirma bulgusunun
tersine calisilan siirenin artmasiyla degisime karst tutumun olumlu oldugu

goriilmektedir.

Erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore daha giivenli baglanma stiline sahip
olduklar1 goriilmektedir. Diger baglanma stillerinde cinsiyete bagli olarak olusan
farkliliklar anlamli degildir. Erkeklerin yetistirilme tarzlari, kadinlara gore daha atak,
girisken egilimlere sahip olmalar1 gibi nedenlerle erkeklerin daha giivenli baglanma
stiline sahip olduklar1 diistiniilmektedir. Benzer sekilde Karakus (2012:39) tarafindan
yapilan ¢alismada giivenli baglanma stillinde erkeklerin daha fazla giivenli baglanma
stillerine sahip oldugu diger baglanma stillerinde gruplar arasinda anlamli bir
farkliligin olmadig1 goriilmektedir. Karasar(2014:34) tarafinda yapilan bir baska
caligmada erkeklerin giivenli kadinlarin ise daha ¢ok korkulu baglanma stillerine sahip
oldugunu ortaya koymustur. Isimsu (2003:45-49) ve Kapuci (2014:95) tarafindan
yapilan ¢alismalarda da erkeklerin daha ¢ok gilivenli baglanma stiline sahip olduklari
kadinlarin ise korkulu ve saplantili baglanma stillerine daha ¢ok sahip olduklari

gorilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin baglanma stilleri okulda bulunan 6gretmen
sayisina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Baglanma stilleri bireyin
bulundugu ortamda kendini nasil hissetmesi ile iligkili bir durum olmas1 ve bu duyguyu
kalabaliktan daha 6te sosyal ¢cevredeki iliskinin niteligi belirledigi i¢in gruplar arasinda
anlaml bir farkliligin olusmadig: diisiiniilmektedir. Literatiir taramasinda da baglanma
stilleri ile ¢alisan personel sayis1 arasindaki iliskiyi konu alan bir aragtirma bulgusuna

rastlanilmamustir.

Baglanma stillerinden alinan puanlar okul yoneticilerinin sergilemis oldugu

davraniglart  6gretmenlerin  nasil algiladigina bagli olarak anlamli olarak
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farklilagmaktadir. Okul yoneticilerini demokratik olarak algilayan 6gretmenlerin
giivenli baglanma stiline sahip olduklari, otoriter olarak algilayanlarin ise korkulu
baglanma stiline sahip olduklar1 goriilmektedir. Kuskusuz demokratik davranislar
icinde bulunan okul yoneticilerin oldugu okul ikliminde Ogretmenlerin kendileri
giivende hissetmeleri, diisiinceleri ve fikirlerini rahat¢a paylagsmalari, esit ve adil bir
uygulamaya maruz kalmalarindan otilirii bu okullarda g¢alisan 6gretmenlerin daha
giivenli baglanma stiline sahip olduklar1 diisiiniilmektir. Okul idarecileri otoriter
davranig sergilediklerinde calisanlarin korkulu baglanma stillerine sahip olmalari
kacinilmazdir. Literatiir taramasinda yoneticilerin demokratik ya ada otoriter
davraniglar1 ile baglanma stilleri arasindaki iliskiyi konu alan bir arastirmaya
rastlanilmamistir. Bununla birlikte anne babalarinin tutumlarint olumlu algilayan
ergenlerin giivenli baglanma stillerine sahip oldugu goriilmektedir (Aydogdu, Olcay,
2013:141). Roelofs ve ark. (2008:339-341) tarafindan yapilan arastirmada giivenli
baglanma stiline sahip anne babalarin giivensiz baglanan anne babalara gore

cocuklarina daha demokratik davranislar sergiledigi gozlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore kideme gore baglanma sitilleri arasindaki fark sadece
kayitsiz baglanma stiline sahip olanlarda goriilmektedir. Diger bir ifade ile kidemi ¢ok
diisiik ya ada ¢ok yiiksek olan 6gretmenlerde kayitsiz baglanma stili gozlenmektedir.
Kayitsiz baglanan kisiler kendilerini degerli goriirken digerlerine doniik algilar
olumsuzdur. Bu baglamda kidemi diisiik olan 6gretmenlerin 6gretmenlige ve okula
doniik aidiyet duygularinin daha diisiik olmasi, kidemi biiyiik olanlarinda ¢okkiinliik
tiikkenmislik gibi nedenlerle kayitsiz baglanma stiline sahip olduklar diislintilmektedir.
Ogretmenlerin yas diizeyleri ile baglanma stilleri arasindaki puan farkliliklar1 da
anmali degildir. Yapilan literatlir ¢alismasinda arastirma bulgularini destekleyecek
yeterli sayida bir arastirmaya rastlanilmamistir. Sadece Akmaz ( 2009:99) tarafindan
yapilan bir ¢alisma kidem siiresi 16 yil ve {istii olanlarin daha fazla giivenli baglama
stillerine sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu arastirmada da kidem siiresi diisiik

olanlarin kayitsiz baglanma stiline daha ¢ok sahip olduklarini géstermektedir.

Ogretmenlerin orgiitsek adanmishik dlgek puanlari cinsiyete gdre gruplar arasinda
anlamli farkliliklar olusturmaktadir. Genel olarak kadin Ogretmenlerin oOrgiitsel
adanmishig1 erkek 6gretmenlere gore daha ytiksektir. Bunun nedenin cinsiyet farkli ve
cinsiyet rollerinden kaynaklandig: diisiiniilebilir. Kadinlarin erkeklere gore duygusal

yoniinlin daha agir basmasinin bir sonucu olarak aidiyet duygusunu daha cok
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yasamalar1, daha ¢ok sahiplenici davraniglara sahip olmalarinin bir sonucu olarak daha
¢ok adanmishk yasadiklart varsayilmaktadir. Yapilan arastirma sonuglarina
bakildiginda genel olarak kadinlarin erkeklere gore adanmishik duygularinin daha
yogun yasandigr goriilmektedir (Diizener, 2006:92; Ekinci ve Yildirim, 2012:3;
Ersoy, 2019:39; Ertiirk, 2011:4, Mamag,2019:71). Bununla birlikte bazi aragtirma
sonuclarina gore 6gretmenlerin adanmigik diizeyleri ile cinsiyet arasinda anlamli

farkliliklar bulunmamaktadir (Atar, 2009:2; Babil, 2009:78; Z6g, 2007:3).

Ogretmenlerin orgiitsel adanmishk diizeyleri fiziksel ve toplam O6lgek puanlari
acisindan okulda bulunan 6gretmen sayisina gore anlamhi farkliliklar bulunmaktadir.
Diger bir ifade ile Ogretmen sayist az olan okullarda Ogretmenlerin fiziksel
adanmishiklar1 daha yiiksektir. Fiziksel adanmiglik bireyin kendini ise daha yogun
vermesi elinden geleni en iyisi yapmasi olarak Kahn, 1992:321-322) ifade edildigine
gbre 0gretmen sayisinin az oldugu okullarda 6gretmenlerin ¢alisma kosullarini daha
1yi bulmalari, kurum i¢i sosyallesme egilimlerinin daha fazla olmasi, isbirliginin daha
geligmis olmasi gibi nedenlerle adanmishigin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Caligan
personel sayist ile Orgiitsel adanmiglhigi konu alan bir arastirmaya rastlanmamakla
birlikte orgiitiin biiyiikliglinlin personel sayisinin kurumsal bagliligi etkiledigine
dontik aragtirma bulgulari bulunmaktadir (Hartline ve Ark. 2000:40-48; Mathieu ve
Zajac, 1990:172-182).

Arastirma bulgularma gore okul yoneticilerini demokratik olarak algilayan
ogretmenlerin orglitsel adanmishk diizeyleri daha ytiksektir. Okul yoneticilerinin esit
ve adil davraniglari, 6gretmenlerin kendi diislince ve fikirlerini rahatlikla ifade
edebildikleri, problemlerini rahatlikla okul yoneticileri ile paylasabildikleri bir egitim
ortaminda ogretmenlerin adanmigliklarinin ytliksek olacagi beklendik bir durumdur.
Benzer sekilde Ozden (1997:38-40), Podsakof ve MacKenzie (1996:262-264) ve
Sweney ve McFarlin (1997:96-97), tarafindan yapilan calismalarda da okul
yOneticilerinin davranislarindan hosnut olan 6gretmenlerin adanmislik diizeylerinin
yiiksek oldugu gostermektedir. Biilbiil (2001:2) tarafindan yapilan bir ¢alismada ise
Ogretmenlerin  okul yoneticileri ile sagliklt iletisim kuramamalari, karar
mekanizmalarinda yer almamalari, yonetimle yasanilan ¢atigmalar onlar1 onlarin okula
doniik adanmalarin1 olumsuz etkilemektedir. Akgiin (2005:3-6) tarafindan yapilan bir
baska calismada ise yoneticilerin otokratik liderlik stilleri ile 6gretmenlerin

adanmisliklar1 arasinda negatif yonde iliski oldugunu ortaya koymaktadir.
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Ogretmenlerin genel olarak orgiitsel adanmishik diizeyleri kidem ve o kurumda
caligma siliresine gore gruplar arasinda anlamli farkliliklar bulunmamaktadir. Sadece
biligsel adanmisghk alt 6l¢cek puanlar1 kidemi en kiigiik olan 6gretmenlerin lehine
anlaml ¢ikmustir. Halbuki kidem ve okulda calisma siiresinin artmasi ile orgiitsel
adanmisligin artmast beklenirdi. Bu beklentinin karsilanmamasi 6rneklemdeki
O0gretmen grubunun ozellikleri ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte
orneklem grubuna alinan Ogretmen sayisin azligt da nedenlerden biri olarak
goriilebilir. Genel olarak arastirma bulgularina bakildiginda yas ya da kidemin
artmasiyla orgiitsel adanmishgm yiikseldigi gozlenmektedir (Artun; 2008:2; Atar,
2009:2; Biilbiil, 2001: 2; Chew ve ark. ,2005:244-245; Onay ve ark. 2006: 92-94;
Yildirim, 2002:74-84).

Ogretmenlerin degisime kars1 tutum puanlarmin yordanmasina doniik olarak yapilan
regresyon analizine gore orgiitsel adanmiglik pozitif, korkulu baglanmanin ise negatif
yonde degisime kars1 tutumu yordadiklar: goriilmektedir. Genel olarak degisime kars1
tutum olumlu bir duygu olarak algilanmaktadir. Bu baglamda kurumsal adanmighig
olan 6gretmenlerin kurum kiiltlirtinii benimsemeleri, kurumun gelisimini 6nemsedigi
ve bunun icin c¢abaladigi icin degisime kars1 da olumlu tutum takindiklar
diisiiniilmektedir. Degisime karst tutum ile Orgiitsel adanmisligt konu alan
arastirmalara bakildiginda sinirli sayida aragtirma bulgusuna rastlanilmistir. Artun
(2008:2) tarafindan yapilan bir ¢alismada mevcut arastirma sonucundan farkli olana
orgiitsel adanmiglik ile degisime kars1 tutum arasinda bir iliski bulamamistir. Caglar
(2013:119) tarafindan farkl1 bir ¢aligmada ise arastirma bulgularin1 destekler sekilde
okullarin degisime kars1 agik olmalariin onlarin kurumsal baglilik diizeyleri ile iligkili
oldugunu gostermektedir. Arastirma bulgularina gore degisime karsi tutumu negatif
yonde yordayan bir diger degisken korkulu baglanmadir. Kendini yetersiz olarak
algilama, bagkalarin1 da olumsuz olarak degerlendirme ve reddedici olduklarini
diistinmesi olarak ifade edilen bu nedenlerden dolay1 sosyal iligkilerden uzak durmaya
neden olan korkulu baglanmaya (Calisir, 2009:244) sahip dgretmenlerin gruptan izole
olmalarinin bir sonucu olarak degisime karst olumsuz tutum takindiklari
diistiniilmektedir. Literatlirde korkulu baglanma ile degisime kars1 tutum arasindaki

iliskiyi konu alan bir ¢alismaya rastlanilmamustir.
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Oneriler

Degisim, kurumlarin kendilerini yenilemeleri ve teknolojik gelisimlere karsi agiklik
acisindan genel olarak olumlu bir duyguyu ifade eder. Bu baglamda kurumun
calisanlarinin bir sekilde degisime karsi hazirlikli istekli ve olumlu tutuma sahip
olmalar1 onemli goriilmektedir. Bu baglamda kurum calisanlarin degisime karsi
tutumlarmin 6niindeki engelleri belirlemek ve gidermek 6nemli goriilmektedir. Bu
nedenle bu bdliimde arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara bagli olarak

Onerilerde bulunulmustur.

Arastirma bulgularina gore kadin O6gretmenlerin degisime karsi tutumlart erkek
Ogretmenlerden daha fazladir. Erkek Ogretmenlerin degisime karst tutumlarini
etkileyen degiskenlerin belirlenmesine doniik caligmalar yapilabilir. Bununla birlikte
degisim ve degisimin 6nemi konusunda 6gretmenlere doniik hizmet¢i farkindalik

egitimleri diizenlenebilir.

Ogretmen sayisinin fazlalig1 yoneticilerin otoriter davranislar1 6gretmenlerin degisime
kars1 tutumlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bu baglamda kalabalik 6gretmenlerin
bulundugu okul gruplarinda degisimin 6nemi ve gerekgesi konusunda okul
idarecilerinin daha fazla 6gretmenleri desteklemeleri, degisimin kurumun gelismesi
acisindan dnemi 6gretmenler bilinglendirilmelidir. Otoriter liderlik tarzina sahip okul
idarecilerinin belirlenerek bunlara saglikli ve etkili iletisim konusunda becerilerin

kazandirilacag1 programlar hazirlanmali ve uygulanmalidir.

Ogretmenlerin kidem ve okulda calisma siireleri arttikca degisime kars1 daha olumsuz
tutumlara sahip olduklart goriilmektedir. Bunun nedenlerini ortaya koyacak

aragtirmalarin yapilmasi dnemli goriilmektedir.

Tirkiye’de degisime karsi tutum, degisime direng ve degisime hazir olma
davraniglarini konu alan ¢ok sinirli arastirma bulunmaktadir. Bu alanda yiiksek lisans
yapan Ogrencilere bu konularda calisma yapmalarinin desteklenmesi bu degiskenler

konusunda farkindaliklarin artirilmasi gerekmektedir.

Erkek 6gretmenlerin giivenli baglanma stillerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Kadinlarin giivenli baglanma egilimlerinin diisiik olmasinin sosyolojik ve psikolojik

nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasina doniik arastirmalarin yapilmasi gereklidir.
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Giivenli baglanma egilimine sahip 6gretmenler yoneticilerini daha demokratik olarak
algilamakta, yoneticilerini demokratik algilayan 6gretmenlerde daha ¢ok oOrgiitsel
adanmislik duygularina sahip olmaktadirlar. Bu nedenle okul yoneticilerinin otoriter
davraniglarinin  6gretmenler tizerindeki olumsuz etkileri konusunda bilgilendirici
calismalar yapilmali, konferanslar verilmeli ve insan iliskilerinin orgiitlerin gelisimi

agisindan 6nemi konusunda yoneticiler bilgilendirilmelidir.

Kadin 6gretmenlerin, az sayida 6gretmenin bulundugu okullarda 6rgiitsel adanmislik
diizeyleri daha yiiksektir. Bu nedenle 6gretmenlerin kurumsal adanmishigini etkileyen

degiskenlerin ve nedenlerinin ortaya konulmasi 6nemli goriilmektedir.

Son olarak arastirmanin verileri sadece Istanbul Esenyurt ilgesinde calisan
Ogretmenlerden elde edilmistir. Arastirma sonuglarinin genellenmesi kuskusuz bu ve

benzeri ¢alismalarin farkli 6rneklem gruplari iizerinde yapilmasi ile miimkiindiir.
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EKLER
EK-1
KIiSISEL BIiLGIi FORMU

Bu arastirmanin genel amaci; 6gretmenlerin degisime karsi tutumlarinda
orgiitsel adanmisligin ve baglanma stillerinin etkisini ortaya koymaktir. Olgme
araclarina adiniz ve soyadinizi yazilmasi beklenmemektedir bu nedenle 6lgme
araclarina igten ve dogru yanitlar vermeniz arastirmanin saglikli yiirtitiilmesi

acisindan 6nemlidir. Katkilarinizdan 6tiirii TESEKKUR EDERiZ.

Seval GUREL ERDOGDU Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Kastm KOYUNCU
Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danigmant
Cinsiyet : A)Kadin  B) Erkek
. Yasimz : A)21-30 yas B)31-40yas  C) 40 yas tistii
. Kideminiz o A)1-5yl B) 5-10 y1l C)10 y1l ve tistii

Su an ¢alistigimiz okuldaki siire: A)1-5y1l B)5-10yil  C) 10 y1l ve
ustu

Okuldaki 6gretmen sayisi : A)1-50kisi  B) 50 kisi st

Okulda bulunan yéneticilerin tutumu :  A) Demokratik  B) Otoriter
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EK-2
DEGIiSiME KARSI TUTUM OLCEGI

Bu Ogretmenlerin  degisime karst tutumlarmi belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Olgek 29 adet ifadeden olusmaktadir. Her ifadeyi okuduktan
sonra kurumunuz ve sizin i¢in buna ne kadar katildiginizi ve katilmadiginizi
Olgek tizerindeki ilgili kisma igaretleyiniz. Bir ifadeyi okuduktan sonra akliniza

ilk geleni isaretleyiniz. Isaretsiz ifade birakmaymniz.
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1. Kurumumun degisim ihtiyacinin yonetim
tarafindan 6nceden belirlendigine inantyorum.

2. Kurum yoneticilerimin degisime Onyargisiz
yaklagtigini diigiiniiyorum.

3. Kurumumda ulasilmak istenen ama¢ ve
performans hedeflerinin yonetim tarafindan agikca
ifade edildigini diisiiniiyorum

4. Kurumumdaki degisim sonucunda, kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullanildigina inaniyorum.

5. Kurumumdaki degisim ile hasta ihtiyaglarinin
daha hizli ve kaliteli kargilandigina inantyorum.

6. Kurumumdaki degisimle beraber yonetimin bilgi
teknolojisinden/bilgisayarlardan daha etkin
yararlanmami sagladigini diigiiniiyorum.

7. Yoneticilerimin degisimin tim asamalarinda biz
calisanlar yeterince destekledigine inaniyorum.

8. Yoneticilerimin degisim sirasinda, diger ekip
iiyeleriyle igbirligimi cesaretlendirdigini
hissediyorum.

9. Yoneticilerimin, degisimin getirdigi tim
yenilikleri benimsememiz i¢in ¢aba harcadiklarin
diisiiniiyorum.

10. Bir st yoneticimin yeni uygulamalarda bana
model oldugunu diisiiniiyorum.

11. Kurumumdaki degisim stirecinde ekip iiyeleriyle
igbirligi icinde ¢aligtyorum.

12. Degisimin, kurumumun misyon ve vizyonuna
uygun olarak gerceklestirildigine inaniyorum.

13. Kurumumdaki degisim, ekip iiyeleriyle
iligkilerimi olumsuz etkiliyor.
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14. Kurumumdaki degisim sirasinda, kendi is
aligkanliklarimu siirdiirmeme izin verildigini

15. Kurumumdaki degisim uygulamalarina tam
olarak
katiliyorum.

16. Kurumumdaki degisim, kisisel gelisimime
katkida bulunuyor

17. Degisim silirecinde kurumumdaki degerlerin
korunduguna inaniyorum.

18. Degisim ile ilgili istenen davranisi
gosterdigimde ddiillendiriliyorum.

19. Degisim siirecinde yapilan odiillendirmede
performansimin dikkate alindigim diigtiniiyorum.

20. Degisim siirecinde elde edilen sonuglarm
paylasilmasi, degisimi kabuliimii kolaylastiriyor.

21. Degisim siirecine katilimda calisma istegimin
azaldigin hissediyorum.

22. Kurumumdaki degisim siirecinde bazen isten
ayrilmayi diisiiniiyorum.

23. Degisim siirecine katilimda ¢ekimser kaliyorum.

24.Y 6neticilerimin degisim siirecinde zorlayici bir
yaklagim sergilediklerini

25. Degisim sonrasinda olusturulan calisma
gruplarinin, degisimi siirekli kildigina inaniyorum.

26. Degisimin istenen sonuca ulagmasinda, ekip
iiyesi olarak kendimi sorumlu hissediyorum.

27.Yasadigim  degisim  siireciyle  kuruma
bagliligimin arttigim hissediyorum.

28. Kurumda yasanan degisim sonucunda, kurumun
verimliliginin arttifim diigiiniiyorum.

29. Yasanan degisimin kurumuma kalict bir basari
sagladigina inaniyorum.
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EK-3
ORGUTSEL ADANMISLIK OLCEGI

Liitfen asagidaki ifadeleri dikkatlice okuyarak, mevcut duygu ve
diisiincelerinizi en iyi yansitan secenegi (X) ile isaretleyiniz.

1-Hi¢ Katilmiyorum 2-Katilmiyorum 3-Kararsizim 4-Katiliyorum 5-
Kesinlikle Katiliyorum

KATILMA (KABUL ETME)

DERECE
Si

KATILMIYORU
KATILMIYOR
TAMAMEN

KATILIYORUM

1IN

KARARSIZIM

HIC
KATILIYORUM

1
) Isimle yogun bir sekilde mesgul olurum.

2
) Calisirken tiim gayretimi isime aktaririm.

3

) Enerjimin ¢ogunu is yerinde harcarim.

4 Isimde basarili olabilmek icin elimden
) geleni

yaparim.

5 Isimi tamamlayabilmek i¢in miimkiin olan
) en

yiiksek ¢abay1 sarf ederim.

6
) Calisirken tiim enerjimi isime aktaririm.

5
) Isime tutkuyla bagliyim.
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8
) Is yaparken kendimi enerji dolu hissederim.

9
) Isime cok fazla ilgi gdsterir, merak duyarim.

10)  Isimle gurur duyuyorum.

Isim hakkinda pozitif diisiincelere]
11) sahibim.

12) Isim beni heyecanlandirir.

Isyerinde  zihinsel olarak isime
13) odaklanirim

14) Isyerinde, yaptigim ise cok fazla dikkat

harcarim.

Isyerinde tiim dikkatimi yaptigim ise
15) veririm.,

16) Isyerinde calisirken isime dalar kendimden

gegerim.

Isyerinde sadece isime konsantre
17) olurum.

Isyerinde dikkatimin ¢ogunu isime
18) ayririm.
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EK-4
ILISKi OLCEKLERI ANKETI (i0A)

Asagida yakin duygusal iliskilerinizde kendinizi nasil hissettiginize iliskin
ifadeler yer almaktadir. Liitfen ifadeleri dikkatlice okuyarak asagidaki 6lgege
gore puanlayiniz.

L oo 7

Hi¢ katilmiyorum Kararsizim Tamamen Katillyorum

1. Bagkalarina kolaylikla glivenemem.

2. Kendimi bagimsiz hissetmem benim i¢in ¢ok dnemli.

3. Bagkalariyla kolaylikla duygusal yakinlik kurarim.

4. Bir bagka kisiyle tam anlamiyla kaynasip biitiinlesmek isterim.

5. Bagkalariyla ¢ok yakinlagirsam incitilecegimden korkuyorum.

6. Baskalartyla yakin duygusal iliskilerim olmadig1 siirece
olduk¢a rahatim.

7. lIhtiyacrm oldugunda yardima kosacaklar1 konusunda
bagkalarina her zaman giivenebilecegimden emin degilim.

8. Baskalartyla tam anlamiyla duygusal yakinlik kurmak
istiyorum.

9. Yalniz kalmaktan korkarim.

10. Bagkalarina rahatlikla giivenip baglanabilirim.

11. Cogu zaman, romantik iliskide oldugum insanlarin beni
gercekten sevmedigi konusunda endiselenirim.

12. Bagkalarina tamamyla giivenmekte zorlanirim.

13. Bagkalarinin bana ¢ok yakinlagsmasi beni endiselendirir.

14. Duygusal yonden yakin iligkilerim olsun isterim.

15. Bagkalarinin bana dayanip bel baglamasi konusunda oldukca
rahatimdir.

16. Baskalarmin bana, benim onlara verdigim kadar deger
vermediginden kaygilanirim.

17. Thtiyaciniz oldugunda hig kimseyi yanmizda bulamazsiniz.

18. Bagkalariyla tam olarak kaynasip biitiinlesme arzum bazen
onlari iirkiitiip benden uzaklastiriyor.

19. Kendi kendime yettigimi hissetmem benim i¢in ¢ok 6nemli.

20. Birisi bana ¢ok fazla yakinlastiginda rahatsizlik duyarim.

21. Romantik iliskide oldugum insanlarin benimle kalmak
istemeyeceklerinden korkarim.

22. Bagkalarinin bana baglanmamalarin tercih ederim.

23. Terk edilmekten korkarim.

24. Bagkalartyla yakin olmak beni rahatsiz eder.

25. Bagkalarmin bana, benim istedigim kadar yakinlagsmakta
goniilsiiz olduklarini diigliniiyorum.

26. Bagkalarina baglanmamayi tercih ederim.

27. Ihtiyacom oldugunda insanlart yamimda bulacaginm
biliyorum.
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28. Bagkalar1 beni kabul etmeyecek diye korkarim.

29. Romantik iligkide oldugum insanlar, genellikle onlarla,
benim kendimi rahat hissettigimden daha yakin olmamu isterler.

30. Baskalariyla yakinlagsmayi nispeten kolay bulurum.
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