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OZET

Bu arastirmada hayati risk diizeyleri yliksek itfaiye ¢alisanlarinin depresyon, anksiyete, stres
belirtileri ile mutlulugu artirma stratejileri arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir.
Aragtirmanin giiniimiiziin ilgi odagi konular1 “’Depresyon, Anksiyete, Stres’’ ve Pozitif Psikolojinin
onemli basamaklarindan olan “’Mutluluk’” ile ilgili olmasinin en énemli nedeni bu konularin birlikte
¢ok az calisiimis olmasidir. ilgili alan yazilarma bakildiginda depresyon, anksiyete, stres ile ilgili
arastirmalarin ¢ok fazla oldugu; fakat bu konularin 6znel iyi olusla, mutlulukla birlikte ¢alisildig1 ¢ok
az arastirma oldugu goriilmektedir. Itfaiye ¢alisanlarryla Mutlulugu artirma stratejilerinin calisildigr ilk
calisma olacaktir. Arastirmanin 6rneklemini, Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligindan gerekli
izinlerin alnmasiyla Istanbul Avrupa Yakas: itfaiye Sube Miidiirliigii calisma alanina bagh
Arnavutkoy, Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Basaksehir, Bayrampasa, Beyoglu, Fatih, Sisli ve
Zeytinburnu ilgelerinde bulunan itfaiye calisanlar1 olusturmaktadir. Arastirmaya 20 - 60 yas arasinda
yer alan 331 erkek katilimci katilmistir. Bu c¢alismada genel tarama arastirmalarina giren iliskisel
tarama modeli kullanilmistir. Veri toplama araci olarak ‘’Depresyon-Anksiyete-Stres (DASS42)
Olgegi’’, “Mutlulugu Artirma Stratejileri Olgegi”’, ’Yasam Doyumu Olgegi’’, ’Pozitif Negatif
Duygu Olgegi” ve Kisisel Bilgi Formu kullamlmistir. Veri analizinde ‘‘SPSS 20> paket
programlarindan yararlanilmistir. Arastirmanin istatiksel analizlerinde Levene testi, Tek Yonli
Varyanas Analizi(Anova), Kruskal-Wallis Testi, Tukey Analizi ve Coklu Regresyon Analizi
kullanilmistir. Veri analizi siireci sonunda elde edilen veriler dlgcegin boyutlart olan ¢evreye pozitif
tepki vermek, bedeni dinlendirmek, istekleri doyurmak, dogrudan mutluluga yoénelik davranig
sergilemek, mental kontrol yapmak, dini inancin geregini yerine getirmek ve dl¢egin tamami agisindan
degerlendirilmistir. Buna ek olarak arastirmada kullanilan degiskenler egitim durumu, ¢alisma yili ve
yas degiskenleri agisindan ele alinmistir. Mutlulugu artirma stratejisi alt boyutlarinin sirasiyla 6znel iyi
olus, depresyon, anksiyete ve stresi yordayip yordamadigina yonelik regresyon analizlerine yer
verilmistir. Elde edilen bulgular alan yazin1 ve baska arastirma sonuglarina gore tartisilmis ve bu
bulgulara gore bazi oneriler getirilmistir.

Anahtar kelimeler: Mutluluk, Stres, itfaiye.

* Bu ¢alisma, birinci yazarin ikinci yazar danismanliginda hazirladigi yiksek lisans tezinden c¢ikariimistir.
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INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN DEPRESSION,
ANXIETY, STRESS SYMPTOMS AND HAPPINESS-INCREASING
STRATEGIES IN FIRE STAFF.

ABSTRACT

In this study, it was aimed to examine the relationship between depression, anxiety, stress
symptoms of firefighters with high vital risk levels and strategies to increase happiness. The most
important reason why the study is about "Depression, Anxiety, Stress" and "Happiness", which is one
of the important steps of Positive Psychology, is the fact that these issues have been studied very little
together. When the related field articles are examined, it is seen that there is a lot of research on
depression, anxiety and stress; However, it is seen that there are very few studies that study these
issues together with subjective well-being and happiness. This will be the first study in which
strategies to increase happiness will be worked on with firefighters. The sample of the study consists
of the Fire Brigade employees in the districts of Arnavutkoy, Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy,
Basaksehir, Bayrampasa, Beyoglu, Fatih, Sisli and Zeytinburnu, which are affiliated to the Istanbul
European Side Fire Department Directorate work area, after obtaining the necessary permissions from
the Istanbul Metropolitan Municipality. 331 male participants between the ages of 20 and 60
participated in the study. In this study, the relational screening model, which is included in general
survey research, was used. "Depression-Anxiety-Stress (DASS42) Scale", "Happiness Increasing
Strategies Scale”, "Life Satisfaction Scale", "Positive Negative Emotion Scale” and Personal
Information Form were used as data collection tools. "SPSS 20" package programs were used in data
analysis. Levene test, One-Way Variance Analysis (Anova), Kruskal-Wallis Test, Tukey Analysis and
Multiple Regression Analysis were used in the statistical analysis of the study. The data obtained at
the end of the data analysis process were evaluated in terms of responding positively to the
environment, resting the body, satisfying the requests, acting directly towards happiness, performing
mental control, fulfilling the requirements of religious belief and the whole scale. In addition, the
variables used in the study were discussed in terms of the variables of education level, working year
and age. Regression analyzes were used to determine whether sub-dimensions of the strategy to
increase happiness predict subjective well-being, depression, anxiety and stress, respectively. The
findings were discussed according to the literature and other research results, and some suggestions
were made based on these findings.

Keywords: Happiness, Stress, Firefighter.

Giris

Yillar boyunca mutluluk kavrammin pek cok farkli tanimi yapilmustir. Insanlar
mutlulugu hayatin amaci olarak ele alarak; mutlulugu ya da mutlulugun nasil arttirilacagini
arayarak cevap bulmaya caligmislardir. Tiirk Dil Kurumu anlamina gére Mutluluk, biitiin
ozlemlere eksiksiz ve siirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivang durumu, bahtiyarlik,
saadetlilik anlamina gelmektedir(TDK, 2020).

Mutluluk yiizyillardir diisliniilse de sistematik olarak arastirilmasi psikoloji bilimiyle
baglamistir. Diinyada mutluluk ile ilgili ¢ok fazla ¢alisma yapilmistir. Mutluluk psikoloji,
felsefi, dini, biyolojik vs olmak iizere bir¢ok farkli bilim dalinin da arastirma konusu
olmustur. Ornek olarak bilim insanlart mutlulugun beyin kimyasiyla iliskisinde hangi
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bolgenin mutluluktan sorumlu oldugu, hangi hormonlar ile mutluluk hissine ulasildiginm
incelenmeye c¢aligilmigtir; bu hormonlarda meydana gelen sorunlarin psikolojik dengenin
bozulmasina ve hastaliklarin ortaya ¢ikmasina sebep oldugu sdylenebilir(Biilbiil ve Giray,
2011).

Literatiirde mutluluk, 6znel iyi olus kavrami olarakta gegmektedir. Pozitif psikolojide
oznel iyi olug kavraminin alt boyutlar1 olumlu duygular, olumsuz duygular ve yasam
doyumundan olusmaktadir. ilk kez Fordyce (1983) tarafindan Mutlulugu artirma stratejilerine
yonelik calismalar gerceklestirilmigtir. Tiirkiye de ise Yetiskinler icin Mutlulugu artirma
stratejilerine yonelik caligmalar ilk kez Eryilmaz (2017) tarafindan c¢alisilmistir. Yetiskinler
icin Mutlulugu Artirma Stratejileri Olgegini Tiirkgeye uyarlanmasii gerceklestirmistir.
Eryilmaz (2016)° 1n arastirmalaria gore literatiirde simdiye kadar ortaya konan mutlulugu
artirma stratejileri igerigi incelendiginde birtakim ortak noktalarin oldugu goriiliir. Bu bireyler
icin bes 6nemli mutlulugu artirma stratejisi mevcuttur. Bu Stratejiler ¢evreden pozitif tepkiler
almak, cevreye pozitif tepkiler vermek, istekleri doyurmak, dini inancin geregini yerine
getirmek, mutlulugu korumak yani mental kontrol yapmaktir. Yetiskinler i¢cin Mutlulugu
Artirma Stratejileri Olgegi 6 alt boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar ¢evreye pozitif tepkiler
vermek, istekleri doyurmak, dini inancin geregini yerine getirmek, mental kontrol yapmak,
dogrudan mutluluga yonelik davranis sergilemek ve bedeni dinlendirmektir (Eryilmaz, 2017).

Tirk Dil Kurumu anlamimna gore Stres, ruhsal gerilim olarak belirtilmektedir.
Depresyon, kelime anlami bunalim, ¢okiintii olarak tanimlanmaktadir(TDK, 2020). Anksiyete
ise, goriiniir bir neden olmaksizin meydana gelen psikolojik uyarilma, gerginlik hissi ve
yogun endise ile kendini gosteren zihinsel bozukluk olarak belirtilmektedir(DSM-V). Hayatin
her noktasinda olumsuz durumlar kendini gosterebilmektedir. insanlar giinliik yasam
icerisinde ig yerinde, evde, okulda, 6zel hayatta ve sosyal ¢cevrede bir ¢cok olumsuz yasant1 ile
kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu durumda stres olgusu karsimiza c¢ikmaktadir. Stresin
hayatimizda hi¢ olmamas1 diisiiniilemez. Stres seviyesinin ortalama olmasinin yapilan isin
verimini arttirdigina yonelik c¢alismalarin oldugu bilinmektedir. Stres diizeyinin yliksek
olmas1 hayatimizi kotii etkileyen bir etmen haline geldigini gostermektedir. Stresin fazla
olmast durumu sonucunda kisinin beden sagligi ile beraber ruh sagligi da olumsuz
etkilenmektedir. Bu durumunda depresyon ve anksiyetenin artmasmma neden oldugu
sOylenebilir.

Diinya Saglik Orgiitii 2015 y1l1 verilerini dikkate alarak Depresyon ile ilgili en son 3
Ocak 2017 tarihinde bir kitap¢ik ¢ikartmistir. Bu kitapgiktaki bilgilere gore kiiresel diizeyde
300 milyondan fazla insanin Depresyondan, 264 milyon insaninda Anksiyeteden muzdarip
oldugu tahmin edilmistir. Yani diinya niifusunun% 4,4' iine esdeger olarak belirtmektedir(e-
psikiyatri). Giiniimiize geldigimizde degisen diinyamizda bu degerlerin artmis olacagi
diistiniilmektedir. Stres ic¢in kontrol edilemediginde ruh sagliginin bozulma riskini artirdig:
sOylenebilir. Diinya Saglik Teskilat1 depresyonu gelecegin en biiyiik saglik sorunu olarak ilan
emistir(WHO). Literatiire bakildiginda Depresyon, Anksiyete, Stres konularinin ergen,
ogrenci, ogretmen ve aileyle ¢ok fazla galisildigi ¢alisma mevcuttur. Bu noktada arama,
kurtarma islevlerini yerine getiren insani yardim c¢alisanlar1 olan itfaiye c¢alisanlarinin
yapmis olduklar1 is geregi hayati risklerinin fazla oldugu ve travmatik olaylara sahit olduklari
bilinmektedir. Alanyazinda psikoloji disiplini i¢erisinde itfaiye ¢alisanlariyla ¢alisilmis ¢cok az
calismanin gerceklestirilmis oldugu goriilmiistiir. Alanda c¢ok fazla g¢alisilan Depresyon,
Anksiyete, Stres konularinin itfaiye ¢alisanlariyla neredeyse hi¢ calisilmamis olmasi;
oneminin farkina varilmadigini géstermektedir.

¢ Bir glinde en fazla kag 6lii gorebilirsiniz?
> Yanik kokusu almak istemediginiz i¢in aylarca et, tavuk yiyemediginiz oldu mu? *’
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> Siz hi¢ yarim saat 6nce oturup giildiigiiniiz arkadasiniz1 yanarken gordiintiz mii? >’
> Olay olan bir yerdeki pargalanan insan bedenlerini bile bizim topladigimizi biliyor
muydunuz? ©’

Bu sorular, anketleri uygulama siirecinde itfaiye ¢alisanlarinin sorduklari sorulardir.
Travmatik durumlarla ne kadar kars1 karsiya kaldiklarin1 bu sorulardan anlayabiliriz. itfaiye
calisanlarinin karsilastiklar1 travmatik durumlar 6znel iyi oluslarini etkilemektedir. Diinya ve
Tiirkiye literatlirtinde itfaiye g¢alisanlartyla ilgili pozitif psikoloji arastirmalari vardir; ama
oznel iyi olusu, mutlulugu artirma ile ilgili bilimsel arastirmaya rastlanmamustir. Itfaiye
calisanlariyla Mutlulugu artirma stratejilerinin ¢alisildigr ilk calisma olacaktir. Bu nedenle
caligma, alan i¢in 6nem arz etmektedir. Literatiire katki saglamaktadir.

Arastirmanin Amaci

Itfaiye calisanlarimin Depresyon, Anksiyete, Stres Belirtileri ile Mutlulugu Artirma
Stratejileri arasindaki iliskinin incelenmesini amaglamaktadir. Itfaiye galisanlarryla Mutlulugu
artirma stratejilerinin ¢alisildig1 ilk calisma olacaktir. Bu ¢aligma Depresyon, Anksiyete, Stres
Belirtileri konularinin Mutluluk gibi Pozitif Psikolojinin énemli bir kavramiyla ele alinmasi
acisindan onem tasimaktadir. Literatiire baktigimizda Psikoloji disiplini igerisinde Itfaiye
calisanlartyla ilgili ¢ok az ¢alisma bulunmaktadir. Bu anlamda itfaiye calisanlariyla
Mutlulugu Artirma Stratejilerinin ilk defa calisilmasinin alana 6nemli bir katki saglamasi
amaglanmaktadir. Alanyazinda Depresyon, Anksiyete, Stres konularmin ergen, 6grenci,
O0gretmen ve aileyle ¢ok fazla calisildigi goriilmiistir. Bu anlamda caligmanin itfaiye
calisanlariyla gergeklestirilmesinin alana ¢esitlilik saglamasi hedeflenmektedir. Bu alanda
calisan arastirmacilara yol gosterici olmasi hedeflenir.

Bu ¢alismanin amaci Itfaiye calisanlarinin Depresyon, Anksiyete, Stres Belirtileri ile
Mutlulugu Artirma Stratejileri arasindaki iligkisini arastirmaktir. Bu amag¢ kapsaminda
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e ltfaiye calisanlarmin c¢alisanlarinin  depresyon diizeyleri ile mutlulugu artirma
stratejileri degiskenleri arasinda anlamli diizeyde bir iligki var midir?

e ltfaiye calisanlarinin anksiyete diizeyleri ile mutlulugu artirma stratejileri degiskenleri
arasinda anlamli diizeyde bir iliski var midir?

e Itfaiye ¢alisanlarinin stres diizeyleri ile mutlulugu artirma stratejileri degiskenleri
arasinda anlaml diizeyde bir iliski var midir?

e Itfaiye calisanlarmin depresyon, anksiyete, stres diizeyleri; yas, egitim durumu,
meslekte ¢aligma yillarina gore anlaml diizeyde farklilagmakta midir?

e Itfaiye ¢alisanlarinin mutlulugu artirma stratejileri; yas, egitim durumlari, meslekte
caligma yillarina goére anlamh diizeyde farklilasmakta midir?

Yontem

Calismanin bu kisminda arastirmanin modeli, 6rneklemi, veri toplama araglari ile toplanan
verilerin degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel tekniklere deginilmistir. Bu arastirma da
itfaiye ¢alisanlarinin depresyon, anksiyete, stres diizeylerinin mutlulugu artirma stratejileri
degiskenleri agisindan inceleyen genel tarama modeline giren iliskisel tarama modeli
kullanilmastir.

Orneklem/Arastirma Grubu ‘
Arastirmanin Orneklemini, 2020 yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligindan
gerekli izinlerin alinmasiyla Istanbul Avrupa Yakas: Itfaiye Sube Miidiirliigii ¢aligma alanina
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bagli; Arnavutkdy, Bagcilar, Bahgelievler, Bakirkdy, Basaksehir, Bayrampasa, Beyoglu,
Fatih, Sisli ve Zeytinburnu ilgelerinde bulunan Itfaiye calisanlar1 olusturmaktadir. Yapilan
caligma gizlilik ve goniilliiliik esasmma gore yapilmis olup, bilimsel veri toplamay1
amaglamaktadir. Arastirmaya 20 — 60 yas arasinda yer alan 331 erkek katilmistir. Kadin
katilimc1 bulunmamaktadir.

Veri Toplama Aract ve Uygulama

Arastirmada da Depresyon Anksiyete Stres Olgegi (DASS 42), Yetiskinler icin Mutlulugu
Artirma Stratejileri Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi, Pozitif Negatif Duygu Olgegi ve Kisisel
Bilgi Formu veri toplama araci olarak kullanilmis ve veriler SPSS programina girilmistir.
Kullanilan 6lg¢ekler ve kisisel bilgi formu toplami 101 maddeden olugmaktadir. Arastirma
esnasinda Istanbul Avrupa Yakasi itfaiye Sube Miidiirliigii ¢alisma alanma bagli itfaiye
caligsanlarina gonilliiliik esasina gore dlgek formlar1 dagitilarak arastirmaya katki saglamalar
istenmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Veri toplama araclarindan ilki, arastirmaci tarafindan gelistirilen
Kisisel Bilgi Formudur.

Depresyon Anksiyete Stres Olcegi (DASS 42): Tiirkge uyarlamasi ile gegerlilik-
giivenilirlik analizleri Bilgel ve Bayram (2010) tarafindan yapilan DASS-42 (Depresyon-
Anksiyete-Stres Olgegi) kullanilmistir. 42 maddeden olusan ve 4°lii likert tipi bir dlgektir.
Olgekte sorularmn ilk 14°ii depresyon, ikinci 14°ii anksiyete ve son 14’liik kisim ise stres
boyutlarina ait sorular1 icermektedir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir.

Yetiskinler i¢in Mutlulugu Artirma Stratejileri Olgegi: 11k kez Fordyce (1983) tarafindan
Mutlulugu artirma stratejilerine yonelik calismalar gergeklestirilmistir. Olgegin Tiirkgeye
uyarlanmas1 Eryilmaz (2017) tarafindan yapilmistir. Yetiskinler i¢in mutlulugu artirma
stratejilerini 6lgmek amaciyla gelistirilen 28 maddeden olusan, 5’li likert tipi bir Olgektir.
Cevreye pozitif tepki vermek, bedeni dinlendirmek, istekleri doyurmak, dogrudan mutluluga
yonelik davraniglar sergilemek, mental kontrol yapmak ve dini inancin geregini yerine
getirmek olmak tizere 6 alt boyuttan olusmaktadir. Gegerli ve giivenilir bir 6l¢gme araci olarak
kabul edilmektedir.

Yasam Doyumu Olgegi: Dagh ve Baysal (2016) tarafindan lgegin gegerlik ve giivenirlik
caligmasi yapilmistir. Yagam Doyumunu 6lgmek amaciyla gelistirilen bu 6l¢ek 5 maddeden
olusan, 7’11 likert tipi, tek boyutlu, gecerli ve giivenilir bir 6lgme aracidir.

Pozitif Negatif Duygu Olgegi: Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi Gengdz (2000) tarafindan
yapilmigtir. 10 olumlu ve 10 olumsuz duyguyu iceren bir dlgektir. Olgek giivenilir bir dlgme
araci olarak kabul edilmektedir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler <“SPSS 20°’ paket programi1 kullanilarak istatiksel analizleri yapilmustir.
Arastirmanin istatiksel analizlerinde Levene testi, Tek YoOnlii Varyanas Analizi(Anova),
Kruskal-Wallis Testi, Tukey Analizi ve Coklu Regresyon Analizi kullanildi. Arastirmada
demografik degiskenler agisindan katilimcilarin dlgek puanlarinin farklilagip farklilasmadigi
ele alind1.

Bulgular
Bu kisimda arastirma sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Aragtirmada

kullanilan degiskenler; Egitim Durumu, Yas ve Calisma Yili degiskenleri acisindan ele
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almmistir. Mutlulugu Artirma Stratejisi alt boyutlarinin sirastyla Oznel Iyi Olus, Depresyon,
Anksiyete ve Stresi yordayip yordamadigina yonelik regresyon analizlerine yer verilmistir.

Tablo 1: Arastirmada kullanilan degiskenlerin puanlarimin “Egitim Durumu” degiskenine gore
Tek Yonlii Varyans Analizi tablosu

Degiskenler KT df KO F Sig.
Cevreye Pozitif Tepki Vermek G.arast 49,728 3 16,576 1,008 ,389
G.igi 5378,097 327 16,447
Toplam 5427,825 330
Bedeni Dinlendirmek G.arasi 23,691 3 7,897 ,397 ,756
G.igi 6511,034 327 19,911
Toplam 6534,725 330
Istekleri Doyurmak G.arasl 43,710 3 14,570 1,091 ,353
G.igi 4366,223 327 13,352
Toplam 4409,934 330
Dogrudan Mutluluga Yo6nelik G.aras1 132,749 3 44,250 1,833 141
Davranis G.igi 7893,662 327 24,140
Toplam 8026,411 330
Mental Kontrol Yapmak G.aras1 23,054 3 7,685 ,400 ,753
G.igi 6281,581 327 19,210
Toplam 6304,634 330
Dini Inancin Gereklerini Yapmak G.arasi 43,069 3 14,356 , 798 ,495
G.igi 5879,378 327 17,980
Toplam 5922 447 330
Depresyon G.aras1 48,975 3 16,325 ,562 ,640
G.igi 9498,886 327 29,049
Toplam 9547,861 330
Stres G.aras1 128,522 3 42,841 1,121 ,341
G.igi 12455,285 326 38,206
Toplam 12583,806 329
Anksiyete G.aras1 25,167 3 8,389 375 771
G.igi 7322,791 327 22,394
Toplam 7347,958 330
*p<.05

Tablo 1’de goriildigi gibi;

Katilimcilarin - mutlulugu artirma  stratejilerinin, depresyon, stres ve anksiyete
puanlarinin “Egitim Durumu” gruplar1 arasindan fark gosterip gostermedigini belirlemek
amacityla Tek Yonli Varyans AnalizitANOVA) vyapilmistir. Arastirmada kullanilan
degigskenler “Egitim Durumu” degiskenleri agisindan incelendiginde istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamistir. Cevreye Pozitif Tepki Vermek, Bedeni Dinlendirmek,
Istekleri Doyurmak, Dogrudan Mutluluga Yonelik Davranis Sergilemek, Mental Kontrol
Yapmak, Dini Inancin Gereklerini Yapmak, Depresyon, Anksiyete ve Stres alt boyutu
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puanlarinin “Egitim Durumu” degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizilANOVA) sonucunda, gruplar

Tablo 2. Katilimeilarin 6l¢ek puanlarimin “Egitim Durumu” degiskenine gore Kruskal-Wallis testi

sonuclari
Degiskenler Egitim Durumu N Ort. Ss Sira
Ortalamast  Medyan X2
Oznel Iyi Olus Lise 153 3791 12,73 166,66 36,00 7,42
Onlisans 54 4131 1165 194,99
Lisans 101 35,87 11,20 152,92
Y.Lisans 23 35,26 8,96 150,98

*p<.05

Tablo 2’de katilimcilarin  6lgcek puanlarinin  aritmetik ortalamalarinin = “Egitim
Durumu” degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
uygulanan Kruskal-Wallis testi sonucunda, gruplar arasinda Oznel iyi olus ag¢isindan
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamuistir.

Tablo 3: Arastirmada kullanilan degiskenlerin puanlarinin “Yas” degiskenine gore Tek Yonlii

Varyans Analizi tablosu

Degiskenler KT df KO F Sig.
Cevreye Pozitif Tepki Vermek G.aras1 21,843 3 7,281 ,440 124
G.i¢i 5405,982 327 16,532
Toplam 5427,825 330
Bedeni Dinlendirmek G.aras1 32,850 3 10,950 551  ,648
G.igi 6501,875 327 19,883
Toplam 6534,725 330
Istekleri Doyurmak G.aras1 48,031 3 16,010 1,200 ,310
G.igi 4361,902 327 13,339
Toplam 4409,934 330
Dogrudan Mutluluga Yoénelik  G.aras1 82,024 3 27,341 1,125 339
Davranis G.i¢i 7944,387 327 24,295
Toplam 8026,411 330
Mental Kontrol Yapmak G.aras1 70,020 3 23,340 1,224 301
G.i¢i 6234,615 327 19,066
Toplam 6304,634 330
Dini Inancin Gereklerini G.aras1 22,303 3 7,434 412 744
Yapmak G.igi 5900,144 327 18,043
Toplam 5922,447 330
Depresyon G.arast 76,048 3 25,349 875 454
G.igi 9471,813 327 28,966
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Toplam 9547,861 330

Stres G.aras1 255,943 3 85,314 2,256 ,082
G.i¢i 12327,863 326 37,816
Toplam 12583,806 329

Anksiyete G.aras1 64,812 3 21,604 970 407
G.i¢i 7283,146 327 22,273

Toplam 7347,958 330

*p<.05

Tablo 3’de goriildigi gibi;

Katilimcilarin  mutlulugu artirma stratejilerinin, depresyon, stres ve anksiyete
puanlariin “’Yas’’ gruplar arasindan fark gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Tek
Yonlii Varyans AnalizilANOVA) yapilmistir. Katilimcilarin mutlulugu artirma stratejilerinin,
depresyon, stres ve anksiyete puanlarinin “’Yas’® gruplart arasindan fark gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Tek Yonli Varyans Analizil ANOVA) yapilmistir.
Arastirmada kullanilan degiskenler <*Yas’’ degiskenleri agisindan incelendiginde istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Cevreye Pozitif Tepki Vermek, Bedeni Dinlendirmek,
Istekleri Doyurmak, Dogrudan Mutluluga Yonelik Davranis Sergilemek, Mental Kontrol
Yapmak, Dini Inancin Gereklerini Yapmak, Depresyon, Anksiyete ve Stres alt boyutu
puanlarinin “Yas” degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek
amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analiziANOVA) sonucunda, gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir.

Tablo 4. Katimcilarin 6l¢ek puanlarinin “Yas” degiskenine gore Kruskal-Wallis testi sonuglar:

.. Sira
Degiskenler Yas N Ort. Ss Oralamas: Medyan X2
Oznel lyi Olus 21-30 59 39,62 11,29 183,62 36,00 7,12
31-40 188 36,28 11,63 155,23
41-50 76 38,94 13,26 173,61
51-60 8 43,25 8,68 216,88
*p<.05

Tablo 4’te katilimcilarin  6lgek puanlarinin - aritmetik  ortalamalarimin = “Yas”
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan
Kruskal-Wallis testi sonucunda, gruplar arasinda 6znel iyi olus agisindan istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmamuistir.

Aragtirmada kullanilan degiskenler “’Egitim Durumu’ ve “’Yas’  degiskenleri
acisindan incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Arastirmada
kullanilan degiskenler ’Calisma Yili”> degiskenleri agisindan incelendiginde istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmustur ve Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5: Arastirmada kullanilan degiskenlerin puanlarinin “Cahsma Yili” degiskenine gore Tek
Yonlii Varyans Analizi tablosu

Degiskenler KT df KO F Sig.
Cevreye Pozitif Tepki Vermek G.arasl1 3,370 3 1,123 ,068 977
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G.ici 5424,455 327 16,589
Toplam 5427,825 330

Bedeni Dinlendirmek G.aras1 70,454 3 23,485 1,188 314
G.ici 6464,271 327 19,768
Toplam 6534,725 330

Istekleri Doyurmak G.arasl 90,310 3 30,103 2,279 ,079
G.ici 4319,623 327 13,210
Toplam 4409,934 330

Dogrudan Mutluluga Yoénelik G.aras1 103,176 3 34,392 1,419 ,237

Davranig G.ici 7923,235 327 24,230
Toplam 8026,411 330

Mental Kontrol Yapmak G.arast 8,073 3 2,691 ,140 ,936
G.ici 6296,562 327 19,256
Toplam 6304,634 330

Dini Inancin Gereklerini Yapmak  G.arasi 104,391 3 34,797 1,956 , 120
G.ici 5818,057 327 17,792
Toplam 5922447 330

Depresyon G.arast 99,245 3 33,082 1,145 ,331
G.i¢i 9448,616 327 28,895
Toplam 9547,861 330

Stres G.aras1 210,621 3 70,207 1,850 ,138
G.igi 12373,185 326 37,955
Toplam 12583,806 329

Anksiyete G.aras1 71,551 3 23,850 1,072 ,361
G.ici 7276,407 327 22,252
Toplam 7347,958 330

Oznel 1yi Olus G.arasl 2150,516 3 716,839 5,183 ,002*
G.ici 45229,587 327 138,317
Toplam 47380,103 330

*p<.05

Tablo 5’te goriildigi gibi;

Arastirmada kullanilan degiskenler calisma yili degiskenleri agisindan incelendiginde
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Cevreye Pozitif Tepki Vermek, Bedeni
Dinlendirmek, Istekleri Doyurmak, Dogrudan Mutluluga Yénelik Davrams Sergilemek,
Mental Kontrol Yapmak, Dini Inancin Gereklerini Yapmak, Depresyon, Anksiyete ve Stres
alt boyutu puanlarmin “calisma yili” degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analiziltANOVA)
sonucunda, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir.

Oznel iyi olus alt boyutu puanlarmm “calisma yili” degiskenine gére anlamli bir
farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan tek yonlii varyans
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analizil(ANOVA) sonucunda, gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur.[ F(3,327)=5.183; p<.05].

Farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu belirlemek i¢in Tukey analizi
uygulanmistir. Test sonuglarma gore farkliligm 1-5 yil (X =40.40) ile 11-20 y1l (X=35.85) ve
11-20 y1l(X =35.85) ile 20 yil ve iizeri (X=42.13) gruplar arasmdan kaynaklandigi
bulunmustur.

Mutlulugu artirma stratejilerinin  alt boyutlarinin  6znel 1iyi olusu yordayip
yordamadigma yonelik regresyon analizleri i¢in Oncelikle varyanslarin homojenligi kosulu
incelenmistir. Bu dogrultuda Levene testi analizi yapilmistir. Test sonucuna gore p degeri
.05’ten biiyilk oldugundan varyanslart homojen dagilmistir. Bu nedenle varyanslarin
homojenligi kosuluna uymayan degiskenler analiz dis1 birakilarak regresyon analizi
yapilabilmistir.

Tablo 6: Katihmcilarin Mutlulugu Artirma Stratejileri Diizeylerinin Oznel Iyi Olusu Yordamasina iliskin
Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Standart
Bagimsiz degiskenler B Hata Beta t p
Sabit 15,397 3,118 4,938 ,000*
Cevreye Pozitif Tepki Vermek 465 180 157 2589 010*
Istekleri Doyurmak 712 220 217 3234  001*
Dogrudan Mutluluga Yoénelik Davranis -170 170 -,070 -1,000 318
Mental Kontrol Yapmak 226 195 082 1,159 247
Dini inancin Gereklerini Yapmak 309 170 109 1,819 070

*p < .05 F=11,594 ** R=0,38 R?=0,151
Tablo 6’da goriildigl gibi;

Katilimeilarin mutlulugu artirma stratejileri diizeylerinin 6znel iyi olusu yordayip
yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucu elde
edilen regresyon katsayist anlamli bulunmustur.(R=0.38; R?=0.151; F=11.954; p<.05).
Degiskenlerden mutlulugu artirma stratejisinin alt boyutu olan ¢evreye pozitif tepki vermek
ve istekleri doyurmak yordayicilik 6zelligi gdstermistir. Cevreye pozitif vermek 6znel iyi
olusu pozitif yonde ve anlamli bir sekilde agiklamaktadir (B=.157; p<.05). Yordayicilik
ozelligi gosteren diger degisken olan istekleri doyurmak O6znel iyi olusu pozitif yonde ve
anlamli bir sekilde agiklamaktadir ($=.217; p<.05).

Tablo 7: Katimcilarin Mutlulugu Artirma Stratejileri Diizeylerinin Depresyon Diizeylerini Yordamasina
Iligkin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Standart
Bagimsiz degiskenler B Hata Beta t P
Sabit 8,413 1,501 5,605 ,000*
Cevreye Pozitif Tepki Vermek -074 085 -,056 -872 384
Bedeni Dinlendirmek -155 089 -128 1,741 083
Istekleri Doyurmak -276 109 .188 2532  012*
Dogrudan Mutluluga Yonelik Davranis 262 080 240 3.253 001*
Mental Kontrol Yapmak -018 097 -015 -185 854
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Dini Inancin Gereklerini Yapmak

,058 ,901 ,368

*p < .05 F=3,143 ** R=0,23 R? =0,055
Tablo 7°de goriildiigi gibi;

Katilimeilarin - mutlulugu artirma stratejileri diizeylerinin depresyon diizeylerini
yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analiz
sonucu elde edilen regresyon katsayis1 anlamli bulunmustur.(R=0.23; R?=0.055; F=3.143;
p<.05). Degiskenlerden mutlulugu artirma stratejisinin alt boyutu olan istekleri doyurmak ve
dogrudan mutluluga yonelik davranis gésterme yordayicilik 6zelligi gostermistir. Yordayicilik
ozelligi gosteren istekleri doyurmak katilimcilarin depresyon diizeylerini negatif yonde ve
anlamli bir sekilde agiklamaktadir (f=-.188; p<.05). Dogrudan mutluluga yonelik davranis
gosterme ise depresyonu pozitif yonde ve anlamli bir sekilde ag¢iklamaktadir ($=.240; p<.05).

Tablo 8: Katihmcilarin Mutlulugu Artirma Stratejileri Diizeylerinin Anksiyete Diizeylerini Yordamasina
iligkin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Standart
Bagimsiz degiskenler B Hata Beta t P
Sabit 6,580 1,311 5,019 ,000*
Cevreye Pozitif Tepki Vermek -,049 072 -,042 -677 499
Bedeni Dinlendirmek -148 074 -,139 -1,984 048*
Istekleri Doyurmak 209 096 162 2184 030
Dogrudan Mutluluga Yo6nelik Davranis 206 068 216 3.035 003*
Dini Inancin Gereklerini Yapmak 092 071 082 1,296 196

*p < .05 F=3,189 ** R=0,21 R? =0,047
Tablo 8’de goriildiigi gibi;

Katilimeilarin - mutlulugu artirma stratejileri  diizeylerinin anksiyete diizeylerini
yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analiz
sonucu elde edilen regresyon katsayisi anlamli bulunmustur.(R=0.21; R?=0.047; F=3.189;
p<.05). Degiskenlerden mutlulugu artirma stratejisinin alt boyutu olan bedeni dinlendirmek,
istekleri doyurmak ve dogrudan mutluluga yonelik davranig gosterme yordayicilik 6zelligi
gostermistir. Yordayicilik o6zelligi gosteren bedeni dinlendirmek katilimcilarin anksiyete
diizeylerini negatif yonde ve anlamli bir sekilde agiklamaktadir (B=-.139; p<.05).
Yordayicilik 6zelligi gosteren diger degisken olan istekleri doyurmak katilimcilarin anksiyete
diizeylerini negatif yonde ve anlamli bir sekilde agiklamaktadir (=-.162; p<.05). Yordayicilik
gosteren son degisken dogrudan mutluluga yonelik davranis gosterme ise anksiyeteyi pozitif
yonde ve anlamli bir sekilde agiklamaktadir (f=.216; p<.05).

Tablo 9: Katilmcilarin Mutlulugu Artirma Stratejileri Diizeylerinin Stres Diizeylerini Yordamasina
iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Standart
Bagimsiz degiskenler B Hata Beta t p
Sabit 10,926 1,735 6,297 ,000*
Cevreye Pozitif Tepki Vermek 089 098 058 904 367
. Bedeni Dinlendirmek -,235 098 -,169 -2,399 017*
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Mental Kontrol Yapmak 016 107 012 153 878

Dini Inancin Gereklerini Yapmak 019 095 013 197 844

*p <.05F=1,813 ** R=0,14 R? =0,022
Tablo 9°da goriildiigl gibi;

Katilimeilarin mutlulugu artirma stratejileri diizeylerinin stres diizeylerini yordayip
yordamadigini1 belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucu elde
edilen regresyon katsayisi anlamli bulunmustur.(R=0.14; R?=0.022; F=1.813; p<.05).
Degiskenlerden sadece mutlulugu artirma stratejisinin alt boyutu olan bedeni dinlendirmek
yapmak yordayicilik 6zelligi géstermistir. Yordayicilik 6zelligi gdsteren bedeni dinlendirmek

katilimcilarin stres diizeylerini negatif yonde ve anlamli bir sekilde agiklamaktadir (f=-.169;
p<.05).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirmaya gore itfaiye c¢alisanlarmin mutlulugu artirma stratejileri diizeylerinin,
depresyon, anksiyete ve stres duzeylerlnln egitim durumu, yas ve c¢alisma yilina gore
farklilasmadig1 sonucuna ulasilmustir. Itfaiye ¢alisanlarmimn Oznel iyi olus diizeylerinin, yas
ve egitim durumuna gore farklilasmadigi; sadece ¢alisma yilina gore farklilasmakta oldugu
sonucuna ulasilmistir. Calisma yili fazla olan itfaiye calisanlarinin, ¢alisma yili az olanlara
gore 0znel 1yi olug diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Literatiirde benzer ¢alismalara bakildiginda, itfaiye ¢alisanlarinin ¢alisma yillart ile
Oznel 1yi olus diizeyleri arasindaki iligkiyi inceleyen baska bir caligmaya rastlanmamistir.
Ancak alanyazinda yer alan Zafer (2016)’nin itfaiye calisanlarmin, ¢alisma siireleri ile
psikolojik dayaniklilik diizeylerini iligkilendiren calismasi sonucunda, anlamli farkliligin
olmadigi goriilmiistiir. Alanyazinda, 6gretmenlerin kidem diizeyleri ile bilissel farkindalik
stratejisi diizeylerini iliskilendiren bir ¢caligmaya gore Yildirim (2012), mesleki kidem siireleri
1-5 yil arasi1 olan Ogretmenlerin, 6 yil ve iizeri mesleki kidem siiresine sahip O6gretmenlere
gore 0grenme-0gretme ortamlarinda bilissel farkindalik stratejilerini daha az kullandiklarini
belirlemistir. Yine Kazu ve Yildinnm (2013) da ¢alismasinda benzer sonuclar elde ederek
mesleki kidem siiresi fazla olan 6gretmenlerin, mesleki kidem siiresi az olan dgretmenlere
gore daha fazla biligsel farkindalik stratejisi kullandiklarini bulmuslardir. Aydemir (2018) de
ogretmenlerin kidem diizeyleri ile merhamet diizeyleri arasindaki iligkiyi inceleyen bagka bir
calismaya gdre merhamet diizeyinin “1-5” ve “6-10” kidem yillarinda diisiik oldugu, “11-
157, “16-20” ve “21-25” kidem yillarinda yiikseldigi, “26 ve iizeri y1l” kidem yillarinda
diistiigii sonucuna ulagilmstir.

Degiskenlerden mutlulugu artirma stratejisinin alt boyutu olan dogrudan mutluluga
yonelik davranig gosterme, Depresyon ve Anksiyete diizeyini yordayicilik 6zelligi
gostermistir. Pozitif yonde ve anlaml bir sekilde aciklamaktadir. itfaiye ¢alisanlari dogrudan
mutluluga yonelik davranislarini arttirdiklarinda depresyon ve anksiyete diizeylerinde de artis
yasanmaktadir. Kiiltlirlimiizde fazlaca kullandigimiz “Cok giilme sonra aglarsin *’ ya da
Cok giildiik simdi basimiza bir sey gelecek” gibi gilinliik sdyleyislerinde bu sonucu etkiledigi
diistintilmektedir(Sar1, 2016). Bu konuyla ilgili literatiir taramasina bakildiginda karsimiza
“’mutluluk korkusu’’ kavrami ¢ikmaktadir.

Mutluluk korkusu, mutlulugun ardindan gelecegini diisiindiigii kotli olaylarin isareti
olabilecegi diisiincesi ile bireylerin kendi mutluluklarin1 engellemeleri olarak ifade edilebilir.
Mutluluk korkusunun dogu kiiltiirlerinde daha fazla goriilebilecegine dair goriisler
mevcuttur(Bryant ve Veroff, 2007; Jashonloo, 2013; akt. Ozen, 2019). Bireyler mutlu bir
olayin ardindan baslarma kotii bir sey geleceginden korkuyorsa hissettikleri mutluluk ve
yasam memnuniyetleri azalabilmektedir (Demirci, Eksi, Kardas ve Dinger, 2016). Ozen

[
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(2019)’in Universite dgrencilerinde obsesif inanglar ile mutluluk korkusunu iliskilendiren
caligmast sonucunda obsesif inanglar Glgegi toplam/alt 6lgek puanlari arttikga mutluluk
korkusu Olgegi puanlarinin da artacagini belirlemistir. Kuru (2017), 6rneklemini klinik
olmayan 128’1 kadin ve 153’1 erkek bireyin olusturdugu ‘Geng¢ Yetiskinlikte Obsesif
Inanislarin Mutluluk Uzerindeki Etkisinin Sosyodemografik Verilerle Incelenmesi’ isimli
aragtirmasinda, oxford mutluluk dlgegi puanlari ile obsesif inanislar dlgegi puanlar1 arasinda
negatif yonde bir iligski oldugu belirtilmistir. Mutluluk korkusu kavramiyla inceledigimizde
literatiirdeki calismalarla benzer sonuclara ulasilmustir. itfaiye calisanlar1 yasadiklari
travmatik olaylarin etkisiyle dogrudan mutluluga yonelik davramis sergiledikleri zaman
kendilerini iyi hissetmeme, su¢luluk duyma veya mutluluk i¢inde olmay1 anlamsiz bulma gibi
duygu-diisiince ihtimalleri gbz 6niinde bulundurulabilir. Kurumdaki alarmlar1 ¢aldiginda olay
yerine gittiklerinde olumsuz bir olayla karsilagma ihtimalleri oldugundan dogrudan mutluluga
yonelik davranis sergilemenin onlara anlamsiz gelme durumu s6z konusu olabilir.
Calismada elde edilen bulgulara gore; itfaiye calisanlarinin, egitim durumuna gore
stres puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir iligki bulunmamistir. Aydin (2020)° 1
Itfaiyecilerin algiladiklar: stres diizeyinin uyku ve yeme bozukluklar ile iliskisini inceledigi
caligmasina gore egitim durumuna gore algilanan stres Olgegi puanlart arasinda iliski
goriilmedigi sonucuna ulagmustir. Bu arastirmayla benzer sonug elde edilmistir. Itfaiye
caligsanlarinin egitim diizeylerinde ¢esitlilik oldugu goriilmiistiir. Anket uygulama siirecinde
yapilan goriismelerde hukuk mezunu olan, 6 dil bilen ¢evirmenlerinin oldugu c¢esitli meslek
gruplarini biinyesinde barindiran bir meslek grubu oldugu fark edilmistir.
Degiskenlerden mutlulugu artirma stratejisinin alt boyutu olan bedeni dinlendirmek,
Stres diizeyini yordayicilik 6zelligi gostermistir. Negatif yonde ve anlamli bir sekilde
aciklamaktadir. itfaiye calisanlari bedeni dinlendirme durumlarimi arttirdiklarinda stres
diizeylerinde diisiis yasanmaktadir. Belediye itfaiye Yonetmeligi’ne gore Itfaiye hizmetleri
resmi tatil giinleri de dahil olmak iizere, 24 saat esasina gore yiiriitiiliir. itfaiye personelinin
caligma saatleri vardiyalar seklinde diizenlenir(T.C. Resmi Gazete, 21 Ekim 2006, sayi:
26326). Itfaiye calisanlarinin 24 saat is, 48 saat istirahat seklinde bir ¢alisma diizenleri
mevcuttur. Bu durumda bedeni dinlendirmek itfaiye ¢alisanlarina iyi gelmektedir.

Yapilan ¢alisma kapsaminda arastirmacilara sunlar dnerilmektedir:

e Yeterli aragtirma yapilmadig tespitinden hareketle Psikoloji disiplini i¢erisinde ihmal
edildigi diisiiniilen itfaiye ¢alisanlarina yonelik ¢alismalar arttirilabilir.

e Arastirma farkli 6rneklemler ve farkli degiskenlerle birlikte caligilabilir.

e Depresyon, Anksiyete, Stres ve Mutlulugu Artirma Stratejileri arasindaki iligkinin
Avrupa Yakasi — Anadolu Yakasim1 kapsayacak sekilde ya da baska sehir
orneklemlerini secerek daha genis bir ¢alisma grubu ve daha cok faktorlii olarak
arastirtlmasini oneriyoruz.

e ltfaiye calisanlarinin karsilastiklar1 olumsuz yasantilarin psikolojik sorunlari artirici
etkisini dikkate alarak Biiyiik Sehir Belediyelerinin itfaiye ¢alisanlarina psikolojik
danigsma hizmetlerinin sunulmasi konusunda daha duyarli davranmalarini 6neriyoruz.

e Oznel iyi olus diizeylerini destekleyici psikososyal programlar gelistirilebilir.

Kaynakc¢a
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