T.C.

ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGITIiM ENSTITUSU
EGITIM BiLIMLERI ANABILiM DALI
EGITIM YONETIMI BILiM DALI

OGRETMENLERIN ORGUTSEL ADALET VE
ORGUTSEL DESTEK ALGILARININ ORGUTSEL
SINIZM TUTUMUNA YONELIK ETKISININ
INCELENMESI

YUKSEK LiSANS TEZI

Alparslan AKBULUT

istanbul
Eyliil — 2020



T.C.

ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU
EGITIiM BIiLIMLERI ANABILiM DALI
EGITIM YONETIMI BILiM DALI

OGRETMENLERIN ORGUTSEL ADALET VE ORGUTSEL
DESTEK ALGILARININ ORGUTSEL SINIZM TUTUMUNA
YONELIK ETKISININ INCELENMESI

YUKSEK LiSANS TEZI

Alparslan AKBULUT

Tez Danismam

Dr. Ogr. Uyesi Demet ZAFER GUNES

istanbul
Eyliil-2020



TEZ ONAYI

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Miidiirliigiine,

Bu caligma, jlirimiz tarafindan Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Y dnetimi
Bilim Dalinda YUKSEK LISANS TEZI olarak kabul edilmistir.

Damigman Dr. Ogretim Uyesi Demet ZAFER GUNES

Uye Dog. Dr. Bilal YILDIRIM

Uye Dr. Ogretim Uyesi Niiket AFAT

Onay

Yukaridaki imzalarin, ad1 gegen 6gretim iiyelerine ait oldugunu onaylarim.

Prof. Dr. Ali GUNES
Enstitii Miidiirt



BIiLIMSEL ETIiK BILDIRIMIi

Yiiksek lisans tezi olarak hazirladigim “Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel
Destek Algilarinin Orgiitsel Sinizm Tutumuna Yénelik Etkisinin incelenmesi”
adli calismanin 6neri asamasindan sonuglandig1 asamaya kadar gecen siiregte bilimsel
etige ve akademik kurallara 6zenle uydugumu, tez i¢indeki tiim bilgileri bilimsel ahlak
ve gelenek c¢ercevesinde elde ettigimi, tez yazim kurallarina uygun olarak
hazirladigimi, bu ¢alismamda dogrudan veya dolayli olarak yaptigim her alintiya
kaynak gosterdigimi ve yararlandigim eserlerin kaynak¢ada gdsterilenlerden

olustugunu beyan ederim.

Alparslan AKBULUT



ON SOZ

Milli Egitim Bakanligi’na baglh okullarda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel adalet
ve orgiitsel destek algilarinin orgiitsel sinizm tutumlari tizerindeki etkisini incelemek
amactyla yapilan bu calismada yardimlarini ve bilgisini hi¢bir zaman benden
esirgemeyen, bilgi ve tecriibesinden yararlandigim degerli danisman hocam Dr. Ogr.

Uyesi Demet ZAFER GUNES’e,

Hayatimda c¢ok onemli yere sahip olan, yogun gegen tez c¢alismam siiresince
kendilerine ¢ok fazla vakit ayiramasam da gosterdikleri ilgi, fedakarlik ve anlayis1 i¢in
sevgili esim Hamide AKBULUT a, kizim Ayse Zeynep AKBULUT a ve oglum Ali
Metehan AKBULUT a,

Calismamin fikir asamasindan beri degerli katkilarin1 benden esirgemeyen, bilgi ve
tecriibesinden ¢ok sey 6grendigim degerli dostum Dr. Metin SAYGILI’ya tesekkiirii

bir bor¢ bilirim.

Alparslan AKBULUT
Istanbul-2020



OZET
OGRETMENLERIN ORGUTSEL ADALET VE ORGUTSEL
DESTEK ALGILARININ ORGUTSEL SIiNIZM TUTUMUNA
YONELIK ETKISININ INCELENMESI

Alparslan AKBULUT
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi
Tez Danigsmani: Dr. Ogr. Uyesi Demet ZAFER GUNES
Eyliil, 2020 - 116 + xv Sayfa
Bu calismanm amaci Milli Egitim Bakanligi’na (MEB) bagh okullarda gorev yapan

Ogretmenlerin Orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilarinin rgiitsel sinizm tutumlari
tizerindeki etkisini belirlemektir. Bu baglamda dgretmenlerin orgiitsel adalet, orgiitsel
destek ve orgiitsel sinizme yonelik tutumlart incelenmis ve Ogretmenlerin orgiitsel
adalet ve orgiitsel destek algilari ile orgiitsel sinizme iliskin tutumlarinin, demografik
degiskenlere (cinsiyet, yas, medeni hal, meslekteki ¢alisma siiresi, ¢aligilan okul tiirii)
gore farklilik gosterip gostermedigi belirlenmesi amaglanmis, iligkisel tarama modeli
yaklagimi temel alinmistir. Arastirmanin evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda
Istanbul ilinde MEB’e bagli devlet liselerinde gorev yapan 58959 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada kiime drnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemini ise Bagcilar, Basaksehir ve Esenler il¢elerinde Anadolu lisesi, Anadolu
imam hatip lisesi ve mesleki ve teknik Anadolu liselerinde gérev yapan 380 d6gretmen
olusturmaktadir. Caligmada veri toplama yontemi olarak 6l¢eklerden faydalanilmistir.
Dort kisim olarak tasarlanan veri toplama aracinda katilimcilarin demografik
ozelliklerinin incelendigi kisisel bilgi formu, orgilitsel adalet algis1 6lgegi, orgiitsel
destek algis1 6lgegi ve oOrgiitsel sinizm Olgegi kullanilmistir. Elde edilen verilerin
analizinde frekans, ortalama, yilizde, standart sapma, tek yonlii varyans analizi, t-testi,
korelasyon ve dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Calismanin sonuglari
O0gretmenlerin Orgiitsel adalet ve orgilitsel destek algilari ile orgiitsel sinizme iliskin
tutumlarinin - demografik o6zelliklere gore istatistiki agidan anlamli  farklilik
gosterdigini ortaya koymustur. Elde edilen sonuglara gore orgiitsel sinizme yonelik
tutumlar ile hem Orgiitsel adalet algis1t hem de orgiitsel destek algist arasinda negatif

yonde ve yliksek diizeyde istatistiki agidan anlamli dogrusal bir iligkinin oldugu

iv



goriilmiistiir. Sonuglar ayrica orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algisinin orgiitsel
sinizme iligkin tutum tizerinde istatistiki a¢indan anlaml etkiye sahip oldugunu ve
orgiitsel sinizme yonelik tutumlardaki degisimin %355.8’ini acikladigin1 ortaya
koymustur. Sonuglar, orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algisinin orgiitsel sinizme

yonelik tutumlarin anlamli bir yordayicisi oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Destek, Orgiitsel Sinizm



ABSTRACT
A STUDY OF THE EFFECT OF TEACHERS’
ORGANIZATIONAL JUSTICE AND ORGANIZATIONAL
SUPPORT PERCEPTION ON ORGANIZATIONAL CYNICISM
ATTITUDE

Alparslan AKBULUT
Yiiksek Lisans, Egitim Y Onetimi
Thesis Supervisior: Asst. Prof. Demet ZAFER GUNES
September, 2020 - 116 + xv Page

The goal of this study is to identify the effect of organizational justice and
organizational support perception of teachers who work at schools of the Ministry of
National Education (MEB) on their organization cynicism attitude. In this context,
teachers’ attitude towards organizational justice, organizational support and
organizational cynicism were analysed in an attempt to identify whether teachers’
organizational justice and organizational support perceptions and attitudes towards
organizational cynicism were related to demographic variables (gender, age, marital
status, working in the profession, school type of the study) based on relational
screening model approach. Study population comprise 58959 teachers who worked in
high schools in Istanbul province associated with MEB in 2018-2019 academic period.
Cluster sampling method was used in the study. Study sample comprise 380 teachers
working at Anatolian High Schools, Anatolian Religious High Schools and Anatolian
Vocational and Technical High Schools in Bagcilar, Basaksehir and Esenler districts.
Scale was used as data collection tool of the study. Data collection tool was designed
in four parts including personal information form to analyse demographic features of
the participants, organizational justice perception scale, organizational support
perception scale and organizational cynicism scale. Analysis of study data involved
frequency, mean, percentage, standard deviation, one-way variance analysis, t-test,
correlation and linear regression analysis. Study results have revealed that statistics of
teachers’ organizational justice and organizational support perceptions and
organizational cynicism attitudes are significantly related to their demographic
features. Study results have revealed that there is negative and statistically significant
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relationship between organizational cynicism and both organizational justice
perception and organizational support perception. Results also indicate that
organizational justice and organizational support perception has significant effect on
organizational cynicism attitude and accounts for 55.8 % of the change in attitudes
towards cynicism. Results have indicated that organizational justice and
organizational support perception is a significant predictor of attitudes towards

organizational cynicism.

Keywords: Organizational Justice, Organizational Support, Organizational Cynicism

vii



ICINDEKILER

TEZ ONAYT ..ottt ettt I
BILIMSEL ETIK BILDIRIMI ........coooiiiiiiiice s ii
ONSOZ......oooeeeee ettt e e, iii
OZET ... Y%
ABSTRACT ettt bttt Vi
ICINDEKILER .........cooooioieeeeeeeeeeeeeeeee ettt viii
TABLOLAR LISTESI .......cooiiiiiiiiiiiisee s Xi
SIMGELER LISTESI........ccooviiiiiiniiiieeeses s Xiv
KISALTMALAR ..ottt XV
BIRINCI BOLUM
L] 1 23 1T 1
1.1.ProbIem DUIUMU .......cciiiiiiii e 1
1.2.Problem CUMIEST......cccuiiiieiiieiie e 6
1.3.AraStirmaninn AINACT ........cccuuuierireeeeeiiiiieeer e e e e e e s siitrrreeeee e s s ssarerarereeeesssssnrnrereeaeesaans 6
1.4. Arastirmanin ONEMl.............ccverevereeereiessseseseesetesssessssesesesessssssesesesesssssesesesensnsesens 6
1.5.VarsayImIar......cccoooiiiiiiiic e 7
L6 SINITTIKIAT ©eeee e 7
L7 TANIMIAT ...t 7
IKINCi BOLUM
2. KUFAMSAI COICEVE .......eeeiiiiieieieiiee ettt te e e e e enee e 9
2.1 Adalet KAVIAML c..eeiiiiiiieiicciee ettt 9
2.2.0rgiitsel Adalet KAVIAMI ........coviveviieiveiireiceeise e 10
2.3.0rgiitsel Adaletin BOYULIATT ..........ccvcvviieevereiiiiccreeeie e 12
2.3.1.Dagitimsal Adalet ..........cooiiriiiiiiiiieiiee s 12
2.3.2.Islemsel (Prosediirel) Adalet...........coeeveveierrrereririeeceeieeeee e 14
2.3.3.Etkilesimsel Adalet.........cccviiiiiiiiiiiiiiiciee e 17
2.4.0rgiitsel Adalet TEOTIIETT ........vvviviveiiiecreresieiccte e 18
2.4.1.Reaktif IGerik TEOTIIEr . .....vierereeeeececceeeeceeee e 19
2.4.2. Proaktif ICerik TEOTIIETT ....vvereeererererecerreceeeecss s 20
2.4.3.Reaktif STUreg TeOTIITT. .c.uuiiiviie i 20
2.4.4. Proaktif SUreg TeOTTIeTi .. uiiiieiiieiie it 21
2.5. Orgiitsel Adalet AlgISININ SONUGIAT .......c.cveviiieieireieiiicee e 21



2.6.0rGULSE] DESLEK .....v.vuivviieiiicicisicte ettt st 22

2.7. Algilanan Orgiitsel Destek TEOTISI.....c.cviveviiecreiireriicreisieieseee e 24
2.7.1.S08Yal TaKaS TEOFISI ....ccuvevieeieiiieieeie et 25
2.7.2. Karsiliklilik NOrmu TeOTISI...uueeeiiiieeeeiiiireeeiiiee s e e st e e sienee e 25
2.7.3.0rgiitsel Destek KUMAMIL..........coooiuevereieeiicieiiecies e 26
2.7.4.Lider-Uye Degisimi KUTAmI ..........cccocueviiirerieeieiieeeesesesese e 26
2.7.5. Er@ KUTAMI.....viiiiiieiiiie ittt 27

2.8. Algilanan Orgiitsel Destegin OnCUIIEri......c.oevvevereverereeeeieieee e, 27
2.8.1.1.0rgiltsel AdAlEt ......c.cvvireriecreiiieieicee et 27
2.8.1.2.YONELICT DESIEFI....cuvivieiiiiiiiiieiiie e 28
2.8.1.3.Insan Kaynaklart Uygulamalart ..............cccceuevrrrirenncrsieesncsssesesnsns 29

2.9. Algilanan Orgiitsel Destegin SONUGIATT..........ccovevrvriveiireriieierieee s 29

2.10.S1n1ZM KAVIAMI ..evviiiiiiicicee e 30

2.11. Orgiitsel SiNizm KaVIAMI.........cccveveeveiieerieeeesiseetssessessse s senens 32

2.12. Orgiitsel Sinizmin Kuramsal Temelleri ........cccoueviviviirirereiiieiieresessessesenennens 33
2.12.1.BEKIENtT TEOMISE.....vcviviiiiiiciiieciiiie e 34
2.12.2. Atfetme (YUKIEME) TEOFIST...ccuveveiiiiieiiiiiisiisieeee et 35
2.12.3.Sosyal Giidiilenme Kurami ..........cccooeveiiiiiiiiniineee e 35
2.12.4.Sosyal Miibadele Kurami...........cccoceiiiiiiiiiiiiise e 36
2.12.5.Tutum KUrami.....ccoooviiiiiiiiiii s 36
2.12.6.Duygusal Olaylar Kurami ..........cccooveiiiiiiiiiiee e 37

2.13. Orgiitsel Sinizmin BOYULIAT ..........ceviviveiiiieieieiicceeieee e, 37
213 1.BiliSSEl BOYUL......ociiieiiiiii et 38
2.13.2.Duyussal BOYUL.........oiiiiiiiiieiiccee e 38
2.13.3.DavranisSal BOYUL.........cccoiiiiiiiieieece e 39

2.14.0rgiitsel SInZm TUILETL......c.vvivivereieiecrere et 39
2.14.1. I EOren SIMIZMI ..cvcvcvivieieirereiiiccee et 39
2.14.2 Ki$iliK STNIZIM 1..voviiiiiiiiiieseeee s 40
2.14.3.MeSIEKi SINIZM ..o 40
2.14.4.Orgiitsel De@isim SINiZMi..........ccceveveriiieirerereiieeeeie s 41
2.14.5. Toplumsal/Kurumsal SINIZM .......coiiiiiiiiiieeee e 42

2.15.0rgiitsel SINiZmin SONUGIAIT ..........cveveviveiiieeriiieeieiceeise e 43



UCUNCU BOLUM

BYONTEM......oiiiiiiiiieiiette st 44
3. L Arastirmanin MOdEli.......ccoiiiiiiiiiiiiii e 44
3.2. Evren ve OMNeKIEM ......c.c.viviviveiiiieceeteieieeeeete ettt 44
3.3. Veri Toplama ATaclarts. .........cccooviiiiiiiiiiieie e 47
A NENIErIN ANANZI......cviiiiciic s 50
DORDUNCU BOLUM
ABULGULAR ...ttt sttt nneas 52
4.1.Arastirmanin Birinci Alt Problemine Ait Bulgular...........ccooeioiiiiiviiiniien, 52
4.2.Aragtirmanin Ikinci Alt Problemine Ait Bulgular...............cccoveveveveveeerveeenennne, 54
4.2.1.Cinsiyete Gore Karsilagtirmalar...........cccoooiiiiiiiiiiii e 54
4.2.2.Medeni Hale Gore Karsilagtirmalar...........cccoccveivvieiiiin i 56
4.2.3.Yasa Gore Karstlagtirmalar...........cccoevieiiiiiieniiiie e 58
4.2.4.Gorev Siiresine Gore Kargilastirmalar..........ccooccoovieiiiiiiniiiin e 62
4.2.5.0kul Tiriine Gore Karsilastirmalar .........ccccoocveiiiieiiiin e 66
4.3.Arastirmanin Ugiincii Alt Problemine Ait Bulgular.............cccoocovevvveviveveeeeennne, 69
4.4 Aragtirmanin Dotdiineti Alt Problemine Ait Bulgular ..., 70
BESINCI BOLUM
DEGERLENDIRME VE TARTISMA .......ccccooviiieirniecisseseessesiesssessssssessesnens 74
5.1. Genel Degerlendirme ve TartiSma ...........cooeovrerieinienienieeseseese s 74
KAYNAKCGA ...ttt et te e e sreeteenaesreenaeaneennens 89
ERLER ... ettt ettt ene e re e neenre s 105
(0 Y7€) 00117 I 15T 112



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 3.1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Gérev Yaptiklar1 Okul Tiirlerinin
[lgelere GOre DABIIMI .........cvveiveiiecieiieeieieee et 43

Tablo 3.2: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri................... 44

Tablo 3.3: Arastirmada Kullanilan Orgiitsel Sinizm Olgeginin Giivenirlilik Analizi
N0 811 1e] P2 PSRRI 46

Tablo 3.4: Arastirmada Kullanilan Orgiitsel Adelet Olgeginin Giivenirlilik Analizi
SONMUGIATT ..ttt ettt sae et e et e e e b e e nneeanee 46

Tablo 3.5: Arastirmada Kullanilan Orgiitsel Destek Olgeginin Giivenirlilik Analizi
N Te) 11801 -3 5 FO PSP PRPR 47

Tablo 3.6: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Carpiklik ve Basiklik Degerleri......... 48
Tablo 4.1: Algilanan Adalete Yonelik Tanimlayici Istatistikler...........c.coocurvevennne. 50
Tablo 4.2: Orgiitsel Destek Algisina Yonelik Tanimlayici Istatistikler...................... 51

Tablo 4.3: Orgiitsel Sinizme Tutumuna  Yonelik  Tanimlayici
LSTALISHKIET. ... vttt ettt bbb 52

Tablo 4.4: Cinsiyet Degiskenine Gére Orgiitsel Adalet Algilan ile ilgili Ogretmen

Goriislerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi SONUGIATL. .......c.cccveveveveveveverereeeennans 53

Tablo 4.5: Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Destek Algilari ile ilgili Ogretmen

Goriislerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi SONUGIATT.........cccceveveveverecverererreeee, 53

Tablo 4.6: Cinsiyet Degiskenine Gére Orgiitsel Sinizm Tutumlart ile Tlgili Ogretmen
Goriiglerine Miskin Bagimsiz Orneklem T-Testi

N Te) 118 (01 F: 3 F PR PPRPR 54

Tablo 4.7: Medeni Hale Gére Orgiitsel Adalet Algilart ile Ilgili Ogretmen Gériislerine
Mliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi SONUCIAIT..........c.ccovevevevereeeieeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeas 55

Tablo 4.8: Medeni Hale Gore Algilanan Orgiitsel Destek ile Ilgili Ogretmen

Goriislerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi SONUGIATL.........cccevevevvececverererreeeee, 55

Tablo 4.9: Medeni Hale Gére Orgiitsel Sinizm Tutumlar ile ilgili Ogretmen

Goriislerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi SONUCIAIT.........c.ccovoveveverevevererirernanns 56

Xi



Tablo 4.10: Yasa Gére Orgiitsel Adalet Algilart ile Ilgili Ogretmen Goriislerine Iligkin
Tek Y Onlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
N L0810 1e] P2 PSPPSRI 57

Tablo 4.11: Yasa Gére Algilanan Orgiitsel Destek ile Ilgili Ogretmen Gériislerine
liskin  Tek  Yénli  Varyans  Analizi (One  Way  ANOVA)
SOMUGIATT. ...ttt b e sb e sb e et e e enne e sne e e 58

Tablo 4.12: Yasa Gore Orgiitsel Sinizm Tutumlar ile Ilgili Ogretmen Gériislerine
Mliskin Tek Yonli Varyans Analizi (One Way ANOVA)
SONMUGIATT. ...ttt b e b e sb e et e e snn e e nne e e 59

Tablo 4.13: Meslekteki Goérev Siiresine Gore Orgiitsel Adalet Algilar ile Ilgili
Ogretmen Goriiglerine Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
N Te) 118 (o1 F: 3 5 DO 60

Tablo 4.14: Meslekteki Gérev Siiresine Gore Algilanan Orgiitsel Destek ile Ilgili
Ogretmen Goriiglerine Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
N Te) 118 (01 - 3 FO PR 61

Tablo 4.15: Meslekteki Gorev Siiresine Gore Orgiitsel SinizmTutumlari ile Ilgili
Ogretmen Goriislerine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
SOMUGTATT. ...ttt b e s be e ne e 63

Tablo 4.16: Okul Tiirine Gére Orgiitsel Adalet Algilar ile lgili Ogretmen
Goriislerine liskin  Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
SOMUGTATT. ...ttt e e s e ne e e 64

Tablo 4.17: Okul Tiiriine Gére Algilanan Orgiitsel Destek ile Ilgili Ogretmen
Goriislerine  1liskin  Tek Yoénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
N Te) 110 (01 F: 3 FO TP 65

Tablo 4.18: Okul Tiiriine Gore Orgiitsel Sinizm Tutumlari ile ilgili Ogretmen
Goriislerine Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuglart. ....66

Tablo 4.19: Orgiitsel Adalet Algilar1 ve Orgiitsel Sinizme Tutumlar ile Ilgili

Ogretmen Gériislerine Iliskin Korelasyon Analizi Sonuglari. . ......c....ccccoceuevevevcenee. 67

Tablo 4.20: Algilanan Orgiitsel Destek ve Orgiitsel Sinizme Tutumlari ile Ilgili

Ogretmen Gériislerine iliskin Korelasyon Analizi Sonuglart............ccovevevevevevevevnnnne. 68

Xii



Tablo 4.21: Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Destek Algisinin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki
Etkisi Coklu Dogrusal Regresyon Analizi SONUCU.............ccocmiemrenieeiieeriesenseenens 69

Tablo 4.22: Orgiitsel Adalet Algisinin Alt Boyutlarmmn Orgiitsel Sinizm Uzerindeki
Etkisi Coklu Dogrusal Regresyon Analizi SONUCU. .........cccovieeiieerieiieseerieseesieenens 69

Tablo 4.23: Orgiitsel Destek Algisinin Alt Boyutlarinm Orgiitsel Sinizm Uzerindeki
Etkisi- Coklu Dogrusal Regresyon Analizi SONUCU..........ccccveiiiieiiiiciiniiisesiees 70

Tablo 4.24: Orgiitsel Destek Algisinin Alt Boyutlarinin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki
Etkisi Coklu Dogrusal Regresyon Analizi SONUCU..........ccceevverieiieeiieiiesieseesie e 71

Xiii



SIMGELER LIiSTESI

n : Evren sayisi

f

: Frekans

X : Aritmetik Ortalama

SS

Y
t

r

: Standart Sapma
sd :
% :

Serbestlik Derecesi
Yiizde

. Anlamlilik Diizeyi
- t Testi
: Korelasyon

. Regresyon Katsayisi (standardize beta)

Xiv



TDK
MEB

MTAL
AIHL
AL

SPSS

Akt

Ed

vd

bkz

KISALTMALAR LIiSTESI

: Tiirk Dil Kurumu

: Milli Egitim Bakanlig1
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

: Anadolu Imsm Hatip Lisesi

. Anadolu Lisesi
(Statistic Packets For Social Seciences) Sosyal Arastirmalar igin
Istatistiksel Program Paket

. Aktaran

. Ceviren

. Editor

. Ve digerleri

: Bakiniz

XV



BIRINCi BOLUM
GIiRiS

Orgiitler, insanlarin birlikte yasadiklar1 her yerde olusmustur. Dolayisiyla gelisim
stireclerinin baginda temel ihtiyaglarin1 bireyler kendileri karsilayabiliyorken,
zamanla tek basma karsilayamadiklar1 ihtiyaglar1 dis ¢evrenin kosullarina uyum
saglamak amaciyla diger insanlarla is birligi yaparak karsilama yoluna gitmislerdir.
Miisterek bir amacin gergeklesebilmesi igin o Orgiitteki insanlarin gliglerini
birlestirmesi ve biitiinlestirmesi zaruridir. Bu sebeple, is birliginin olmadigi toplumsal

yasamin yiirlimeyecegi bilinen bir gercektir (Aydin, 1994: 13).

Bu baglamda orgiit Ozellikleri bakimindan degerlendirildiginde; yapi olarak
biirokratik olan, sorumluluk ve yetkinin hiyerarsik olarak bireyler arasinda dagitildigs,
bicimsel yapinin bulundugu egitim orgiitleri de bu 6zelliklerinden dolay1 6rgiit olma
niteligine haizdir. Egitim Grgiitlerinin 6énemli olmasinin nedeni temel girdisinin ve
ciktisinin birey olmasidir. Egitim Orgiitleri agik sistemler olup, diger sistemlerde
oldugu gibi, ¢evreden girdisini alir, bu girdiyi belli siiregler icerisinde isler ve tekrar
cevreye c¢ikti olarak verir. Bu ¢iktinin bir kismi da agik sistem olmasindan dolay1
sistem igerisine tekrar geri doner. Egitim Orgiitlerinin dinamik yapida olmasi,
unsurlar arasindaki iliskilerle ilgilenmeyi zaruri kilmaktadir (Bursalioglu, 2003: 64-

69).

1.1. Problem Durumu

Ogretmenler, egitim Orglitlerinin en 6nemli girdilerinden birini olusturmaktadir.
Ogretmenler, bilgi ve becerilerini kullanarak okulun hedeflerini gerceklestirmek icin
istthdam edilen bireylerdir (Eroglu, 1998). Bu anlamda 6gretmenlerin kendilerini
daha rahat hissedecekleri, 6grencilerine faydali olabilecek okullarda gérev yapmalari
egitim-O6gretimin basarili olabilmesi i¢in son derece dnemlidir. Bu bakimdan okullar,

Ogretmenlerin gereksinimlerini karsilamalidir.

Okullar, biinyesinde ¢alisan 6gretmenlerin kendini rahat bir sekilde anlatabilmesine,

yeni fikirler sunmasina ve ekip caligmasi gibi becerilere sahip olmasini istemektedir.
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Bu becerilerin karsilanabilmesi, okulun 6gretmenlere verdigi psikolojik ortam g¢ok
onemlidir. Bu sebeple, 6gretmenler i¢in gerekli kosullarin olusturulmasi ve gorevleri
yaparken karsilastiklar1 engellerin belirlenmesi gerekmektedir. Okul yoneticileri ve
egitim-ogretim ortamimin 6gretmenleri etkileyerek onlarin hizmete katilmasini
saglayarak verimliligini artirmalidir. Okullarin bu hedeflere ulasabilmesi igin
ogretmenlerin fizyolojik, psikolojik ve toplumsal gereksinimlerinin karsilanmasi bir
zorunluluktur. Calismalar1 okul idaresi tarafindan takdir edilen, 6grencileri tarafindan
saygl ve sevgi goren 6gretmen, hedeflere ulasmasinin bilinciyle daha mutlu ve verimli
olur, moralini yiiksek diizeye ¢ikarir ve meslegine daha ¢ok baglanir (Silah, 2001: 96-
97).

Bu bakimdan egitim kurumlarinin, belirledikleri hedefleri gerceklestirebilmesi i¢in
ogretmen ¢aligmalarmin etkili olmasi biiyiik énem arz etmektedir. Ogretmenlerin
calistiklar1 kuruma ve yoneticilerine karsi duydugu olumlu duygu ve diisiinceler
Orgiitin amaglarin1 gergeklestirmesi i¢cin yogun gayret sarf etmesini saglar.
Ogretmenlerin 6zveriyle gorevlerini yapabilmesi igin, kurum yoneticileri adaletli bir
yonetim gostermeli, 6gretmenleri kurumunu seven ve yogun ¢aba sarf eden bireyler
haline doniistiirebilmesi gerekmektedir (Dogan, 2008: 1-2). Bu agidan bakildiginda

orgiitsel adalet kavraminin ne kadar 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Polat (2007) orgiitsel adaleti, “Bireylerin 6rgiit ortami igerisinde odiil ve cezanin,
kurallarin ve islemlerin, bireyler arasinda iletisim ve etkilesimlerin adil olup
olmadigina dair algilarr” bigiminde ifade etmistir. Orgiit igerisinde bireylerin isleyise
iligskin algiladig1 adalet olarak karsiligini bulan bu kavram dagitimsal, islemsel ve
etkilesimsel olarak {i¢ durumda incelenmistir (Greenberg ve digerleri, 2005). Bu
boyutlardan dagitimsal adalet, 6rgiit icerisinde miikafat ve yiikselme gibi kazanglarin
adil olma algisin1 belirlerken, islemsel adalet ise kazanglar1 belirlemekte kullanilan
ustiller ve siireglerle ilgilenmektedir. Son boyut olan etkilesimsel adaletse orgiite dair

olan islerin insani boyutuna iliskin bir kavramdir.

Orgiitsel adalet, orgiitteki kaynaklarin drgiitiin amaglarma uygun kullanilmasimin
yani sira Orgiitteki bireylerin olumlu duygular beslemesine yardimci olmaktadir.
Orgiitsel adalet kavraminin nemli bir yan1 da somut ihtiyaglardan dogmas1 ve somut
sonuclarinin ~ olmasidir  (Cropanzano ve Stein, 2009). Bu bakimdan
degerlendirildiginde adalet unsurunun 6rgiitler i¢in ne kadar 6nemli oldugu, bu alginin
negatif olmasi durumunda ise orgiitler i¢cin beklenmeyen durumlara sebep olacagi
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asikardir. Orgiitteki yoneticilerin calisanlar arasinda adaletsiz uygulama ve islemlerde
bulunmasi, bireylerin orgilite olan baghiligin1 azaltmasiyla birlikte verimliligi ve
etkinligi de azaltacaktir (Polat, 2007). Bdyle bir durumda bireylerin orgiite karsi
sinizm olarak ifade edilen olumsuz tutum ve davranmiglar igerisine girmesi

muhtemeldir.

Bireylerin psikolojik, fizyolojik ve toplumsal ihtiya¢ ve beklentilerinin karsilanmasi
orgiitlerin amaclarma ulasmasi igin gereklidir. Orgiitlerine karsi bireylerin hissettigi
duygu, diisiince, inan¢ ve davranislar1 6nem tasimaktadir. Her ne kadar orgiit, yeterli
ekonomik, fiziksel ve yapisal sartlara sahip de olsa bu sistemin ayakta kalmasi ve
devam etmesini saglayan insan unsurun geri plana itilmesi neticesinde, bireylerin
ihtiyaglariyla beklentilerinin gormezden gelinmesi 6rgiitteki isleyisin etkili ve verimli
olmasini olumsuz anlamda etkileyecektir. (Celep, 2000: 143).

Calisanlarin  orgiitii bir birey seklinde ele almalari, ona insani bazi 6zellikler
atfetmeleri bu 6nemi almasindaki en biiyiik etkenlerdendir. Orgiitiin is gérenlere
yaklagimi, is gorenlerin Orgilit ve Orgiit temsilcilerinin algilanmasi sonucunda
degisecek ve bununla birlikte bu konuyla alakali olarak is gérenlerin 6rgiit igerisindeKi

davraniglar1 biiyiik 6nem kazanacaktir (Duygulu, Ciraklar ve Mohan, 2008).

Okullarda nitelikli bir ortaminin saglanabilmesi, iglerini seven ve onunla biitiinlegsen
ogretmenler sayesinde miimkiin olabilmektedir. Ogretmenlerin  calistiklari
kurumlarina karg1 miispet tutum gelistirmelerini saglayacak atmosferin olusturulmasi
ve okul idaresi nazarinda dnemsenmeleri, kurum tarafindan desteklendikleri algisini

olusturur. Bu durum orgiitsel destek kavramini ortaya ¢ikarmaktadir.

Algilanan orgiitsel destegin olugmasinda {i¢ ¢esit destegin Onemli oldugu ifade
edilmistir (Kraimer & Wayne, 2004). ise uyum diye belirtilen uyum destegi, para ve
emek seklinde ifade edilen finansal destek ve bireylerin yiikselme istegi anlamina
gelen kariyer destegidir. Orgiit yoneticileri algilanan 6rgiitsel destegi artirmak icin
herkesin kararlara katilimini saglamali, basarilar1 6diillendirmeli, her ¢alisanin roliinii
iyi tanimlamali ve strese neden olabilecek unsurlari ortadan kaldirmalidir (Onderoglu,
2010). Destekleyici orgiitler, calisanlariyla gurur duymakta, calisanlarin ihtiyacini
karsilamakta ve onlara karsi adil davranislar gostermektedir (Randall, Cropanzano,

Bormann ve Birjulin, 1999). Kendilerine bu sekilde muamele edilen orgiit



calisanlarinin orgiitsel baglilig: giiclenmekte ve orgiitiin amaglarina yonelik daha ¢ok

gayret gosterme egilimine girmektedirler.

Orgiitsel destek, orgiit calisanlarinin drgiite ne dlgiide katkida bulundugunun farkinda
olunmasi ve c¢alisanlarin refahina 6nem verilmesidir (Akt. Derinbay, 2011:4).
Orgiitlerde 6rgiitsel destegin olmasi ayni zamanda insan kaynagma verilen dnemi
gostermektedir. Bu anlayis c¢ergevesinde hareket eden Orgiitlerin ¢aligsanlari,
refahlarinin artmasi1 ve yapmis olduklar1 katkilarin yonetim tarafindan dikkate
alindigindan dolayr gurur ve mutluluk duymaktadir (Akin, 2008: 142). Bireyler,
Orgiitii olusturan temel elemanlarin kendilerine karsi gosterilen davraniglarin altinda
yatan motivasyon unsurlarini ele alir ve buna gore degerlendirir (Armeli ve digerleri,

1998:300).

Bu baglamda okul orgiitleri yapi, isleyis, atmosfer boyutuyla diistiniildiigiinde sair
orgiitlere gore farklilik arzetmektedir. Belirtilen bu farkliliktan dolay:r okullar,
ogretmenlerin gereksinimlerini ve beklentilerini verebilecek, meslek gelisiminde
yardimet1 olacak ve mutlu bir ¢alisma ortami ortaya koyacak yaklasimi sergilemelidir.
Okul yoéneticileri, gosterdikleri davraniglarla Ogretmenleri etkilemektedir. Okul
Orgiitiiniin basarili olabilmesi i¢in okul yoOneticilerinin orgiitsel amaglara ulasmada,
okula baglilig1 artirmada, beklentileri karsilayabilme de 6gretmenler dstiinde etkili
olma durumundadir (Inceler, 2005: 25). Egitim camiasinin en énemli unsurlarindan
olan 6gretmenlerin algiladig1 oOrgiitsel destek onemli olmakla birlikte bu destegi

verecek olan okul yoneticilerinin de biiyiik bir sorumluluk tasidig: bilinmelidir.

Tim sartlarin saglandig1r bir Orgiitte, sistemin diizenli olarak ilerleyebilmesi ve
Orgiitiin amaglarina ulasabilmesi icin is gorenlere gereken Onemi vermeli ve
gereksinimleri karsilanmalidir. Gereksinimleri ve beklentileri karsilanmayan
isgorenlerde orgiitle ilgili olarak menfi bir tutum olusur. Bu durumun neticesi olarak
orgiitsel sinizm denilen kavram ortaya ¢cikmaktadir. Orgiitsel sinizm, bireyin birtakim
sebeplere bagli olarak calistig1 6rgiite donilik olumsuz duygu, diisiince ve davraniglara
sahip olmas1 anlamina gelmektedir. Orgiitsel sinizmin kavramimin kékeninde, bireyin
orgiite kars1 gelistirdigi negatif bakis agis1 ve bu bakisi harekete geciren durum ise
orglitiin duriistliikten uzak oldugu seklinde olusan diisiinceleridir (Dean ve digerleri,

1998: 345).



Orgiitsel sinizm tanimlarda bazi farkliliklar olsa da ortak noktalari orgiitsel sinizmi
ic boyuttan olusan olumsuz bir tutum olarak ifade etmeleridir (Stanley, Meyer ve
Topolnytsky, 2005). Bu boyutlardan ilki olan biligsel (inang) boyutu, orgiitiin
biitlinliikten ve diiriistliikten yoksun olduguna dair inanci belirtmekte olup hor gérme,
Ofke ve kinama gibi olumsuz duygularla ortaya ¢ikmaktadir (Dean ve digerleri, 1998)
. Ikinci boyut olan duyussal sinizm, sinizme baglh ortaya c¢ikan yogun duygu ve
tepkileri (Brandes & Das, 2006) kapsamaktayken, son boyut olan davranissal
sinizmde ise bireyde olumlu olmayan ve asagilayici davraniglar goriilmektedir (Dean
ve digerleri, 1998). Biligsel ve duyussal sinizm yasayan bireyler, davranigsal boyutta
hissettikleri olumsuz durumlart davramisa doniistiiriip negatif tutumlar

sergilemektedir.

Orgiitsel sinizm yagayan bireylerde 6rgiitte biitiinliigiin olmadig diisiincesi egemendir
ve orgiite karsi olumlu olmayan duygular hissetmektedirler. Orgiitsel sinizm,
isgorenlerin hem orgiite hem de kendisine karsi biligsel, duyussal ve davranigsal

seklinde istenmeyen olaylar yasamasina neden olabilmektedir (Kalagan, 2009).

Orgiitsel sinizmin 6gretmenler ve okul {izerindeki gesitli olumsuz duygu, diisiince ve
davranislarin ortaya ¢ikmasina sebep oldugu diisiiniildiigiinde (Ozcan, 2014) Kaliteli
bir egitimin sunulabilmesi i¢in Ogretmenlerin sinizm tutumlarinin azaltilmasi
zaruridir. Bu baglamda okullar da birer orgiit olarak diisiiniildiigiinden orgiitsel
sinizmin olumsuz manada egitimi etkileyecegi bilinmektedir. Bu olumsuz durumu
bertaraf etmek icin okul icerisinde adaletin saglanmasi ve gereken destegin

ogretmenlere verilmesi yerinde olacaktir.

Bu arastirmanin temel problemi MEB’e bagli devlet liselerinde goérev yapan
Ogretmenlerin, orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilarinin 6rgiitsel sinizme yonelik

tutumlarini hangi yonde ve ne diizeyde etkiledigidir.

1.2. Problem Ciimlesi

Milli Egitim Bakanligi’na bagl devlet liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin 6rgiitsel

adalet ve orgiitsel destek algilarinin 6rgiitsel sinizm tutumuna bir etkisi var midir?



1.3.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda gorev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet ve Orgiitsel destek algilar1 ile Orgiitsel sinizm

tutumlarinin arasindaki iliskinin incelenmesidir.
Bu amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1.0gretmenlerin orgiitsel adalet algilar, orgiitsel destek algilar1 ve &rgiitsel sinizme

yonelik tutumlar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilar1 ile drgiitsel sinizme iliskin
tutumlari, demografik degiskenlere (cinsiyet, yas, medeni hal, meslekteki gorev

stiresi, ¢alisilan okul tiirli) gére anlamli farklilik gostermekte midir?

3.0gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilar1 ile orgiitsel sinizm

tutumlari arasindaki iliski ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilari, érgiitsel sinizme iliskin

tutumlarinin anlamli yordayicist midir?

1.3.Arastirmanim Onemi

Egitim kurumlari, toplumun gelismesi ve miireffeh sekilde bireylerin hayatini
stirdiirebilmesi i¢in son derece Onemli yapilardir. Egitim kurumlarinin gelisip
ilerleyebilmesi, yeniliklere ve degisimlere acik olmasiyla miimkiindiir. Ogretmenlerin
bedensel ve ruhsal olarak saglikli olmalarinin saglanmasi, maddi ve manevi olarak
desteklenmesi, ise karst motivasyonlarinin ve performansinin artmasinda biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu baglamda orgiitsel adalet, orgiitsel destek ve orgiitsel sinizm
kavramlarinin diizeylerinin belirlenmesi, 6gretmenlerin verimli ve etkili olmasinin
yant sira egitim Orgiitlerinin de hedeflerinin gerceklesebilmesi i¢in yol gdsterici

nitelikte oldugu diisiiniilmektedir.

Orgiitsel adalet kavrami, huzurlu bir calisma ortami1 ve bu ortamin devamliligmin
saglanmasi agisindan onemli bir yer tutmaktadir. Orgiitsel adalet algismin diisiik

diizeyde oldugu orgiitlerde is gorenler, orgiite karst olumsuz duygu ve davraniglar
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igerisine girebilmektedirler (Gorgiiliier, 2013). Bu agidan degerlendirildiginde
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algir diizeyleri hakkinda bilgi edinilmesi, Orgiit
icerisinde adalet algisin1 artirmaya yonelik kararlarin  ve uygulamalarin

belirlenmesine katki saglayacaktir.

Ogretmenlerin algiladign 6rgiitsel destegi saptamak etkili ve verimli bir egitim
siirecinin saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Derinbay, 2011). Egitim
orgiitlerinde adil bir ortam sunulmasi Ogretmenlere gerekli oOrglitsel destegin
saglanmasina bagli olarak orgiite kars1 olumsuz tutumlarini da degistirebilmelerine

olanak verecektir.

Her orgiitte sinik davranislar sergileyen bireylere rastlamak olasidir. Orgiitsel sinim
hem birey hem de orgiitler {izerinde olumsuz etki birakabilmektedir. Bu anlamda
orgiitsel sinizm, Ogretmenlerin okullarina karsi negatif tutum ve davranislarini
belirtmektedir. Boyle olumsuz tutum ve davraniglar 6gretmenlerin performanslarina
ve verimli olmalarina etki edecektir (Sagir ve Oguz, 2012). Bu baglamda ¢aligmanin
sOzii edilen olumsuz tutum ve davranislar1 ortadan kaldirmak i¢in, 6gretmeni sinik
olmaya iten sebepleri irdelemesi, muhtemel durumlara kars1 yontemler belirlemesi ve

uygun politikalar1 gelistirmesi agisindan yararli olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma, 6gretmenlerin algiladiklar 6rgiitsel adalet, orgiitsel destegin ve orgiitsel
sinizme olan etkisi incelemesinden 6tiirii bahsedilen kavramlarin aralarindaki iliskinin
varlig1 ve orgiit lizerindeki etkilerini ortaya koymasi agisindan son derece dnemlidir.
Okullarin  belirledigi hedeflere ulagsmasinda ve kurum olarak performansinin
artmasinda anahtar rol oynayan Ogretmenlerin orgiitsel adalet, orgiitsel destegin ve
orgiitsel sinizm degiskenlerine etkisini belirlemesi ve bu ii¢ kavramin bir arada
incelendigi caligmalarin az olmasi nedeniyle de alanyazinda 6nemli bir boslugu

doldurmasi ve katki sunmasi da muhtemeldir.

1.5. Varsayimlar

Arastirmada kullanilan 6l¢me araglarinin diiriist ve samimi bir sekilde dolduruldugu

varsayilmaktadir.



1.6. Smirhhklar

Bu ¢alisma 2018-2019 egitim dgretim yili Istanbul ili Bagcilar, Basaksehir ve Esenler
ilgelerinde bulunan devlet liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin verdikleri yanitlarla

smirlidir.

1.7. Tanimlar

Orgiitsel Adalet: Bu kavram, “Bireylerin orgiit ortami icerisinde odiil ve cezanin,
kurallarin ve iglemlerin, bireyler arasinda iletisim ve etkilesimlerin adil olup

olmadigina dair algilart” bigiminde ifade edilmektedir (Polat, 2007: 12)

Algilanan Orgiitsel Destek: Algilanan orgiitsel destek, “Orgiitiin bireylere karsi
sergiledigi tavirlar ve belirli stratejiler neticesinde bireyde olusan ve devamli surette

gelisen soyut bir ifade” seklinde tanimlanmaktadir (Selguk, 2003: 2).

Orgiitsel Sinizm: Orgiitsel sinizm, “Bireylerin, érgiitlerinin etik agidan genel olarak
kabul edilen degerlerle sorunlarimin bulundugu, diiriistliik, samimiyet, adalet gibi
degerlerin kisisel ve orgiitsel ¢ikarlar igin ihmal edilmesiyle birlikte ortaya ¢ikan

tepki” olarak degerlendirilmektedir (Tinaztepe, 2012: 27).



IKiINCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Adalet Kavram

Orgiitle alakal1 farkli tanimlamalar yapilmistir. Genel olarak orgiit, “en az iki yahut
daha fazla kisinin miisterek bir amaci gerceklestirmek icin, belirli kurallara gore
diizenlendigi yapidir”. Her Orgiitte kisiler bu amagclart gerceklestirmek icin
etkilesimde bulunurlar (Keskinkilig, 2016). Orgiit, toplumdaki varliklarin arasindaki
sosyal sisteme verilen addir (Kogel, 2003). “Ortak bir amaci veya isi ger¢eklestirmek
icin bir araya gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat;
Bir kurulusa bagli alt béliimlerin biitiinii olarak ifade edilmektedir” (Tirk Dil
Kurumu, 2019). En az iki kisinin planli olarak koordine edilmis uygulamalarinin bir
araya getirilmesi suretiyle olusan Orgiit, miisterek bir amaci gergeklestirmek icin
katkida sunmaya istekli, kendi aralarinda etkilesimli kisiler ortaya c¢iktiginda bir yap1
olusturmaktadir (Barnard, 1994). Schein (1970) ise orgiitli, otorite-sorumluluk
hiyerarsisi baglaminda ele alarak, islerin ve islemlerin yapildigi, bir amag
cergevesinde bir araya gelen kisilerin meydana getirdigi ve bu amaglarin mantiksal
faaliyetler igerisinde koordine haline getirildigi birim olarak tarif etmistir. Orgiitler,
bireylerin bir araya gelmesiyle olusturulan yapilardir. Giinlimiiz yaklasimlarinda
orgiitler, teknik degerlerle insani degerlerin bir uyum igerisinde karsilikli iliskisinden
dogan, toplumsal norm ve degerler muhtevali sosyallesme fonksiyonu gosteren bir
sistem olarak ifade edilmektedir. Orgiitler, icinde bulunduklari toplulugun bir
kesitidir. Bu baglamda diinyada yasayan toplumlar ve onlarin iiretmis olduklart norm
ve degerler nasil farklilagiyorsa, orgiitlerde ayni sekilde birbirinden farkli unsurlar
tasir. Birey ve toplumun, 6rgiit kavraminin en 6nemli unsurlart oldugunu g6z 6niine
alirsak, bireyin olmadif1 bir orgiitten s6z etmek miimkiin degildir. Orgiitii icinde
bulundugu toplum ve dis ¢evresinden nasil ki ayr1 degerlendiremiyorsak, birey unsuru

da bu sekilde degerlendirilmelidir (Giiglii, 2003).

Etimolojik olarak Arapca bir sozciik olan adalet TDK sozliigiinde farkli anlamlarda

bulunmaktadir. “Yasalarla sahip olunan haklarin herkes tarafindan kullaniimasinin



saglanmasi; hukuka ve hakka uygunluk, hakki gozetme; bu isi uygulayan, yerine
getiren devlet kuruluslari; herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki olani verme,
dogruluk” gibi manalara gelmektedir. Adalet, en genel manasiyla hakli ile haksizin
veya dogru ile yanlisin ayirt edilmesi demektir (Titrek, 2009). Adalet, bireylerin
toplum tarafindan yanlis kabul edilen davranislar1 sergilediginde cezalandiran, dogru
kabul edilmis davranislarda ise ceza vermeyen belki de ddiillendiren yahut hak ettikleri
sekilde davranilmasini zorunlu kilan bir olgudur (Cropanzano, Goldman ve Folger,
2003).

Adalet; hakki gozetmek, hak ve hukuka uygunluk, dogruluk, diiriistliik (Senturan,
2014), esitlik, hak yememe, insaniyet, mesruluk tarafsizlik gibi tanimlar bu isleviyle
de hukukun c¢ekirdegini olusturmaktadir (Serinkan ve Erdis, 2014). Cagdas
toplumlarda, kendi istegine bagli olmaksizin diinyaya gelen ve yasayan bireyler, i¢inde
yasadig1 toplumun bir ferdi olarak nasil yasayacagini belirten ve ona kilavuz olan

adalet, en 6nemli eleman olarak kabul edilmektedir (Ertiirk, 2011).

Adalet kavramini tartigilabilmek icin en az iki taraf arasinda meydana gelen bir
iliskinin varlig1 ve adaletsizlik olarak nitelendirilebilecek bir durumun s6z konusu
olmasi gereklidir. insanlarin kararlar1 ve davranislar1 ancak baskalariyla olan iliskiler
diisiiniildiginde ‘adil’ ya da ‘adaletsiz’ olarak nitelendirilebilir. Adalet kavraminin
zitt1 olan adaletsizlik; hakli olanin hakkini alamamasi, hak etmeyenin ise hakki
olmayan bir seyi almasi manasma gelmektedir. Olusan bu adaletsizlik duygusu,
adaletsizligin Onlenmesi ve davraniglarin diizeltilmesi i¢in ‘adalet’ arayisini ve

anlayigini ortaya ¢ikarmaktadir (Senturan, 2014).

2.2. Orgiitsel Adalet Kavrami

Bu kavram, baslangigta orgiitlerde miikafat ve cezanin adil bir sekilde dagitilmasi
olarak belirtilmis; ardindan kurallar ve islemlerin esit bicimde uygulanip
uygulanamamasi eklendikten sonra orgiit igerisinde bireyler arasindaki iligkilerin ve
etkilesimlerin diizgiin olup olmamasi seklinde ifade edilmistir. Bu agiklamalardan yola
cikarak orgiitsel adalet, bireylerin orgiit ortami icerisinde 6diil ve cezanin, kurallarin
ve islemlerin, bireyler arasinda iletisim ve etkilesimlerin adil olup olmadigma dair

algilar1 bigiminde ifade edilebilir (Polat, 2007: 12).
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Okul, aile, calisma ortami ve sosyal cevre bireyin adalet arayisi iginde oldugu
yerlerdir. Bu anlamda incelenen orgiitsel adalet ¢aligmalari, ¢alisma ortaminda bireyin
kendisine ve diger calisanlara adil davranildigini hissettiklerinde yiiksek diizeyde
orgiitsel baglilik ve verimlilik gosterdiklerini; yonetime karsi giiven duygusunun,

motivasyonun ve performansin arttig1 goriilmiistiir (Yilmaz ve Seving, 2004: 3).

Insanlarin ekonomik ve sosyal kazanimlar ele edebilmek igin calistiklar1 gergegi,
adalet algisinin orgiitsel verimlilik tizerinde etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
acidan yaklasildiginda oOrgiitsel adalet, bu etkinin Orgiit icerisinde anlasilmasiyla

alakali bir mefhum olarak ifade edilmistir (Greenberg, 1990: 399).

Calisanlar, kendi adalet algilarin1 is ortamindaki c¢iktilarla mukayese ederek
olustururlar. Bu nedenden o&tiirii adalet algis1 farkli olmaktadir (Choi, 2011: 187;
Cropanzano ve Greenberg, 1997: 342). Baska tiirlii ifade edilirse Orgiitsel adalet
bireylerin, yonetimin ahlak ve etik yonlerine dair kisisel degerlendirmeleridir.
Orgiitsel adalet, kisilerin birlikte ve uyumlu olmasini temin ederken, adaletsizlik bu
durumu bozmakta, orgiitsel zararlara sebep olabilmektedir (Cropanzano, Bowen ve
Gilliand, 2007: 35). Is ortaminda ¢alisanlarin adalet algilarim dengede tutulmast, is
ortamindaki gerginligin azalmasin1 saglayacaktir. Yoneticilerin denge ortamin
saglayabilmeleri igin; adaletli ve istikrarli galisma ortami olusturmalari, calisanlara s6z
hakki vermeleri ve alinacak kararlarda c¢alisilanlarin da goriislerinin dikkate alindigini

gostermeleri gerekmektedir (Coetzee, 2005: 4).

Orgiitsel adaletle ilgili yaklagimlar is hayatimin farkli yonlerini konu edinmistir. Ucret,
odiil, karar verme stiregleri ve is arkadagslar1 ve amirlerle olan iletisim bu yaklagimlara
konu olan unsurlardir. Is gérenlerin bu unsurlara iliskin algilar1, dagitim adaleti, siireg

adaleti ve etkilesim adaleti olarak isimlendirilmistir (Colquitt ve digerleri, 2005: 5).

2.3. Orgiitsel Adaletin Boyutlar

Sosyal bilimler alanindaki arastirmacilarin ilgilendikleri bir kavram haline geldikten
sonra Orgiitsel adalet olgusu, bir¢ok kez iizerinde c¢alisilan bir konu olmustur
(Topaloglu, 2010). Alan yazin incelendiginde Orgiitsel adaletin iki yahut ii¢ boyutta

incelendigi goriilmiistiir. Orgiitsel adalet, baz1 arastirmalarda uygulamaya yonelik ve
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miikafatlara yonelik adalet olarak iki kisimda incelenmistir (Pillai ve digerleri, 1999:
899). Greenberg (1990: 401) ise, orgiitsel adaleti adillige dayali olarak dagitimsal
adalet (kazanimlar), islemsel adalet (sliregler) ve etkilesimsel adalet (bireyler arasi

iliskiler) olmak iizere ii¢ boyutta incelemistir.

Yukarida ifade edilmis olan diislincelerin 1s18inda bu calismada orgiitsel adalet iic

boyutta incelenecektir.

2.3.1. Dagitimsal Adalet

Sosyal bilimlerde farkli disiplin alanindaki arastirmacilar dagitim problemiyle
ilgilenmis, yaptiklar1 calismalarda dagitim adaletini diger bir ifadeyle kazanimlarin

adilligini ele almislardir (Ozmen, Arbak ve Ozer, 2007).

Dagitimsal adalet, orgiit icinde ddiillerin esit olarak dagitilma diizeyidir. Bireylerin
orgiit icindeki niteliklerini, sorumluluklarini, gdsterdikleri ¢abayla, orgiitiin sunmus
oldugu kazanimlar1 karsilagtirmasidir (Niehoff ve Moorman, 1993: 532). Kisaca ifade
etmek gerekirse dagitim adaleti, Orgiitteki c¢iktilarin adil ve diiriist bir bigimde
boliisiimiidiir (Lambert, Hogan ve Griffin, 2007: 645). Dagitim adaletini Adams
(1965), sosyal etkilesim veyahut aligveristen otiirii olusan ve onunla ilgili algilanmis
adalet olarak ifade etmistir (Nowakowski ve Conlon, 2005: 5). Homans’in
calismalarindan hareketle Adams, bu sonugclari ileri tasiyarak ‘Esitlik Teorisi’ni ortaya
atmigtir. Is gdrenler orgiit igerisinde aldiklar1 ddiillerin adilligine iliskin algilarini bu
teoriye gore olusturmaktadir. Eger is gorenler sarf ettikleri ¢abayla aldiklar1 ¢ikti
arasinda bir dengesizlik oldugu kanaatini edinirlerse Orgiite karsi olumsuz algi

gelistirebilirler (Celik, 2011).

Is gorende gergekei ve dogru adalet algisinin olusmasi, bireylerin performanslarmin
dogru bir sekilde degerlendirilmesine ve kaynaklarin esit boliistiiriilmesine bagh
olmaktadir. Bu durum, orgiitteki calisanlarin memnuniyetini artirarak islerine daha ¢ok
motive olmasina sebep olmakta, performansini olumlu yénde etkilemektedir. Orgiitte
benzer isleri yapan c¢alisanlardan birinin digerinden daha az ¢alisip ayn1 ya da daha
fazla {licret almas1 ¢alisanlarda isteksizlik olusturur ve is veriminde azalmaya sebep

olur. Yine benzer sekilde iki ¢alisandan daha az kalifiye olanin diger ¢alisandan esit
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yahut daha fazla iicret aldigin1 goren ¢alisanlarin is kalitesinin diismesi, dayanigsmanin
azalmasina, is ortaminda stres ve hirsizligin artmasina neden olmaktadir. Bu duruma
ornek vermek gerekirse, bir okula aynmi yil atanmis ve ise baslamis 6gretmenlerin
ticretlerinin ayn1 olmasina karsin gosterdikleri fedakarlik ve ¢abanin farkli olmasi
gosterilebilir. Dagitimsal adalet algisi, sadece iicrette degil sosyal pozisyonlar,
firsatlar, roller ve elle tutulan mallarin dagitiminin kiyaslanmasiyla da olusur
(Serinkan ve Erdis, 2014). Bu alg1 is gorenlerin; performansini, érgiite olan bagliligin,
i tatminini olumlu ya da olumsuz etkilemektedir (Cag, 2011). Bu olumsuzlugu
engellemek i¢in kazanimlarin adil bir sekilde dagitilmasi gerekmektedir (Serinkan ve

Erdis, 2014).

Greenberg (1987), su kurallarin uygulanmasiyla kazanimlarin miimkiin olabilecegini

savunmaktadir (Serinkan ve Erdis, 2014).
e Hakkaniyet: Calisanlarin sunduklar1 katk1 oraninda 6diillerin dagitilmasidir.
e FEsitlik: Odiillendirmede herkesin esit sansinin olmasidir.
e Inhtiyag: Bireylerin ihtiyaglar1 gdzetilerek verilmesidir.

Dagitimsal adalet, orgiitteki kazanimlarin dagitilip dagitilmamasiyla ilgili olup,
Ogretmenler acisindan diisiiniildiigiinde, okullardaki ydneticilerin sonug ¢iktilarina
iliskin tutum ve davraniglar1 orgiitsel adaletin en 6nemli unsurlarindan biri oldugu
belirtilmektedir (Titrek, 2009). Ogretmenlerde olumlu dagitimsal adalet duygusu
olusabilmesi i¢in somut ve objektif kriterlere dayanan bir ddiillendirme standartlar
gelistirilmesi ve bu ddiillendirme sisteminin gerceklesmesi gerekmektedir (Yildirim,
2008). Bu baglamda arastirmacilar, okullardaki maddi gelirlerin okullardaki birimlere
adil bir sekilde dagitilmasindan, 6gretmenlerin mesaisinin diizenlenmesinden sorumlu
okul yoneticilerinin bu gibi konulardaki tutum ve davraniglarina 6nem vermek zorunda
olduklarin1 aktarmaktadirlar. Okul yoneticilerinin tutum ve davraniglarina yonelik
Ogretmen algisi, 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algilarini dogrudan etkiledigi ifade

edilmektedir (Aydin ve Karaman-Kepenekgi, 2008).
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2.3.2.Islemsel (Prosediirel) Adalet

Islemsel adalet kavrami, Thibaut ve Walker’in mahkemelerde davalarin goriilmesi
esnasinda isleyen silireglere yonelik davalilarin  tepkilerini  incelemesiyle
yayimladiklari kitapla birlikte adalet literatiiriindeki yerini almistir. Thibaut ve Walker
(1975) davali tarafin kendi arzuladiklar1 sonuglari elde edemeseler de yasal siireglerin
adil bir sekilde yiiriitiildiiklerine sahit olduklarinda ¢ikan sonucun olumlu algilandigini

gozlemlemislerdir (Akt. Colquitt ve digerleri, 2001: 426).

Scandura (1999: 32), islemsel adaleti; orgiit icinde yapilan uygulamalarin ne kadar
dogru algilandigina ydnelik olarak tanimlamistir. Ornek olarak da is gdrenlerin sesini
duyurabilmesi, ne kadar s6z hakki tanindigi, fikir ve diisiincelerin dinlenilmesi,
kurallara uyulup uyulmayacagina yonelik algilamalar1 verilebilir. Bu uygulamayla
birlikte calisanlarin karar alma siirecinde dolayli olarak kontrol hakki kazanmasi

islemsel adalet algilarin1 da artiracaktir (Moorman, 1991: 847).

Karar alicilari, aldiklar1 kararlar tutarli olarak aliyor ve bir takim kisisel celiskilere
dayali olarak almiyorsa, kararlar alinmadan 6nce elde edilen bilgiler herhangi bir
celiskiye yer vermeyecek sekilde net ve dogru toplaniyorsa bu kararlardan etkilenen
calisanlarin adalet algis1 da artmaktadir. Kararlar alindiktan sonra da etkilenen kisilere
itiraz ve kararlarin degistirilmesi gibi haklarin taninmasi ¢alisanlarin uygulamalari ve
islemleri daha adil algilamasi sonucunu verecektir. Calisanlarin islemsel adalet
algilarin1 artirmak i¢in asagidaki 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Leventhal
1980: 32-33)

o Kigsilere ve zamana gére degismemelidir,
e Tarafsiz olmalidr,

o Karar almada dogru bilgilerin toplandigindan ve kullanildigindan emin

olunmalidir,
e Hatali kararlari onarmak i¢in bir mekanizmaya sahip olmalidr,
o Kisisel etik ve ahlaki kurallara uygun olmalidir,
o Kararlardan etkilenen gruplarin goriislerinin alindigindan emin olunmalidir.

o Karar alma stirecinin tarafsiz olmasi
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o Karar alma yetkisine sahip olanlara duyulan giiven

o [liskiler sisteminin saygi, giiven, iyi niyet ve yardimlasmaya dayali olmasi

Uygulamaya iliskin adalet olarak da ifade edilen islemsel adalet, Orgiit i¢inde
kazanimlarin (6diil, ceza, yetki vb.) dagitilmasina iligskin kararlarin uygulanmasinda

kullanilan dagitim siirecinin adil olmasini ifade etmektedir (Moorman, 1991: 845).

Croporanzo ve Stein’de (2009: 195) yapmis oldugu ¢alismalarda is gérenler, siirecin
adil oldugunu goriirlerse sonuglarin kendi aleyhlerine bile olsa raz1 olduklarini ifade
etmislerdir. Bu anlamda siirecin adil olmasi, dogru, tutarli, 6n yargidan uzak ve etik

standartlara uygun olmasi gerekmektedir.

Tyler ve Lind (1992: 129) ise islemsel adaletin yiiksek diizeyde algilanabilmesinin
tarafsizlik, iletisim, siireclerdeki hatayr kabullenme, ¢alisma kosullarindan haberdar
etme, gerektigi yerde agiklama yapilmasi ve calisanlara karsi nazik davranma gibi
hususlarin yerine getirilmesi olarak ifade etmislerdir. Orgiitteki ¢alisanlar kendilerine
nasil davranildigina dikkat etmekte, islemsel adalet algilarinin diizeyine gére yonetici
ya da igverenle olan iligkilerini buna gore diizenlemektedir. Bu boyuta iliskin yapilan
calismalarda is gorenler, karar verme siireglerinin adil olmadigini diisiiniirlerse orgiite
baglilig, performansi ve yardimseverligi azalmakta ve is degistirme istegi

artmaktadir.

Dagitimsal adalet ve islemsel adalet birbiriyle olumlu iliski i¢inde olsa da teorik olarak
yaklasildiginda tutumlarin olusmasi ve davranislarin belirgin hale gelmesinde islemsel
adaletin daha dénemli oldugu ifade edilmektedir (Greenberg, 1986:346; Akt. Ozcan,
2014: 33).

Son yapilan arastirmalarda ise calisanlarin 6rgiit i¢inde alinan kararlarin neticesinden
duyduklar tatminde dagitimsal adaletin etkisinin daha fazla oldugu goriiliirken, is
gorenler kararlar1 verenleri degerlendirirken islemsel adaletin daha 6nemli oldugu

goriilmiistiir (Polat, 2007: 20).
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2.3.3. Etkilesimsel Adalet

Kurallarin uygulanma siirecinde kisiler arasi iligskiler de ¢alisanlarin adalet algisini
etkilemektedir. Bies ve Moag (1986) buradan hareketle kisiler arasindaki iliskilerin
niteligine iliskin algilar1 ‘etkilesimsel adalet olarak tanimlanustir. Ik zamanlar
islemsel adaletin igerisinde yer alan etkilesimsel adalet daha sonralar1 bagimsiz bir

boyut olarak ele alinmaya baslanmistir (Akt. Polat, 2007: 21).).

Etkilesimsel adalet, is yerlerinde saygi, ictenlik gibi konular1 ve ¢alisanlara dogru ve
yeterli aciklamalar yapilip yapilmadigiyla ilgili algilar1 kapsayan boyuttur. Bu boyutta,
ciktilarin dagitilip ve siireclerin uygulanmaya baglamasiyla ¢alisanlarin birbirine karsi
takindigi tavir ve kurduklari iligkiler ve bu iliskilerin nasil kuruldugu 6nemlidir. Karar
vericilerin ¢aligmalara kars1 davranislart bir orgiitte etkilesim adaletini belirleyen en
onemli faktorlerden bir tanesidir (Cropanzano ve Stein, 2009: 196; Greenberg, 2004:
357).

Folger ve Cropanzano (1998) bireyler arasindaki iligkilerin ahlaki ve etik temeller
tizerine kurulmasi gerektigini ifade etmis, bu tarz iliskilerin karsilikli duyarliligi da
birlikte getirdigini belirtmistir. Bies (1987) yaptig1 ¢alismada (Akt.Ozcan, 2014: 34);
samimiyet, saygi, diriistliik, nezaket, kisi haklarina saygi gosterme, diizenli bilgi
aligverigsinde bulunma, birbirini dinleme ve herkese esit davranma gibi bireyler
arasindaki davraniglarin, bi¢cime dair islemlere gore calisanlar tarafindan biiyiik nem

arzeden olgiitler oldugunu belirtmistir (Polat, 2007).

Adil iletisim kavrami iki boyutta ele alinmaktadir: Kisiler aras1 duyarlilik, agiklamalar
ve sosyal degerlendirmeler. Kisiler aras1 duyarlilik bireylere karsi nazik ve saygili
davranilmasini ifade ederken, agiklama ise Orgiitte alinan karardan etkilenenlere,

kararlarin gerekgelerinin anlatilmasini belirtmektedir (Shapiro ve digerleri, 1994: 353)

Isverenler ya da yoneticiler, 6diil, iicret ve drgiit icerisindeki siiregleri degistirmek
acisindan yetkileri az da olsa, konusmalarinda ve davranislarinda ¢alisanlara saygi ve
itibar gostererek etkilesim adaletini gelistirerek olumlu manada algiyr artirabilirler

(Greenberg, 2009: 182-183).

Tyler ve Bies (1990: 353) yapmis olduklar1 ¢aligmada alinan kararlar galigsanlarin

aleyhine de olsa gerekgeleri agiklanabiliyorsa, is gorenlerin olumsuz algilarini azalttigi
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ve karar verme stirecini daha adaletli algiladiklarini ortaya koymustur. Karar verme
stirecinin adil olmadigini diislinenler olumsuz tutum egilimine girmekte buna mukabil

performanslar1 dismektedir.

Orgiitlerde bireyler, isverenlerin ya da yoneticilerin diger bireylerle ayni sekilde
iletisim kurulmasini bekler. Herkese farkli sekilde muamele edilmesi kisilerin
etkilesimsel adaletini olumsuz yonde etkilemekle birlikte, bireylerin yoneticilere

yonelik tepki de gdstermesine sebep olmaktadir (Ozdevecioglu, 2003: 79).

2.4. Orgiitsel Adalet Teorileri

Orgiitsel adaletin ortaya ¢ikisiyla ilgili farkli kuramsal yaklagimlar bulunmaktadir.
Orgiitsel adaletin ortaya ¢ikisi ile ilgili bu kuramsal yaklagimlar1 Greenberg (1987) bir
tasnif yaparak incelemistir (Akt. Ydiriir, 2005:111). Greenberg, bu tasnifte farkli
boyutlar kullanilabilecegini fakat oOrgiitsel davranis alaninda yeni ¢ikabilecek
kavramlar1 gelistirmek i¢in buna uygun iki boyut oldugunu ifade etmistir. Bunlarin
reaktif (tepkisel)-proaktif (6nlemsel) ve siire¢-igerik boyutlar1 oldugunu belirtmistir
(Ozen, 2002: 108).

Reaktif teoriler, adaletsizlige karsi gosterilen tepkileri incelemektedir. Bir bireyin,
adaletsiz bir durumdan duydugu rahatsizlik ve tatminsizlik sebebiyle kaginmak igin
gosterdigi davraniglara odaklanmistir. Buna mukabil proaktif teoriler ise is gorenlerin,
orgiit icerisinde adaleti saglamak icin gosterdikleri tedbir davraniglarini merkeze

almistir (Yirir, 2005: 112).

Yapilan tasnifin ikinci boyutunu siireg-igerik boyutu olusturmaktadir. Siireg teorileri;
is gorenlerin orgiit igerisinde elde etmis olduklar1 kazanimlarin nasil belirlendigini ele
alir. Igerik teorileriyse, kazanimlari belitleyen siirecleri degil, dagitimi gerceklesmis

olan kazamimlarin adil olmasina odaklanmaktadir (Ozen, 2002: 108).

Orgiitsel adalet teorileriyle ilgili baz1 farkliliklar olmakla birlikte bireylerin adaletsiz
durumlarda olumsuz tepki vermeleri ve bu adaletsiz durumlar diizeltecek sekilde
davranig gostermek suretiyle sorunlara ¢6ziim bulmaya calistiklar paydasinda

birlesmektedir. Greenberg (1987), orgiitsel adalet teorilerinin iki boyutunu
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birlestirerek dort gruba ayirmistir. Bunlar; reaktif-igerik teoriler, reaktif-siireg teoriler,

proaktif-igerik teorileri ve proaktif-siirec teorileridir (Akt. Isbas1, 2000: 44).

2.4.1. Reaktif Icerik Teoriler

Bu teoriler, adaletsiz uygulamalara karsi, is gérenlerin gosterdikleri tepkileri inceleyen
yaklasimlardir. Adams’in (1965) Esitlik Teorisi, Homans (1961) Dagitim Adaleti
Teorisi ve Crosby’nin (1976) Goreli Yoksunluk Teorisi bu grubun 6nemli teorileri
kabul edilmektedir. Bu teoriler bireyi, uygulanan adaletsiz durumlara karsi olumsuz
tutumlar takindig1 ve bu adaletsiz islemleri diizeltmeye yonelik davranista bulunarak
bu uygulamalardan kaginmaya calisarak ortak bir payda da birlestirmistir. Teorilerin
bu aciklamalari, onlarin reaktif igerikli teoriler olarak nitelendirilmesine neden

olmustur (Greenberg, 1987: 11).

2.4.2. Proaktif Icerik Teorileri

Proaktif igerik teoriler reaktif-igerik teorilerin aksine bireylerin orgiit icerisinde adil
kazanim ve kazanimlari nasil elde edildigini konu edinmektedir. Leventhal’in (1976)
Adalet Yargis1 Teorisi’yle proaktif-igerik teorilerinin temel fikri ortaya konulmustur.
Leventhal’e gore bireyler, orgiit icerisinde kazanimlarin adil bir sekilde dagitilmasi
icin yogun bir ¢aba gostermektedir. Kazanimlarin katkilarla birlikte dogrusal esitligi
sagladig fikri merkeze alinarak tanimlanan adil dagitim, ileriye yonelik olarak ilgili

taraflara avantaj sagladigi diistiniilmektedir (Leventhal 1980: 12-13).

2.4.3. Reaktif Siire¢ Teorileri

Kararlar alinirken stireclerin adaletli olup olmamasini konu edinen siire¢ kuramlarinin
temeli hukuk kurallarina dayanmaktadir. Hukuk kurallar1 alaninda ¢alisma yapan

aragtirmacilara gore toplumun hukuk kurallarim1 benimseyip kabullenmesinde,
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kararlar1 alirken kullanilan yontemlerin 6nemli derecede etkisini oldugunu ifade

etmiglerdir.

Thibaut ve Walker’in (1975) ortaya koydugu ‘“islemsel adalet kurami” taraflar
arasindaki anlagsmazliklarin ¢6ziimii icin gelistirilen yontemlere verilen tepkileri
inceleyip bunu bir teori olarak ifade etmislerdir. Bu teori, hukuk alanindaki prosediir
adalet teorilerinde ii¢ taraf ve anlagsmazligin ¢6ziilmesinde iki ayr1 asamadan oldugunu
belirtmektedir. Taraflardan kasit ise anlagsmazlik yasayan iki kisi (davali ve davaci) ve
aracilik yapan (yargig) kisi oldugu belirtilmistir. “Siire¢ asamasi’nda anlasmazligin
giderilebilmesi i¢in deliller ortaya konarken, “karar asamasinda deliller kullanilarak
¢Oziim slirecini olusturmaktadir. Anlagmazligin ¢oéziimiinde kullanilan delillerin
secilmesi ve gelistirilmesiyle ilgili asama “siire¢ kontrolii”, anlasmazli§1 sonucuna

yonelik asama ise ‘“karar kontrolii”” olarak belirtilmistir (Leventhal, 1980: 14).

2.4.4. Proaktif Siire¢ Teorileri

Proaktif siire¢ teorileri icerisinde Leventhal, Karuza ve Fry’in (1980) “dagitim tercihi
teorisi” yaygin goriisii olusturmaktadir. Dagitim Tercihi Teorisi, dagitim davranigina
genel bir ¢ergeve ¢izmeyi hedeflemektedir. Dagitim kararlarindan ¢ok prosediirlerle
ilgilenmesi bu teoriyi siire¢ kategorisine sokmaktadir. Bu teori, bireylerin Orgiit
icerisinde  adaleti saglayabilmesi i¢in uygulanmasi gereken prosediirleri

incelemektedir (Leventhal, 1980:15).

2.5.0rgiitsel Adalet Algisinin Sonuclari

Orgiitsel adalet algis1, orgiitteki bireysel ve orgiitsel ¢iktilar1 etkilemektedir.
Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarmin azalmasi, okul idarecilerine kars1 giiven
duygularmin azalmasina, orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel adanmighik gibi algilarinin

olumsuz anlamda etkilenmesine neden olmaktadir (Bas ve Sentiirk, 2011: 52).

Yapilan caligmalar neticesinde dagitimsal adaletin is tatminiyle iliskili oldugu ve

bireyleri dogrudan etkiledigi ortaya konmustur (Atalay, 2012).
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Bireylerin calistiklar1 orgiitte algiladiklar1 ya da maruz kaldiklar1 herhangi bir adil
olmayan durumla karsilagmalari, onlari adalet arayisina sevk etmelerine neden
olmaktadir. Adalet algisinin, bireyleri calistiklar1 iste motive ettikleri bilinmektedir. Is
gorenlerin adalet algis1 diisiik oldugu zaman, moral bozukluguna sebep oldugu, isten
ayrilma isteklerini artirdigini hatta is yeri aleyhine faaliyet yiriittiikleriyle ilgili
caligmalarin oldugu bilinmektedir (Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010: 209).

Yazicioglu ve Topaloglu (2009) ise ¢alisanlarin adalet algilarinin 6rgiite olan baglilik
lizerine olan etkisi Orgiitlerin faaliyetleri agisindan biiyiikk 6nem tasidigini ifade
etmistir. Sayet ¢alisanlar, adaletli olunmadigini diisiindiigiinde kendini orgiite bagh
hissetmeyecek ve orgiitle 6zdeslesme kurmasi miimkiin olmayacaktir. Orgiitsel
bagliligin diisiik olmasi, orgiite katilan ve ayrilan birey sayisini artiracak dolasiyla

orgiitsel verimin diisiik olmasina neden olacaktir.

Bu baglamda bireyin adaletsizlik algilamasi sonucu kendi i¢ine kapanarak; psikolojik
ve fiziksel saglik sorunlari yasamasina neden olmaktadir. Bu sebepten otiiri is
gorenlerde ise devam etmeme neticesinde orgiit verimliligin azalmasi, is giicii kaybs,
performanslarin diismesi, is yeri saldirganliginin ve is yerinde hirsizlik gibi olgularin
ortaya c¢ikisini destekledigi yapilan calismalarla ortaya konmustur. Bu olgularin
1s1¢1inda Orgilitiin amaglarina ulasmasi etkileneceginden, ¢alisanlarin fiziksel ve ruhsal
sagliklarinin korunmasi ve oOrgiit i¢inde adaletin saglanmasi elzemdir (Serinkan ve

Erdis, 2014).

2.6. Orgiitsel Destek

Algilanan oOrgiitsel destek, bireylerin kendilerini orgiitte giivende hissetmeleri ve
herhangi bir durumda Orgiitiin varligin1 arkalarinda gormeleri olarak ifade
edilmektedir. Giliniimiizde insan kaynagi oOneminin bilincindeki Orgiitlerde
bulunabilecek bir kavram olan 6rglitsel destek, insanlarin yaptiklari katkilardan dolay1
ve refah diizeyini artirdig1 i¢in is gbrenin gurur ve mutluluk duymasina neden teskil
eder (Watkins, 1995: Akt. Akin, 2008:142). Bir baska deyisle orgiitiin calisanlara
deger vermesi, 1yl ve kotii gilinlerinde yaninda olmasi, orgiitiin destegini devamli

hissetme ve calisanlarin beklentilerinin karsilanmas1 manasina gelen orgiitsel destek,
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bireylerin caligtiklart  orgiitleriyle bir bag kurmasinda da etkili olacag:

distiniilmektedir (Turung ve Celik, 2010:184).

Algilanan oOrgiitsel destek, orgiitiin bireylere karsi sergiledigi tavirlar ve belirli
stratejiler neticesinde bireyde olusan ve devamli surette gelisen soyut bir ifadedir
(Selguk, 2003: 2). Baska bir deyisle algilanan orgiitsel destek, bireylerin ihtiya¢larinin
orgiitte gozetilmesi, katkilarindan dolay1 bireylere saygi duyulmasi ve onlara deger
verilmesi, bireyin Orgiit icerisinde algiladigi destege bagli olarak oOrgiite karsi
gelistirmis oldugu olumlu-olumsuz tutum ve gosterdigi davraniglarin tiimiine denir

(Meyer, Allen ve Gellatly, 1990).

Orgiitsel destek kavraminin ¢ikis noktasi sosyal takas teorisidir. Blau (1964) tarafindan
ortaya konan bu teoriye gore, bireyler arasinda karsilikli sarta bagl iyiliklerin
degistirilmesi s6z konusudur. lyilik yapilan isgéren firsat oldugunda yapilan bu

tyiligin karsiligin1 verme yiikiimliiligiinii kendisinde hissetmektedir.

Bireylerin refahini ve mutlulugunu gz 6niine alan ve destekleyen bir 6rgiit, bireylerin
Onerilerini, elestirilerini ve yaratici fikirlerini dikkate alir, kayda deger onerileri
uygular, bireylerin is giivenligini temin eder, bireylere basarili olduklar siire zarfinda
bu calismalarina yonelik giivence verir, orgiit igerisinde hicbir bireye kayirmacilik
yapmaz, herkese adil davranir, ¢alisanlart 6nemser ve her zaman karar siireglerine

dahil olmasini saglar (Ozdevecioglu, 2003).

Kiiresellesen diinyada kurumlar arasindaki rekabetin artmasi, bireylere sunulan {iriin
ve hizmetlerde kalite kavraminin 6n plana ¢ikmasina, oOrgiitlerde verimlilik ve
etkililigin 6nem kazanmasina sebep olmustur. Rekabet¢i ortamda bu istiinliigii ele
gecirmek isteyen Orgiitler sahip olduklari nitelikli is giliciiniin degerini daha iyi
anladiklart ve bu bireylerin 6nemsenmesi gerektigi gercegini gormislerdir (Silbert,

2005:1; Ozdevecioglu, 2003).

Buradan hareketle orgiitler, sahip olduklari nitelikli is giiciiniin yetistirilmesi ve
gelistirilmesinin  yaninda bu yetismis is giliclini kurumda tutmanin yollarii
aramiglardir. Bu gayretler neticesinde 1980°1i yillardan sonra oOrgiitsel destek

konusuyla ilgili ¢aligmalarda 6énemli bir artis gdzlenmistir.

Bireyi makine gibi géren klasik kuramcilarin tersine neoklasik yonetim anlayisi, bireyi
ve bireyler arasindaki iliskileri 6n plana ¢ikarmislardir. Elton Mayo tarafindan 1924-

1936 yillar1 arasinda yiiriitilen Hawthorne arastirmalari, bireylerin birbiriyle olan
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iligkilerinin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Yapilan bu arastirmalarin
neticesinde karsilikli sevgi bagmin giiglii olmasi, grup arkadasliklari, bireylerin
Onemsemesi ve yoneticilerin davraniglarinin olumlu anlamdaki degisimi is gorenler
tizerinde olumlu etki olusturdugu ve Orgiitiin verimliligini artirdigi gozlenmistir.
Hawthorne aragtirmalari, davranis bilimlerinde 6nemli bir yere sahiptir (Balci, 2010:

84; Basaran, 2004: 51-52).

Orgiitsel destek ile ilgili ilk ¢alismalar 1900°lii yillarin basinda Taylor tarafindan is
gorenler lizerinde 6zellikle maddi olarak saglanan kaynaklar, faydalarin lizerinde

yogunlasarak baglamistir (Zagenczyk, 2006).

Hawthorne arastirmalarindan elde edilen bir diger sonug ise, is gorenlerin sadece
maddi olarak degil, sosyo-duygusal gereksinimlerinin de giderilmesinin énem arz
ettigi, is gorenlerin sosyal yonden de yardima ihtiyact oldugunun gozlenmesidir.
Levinson (1965) ise, 1960’11 yillarda cografi ve sosyal hareketlilik ortaminda is
gorenler igin Orgiitsel destegin mithim oldugunu ifade etmistir. Bu agidan
degerlendirildiginde, bireyler ailelerinden ya da arkadaslarindan uzaklastiklarinda, bu
ortamlardan aldiklar1 destegi ve deger kaynaklarmi da kaybedebilmektedir. Is
diinyasinin 1970°1i ve 1980’li yillarda gegirdigi degisimle birlikte orgiit-birey iliskileri
daha da Onem arz etmis ve bireyin orgiitsel bagliliginin nasil artacagi hususunda

caligmalar yapilmaya baslanmistir (Zagenczyk, 2006).

Algilanan orgiitsel destek algisini is goren lizerinde artiran faktorler arasinda iicret,
terfi, gibi drgiitsel ddiiller bulunmaktadir. Ote yandan adalet, yonetsel destek, drgiitsel
kazanimlar, is kosullar1 ve benzeri unsurlarda is gorenlerin rgiitsel destek algilarini

onemli derecede etkilemektedir (Rhoades ve Eisenberger, 2002).

2.7. Algilanan Orgiitsel Destek Teorisi

Algilanan orgiitsel destek teorileri Sosyal Takas Teorisi, Karsiliklilik Teorisi, Orgiitsel
Destek Teorisi, Lider-Uye Degisimi Teorisi ve Erg Teorisi olarak ele alinmaktadir.

S6z konusu teoriler asagida kisaca agiklanacaktir.
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2.7.1. Sosyal Takas Teorisi

Algilanan orgiitsel destek kavraminin temellerini olusturan Sosyal Takas Teorisi, Blau
tarafindan 1964 yilinda ortaya atilmistir (Rhoades ve Eisenberger, 2002). Blau’ya
(1964) gore, sosyal takas iliskileri karsilikli destegin degisim durumuna bagli olarak
ortaya cikmistir. Bu baglamda sosyal degisim iliskisi, Orgiit yoneticilerinin is
gorenlerine uygun is ortami sunmasiyla olusmaktadir. Sosyal takas teorisi, ig gérenin
orgiit icinde 6zverili ve fedakar bir sekilde ¢alismasi, 6rgiit yoneticisinin de is goreni
bu tutumundan otlirii 6diillendirmesi neticesinde ortaya c¢ikan kaynak degisiminden

olugmaktadir (Kalagan, 2009).

Birey, orgiit icerisinde desteklenir ve onemsendigini hissederse istekli bir sekilde
gorevini yapacak ve Orgiite sundugu katma degeri artirmaya yonelik davranis
gelistirecektir (Findikli, 2014). Shore ve Shore (1995) ise, sosyal degisim iliskisinin
kuvvetli olmasinin Orgiitiin is gorene karsi iyi davranislart siirdiirecegi manasi
tagidigindan, is gorene terfi alma hususunda biiyiik bir inan¢ saglamaktadir

(Mimaroglu, 2008).

2.7.2. Karsihkhiik Normu Teorisi

Karsiliklililk Normu Teorisi, Orgiitsel destek algisinin teorik olarak olugmasini
saglayan bir diger teoridir ve Sosyal Takas Teorisindeki gibi bireylerin elde ettikleri
faydalara olumlu bir davranis gosterecegi esasina dayanir. Karsiliklilik durumundan
bahsedilebilmesi i¢in yardim edilen is gorenin, diger i gorenlere yardim etmesi ve

onlara zararinin dokunmamasi gerekir (Gouldner, 1960).

Karsiliklilik normu, is gorenlerin algiladiklar1 oOrgiitsel destege karsilik Orgiitiin
amaglarina ulasabilmesi i¢in diger is gorenlerle yardimlagsmasi ve 6rgiit mutluluguna
onem vermesi i¢in zaruret hissi uyandirmaktadir. Is gérenlerin takdir edilme, saygi
duyulma ve ilgi gibi sosyo-duygusal gereksinimlerini karsilanmasi i¢in bireylerin
kimlik, statii ve orgiit iiyeliklerini pekistirmelerini saglamaktadir. Bu baglamda
orglitsel destek bireylerin orgiit igerisinde performanslarinin artmasinin yoneticiler
tarafindan fark edilerek ddiillendirildigine olan inancin daha giiclii hale getirilmesidir.

Bu siirecler, hem bireylerin is tatminini artirmakta, olumlu ruh hali hissettirmekte, hem
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de orgiitsel bagliligin ve performansin artmasina ve devamsizligin azalmasi gibi

durumlar1 ortaya ¢ikarmaktadir (Rhoades ve Eisenberger, 2002).

Ozetleyecek olursak karsiliklilik normu teorisi, bireylerin kendilerine yardim edene

yardimla mukabele etmesi varsayimina dayanmaktadir (Cihangiroglu ve Sahin, 2010).

Bireylerin, orgilitteki diger bireyleri, orgiitiin bireyleri somiiriisiine engel olmakta

sosyal sistemi korumaya yonelik hizmet etmektedir (Deckop ve digerleri, 2003).

2.7.3. Orgiitsel Destek Kuramm

Orgiitiin, is gorenleri gosterdikleri yiiksek performansi ddiillendirmesi, sosyal ve
duygusal ihtiyaclarini karsilama, is gorenlerin orgiitiin basarisinda bulunduklari pay1
Oonemsemesi ve c¢alisanlarin rahatini géz O6niinde bulundurma inancini 6ngérmesi
orgiitsel destek teorisi olarak bilinir (Rhoaddes ve Eisenberger, 2002). Bu bakimdan
algilanan destek, orgiitii yukarilara tagimak i¢in is gorenler tarafindan gosterilen
fazladan performansin ddiillendirilecegine iliskin beklentiyi artiracaktir (Eisenberger

ve Huntington, 1986).

2.7.4. Lider-Uye Degisimi Kurami

Algilanan orgiitsel destegin teorik yaklagimlarindan biri olan lider-iiye degisimi
teorisi, lider ile is goren arasindaki iliskiyi ifade etmektedir. Bu teoride lider, is
gorenlerin kisisel gelisimine onem vermekte, i gorenlere glivenmekte, duygusal

manada destek olmakta ve rutin disi1 islerde de gérevlendirmektedir (Sen ve Yaslioglu,
2010).

2.7.5. Erg Kuram

Erg teorisi, Clayton Alderfer tarafindan 1970°li yillarda ortaya konmustur (Ergeneli,
2006). Daft ‘a (2000) gore bu teori ii¢ baslikta ele alinmigtir. Bunlar; var olma
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(existance), ait olma-iliski (relatedness) ve biiylime-gelismeyi ifade eden (growth)
kelimeleridir. Bu kelimelerin bag harfleri ise Erg teorisini olusturmustur. Bu teoride
alt diizeydeki gereksinimlerin giderilmesi oncelikli olarak ele alinmistir. Ekonomik
olarak beklentileri ger¢eklesmemis is gérenlerin aidiyet ve iliski kurma yahut kendini
gelistirme ihtiyac1 geri plana itilecektir. Maddi yonden tatmin edilmemis is goren

kendini gelistirmek i¢in herhangi bir ¢aba ve istekte bulunmayacaktir (Kose, 2015).

2.8. Algilanan Orgiitsel Destegi Onciilleri

Orgiitsel destek teorisine bagh olarak algilanan orgiitsel destegin boyutlari, adalet
destegi, yonetici destegi ve insan kaynaklari uygulamalar1 olmak iizere ii¢ baslik

altinda toplanmistir (Rhoades ve Eisenberger, 2002).

2.8.1. Adalet Destegi

Arastirmalar, is gorenlerde algilanan orglitsel destek algi diizeyleriyle orglitsel adalet
algis1 arasinda kuvvetli bir bag oldugunu gostermistir (Borii ve Glineser, 2006; Erdas,
2010; Onderoglu, 2010; Shore & Shore, 1995). Shore ve Shore (1995) ise, orgiitteki
yoneticilerin kaynak dagiliminda adil olmas1 durumunda, is gérenlerin orgiitsel destek

algilarinin olumlu yonde artacagini ifade etmistir.

Hoy ve Tarter’de (2004) okullarda oncelikli olarak giiven algisinin 6nem arz ettigini
belirtmistir. Okullarda rahat, mutlu ve verimli ortamlarin saglanabilmesi i¢in girdilerin
ve ciktilarin giiven temelli bir algi olusturmasi gerektigini ifade etmigtir. Egitim
orgiitlerinde, egitim ve Ogrencilerin kalitesi, Orglitiin amaglarin1 gergeklestirme,
ogretmenlerin verimliligi, is tatmini ve performansin artis1 adalet algisiyla dogrudan
iliskilidir (Agikgoz, 2009). Bu nedenden Otiirii egitim kurumu yonetiminin
Ogretmenlerde olumlu algi gelistirirken adaletli politika benimsemeleri, etkili bir
iletisim ve bilgi paylasgiminin olmasi1 zaruridir. Aksi durumunda okul igerisinde
dedikodu ve fisilt1 gibi olumsuz durumlarin olugsmasi 6gretmenlerde yanlis tutum ve

davraniglara sebebiyet vermektedir (Serinkan ve Erdis, 2014).
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Polat (2009) yapmis oldugu arastirmada, okullarda gorev yapan yonetici, 6gretmen ve
yardimct personellerde, 6grenci ve velilerde giliven algisinin olugmasinda Orgiitsel
adaletin temel unsur oldugunu belirtmistir. Ayrica yoneticilerin adil olmasinin,
Ogretmen ve diger personellerin saygmliginin artmast ve giliven duygusunun
gelismesine de katki sagladigini ifade etmistir. Egitim kurumlar1 yoneticilerinin
yonetim bilimi becerisinin ¢ok olmasi ve orgiitsel davraniginin olumlu olmasi bireysel

ve orgiitsel amaclarin gerceklesmesini saglayacaktir (Acikgoz, 2009).

2.8.2. Yonetici Destegi

Dawley, Houghton ve Bucklew (2010), algilanan orgiitsel destek ve algilanan yonetici
destegi arasindaki iliskide is uyumunun arac1 roliinii ele almistir. Calisma neticesinde,
is gorenler tarafindan algilanan yonetici desteginin, algilanan orgiitsel destegin 6nemli
bir belirleyicisi oldugu belirlenmistir. Okul ortaminda yoneticiler ve 6gretmenler
arasindaki is birliginin agiklik, samimiyet, 6vme, dinleme gibi olumlu davraniglar
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum 6gretmenlerin ve diger personellerin ise ve okula kars1
olumlu bakis agis1 kazandirmasinin yani sira, yardimlagsmayi1 ve ise olan ¢alisma
isteklerini artirdigi da belirtilmistir. Aksi durumundaysa, is gorenler kabul
gormediklerini, takdir edilmediklerini ve onaylanmadiklarini diistinmektedir. Bu
anlamda bireyler orgiitle biitiinlesememekte ve amaglarin ger¢eklesmemesi s6z
konusu olmaktadir. Anlatilanlarin 1s181nda olumlu bir bakis acis1 gelistirebilmek i¢in

yonetici destegi biiyiik dnem arz etmektedir (Ozdemir, 2010).

2.8.3. insan Kaynaklar1 Uygulamalar1

Rhoades ve Eisenberger (2002) 6rgiitsel ddiiller ve ¢alisma sartlarini ¢alisan 6zellikleri
ve insan kaynaklar1 uygulamalar1 olarak iki baglik altinda incelemistir. Calisan
ozellikleri kisilik ve demografik 6zellikler olarak iki alt baslikla incelenirken, insan
kaynaklar1 uygulamalart; is glivenligi, 6demeler ve terfi, fark edilme, stres kaynaklari

ve Ozerklik gibi unsurlar1 barmdirir. Insan unsuruna yatirim olarak algilanan ve
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bireylere degerli oldugunu hissettiren insan kaynaklar1 uygulamalari, algilanan

orgiitsel destegin diizeyini de 6nemli Olciide etkilemektedir (Zagenczyk, 2001: 21).

2.9. Algilanan Orgiitsel Destegin Sonuclar

Bireylerin islerine olan duygular1 kadar islerine karsi takindiklari tutum ve
davraniglarda 6nem arz etmektedir. Bu alanda yapilmis olan ¢calismalar incelendiginde,
i gorenlerin Orgiit icerisinde algiladiklar1 orgiitsel deste§in neticelerinin yaptiklar
faaliyetlerin neticeleriyle yiiksek oranda iligkili oldugu kanisina varilmigtir
(Onderoglu, 2010:15). Eisenberger ve digerleri (1986: 504) yapmis olduklari
arastirmalarin sonunda orgiitsel destek algilar1 yiiksek olan bireylerin diisiik diizeyde
olan bireylere nazaran igse daha fazla devam ettigini belirtmektedir. Ayrica gorevlerini
yerine getirirken duydugu sorumluluklar diisiik diizeyde algilayan bireylere gore daha

bilin¢li oldugu ortaya konulmustur.

Puusa ve Tolvanen’e (2006) gore, is gérenin Orgiite gliveninin algilanan orgiitsel
destek ve oOrgiitsel adalet tarafindan etkilendigini ifade etmistir. Algilanan orgiitsel
destek, is gorenin yaptig1 katkilarin degerlendirilecegine ve onun refahina 6nem
verilecegine dair inanglaridir. Buna istinaden, is gérene Orgiit tarafindan gosterilen iyi
davraniglar nedeniyle, is goreninde Orgiite kars1 iyi davranmasi gerektigine dair bir

zaruret olusturmasidir (Tan ve Tan, 2000: Puusa ve Tolvanen, 2006: 31).

Okul orgiitlerinde ise, gérev yapan bir 68retmenin ¢alismis oldugu okuldan bagka bir
okula gecme niyetinin olusmasi, 6gretmenin harcayacagi enerjinin okul arayisi i¢in
olmasimma neden olacagi dislinlilmektedir. Bu anlamda okuldan ayrilma fikri,
dgretmenin egitim-6gretim faaliyetlerine yogunlasmasini engelleyecektir. Ogretmenin
egitim-0gretim faaliyetlerindeki basariy1 ve okula olan bagliliin artmasi i¢in algilanan
orgiitsel destegin yiiksek diizeyde olmasi gerekmektedir. Olusan bu olumlu tablo
neticesinde okulun amag ve hedeflerine daha kolay ulagilacagi gibi verilen egitimin

kalitesindeki belirgin artig goriilecektir (Hoy ve Miskel, 1987; Tsui ve Cheng, 1999).
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2.10. Sinizm Kavrami

Sinizm (kinizm) “Insamin erdem ve mutluluga hicbir degere bagl olmadan biitiin
gereksinmelerden siyrilarak kendi kendine erigebilecegini savunan Antisthenes'in
ogretisi, kinizm” seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2020). Bir bagka ifadeyle, kisilerin
yalnizca kendini ¢ikarini diigiiniip herkesi menfaatci olarak addeden kimseye “sinik”,
bu anlayis1 belirtilmesine de sinizm denilmektedir. Bireysel ¢ikarlar1 6n planda tutma
adina, diiriistliik, adalet, samimiyet ilkelerinin bir kenara itilmesi sinizme ait temel
inanct  olusturmaktadir. Sinizm “inangsizlik”, “kotimserlik”, “olumsuzluk”,
“glivensizlik”, “stiphecilik”, “kuskuculuk” kelimeleriyle yakin anlamdadir. Buna
mukabil, “kusur bulan, zor begenir, elestirir” ifadeleriyse sinizmin modern yorumuna

ait manalaridir (Erdost ve digerleri, 2007: 514; Akt. Ozler, Atalay ve Sahin, 2010).

Sinizm kavraminin kokenine inildiginde milattan dnce 4. yiizyila kadar gitmek de ve
felsefe esaslarina dayanmaktadir. Eski Yunan’da bir yasam sekli ve diislince okulu
ortaya cikmistir. Sinizm kavraminin Yunanca kopek manasina gelen “kyon”
kelimesinden veya Atina yakinlarinda bir kasaba olan Cynosarges'tan geldigi
diisiiniilmektedir. Sinikler, hiikiimet ve din gibi kurumlarin gereksiz olduklarini ifade

etmiglerdir (Fuller, 1931; Akt. Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998).

Sinizm ifadesi genel anlamiyla “insan: harekete gegiren giidii ve eylemlerde
samimiyete, diiriistliige, iyilige inanmama; alayct davranmiglarla bunu vurgulamay:
aliskanlik haline getirmis; kiiciimseyerek hata bulma egilimi” olarak ifade edilmistir
(Tokgoz ve Yilmaz, 2008).

Antik donemde sinizm, bireylerin toplum igerisinde etik olmayan davraniglara bir
tepki olarak gelismis ve olumlu mana tasirken; glinlimiizdeyse toplumlarda ve 6zel
olarak oOrgiitlerde bireylerin kendilerine kotii davranilmasi neticesinde bir takim
negatif diisiincelerin etkisiyle olumsuz mana tagimaktadir (Akdemir, Kirmizigiil ve

Zengin, 2016).

Sinizm ile 1ilgili farkli tanimlamalar yapilmasina karsin alan yazinda Dean ve
digerleri’nin (1998) yapmis olduklari tanim digerlerinden daha makbuldiir. Bu
baglamda “bir kisinin ¢alistigi orgiite karsi gelistirdigi, orgiitiin diiriistliikten yoksun

olduguna dair inang, orgiite yonelik negatif duygular, bu inang ve duygulara paralel
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olarak bireyin orgiite karsi asagilayict ve elestirel davranig gosterme egilimlerinden

olusan olumsuz tutumudur” (Dean ve digerleri, 1998: 435).

Andersson ve Bateman’a (1997) gore sinizm, umutsuzlugun yaninda hayal kirikligi ile
nitelendirilmesi ve 6zel bir tutum olarak bireylere, topluluklara, ideolojilere, gelenek
ve kurumlara karsi beslenen olumsuz duygu ve davraniglardir. Baska bir deyisle
sinizm, insanin kendinden baska herkesi ¢ikarci ve degersiz olarak gormesidir

(Barefoot ve digerleri, 1989).

Erdem, siniklerin en temel ilkesidir. Erdem, insanin i¢sel olarak bagimsiz ve ruhunun
hiir olmasidir. Mutluluga sadece erdemle ulasacaklarini iddia eden sinikler, erdemin
miilkiyet, din, aile ve diinyevi bazi hazlara kars1 olmakla olusacagini ifade etmislerdir.
Bireyci olmalarinin yani sira dine karsi bir ilgileri de s6z konusu degildir (Gokberk,
2015). Tabiat kurallarina gore yasamayi tercih ederek, sosyal ve ahlaki kurallari

reddetmislerdir (Kalagan ve Giizeller, 2010: 83).

Tokgoz ve Yilmaz (2008: 285) ise sinizmi, “Bir kisinin kotiimser bir huya sahip olarak
olaylara olumsuz bir noktadan bakmasi ve kendi yararlarina éncelik vererek, bu
vararlart korumak veya bu yarari artirmak i¢in diger insanlart kullanma egilimi”

olarak tanimlamaktadir.

Sinizmin kisinin huy ve karakteristik 6zelliklerinden kaynakli olusabilecegi de iddia
edilmektedir. Bu bakimdan sinizmin, asiric1 siiphe, diisiikk liderlik potansiyeli, ige
doniik olma, yiiksek endise ve istismarci inang sistemiyle pozitif yonlii bir iliski
igcerisinde oldugu ortaya belirtilmistir. Ayrica Makyavelizm, negatif duygusallik ve
obsesif kompulsif bozukluklar gibi kisisel 0Ozellikler oOrgiitsel sinizmin ortaya
ctkmasinda etkili olabilmektedir. Orgiitsel sinizm, bireyin diger bireylere, orgiite,
devlete hatta evlilik kurumuna bile sira dis1 bir tepkisi olarak da ifade edilmistir
(Ozgener, Ogiit ve Kaplan, 2008: 56).

2.11. Orgiitsel Sinizm Kavram

Orgiitsel sinizmin, bireylerin érgiite yonelik olumsuz inang, duygu ve davramigsal

durumlarindan olusan bir tutum oldugu belirtilmistir. Orgiitte giivensizligin olustugu,
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sOzlerin tutulmadig ve diirlist olunmadig1r zamanlarda is gorenlerin sinizme egilim

gosterdikleri ifade edilmistir (Giin, 2015: 362).

Bernerth ve digerlerine (2007) gore orgiitsel sinizm, bireylerin ¢alistiklar1 orgiitlerin
ahlaki olmadigina, hakkaniyet, samimiyet ve diriistliik gibi iligkilerde belirleyici rol
oynayan kavramlarin orgiitlerin ¢ikarlar1 ugruna feda edildigine yonelik inanglari

seklinde tanimlanmaktadir.

Orgiitsel sinizm kavraminin kokiinde, orgiite karsi gelistirilmis olan olumsuz
diisiincelerin olmasinin sebebi bu diislinceleri tetikleyen oOrgiitiin dogruluktan uzak
oldugu seklindeki diisiincelerdir (Dean ve digerleri, 1998: 345). Andersson orgiitsel
sinizmi, “Birey, grup, ideoloji, sosyal beceriler ve orgiitlere duyulan giivensizlik
sonucunda ofke, umutsuzluk, hayal kiritkligi ile taninabilen, genel ve ozel davranislar”

seklinde tanimlar (Andersson, 1996: 1396).

Orgiitsel sinizmin olusmasinda rol alan temel etkenin, orgiitin samimiyet, adalet,
dogruluk ve diiriistliik gibi kavramlardan yoksun olmasi diisiiniilmektedir. Orgiitsel
sinizm, Orgiit biitlinliigliniin yoksun olmasi fikriyle beraber igneleyici espriler, anlamli
bakislar, siritma ve goz kacirma gibi davranislarla kendini gostermekle birlikte, is
gorenler tarafindan agik yahut kapali bir sekilde diger is gorenlere kars1 ifade edilebilir.
Hile ve tuzaklarin olduguna inanilan 6rgiit yapisinda, yoneticilerin sahsi ¢ikarlarini 6n
planda tuttuguna dair inanglari var oldugu belirtilmektedir (Dean ve digerleri, 1998;

Kalagan, 2009).

Okullarda orgiitsel sinizmin ¢oziimlenmesi, diger Orgiitlere nazaran biiyiilk dnem
tasimaktadir. Egitim orgiitlerinin girdisi ve ¢iktis1 insan olup, hizmet tiretmektedir.
Sistemin basarili olabilmesi i¢in isletecek bireylerin nitelikli olmas1 gerekmektedir.
Biitiin egitim sistemleri, i¢inde gorev yapan bireylerin nitelikleri kadar hizmet
tiretebilir. Bu nedenden 6tiirii, egitim orgiitlerinde gorev alan bireylerin hususi olarak
Ogretmenlerin niteligi, iiretilecek hizmet ve iirlinlerin nitelikli olmas1 bakimindan son

derece onemli goriilmektedir (Sisman ve Tasdemir, 2008).
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2.12. Orgiitsel Sinizmin Kuramsal Temelleri

Orgiitsel sinizm, bireylerin ¢alistiklar1 kurumlarin bir kismina veya biitiiniine yonelik,
gorev yaptigi stireglerdeki gelistirdigi olumsuz tutumdur ve biitiin tutumlarda oldugu
gibi, orgiitsel sinizm de biligsel, duyugsal ve davraniglar olmak {izere {i¢ unsurdan

olusmaktadir (Torun, 2016: 27).

Orgiitsel sinizm, orgiite kars1 acik veya gizli bir sekilde yaptig1 sert elestiriler, olumsuz
duygu ve tutumlari igermektedir. Orgiitsel sinizm, genel olarak kisilerin, diger kisilere,
orgiite ve diger gruplara karsi gelistirdigi biligsel, duyussal ve davranigsal unsuru
iceren hayal kirikligi, glivensizlik, timitsizlik ve kizgmlik gibi tutumlar olarak
tammlanmaktadir (Dean ve digerleri, 1998: 345). Orgiitsel sinizm bireylerin
calistiklar orgiite karsi li¢ boyutu kapsayan olumsuz bir tutum oldugu ifade edilmistir
(Acar, 2003: 75). Orgiitsel sinizm diizeyleri yiiksek derecede olan bireyler, drgiitlerini
disiindiiklerinde utanabilecekleri, sikintt ve tiksinti dahi hissedebilecekleri
belirtilmektedir. Bireylerde hor gérme, 6fke ve baskalarini kinama gibi olumsuz
duygular ve orgiitiin etik degerden kopuk olduguna yonelik inanglar1 6rgiitsel sinizmin
ilk boyutunu olusturmaktadir. Ikinci boyutu ise, bir duruma ya da bir olaya karsi
bireylerin vermis olduklar1 duygusal tepkileri ifade etmektedir. Orgiitsel sinizm
diistince ve inaniglar1 degil, orgiitlere karst gosterdikleri olumsuz duygulart (hor
gorme, Ofke, kinama gibi) duygusal yonleri igermektedir. Son boyutsa davranislara
yonelme egilimi olarak belirtilmistir. Akarsu (1988) orgiitlere karsi gosterilen bu
davraniglarin orgiitlerin ictenlik, diiriistliik ve adaletten yoksun olduguna dair ifadeleri

kapsamaktadir.

Orgiitsel sinizmin beklenti, atfetme, tutum, sosyal degisim, sosyal giidiilenme ve
duygusal olaylar seklinde alt1 teorik temele dayandig: ifade edilmistir (Pelit ve Pelit,
2014: 85).

2.12.1. Beklenti Teorisi

Vroom tarafindan 1964 yilinda belirli bir eylemin belirli bir hedefle neticelenme

olasiligina dayanarak gelistirilen gecici bir inang¢ olarak tanimlanmistir. Tanimdaki
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gecicilik ifadesi inanglarin devamli surette siirdiiriilemeyecegi ve degisebilecegi
anlam tasimaktadir (Pelit ve Pelit, 2014: 86). Is gorenler, kendilerinden beklenilen
¢aba ile bu ¢abanin neticesi hakkinda ¢ikarimda bulunur. Buradan hareketle is
gorenlerin  harcadigt cabanin bir 0&diille neticelenme ihtimalinin  olmasi
performanslarmi olumlu yonde etkilenmesini saglayacaktir. Is goren acisindan elde
edilen bu 6diil bir deger ifade ediyorsa giidiilenme artacaktir. Bu durum kisisel

menfaatleri on plana ¢ikarmakta ve bu kismiyla da orgiitsel sinizmle benzerlik

gostermektedir (Kart, 2015: 86)

Kalagan’a (2009) gore bu teoride ¢alisandan beklenilen eylemler lizerine yogunlagma
s6z konusudur. Orgiit ierisinde, is gorenlerin kendilerinden beklenileni ve bu beklenti

neticesinde elde edilecek degerin ne oldugu sorusunun cevabi aranmaktadir.

Kisiler, bir davranisin olumlu bir performans degerlemeyle neticelenecegine
inandiklar1 zaman yiiksek daha fazla ¢aba gdstereceklerdir. Bu olumlu performansin
ise prim, Ucret artis1 ve terfi etme gibi odiillerle sonuglanmasi ve kisisel hedefleri
tatmin etmesi bakimindan biiyilk 6nem ifade etmektedir (Robbins ve Judge, 2013:
226). Orgiitteki bireylerin emek sarf etse bile amaglarina ulasamayacag1 yoniindeki
olumsuz diisiinceleri, bu teorinin sinizm tizerindeki etkisini anlatmaktadir (James,

2005: 11).

2.12.2. Atfetme (Yiikleme) Teorisi

Bu teori, bir davranisa yiiklenen manayi esas kabul ederek, bireylerle alakali yapilan
degerlendirmeleri agiklamaya ¢alisan sosyo-psikolojik bir teoridir. Atfetme, temelde
bireylerin gdsterdikleri davraniglarin nedenlerini nasil agikladiklarina iliskin
gondermede bulunur (Luthans, 2008: 103). Atfetme teorisinde birey, ilk etapta
davraniglarinin sebepleriyle ilgili glidiillenmekte, daha sonra bu davranislarim
belirlemis oldugu bu nedenler iizerine, akabinde ise bu siireclerde ilke ya da kurallarin

var oldugunu ileri siirmektedir (Duman, 2004: 6).

Nedensellik yiikleme, kisilerin kendilerinin veya bagkalarinin davraniglarinin
sebeplerini anlamaya yonelik bir giris siireci olarak ifade edilmistir. Bu siiregte kisinin,

kendi eylem ve hareketlerine mana yiiklemesi, diger bireylerin hareketlerini ve

32



eylemlerini degerlendirmesi ve yorumlamasi bireylerin algiladiklar1 olgulara mana
yiiklemesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bireylerin bu olgularla ilgili yapmis
oldugu degerlendirmeler, ileride benzer hallerde gergeklestirecegi davranislar

tizerinde etki edecektir (Pelit ve Pelit, 2014: 87).

Kisiler, glinliik hayatta karsilastiklar1 birtakim olaylar1 anlamlandirma cabasi i¢cinde
bulunmakta i¢sel ve dissal siireclerin tesiriyle bu olaylar1 yorumlamaktadir. Bu olaylar
karsisinda hem bireysel tepkilerinin hem de diger bireylerin davraniglarinin nedenleri
hakkinda baz1 ¢ikarimlarda bulunurlar. Bireylerin yapmis oldugu ¢ikarimlar sosyal

psikolojide “atfetme” olarak incelenmektedir (Tutkun ve Kog, 2008: 259).

Orgiit hayatinda bireylerin yararli ve iiretken olduklari, beklenen amaglara ulasildig
veya tam tersi durumu anlamlandirma bakimindan atfetme teorisi, yeni bir bakis agisi

sunmustur (Kizgin ve Dalgin, 2012: 62).

2.12.3. Sosyal Giidiillenme Kurami

Weiner (1985) tarafindan ortaya atilan bu teoriye gore bir olaymn neticesinin sebepleri
incelenmekte sonrasinda ise olaylar bazi nedensel boyutlarda degerlendirilmektedir.
Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda bazi sorumluluk kararlari alinmakta ileriye
doniik benzer olaylara yonelik beklentiler planlanmaktadir. Sorumluluk kararlar1 ve
beklentiler, ileride sergilenecek davraniglara tesir edebilecek sempati ve 6tke gibi

duygularin olugsmasina neden olmaktadir (Eaton, 2000: 13).

Bireyler orgiit icerisinde yasanan isten c¢ikarilmalari, Orgiitiin ekonomik olarak
olumsuzluk yasamasi ya da kar oranini1 artirmak gibi nedenlerden 6tiirii yapildigini
diisiinebilir. Is gdrenler, bu durumun kar oranini artirmak i¢in yapildigini diisiiniirse
orgiiti sorumlu tutacak, ekonomik sebeplerden kaynaklandigini diisiiniirse ilkine
nazaran daha az suglama egilimine gireceg8i ifade edilmektedir. Bu baglamda is
gorenlerin, isten ¢ikarmalardan dolayr oOrgiitii su¢lamaz ise sempati; Orgiitii suglarsa
hayal kirikligi, kizginlik ve orgiite karsi giivensizlik gibi duygular1 gosterebilecegi
belirtilmistir (Eaton, 2000; Kalagan, 2009).
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2.12.4. Sosyal Miibadele Kuram

Sosyal miibadele teorisi, kisisel fayda merkezli olup bireylerin tek basma elde
edemeyecekleri bireysel hedeflere ulasmak amaciyla diger bireylerle etkilesim iginde
olunmasmi varsaymaktadir. Orgiit yonetiminde insan davranislarmn, karsilikli
iligkilerin nasil devam ettigi ve bireylerin motivasyonuyla ilgili durumlar agiklamaya

yardimci olmaktadir (Torun, 2016: 46).

Bu teorinin esasini istindam iligkileri olusturmakla beraber, bireyin hayatta kalabilmek
icin etkilesimde bulunmasinin zorunlulugu ve kendi ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in
her zaman diger bireylerle iletisimde olmasinin gerekliligine dair diisiinceler

olusturmustur (Mimaroglu, 2008: 33).

2.12.5. Tutum Kuram

“Tutum, kisinin sahsina veya ¢evresindeki herhangi durum sonucu edinilen tecriibe,
bilgi, his ve yonlendirmelerini temel alarak gelistirdigi zihinsel, duygusal ve

davramssal bir tepki 6n yonelimidir” seklinde tanimlanmistir (Inceoglu 2010: 52).

Tutar’a (2012: 7-8) gore tutumlar, oOrgiitlenmis uzun vadeli inang, duygu ve
davraniglarin egilimi olarak nitelendirilmistir. Tutumlarda, bireylerin gevrelerine
yonelik tavirlarini sekillendirdigi ifade edilmistir. Tutumlar, negatiften pozitiflige
dogru sistematik bir sekilde ilerledigi, kisi, nesne veya olaya yonelik belli kaliplar
cercevesinde eylemde bulunma ve yorumlama yoniinde karar verilmesini

saglamaktadir. Tutum, davranisa genellikle dolayl1 olarak ve diger faktorlerle birlikte

etki etmektedir (Torun, 2016: 29).

2.12.6. Duygusal Olaylar Kurami

Weiss ve Crapanzano (1996) tarafindan gelistirilen bu teoride duygularin ve o an Ki
durumlarin, bireylerin gosterdikleri davranislar {izerindeki etkisine agiklik

getirilmistir. Bireylerin, gegmis yasantilarinda veya 6rgiit disinda yasadiklar1 duygusal
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nitelikli tecriibelerin su andaki orgiit davranislarini etkiledigi de belirtilmistir (Weiss
ve Crapanzano, 1996: 45).

Bu yasadiklar1 olumlu ya da olumsuz olaylar bireyin is yasaminda bazi duygusal
tepkiler vermesine neden olmaktadir. Bu durumun sebebi olarak da orgiitii adaletsiz
algilamasi, i3 doyumunda azalma olmasi, o giin ya da gecmiste yasamis oldugu

duygusal olaylarin tesir ettigi ileri siiriilmiistiir (Ozdevecioglu, 2004: 184).

2.13. Orgiitsel Sinizmin Boyutlar

Orgiitsel sinizmin, orgiitiin biitiinliikten yoksun olduguna dair inang, orgiite karst
olumsuz duyus ve orgiitii asagilamak ve olumsuz davraniglara egilim seklinde tezahiir
eden biligsel, duyussal ve davranigsal olmak {izere ii¢ boyuttan olustugu ifade
edilmektedir. Birinci boyut olan biligsel boyutta is gorenler, orgiit uygulamalarinda
adalet, samimiyet ve diristlilk gibi prensiplerin eksik olduguna inanmaktadir.
Duyussal boyutta ise is gorenler, orgiite kars1 liziintii, tiksinti ve utang gibi duygulari
yasayabilmektedir. Son boyut olan davranigsal boyutta, orgiit is gorenler tarafindan
giiclii sekilde elestirilmektedir (Ozcan, 2014). Bu kisimda orgiitsel sinizm, bilissel,

duyussal ve davranigsal olmak iizere {i¢ boyutta incelenecektir.

2.13.1. Bilissel boyut

Orgiitsel sinizmin ilk boyutu, drgiitiin biitiinliikten yoksun oldugunu ifade eden inang
(bilissel) boyutudur (Dean ve digerleri, 1998: 345). Inang, bireyin etrafindaki herhangi
bir nesneye ya da olaya dair zihinsel orgilitlenmesinin tek boyutlu olmasi ve bir seyi
sorgulamadan hakikatin o oldugunun birey tarafindan kabul edilmesidir (Inceoglu,
2010: 152). Bu boyutta sinikler, orgiitlerinde diiriistliik, adalet ve samimiyet gibi
ilkelerin g6z ardi edildigini ve ahlaksiz davraniglarin norm haline geldigine inanirlar.
Bundan bagka insan davranislarinin hile, tutarsiz, yalan ve giivenilmez gibi olumsuz
ogeler igerdigine ve ¢cogunlukla bu davraniglarin ardina gizlenmis giidiilerin ve sahsi
menfaatlerin olduguna inanirlar. Bu sebeptendir ki igtenlik yerine aldatilma gibi

davraniglarla karsilasmay1 beklerler (Dean ve digerleri, 1998: 346).
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2.13.2. Duyussal Boyut

Tutumun olustugu bu boyutta duygusal etmenler ile kisinin tutuma konu olan nesne
veya eyleme yonelik heyecanlar1 anlatilmaktadir. Tutumun devam etmesini saglayan,
tutumun ileri gitmesi ve kaliba girmesini saglayan bu etmenlerdir. Bu boyutta drgiitiin
diiriistliikten yoksun oldugu inanci bireyde saglamlasmistir (Pelit ve Pelit, 2014: 99).
Bireylerde olusan giivensizlik duygusunun, birbirlerine siiphe duydugu icin 6n
yargiyla yaklagsmasina, bir siire sonra bireyin i¢ine kapanmasina, bunun neticesinde de
her seye karst olumsuz duygular hissetmesine neden oldugu diisiiniilmektedir. Bir
eylem ya da nesneye gosterilen duygusal tepkiler orgiitsel sinizmin duyugsal boyutunu
olusturmaktadir. Sinizm, inang ve diigiincelerin yaninda orgiite yonelik siibjektif yargi
iceren hor gérme, kiigiimseme ve 6fke gibi kuvvetli duygusal tepkileri de igermektedir

(Ozler, Atalay ve Sahin, 2010: 49).

Orgiitsel sinizmin bu boyutundaki bireyler nefret etme, utang duyma, saygisizlik,
endise duyma, tiksinti ve nefret etme gibi giiglii duygular hissedebilir ve bunu tepki
olarak da gosterebilirler (Abraham, 2000).

Bu baglamda orgiitsel sinikler, orgiitleri kendi degerleri ve standartlarina gore
yargilayip kusur atfedip kusurlu bulduklarinda, kendilerini 6rgiitten tistiin goriip gizli
bir zevk de duyabilirler. Bu nedenden dolayi siniklerin sadece 6rgiit hakkinda birtakim
inanglarin yaninda, bu inanglarla ilgili birtakim duygular yasadiklar1 belirtilmektedir

(Erdogan ve Bediik, 2013:20).

2.13.3. Davramssal Boyut

Orgiitsel sinizmin son boyutu olan davramgsal boyuta gore drgiitte sinik davranista
bulunan bireyler gelecekte meydana gelebilecek muhtemel olaylar hakkinda karamsar
tahminler yapma egilimindedirler. Cogu zaman insami kii¢iik diisiirmeye yonelik

davraniglar gosterebilirler (Dean ve digerleri, 1998: 346, Akt. Taslak ve Dalgin, 2015).

Bireyler kimi zaman orgiitleri hakkinda sikayette bulunma, elestiride bulunma ve

dalga gecme gibi davranista bulunabilirler. Orgiitlerde bireylerin, birbiriyle anlamli
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bakisma, siritma, kiiglimser bir sekilde giiliimseme s6zlii olmayan sinik davranislarina

da rastlanabilmektedir (Brandes ve Das, 2006; Akt. Kalagan, 2009).

Netice olarak orgiitte calisan is gorenlerin ilk etapta Orgiitiin biitiinliikten yoksun
olduguna dair inanci, zamanla hissetme evresine gectigini bunu duygusal olarak daha
sonra davranislara yansittigmi ifade edilebilir. Orgiitsel sinizm ile alakali yapilan
caligmalardan yola ¢ikildiginda {i¢ boyutun birbiriyle iliskili oldugunu, {i¢ boyutundan
da birbirinden bagimsiz olmadigini birlikte diistiniilmesi gerektigi belirtilmistir (Dean
ve digerleri, 1998).

2.14. Orgiitsel Sinizm Tiirleri

Orgiitsel sinizmin tiirleri asagida agiklanmustir.

2.14.1. s goren Sinizmi

Is goren sinizminin, kapitalist diizene, orgiitteki iist yonetime diger boliimlere ve is
gorenlere karsi ozellikle esitsizligi 6n plana ¢ikaran genel bir tutum oldugu ifade
edilmektedir. Andersson ve Bateman (1997) yapmis olduklar1 aragtirmada galisan
sinizminin, yiiksek yonetici licretleri ve diisiik orgiit performansi, ani sekilde isten
cikarmalarla da ilgili oldugunun neticesine ulagsmiglardir. Calisanlar, orgiit blinyesinde
bulunan diger elemanlara karsi hayal kirikligi, umutsuzluk ve kiiglimseme gibi

olumsuz duygular besleyebilmektedir (Dean ve digerleri, 1998).

Abraham (2000), bu sinizm tiiriinde esitsizlik duygusu oldugunu vurgulamaktadir. Is
gorenin, giidileri, faaliyetleri ve degerleriyle ilgili kritik bir degerlendirmeden
gecirmesi neticesinde ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Bireyin degerlendirme yargisi

istihdam tecriibelerinden ve orgiitsel unsurlardan kaynaklanmaktadir.
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2.14.2. Kisilik Sinizmi

Kisilik sinizmi, bireylerin tutumlarinin genellikle olumsuz olarak hissedildigi,
dogustan gelen, degismeyen nitelikte tek sinizm ¢esidi oldugu ifade edilmektedir
(Abraham, 2000: 270). Kisilik sinizmide, birey diger bireylere karsi giivensizlik,
hoslanmamak, kiigimsemek ve karalamak gibi duygu ve davraniglar igerisine
girmektedir (Cook ve Medley, 1954: Akt. Bulut, 2019). Bu durum netice itibariyle
bireylerin arasinda gii¢siiz baglar meydana getirmektedir. Kisilik sinizmindeki
giivensizlik problemi diinyanin isbirlik¢i, bencil, diiriist olmayan, umursamaz ve
basarisiz bireylerle dolu olduguna dair genelleme {izerine sekillenmistir. Bu davranis,
disa vurulan saldirganlik ve siddet gibi yansimalar1 olmasa da yenilmislik, kiisme,
kizginlik ve yenilmislik gibi duygularla kendini belli etmektedir (Abraham, 2000:
271).

2.14.3. Mesleki Sinizm

Orgiitsel sinizmin bu tiiriiniin literatiirde ilk isminin polis sinizmi olarak gectigi ifade
edilmektedir. Mesleki sinizm, orgiitsel sinizmin ve i sinizminin bir araya gelmesiyle
olusmaktadir. Is sinizmi ¢alismanim muhteviyati ile ilgilenirken, orgiitsel sinizm daha
cok kapsam ve sartlarin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Mesleki sinizm yasayan
bireylerde rol belirsizligi ve rol gatismasi goriilebilmektedir (Dean ve digerleri, 1998).
Abraham (2000), meslek sinizminin olugsmasinda iki etkenin &nemli oldugunu
belirtmektedir. Bunlari rol ¢atismasi ve rol belirsizligi olarak ifade etmektedir. Kisi-
rol catigmasi, ¢alisanin kisisel deger yargilariyla calistigi orgiitiin deger yargilarinin
uyusmamasi neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Rol belirsizligi ise, hizmet sektoriiyle
iliskilendirilmis, 1§ gorenlerin tliketicilerle yasadiklar stresli etkilesimler neticesinde
ortaya ¢iktigi ve durumun duygusal ve fiziksel olarak kendilerini tiikenmis olarak

hissetmelerine neden oldugu diisiiniilmektedir (Delken, 2004: 16).

Meslek sinizmi bireyde, meslege karsi uzlagsmazlik, aldirmazlik, duyarsizlik ve
vurdumduymazlik gibi durumlarla da karakterize edilir. Baz1 mesleklerde is gorenler

ile tiiketiciler arasinda yasanan stresli etkilesimler, is gorenleri duygusal olarak
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yipratmanin yaninda fiziksel olarak da tliketmektedir. Aldirmazlik, is gorenin
tiiketiciyi birey olarak degerlendirmemesine ve buna bagli olarak da is goreni onlardan
uzaklastirmasina sebep olmaktadir. Is hayatin1 olumsuz yonde etkileyen ve istenmeyen
bir sinizm tiirli olan meslek sinizmi, statiiniin diisiik oldugu meslek gruplarinda diger

mesleklere nazaran daha ¢ok goriilebilmektedir (Kalagan, 2009).

2.14.4. Orgiitsel Degisim Sinizmi

Degisim sinizmi, Orgiitlerin amaglarina ulasabilmek i¢in giristikleri yenilesme gayreti
neticesinde is gorenlerin bu yenilige kars1 gosterdikleri olumsuz bir bakis agis1 olarak
ifade edilmistir. Orgiitsel degisim ¢abasi igerisinde olanlar iyi niyetli olsalar dahi
degisim sinizminin ortaya cikmast muhtemeldir. Is gorenlerin degisimi
desteklememelerinden otiirli, degisimi gergeklestirme gayretinde olan bireylerin
inan¢lariin yaralanmasina ve tekrar girisimde bulunma isteklerinin de azalmasina

sebep olabilmektedir (Pelit ve Pelit, 2014: 79).

Orgiitsel degisim sinizmi, orgiit icerisinde degisimi gerceklestirecek kisiye karsi
duyulan giivensizlik ve is gorenler tarafindan tam olarak basarili bulunmayan ya da
basarisiz bulunan orgiitsel degisim gayretlerinin ge¢gmisine dair bir tepki olarak ifade
edilmistir. Bu degisimi kabullenmeyen ve desteklemeyen sinikler, neticesinin kendini
gerceklestiren kehanet haline de gelmesinin muhtemel olmasi beklenmektedir.
Siniklerin, degisime destek gdstermemeleri Orgilit icerisinde sinik tutumun
giiclenmesine, degisime karsi gosterilen direncin devam etmesine ve basarinin
siirlanmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte is gorenlerin motivasyonlarinda ve

orgiite bagliliklarinda azalma meydana gelmektedir (Reichers ve digerleri, 1997).

Wanous ve digerleri (1994) ise, is gorenlerin orgiitlerinde uygulanan degisim
girisimini basarili bulmadiklar1 zaman sinik tutumlar gosterdiklerini belirtmistir.
Bunun sonucunda degisimden beklenen amaglarin ger¢ceklesmeme neticesindeki hayal
kirikligiyla beraber bu degisimi gerceklestirenlere karsi sadakatsizlik duygusuna
kapildiklar1 ifade edilmistir. Buradan hareketle is gorenler, ileride yapilacak olan
degisimlere karsi benzer olumsuzluklar1 yasamamak i¢in imit etmeyi birakir ve

zamanla bagkalarinin basarisizlik durumunu bekler hale gelmektedir.
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2.14.5. Toplumsal/ Kurumsal Sinizm

Leung, Olivia ve Leung (2010), toplumsal sinizmi; “insan tabiatina dair olumsuz bir
bakis, yasamin mutsuzluk, huzursuzluk iirettigine ve insanlarin baska insanlart
somiirdiigiine dair bir diisiince ve sosyal kurumlara karsi var olan bir giivensizlik”
seklinde tanimlamistir. Toplumsal sinizm, insan tabiatina karst olumsuz bir
degerlendirme, bazi topluluklara kars1 6n yargili bakis, orgiite kars1 gliven duygusunun
zayifligit ve yoOnetimlerin kisisel hedeflere ulagsmadaki ahlaki yontemlerin ihlal
edilmesine yonelik inanglar oldugu da belirtilmistir. Bu zaviyeden bakildiginda
bireyler, yalnizca kendileriyle ilgilenmeye yatkin oldugundan, insanlik konusunda
daha az ilgiye sahip olduklar1 ifade edilmektedir (Leung ve Bond, 2008; Leung ve
Bond, 2004).

2.15. Orgiitsel Sinizmin Sonuclari

Orgiitsel sinizmin sonuglar1 bireysel ve rgiitsel olarak iki baslik altinda incelenmistir.
Orgiitsel sinizmin bireysel sonuglari; fiziksel, psikolojik ve davramigsal basliklari
altinda incelenebilir. Yapilan arastirmalarda Orgiitsel sinizmin sinirsel ve duygusal
rahatsizliklara neden oldugu; hayal kiriklig1 ve duygusal anlamda ¢okiintiiye yol agtig1
belirtilmistir. Buna ilave olarak bedensel ve ruhsal sikayetlere de sebep olmaktadir
(Costa vd., 1986). Orgiitsel sinizm yasayan is gorenler, bir olay ya da durum karsisinda
gerilim, endige, sinirlenme ve hiddetlenme gibi duygusal siirecler yasayabilmektedir.
Sinik ¢alisanlarda kalp hastalilart ve damar rahatsizliklar1 goriilebilmekte bu gibi

rahatsizliklar onlarin yagam siiresini etkileyebilmektedir (Smith ve digerleri, 1988).

Orgiitsel sinizmin davranissal sonucu olarak da alkol ve sigara kullanim1 (Houston ve
Vavak, 1991: 17) ortalamanin iistiinde bir kiloya sahip olma durumu gibi sorunlar

ortaya c¢ikabilmektedir (Brandes, 1997: 39).

Orgiitsel sinizm neticesinde i gorenlerde kaba davramsglarin yaninda; hatalarin ya da
olumsuz durumlarin stii ortiilmesi gibi egilimler ve hirsizlik gibi durumlarda ortaya
¢ikabilmektedir (Goodman, Evans ve Davis, 2010, Akt. Yildirim, 2008: 25). Houstan

ve Vavak (1991) ise ¢alismalarinda orgiitsel sinizmin etkisine 6rnek olarak bireylerde
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asabiyet, ofke, ofkenin kontrol edilememesi bu davraniglara bagli olarak alkol
bagimlilig1 ve fazla kilo almaya bagli olarak bedensel ve ruhsal sikintilara yol agtigini
ifade etmisglerdir. Sinizmin orgiitsel sonucu ag¢isindan incelendigi ¢calismada Abraham
(2000), calisanin kisilik ve orgilitsel degisim sinizminde azalma, toplumsal
sinizmindeyse olumlu bir etkiye sebep oldugunu belirtmistir. Orgiitsel baglilik, calisan
ve kisilik sinizminde azalma oldugunu ancak toplumsal sinizm etkisinin orgiite
baglilik agisindan olumlu oldugu sonucuna varmistir. Orgiitteki sinizm, drgiite kars
giivensizlik hisseden bireylerin, orgiitsel beklentilerinde umutsuz bir bakis agisi
tagimalarina neden olmaktadir. Bununla beraber oOrgiitsel sinizm yabancilasma
duygusunun da olugmasina sebep olmaktadir. Mesleki sinizm, kisilik sinizmi ve
orgiitsel degisim sinizminin de yabancilasmay1 artirdigi belirtilmistir (Abraham, 2000;

Sur, 2010).
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araglari ile verilerin

analiz edilmesi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

MEB’e bagli devlet liselerinde gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel
destek algilarinin orgiitsel sinizme yonelik tutumlari incelenen bu aragtirmada iligkisel
tarama modeli kullanilmistir. “Tarama modelleri; ge¢miste veya halen var olan bir
durumu, var oldugu sekli ile betimlemeyi amacglayan arastirma yaklasimidir”

(Biiylikoztirk ve digerleri., 2010).

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim yil1 Istanbul ilinde MEB’e bagh
devlet liselerinde gorev yapan 58959 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada segkisiz
ornekleme ydntemlerinden bir olan kiime drnekleme ydntemi kullanilmistir. Orneklem
biiyiikliigii belirlenirken Yazicioglu ve Erdogan (2004:47-50) olusturulan 6rneklem
hesaplama tablosundan yararlanilmistir. Orneklem hesaplama tablosu incelendginde
0.05 ornekleme hatasi ile 400 Ogretmen yeterli sayr olarak belirlenmistir. Kiime
ornekleme kullanilmasi nedeniyle arastirmanin verileri toplanirken Istanbul 11 Milli
Egitim Mudirliigi Strateji Gelistirme Boliimiiniin 2018-2019 istatistik verileri temel
alinmis buna gore segilen 6gretmenlerin 6rneklemdeki orani, evreni yansitacak sekilde
%45°1 Bagcilar, %30’u Basaksehir ve %25°1 Esenler olarak belirlenmistir. Bu
baglamda s6z konusu ii¢ ilgede Anadolu imam hatip liseleri, mesleki ve teknik
Anadolu liseleri ve Anadolu liselerinde gorev yapan 400 6gretmene ulasiimistir. Eksik
ya da hatali cevaplarin olmasi nedeniyle 20 dgretmenin verdigi cevap arastirmaya

dahil edilmemis ve 380 dgretmenin verdigi cevaplar arastirmanin drneklemi olarak
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benimsenmistir. Arastirmanin 6rnekleminde yer alan 380 6gretmenin gorev yaptigi

lise tiirlerinin ilgelere dagilimi Tablo 3.1°de sunulmaktadir.

Tablo 3.1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Goérev Yaptiklari OKkul

Tiirlerinin flcelere Gore Dagilim

OKkul Tiirii
. Mesleki ve Anadolu
Iigeler Teknik  Anadolu imam Toplam
Anadolu  Lisesi Hatip
Lisesi Lisesi
f 98 37 39 174
Bagcilar
% 25.8 9.7 10.3 45.8
41 24 24 89
Esenler
% 10.8 6.3 6.3 23.4
f 58 34 25 117
Basaksehir
% 15.3 8.9 6.6 30.8
f 197 95 88 380
Toplam
% 51.8 25.0 23.2 100

Tablo 3.1 incelendiginde Bagcilar ilgesinde yer alan liselerde goérev yapan
Ogretmenlerin oran1 %45.8, Basaksehir il¢esinde gorev yapanlarin orant %30.8 ve
Esenler ilgesinde gorev yapanlarin oran1 %23.4 olarak olusmustur. Bu dagilim diger
bir ifade ile ilgelerden toplanan veri yiizdeleri (%), Orneklemin belirlenmesinde
kullanilan uygun tabakali 6rnekleme teknigi cercevesinde s6z konusu ilgelerdeki
liselerin oranlarmin drneklemde temsil edildigine isaret etmektedir. Ornekleme ait
bulgular incelendiginde mesleki ve teknik anadolu liseleri, toplanan verilerin
%51.8’ini olustururken anadolu liselerinden toplanan veriler %25, Anadolu imam
hatip liselerinden toplanan veriler %23.2°1lik paya sahiptir. Verilerin toplandigi her bir
ilcedeki mesleki ve teknik anadolu lisesi orani, anadolu imam hatip lisesi ve anadolu
lisesine gorece daha fazla iken Bagcilar ilgesinde anadolu imam hatip lisesi orani
(9%10.3), anadolu lisesinin oranindan (%9.7) daha fazla, Esenler il¢esinde anadolu
imam hatip lisesi (%6.3) ve anadolu lisesi (%6.3) orani birbirine esittir. Basaksehir
ilgesinde ise verilerin toplandig1 anadolu lisesi orani (%8.9), anadolu imam hatip lisesi

oranindan (%6.6) gorece daha fazladir.
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Arastirmaya katilan 380 6gretmenin demografik 6zelliklerine ait bulgular Tablo 3.2°de

yer almaktadir.

Tablo 3.2: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Ozellik Secenek f %
Cinsiyet Kadin 158 41.6
Erkek 222 58.4
. Bekar 134 35.3
Medeni Hal Evli 246 64.7
22-27 46 12.1
28-33 133 35.0
Yas 34-39 106 27.9
40-45 51 13.4
46 ve lizeri 44 11.6
5 yildan az 130 34.2
Meslekteki Gorev 5-10 yil 121 31.8
Siiresi 11-15 y1l 39 10.3
16 yil ve iizeri 90 23.7
Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi 197 >18
Okul Tiirii Anadolu Lisesi 95 25.0
Anadolu Imam
Hatip Lisesi 88 eel
Bagcilar 174 45.8
Gérev Yapilan Ilce  Esenler 89 23.4
Basaksehir 117 30.8

Tablo 3.2 cinsiyet agisindan degerlendirildiginde, %58.4’linlin erkek, %41.6’sinin
kadin oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin %65.7’si evli iken %35.3’ii bekardur.
Demografik  ozelliklere  ait  bulgular  6gretmelerin  yaslart  agisindan
degerlendirildiginde 28-33 yas arasinda olanlar %35 ile ilk siradadir. 34-39 yas
araliginda olan 6gretmenlerin oran1 %27.9 iken 40-45 arasinda bir yasa sahip olan
ogretmenlerin orani ise %13.4’tiir. 22-77 yas araliginda yer olan 6gretmenlerin oran
%12.1 olarak ortaya ¢ikarken 46 ve iizerinde bir yasa sahip olan 6gretmenlerin orani

ise %11.6 olarak ortaya ¢ikmuistir.

Diger taraftan 6gretmenlerin gorev yaptiklart okullara goére dagilimi incelendiginde
yarisindan fazlasiin (%51.8) mesleki ve teknik anadolu liselerinde, %25’inin anadolu
liselerinde ve %23.2’sinin ise Anadolu imam hatip liselerinde gorev yaptigi bulgusuna
ulasilmistir. Ogretmenlerin gdrev yaptiklari ilgeler dikkate alindiginda ise %45.8’inin

Bagcilar ilgesinde, %30.8’inin Basaksehir il¢esinde ve %23.4’liniin Esenler ilgesinde
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gérev yaptigi  goriilmektedir. Ogretmenlerin  gérev siireleri gdz oniinde
bulunduruldugunda ise %34.2’sinin 5 yildan az bir siiredir gérev yaptigt, %31.8’inin
5-10 yi1l arasinda bir siiredir gérev yaptigr goriilmektedir. 11-15 yil arasinda gorev
yapan Ogretmenlerin oram1 %10.3 iken 16 yil ve tlizeri bir siiredir gorev yapan

Ogretmelerin oran1 %23.7°dir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplanmasinda 6lgeklerden yararlanilmistir. Veri toplama araci farkl
sablonlarda denenmis, katilimcilarin biiyiik kisminin tercih ettigi renk secimi, yazi
sekli ve yazinin biyiikligi dikkate alinarak nihai veri toplama uygulamasi
olusturulmustur. Veri toplama araci1 dért kisim olarak tasarlanmistir. “Orgiitsel Adalet
Algist”, “Orgiitsel Destek Algisi” ve “Orgiitsel Sinizmi” dlgmek amaciyla kullanilan
Olceklerde, “Hi¢ Katilmiyorum” (1), “Katilmiyorum” (2), “Ne Katilyyorum Ne De
Katilmiyorum” (3), “Katilyyorum” (4), “Tamamen Katilryorum” (5) seklinde siralanan
“5°li Likert ol¢egi” kullanilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama aracinda yer

alan s6z konusu 6lgeklere iliskin bilgiler asagida sunulmaktadir.

Bu ¢alismada cinsiyet, medeni hal, yas, meslekteki gorev siiresi ve okul tiirii gibi
demografik zellikler ilgili dlgekler yardimiyla dlgiilmiistiir. Orgiitsel sinizmi 6lgmek
amaciyla Brandes, Dhalwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen; Kalagan ve
Giizeller (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis orgiitsel sinizm 6l¢egi kullanilmastir.
Bu 6l¢ek, asil 6lgegin gozden gecirilmis formu olup, asil 6lgekte 14 madde yer alirken,
uyarlanan olgekte davranigsal boyutta yer alan bir maddenin ¢ikarilmasi nedeniyle 13
madde yer almaktadir. Orgiitsel sinizm dlgegi, (1) bilissel sinizm, (2) davranissal
sinizm ve (3) duyussal sinizm olmak tizere Ui¢ alt boyuttan meydan gelmektedir.
Olgegin bilissel sinizm boyutunu 5 madde (1, 2, 3, 4, 5 numarali maddeler), davranissal
sinizm boyutunu 4 madde (10,11,12,13 numarali maddeler) ve duyussal sinizm
boyutunu ise 4 madde (6, 7, 8, 9 numarali maddeler) olusturmaktadir. Orgiitsel sinizme
yonelik tutumlar1 6lgmek i¢in kullanilan dlgek ve s6z konusu 6lgege ait alt boyutlara

iliskin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 3.3’te sunulmaktadir.
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Tablo 3.3: Arastirmada Kullamlan Orgiitsel Sinizm Olgeginin Giivenirlilik
Analizi Sonuc¢lan

Olcekler ve Olceklere Ait Alt Cronbach Alfa Degeri (a)

Boyutlar
Elde Edilen Kalagan ve Giizeller
Degerler (2008)
Orgiitsel Sinizm (Genel Boyut) 93 93
Bilissel Sinizm .90 91
Davranigsal Sinizm .80 .86
Duyugsal Sinizm .96 94

Ogretmenlerin okullarina iliskin adalet algisin1 Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkceye uyarlanan, gegerlik ve giivenirlik caligmast Polat (2007)
tarafindan yapilan “Orgiitsel adalet 6l¢egi” kullanilmistir. S6z konusu olgek, (1)
dagitimsal adalet, (2) etkilesimsel adalet ve (3) islemsel adalet olmak tlizere i
boyuttan ve 19 maddeden olusmaktadir. Olgegin dagitimsal adaletini 6 madde (1, 2, 3,
4, 5, 6 numaral1 maddeler), etkilesimsel adaletini 4 madde (12, 13, 14, 15 numaral
maddeler) ve islemsel adaletini ise 9 madde (7, 8, 9, 10, 11, 16, 17, 18, 19 numarali
maddeler) olusturmaktadir. Orgiitsel adalet algisin1 5lgmek icin kullanilan dlgek ve s6z
konusu olgege ait alt boyutlara iliskin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 3.4’te
sunulmaktadir.

Tablo 3.4: Arastirmada Kullamlan Orgiitsel Adelet Olgeginin Giivenirlilik
Analizi Sonuclari

Olcekler ve Olgeklere Ait Alt Cronbach Alfa Degeri (0)

Boyutlar EIdeVEdllen Polat (2007)
Degerler
Orgiitsel Adalet (Genel Boyut) .96 .96
Dagitimsal Adalet .90 .89
Etkilesimsel Adalet .90 .90
Islemsel Adalet 94 .95

Algilanan orgiitsel destek Olcegi Derinbay (2011) tarafindan gelistirilmis olup 29
maddeden olusmaktadir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi arastirmaci
tarafindan yapilmis olup, 6gretimsel destek 9 madde (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 numarali
maddeler), yonetsel destek 9 madde (10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 numarali
maddeler) ve adalet destegi 10 madde (19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29
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numarali maddeler) olmak iizere 3 alt boyuttan olusmaktadir. Orgiitsel destek algisini
6lgmek icin kullanilan 6lgek ve s6z konusu 6lgege ait alt boyutlara iligkin giivenilirlik
analizi sonugclar1 Tablo 3.5’te sunulmaktadir.

Tablo 3.5: Arastirmada Kullamlan Orgiitsel Destek Olgeginin Giivenirlilik
Analizi Sonuclar

Olcekler ve Olceklere Ait Alt Cronbach Alfa Degeri ()

Boyutlar E:;‘:gffl!fn Derinbay (2011)
Orgiitsel Destek (Genel Boyut) 97 .95
Adalet Destegi .95 .92
Ogretimsel Destek .85 .83
Yonetsel Destek .93 .89

Alfa (o) katsayina bagl olarak 6lgegin giivenilirligi asagidaki gibi yorumlanmaktadir
(Kalayci, 2010:405):

e 0,00 <a< 0.40 ise dlcek giivenilir degildir.

e 0,40 < 0 <0.60 ise Olgegin glivenilirligi diisiik,

e 0,60 < a<0.80ise ol¢ek oldukea giivenilir ve

e 0,80 <a<1.00 ise ol¢ek yiiksek derecede gilivenilir bir dlgektir.

Tablo 3.3.,3.4 ve 3.5’te yer alan bulgular, arastirmada kullanilan Orgiitsel adalet
(0=.97), orgiitsel destek (0=.96 ve orgiitsel sinizm (0=.93) Ol¢eklerine ait glivenilirlik
katsayilari (Cronbach’s Alfa) 0,70’in tizerinde hesaplandigindan s6z konusu 6l¢eklerin
i¢ tutarliliklarmin ytiksek diizeyde (0>0.70) olduguna isaret etmektedir (Kalayci,
2010: 405).

Orgiitsel adalet dlgeginin alt boyutlar1 olan dagitimsal adalet (a=.90), etkilesimsel
adalet (0=.90) ve islemsel adalet (0=.94) 6lgeklerine iligkin ait giivenilirlik katsayilar
(Cronbach’s Alfa) 0.70’in {izerinde hesaplandigindan s6z konusu Olgeklerin igsel
tutarliliklarmin oldukga yiiksek diizeyde (0>0.70) oldugu gériilmektedir. (Ozdamar,
2004). Ayrica orgiitsel destek olgeginin alt boyutlar1 olan adalet destegi (0=.95),
Ogretimsel destek (0=.85) ve yonetsel destek (a=.93) dlgeklerine iliskin ait giivenilirlik

katsayilar1 (Cronbach’s Alfa) 0.70’in lizerinde hesaplandigindan s6z konusu dl¢eklerin
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icsel tutarliliklarinin da oldukca yiiksek diizeyde (0>0.70) oldugu goriilmektedir
(Kalayci, 2010). Diger taraftan orgiitsel sinizm 6l¢eginin alt boyutlart olan bilissel
sinizm (0=.90), davranigsal sinizm (0=.80) ve duyussal sinizm (a=.96) dlgeklerine
iliskin ait giivenilirlik katsayilar1 (Cronbach’s Alfa) 0,70’in iizerinde hesaplandigindan
s6z konusu Olgeklerin igsel tutarliliklarinin da oldukg¢a yiiksek diizeyde (0>0.70)
oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Kalayci, 2010; Ozdamar, 2004).

3.4. Verilerin Analizi

Tablo 3.6°da yer alan orgiitsel adalet algisi, orgiitsel destek algisi ve orgiitsel sinizme
yonelik tutum ile bu degiskenlerin alt boyutlarina ait veri dagilimimin normalligini
belirlemek amaciyla c¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri
incelenmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gdstermedigini ortaya koyan degerleri
iceren Tablo 3.6 incelendiginde carpiklik ve basiklik degerleri +1 ile -1 arasinda
oldugundan s6z konusu Olceklerin ve bu olgekleri olusturan alt boyutlarin tiimiinde

verilerin normal dagilim gosterdikleri goriilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Tablo 3.6: Arastirmada Kullanilan Olceklerin Carpikhk ve Basiklik Degerleri

Olcekler ve Olgeklere Ait Alt Boyutlar (glig\l?vlrll{;;ls() (Ilzailtl(()léil;)
Orgiitsel Destek (Genel Boyut) -.24 -31
Adalet Destegi -.25 -45
Ogretimsel Destek -.25 .26
Yonetsel Destek -.37 -.16
Orgiitsel Adalet (Genel Boyut) -.18 -.32
Dagitimsal Adalet -.06 -.56
Etkilesimsel Adalet -.63 -.00
Islemsel Adalet -.14 -.39
Orgiitsel Sinizm (Genel Boyut) .38 -.38
Bilissel Sinizm .09 -.65
Davranigsal Sinizm A1 -.68
Duyussal Sinizm .86 .07

Ogretmenlerin  verdikleri cevaplarin  analizinde tammlayict  ve ¢ikarimsal
istatistiklerden yararlanilmustir. {lk olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyeti,
medeni hali, yasi, meslekteki gorev siiresi, gorev yaptiklari okul tiirli ve gorev

yaptiklart okulun bulundugu ilgeleri (bkz. Tablo 3.1) kapsayan frekans ve yiizdelerin
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hesaplanarak tablolar araciligtyla sunuldugu tanimlayici istatistiklere bagvurulmustur.
Ogretmenlerin drgiitsel adalet, orgiitsel destek ve drgiitsel sinizm dlgeklerine yonelik

cevaplara ait ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmustir.

Ikinci olarak arastirmanin gruplararasi karsilastirmalara imkan veren alt problemlerine
cevap vermek amaciyla, iki grup temelinde Olceklere verilen cevap ortalamalar
acisindan yapilan karsilastirmalarda (cinsiyet ve medeni hal) Bagimsiz Orneklemler t-
Testi, ikiden fazla grup temelinde Olgeklere verilen cevap ortalamalari agisindan
yapilan karsilastirmalarda (yas, gorev siiresi, gorev yapilan okul tiirii ve gorev yapilan
ilce) One-Way ANOVA testi uygulanmistir. One-Way ANOVA testlerinde ¢oklu grup

karsilagtirmalarindan Post-Hoc testi baglaminda LSD testinden yararlanilmigtir.

Ugiincii olarak orgiitsel adalet algisi, orgiitsel destek algisi ve oOrgiitsel sinizm
degiskenleri  arasindaki  dogrusal incelenmesinde korelasyon —analizinden
yararlanilmistir. Korelasyon analizinde korelasyon testinden faydalanilmistir. Tablo
3.6°da yer alan basiklik ve carpiklik degerleri referans alinarak degiskenler arasindaki
iligkinin incelenmesinde parametrik test yapma kosullar1 saglandigindan Pearson

korelasyon analizine bagsvurulmustur.

Son olarak orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel destek algisinin orgiitsel sinizm tizerindeki

etkisini belirlemek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizinden faydalanilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu arastirmanin temel problemi, 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilar ile orgiitsel sinizme yonelik tutumlart arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu
baglamda arastirmanin temel problemine cevap verebilmek amaciyla alt problemler
belirlenmistir. S6z konusu alt problemlere yanit bulmak amaciyla 380 6gretmenden
elde edilen veriler 1s13inda gergeklestirilen analizlere iligkin bulgular asagida

sunulmaktir.

4.1. Arastirmanmn Birinci Alt Problemine Ait Bulgular

Arastirmanin 6rnekleminde yer alan “Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilari, drgiitsel
destek algilari ve orgiitsel sinizme yonelik tutumlar: ne diizeydedir?” alt problemine

yonelik orgiitsel adalete yonelik tanimlayici istatistikler Tablo 4.1’de sunulmaktadir.

Tablo 4.1: Algilanan Orgiitsel Adalete Yonelik Tammmlayic: Istatistikler

Olgek ve Olcege Ait Alt Boyutlar n Min. Max. X ss

Orgiitsel Adalet (Genel Boyut) 380 1.00 5.00 3.12 .90
Dagitimsal Adalet 380 1.00 5.00 3.05 .96
Etkilesimsel Adalet 380 1.00 5.00 3.50 .99
Islemsel Adalet 380 1.00 5.00 2.30 .96

Tablo 4.1°de yer alan 6rgiitsel adalet 6lgegi ve s6z konusu 6lgegi olusturan dagitimsal
adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet alt boyutlarina iliskin elde edilen
ortalamalari sirastyla X=3.12, =3.05, x=3.50 ve X= 2.30 olarak bulunmustur. Orgiitsel
adalet Olgeginde elde edilebilecek “en kiigiik deger 1” ve “en biiyiik deger 5%“tir.
Orgiitsel adalet algis1 ve dagitimsal adalet alt boyutuna iliskin cevap ortalamalari,
Ogretmenlerin kararsiz olduklarina isaret etmektedir. Etkilesimsel adalet alt boyutuna
ait cevap ortalamalar1 6gretmenlerin katilma egilimine isaret ederken islemsel adalet
alt boyutuna ait cevap ortalamalari ise 6gretmenlerin katilmama egiliminde olduklarin

gostermektedir. Bu baglamda oOgretmelerin Orgiitsel adalet ve dagitimsal adalet
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algilarinin orta diizeyde, islemsel adalet algilarmmin gorece diisiik diizeyde ve

etkilesimsel adalet algilarinin ise orta diizeyde olduguna isaret etmektedir.

Arastirmanin rnekleminde yer alan “Ogretmenlerin érgiitsel adalet algilar, orgiitsel
destek algilar ve orgiitsel sinizme yonelik tutumlar: ne diizeydedir?” alt problemine
iligkin Algilanan orgiitsel destege yonelik tanimlayici istatistikler Tablo 4.2°de

sunulmaktadir.

Tablo 4.2: Algilanan Orgiitsel Destege Yonelik Tamimlayic: Istatistikler

Olcek ve Olgege Ait Alt Boyutlar n Min. Max. X ss
Orgiitsel Destek (Genel Boyut) 380 1.00 5.00 3.19 .69
Adalet Destegi 380 1.00 5.00 3.21 .96
Ogretimsel Destek 380 1.00 5.00 3.40 72
Yonetsel Destek 380 1.00 5.00 3.25 91

Tablo 4.2°de yer alan orgiitsel destek 6l¢egi ve bu dlgegi olusturan adalet destegi,
Ogretimsel destek ve yonetsel destek alt boyutlarina iligkin elde edilen cevap
ortalamalari sirastyla X=3.19, x=3.21, X=3.40 ve X= 3.25 olarak bulunmustur. Orgﬁtsel
destek olgeginde elde edilebilecek “en kiigiik deger 1” ve “en biiyiik deger 5“tir.
Orgiitsel destek algis1 ve bu dlgegi olusturan alt boyutlara iliskin cevap ortalamalari,
Ogretmenlerin kararsiz olduklarina igaret etmektedir. Bu acidan degerlendirildiginde
Ogretmelerin hem genel ve alt boyut ortalamalarina ait algilar1 orta diizeyde
bulunmustur. Ogretimsel destek algis1 ortalamasi, diger alt boyutlarm cevap

ortalamalarindan gorece yiiksek bulunmustur.

Arastirmanin 6rnekleminde yer alan “Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilari, drgiitsel
destek algilari ve orgiitsel sinizme yonelik tutumlar: ne diizeydedir?” alt problemine

iligkin orgiitsel sinizme yonelik tanimlayici istatistikler Tablo 4.3’te yer almaktadir.

Tablo 4.3: Orgiitsel Sinizme Yonelik Tanimlayici Istatistikler

Olgek ve Olgege Ait Alt Boyutlar n Min. Max. X ss

Orgiitsel Sinizm (Genel Boyut) 380 1.00 5.00 2.64 .84
Bilissel Sinizm 380 1.00 5.00 2.82 .95
Davranigsal Sinizm 380 1.00 5.00 2.87 91
Duyussal Sinizm 380 1.00 5.00 2.18 1.08
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Tablo 4.3°te sunulan orgiitsel sinizm 6lgegi ve sdz konusu 6lgegi olusturan bilissel
sinizm, davranigsal sinizm ve duyussal sinizm alt boyutlarina iligkin elde edilen cevap
ortalamalari sirasiyla X=2.64, X=2.82, Xx=2.87 ve X= 2.18 olarak bulunmustur. Orgﬁtsel
sinizm Olc¢eginde elde edilebilecek “en kiiciik deger 17 ve “en biiyiik deger 5°tir.
Orgiitsel sinizme iliskin tutum, bilissel sinizm ve davranigsal sinizm alt boyutuna
iliskin cevap ortalamalari, 6gretmenlerin gorece kararsiz olduguna isaret etmektedir.
Duyussal sinizm alt boyutuna ait cevap ortalamalar1 6gretmenlerin katilmama
egiliminde olduklarim1 gostermektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin orgiitsel sinizm
iligkin tutum, bilissel sinizm ve davranigsal sinizm alt boyutuna iligkin tutumlarinin
orta diizeye yakin, duyussal sinizme yonelik tutumlariin ise diisiik diizeyde oldugu

tespit edilmistir.

4.2. Arastirmanin Ikinci Alt Problemine Ait Bulgular

Aragtirmanin érnekleminde yer alan “Ogretmenlerin érgiitsel adalet ve érgiitsel destek
algilar ile orgiitsel sinizme iliskin tutumlari, demografik degiskenlere (Cinsiyet, yas,
medeni hal, meslekteki ¢calisma siireleri, ¢calisilan okul tiirii) gore anlaml farklilik
gostermekte midir?” alt problemine ait Bagisiz Orneklemler t-Testi ve One-Way

ANOVA Analizi sonucunda elde edilen bulgular asagida sunulmaktadir.

4.2.1. Cinsiyete Gore Karsilagtirmalar

Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilar ile orgiitsel sinizme iliskin tutumlarinin cinsiyete gore karsilastirmalar1 Tablo

4.4, Tablo 4.5 ve Tablo 4.6’da yer almaktadir.
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Tablo 4.4: Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Adalet Algilar ile Tlgili Ogretmen

Goriislerine iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar:

Cinsiyet N X S.Sapma t sd p
g i Sl S0 2 L o
Dagitimsal Adalet Ié:ll?;rkl ;gg g?i 1'_8072 -2.24 378 .02*
T I NN,
Islemsel Adalet Ié:ll?;rkl ;gg ggj gg -1.05 378 29
*p<0.05

Tablo 4.4’te yer alan bulgular 6gretmenlerin orgiitsel adalet (t=-1.87; p>0.05),
etkilesimsel adalet (t=-1.72; p>0.05) ve islemsel adalet (t=-1.05; p>0.05) algilarina
iligkin verdikleri cevap ortalamalarinin cinsiyete gore diger bir ifade ile kadin ve
erkege gore istatistiki agindan anlamli bir fark olmadigini gostermektedir. Diger
taraftan 0gretmenlerin dagitimsal adalete yonelik verdikleri cevaplarin ortalamalar
cinsiyete gore istatistiki agidan anlamli bir farkin oldugunu gdstermektedir (t=-2.24;
p<0.05). Farkin kaynagi incelendiginde erkeklerin dagitimsal adalet algilarinin

kadinlara gorece daha yliksek oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Tablo 4.5: Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Destek Algilari ile Tlgili Ogretmen

Goriislerine iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X S.Sapma t sd P

Orgiitsel Destek Kadin 158 3.11 .61
(Genel Boyut) Erkek 222 3.24 74
Kadin 158 3.08 .90

-1.82 378 .06

B ] N
Adalet Destegi Erkek 999 330 99 2.23 378 .02
Ogretimsel Kadin 158 3.29 .70

Destek Erkek 222  3.47 73 239 378 01
Yonetsel Destek ~ <adm 158 3.18 82 120 378 22

Erkek 222 3.29 97

*p<0.05

Tablo 4.5’te yer alan bulgular 6gretmenlerin orgiitsel destek (t=-1.82; p>0.05) ve
yonetsel destek (t=-1.20; p>0.05) algilarina iliskin verdikleri cevap ortalamalarinin
kadin ve erkege gore istatistiki agindan anlamli bir fark olmadigimi gostermektedir.
Ogretmenlerin adalet destegi (t=-2.23; p<.02) ve dgretimsel destek (t=-2.39, p<.017)
yonelik verdikleri cevaplarin ortalamalari cinsiyete gore istatistiki agidan anlamli bir
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farkin oldugunu gostermektedir. Farkin kaynagina inildiginde ise hem adalet destegi
hem de 6gretimsel destek boyutlarina iligkin verilen cevap ortalamalarinda erkeklerin

kadinlara gorece daha yliksek oldugu bulgusuna ulasiimistir.

Tablo 4.6: Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Sinizm Tutumlan ile Tlgili

Ogretmen Goriislerine iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X S. Sapma t sd P
g T %0 % % m
Biligsel Sinizm Iéfféﬁ ;gg ggi 132 15 3718 87
T G 10 By om o
Duyussal Sinizm Ié:‘lf;k‘ ;gg gig iﬁ 131 378 .19

*p<0.05

Tablo 4.6’da yer alan bulgular 6gretmenlerin orgiitsel sinizm (t=1.30; p>0.05), biligsel
sinizm (t=.15; p>0.05) ve duyussal sinizme iliskin verdikleri cevap ortalamalarinin
cinsiyete gore istatistiki agindan anlamli bir fark olmadigmmi gdstermektedir.
Ogretmenlerin  davranigsal sinizme iliskin tutumlarma (t=2.19; p<.029) iliskin
cevaplarinin ortalamalar1 kadin ve erkege gore istatistiki acidan anlamli bir fark
oldugunu gostermektedir. Farkin kaynagi incelendiginde ise davranigsal sinizme
iligskin verilen cevap ortalamalarinin kadinlarda erkeklere gorece daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

4.4.2. Medeni Hale Gore Karsilastirmalar

Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilar ile orgiitsel sinizme iliskin tutumlariin cinsiyete gore karsilagtirmalar1 Tablo

4.7, Tablo 4.8 ve Tablo 4.9’da yer almaktadir.
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Tablo 4.7: Medeni Hale Gore Orgiitsel Adalet Algilar ile Ilgili Ogretmen

Goriislerine iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar:

M&iini N X S. Sapma t sd P
%f:;f eéoyﬁga'“ BEe\;?r iﬁ;‘ §§§ :gg 269 378  .00*
Dagtimsal Adalet o 23 28 % g5 a7 o0¢
pdel e a6 am e 298 I8 oo
b S 8w m o

*p<0.05

Tablo 4.7°de yer alan bulgular 6gretmenlerin Orgiitsel adalet (t=-2.69; p<0.05),
dagitimsal adalet (t=-2.86; p<0.05) etkilesimsel adalet (t=-2.98; p<0.05) ve islemsel
adalet (t=-1.98; p<0.05) algilarina iliskin verdikleri cevap ortalamalarinin medeni hale
gore diger bir ifade ile bekar ve evlilere gore istatistiki agindan anlamli bir fark
oldugunu gostermektedir. Farkin kaynagi incelendiginde evlilerin hem orgiitsel adalet
hem de orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalarinin bekarlara

gorece daha yiiksek oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Tablo 4.8: Medeni Hale Gore Algilanan Orgiitsel Destek ile ilgili Ogretmen

Goriiglerine iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar

M&iﬁni N X S. Sapma t sd p
CheiBoyn B i sps g 22 I 07
S T
Dok B s se1 s 2% I oo
Y onetsel Destek Bé\ll(l?r ;ig gg% gi -3.63 378 00*

*p<0.05

Tablo 4.8’de yer alan bulgular, 6gretmenlerin 6rgiitsel destek (t=-2.21; p<0.05), adalet
destegi (t=-2.19; p<0.05), 6gretimsel destek (t=-2.98; p<0.05) ve yonetsel destek (t=-
3.63; p<0.05) algilarina iligkin verdikleri cevap ortalamalarinin medeni hale gore gore

istatistiki a¢indan anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Farkin kaynagi
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incelendiginde evlilerin hem orgiitsel destek hem de orgiitsel destegi olusturan alt

boyutlara ait cevap ortalamalarinin bekarlara gérece daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 4.9: Medeni Hale Gore Orgiitsel Sinizm Tutumlan ile Ilgili Ogretmen

Goriislerine iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar

Medeni

Hal N X S. Sapma t sd p

Orgiitsel Sinizm  Bekar 134 2.90 .88 N
(Genel Boyut) Evli 246 2.49 .78 4.46 378 00
o - Bekar 134 3.08 1.02 *
Biligsel Sinizm Evii 246 267 87 3.91 378 .00
Davranigsal Bekar 134 3.08 93 -
Sinizm Evli 246 2.75 .88 3.50 378 00
. Bekar 134 2.49 1.17 *

Duyussal Sinizm Evii 246 501 98 4.02 378 .00

*p<0.05

Tablo 4.9°da yer alan bulgular 6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm (t=4.46; p<0.05), bilissel
sinizm (t=3.91; p<0.05), davranigsal sinizm (t=3.50; p<0.05) ve duyussal sinizme
(t=4.02; p<0.05) iligkin verdikleri cevap ortalamalarinin medeni hale gore gore
istatistiki agindan anlamli bir fark oldugunu ortaya koymaktadir. Farkin kaynagi
incelendiginde bekarlarin hem orgiitsel sinizm hem de orgiitsel sinizmi olusturan alt
boyutlara ait cevap ortalamalarmin evlilere gorece daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.

4.2.3. Yasa Gore Karsilastirmalar

Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilari ile orgiitsel sinizme iligkin tutumlarinin yasa gore karsilastirmalar: Tablo 4.10,

Tablo 4.11 ve Tablo 4.12°de yer almaktadr.
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Tablo 4.10: Yasa Gore Orgiitsel Adalet Algilari ile Tlgili Ogretmen Géoriislerine
fliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuclar:

_ S. Fark
Yas N X Sapma F b (LSD)
22-27 46 2.85 .95
Orgiitsel 28-33 133 3.05 92
Adalet 3439 106 315 84 217 07 .
(Genel
Boyut) 40-45 51 3.8 98
46 ve lizeri 44 3.30 81
22-27 46 2.72 .97
Dagttimsal 28-33 133 3.00 1.00 22-27 < 34-39
Adalet 34-39 106  3.09 .92 2.49 .04* 22-27 < 40-45 .
40-45 51 3.16 1.00 22-27 < 46 ve lizeri
46 ve lizeri 44 3.31 .83
%35 1% 340 106 2227 < 40-45
Etkilesimsel 34-39 106 3' ) A 22-277 < 46 ve lizeri
Adalet ] 0 87 5 = 28-33 < 40-45
40-45 51 3.82 .96
46 ve lizeri 44 3.68 .66
22-27 46 2.76 .94
islemsel 28-33 133 293 .92
Adalet 34-39 106 3.04 .96 1.33 .25 -
40-45 51 3.12 1.06
46 ve izeri 44 3.13 .96
*p<0.05

Tablo 4.10°da orgiitsel adalet ve orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin yas gruplarina gore karsilagtirilmast sonucunda elde edilen bulgular,
orgiitsel adalet (F=2.17; p>0.05) boyutu ve islemsel adalet (F=1.33; p>0.05) alt

boyutunda istatistiki agidan anlamli bir farklilik olmadigini géstermektedir.

Dagitimsal adalet (F=2.49; p<0.05) ve etkilesimsel adalet (F=2.97; p<0.05) alt
boyutlarinda ise yas gruplarina gore istatistiki agindan anlamli farklilik bulunmaktadir.
Farkin kaynagini belirlemek amaciyla gerceklestirilen ikili karsilagtirmalarda
dagitimsal adalet alt boyutunda 34-39, 40-45, 46 ve iizeri yas araligindaki
ogretmenlerin cevap ortalamalarinin 22-27 yas araligindaki ogretmenlerin cevap
ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmektedir (p<0.05). Diger taraftan islemsel
adalet alt boyutunda 40-45, 46 ve fizeri yas araligindaki OGgretmenlerin cevap
ortalamalarinin 22-27 yas aralifindaki 6gretmenlerin cevap ortalamalarindan; 40-45
yas araligindaki Ogretmenlerin cevap ortalamalarmin 28-33 yas aralifindaki

ogretmenlerinkinden yliksek oldugu bulgusuna ulagilmistir.
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Tablo 4.11: Yasa Gore Algilanan Orgiitsel Destek ile Tlgili Ogretmen Gériislerine
fliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuclar:

- S. Fark
Yas N X Sapma F P (LSD)
. 22-27 46  3.07 72
Orgiitsel 28-33 133 3.11 74
Destek 3439 106  3.23 61 159 .17
(Genel
Boyut) 40-45 51  3.26 75
46 veiizeri 44  3.35 56
22-27 46 3.09 1.02
Adalet 28-33 133 3.10 1.01
Destegi 34-39 106  3.23 .90 1.64 16
40-45 51 3.30 1.07
46 veiizeri 44  3.49 69
22-27 46  3.27 .88
Ogretimse 28-33 133 3.30 .85
| Destek 34-39 106 3.42 61 2.13 .07
40-45 51 359 56
46 veiizeri 44  3.52 44
22-27 46 291 1.01 22-27 < 34-39
Vénetsel 28-33 133 3.5 .96 22-27< 40-45
Destek 34-39 106  3.32 .85 322 .01*  22-27 <46 ve iizeri
40-45 51 3.39 .93 28-33 < 46 ve lizeri
46 veiizeri 44  3.48 63
*p<0.05

Tablo 4.11°de orgiitsel destek ve orgiitsel destegi olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin yas gruplarina gore karsilagtirilmasi sonucunda elde edilen bulgular,
orgiitsel destek (F=1.59; p>0.05) boyutu, adalet destegi (F=1.64; p>0.05) ve
ogretimsel destek (F= 2.13; p>0.05) alt boyutunda istatistiki a¢idan anlamli bir

farklilik olmadigini gostermektedir.

Yonetsel destek alt boyutunda ise yas gruplarina gore istatistiki acindan anlaml
farklilik bulundugu bulgusuna ulagilmistir (F= 3.22; p<0.05). Farkin kaynagini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen ikili karsilastirmalarda yonetsel destek alt
boyutunda 34-39, 40-45, 46 ve {izeri yas araligindaki Ogretmenlerin cevap
ortalamalarinin 22-27 yas aralifindaki 6gretmenlerin cevap ortalamalarindan; ayni
zamanda 46 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin cevap ortalamalariin 28-33 yas

araligindaki 6gretmenlerinkinden yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir (p<0.05).
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Tablo 4.12: Yasa Gére Orgiitsel Sinizm Tutumlar1 ile Ilgili Ogretmen
Gériislerine iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuclari

Yag N X S.Sapma F  p (ngg)
Orgiitsel 22-27 46 273 92 9997 546 ve iigeri
Sinizm 28-33 133 238 86 28-33 > 34-39
(B%‘;/ﬂi; 34-39 106 257 .80 6.60 .00  28-33> 40-45
40-45 51 241 86 28-33 > 46 ve lizeri
46 veiizeri 44 224 52 34-39 > 46 ve lizeri
22-27 46 282 104
Bilissel 28-33 133 298 .97
Sinizm 34-39 106 275 .96 1.90 .10
40-45 51 264 .94
46 ve lzeri 44 2.66 .63
22-27 46 302 93 22-27> 40-45
28-33 133 3.10 .90 22-27 >46 ve lzeri
34-39 106 285 .84 28-33 > 34-39
3?1‘{;?;“5531 40-45 51 254 92 729 00* 2833>4045
28-33 > 46 ve lizeri
46 veiizeri 44 242 .78 34-39 > 40-45
34-39 > 46 ve lizeri
22-27 46 2.33 1.22 22-27 >46 ve lizeri
Duyussal 28-33 133 250 114 28-33 > 34-39
Sirizm 34-39 106 2.08 .90 8.38 .00%  28-33>40-45
40-45 51 197  1.09 28-33 > 46 ve iizeri
46 ve lzeri 44 1.53 .67 34-39 > 46 ve lizeri
*p<0.05

Tablo 4.12°de orgiitsel sinizm ve orgiitsel Sinizm olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin yas gruplarina gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen bulgular,
biligsel sinizm (F=1.90; p>0.05) alt boyutunda istatistiki agidan anlamli bir farklilik

olmadig1 bulgusuna ulagilmistir.

Orgiitsel sinizm (F= 6.60; p<0.05) boyutu, davranissal sinizm (F= 7.29; p<0.05) ve
duyussal sinizm (F= 8.38; p<0.05) alt boyutlarinda ise yas gruplarina gore istatistiki
acindan anlamli farklilik bulundugu bulgusuna ulasilmistir. S6z konusu boyutlarda
farkin kaynagini belirlemek amaciyla gergeklestirilen ikili karsilastirmalarda hem
orgiitsel sinizm boyutunda hem de duyussal sinizm alt boyutunda, 22-27 yas
araligindaki o6gretmenlerin cevap ortalamalarinin 46 ve iizeri yas aralifindaki
Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan; 28-33 yas araligindaki 6gretmenlerin cevap
ortalamalarinin 34-39, 40-45, 46 ve iizeri yas araligindaki Ogretmenlerin cevap
ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmektedir (p<0.05). Davranigsal sinizm alt
boyutunda 22-27 yas araligindaki 6gretmenlerin cevap ortalamalarinin 40-45, 46 ve

lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin cevap ortalamalarindan; 28-33 yas araligindaki
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Ogretmenlerin cevap ortalamalarinin 34-39, 40-45, 46 ve ilizeri yas araligindaki
Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan ve 34-39 yas araligindaki 6gretmenlerin cevap
ortalamalarinin 46 ve iizeri yas araligindaki 6gretmenlerin cevap ortalamalarindan

yiiksek oldugu bulunmustur (p<0.05).

4.2.4. Meslekteki Gorev Siiresine Gore Karsilastirmalar

Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilart ile orgiitsel sinizme iligkin tutumlariin meslekteki gorev yaptiklar siirelere

gore karsilastirmalar1 Tablo 4.13, Tablo 4.14 ve Tablo 4.15’te yer almaktadir.

Tablo 4.13: Meslekteki Gorev Siiresine Gore Orgiitsel Adalet Algilan ile Tlgili
Ogretmen Goriislerine liskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)

Sonugclari
A 4 - Fark
1x*%
Gorev Siiresi N X S.Sapma F p (LSD)
. A 130 3.02 .92
Orgiitsel A< C
Adalet B 121 3.00 .83 3.8
> .01* B<C
(Genel C 39 346 92 3 B< D
Boyup D 0 326 92
) A 130 2.88 .98 A<C
Dagitimsal B 121 2.98 .93 5.0 00* A<D
Adalet C 39 3.49 97 0o -
B<C
D 90 3.19 92
A 130  3.40 1.07 A<D
Etkilesimsel B 121 3.35 .99 3.3 02* B<C
Adalet C 39 3.75 .84 2 B<D
D 90 3.70 .89
A 130 2,95 94
iglemsel B 121 285 88 28 o, A
Adalet C 39 3.31 1.07 6
B<D
D 90 3.11 1.02
*p<0.05 ** A:5 yildan az, B:5-10 yil, C:11-15 yil, D:16 yil ve tizeri

Tablo 4.13’te orgiitsel adalet ve Orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin ogretmenlerin meslekteki gorev siirelerine gore karsilastirilmasi
sonucunda elde edilen bulgular, 6rgiitsel adalet (F=3.83; p<0.05) boyutu, dagitimsal
adalet (F=5.00; p<0.05), etkilesimsel adalet (F= 3.32; p<0.05) ve islemsel adalet (F=
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2.86; p<0.05) alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir.

S6z konusu boyutlarda farkin kaynagimi belirlemek amaciyla gerceklestirilen ikili
karsilastirmalarda, orgiitsel adalet boyutunda 11-15 yil araliinda gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarmin 5 yildan az ve 5-11 yil arasinda gorev yapan
ogretmenlerinden cevap ortalamalarindan; 16 yil ve lizeri gorev yapan dgretmenlerin
cevap ortalamalarinin 5-10 y1l arasinda gérev yapan 6gretmenlerinkinden daha yiiksek
oldugu bulgusuna ulasilmistir (p<0.05). Dagitimsal adalet alt boyutunda 11-15 yil
araliginda gorev yapan 6gretmenlerin cevap ortalamalarinin 5 yildan az gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan; 16 yil ve iizeri goérev yapan O0gretmenlerin
cevap ortalamalarinin 5 yildan az siiredir gorev yapan Ogretmenlerin cevap
ortalamalarindan yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir (p<0.05). Islemsel adalet
boyutunda 11-15 yil arasinda gorev yapan Ggretmenlerin cevap ortalamalarinin 5
yildan az ve 5-10 y1l arasinda gorev yapan 6gretmenlerinden; 16 yil ve lizerinde goérev
yapan Ogretmenlerin cevap ortalamalarinin 5-10 yil arasinda gorev yapan

ogretmenlerinkinden yiiksek oldugu bulgusuna ulagilmistir (p<0.05).

Tablo 4.14: Meslekteki Gorev Siiresine Gore Algilanan Orgiitsel Destek ile Tlgili
Ogretmen Goriislerine iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)

Sonuglarn
Gorev N 5 S. E D Fark
Siiresi Sapma (LSD)
A 130 3.14 .73
Orgiitsel Destek B 121 311 .63 220 07 -
(Genel Boyut) C 39 337 .69 ' '
D 90 3.29 .68
A 130 3.16 1.00
B<C
.. B 121 3.05 .89
Adalet Destegi c 39 349 1.00 312 .02 B<D
D 90 3.36 .93
A 130 3.36 .82 A<C
Ogretimsel B 121 326 .74 376 o1+ B<C
Destek C 39 363 .62 ' ' B<D
D 90 3.52 52
A 130 3.08 1.00
A<C
" B 121 3.19 .84
Yonetsel Destek c 39 350 90 3.90 .00 A<D
D 90 343 .83

*p<0.05
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Tablo 4.14’te orgiitsel destek ve orgiitsel destegi olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin 6gretmenlerin meslekteki gorev siirelerine goére karsilastirilmasi
sonucunda elde edilen bulgular, 6rgiitsel destek (F=2.29; p>0.05) boyutunda istatistiki

acidan anlamli bir farklilik olmadigini géstermektedir.

Adalet destegi (F= 3.12; p<0.05), dgretimsel destek (F= 3.76; p<0.05) ve yonetsel
destek (F= 3.90; p<0.05) alt boyutlarinda ise goérev siiresine gore istatistiki agindan
anlaml farklilik bulundugu goriilmiistiir. Bu alt boyutlarda farkin kaynagim
belirlemek amaciyla gerceklestirilen ikili karsilastirmalarda adalet destegi alt
boyutunda 11-15 yil, 16 yil ve iizeri gorev yapan d6gretmenlerin cevap ortalamalarinin
5-10 y1l arasinda gorev yapan 6gretmenlerin cevap ortalamalarindan ytliksek oldugu
bulunmustur (p<0.05). Ogretimsel destek alt boyutu incelendiginde 11-15 yil
araliginda gorev yapan 6gretmenlerin cevap ortalamalarinin 5 yildan az siiredir ve 5-
10 y1l arasinda gorev yapan 6gretmenlerin cevap ortalamalarindan; 16 yil ve {izeri
gorev yapan Ogretmenlerin cevap ortalamalarinin 5-10 yil arasinda gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan yiiksek oldugu bulgusuna ulasiimistir (p<0.05).
Yonetsel destek alt boyutunda ise 11-15 yil, 16 y1l ve {izeri gérev yapan 6gretmenlerin
cevap ortalamalarinin 5 yildan az bir siiredir gorev yapan Ogretmenlerin cevap

ortalamalarindan yiiksek oldugu bulunmustur (p<0.05).

Tablo 4.15: Meslekteki Gorev Siiresine Gore Orgiitsel SinizmTutumlar ile Tlgili
Ogretmen Goriislerine fliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)

Sonuclari
Gorev Siiresi N X S. Sapma F p Fark (LSD)
Orgiitsel A 130 2.81 .88 A>C
Sinizm (Genel B 121 2.78 .80 9.63 00* A>D
Boyut) C 39 225 79 ' ' B>C
D 90  2.36 74 B>D
A 130 2.93 1.01 A>C
Bilissel Sinizm B 121 2.97 .92 * B>C
C 39 2.28 .92 6.66 .00 B>D
D 90 2.68 .78 C<D
A 130 3.03 .92 A>C
D_a\_/ramssal B 121 3.04 .86 91 00* A>D
Sinizm C 39 2.62 a7 ' ' B>C
D 90 2.50 .88 B>D
A 130 2.45 1.13 A>C
Duyussal B 121 2.28 1.03 8.30 00* A>D
Sinizm C 39 1.83 1.01 ' ' B>C
D 90 181 .96 B>D
*p<0.05
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Tablo 4.15’te orgiitsel sinizm ve Orgiitsel sinizmi olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin 6gretmenlerin meslekteki goérev siirelerine gore karsilastirilmasi
sonucunda elde edilen bulgular orgiitsel sinizm (F=9.63; p<0.05) boyutu, bilissel
sinizm (F= 6.66; p<0.05), davranissal sinizm (F= 9.15; p<0.05) ve duyussal sinizm
(F= 8.30; p<0.05) alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir.

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel sinizmi olusturan alt boyutlarda farkin kaynagini
belirlemek amaciyla gergeklestirilen ikili karsilastirmalarda, Orgiitsel sinizm
boyutunda 5 yildan az gorev yapan d6gretmenlerin cevap ortalamalarmin 11-15 yil, 16
yil ve lizerinde gérev yapan Ogretmenlerinden cevap ortalamalarindan; 5 -10 yil
arasinda gorev yapan 6gretmenlerin cevap ortalamalarinin 11-15 yil, 16 yil ve iizeri
arasinda gorev yapan 0gretmenlerinkinden daha yiiksek oldugu bulgusuna ulagilmistir
(p<0.05). Bilissel sinizm alt boyutunda, 5 yildan az ve 5-10 yil arasinda gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarinin 11-15 yil arasinda gorev yapan Ogretmenlerin
cevap ortalamalarindan; 5-10 yil ve 11-15 yil arasinda gorev yapan Ogretmenlerin
cevap ortalamalarinin 16 yil ve tlizerinde goOrev yapan Ogretmenlerin cevap
ortalamalarindan yiiksek oldugu bulgusuna ulagilmistir (p<0.05). Duyulssal sinizm alt
boyutunda ise 5 yildan az siiredir gorev yapan dgretmenlerin cevap ortalamalarmin 11-
15 y1l, 16 y1l ve lizerinde gorev yapan 6gretmenlerinden; 5-10 yil arasinda gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarinin da 11-15 yil, 16 yil ve iizerinde goérev yapan

ogretmenlerin cevap ortalamalarindan yiiksek oldugu bulunmustur (p<0.05).

4.2.5. Okul Tiiriine Gore Karsilastirmalar

Aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin Orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilar ile orgiitsel sinizme iliskin tutumlarinin gorev yaptiklart okul tiirline gore

karsilagtirmalar1 Tablo 4.16, Tablo 4.17 ve Tablo 4.18’de yer almaktadir.
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Tablo 4.16: Okul Tiiriine Gore Orgiitsel Adalet Algilan ile Tlgili Ogretmen
Gériislerine iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuclari

- - S. Fark
OKkul Tiirii N X Sapma F p (LSD)
Orgiitsel MTAL 197  2.96 .86
Adalet AL 95 3.28 89 636 .00* MTAL <AL
(Genel . ' ' MTAL < AIHL
Boyut) AIHL 88 3.29 97
Dagitimsal M;fl_ 19957 ggg gg 471 00* MTAL <AL
Adalet . ' ' ' ' MTAL < AIHL
AIHL 88 3.21 1.06
Etkilesimsel MTAL 197 3.29 1ol - MTAL < AL
Adalet AL 95 374 91 9.05 .00 MTAL < AHL
AIHL 88 3.69 94
Islemsel MTAL 197 284 92 * MTAL < AL
Adalet AL 95 3.13 94 477 .00 MTAL < AJHL
AIHL 88 3.16 1.03
*p<0.05

Tablo 4.16°da orgiitsel adalet ve orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tiiriine gore karsilagtirilmasi
sonucunda elde edilen bulgular, orgiitsel adalet (F=6.36; p<0.05) boyutu, dagitimsal
adalet (F= 4.76; p<0.05), etkilesimsel adalet (F=9.05; p<0.05) ve islemsel adalet (F=
4.77, p<0.05) alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir.

S6z konusu boyutlarda farkin kaynagimi belirlemek amaciyla gergeklestirilen ikili
karsilagtirmalarda elde edilen bulgular 15181nda hem orgiitsel adalet boyutunda hem de
orgilitsel adaleti olusturan dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet alt
boyutlarinda, anadolu lisesi ve anadolu imam hatip liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarmim mesleki ve teknik anadolu liselerinde gorev
yapan Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan daha yiiksek oldugunu ifade etmek
miimkiindiir (p<0.05).
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Tablo 4.17: Okul Tiiriine Gore Algilanan Orgiitsel Destek ile Tlgili Ogretmen
Gériislerine iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuclari

Okul Tiri N X Sai;ma F P (FLaSrg)
Orgiitsel MTAL 197  3.06 .69
Destek AL 95 3.34 59 687 00c  MTAL<AL
(Genel . ' ' MTAL < ATHL
Boyut) AIHL 88 3.30 72
Adalet MTAL 197  3.03 95 . MTAL<AL
Destegi AL 95 3.43 84 700 .00% T < ATHL
AIHL 88 3.36 1.03
Ogretimsel MTAL 197 33l 12 . MTAL < AL
Destek AL 95 3.43 63 312 .04% |\l < ATHL
AIHL 88 3.53 81
Yonetsel MTAL 197 3.09 23 * MTAL < AL
Destek AL 95 3.45 77 5.93  .00% VAl < AIHL
AIHL 88 3.35 .96
*p<0.05

Tablo 4.17°de orgiitsel destek ve orgiitsel destegi olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiiriine gore karsilagtirilmasi
sonucunda elde edilen bulgular, orgiitsel destek (F=6.87; p<0.05) boyutu, adalet
destegi (F=7.00; p<0.05), 6gretimsel destek (F=3.12; p<0.05) ve yonetsel destek (F=
5.93; p<0.05) alt boyutlarinda istatistiki acidan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir.

S6z konusu boyutlarda farkin kaynagini belirlemek amaciyla gergeklestirilen ikili
karsilastirmalar sonucunda elde edilen bulgular hem o6rgiitsel destek boyutunda hem
de orgiitsel destegi olusturan adalet destegi, 6gretimsel destek ve yonetsel destek alt
boyutlarinda, anadolu lisesi ve anadolu imam hatip liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarinin mesleki ve teknik anadolu liselerinde gorev
yapan Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (p<0.05).
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Tablo 4.18: Okul Tiiriine Gére Orgiitsel Sinizm Tutumlar ile Tlgili Ogretmen
Gériislerine iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) Sonuclari

Okul Tiirii N % Sai;ma F p (FLaSr[')‘)

Orgiitsel MTAL 197 2.77 81

Sinizm AL 95 242 .82 624 00x  MTAL>AL

(Genel . ' ' MTAL > ATHL

Boyui) AIHL 88 255 88

Bilissel MTAL 197 298 88

Sinizm AL 95 264 92 649 .00 M'\ﬂt'-:ﬁ}'h
AIHL 88  2.63 1.04

Dayranssal MTAL 197 2.98 91

P AL 95  2.63 91 477 00 MTAL>AL
AIHL 88  2.87 85

Duyussal MTAL 197 231 1.09

S AL 95  1.95 100 379 .02* MTAL>AL
AIHL 88 212 1.08

*p<0.05

Tablo 4.18°de orgiitsel sinizm ve Orgiitsel sinizmi olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tiiriine gore karsilagtirilmasi
sonucunda elde edilen bulgular, orgiitsel sinizm (F=6.24; p<0.05) boyutu, bilissel
sinizm (F= 6.49; p<0.05), davranissal sinizm (F= 4.77; p<0.05) ve duyussal sinizm
(F= 3.79; p<0.05) alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu

gostermektedir.

S6z konusu boyutlarda farkin kaynagimi belirlemek amaciyla gergeklestirilen ikili
karsilastirmalar sonucunda elde edilen bulgular, 6rgiitsel sinizm boyutunda ve bilissel
sinizm alt boyutunda, meslek liselerinde goérev yapan Ogretmenlerin cevap
ortalamalarinin anadolu lisesi ve Anadolu imam hatip liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin cevap ortalamalarindan daha yiliksek oldugunu gdstermektedir
(p<0.05). Davranissal sinizm ve duyussal sinizm alt boyutlarinda ise mesleki ve teknik
anadolu liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin cevap ortalamalarmin anadolu
liselerinde gorev yapan &gretmenlerin cevap ortalamalarindan daha yiiksek oldugu

bulunmustur (p<0.05).
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4.3. Arastirmanin Ugiincii Alt Problemine Ait Bulgular

Arastirmanin 6rnekleminde yer alan “Ogretmenlerin érgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algilart ile orgiitsel sinizme iligkin tutumlart arasindaki iliski ne diizeydedir?” alt
problemine iligkin korelasyon analizi sonuglari Tablo 4.19 ve Tablo 4.20’de

sunulmaktadir.

Tablo 4.19: Orgiitsel Adalet Algilar1 ve Orgiitsel Sinizme Tutumlan ile Tlgili

Ogretmen Goriislerine fliskin Korelasyon Analizi Sonuglar

QL @ G @ (©) (6) () (8)
1 91> 88** 96** -73** -T76** -49**  -61**

(1) Orgiitsel Adalet
(Genel Boyut)

(2) Dagitimsal Adalet 1 J1FR O 82** - 69*F* - 72*%* - A7** - 57F*

(3) Etkilesimsel Adalet 1 81**  -68**  -69**  -43**  -62**

(4) Islemsel Adalet 1 -.68**  -71**  -45*%*  _DBh5**

(6) Bilissel Sinizm 1 54** .68**

(7) Davranigsal Sinizm 1 61**

(8) Duyussal Sinizm 1
**p<.001

Tablo 4.19’daki korelasyon analizine iliskin bulgular 6rgiitsel adalet algisi ile sinizme
iliskin tutum arasinda negatif yonde ve oldukga yiiksek diizeyde istatistiki agidan
anlamli dogrusal bir iliski) oldugu gériilmektedir (r=-.73; p<.001). Orgiitsel sinizme
yonelik tutum ile orgiitsel adaleti olusturan dagitimsal adalet (r=-.69; p<.001),
etkilesimsel adalet (r=-.68; p<.001) ve islemsel adalet (r=-.68; p<.001) algisi alt
boyutlar1 arasinda ise negatif yonde ve yiiksek diizeyde istatistiki agidan anlaml

dogrusal iligki oldugu saptanmustir.

Aragtirmada ayrica 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilari ile 6rgiitsel sinizme yonelik
tutumlarini olusturan biligsel sinizm (r=-.76; p<.001), duyussal sinizm (r=-.61; p<.001)
alt boyutlar1 arasinda negatif yonde yiiksek diizeyde, davranigsal sinizm (r=-.49;
p<.001) alt boyutlar1 arasinda negatif yonde ve orta diizeyde istatistiki agidan anlaml

dogrusal bir iligki oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.20: Algilanan Orgiitsel Destek ve Orgiitsel Sinizme Tutumlan ile Tlgili

Ogretmen Goriislerine fliskin Korelasyon Analizi Sonuglar

Q@ @ (4) ©) (6) () (8)
1 .96%*%  83%*  94%*  72%x L 73FF _ATRR L f3*x

(1) Orgiitsel Destek
(Genel Boyut)

(2) Adalet Destegi 1 J9*F* 88*F* - T72%* L T74%* - A4BF* -.62*%*
(3) Ogretimsel Destek 1 J8*F*F -69**  -68**F  -A4T7** - 62**
(4) Yonetsel Destek 1 ST2%% L 72%% S A7R* - 65
9 Orea siem Loee s e
(6) Biligsel Sinizm 1 54> .68**
(7) Davranigsal Sinizm 1 61**
(8) Duyussal Sinizm 1
** p<.001

Tablo 4.20°deki korelasyon analizine iliskin bulgular orgiitsel destek algisi ile sinizme
iligkin tutum arasinda negatif yonde ve oldukca yiiksek diizeyde istatistiki agidan
anlamli dogrusal bir iliski oldugu gériilmektedir (r=-.72; p<.001). Orgiitsel sinizme
yonelik tutum ile orgiitsel destegi olusturan adalet destegi (r=-.72; p<.001), 6gretimsel
destek (r=-.69; p<.001) ve yonetsel destek (r=-.72; p<.001) algis1 alt boyutlar1 arasinda
ise negatif yonde ve yiiksek diizeyde istatistiki agidan anlamli dogrusal iliski oldugu
saptanmuistir.

Aragtirmada ayrica dgretmelerin Orgiitsel destek algilart ile orgiitsel sinizme yonelik
tutumlarini olusturan biligsel sinizm (r=-.73; p<.001), duyussal sinizm (r=-.63; p<.001)
alt boyutlar1 arasinda negatif yonde yiiksek diizeyde, davramigsal sinizm (r=-.47;
p<.001) alt boyutlar1 arasinda negatif yonde ve orta diizeyde istatistiki agidan anlamli

bir iliski oldugu goriilmektedir.

4.4. Arastirmanin Dordiincii Alt Problemine Ait Bulgular

Arastirmanin 6rnekleminde yer alan “Ogretmenlerin érgiitsel adalet ve orgiitsel destek

algilar1, orgiitsel sinizme iliskin tutumlarimin anlamli yordayicisi midir?” alt
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problemine ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.21, Tablo 4.22, Tablo
4.23 ve Tablo 4.24’te sunulmaktadir.

Tablo 4.21: Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Destek Algisinin Orgiitsel Sinizm
Uzerindeki Etkisi Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonucu

Std. , Ad]. Durbin-

° Haa % ' PR R g PP wano
Sabit 516 .14 35.19 .000 | .74 558 .555 237.60 .00 1.77
(Constant)
Orgiitsel ) ) ]
Adalet 42 07 -46 -5.61 .000
Orgiitsel ) ) ]
Destek 37 10 -30 -3.68 .000

Bagimh degisken: Orgiitsel Sinizm

Tablo 4.21°de yer alan bulgular incelendiginde 6gretmenlerin Orgiitsel adalet ve
orgiitsel destek algilariin Orgiitsel sinizme yonelik tutumlari tizerindeki etkisini
degerlendirmek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular orgiitsel adalet (t=-5.61; p<.001) ve orgiitsel destek
algisiin (t=-3.68; p<.001) orgiitsel sinizme iligkin tutum iizerinde istatistiki agidan
anlamli etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir (F(2.37)= 237.60; p<.001). Bu
baglamda degerlendirildiginde orgiitsel adalet algisinin ($=-.46; p<.001) orgiitsel
sinizme iligkin turumlar tizerindeki etkisi orgiitsel destek algisina (p=-.30; p<.001)
gorece daha yiiksektir. Bulgular, ¢oklu dogrusal regresyon analizinde bagimsiz
degisken olarak yer alan orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algisinin orgiitsel sinizme

iliskin tutumdaki degisimin %55.8’ini agiklamaktadir.

Orgiitsel adalet algisinin &rgiitsel sinizme ydnelik tutum {izerindeki etkisi istatistiki
agidan anlamli oldugundan orgiitsel adalet algisinin alt boyutlart olan dagitimsal
adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adaletin oOrgiitsel sinizme yonelik tutumlar
tizerindeki etkisine yonelik c¢oklu regresyon analizi sonuglari Tablo 4.22’de

sunulmaktadir.
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Tablo 4.22: Orgiitsel Adalet Algisinin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Sinizm
Uzerindeki Etkisi Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonucu

atgfa Beta t p R R? AFSZJ = D B&J;tgi)nr;
(Sggifstam) 490 .10 4502 000 |.749 561 557 159.97 .000  1.82
Rgzgtmsal 32 053 -37 -622 .000
ig;illgfimsel 29 051 -34 -577 .000
E:je;flestel 07 064 -08 -119 .23

Bagimh degisken: Orgiitsel Sinizm

Tablo 4.22°de yer alan bulgular incelendiginde ¢oklu dogrusal regresyon analizi
sonucunda elde edilen bulgular dagitimsal adalet (t=-6.22; p<.001) ve etkilesimsel
adaletin (t=-5.77; p<.001) orgiitsel sinizme iliskin tutum tizerinde istatistiki agidan
anlamli etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak islemsel adaletin (t=-.08;
p<.001) orgiitsel sinizme iligskin tutum iizerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip
olmadig1 goriilmektedir (F(2.37)= 159.97; p<.001). Bu baglamda degerlendirildiginde
dagitimsal adalet algisinin (B=-.37; p<.001) orgiitsel sinizme iligkin turumlar
tizerindeki etkisi, etkilesimsel adalet algisina (B=-.34; p<.001) gorece daha yiiksektir.
Bulgular, ¢coklu dogrusal regresyon analizinde bagimsiz degisken olarak yer alan
dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet algisinin orgiitsel sinizme

iligkin tutumdaki degisimin %56.1’ini agiklamaktadir.

Orgiitsel destek algisinin drgiitsel sinizme yonelik tutum {izerindeki etkisi istatistiki
acidan anlamli oldugundan orgiitsel destek algisinin alt boyutlari olan adalet destegi,
ogretimsel destek ve yonetsel destegin orgiitsel sinizme yonelik tutumlar {izerindeki
etkisine yonelik ¢coklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.23’te sunulmaktadir.

Tablo 4.23: Orgiitsel Destek Algisinin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Sinizm
Uzerindeki Etkisi- Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonucu

Std. ,  Adj. Durbin-
B Haa : P R R R? F Watson
Sabit
(Constatnt) 5.28 A3 38.72 .000 | .764 .583 580 175.40 .00 1.85
Adalet o5 g5 26 345 001
Destegi
Ogretimsel ) )
Ogretimsel .31 06 -26 461 000
Yonetsel
yonewel .26 06 -28 388 .000

Bagimh degisken: Orgiitsel Sinizm
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Tablo 4.23’te yer alan bulgular incelendiginde ¢oklu dogrusal regresyon analizi
sonucunda elde edilen bulgular yonetsel destek (t=-3.88; p<.001), 6gretimsel destek
(t=-4.61, p<.001) ve adalet desteginin (t=-3.45; p<.001) orgiitsel sinizme iliskin tutum
tizerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir (F(2.37)=
175.40; p<.001). Bu baglamda degerlendirildiginde yonetsel destek algisinin (f=-.285;
p<.001) orgiitsel sinizme iligkin turumlar tizerindeki etkisi, 6gretimsel destek (=-.26;
p<.001) ve adalet destegi algisina (B=-.26; p<.001) gorece daha yiiksektir. Bulgular,
coklu dogrusal regresyon analizinde bagimsiz degisken olarak yer alan adalet destegi,
Ogretimsel destek ve yoOnetsel destek algisinin Orglitsel sinizme iliskin tutumdaki
degisimin %58.3 linli agiklamaktadir.

Tablo 4.24: Orgiitsel Destek Algisimin Alt Boyutlarimn Orgiitsel Sinizm
Uzerindeki Etkisi Coklu Dogrusal Regresyon Analizi sonucu

Std. ,  Adj. Durbin-
B Haa B T P i N A F P watson
(Con 540 .13 40.41 000 |.784 615 .609 99.45 .000  1.84
(Constatnt)
Dagitimsal . y ]
Adalet 25 .05 -28 -4.69 .000
Etkilesimsel
Adalet -14 .05 -17 -2.74 .000
islemsel
Adalet 09 07 .10 133 .180
Adalet .03 .08 -03 -36 .710
Destegi
Ogretimsel ] ]
Destek 27 06 -23 -412 .000
Yonetsel
Destek -23 .06 -25 -3.37 .000

Bagimh degisken: Orgiitsel Sinizm

Tablo 4.24’te yer alan bulgular incelendiginde ¢oklu dogrusal regresyon analizi
sonucunda elde edilen bulgular islemsel adalet (t=1.33; p>.05) ve adalet desteginin
(t=-.36; p>.05) orgiitsel sinizme iligkin tutum tizerinde istatistiki agidan anlamli etkiye
sahip olmadigin1 ortaya koymaktadir (F(6.37)= 99.45; p<.001). Diger taraftan
arastirma modelinde yer alan orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algisini olusturan diger
degiskenlerin orgiitsel sinizme iliskin tutum iizerinde istatistiki acidan anlamli etkiye
sahip oldugu bulunmustur (p<.001). S6z konusu etkiler incelendiginde, orgiitsel adalet
boyutunda yer alan dagitimsal adaletin orgiitsel sinizme yonelik tutum tizerinde gorece
en yliksek etkiye sahip oldugu bulunmustur (=-.28; p<,001). Ayrica orgiitsel destek

boyutunda yer alan yonetsel destegin, orgiitsel sinizme yonelik tutumlar tizerindeki
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etkisinin gorece en yiiksek ikinci etkiye sahip oldugu bulunmustur (p=-.25; p<,001).
Bulgular, ¢oklu dogrusal regresyon analizinde bagimsiz degisken olarak yer alan
orglitsel adalet algisini olusturan dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet ile orgiitsel
destek adalet destegini olusturan 6gretimsel destek ve yonetsel destek degiskenlerinin

orgiitsel sinizme iligkin tutumdaki degisimin %61.5’ini agikladigini gostermektedir.
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BESINCi BOLUM

TARTISMA VE DEGERLENDIRME

5.1. Genel Degerlendirme ve Tartisma

Bu arastirmada Istanbul’un Bagcilar, Basaksehir ve Esenler ilgelerinde Anadolu imam
hatip lisesi, mesleki ve teknik anadolu lisesi ve anadolu liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet ve orglitsel destek algisinin Orgiitsel sinizme iliskin
tutumlart ne derece etkiledigi incelenmistir. Arastirmada cevap aranan dort soruya

iligkin bulgular 1s181nda elde edilen sonuglar izleyen kisimda sunulmustur.

1. Alt Problem: Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algilari, orgiitsel destek algilari ve

orgiitsel sinizme yonelik tutumlari ne diizeydedir?

Bu arastirmada 6gretmenler tarafindan algilanan érgiitsel adaletin ne diizeyde oldugu
incelenmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar orgiitsel adalet algis1 ve dagitimsal
adalet alt boyutuna iliskin cevap ortalamalari, 6gretmenlerin kararsiz olduklarina isaret
etmektedir. Buradan hareketle 6gretmenlerin, okul yonetimi tarafindan ders ve ders
dis1 etkinliklerin esit dagitilmas1 ve sorumluluklarin esit paylastirilmast hususunda
soru igaretine sahip oldugu ifade edilebilir. Etkilesimsel adalet alt boyutuna ait cevap
ortalamalar1 Ogretmenlerin katilma egilimine isaret ederken islemsel adalet alt
boyutuna ait cevap ortalamalar1 ise 6gretmenlerin katilmama egiliminde olduklarini
gostermektedir. Islemsel adalet boyutuna yonelik verilen cevaplar incelendiginde
ogretmenler, okul yonetiminin aldig1 kararlarin birlikte alinmadigini diistinmekle
beraber, okul yonetiminin tarafsizligi ve demokratik ortamin varligi hususunda
olumsuz fikirlere sahip oldugu sdylenebilir. Ayrica etkilesimsel adalet algisinin
yiikksek olmasi, okul ydnetiminin 6gretmenlerin kisisel haklarma ve onlara karsi
davranis konusunda duyarli oldugu ileri siiriilebilir. Bu baglamda ogretmelerin
orgiitsel adalet ve dagitimsal adalet algilarinin orta diizeyde, islemsel adalet algilarinin
gorece diisiik diizeyde ve etkilesimsel adalet algilarinin ise orta diizeyden daha yliksek
bir diizeyde oldugunu gostermistir. Giince (2013), Kusci (2014), Uysal (2014), Aydin
(2015) ve Cavus (2016) yapmis olduklar1 ¢calismalarda orgiitsel adalet algi diizeylerini
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orta diizeyde bulmus olmalar1 bu g¢alismanin desteklendigini gostermektedir. Bu
calismadan farkli olarak Polat (2007), Potuk (2017) ve Tan (2017) orgiitsel adalet alg1
diizeyini yiiksek diizeyde bulmusglardir.

Aragtirmada ayrica Ogretmenler tarafindan algilanan orgiitsel destegin ne diizeyde
oldugu ele alinmistir. Elde edilen sonuclar orgiitsel destek algist agisindan
ogretmenlerin kararsiz olduklarini gostermistir. Ayrica 6gretmenlerin hem genel ve alt
boyut ortalamalarina ait algilar1 orta diizeyde bulunmustur. Ogretimsel destek algis1
ortalamasi, diger alt boyutlarin cevap ortalamalarindan gorece yliksek olarak ortaya
cikmistir. Bu baglamda Ogretmenlerin, Onerilerinin okul yonetimi tarafindan
desteklenmesi, okul-6gretmen is birligi gerektiren konularda yardimei olunmasi ve
iliskilerinin gelistirilmesi gibi konularda kararsiz kaldiklarini géstermektedir. Ozdemir
(2010), Giil (2010), Turung ve Celik (2010), Egriboyun (2013), Biiyiikgéze (2014),
Ozek (2016) ve Dilsiz (2018) yapmus olduklar1 arastirmalarda algilanan orgiitsel
destegi orta diizeyde bulmuslardir. Bulunan sonuglar bu arastirmayla benzerlik
gostermektedir. Bununla birlikte Nayir (2011), Derinbay (2011), Uzun (2018) ve
Sarikaya (2019) yapmis olduklar1 c¢alismalarda ise bu calismadan farkli olarak
algilanan orgiitsel destegi yiiksek diizeyde bulmuslardir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel sinizme yonelik tutumlarinin ne diizeyde oldugu
da incelenmistir. Elde edilen sonuglar gretmenlerin orglitsel sinizme iligkin tutum,
biligsel sinizm ve davranigsal sinizm alt boyutu agisindan kararsiz olduklarina isaret
etmektedir. Bu durum 6gretmenlerin ¢alistiklart kurumlarin politikalari, amaglari ve
uygulamalar1 noktasinda kararsiz olduklarini, kurumun sdylemlerinin ve eylemlerinin
birbirinden farkli olduklarina inanmalarindan kaynaklanmaktadir. Duyussal sinizm alt
boyutuna ait cevap ortalamalar1 6gretmenlerin katilmama egiliminde olduklarini
gostermektedir. Sonuglar 6gretmenlerin orgiitsel sinizm iligkin tutum, biligsel sinizm
ve davranigsal sinizm alt boyutuna iliskin tutumlarinin orta diizey, duyussal sinizme
yonelik tutumlarinin ise diisiik diizeyde oldugunu ortaya koymustur. Ogretmenlerin
kurumlarma kars1 gelistirdikleri olumsuz duygularin bu sonuglarda etkili oldugu
soylenebilir. Yine Ozgan, Kiilek¢i ve Zkan (2012), Yildirim (2015), ve Yiiksel (2015)
tarafindan yapilan ¢alismalarda bu caligmanin sonuglarina benzer olarak Orgiitsel
sinizm algisini orta diizeyde bulmuslardir. Giizeller ve Kalagan (2008), Akin (2015)
ve Dogan ve Ugurlu (2015) bu ¢alismadan farkl: olarak orgiitsel sinizm algisini diisiik

diizeyde bulmuslardir.
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2. Alt Problem: Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilar ile drgiitsel
sinizme 1iliskin tutumlari, demografik degiskenlere (cinsiyet, medeni hal, yas,

meslekteki gorev siiresi, ¢alisilan okul tiirii) gore anlaml farklilik gostermekte midir?

Ogretmenlerin drgiitsel adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet algilarmna iliskin
verdikleri cevap ortalamalarinin cinsiyete gore diger bir ifade ile kadin ve erkege gore
istatistiki agindan anlamli bir fark olmadig1 ancak dagitimsal adalete yonelik verilen
cevaplarin ortalamalarinin cinsiyete gore istatistiki agidan anlamli bir fark oldugunu
ortaya koymustur. Okuldaki yoneticilerin ekseriyetle erkek olmasi, kadinlarin
dagitimsal adaleti daha az algilamasinin nedeni olarak sOylenebilir. Polat (2007)
yapmis oldugu calismada erkek dgretmen adalet algisinin kadin 6gretmenlerden daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasmis, yine Yilmaz (2010) ve Kiliglar (2011) yapmis
oldugu caligsmalarin bulgular1 bu ¢alismanin sonuglariyla ortiismektedir. Buna karsin
Tan (2010), yapmis oldugu ¢alismada kadin 6gretmenlarin orgiitsel adalet algisinin

erkek 0gretmenlerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir.

Ogretmenlerin orgiitsel destek ve yonetsel destek algilarma iliskin verdikleri cevap
ortalamalarinin kadin ve erkege gore istatistiki agcindan anlamli bir fark olmadigini
gostermistir. Bu durum hem erkek o6gretmenlerin hem de kadin 6gretmenlerin
okullarindan benzer sekilde destek aldigmna yorumlanabilir. Ogretmenlerin adalet
destegi ve ogretimsel destek yonelik verdikleri cevaplarin ortalamalari ise cinsiyete
gore istatistiki agidan anlamli bir farkin oldugunu ortaya koymustur. Biiyiikgoze
(2014), Ozek (2016), Dilsiz (2018) ve Sarikaya (2019) yapmis calismalarda orgiitsel
destek algisinin Ogretmenlerin cinsiyetine gore anlamli bir farklilik olmadig:
bulgusuna ulasarak bu calismayr destekler nitelikte neticelere varmistir. Bu
sonuclardan farkli olarak Giil (2010) ve Gokpinar (2014) erkek Ogretmenlerin
algiladig orgiitsel destegin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugunu bulmustur.

Ogretmenlerin rgiitsel sinizm, bilissel sinizm ve duyussal sinizme iliskin verdikleri

cevap ortalamalarinin cinsiyete gore istatistiki agindan anlamli bir fark géstermedigini

ancak oOgretmenlerin davranigsal sinizme iliskin tutumlarina iligkin cevaplarimin

ortalamalar1 kadin ve erkege gore istatistiki agidan anlamli bir fark oldugunu ortaya

koymaktadir. Giizeller ve Kalagan (2008), Kalagan (2009), Nartgiin ve Kartal (2013),

Cetinkaya (2014) ve Kaynarci’nin (2019) yapmis oldugu ¢alismalarda orgiitsel sinizm
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algisinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulagmistir. Cakici
(2017) ve Karademir (2017) yapmis olduklari ¢aligmalarda bu ¢alismadan farkli olarak
anlamli bir farklilik bulmus, bu farkliligin sebebi olarak kadin 6gretmenlerin
yasadiklar1 kotii durumlari ig¢ine atmayip konusarak kendilerini rahatlattiklari, erkek
Ogretmenlerin ise bdyle durumlarda daha cok igine kapanmalari seklinde ifade

etmislerdir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 medeni hale gore incelendiginde adalet,
dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet algilarina iliskin verdikleri
cevap ortalamalarinin medeni hale gore diger bir ifade ile bekarlarin ve evlilere gore
istatistiki agindan anlamli bir fark oldugunu ortaya koymustur. Ergil (2019)
Ortadgretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek
algi diizeylerini inceledigi calismasinda bekar o6gretmenlerin evli Ogretmenlere
nazaran Orgiitsel adalet algisin1 daha yiiksek bulmustur. Yapmis oldugu ¢alismada
elde ettigi bulgular bu arastirmadaki bulgular1 destekler niteliktedir. Ozgen (2018) ise
bu sonuglardan farkli olarak orgiitsel destek algisinin medeni duruma gére anlamli bir

fark olmadigini ortaya koymustur.

Ogretmenlerin orgiitsel destek, adalet destegi, dgretimsel destek ve yonetsel destek
algilarina iliskin verdikleri cevap ortalamalarinin medeni hale gore gore istatistiki
acindan anlamli bir fark oldugunu gostermistir. Sarikaya (2019) yapmis oldugu
calismada orgiitsel destek algisiyla medeni hal arasinda anlamli bir farklilik olmadigini
bulmustur. Kalagan (2009) ise medeni durum ile Orgiitsel destek algisi arasinda

etkilesim boyutunda anlamli bir farklilik bulmustur.

Aragtirmada 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm, biligsel sinizm, davranigsal sinizm ve
duyussal sinizme iligkin verdikleri cevap ortalamalarinin medeni hale gore istatistiki
acidan anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur. Bu sonug¢ bekar 6gretmenlerin evli
Ogretmenlere nazaran daha ¢ok sinizm yasadigin1 gostermektedir. Amasrali ve Aslan
(2017) Ogretmenler 6zelinde yapmis olduklart ¢alisgmada medeni hal ile oOrgiitsel
sinizm algis1 arasinda anlamhi farklilasma oldugunu belirtmislerdir. Kahveci ve
Demirtag (2015) yapmis olduklari ¢alismada medeni hal ile orgiitsel sinizm algisi

arasinda genel boyutta anlaml farklilik oldugunu, alt boyut olan biligsel sinizmde
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anlaml farklilik olmadigini bulmuslardir. Elde edilen bulgular bu ¢alismayla kismen
benzerlik gostermektedir. Buna karsin Kiiglik (2020) ise medeni hal ile orgiitsel sinizm

algis1 arasinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik olmadigini ifade etmistir.

Orgiitsel adalet ve drgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalariin yas
gruplarina goére karsilastiritlmasi sonucunda elde edilen bulgular, orgiitsel adalet
boyutu ve islemsel adalet alt boyutunda istatistiki agidan anlamli bir farklilik
olmadigini ortaya koymustur. Diger taraftan dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet
alt boyutlarinda ise yas gruplarina gore istatistiki acindan anlamli farklilik oldugu
goriilmustiir. Ergiil (2019) yapmis oldugu ¢alismada bu calismanin sonuglarindan
farkl1 olarak orgiitsel adalet algisi ve alt boyutlarinda anlaml bir farklilik olmadigini

bulmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel destek ve orgiitsel destegi olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin yas gruplarina gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen bulgular,
orgiitsel destek boyutu, adalet destegi ve 6gretimsel destek alt boyutunda istatistiki
acidan anlamli bir farklilik olmadigim1 gostermistir. Ayrica yonetsel destek alt
boyutunda ise yas gruplarma gore istatistiki a¢indan anlamli farklilik bulundugu
sonucuna ulagilmistir. Ozek (2016) ve Ergiil (2019) yapmus oldugu calismalarda
orgiitsel destek algisinin yasa gore farklilasmadigi sonucuna ulasmistir. Erkol (2015)
ise ortadgretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin algiladigi Orgiitsel destegin
bireysel Ozelliklere gore inceledigi calismasinda orgiitsel destek ile yas degiskeni

arasinda pozitif yonlii bir iliski bulmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm ve orgiitsel sinizm olusturan alt boyutlara ait cevap
ortalamalarinin yas gruplarina gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen sonuglar,
biligsel sinizm alt boyutunda istatistiki agidan anlamlhi bir farklilik olmadigim
gostermistir. Ancak, orrgiitsel sinizm boyutu, davranigsal sinizm ve duyussal sinizm
alt boyutlarinda ise yas gruplarina gore istatistiki agindan anlamli farklilik bulundugu
sonucuna ulasilmistir. Bu bulgular ise Orgiitsel sinizm algisinin biligsel sinizm
boyutundan daha ¢ok duyussal sinizm ve davranigsal sinizm boyutuna tasindigini,
Ogretmenlerin duygu ve davranisla bu durumu ifade ettikleri sonucuna isaret

etmektedir. Bulut (2019) “Ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin iletisim becerileri
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ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iligki”’yi inceledigi ¢calismasinda yas degiskeni
ile orgiitsel sinizm ve tiim alt boyutlarinda anlamli farklilik bulmustur. S6z konusu
calisma ile bu ¢alismanin sonuglar1 kismen ortiismektedir. Bulut (2018) 6gretmenlerin
orglitsel giiven ve orgilitsel sinizm diizeylerini inceledigi ¢alismasinda anlamli bir
farklilik olmadigini ifade etmistir. Kalagan ve Giizeller (2010) ‘de yapmis olduklari

calismada yas degiskeninin orglitsel sinizm algisini etkilemedigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin drgiitsel adalet ve orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevaplarin
meslekteki gorev siirelerine gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen sonuglar,
orgiitsel adalet boyutu, dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet alt
boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu gostermistir. Meslekteki
gorev siiresi arttik¢a 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algisi da artmaktadir. Polat (2007),
Unlii (2015), Potuk (2017) ve Tan (2017) meslekteki gorev siiresiyle orgiitsel adalet
algis1 arasinda anlamli farklilasma oldugunu belirttigi ¢aligmalar bu calismayla
tutarlilik gosterirken, Giince (2013) ve Giines (2019)’in buldugu sonuglarla

ortlismemektedir.

Orgiitsel destek ve orgiitsel destegi olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalariin
ogretmenlerin meslekteki gorev siirelerine gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen
sonuglar, orgiitsel destek boyutunda istatistiki agidan anlamli bir farklilik olmadigini
gostermektedir. Ancak adalet destegi, Ogretimsel destek ve yonetsel destek alt
boyutlarinda ise meslekteki gorev siirelerine gore istatistiki agindan anlamli farklilik
bulundugunu ortaya koymustur. Bu meslekteki gorev siiresinin artmasinin orgiitsel
destek algisiin artirdi1 sonucunu gostermektedir. Ozek (2016) ve Taskin (2016)
yapmis oldugu calismalarda meslekteki gorev siiresiyle orgiitsel destek algist arasinda

anlaml bir fark olmadig1 sonucuna ulagsmistir.

Orgiitsel sinizm ve &rgiitsel sinizmi olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalarinin
ogretmenlerin meslekteki gorev siirelerine gore karsilastirilmasi sonucunda elde edilen
bulgular orgiitsel sinizm, biligsel sinizm, davranigsal sinizm ve duyussal sinizm alt
boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu goéstermistir. Basaran
(2020) meslekteki gorev siiresiyle oOrgiitsel sinizm algis1 arasinda bu g¢alismadaki

sonuglara benzer sonucglar elde etmis ve bu ¢alismadan farkli olarak ‘“davranigsal
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sinizm” boyutunda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasmistir. Bulut (2019)
yapmis oldugu ¢alismasinda orgiitsel sinizm algisinin meslekteki gorev siiresine gore
anlaml farklilik gostermedigi sonucuna ulasmis sadece “davranigsal sinizm”

boyutunda anlamli farklilik gozlemlemistir.

Orgiitsel adalet ve orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalarmin
Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tliriine gore karsilastirilmasi sonucunda elde
edilen sonuglar, orgiitsel adale boyutu, dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve
islemsel adalet alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu
gdstermistir. Titrek (2009), Sahin (2014), Unlii (2015) ve Girgin (2016) yapmis
olduklar1 ¢aligmalarda Orgiitsel adalet algisinin okul tiirtine gore anlamli farklilik
gosterdigini  belirtmislerdir. S6zii edilen ¢alismalarla bu calismanin bulgular
benzerdir. Bu ¢alismalardan farkli olarak Polat (2007) ve Giines (2019) okul tiiriiyle
orgiitsel adalet arasinda anlamli bir fark olmadigini ifade ederek bu ¢alismalardan

farkli sonuclara ulasmislardir.

Orgiitsel destek ve orgiitsel destegi olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalariin
Ogretmenlerin gorev yaptiklari okul tilirline gore karsilastirilmast sonucunda elde
edilen sonuglar ise Orgiitsel destek boyutu, adalet destegi, Ogretimsel destek ve
yonetsel destek alt boyutlarinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik oldugunu ortaya
koymustur. Cakir (2017) yapmis oldugu calismada “Orgiitsel destek” ve alt boyutlari
olan “adalet destegi”, yonetsel destek ve 6gretimsel destek alt boyutlarinda da anlamli
farklilik oldugunu ortaya koymustur. S6z konusu ¢alismayla bu ¢aligmanin sonuglari

ortiismektedir.

Orgiitsel sinizm ve drgiitsel sinizmi olusturan alt boyutlara ait cevap ortalamalarmin
Ogretmenlerin gorev yaptiklart okul tiiriine gore karsilastirilmasi sonucunda elde
edilen sonuglarda, orgiitsel sinizm boyutu, biligsel sinizm, davranigsal sinizm ve
duyussal sinizm alt boyutlarinda istatistiki a¢idan anlamli bir farklilik oldugu
goriilmistiir. Kalagan ve Giizeller (2010) 6gretmenlerin sinizm algisini belirlemeye
yonelik yapmis olduklar1 ¢alismada orgiitsel sinizm ile okul tiirii arasinda anlamli bir

farklilik oldugunu belirlemistir. Buna karsin Yildirim (2015) tarafindan yapilan
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caligmada ise okul tiirliyle orgiitsel sinizm algis1 arasinda anlamli bir fark bulunmamis

ve bu ¢aligmadan farkli sonuglara ulasilmistir.

3. Alt Problem: Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet ve drgiitsel destek algilar ile drgiitsel

sinizm tutumlar arasindaki iliski ne diizeydedir?

Arastirmada gerceklestirilen korelasyon analizine iligkin sonuglar;

Orgiitsel adalet algis1 ile sinizme iliskin tutum arasinda negatif ydnde ve
oldukea yiiksek diizeyde istatistiki agidan anlamli dogrusal bir iligski oldugunu
gostermistir.

Diger taraftan orgiitsel sinizme yonelik tutum ile orgiitsel adaleti olusturan
dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet) ve islemsel adalet algis1 alt boyutlari
arasinda ise negatif yonde ve yiliksek diizeyde istatistiki agidan anlamli
dogrusal iligki oldugu saptanmustir.

Arastirmada ayrica 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilari ile orgiitsel sinizme
yonelik tutumlarini olusturan bilissel sinizm, duyussal sinizm alt boyutlari
arasinda negatif yonde yiiksek diizeyde, davranigsal sinizm alt boyutlar
arasinda negatif yonde ve orta diizeyde istatistiki agidan anlamli dogrusal bir
iligki oldugu goriilmiistiir.

Korelasyon analizine iliskin bulgular orgiitsel destek algisi ile sinizme iliskin
tutum arasinda negatif yonde ve oldukga yiliksek diizeyde istatistiki agidan
anlaml1 dogrusal bir iliski oldugu goériilmektedir.

Orgiitsel sinizme yonelik tutum ile érgiitsel destegi olusturan adalet destegi,
ogretimsel destek ve yonetsel destek algisi alt boyutlar arasinda ise negatif
yonde ve yiiksek diizeyde istatistiki agidan anlamli dogrusal iliski oldugu
saptanmuistir.

Arastirmada ayrica 6gretmenlerin orgiitsel destek algilari ile 6rgiitsel sinizme
yonelik tutumlarini olusturan bilissel sinizm, duyussal sinizm alt boyutlari
arasinda negatif yonde yliksek diizeyde, davranigsal sinizm alt boyutlari
arasinda negatif yonde ve orta diizeyde istatistiki agidan anlamli dogrusal bir

iliski oldugu goriilmektedir.
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Ozcan (2014) tarafindan yapilan calismada orgiitsel adalet algisi ile orgiitsel sinizme
yonelik tutumlar arasinda orta diizeyde, negatif yonde ve anlamli bir iligki oldugu
bulunmustur. Ogretmenlerin; o6rgiitsel sinizmi olusturan bilissel, duyussal ve
davranigsal alt boyutlarina verdikleri cevaplar ile orgiitsel adalet 6lgegini olusturan
dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel alt boyutlarma verdikleri cevaplar arasindaki
korelasyonlar incelendiginde, s6z konusu degiskenler arasinda orta diizeyde, negatif

yonlii ve istatistiki agidan anlamli iligkilerin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Samdan ve Baskan (2019) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma orgiitsel adalet algisi ile
oOrgiitsel sinizm arasinda istatistiki agidan anlamli negatif yonlii ve yiiksek diizeyde bir
iligkinin varligini ortaya koymustur. Caligmada ayrica 6gretmenlerin, 6rgiitsel adaletin
alt boyutlar1 (dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet, islemsel adalet) ile Orgiitsel
sinizmin alt boyutlar1 (biligsel sinizm, davranissal sinizm, duyussal sinizm) arasinda

da negatif ve yiiksek diizeyde istatistiki agidan anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

Samdan (2019) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada ise oOrgiitsel adalet ile orgiitsel
sinizm arasinda negatif yonde ve yiliksek derecede anlamli bir iliski oldugu
bulunmustur. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin hem orgiitsel adalet algilarinin hem
de orgiitsel adaleti olusturan dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet alt boyutlarina
iligkin algilarimin yiikksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica orgiitsel
sinizm ile birlikte orgiitsel sinizmi olusturan biligsel, davranigsal ve duyussal sinizm

alt boyutlarina iliskin sinizm diizeylerinin de diisiik oldugu sonucuna varilmigtir

Bu ¢alismada elde edilen bu sonuglar Andersson (1996), FitzGerald (2002), Chrobot-
Mason (2003), Bommer ve digerleri (2005), James (2005), Bernerth ve digerleri

(2007) tarafindan yapilan ¢alismalarin sonuclari ile benzerlik gdstermektedir.

Yine bu caligmada algilanan orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizme yonelik tutumlar
arasindaki iliskiler agisindan elde edilen sonuglar; Tokgdz (2011), Cetin, Ozgan ve
Bozbayindir (2013), Ugurlu ve Oncel (2017), Yazicioglu ve Genger (2017), Girgin ve
Glmiiseli (2018), Samdan ve Bagkan (2019) tarafindan yapilan c¢aligmanin
sonuclariyla ortlismektedir. Ayrica Bateman (1992), Andersson (1996), FitzGerald
(2002), Chrobot-Mason (2003), Bommer ve digerleri (2005), James (2005), Bernerth
ve digerleri (2007), Ozgen ve Turung (2017), Béliikbasioglu (2013), Mavibas ve Belli
(2018) sonuglar ¢alismalarinda elde edilen sonuglarda bu c¢alismada elde edilen

sonuglar ile tutarlilik gostermektedir. Diger taraftan Orglitsel adalet ile oOrgiitsel
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sinizme yonelik tutumlar arasinda pozitif iliskinin olduguna iliskin ¢aligmalara da
rastlanmistir. Bu baglamda Cag (2011) tarafindan yapilan ¢alismada prosediirel adalet
diger bir ifade ile islemsel adalet ile 6rgiitsel sinizm arasinda istatistiki agindan anlamli
ve pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Elde edilen bu sonug bu ¢alismada elde edilen

bulgularla farklilik géstermektedir.

Tokgoz (2011) tarafindan gergeklestirilen calismada orgiitsel destek, orgiitsel sinizmin
bir Onciilii olarak ele alinmistir. Elde edilen sonuglar, orgiitsel destek ile orgiitsel
sinizm arasinda orta diizeyde istatistiki acidan anlamli bir iliskinin oldugunu
gostermistir. Ayrica ¢alisma orgiitsel destegin, orgiitsel sinizmi agiklamada kuvvetli
bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Calismada elde edilen sonuglar Byrne ve
Hochwarter (2007) tarafindan gerceklestirilen calismada elde edilen bulgular ile
benzerlik gostermektedir. Kasalak ve Aksu (2014) tarafindan gergeklestirilen
calismada elde edilen korelasyon analizi sonuglari orgiitsel destek ile orgiitsel sinizmi
olusturan tiim alt boyutlar arasinda istatistiki agidan anlamli orta derecede ve negatif

iligkilerin varligini ortaya koymustur.

Nartgiin ve Kalay (2014) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin sonuglari
Ogretmenlerin Orgiitsel destek algilar ile orgiitsel sinizme yonelik tutumlar1 arasinda
istatistiki agindan anlaml1 bir iliskinin olmadigin1 ortaya koymustur. Orgiitsel destek
algisinin Orgiitsel sinizm iizerindeki istatsitiki agidan anlamli ve negatif yonlii etki
Tokgoz (2011), Chiaburu ve digerleri (2013), Kasalak ve Aksu (2014) tarafindan

yapilan ¢alismalarin bulgulariyla tutarlilik géstermektedir.

Emre (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada orgiitsel destek algilari ile orgiitsel sinizm
diizeyleri ile Kalagan (2009) tarafindan yapilan ¢aligmada elde edilen sonuglar ile
benzerlik gostermektedir. Calismanin sonuglar1 arastirma gorevlilerin orgiitsel destek
algilan ile orgiitsel sinizme yonelik tutumlar1 arasinda negatif yonlii orta diizey ve

tizerinde istatistiki agcindan anlamli bir iligkinin oldugunu gostermektedir.

Orgiitsel destek ve orgiitsel sinizme yonelik tutumlara iliskin belirtilen ¢alismalarin
sonuclar1 dikkate alindiginda bu c¢alismada algilanan orgiitsel destek ve oOrgiitsel
sinizme yOnelik tutumlar arasindaki iliskiler agisindan elde edilen sonuglar; Kalagan
(2009), Tokgoz (2011), Kasalak ve Aksu (2014), Emre (2018) calismalarinda elde
edilen sonuglarla bu ¢alismada elde edilen sonugclar ile tutarlilik géstermektedir. Diger

taraftan Orgiitsel destek ile orgilitsel sinizm arasinda iligkinin olmadigini 6ne siiren

82



calismalara da rastlamak miimkiindiir. Nartgiin ve Kalay (2014) tarafindan ¢alismada
ise, orgiitsel destek algisi ile orgiitsel sinizme yonelik tutumlar arasinda istatistiki
acindan anlamli bir iliskinin olmadigi bulunmustur. Elde edilen bu sonug, bu

calismada elde edilen bulgularla farklilik gostermektedir.

4. Alt Problem: Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilari, orgiitsel

sinizme iligkin tutumlarinin anlamh yordayicist midir?

Orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algismin orgiitsel sinizm {izerindeki etkisini
incelemek amaciyla gergeklestirilen Coklu Dogrusal Regresyon Analizi sonuglari

incelendiginde;

e Orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algisinin drgiitsel sinizme iligkin tutum
tizerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu baglamda degerlendirildiginde orgiitsel adalet algisinin orgiitsel sinizme
iligkin turumlar iizerindeki etkisi Orgiitsel destek algisina goérece daha
yiiksektir. Bulgular, ¢coklu dogrusal regresyon analizinde bagimsiz degisken
olarak yer alan orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algisinin orgiitsel sinizme

iligkin tutumdaki degisimin %55.8’ini aciklamaktadir.
Orgiitsel adalet algisinin orgiitsel sinizme yonelik tutum {izerindeki etkisi istatistiki
acidan anlamli oldugundan Orgiitsel adalet algisinin alt boyutlar1 olan dagitimsal
adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adaletin oOrgiitsel sinizme yonelik tutumlar

tizerindeki etkisine yonelik ¢oklu regresyon analizi sonuglari ise;

e Dagitimsal adalet ve etkilesimsel adaletin Orgiitsel sinizme iliskin tutum
izerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Ancak islemsel adaletin orgiitsel sinizme iligkin tutum f{izerinde istatistiki
acidan anlamli etkiye sahip olmadigi goriilmektedir. Bu baglamda
degerlendirildiginde dagitimsal adalet algisinin Orgiitsel sinizme iligskin
turumlar lizerindeki etkisi, etkilesimsel adalet algisina gérece daha yiiksektir.
Bulgular, ¢coklu dogrusal regresyon analizinde bagimsiz degisken olarak yer
alan dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet algisinin orgiitsel

sinizme iliskin tutumdaki degisimin %56.1’ini agiklamaktadir.
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Boliikbasioglu (2013) tarafindan yapilan calismanin sonuclar1 orgiitsel adalet ve
orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlar ile orgiitsel sinizme yonelik tutumlar arasinda
istatistiki agindan anlamli bir iligskinin varligini ortaya koymustur. Elde edilen bulgular
Bateman (1992), James (2005), Bernerth ve digerleri (2007) ¢alismalarinda elde edilen
bulgular ile tutarlilik gostermektedir. Koybast ve digerleri (2017) tarafindan yapilan
caligmalarda ise iglemsel adaletin orgiitsel sinizmi azalttifina iliskin bulgular yer
almaktadir. Ozgen ve Turung (2017) gerceklestirdikleri ¢alismanin sonuglarinda
orgilitsel adalet ve alt boyutlar ile 6rgiitsel sinizm ve alt boyutlar arasinda negatif iliski
oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Diger taraftan Orgiitsel adalet ve orgiitsel adaleti
olusturan alt boyutlarin orgiitsel sinizm ve Orgilitsel sinizmi olusturan alt boyutlar
izerinde istatistiki agidan anlamli ve negatif bir etkiye sahip oldugu sonucunu ortaya

koymuslardir.

Ugurlu ve Oncel (2017) calismalarinda orgiitsel sinizm ile orgiitsel adalet
arasinda yiiksek diizeyde iliski oldugunu bulmuslardir. Cetin, Ozgan ve Bozbayindir
(2013) yaptiklar1 calismada ise Orgiitsel adalet ile Orgiitsel sinizm algilar1 arasinda
istatistiki agidan anlamli, negatif ve orta diizeyde bir iliski oldugunu ortaya

koymuslardir.

Yazicioglu ve Genger (2017) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglari orgiitsel adalet
ile oOrgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde ve negatif bir iliski oldugu bulunmustur.
Orgiitsel adaleti olusturan alt boyutlarin drgiitsel sinizme olan etkisi incelendiginde ise
islemsel adaletin Orgiitsel adalet ilizerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip
olmadig1, dagitimsal ve etkilesimsel adaletin ise orgiitsel sinizm tizerinde negatif yonlii
ve anlamli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Elde edilen sonuglar FitzGerald
(2002), James (2005), Tokgdz (2011), Kdybasi, Ozgen ve Turung (2017) tarafindan
yapilan calismalarda elde edilen sonuglar ile oOrtiismektedir. Cetin, Ozgan ve
Bozbayindir (2013) tarafindan yapilan calismada, islemsel ve etkilesimsel adaletin
orgiitsel sinizmi istatistiki acidan anlamli ve negatif yonde etkiledigi, dagitimsal
adaletin ise Orgiitsel sinizm iizerinde istatistiki agidan anlamli bir etkiye sahip olmadigi

sonucuna ulagilmistir.

Girgin ve Giimiiseli (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, orgilitsel adalet ile orgiitsel
sinizm arasinda istatistiki a¢indan anlamli negatif yonlii ve yiiksek diizeyde bir

iliskinin oldugu gortilmiistiir.
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Mavibas ve Belli (2018) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada orglitsel adalet ile
oOrgiitsel sinizm arasinda negatif yonli, yiiksek diizeyde ve istatistiki agidan anlamli
bir iliskinin oldugu goriilmistiir. Biswas ve Kapil (2017), Kristina ve Mangundjaya
(2017), Mousa (2017), Afghan ve digerleri (2018), Gazioglu (2018), Mavibags ve Belli
(2018), Yilmaz ve Polate¢1 (2018) tarafindan yapilan ¢alismalarda elde edilen sonuglar
ile benzerlik gostermektedir. Bu baglamda yapilan bu ¢alismalar dikkate alindiginda,
algilanan oOrgilitsel adalet arttikga oOrglitsel sinizme yonelik tutumlarin azaldig
goriilmektedir. Bu arastirmada elde edilen sonug¢ s6z konusu g¢alismalar1 destekler
niteliktedir. Buradan hareketle oOrgiite yonelik sinik tutumlart 6nlemek amaciyla

orgiitsel adalet algisinin artirilmasi biiylik 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismada oOrgiitsel adaletin 6rgiitsel sinizme yonelik tutumlar {izerinde istatistiki
acidan anlamh etkiye sahip oldugu bulunmustur. Bu ¢alismada elde edilen sonuglar
Biswas ve Kapil (2017), Kristina ve Mangundjaya (2017), Mousa (2017); Ozgen ve
Turung (2017), Afghan ve digerleri (2018), Gazioglu (2018), Mavibas ve Belli (2018),
Yilmaz ve Polat¢t (2018), Eser ve Demir (2019) tarafindan yapilan ¢alismalarin

sonuclariyla ortiismektedir.

Bu calismada ayrica orgiitsel adaleti olusturan dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet
alt boyutlarinin orgiitsel sinizm {izerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip oldugu
bulunurken, islemsel adaletin orgiitsel sinizm {izerinde istatistiki agidan anlamli bir
etkiye sahip olmadigi bulunmustur. Cetin, Ozgan ve Bozbayindir (2013) tarafindan
yapilan caligmada, islemsel adaletin orglitsel sinizmi istatistiki agidan anlamli ve
negatif yonde etkiledigi, dagitimsal adaletin ise Orgiitsel sinizm {izerinde istatistiki

acidan anlaml bir etkiye sahip olmadig1 sonucuyla farklilik gostermektedir.

Orgiitsel destek algisinin drgiitsel sinizme yonelik tutum {izerindeki etkisi istatistiKi
acidan anlamli oldugundan orgiitsel destek algisinin alt boyutlari olan adalet destegi,
ogretimsel destek ve yonetsel destegin orgiitsel sinizme yonelik tutumlar {izerindeki

etkisine yonelik ¢oklu regresyon analizi sonugclart;

e Yonetsel destek, 0gretimsel destek ve adalet desteginin oOrgiitsel sinizme
iliskin tutum tizerinde istatistiki agidan anlamli etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde yonetsel destek algisinin
orgiitsel sinizme iliskin turumlar {izerindeki etkisi, 6gretimsel destek ve

adalet destegi algisina gorece daha yiiksektir. Bulgular, ¢oklu dogrusal
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regresyon analizinde bagimsiz degisken olarak yer alan adalet destegi,
ogretimsel destek ve yonetsel destek algisinin Orgiitsel sinizme iliskin
tutumdaki degisimin %58.3’iinii agiklamaktadir.
Kalagan (2009) tarafindan yapilan ¢alismada oOrgiitsel destek ve Orgiitsel sinizm
arasinda istatistiki acidan anlamli ve gii¢lii bir iliskinin varligin1 ortaya koymus ve
orgiitsel destek algisinin orgiitsel sinizme yonelik tutumlar tizerinde istatistiki agindan
anlaml bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Diger bir ifade ile katilimcilarin
orglitsel destek algilar1 ve orglitsel sinizme tutumlar1 arasindaki iliski negatif yonlii,

kuvvetli ve istatistiki agindan anlamli bulunmustur.

Kasalak ve Aksu (2014) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmada elde edilen korelasyon
analizi sonuglar1 oOrglitsel destek ile oOrglitsel sinizmi olusturan tiim alt boyutlar
arasinda istatistiki agidan anlamli orta derecede ve negatif iliskilerin varligini1 ortaya
koymustur. Gergeklestirilen regresyon analizi sonuglari da katilimcilarin orgiitsel

destek algilarinin orgiitsel sinizme yonelik tutumlarimi etkiledigini ortaya koymustur.

Bu ¢alismada orgiitsel destegin, orgiitsel sinizme yonelik tutumlar iizerinde istatistiki
acidan anlaml etkiye sahip oldugu bulunmustur. Bu ¢alismada elde edilen sonuglar
Byrne ve Hochwarter (2007), Kalagan (2009), Tokg6z (2011), Chiaburu ve digerleri
(2013) ve Kasalak ve Aksu (2014) tarafindan yapilan ¢alismalarda orgiitsel destegin
orgiitsel sinizme yoOnelik tutumlar {izerindeki istatistiki acindan anlamli etkilerin elde

edildigi sonuglar ile tutarlilik gostermektedir.

5.2. Oneriler

e Ogretmenlerin adalet, diiriistlik ve samimiyet gibi beklentilerini
karsilayabilecek politikalar MEB tarafindan benimsenmelidir.

e Okullardaki gorev tanimlari, isleyisler, hedefler tiim 6gretmenlere net olarak
tanitilmali, kararlarin alinis ve siirecin isleyisi detayl anlatilmalidir. Ayrica is
bolimii yapilirken de higbir ayirict unsura bakilmaksizin esit bir sekilde
davranilarak okula yeni katilmis O6gretmenlerin adalet algisini artirmasi
hedeflenmelidir.

e Okullar adil, seffaf ve hesap verebilen yapilar gelistirdigi takdirde orgiitsel
sinizmi azaltabilecektir.
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Ogretmenlerin okulun degerli bir pargast oldugu yoneticiler tarafindan
bilinmeli ve hissettirilmelidir.

Okul yoneticileri tiim 6gretmenleri alinacak kararlara katmali, sorumluluklart
adil bir sekilde paylastirmalidir.

Okullardaki gorev tanimlari, prosediirler, hedefler, stratejiler 6gretmenlere net
olarak tanitilmali, alinan kararlarin ne gibi etkisi olacagi Ogretmenlere
anlatilmalidir.

Bu arastirmanin verileri yalmzca Istanbul ilini kapsamaktadir. Arastirmanin
verileri diger illeri de kapsayacak sekilde yapilip genel sonuglara ulasilabilir.
Ilerleyen yillarda yapilacak calismalarda ilgili kavramlarin 6gretmenler
acisindan nasil anlasildigi ve ne sekillerde ortaya ¢iktiginin belirlenmesinde
nitel ya da karma arastirma desenlerinden faydalanilmasi ilgili kavramlarin

(degiskenlerin) daha iyi bir sekilde anlasilip agiklanmasina katki saglayacaktir.
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EKLER

EK 1: MEB iZIN YAZISI VE OLCEKLER

e e T.C.
A W ISTANBUL VALILIGH
(* 20 Y i I Milli Egitim Mudurlugo
(o Ly

S

Sayt  : SG090411.20-E.6032524 228372019
Konu : Anket ve Arastirma lzin Talebi.

VALILIK MAKAMINA

figi: =) Ist. Sabahattin Zaim Oniversitesinin 18.02.2019 tarihli ve S04 sayils yazisi.
b) MEB, Yen. ve EZ. Tk, Gn, Md. 22.08.2017 tarih ve 12607291/ 2017/25 No'lu Gen.
¢} Milli Egitim Modadiige Aragtirma ve Anket Komisyonunun 21.03 2019 tarihli
tutanags.

istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yliksek lisans
Ggrencisi Alparslan AKBULUTun "Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Destek
Algilart ile Orgiitsel Sinizme Yonelik Tutumlarinin incelenmesi” konulu tezi kapsaminda,
ilimiz Bagicilar, Esenler ve Bagakgehir ilgelerinde bulunan egitim kurumiannda gorev yapan
Ofretmenlere; anket uygulama istemi bakkindaki ilgi (2) yazr ve cklen Moddrdogomizee
imcelenmistir,

Arsgtirmacimin sbz konusu talebi; bilimsel amag diginda kullammamas:, wygulama
strasinda bir drnegi mildirfogimizde muhafaza edilen miihiirli ve imzah veri toplama
araglirmn kurumlanmiza  arastirmac:  tarafindan  ulagtinlarak  uygulanilmas,
Katthmellann - géniillilliik  csasmna  giire  secilmesi, arastirma  sonug  raporunun
madiirliigiimiizden izin ahmmadan Kkamuoyuyla paylasiimamasi  kosuluyla, okul
idarelerinin denetim, gizetim  ve sorumlulufunda, efitim-6fretimi  aksatmayacak
sekilde ilgi (b) Bakanhik emri esaslary dihilinde uygulanmasi, sonugtan Mid{rlagomize
rapor halinde (CD formatnda) bilgi verilmesi kaychyla Modddogomizee uygun
gdralmektedir.

Makamlannizea da uygun gorilmesi halinde olurfann:za arz ederim,

Levent YAZICI
I Milli Egitim Miidiird

Ek:
1- Genelge.
2- Komisyon Tutanagi.

OLUR

2270372019
Ahmet Hamdi USTA
Vali a,
Vali Yardimcisy
MY EQition MOSIAGR) Binberdinek M. Jesea Okcdem O, A.BALTA VHKI
No:l Faki Adiye Bimsmt Sultamabmet Patihisbel Tel: (0 212) 435 M4 00238
E-Posta: sghaa50med pov i
Bu cvrak giveshi elekironk sroa de maatarmgte WepoOrmeksong meh piv it adresieden 6009-ca7c-3ab1-B52f-dc?f Lade e teyk oddebiin
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Degerli kathima, bu anket farmu (le dfretmenlerin drgiitsel adalet ve orgutsel destek algilanyla drgitsel
sinizm tutumlanmn incelenmesi amaglanmaktadir, Elde edilecek bilgiler bilimsel bir gahgmaya temel
olusturacak ve bagka bir amagla kullanilmayacaktic. Anketi  doldurmansz yaklagik 5 dakikanm
slacaktir. Zaman ayinp bu formu doldurarak, calismammza yapacafimz onemli destek ve katkilannizdan
dolay: tegekkir ederiz

DEMOGRAFIK OZELLIKLER
*CINSIVETINIZ { JKadin () Brkek

*MEDENIHALINIZ () Belar () Ewii

*YASINIZ (2227 ()2833 ()3439 ()4045 ()46 ve izeri
*MESLEKTEKI GOREV SURENIZ () 5 yildan az () 5-10w { ) 11-15yl ( ) 16 yad ve Gzerd
*OKUL TORD ( ) Mesiek Lisesl () Anadolu Lisesi () Imam Hatip Lisesi

yorum

1. Asafnda verilen ifadelere katihm derecenizi size en uygun secenedi
igaretieyerck (x) litfen belirtiniz.

Katiliyorum Ne De

5=

Tamamen Katliyorum

Hi¢ Kattlmiyorum
rhulmmmm
L(anlmmun

1.Calistifim kurumda, sylenenler ile yapilanlann farkl olduguna inaniyorum.
Z(alsnfim kurumun politikalan, amaglan ve uygulamalar arssinda cok az
ortak bir yon vardr.

3.Cahgtgm  kurumda, bir uygulamanin  yaplacad sdylenlyorsa, bunun

legmeyeced] konusunda kusku duyanm.

4.Cahgtilam kurumda, cahganlardan bir yey yapmasi beklenir, ancak bagka bir
davrams ddallendirilir.
S.Calistiim kurumda, yapilacagy soylenen seyler ile gerceklesenler arasinda cok
az benzerlik goriiyorum,

6.Caligti@im kurumu disindikee sinirleninim,
7.Cahgtiam kurumu dislindikee hiddetleninim,

8.Cahgtihm kurumu diigindikge gerilim yasanm,

9.Cal kurumu digandikee lgimi bir endise du kaplar.
10Calisugim kurum digindaki arkadaglanima, iste olup bitenler konusunda
yakininm,

L1.Calisirm kurumdan ve cabsanlarindan bahsedildiginde, birlikte calighifrm
erle anlamli bir sekilde bakisirez.

12 Bagkalanyla, calist@im kurumdaki islerin nasil yirctaldiago hakkinda

konugurum.,

| 13. Bagkalariyla, caligtifam kurumdaki uygulamalan ve politikalar elestiririm.. _‘

O

Yo SN 5
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2.Asawda verllen ifadelere kathim derecenizi size en uygun segenegl
Isaretleyerek (x) liitfen belirtiniz.,

ru; Katulmiyorum

1. Okul yoneticilerimizin ders programlanmuz adil bir sekilde
yaptiklarnim ddgindyorum.

}uu
b:nu-m-m Ne e

L(:hlmmn

Tamamen Kanllyw‘m
!

2. Okul yoneticilerimiz, 6gretim yih baginda dersleri brans arkadaglarima
(ziimre dgretmenlerine) adil olarak dagitmaktadir,

3. Okuldaki ders digi islerin dgretmenlere esit dafiuldigin daginiyorum

4. Okulda dretmenlere verilen ddallerin adil dafatildsgini ddginiiyorum

5. Okul yoneticilerimizin  Ofiretmenlere  egit  sorumluluk

| yuklediginl digtniyorum.
| 6. Okeul yonetictlerimiz, isimizle ilgili kararlan tarafsiz bir sekilde verir

7.0kul yaneticilerimiz, bizl ilgilendiren konularda aynm yapmadan
tam Gffretmenlerin goriiglerini almaya caligir.

B.0kul yoneticllerimiz  okulla ilgli  kararlar vermeden énce tam
retmenlerden tam ve d bil r

9. Okul yoneticilerimiz aldiklan kararlan tim ogretmenlere agiklar;

efier ofretmenler isterse, bu karann gerekeelerini agiklar.

10. Okul yéneticilerimiz yasa, tizik, yonetmelik, genelge vb gibi mevzuat
| hakiimlerini tim nlére yansiz ve tutarh bir sekilde uygular.

11. Okal yoneticilerimiz aldiklars kararlarin aynm yapilmaksizn tim
_ofiretmenler tarafindan sorgulanmasina (zin verir,

12. Okul yoneticilerimiz, tim dgretmenlere nazik davranr

13. Okul yoneticilerimiz okuldaki dretmenlerin her birine onurlu ve sayplh
davranir.

14, Okul yoneticilerimiz okuldaki bitin &gretmenlerin  kigisel
ihtiyaclarina 1 duyarh davranir

15, Okul ydneticilerimiz bizimle tgili kararlar verirken yasal haklarimiz
| ROz oniinde bulundurur

16. Okul yoneticilerimiz igimizle ilgili verdikleri kararlan uygulamadan
once, nastl sonuglanacafini her birimizle ayn ayn tartigir,

17. Okul yoneticllerimiz verdigi kararlarla ligili bilgileri, isteyen tim
| dfretmenlere ayrim yapmaksizin eks|ksiz sunar

18.0kul  yoneticilerimiz igimizle 1lgli verdifi kararlan tok tek tom
| Ofiretmenlere mantikh bigimde agiklar

19.0kul yoneticilerimiz okulla liglli verdikleri tim kararlan gizemeden

herkese cok agik bir sekilde aciklar

ay

A

P i
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3. Asajpda verilen ifadelere katilim derecenizi size en uygun segenegi
isaretleyerek (x) liitfen belirtiniz,

) -l
Hlaltal,|d
%55 g
é_iﬁi_é_

1.l5imi etkileyen kararlan kendim alabilirim.

2.Mesleki egitimlerde kazandifim bilgi ve becerileri uygulama olanagim bulabilirim.

3.0ku! yonetimi, mesleki gelisimim igin hichir caba gastermez.

4.0kul yonetimi, baganlanimi takdir eder.

5.0kul yénetiminden kendimi gelistirebllecek geribildirimler alinm.

6.0kul yonetiml, fikirlerimi ve dnerilerimi dikkate almaz

7.Gorevimi ne kadar lyl yaparsam yapayim, okul yonetiminin varlhgims
onemsemedigi duygusuna kapihyorum.

B.0kul yonetimi, ihtiya¢ duydugum ders arag-gereclerini temin eder.

9.0kulumda, ¢aligma ortamina iligkin fiziki |htiyaglar (bilgisayar, masa.

kirtasiye malzemesi vb.) glinan kogullarina gire iyilestirilir.

10.Herhangl bir problemim nedeniyle (hastalik, aile vb.) ise gelemedigimde,

okul yénetimi bu durumu anlayigla karglar.

| 11L.0kul yanetimi, persanel hatalarina karg toleranshidar.

12 Okul yonetimi, gretimsel konularda bana rehberlik eder.

13.0kul yonetimi, kendimi evimdeki gibi huzurlu ve mutlu hissetmem igin elinden
_geleni yapar.

14.0kul yonetimi, cabganlar arasindaki iligkilerin gelistirilmest yoninde caba
Batesir

15.0kul yonetimi, gevrenin/velilerin haksiz taleplen karsisinda beni savunur.

160kul  yonetimi, wvelifgevre lle  ishidigi gerektiren durumlards
egretmenlere yardima olur,

17.0kul yonetimi, her tiirld elestiriye spktr.

18.0kulun geligtirilmesine yonelik dnerilerim, okul yonetimi tarafindan desteklenir.

19.0kul yonetimi, agretmenlere sorumluluklanna denk yetkiler verir.
20.0kul yénetimi, bagarth 6§retmen da nin farkindadir.

21.0kul yonetimi, okul siirecine iligkin bilgiyi ve enformasyonu ajiretmenlerle
aylagir.

22 0kul yonetimi, 6gretmenlere gilvenir.

23.0kul yonetimi, beni etkileyen kararlar ahrken benim de géraslerimi alir.

24.Okulumda, gorev dafilimi kigisel ve mesleki yeterliklere uygun olarak yapilir.
25.0kulun kaynaklarindan herkes esit dizeyde faydalamr.

26.0kul yonetiml, bitun dgretmenlere esit mesafededir,

27.0kul yonetimi, ders dagilimin yaparken adil davramr,

28.Bu okulda, sadece hak edenler 6dillendirilir.

[ 29 Kurul toplantilarinda tiim ogretmenler digtncelerini dzgirce soyleyebilir,
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EK 2: OLCEK IZINLERI

28 [0 3008 il - ol scimbal Biigusis

M C=mail ALPARSLAN AKBULUT <alparsianakbulut@gmail com>

srglitsel adalet Slegi

Zik=t

AL PARSLAN AKBULUT <alparsianaiholubiiigmail ooms 17 Afusios 2018 1248

Ao spolatiiikocaelisdu tr

Merhaba Soner Bay,

Tez galigmamda sizin uyarameg cidugunuz rgitssl adalst Sigegini izriniz olursa kullanmak istiyonm.
Iyi gonier.

Alparslan AKBULUT

Istanbudl Sabahattin Zam Unhwersiesi

Sosyal Bdlmier Enstrisd

tr <spolalifkocasiiedu. r> 22 Afjusios 2018 1216

Ao ALPARSLAN AKBULUT <alparsianakbulubfgrail .com=

Sayin Alparsian AKBILLUT,

Akademik nezakel geredi igil eseriere atd yapmaniz kogulu e elbeSe Siged) kullanabibrsiniz. Calipmanizda basganiar

dilksrim.

17 dgussoes 2018 14:58, “0) PARS1 AN AKBULUT® <alparslanakbulntifgmail coms yarde
Alnidarsn reebn gidesd|
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2 ot

ALPARSLAN AKBARLUT <alparsianakbuul gmail coms- 1T Abusios 2015 2062
Al doerinbayEkonya sdu ir

Mirhata Deniz Hanim,
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I glmber.

Alparsian AKBLULUT

|sranbul Eabahatiin FTaim Onkarsnes

Siceryal Bllimbe Enstindald

Daniz Glllnez <doerinbary Gkonya pdu = 27 Afusios 2018 1500
Alice ALPARSLAN SXBULUT <alparsianakbuluifgmal com>

Merhaba,
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A da linki verden makaleds ver almakiade.
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Ogr.gor.dr. Gamze Kasalak
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