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ORTAOKUL YONETICI VE OGBETMENLERiNiN UZAKTAN
EGITIM SURECINE YONELIK GORUSLERININ INCELENMESI !

Esra TORE? & Seda BALOGLU®

Oz

Bu ¢alismanin amaci ortaokul yonetici ve 6gretmenlerinin uzaktan egitime ait goriislerini
incelemektir. Caligma nitel arastirma ydntemlerinden olgubilim deseni ile yapilmistir.
Calismaya Istanbul ili Bagcilar ilgesinde bulunan 10 farkli devlet okulunda gorevli 10
yonetici ve 15 dgretmen katilmistir. Alan uzmanlariin goriigii alinarak hazirlanmig 13
sorudan olusan yart yapilandirilmig gorisme formu ile goriigmeler yapilmistir.
Goriismeler uzaktan egitim kosullar1 sebebiyle yoneticiler ile yiiz yiize, 6gretmenler ile
yiz yize ve telefonla yapilmustir. Elde edilen sonuglara gore; hazirbulunusluk
asamasinda yOnetici ve 6gretmenlerin diizeyleri disiik bulunmus, 6gretmenlerin ihtiyag
tespit c¢aligmalarina yoneldigi fakat yoneticilerin bdyle bir yoneliminin olmadigi
goriilmiistiir. Oziimseme asamasinda, uzaktan egitime gegis igin dnceki TV yaynlarinin
kolaylastirici etkisi olmadigi fakat Ogretmenlerin akilli tahtada ders isleme
deneyimlerinin uzaktan egitimi icsellestirmeyi hizlandirdigi sonucuna ulasilmistir.
Uygulama asamasinda ise en cok karsilasilan problemler belirlenmis; Canli Ders
Uygulamalari, EBA Platformu, EBA TV’ nin etkililik agisindan siralamasinda en etkili
uygulamanin canli ders oldugu belirlenmistir. Degerlendirme asamasinda,
uygulayicilarin uzaktan egitim uygulamalarina ait memnuniyet diizeylerinin yiiksek
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oldugu belirlenmis, karsilagilan problemlere yonelik merkezi ¢éziimler etkili ve basarili
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Covid-19 Pandemisi, Ogretmen Goriisleri,
Yonetici Goriisleri.

Investigation of Secondary School Managers and Teachers’ Opinions on
the Distance Education Process

Abstract

This study aims to examine the views of secondary school administrators and teachers on
distance education. The study was conducted with the phenomenology pattern, one of the
qualitative research methods. Ten administrators and 15 teachers working in 10 different
public schools in Istanbul province Bagcilar district participated in the study. Interviews
were conducted with a semi-structured interview form consisting of 13 questions
prepared by taking the opinions of field experts. Due to the distance education conditions,
the interviews were made face to face with the administrators, face-to-face with the
teachers, and over the phone. According to the results obtained, In the readiness stage,
the levels of administrators and teachers were found to be low, and it was seen that
teachers tended to need assessment studies. Still, administrators did not have such an
orientation. In the assimilation stage, it was concluded that the previous TV broadcasts
did not have a facilitating effect on the transition to distance education. Still, the teachers'
experience of teaching on the smart board accelerated the internalization of distance
education. During the implementation phase, the most encountered problems were
determined; It has been determined that the most effective application in terms of the
effectiveness of Live Lesson Applications, EBA Platform, and EBA TV is a live lesson.
In the evaluation phase, it was determined that the satisfaction levels of the practitioners
regarding distance education applications were high, and the central solutions for the
problems encountered were found to be effective and successful.

Keywords: Distance Education, Covid-19 Pandemic, Teacher Opinions, Manager
Opinions.

GIRIS

Uzaktan egitim siirecinin egitim sistemine en biiylik getirilerinden biri 21. yy.
becerilerinin  dgrencilere  kazandirilmasi igin yapilan c¢alismalara ivme
kazandirmis olmasidir. Son dénemde 6grencilere bu davranislarin kazandirilmasi
yoniinde Milll Egitim Bakanlig: tarafindan genis capli girisimler baslatilmistir.
Dijital doniisiim odaginda yazilim, kodlama dili, yenilik¢i yapay zeka, inovasyon,
akilli cihazlar, aglarin yonetimi gibi konularda 6gretmenlere sertifika verilmesine
yonelik ¢alismalar bulunmaktadir (Oz vd., 2020; Yildirim, 2020; Giileryiiz vd.,
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2020). Pandemi egitim katilimcilar1 zorunlu dijitallesme siirecine dahil olmus ve
dijital diinyaya yaklagimlar1 6gretmen, veli ve Ogrenci acisindan degisim
gostermistir.

Uzaktan egitim, geleneksel Ogrenme- 6gretme yontemlerindeki smirliliklar
nedeniyle sinif ici etkinliklerin yiiriitiilme olanagi bulunmadigi durumlarda
egitim ¢aligmalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim
ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmig Ogretim tniteleri ve cesitli ortamlar
yoluyla belli merkezden saglandigi bir 6gretim yontemidir (MEB, 2001).
Uzaktan egitim, “farkli ortamlarda bulunan 6grenci ve 6gretmenlerin, 6grenme-
Ogretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile
gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modelini ifade eder” (Isman, 2011).
Ogreten-6grenenin farkli mekanlarda bulundugu, 6grenme-dgretme faaliyetlerini
teknolojik ara¢ destegi ile gerceklestirdigi anlasilmaktadir. Bir baska tanimla,
uzaktan egitim, “Geleneksel Ogrenme-0gretme yontemlerindeki smurliliklar
nedeniyle smif i¢i etkinliklerin yiiriitme olanagi bulunmadig1 durumlarda, egitim
caligmalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim ve
etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim {initeleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla
belli bir merkezden saglandigi bir 6gretim yontemidir” (Alkan, 1987).

Uzaktan egitim ¢alismalar1 Covid-19 Pandemisi’ne kadar olan dénemde, uzaktan
egitimin yiiz yiize egitim ile kiyaslandigi, uzaktan egitime karsi tutum olgme
araglariin uygulandigi, tniversitelerde ortak se¢meli derslerin uzaktan egitimi
baglaminda degerlendirildigi, uzaktan egitimin avantaj-dezavantajlari, olumlu-
olumsuz yonleri, 6gretim elemanlar1 Orneklemine ait yada uzaktan egitim
basarisina igerik paylasiminin,katilimci rollerinin iyi belirlenmesinin etkisi, {ilke
politikalarinda uzaktan egitim yapilandirmalari, yonetimsel siireglere gore
uzaktan egitim uygulamalari,kidem,cinsiyet ve branslara gére uzaktan egitime ait
tutum degerlendirmelerinin yapildig1 ¢aligmalar karsimiza ¢ikmaktadir (Yildiz,
2015; Diizakin ve Yalginkaya, 2008; Demir, 2014; Ciglik ve Bayrak, 2015;
Ersoy, 2009; Mercan, 2018; Ulkii, 2018; Giindiiz 2013; Giirer, Tekinarslan ve
Yavuzalp, 2016; Boz,2019; Karahan, vd., 2018; Ozgél vd., 2017; Oziigelik,
2019).

Covid-19 etkisiyle uzaktan egitimin etkiledigi kitlenin biiyiimesi ve konu
kapsammin genislemesi bu konudaki ¢alismalarin da artmasimi saglamustir.
Uzaktan egitime yoOnelik son ¢aligmalar incelendiginde ilkokul, ortaokul, lise
ogretmenleri, yoneticileri ve velileri ile genel olarak uzaktan egitim uygulamalar
(Akyavuz ve Cakin, 2020; Demir ve Ozdas, 2020; Tiirkiiresin, 2020; Demir ve
Kale, 2020; imamoglu ve Imamoglu, 2020) ya da EBA TV &zelinde (Aydin,
2020; Kuzu, 2020; Yildiz ve Bektas, 2020; Balaman ve Tiryaki, 2021) ve brans
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derslerinin Ogretimine ait konu ve Orneklem baglamlarinda arastirmalarin
zenginlestigi goriilmektedir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Karatepe vd., 2020;
Glingor, Cangal ve Demir, 2020).

Uzaktan egitim uygulamalarma ait ¢alismalar yoneticiler odaginda
incelendiginde, kriz donemlerinde egitim yOnetimi siireclerinin uygulanmasina
ait sonuclarin degerlendirildigi (Sar1 ve Sari, 2020), yoneticilerin uzaktan
egitimdeki eksiklikleri ve bu konuya ait Onerilerini ifade ettigi (Akyavuz ve
Cakin, 2020) caligmalar karsimiza c¢ikmaktadir. Ortaokul Ogretmenlerinin
uzaktan egitim ile ilgili goriis incelemelerinin bulundugu calismalar sinirli sayida
olup ortaokul yoneticileri ve 6gretmenleri ile birlikte bir ¢alisma gézlenmemistir
(Canpolat ve Yildirim, 2021; Ozgél vd., 2020; Balaman ve Tiryaki,2021).
Calismamizin 6zgilinliigii daha 6nce uzaktan egitim uygulayicilarina ait uzaktan
egitim siirecinin agamali olarak incelenmesi ve degerlendirmesine yonelik bir
caligmanin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Ilgili alanyazin cercevesinde bu calismanin amaci1 ortaokul yonetici ve
Ogretmenlerinin uzaktan egitime ait goriislerini incelemektir. Calisma amact
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Yonetici ve 0gretmenlerin olarak uzaktan egitim siirecine iligkin gorisleri
nelerdir?

2. Yonetici ve 6gretmenlerin olarak uzaktan egitim siirecine iliskin deneyimleri
nasildir?

3. Yonetici ve Ogretmenlerin uzaktan egitim uygulamalar1 oncesi hazir olma
durumu ve hazirlanma girisimleri nasildir?

4. Yonetici ve 0gretmenlerin uzaktan siirecinde kendilerini gii¢lii bulduklari ve
gelisim gereksinimi hissettikleri alanlar nelerdir?

5. Yonetici ve Ogretmenlerin pandemi Oncesi donemde kullanilan uzaktan
ogretim TV yayinlarinin uzaktan egitime gegcis siirecindeki etkilerine iliskin
goriisleri nasildir?

6. Yonetici ve 0gretmenlerin uzaktan egitim ile smif i¢i yiiz yiize uygulamalarin
karsilagtirilmasina iliskin goriisleri nasildir?

7. Yonetici ve Ogretmenlerin uzaktan egitim uygulamalar1 esnasinda
karsilastiklar1 zorluklar ve bu zorluklarin ¢6ziimiim diizeyine yonelik goriisleri
nelerdir?

8. Yonetici ve Ogretmenlerin uzaktan egitim ile ilgili beklentilerinin
kargilanmasina iligkin gorisleri nelerdir?
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YONTEM
Arastirma Deseni

Bu calismada ortaokul yonetici ve dgretmenlerinin Covid-19 etkisiyle zorunlu
hale gelen uzaktan egitime ait goriislerini incelemek amaci ile nitel arastirma
yontemi kullanilmistir. Farkinda oldugumuz fakat derinlemesine bilgi sahibi
olmadigimiz durumlara agiklik getirmesi agisindan olgubilim deseni tercih
edilmistir (Yildinm ve Simsek, 2006). Uzaktan egitim uygulamalarindaki
siireglerin  belirginlestirilmesi, sorunlarin anlagilmast ve ¢oziime yoOnelik
Onerilerin sunulmasi agisindan. Ayrica arastirmacinin ayni zamanda uygulayict
olmasi siireci yakindan tantyarak yasamasi sebebiyle goriisme formunda yer alan
sorularin  yapilandirilmasinda nitelik ve gegerliligine katkist1  oldugu
diistiniilmektedir.

Cahisma Grubu

Arastirmaya Istanbul ili Bagcilar Bolgesi ndeki resmi ve 6zel toplam 58 ortaokul
arasindan uygun 6rnekleme yontemiyle segilen 10 ortaokul kurumunda gorevli
10 yonetici ve 15 6gretmen katilmistir (Kilig, 2013). Okul yoneticileri arasindan
yiiz ylize goriigmeler yapildigi i¢in ulasimi elverisli olan okullar belirlenmistir.
Ayrica yoneticilerin ¢aligmaya katilim konusunda istekli olmasi ve iletisimlerinin
giiclii olmas1 &nemsenmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin her
asamasinda bulunarak degerlendirmelerde bulanacak diizeyde yeterli ders saati
bulunmasina dikkat edilmistir.

Katilimcilarin demografik 6zellikleri 6zellikleri Tablo 1 de verilmektedir. Tablo
1 incelendiginde 10 yoneticinin birinin kadin, yedisinin 41-50, yas araliginda
oldugu goriilmektedir. 15 Ogretmenin 8’i erkek,7 si kadm; 13’1 31-40 yas
araligindadir.
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Tablo 1

Katilimeilarin Demografik Ozellikleri
Sira Mesleki Cinsiyet Yas Aralig1 Kidem

Pozisyonu

Y1 Y onetici Erkek 41-50 21 yil iistii
Y2 Y onetici Erkek 50 yas istii 21 yil iisti
Y3 Y 6netici Erkek 41-50 21 yul Gistii
Y4 Y o6netici Erkek 41-50 21 yil Gstii
Y5 Y 6netici Erkek 41-50 21 yul Gistii
Y6 Y 6netici Erkek 41-50 21 yil Gistii
Y7 Yonetici Kadin 41-50 21 yil Gistii
Y8 Yonetici Erkek 31-40 11-15 y1l
Y9 Y 6netici Erkek 41-50 21 yil Gistii
Y10 Y onetici Erkek 31-40 16-20 y1l
01 Ogretmen Erkek 31-40 6-10 y1l
02 Ogretmen Erkek 31-40 1-5 yil
03 Ogretmen Kadin 31-40 11-15 yil
04 Ogretmen Kadin 31-40 11-15 y1l
05 Ogretmen Erkek 20-30 6-10 y1l
06 Ogretmen Erkek 31-40 6-10 yil
07 Ogretmen Kadin 20-30 6-10 y1l
08 Ogretmen Kadin 31-40 16-20 yil
09 Ogretmen Kadin 31-40 11-15 yil
010 Ogretmen Erkek 31-40 11-15 yil
011 Ogretmen Erkek 31-40 11-15 y1l
012 Ogretmen Kadm 31-40 6-10 y1l
013 Ogretmen Erkek 31-40 6-10 yil
014 Ogretmen Kadin 31-40 6-10 y1l
015 Ogretmen Erkek 31-40 11-1511

Veri Toplama Araci

Caligmada nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni yapisina uygun
olarak “Ortaokul yonetici ve dgretmenlerinin uzaktan egitim siirecine yonelik
goriislerinin neler oldugunu” belirlemek amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmigtir. Gorlisme formu igin literatiir taramasi yapilmis, dort
kategoriye ayrilmig basliklara uygun igerikler belirlenmistir. Hazirbulunusluk
baghigr altinda uzaktan egitime ait deneyimler, psikolojik olarak degisime
yatkinlik ve kisisel yetkinlik durumunu 6lgmeye yonelik sorular; 6ziimseme
baghgr altinda ise uzaktan egitim uygulamalarina yonelik akilli tahta
uygulamalari ya da TV yayinlar1 odaginda egitim ortaminin iligskilendirilmesi ve
yapilandirilmasi ile ilgili sorular yer almaktadir. Uygulama bashigi altinda,
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uzaktan egitim siirecinde karsilagilan problemleri sorgulayan, EBA platformu,
EBA TV ve canli derslerin etkililiklerini yorumlayici sorular bulunmaktadir.
Degerlendirme baslig1 altinda da uzaktan egitimin bireysel, kurumsal, sistemsel
olumlu ve olumsuz yonlerini agiklamaya, zaman i¢inde degisimini sorgulamaya
yonelik sorular yer almaktadir. iceriklere ait 15 taslak soru alanyazin taramasi
sonucu olusturulmustur. Egitim bilimleri alaninda ¢alismakta olan 4 uzmanin
goriisleri dogrultusunda ayni kapsamdaki 2 soru birlestirilmis ve bir soru ¢aligma
alanim karsilamadid1 i¢in ¢ikarilmustir. Ust kismina demografik bilgilerin de
eklenmesiyle 13 sorudan olusan goériisme formu son halini almstir.

Hazirlanan yar1 yapilandirilmig  goriisme formunun birinci  kisminda
hazirbulunugluk asamasina yonelik 5 adet soru yer almaktadir. Bu diizeyin
sorulari uzaktan egitim kavramu ile ilgili 6nbilgileri, yatkinliklari, daha 6nce dahil
olup olmadiklari, iiniversitede egitim derslerinde karsilasip karsilagmadiklari ve
bu konudaki isteklerini iceren nitelikte hazirlanmustir. Ikinci kisminda ise
Oziimseme basamagina ait sorular yer almaktadir. Bu sorularin icerigi ise daha
onceki uzaktan egitim ¢caligmalarinin incelenmesi, acik ilkogretim programlarinin
televizyon yaymlarinin hatirlanmasi, siniflarda EBA destegi ile ders islenisine
yonelik yatkinligi, dahil olunan egitimin etkililigi, uzaktan egitim ile EBA ders
isleniglerinin biitiinlesmis yapisini igsellestirme iizerine sekillenmektedir. Bu
kisimda 2 adet soru yer almaktadir.

Uciincii kistmda uygulama alanma yénelik 3 adet soru bulunmaktadir. Bu
kisimda ise uzaktan egitim igin gerekli donanimin elde edilmesi, yonetici-
Ogretmen/6gretmen-veli koordinasyon diizeyleri, internet kullanimui ile ilgili
sorunlar, zaman esnekligi, dersi planlarken géz dniinde bulundurulacak etmenler
ve dokiiman teminine yonelik sorular yer almaktadir.Son kisim olan
degerlendirme asamasinda ise, EBA’daki videolarin yeterliligi, her smif
seviyesine hitap edici nitelikte olup olmadigi, alistirmalarin kolaydan zora dogru
bir siralama yapisinda olusu, 6gretmenlerin/dgrencilerin uzaktan egitime katilim
diizeyleri, geri doniit imkanina agiklik getirecek nitelikte olusuna ait 3 adet soru
bulunmaktadir.

Nitel ¢aligmalarda inandiricilik ifadesi kullanilmaktadir. Okuyucular agisindan
dogru ve hakli sonuglar sunulmasi ¢aligmanin etik ¢ergevede gerceklestirilmis
olmasini gerektirmektedir. Nitel arastirmalarda i¢ gegerlik (inandiricilik) ve dis
gegerlik (aktarilabilirlik) arastirmanin inanilirh@int agiklayici kavramlardir
(Merriam, 2013).

Bu aragtirmanin i¢ gegerliligini saglayici unsurlar arasinda; aragtirmacinin uzun
zamandir o bolgede egitimei kimligi ile ¢alisiyor olusu, arastirma 6ncesi kendi
kurum ydneticisi araciligiyla katilimcilara 6n bilgilendirme yapilmasi, arastirma
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sonunda katilimci teyiti saglanmasi, arastirma konusu ile ilgili yeterli diizeyde
bilgi ve yorum giiciine sahip, farkli brans 6gretmenlerinin uygun 6rneklem ile
belirlenmesi dolayistyla iicgenleme (cesitleme) yapilmasi gosterilebilir. I¢
gecerliligi arttirmaya yonelik bir diger calisma da uzman incelemesinin
gerceklestirilmis olmasidir. Arastirma konusunda genel bilgisi olan ve nitel
arastirmalar slirdiiren uzman kisilerin degerlendirmeleri de c¢alismanin
inanilirligina katki saglamaktadir (Baskale, 2016). Arastirmadaki dis gecerlilik
(aktarilabilirlik) ifadesi; aragtirma bulgularinin benzer ortamlarda kolaylikla test
edilebilir olusu ve genellenebilirligi ile iliskilendirilmektedir. Dis gecerliligi
desteklemesi i¢in arastirma ornekleminin diger orneklemlerle
karsilagtirilabilecek kadar iyi tanimlanmasi gerekmektedir (Merriam, 2013).

Verilerin Toplamasi ve Analizi

Milli Egitim Bakanligi’na baglh okul ve kurumlarda arastirma yapabilmek i¢in
gerekli izin bagvurular ilgili sistem tizerinden yapilmistir. Ayrica calismanin Etik
Kurul Onay1 Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi’nden 25.06.2021 tarih ve
2021/06 sayili karar ile alinmistir.

Goriligmelerden once yoneticilerden telefonla randevu alinarak uygun zamanda
rahat bir iletisim ortanu saglanmasi amaglanmistir On gériismede arastirmaci
kimligi agiklanarak arastirma amact hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
Arastirmaci katilimeilar ile goriisme 6ncesi o bolgede yaklagik 10 yildir 6gretmen
calistigimi ve gorev yaptigr okul bilgilerini aktararak samimi bir giiven ortami
olusturulmas:1 amaglanmistir. Elde edilen sonuglarin benzer c¢alismalar ile
kargilagtirmalarina da yer verilmistir. Goriisme 6ncesi de katilimer goniilliilitk
formu okunarak katilimecilarin kimliklerinin gizli tutulacagi, sorulara verilen
yanitlarin  sadece bilimsel veri niteligi ile kullanilacagr agiklanmistir.
Goriismelere 20-30 dakika siirmiis ve ses kaydi alinmistir. Agiklama gerektiren
durumlarda yonlendirme yapilmadan genel kapsamli ifadelere yer verilmistir.

Ogretmenler ile yapilan goriismeler i¢in okul miidiirlerinden yardimc1 olabilme
noktasinda goniillii dgretmenlerin iletisim bilgileri alinmistir. On gériisme
yapilarak aragtirmact kimligi, arastirma amaci ve kapsami, kisisel verilerin
gizliligi teminati hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Ogretmenlere ulasma
asamasinda okul miidiirlerinden yardim alinarak bazen okula gelen 6gretmenler
ile yliz yiize gorlisme yapilmis ve ses kaydi alimmistir. Bazen de okul miidiirleri
ile 6gretmenlerin iletisim bilgilerine ulasilarak whatsapp {izerinden goriisme
formu sorular1 aktarilmis, cevaplar sesli mesaj ya da yazili olarak alinmigtir. Ses
kaydiyla alinan ya da sesli mesaj seklinde génderilen yanitlar yaziya gegirilmistir.
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Nitel verileri degerlendirme siirecinde kullanilan betimsel analizle goriisme
yapilan bireyleri tanitict bulgular degerlendirilir. Farkli kaynaklardan elde edilen
biiyliik miktarlardaki veriler 6nce incelenerek kodlanir ve sonra kodlamalar
dikkate alinarak sentezlenerek bulgulara ulagilir. Kodlamalar sonrasi ulasilan
kategoriler arasi iligki incelemesi icin genellikle betimlemeler kullanilir. Nitel
veri analizi yapilma amaci, sablonlari, diisiinceleri, aciklamalar1 ve anlamlari
kesfetmektir (Biiyiikoztiirk vd., 2011, s.258).

Katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplardaki anahtar kelimeler belirlenerek,
sorularin kapsami sekillenmistir. Bu dogrultuda cevaplar higbir sekilde
degistirilmeden oldugu gibi aktarilmistir. Sorular ayri ayri analiz edilerek,
belirlenen ana kategorilere ait ilgili alt birimler olusturulmus ve tablolar haline
doniistiiriilmiistiir. Her tabloda istatiksel veriler frekans ve ylizde oran seklinde
yansitilarak incelenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Aragstirma sonucu elde edilen bulgulara gore 6zet niteliginde hazirlanan tiim tema
ve alt temalar belirlenerek Tablo 2’de gosterilmistir. Yart yapilandirilmig
goriisme formunda katilimcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplarin analiz
edilerek ana temalar belirlenmistir. Hazirbulunusluk, 6ziimseme, uygulama ve
degerlendirme diizeylerine gore gruplandirilan her temada temsil edilen alt
temalar ise verilen cevaplar dogrultusunda olusturulmustur. Her alt tema detayli
olarak soru bazli frekanslar1 belirtilerek tablolar halinde detayli olarak
agiklanmustir.

Tablo 2
Uzaktan Egitim Siirecinin Asamali Yapisina Ait Genel Temalar

DUZEY TEMA ALT TEMALAR

% Diisiince Yaklagim

= Bakis Agisi

=) Diisiince Yonii

% Deneyim Mevcut

) Mevecut Degil

@ Hazirlik Bireysel

S| Paydas

< Cevre ve Donanim

a Giiglii Yonler Bireysel Farkindalik, Ozgiiven

Teknolojik Yatkinlik ve Yeterlilik

Insan Kaynag1 Zenginligi ve Iletisim
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Gelisim Gereksinim Alanlar1

Onceki TV Yaymlarinin Etkisi

Ders Anlatiminda Yararlanilan
Egitim Bilisim Araglari

Uygulamada Karsilagilan
Problemler

Uygulamalarmn Etkililik
Siralamasi

Uzaktan egitim ile Yiiz Yiize
Egitimin Karsilagtirilmasi

Memnuniyet Diizeyi

Genel Merkez, Kurum ve Birey
Bazli Coziimlerin Yeterlilik
Olgiisii

Uzaktan Egitimin Ugradigi
Degisim ve Gelisimler

Olgme-Degerlendirme,

Egitim Materyali

Teknolojik Yeterlilik

Ders Anlatmiyorum, Yeterliyim
Etkili Degildir

Etkilidir

Akalli Tahta

EBA

Ders Igerigi ve Online Siav
Egitim Siteleri

Baglanti1 ve Erigsim Problemleri
Iletisim sorunlar1

Motivasyon Kayb1/Geri Doniit imkam
Canli Ders

EBATV

EBA Platformu

Zaman Y Onetimi

Materyal Kullanim1

Ekonomik Agidan

Donanimsal

Beklentimin Uzerinde

Kismen

Hayir

Iyi Diizeyde

Orta Diizeyde

Koétii Diizeyde

UE i¢in Rasyonel Yaklasim
Erisim Sorunlar1, Motivasyon
Kaybi...vs. Yiiziinden Faydasiz
UE Farkindaligi Olustu, Siireklilik
Vadediyor

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

“Egitici ve yonetici olarak uzaktan egitim siireci ile ilgili ne diistiniiyorsunuz?”
sorusu alman yanitlarin asagidaki Tablo 3’de ana kategori ve alt birimler
ekseninde yogunlastig1 gézlenmistir.
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Tablo 3
Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitime Ait Diisiincelere Yonelik Bulgular
Yéneticiler Ogretmenler
Ana Kategori Alt Birimler f f
Diislince Yonii Negatif 7 9
Pozitif 3 6
Bakis Agisi Dar Kapsamli (Giinii 6 8
Kurtarma)
Genis perspektif 4 7
Yaklagim Elestirel (Ayristiran) 6 8
Kabullenmis 4 7
(Alternatifsiz)

Yoneticilerin frekans degerlerine gore; dar kapsamli, elestirel ve negatif bakis
acisina, Ogretmenlerin ise elestirel ve negatif yonlii bakis agisina sahip oldugu
goriilmektedir. Bakis agisi olarak Ogretmenlerin dar ve genis ayni oranda
yaklagim sergiledigi gozlenmektedir. Bakis a¢is1 kapsaminda yoneticilerin dar
kapsamli olarak degerlendirilmesi uzaktan egitimi uygulama ve Ogretmen
odaginda degerlendirmesinden kaynaklanmaktadir. Oysa ki uzaktan egitim
Ogreten, Ogrenen, Ogrenim materyali, 6grenme ortami, veli...vb pek c¢ok
etkilenen unsurdan olusmaktadir.Ogretmenlerin bu noktalara dokunduguna dair
iafdelerine daha ¢ok rastlanmaktadir. Ayrica UE ile ilgili hem ydnetici hem
Ogretmenlerin  olumlu ifadelerinin smirli sayida olusu negatif yonli
diisiindiiklerini gostermektedir

“Egitim sistemimizin daha once hi¢ karsilagsmadigi ve hazirliksiz
oldugu bir siiregten gectigimiz diigiiniildiigiinde egitim-6gretimin
kalitesinin devam ettirilmesi noktasinda gerek ogretmenler gerek
yoneticiler tizerinde yogun bir baski olustu. Ancak bu haliyle
baskiya  atlatabilmek adina  ogretmenlere  yeterli  destek
saglanmadi” (Y7).

“Zorunlu hallerde kullanilmasi gerekli ama yiiz yiize egitimin yerini
tutmaz. Salgindan sonra uzaktan egitim, egitimin bir par¢asi
olacak” (Y2).

“UE siirecinde oOgrenciye ulasma ve verim gibi hususlarda
zorluklarla karsilastik. Bu da egitimi sekteye ugratti. OSrencilerin
takibi gibi konularda da 6gretmenler zorluklar yasadi. Cocugunu
takip eden yonlendiren velilerde ise ¢ocuklarin ilgisi ve takibi

kolayliklar sagladr™ (Y9).
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I

. uzaktan egitim siirecine yeterince katihmimi saglayamadi.
Ulkemiz; egitimde firsat esitligi oldugu anayasasinda mevcut olan
fakat egitimde firsat esitliginin olmadig bir iilke haline doniistii
maalesef” (O1).

“... UE ¢ok da faydali olmadiginm diisiiniiyorum” (02).
“UE egitim siirecinin ¢ok verimli gecmedigi kamsindayim” (O4).

“UE normal egitime gore Ogretmen agisindan yorucu ve
zorlayici...” (O5).

“.... Yiiz yiize egitimde sinif yonetimine daha fazla zaman ve emek
harcadiginu fark ettim bununla beraber sinif i¢i etkilesimin daha az
oldugunu ve 6grencilerin sosyal geligiminin bu durumdan olumsuz
etkilendigini diistiniiyorum. sadece bilissel diizeyde bir gelisim soz
konusudur” (06).

“...dezavantajli  ¢ocuklarumizin  egitim  ortamina  ulasmada
zorlandigin diisiiniiyorum” (010).

“Kabullenmis” alt birimine 6rnek olarak;

“Bu sartlarda baska ¢are yok, ancak boyle yapilabilir diye diisiindiim”
(Y6). ifadesi gosterilebilir.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

“Daha énce herhangi bir sertifika programi ya da iiniversitelerdeki béliimler
arast ortak ders anlaminda uzaktan egitim siirecine dahil oldunuz mu? (Uzaktan
egitime ait deneyimleriniz nelerdir?)” sorusu yoneltilerek alinan yanitlar
dogrultusunda Tablo 4°te belirtilen ana kategoriye bagli degiskenlerin frekanslari
belirtilmigtir.

Tablo 4

Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Deneyimlerine Ait Bulgular
Ana Kategori Alt Birimler f f
Uzaktan Egitim Mevcut degil 6 13
Deneyimi Mevcut 4 2
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“Mevcut” alt birimine 6rnek olarak; “Oldum, mesleki olarak bakanlhigimizin
hizmet i¢i seminerlerinde bulundum. Faydali ve dJgretici  oldugunu
diistiniiyorum” (Y 3) ifadesi gosterilebilir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

“Covid -19 Pandemisi etkisiyle zorunlu hale gelen uzaktan egitim programinda
goreviendirildiginizde kendinizi nasil hazirladiniz?” sorusuna verilen yanitlar
Tablo 5°de gosterilen ana kategori ve alt birimlerine ait frekanslarda
Ozetlenmistir.

Tablo 5
Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecine Hazirlik Asamasina Ait
Bulgular

Yoneticiler Ogretmenler

Ana Kategori Alt Birimler f f
Bireysel Yok 8 13
Hazirhik Biligsel (Teknolojik 1 5
Psikolojik 1 2

Yok 5 1

Paydas Veli ve Ogrenci 3 -
Hazirlig Meslektaglar ile 2 10
Yok 6 7

Cevre ve Ders igerigi i¢in 6n 3 7
Donanim Bilgisayar, Tablet, 1 1

Yoneticilerin UE uygulamalar1 ile ilgili biligsel hazirlik siirecine ait ilgili
programlar1 6grenmek harici sdylemleri bulunmamaktadir. Paydas hazairligi ve
donanim tedarigine yonelik girisimlerine ait sGylemleri de siirli sayidadir.
“Biligsel” alt birimine ornek olarak; “Uzaktan egitim programlarim
kullanmayr ~ dgrendim. Eba ve zoom gibi...”(Y2). ifadesi
gosterilebilir.
“Paydas hazirh@” alt birimine ait olarak; “Oncelikle miidiir
yardimcilart ile bir toplanti yaptik yol haritast iizerine...” (Y3).
“Bu is igin ayrt bir egitim almadim ya da hazirlik yapmadim. Mevcut
teknolojik bilgilerim yeterli oldu. Takildigim yerlerde 6gretmen ve
idareci arkadaglarima damgstim” (Y7). ifadeleri gosterilebilir.
Ogretmenlerin yogun bir sekilde UE hazirhgma yéneldigi goriilmektedir.
“Biligsel” alt birimine ornek olarak; “Zoom uygulamasindaki detaylar: cesitli
internet kaynaklarindan yararlanarak égrendim ..."(01).
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“Uzaktan egitimde kullamilacak arag ve geregler nelerdir ve bunlar
en verimli bir sekilde nasul kullanirim diyerek internette bununla
ilgili calismalara bir goz gezdirdim...” (O6).

“... materyalleri satin aldim, uzaktan egitim ders anlatim videolar
izledim” (O7).

“Iik olarak zoom iizerinden ¢éziimleme yaptim. Telefon ile ders
isleme kisminda dosya paylasimini EBA dan video izledim” (O8).
“Egitim videolari izleyerek alisirma ve denemeler yaparak” (09).
“Oncelikle uzaktan egitimi gerceklestirecegimiz dijital platform
hakkinda bilgi edinmeye calistik...” (O10).

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

“Uzaktan egitimde siirecine kendinizi giiclii buldugunuz ve gelisim gereksinimi
hissettiginiz alanlar nelerdir?” sorusuna katilimcilarin verdigi yanitlar Tablo
6’da ozetlenmektedir.

Tablo 6
Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde Kendilerini Giiglii
Bulduklar1 Yonere ve Gelisim Gereksinim Alanlarina Ait Bulgular

Yoneticiler ~ Ogretmenler

Ana Kategori ~ Alt Birimler f f
Gtiglii Yonler Bireysel Farkindalik, Ozgiiven 4 8
Teknolojik Yatkinlik ve 4 5
Yeterlilik
Insan Kaynag1 Zenginligi 2 2
Geligim Teknolojik Yeterlilik 6
Gereksinimi Olgme Degerlendirme, Egitim 2 5
Alam Materyal
Ders anlatmiyorum, yeterliyim. 2 2
Iletisim ve Zaman Y 6netimi - 2

Yoneticilerin gii¢lii yan olarak en fazla tekrar eden ifadenin bireysel farkindalik,
Ozgiiven ve teknoloji yatkinhigr ile yeterliligi oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin ise en gii¢lii yan olarak en gok teknoloji yatkinlig1 ve yeterliligini
ifade ettigi, bireysel farkindalik ve O&zgiiven kavramlarma yer verdigi
goriilmektedir.
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“Teknolojik Yatkinlik ve Yeterlilik” alt birimine 6rnek olarak;
“Programlart kullanmay: bilmek onemli” (Y1).

“Teknolojik bilgi seviyemin yeterli oldugunu gordiim” (Y7).

Zoom uygulamasindaki detaylar cesitli internet kaynaklarindan
yararlanarak ogrendim ... ”(O1).

“Uzaktan egitimde kullanilacak arag ve gerecler nelerdir ve bunlari
en verimli bir sekilde nasil kullanirim diyerek internette bununla
ilgili ¢calismalara bir goz gezdirdim. Bilisim teknolojileri ile ilgili
yeterli bir diizeye sahip oldugumu bildigimden dolayi psikolojik
anlamada kendimi rahat hissediyordum” (O6).

“Bildigimden dolayt psikolojik anlamada kendimi rahat
hissediyordum. Bilisim materyalleri satin aldim, uzaktan egitim ders
anlatim videolart izledim” (O7).

“Iik olarak zoom iizerinden ¢éziimleme yaptim. Telefon ile ders
isleme kisminda dosya paylagimini EBA dan video izledim” (O8).

“Egitim videolar: izleyerek alistirma ve denemeler yaparak” (09).

Ifadeleri gosterilebilir.

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

“Ulkemizde daha énceki donemlerde kullanilan uzaktan 6gretim TV yayinlarinin
uzaktan egitime gecis siirecindeki etkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?”
“Swiflarda ders anlatimi siwrasinda egitim bilisim araglarindan ve ilgili
platformlardan nasil faydalaniyorsunuz? ” sorularina alinan yanitlar Tablo 7°de
verilmektedir.

Onceki yayinlarin etkisinin zayif olduguna dair ifadeler su sekildedir.

“Ashinda ¢ok etkisi oldugunu diigiinmiiyorum. Tamamen yeni bir
stire¢ gibi basladi” (Y1). “Cocuklar agisindan yaslari kiiiik oldugu
icin TRT Agik Ogretim yaynlarimn gecise etkili oldugunu
diistinmiiyorum, ben bile hayal meyal hatirlyyorum” (Y6).

Ben, ¢ok bir faydasi oldugunu diisiinmiiyorum. Ogrenciler tek tarafl
bir iletisimden ziyade kendilerinin de siirece dahil olabildigi egitim
siireglerini takip etmek istiyor” (O1). “Cocuklar haberdar degildir,
ogretmen de ders anlatan o6gretmeni dinleyerek ornek almis
olabiliriz” (035).
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“TV yayinlarmin ogrenciler igin cazibesinin diisiik oldugunu
goriiyorum. Ogrenciler daha ¢ok youtube’da bulunan konu anlatim
videolarini ve soru ¢oziim videolarini tercih ediyor. Dijital
medyanin egitimdeki etkisi her gecen giin daha fazla artiyor” (O6).

“EBA” alt birimine Ornek olarak; “Biz ¢ogunlukla zoom
kullanryoruz, nisan mayista EBA c¢ok ¢oktiigii icin 6gretmen ve
ogrenciler sikdyet¢iydi. Ortak karar aldik tamamen zooma gegtik”
(Y3). ifadesi gosterilebilir.

Tablo 7

Yénetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecine Gecis Asamasinda Onceki
TV Yaymlarmin Etkisine Ait Diisiinceleri ile Ders Anlatiminda Egitim Bilisim
Aragclar1 ve Platformlardan Yararlanma Diizeylerine Ait Bulgular

Ana Kategori Alt Birimler f f
Onceki TV Etkili Degildir 6 8
Yayinlarinin Etkisi  Etkilidir 4 5
Ders Anlatiminda Akilli Tahta 3 3
Yararlanilan Egitim  EBA 3 9
Bilisim Araglar Ders lgerigi (Z-kitap, pdf, word dosyalari, videolar) 5 4

ve Online Sinav Paylagimlari
Egitim Siteleri ve Ilgili Programlar (zoom... vb.) 3 3

Altinci Alt Probleme iliskin Bulgular

“Bir dersin uygulama asamasinda, uzaktan egitim faaliyetleri ile okul ici /sinif
ici faaliyetler karsilastirilacak olursa nelerin goz oniinde bulundurulmasi
gereklidir? (Zaman yénetimi, ekonomik, donammsal farkliliklar... vb. faktorleri
diisiinerek degerlendiriniz)” sorusuna karsilik elde edilen bulgular Tablo 8 de
goriilmektedir.
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Tablo 8
Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitim ile Simf i¢i Faaliyetlerin Bazi
Kriterlere Gore Karsilagtirilmasina Ait Bulgular

Yoneticiler ~ Ogretmenler

Ana Kiriterler Alt Birimler f f

Zaman Y Onetimi Olumlu 4

Olumsuz 2 6

Materyal Zengin - 4

kullanim Gelistirilmeli - 7

Ekonomik A¢idan Avantajli - 3

Dezavantajli 2 7

Hem avantajli hem dezavantajli 1 3

Donanim Daha Teknolojik - 3
farklilig: Ayni teknolojik yapida -

Ogretmenlerin uzaktan egitim uygulamalarinda zamanin olumsuz, materyallerin
yetersiz kaldigini, ekonomik agidan dezavantajli, daha teknolojik oldugu
yoniinde sonuglara ulasilmistir. Yoneticilerin uzaktan egitim uygulamalarinin
bazi kriterlere gore degerlendirmelerine ait yeterli bulguya ulagilamamgtir.

“Dezavantajli” alt birimine Ornek olarak; “Ekonomik agidan,
ulasilabilirlik acgisindan, esit hak sunmasi ve egitim faaliyetlerinin
de yapilabilmesi acisindan okulda egitim avantajlhiyken...” (O7).
“Zaman yonetimi, ekonomik, donamim agisindan yiiz yiize egitim
daha avantajhdir” (O11) ifadeleri gosterilebilir.

“Gelistirilmeli” alt birimine ait olarak UE’ in gerek zamamn
ayarlanmasi gerek egitim arag-gere¢lerinin saglanmasi gerekse ev
ortaminin bu siirece gore hazirlanmasi goz oniine alimirsa okul igi
faaliyetlere  kiyasla ¢ok daha zor oldugu séylenebilir”
(04)....uzaktan egitimde ekonomik sikintilardan dolayt firsat
esitsizligi daha fazla oluyor.5E Egitim Modelinin uygulama ve
kesfetme asamalart uzaktan egitim siirecine gegildiginden dolay:
yapulamiyor bu da egitimin etkililigini ve verimliligini diigiiriiyor”
(06).

“Ezberler degisti. Gérsellere dayali bir planlama, hazirliksiz
konusmaya yonelik ¢aliymadan ziyade o6n hazirlik gerekli. Beyin
firtinasint  ¢ok  kullamirim  derslerimde. Canlandirma  teknigini
kullanamiyorum. Viicut dili  kullanma, g6z temast provalart
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olmuyor. Uygulama isteyen deyim canlandirma, pandomim, yerine
alternatif olusmadi bu siirecte. Grup etkinlikleri de sinirlandr” (O8)
ifadeleri gosterilebilir.

Yedinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

“Uzaktan egitimin uygulama asamasinda yonetici/ ogretmen olarak en ¢ok hangi
problemler ile karsilastiniz?” sorusuna verilen yanitlar Tablo 9’da
Ozetlenmektedir.

Tablo 9
Yénetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Uygulama Asamasinda En Cok
Karsilasilan Sorunlara Ait Diisiinceleri

Ana Kategori Alt Birimler Yoneticiler Ogretmenler
f f
Uygulamada Baglant1 ve Erisim Sorunlari, 7 11
Karsilagilan Geridoniit Sorunlari
Problemler Motivasyon Sorunlari 2 2
Iletisim Sorunlar1 1 2

Yonetici ve dgretmenlerin ifadelerinde UE ile ilgili en fazla yer verilen ifadenin
baglant1 ve erisim gibi sorunlara ait oldugu goriilmiistiir. “Baglanti, Erisim ve
Ders I¢i Geri Déniit Sorunlar1” alt birimine drnek olarak;
“Internet baglantisinin zayif kaldig1 ya da sisteme agurt yiiklenme
oldugu zamanlarda canli derslerden kopuyoruz hem ben hem de
ogrencilerim. En biiyiik problem buydu” (03).

“UE en biiyiik sorun katilim, katilanlar da derse istirak etmiyor
gerekli donammlar: yok” (02).

“Internet baglantisimin zayif kaldigi ya da sisteme asirt yiiklenme
oldugu zamanlarda canli derslerden kopuyoruz hem ben hem de
ogrencilerim. En biiyiik problem buydu” (03). “Internet baglanma,
Bilgisayar, taplet eksikligi, ses ve kamera sisteminin eksikligi,
olumsuz ebevyn tutumlari (hazirlik  yapmamalar:, ortami
hazirlamamalari, ogrencilerini hazirlamamalar: vb)” (Y2).

Ve 4 % . . . . .

Ogretmen ve 6grencilerin sisteme girememe sorunu oldu, bir de
ogrencilere ulasamama, ogrencilerin de idareye ulasamamasi”
(Y6).
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“Internet baglantiswyla ilgili sikintilar oldu” (Y7). Ifadeleri
gosterilebilir.

Sekizinci Alt Probleme iliskin Bulgular

“Uzaktan egitim ile ilgili problemlere karsi ¢oziime ulasma siirenizi ve ilgili
destek  birimlerinin  ydnlendirmelerinin  yeterlilik  odlgiisiinii  nasil
degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltildiginde alinan yanitlarin tekrar etme siklig
Tablo 10°da gosterildigi gibi ii¢ farkli diizeyde gosterilmistir.

Tablo 10 )
Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitimin Uygulamalarinda Karsilagilan
Problemlere Yonelik Calismalarin Yeterlilik Olciisiine Ait Bulgular

Ana Kategori Alt Birimler Yoneticiler Ogretmenler
f f
Genel Merkez, Kurum ve  lyi diizeyde 5 5
Birey Bazli Coziimler Kotii diizeyde 3 4
Orta Diizeyde 2 6

Yoneticiler ve dgretmenler tarafindan sorunlara yonelik ¢oziimlerin yeterliligi
cogunlukla iyi dizeyde bulunmustur. Bu bulguyu destekleyen ifadelerden
bazilar1 su sekildedir.

“Hazirliksiz yakalanilan bir siire¢ oldugunu diigiindiigiimiizde ilgili
birimlerin desteginin yeterli oldugunu séyleyebilirim. Teknolojik
sorunlarin ¢ozme asamast da dahil” (Y7).

“Sorun ¢iktiginda farkl c¢oziimlere hizli bir sekilde ulagabildik.
Alternatif uygulamalar gibi. Destek birimler de yonlendirmeyi etkili
bir sekilde yerine getiriyor diye diistiniiyorum” (Y9).

“Herhangi bir problem yasadigimda internet iizerinden kisa bir
arastirma yaparak sorunlarimi ¢ozmiis bulunuyorum” (06).

“Bu siirecte herhangi bir teknik problem yasamadim” (010).
“Yeterli” (O11).

“Bir stkanti oldugunda herkes yasadigi icin bir yere bildirmeden
stkinti giderildi” (O13).

“Bence yeterli ve etkili” (015).
[1515]



Esra TORE & Seda BALOGLU

“Yonetici /ogretmen olarak uzaktan egitim ile ilgili beklentilerinize
cevap buldunuz mu?” sorusuna verilen yanitlar Tablo 11°de
gosterilmistir.

Tablo 11
Yonetici ve Ogretmenlerin Uzaktan Egitime Dair Beklentilerine Cevap Bulma
Diizeylerine Ait Bulgular

Ana Kategori Alt Birimler Yoneticiler Ogretmenler
f f
Memnuniyet Beklentimin {izerinde 4 3
Kismen 3 8
Hayir 3 4

Ogretmenlerin uzaktan egitimden kismen memnun olduklari ve daha iyi bir
uygulama olabilecegine yonelik arzular1 oldugu goriilmektedir. Uygulamanin
6lgme ve degerlendirme kismindaki ihtiyag ve beklenti tam anlamiyla olumlu
diisiinmeyi engellemektedir. Yoneticiler ise UE i¢in agirlikli olarak beklenilenin
iizerinde bir performans gordiiklerine ait ifadelerinde yer vermistir.

“Kismen” alt birimine 6rnek olarak; “Sinif diizeyine gore degisiyor 5. Siniflar ile
8ler aymi degil. Alt sumflarda katilim gayet iyi bosa kiirek ¢ekmiyorum diye
hissediyorum” (O8) ifadesi gosterilebilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Birinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirmaya katilan yoneticilerin ve 6gretmenlerin uzaktan egitime karsi diistince
yoniiniin biiylik oranda negatif oldugu goriilmiistiir. Ag¢iklamalarinda uzaktan
egitimle ilk defa karsilagtiklar1 ve hazirliksiz olduklari igin zorlu bir siire¢ oldugu
yoniinde ifadeleri bulunmaktadir. Bu baglamda Akyavuz ve Cakin (2020)
tarafindan elde edilen sonuglar ile ortiismektedir. Mikuskova ve VereSova’da
(2020) uzaktan egitimin duygularla iliski ig¢erisinde oldugunu; uzaktan egitim
sirecinde olumlu duygularin azalirken olumsuz duygularin  arttigin
bulmuslardir. Yoneticilerin uzaktan egitime ait olumsuz diisiince yoniinde
olmalarinin, gorev alanlarinda ve goérev tanimlarinda biiyiik ¢apl yenilikler ile
fazla  karsilasmamis  olmalarindan  kaynaklandigi  diistiniilmektedir.
Ogretmenlerin uzaktan egitime yonelik elestirel bir yaklagimla, genis perspektifli
bakis agisiyla negatif yonlii diisiinceler barindirdigi sonuglan elde edilmistir.
Burada uzaktan egitimi negatif olarak degerlendirmenin temelinde teknolojik
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yetersizlikleri nedeniyle kapsam dis1 kalan ¢ocuklara ulasamamak kaygist yer
almaktadir. Ogretmenlerin yapilmas1 planlanan ¢alismalara direng gdstermeden
hizl1 sekilde adaptasyon saglamasi hazirbulunusluk diizeyinin yeterli oldugunu
gostermektedir.

ikinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonu¢

Yoneticilerin ve 6gretmenlerin uzaktan egitime ait biiyiik oranda deneyimlerinin
olmadig1 sonucu elde edilmistir. Daha 6nce 6grenci roliinde dahi uzaktan egitimle
tanigma firsat1 olmayan 6gretmenlerin uygulayici konumuna gegis asamasindaki
harcadiklar1 emek ve gayret ciddi boyuttadir. Lakin yoneticilerin uzaktan egitim
uygulamalarindaki rolii planlamadan Gteye gegmemistir. Burada ydneticilerin
liderlik gorevlerine ait bir yaklasim sergiledikleri bilyiik oranda gézlenmemistir.
Bu baglamda arastirma bulgularimiz ile Akyavuz ve Cakin’in (2020) aragtirma
sonuclar1 ¢elismektedir. Neticede egitimcilerin bir roliiniin de egitimdeki kriz
yonetimi becerisi gerektiren ani degisimlere adaptasyon kapasitesini arttirmak
oldugu goriilmektedir (Sar1 ve Sari, 2020). Arastirmacilar uzaktan egitim
siirecinde 6gretmenlerin karsilasti§i en dnemli giligligiin 6grencilerele iletisim
kurma oldugunu belirtmektedir. Ayrica Ogretmenler kendilerinin  ve
ogrencilerinin kisisel verilerini korumakta zorluk yasamaktadir (Vasiliki,
Dimitrios ve Maro, 2021).

Uciincii Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonug

Hazirlik asamasinda 6gretmenlerin 6zellikle bilisim araglari kullanimindaki
yeterlilik diizeyini arttirmak i¢in videolar izledigi, bilen kisilerden destek aldigi
yani yeni bir 6gretim ortami olusumu i¢in ¢caba gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
Cevre ve donanim hazirhigma yonelik teknolojik cihazlart (bilgisayar, tablet,
kulaklikvb.) temin ettikleri, ders igerigine yonelik arastirmalarda bulunduklari,
sistem kullanimina y6nelik videolar izleyerek kapsamli bir hazirlik siirecine dahil
olduklari bulgulari elde edilmistir. Benzer bir ¢alisma da uzaktan egitime yonelik
ogretmenlerin kendilerini yeterli ve orta diizeyde bulduklari, deneyim ve
yeterlilige sahip olmayanlarin da kendilerini gelistirdigi, yetkinliklerini arttirdig1
sonuglar1 barindirmaktadir (Demir ve Kale, 2020). Ayrica paydas hazirligi
boyutunda veli ve Ogrencileri ile iletisimi giliclendirerek whatsapp gruplari
olusturarak siki bir 6dev takip sistemi planladiklar diger bulgular arasindadir.
Uzaktan egitim i¢in ilgili yapilan bir diger calismada da benzer bulgular elde
edilmistir (Demir ve Ozdas, 2020). Arastirmacilar dgretmenlerin mevcudiyeti
yansitma, etkilesimi gelistirme, dersi yonetme ve uzaktan igerik Ggretme
stratejileri konusunda biiyiik 6l¢lide hazirliksiz olduklarini gostermektedir (Rehn,
Maor ve McConney, 2018). Uzaktan egitim deneyimsizliginin 6gretmenlerde
yasattigi kisa siireli kayginin hizli bi¢imde asilabilir olmasi 6gretmenlerin ilgili
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paylagimlarda bulunmasindan ve birbirleriyle dayanisma iginde olmasindan
kaynaklandig: diistinilmektedir. Yoneticilere uzaktan egitim goérevlendirmeleri
kapsaminda aldiklar1 tedbirler ve hazirliklar1 soruldugunda organizasyon harici
cok az faaliyete yer verildigi sonucuna ulasilmistir. Yoneticilerin uzaktan egitime
yonelik cevre ve donanim hazirligina gerek duymama sebebi, bu siirecte
okullara gitmeye devam ettikleri i¢in yeterli ekipmana okulda sahip olmalari
diistiniilmektedir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonug

Ogretmenlerin ve yoneticilerin kendilerini giiclii buldugu yonlerine ait bulgular
arasinda bireysel farkindalik ve 6zgiiven ile teknolojik yatkinlik ifadeleri 6n plana
¢ikmaktadir. Bu durum demografik bulgulara gore de bakilacak olursa
yoneticilerin biiyiik cogunlugun 21 yil ve iistii kidem degiskeni ile iligkili oldugu
diisiiniilebilir. Yoneticiler organizasyon ve yonetim becerilerine dair 6zgiiven
duymaktadir. Okul yoneticilerinin 6zgiivenlerinin gerekliligine agiklik getiren bir
arastirma sonuglarma 6zgiivenlerinin yiliksek olmasinin rutin diizenin harici
durumlarda faydali oldugu diisiiniilmektedir (Hergliner ve Giil, 2019). Okul
yoneticilerinin uzaktan egitim ile dijitallesen iletisim kanallarini benimsemeleri,
hizlica kullanabilmeleri; teknoloji yatkinliklar1 ile yiiksek &zgiivenlerinin
birlesiminden kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin yas aralig1 da goz
onilinde bulundurularak degerlendirilecek olursa uzaktan egitimde kritik beceri
olarak nitelendirilebilecek teknolojik yeterlilik temasinin giliglii yan olarak
gbzlenmesi olagandir. Clinkii yas araliginin diisiik olmasinin teknolojik yatkinlik
ile iliskili olduguna dair ifadeler bulunmaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte
uzaktan egitimin amaglarindan ve beklentilerinden uzak bir algiya sahip
ogretmenlerin mesleki deneyimlerinin 15 yil iizeri bir ortalamada olmalar ile
iligkili oldugu diisliniilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin uzaktan egitimin mevcut
uygulamalarina 6nyargi derecesinde bir direng gosterdikleri de yer verilmigtir
(Imamoglu ve Imamoglu, 2020).

Ogretmenlerin uzaktan egitim ile ilgili eksiklikleri iyi bir sekilde tespit ettigi
goriilmektedir. Ozellikle dlgme degerlendirme tarafindaki bosluklarin yapilan
ogretimsel etkinlikleri de anlamsizlastirdigi, bu noktada yetersiz kalindig1 i¢in
umutsuzluga diistiigii diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin biiyiik gogunlugu ihtiyag
analizini yaparak gelisim gereksinimine ait Ozgiir cevaplar vermekten
kagmmamustir. Ogretmenlerin dzelestiri yapabilmeleri ve ihtiyag alanlarini
somutlagtirabilmeleri ~ sayesinde  siireci daha rahat  sahiplendikleri
diistinilmektedir.
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Besinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonu¢

Yoneticilerin uzaktan egitim siirecinde yararlandiklar1 egitim bilisim araci ve
ilgili programlar arasinda EBA Platformu 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica Fatih
Projesi kapsaminda okullarda bulunan akilli tahta, ders igerigine ait dosyalar,
diger egitim siteleri ve ilgili toplanti programlarindan (zoom) yararlandiklar
tespit edilmistir. Yoneticilerin EBA Platformu’nun aktif kullanicis1 olmadiklari
icin ders igerigi kapsaminda yeterli olarak degerlendirdigi diistiniilmektedir.
Ogretmenlerin, egitim bilisim araglarmi en fazla icerige yonelik, video ve word
ve pdf dosyalar1 ile planlama yaparak derslerinde yararlandiklart sonucuna
ulagilmistir. Digerleri kadar giiclii olmasa da EBA Platformu ve akilli tahta
uygulamalar1 da ders sorunlar olustugunda da egitimde siireklilik i¢in zoom,
google meet, microsoft teams... vb. toplanti programlardan yararlanildig
goriilmektedir. Ogretmenlerin dgrenme ortamlarim dijitallestirme asamasinda
akilli tahtada ¢esitli uygulamalara asina olmalart EBA Platformunun kullanimini
kolaylastirdign  diislinlilmektedir. Alan yazinda EBA TV ile ilgili
degerlendirilmelerin yer aldig1 ¢calismalara rastlanmak miimkiindiir (Kuzu, 2020;
Aydmn,2020; Yildiz ve Bektas, 2020). Fakat televizyonun uzaktan egitim araci
olarak kullanimina yonelik olarak onceki yaymlarmm EBA TV’ ye gecis ile
iligkisinin incelendigi bir ¢alismaya ve EBA TV’ye zemin hazirladigina yonelik
bir bulguya heniiz rastlanmamustir.

Altinc1 Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonuc

Yonetici ve 6gretmenlerin en 6nemli tespit ettigi ortak problemlerin teknolojik
yetersizlik, erigim sorunlari oldugu goriilmektedir. Bunlardan farkli olarak
yoneticiler tarafindan 6gretmen ve 6grencilerin motivasyon kayiplari, iletisim
sorunlar1 da problemler arasinda siralanmaktadir. Bu bulgular1 destekler nitelikte
Akyavuz ve Cakin’in (2020) aragtirma sonuglarinda da okul yoneticilerinin
uzaktan egitim siirecindeki benzer problemleri tespit ettigi goriilmektedir.
Y oneticilerin uzaktan egitimin en biiyiik problemlerinden olan teknik yetersizlik
ve internet erisim sikintilarindan haberdar oldugu, veli ve 6gretmenler tarafindan
¢oziim merkezi olarak bagvurulan kisiler olmasindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Ogretmenler ifade edilen problemlerden farkli olarak, ders
icinde Ogrenciden geri doniit alinamayigini, &grencilerin ¢ogunun erisim
cihazlarmin olmadigi, olsa da ayni evde okuyan kardes sayisi kadar bilisim
aracina ihtiya¢ duyuldugunu, telefondan derse katilanlarin kii¢iik ekrandan derse
hakim olmamakta ve mikrofonlart olmadig: i¢in derslerde s6z alamayislarini
isaret etmektedir. Uzaktan egitimde yasanilan bir diger problem de iletisimin
oldukca zayiflamasidir. Ogrencilerin dgretmenleri ve arkadaslar ile iletisim
kurma kanallar1 sinirlandirilmistir.  Canpolat ve Yildirnm’in (2021) da
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arastirmalarinda elde ettigi sonuglarin arastirma bulgularii destekler nitelikte
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin goriislerine gore en ¢ok vurgulanan
problemin erisim ve alt yapidan kaynaklandigi, derse katilim i¢in 6grencilerin
gerekli bilgisayar ve tablet gibi araglarinin olmamasi, EBA TV ¢ekmemesi gibi
olumsuzluklar igcerdigi goriilmektedir. Demir ve Kale (2020)’ de calismalarinda
uzaktan egitimde yasanilan problemleri benzer sekilde tespit etmislerdir. Elde
ettikleri sonuglara gore uzaktan egitimin en ciddi sorunlarmin &grencilerinin
internet yetersizligi, donanim eksikligi, ebeveynlerin teknolojik bilgi eksikligi,
bireysel 6zellikler oldugu belirlenmistir.

Uzaktan egitim uygulamalarinin etkililik a¢isindan siralamasi agisindan goriisleri
alinan yoneticilerin ve 6gretmenlerin ilk sirada canli ders uygulamalarini, ikinci
sirada EBA Platformu ve son sirada EBA TV yayinlarini ifade ettigi sonucuna
ulasilmigtir. Canli ders senkron bir uygulama oldugu, 6grencilere anlik soru
sorma firsati tanidig1 ve kendi 6gretmenleri tarafindan uygulandigi icin EBA TV
ve EBA platformuna gore daha anlasilir ve faydali olarak goriilmektedir.
Balaman ve Tiryaki (2021), ilgili arastirmalarinda ihtiyaglar1 karsilama
anlaminda TV nin yetersiz kaldig1, canli ders uygulamalarinin ¢ift yonlii iletisim
ve etkilesimin ¢ok daha fazla oldugu sonuglarini elde etmistir. Eriimit (2021)
tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuclart ile calismamizin sonuglar
Ogrencilerin senkron derslere karst olumlu goriislerini igermesi bakimindan
paralellik gostermektedir. Yoneticilerin uzaktan egitim uygulama asamasinda
ders programlar1 yaparak ve dgretmenlerin canli ders gergeklestirme adimlart
hususunda bilgilendirmeler aktararak aktif rol aldiklari i¢in en etkili kanalin canli
ders olduguna inandiklar1 diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin ise sanal da olsa simf
ortami sundugu i¢in canli ders uygulamalarini en etkili, TV yayimlarinin ise takip
kisminda pasif kalindigi i¢in en etkisiz olarak degerlendirdigi diisiiniilmektedir.

Yedinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonu¢

Yoneticiler tarafindan smif i¢i ve uzaktan egitim siireclerinin zaman yonetimi,
ekonomik agidan, materyal kullanimi ve donamim farkliligi gibi unsurlar
ekseninde karsilagtirmasina ait elde edilen bulgular yeterli degildir. Yoneticiler
tarafindan uzaktan egitimin ekonomik agidan degerlendirmeleri sektdrel boyutta
yapilabilirken, zaman ydnetimi, donanim ve materyal kavramlarina sinirli olarak
yer verilmesi yonetim harici sorumluluk hissedilmemesinden kaynaklandig
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin cevaplarindan elde edilen sonuglara gore;
uzaktan egitim zaman yonetimi a¢isindan olumsuz, materyal kullanimi ve yontem
acisindan eksiklerin oldugunu, maddi olarak dezavantajli ve daha teknolojik
yapili olarak degerlendirilmistir. Uzaktan egitimde ders saatleri kisalmis ve konu
anlatimi esnasinda sistemin dersi ani sonlandirmasi ile sozleri yarim kaldigi
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gozlenmistir. Uygulama acisindan yiiz ylize egitimi en ¢ok aratan bir diger kriter
ise materyal kullanimi ve yontem olmustur. Drama, pandomim, gosterip
yaptirma, grup calismasi gibi yontemler 6§renme ortamlarini zorunlu olarak terk
etmistir. Laboratuvar kosullarinda gerceklestirilmesi yaparak yasayarak 6grenme
iceren ders ici etkinlikleri sanal videolar ve sunular almistir. Ciglik ve Bayrak
(2015), calismalarinda yiiz yiize egitimin her tiirlii yontem ve teknik kullanimina
elverisli oldugu, uzaktan egitimde laboratuvar, atélye caligmalarinin, soru-cevap
etkinliklerinin kisith oldugu sonuglarina yer vermistir. Uzaktan egitimde bireysel
o0grenme Onemlidir ve bilginin yapilandirilmast beklenir. Uzaktan egitimin
ogretim ilkelerinin yiliz yilize 6gretimin ilkeleri ile ayni olmadigi i¢in Ggretim
yontem ve tekniklerinin de farklilasmasi gerekmektedir. Ayrica teknolojik cihaz
satin alma ya da internet iicretinin aile biit¢elerine olan negatif yansimasi
ekonomik acidan uzaktan egitimi dezavantajli kilmaktadir.

Sekizinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonug

Degerlendirme asamasinda yoneticilerin ve ogretmenlerin uzaktan egitimi
beklentilerinin iizerinde buldugu, kismen memnun olduklar1 bulgular1 elde
edilmistir. Yoneticilerin daha biliylik ya da kapsamli bir c¢alisma olmasi
gerektigine dair beklentileri zayif iken ogretmenlerin 6l¢gme-degerlendirme
kismindaki ihtiyag ve beklentilerinin karsilanamayisi tam anlamiyla olumlu
diisiinmelerini engellemektedir. Ogrenme diizeyini belirleme agisindan
uygulanan yontemler ve 6grenme ortami (ev igi) farkliliklart g6z Oniinde
bulunduruldugunda egitimdeki firsat esitliginin 6nemsenmedigi goriilmektedir.
Benzer calismalarda uzaktan egitimin 6lgme degerlendirme asamasinin online
sinav olarak gergeklestirilmesi 6gretmen adaylari tarafindan degerlendirilmis,
uzaktan siav uygulamasina kars1 internet erigimi, konsantrasyon sorunlari, tam
O0grenmenin gerceklesmemesi, 6grenme sorumlulugunu 6grenciye birakmasi gibi
sebeplerle o6grencilerin de memnuniyet diizeyi diisiik olarak belirlenmistir
(Tiirkiiresin, 2020; Karakus, vd.,2020). Sistem {izerinde yasanilan biiyiik ¢aplt
sorunlara genel merkez tarafindan hizli sekilde ¢6ziim {iiretilmesi, kurumlarin
kendi biinyesinde yasadiklar1 sorunlarin yine ivedilikle ¢6ziime kavusturulmast,
birey bazli da sorunlarin uzun zamanlara yansimamasi arastirma bulgulari
arasindadir. Her kademedeki gorevlilerin devamlilik ¢abalar1 egitim 6gretim
faaliyetlerinde uzaktan egitimi igsellestirdikleri ve sahiplendiklerini
gostermektedir.

Oneriler

Arastirma bulgularindan yola cikarak dgretmenlerin 6grenme ortamlarim dijital
doniisim odaginda yeniden diizenlenmesi, 6grenme yontem ve tekniklerini
giincellemesi, 6grenme hizina gore 6grenen ile olan etkilesimi arttirmasi, ders
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materyallerinin geri doniit imkani sunacak sekilde zenginlestirmesi
onerilmektedir. Yoneticilerin ise kriz yonetimi ve kriz liderligi konularinda
bireysel yetkinliklerini arttirmasi 6gretmen, 6grenci, veli ekseninde; bilissel,
psikolojik, donanimsal alanlarda kapsamli bir planlama yapmas1 onerilmektedir.
Calisma grubu olarak UE yoneticileri yerine farkli 6grenim kademelerindeki
ogrencilerle ya da farkli branslar bazinda asamali yapida goriis incelemesi
yapilabilir. UE teknolojik alt yapisinin gelisim diizeyine ydnelik
degerlendirmeler yapilabilir. UE temel felsefesi kapsaminda degisimi zorunlu
kilan 6grenen ve 6greten rolleri incelenebilir.

Aragtirmanin  bulgularindan yola ¢ikarak uygulayicilara yoneticilerin
Ogretmenlerin yasadigi problemlere ¢oziim odakli yaklagabilmeleri, uzaktan
egitimde etkin Ogretim yontemlerinin kulllanilmas1 ve uzaktan egitimde
kullanilan ders materyalleri zenginlestirilmesi 6nerilmektedir. Karar vericilere ise
EBA Canli ders uygulamalar1 daha giivenilir ve milli bir yazilimla hazirlanmasi,
devletin her telefon operatoriine tanimladigt 8 GB internetin, sadece EBA
platformu i¢in degil, Canli Ders Uygulamalarinda da kullanilabilir olmasi
saglanmasma yonelik caligmalar yapilmasi  Onerilmektedir. Miifredat
seyreltilerek kritik kazanimlara daha fazla ders saati verilebilir. Bundan sonra
yapilacak arastirmalarda Ggrencilerinin ve velilerin uzaktan egitim siirecine
yonelik goriisleri incelenebilir, uzaktan egitim paydaslarinin rol degisimleri
incelenebilir, uzaktan egitimin asamal1 yapist ilkokul ve lise diizeylerinde de
degerlendirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction: Distance education is a teaching method in which communication
and interaction between those who plan and implement educational studies and
learners are provided from a certain center through specially prepared teaching
units and various environments in cases where classroom activities cannot be
carried out due to limitations in traditional learning-teaching methods (MEB,
2001). Distance education refers to an education system model in which students
and teachers in different environments carry out their learning-teaching activities
with communication technologies and postal services (Isman, 2011).

With the effect of Covid-19, the growth of the audience affected by distance
education and the expansion of the scope of the subject have also increased the
number of studies on this subject. When the recent studies on distance education
are examined, primary, secondary, high school teachers, administrators and
parents, and distance education applications in general (Akyavuz and Cakin,
2020; Demir and Ozdas, 2020; Tiirkiiresin, 2020; Demir and Kale, 2020;
Imamoglu and imamoglu, 2020) ) or EBA TV specific (Aydin, 2020; Kuzu, 2020;
Yildiz & Bektas, 2020; Balaman & Tiryaki, 2021) and researches on the subject
and sample basis of teaching branch courses seem to be enriched (Bakioglu &
Cevik, 2020; Karatepe et al., 2020; Giingor, Cangal, and Demir, 2020).

The Purpose of the Study: Within the framework of the relevant literature, this
study aims to examine the views of secondary school administrators and teachers
on distance education. In line with the purpose of the study, answers to the
following questions were sought.
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* Which actions are included in the preparation process before distance education
applications?

» What effect does old knowledge of distance education applications have on the
transition?

*What are the difficulties encountered during distance education applications, and
what are the solutions?

* How is the effectiveness of distance education applications evaluated with the
prolonged pandemic process?

Method: The study was conducted with exploratory design, one of the qualitative
research methods. Ten administrators and 15 teachers working in 10 different
public schools in Istanbul province Bagcilar district participated in the study. A
"Semi-Structured” interview form consisting of 13 questions prepared by taking
the opinions of field experts was applied to the study group. The interviews were
made face to face with the managers, face-to-face, and over the phone with the
teachers. The determined themes were described at readiness, assimilation,
application, and evaluation levels.

Results: According to the results obtained, managers' and teachers' readiness
levels were low. It was observed that teachers tended to need assessment studies
by considering distance education more comprehensively than administrators.
The assimilation stage determined that the previous TV broadcasts did not affect
the transition to distance education. It was concluded that the technology-oriented
teaching preferences of the teachers on the smart board had a facilitating effect
on the adoption of distance education. The most encountered problems were
determined; Live Course Applications, EBA Platform, EBA TV were ranked in
terms of effectiveness. In the evaluation phase, it was determined that the
satisfaction levels of the practitioners regarding the distance education
applications were high, and the central solutions for the problems encountered
were found to be effective and successful.

Discussion and Suggestions: It was seen that the direction of the managers
participating in the research towards distance education was mostly negative.
Their statements stated that it was a difficult process because they were
unprepared for the first time they encountered distance education. In this context,
it coincides with the results obtained by Akyavuz and Cakin (2020). It is thought
that the negative thoughts of the administrators regarding distance education are
since they have not encountered large-scale innovations in their job fields and job
descriptions.
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In the preparation phase, it was concluded that teachers increased their
proficiency level, especially in using information tools. It has been found that
they provide technological devices (computer, tablet, headset... etc.) for
environment and hardware preparation, conduct research on course content, and
participate in a comprehensive preparation process by watching videos for system
usage. A similar study also includes results in which distance education teachers
find themselves at a sufficient and moderate level, and those who do not have
experience and competence improve themselves and increase their competencies
(Demir and Kale, 2020).

It is seen that the most important common problems identified by administrators
and teachers are technological inadequacy and access problems. Unlike these, the
loss of motivation of teachers and students and communication problems are
listed among the problems by the administrators. In support of these findings, it
is seen in the research results of Akyavuz and Cakin (2020) that school
administrators have identified similar problems in the distance education process.
It is thought that it is since the administrators are aware of the technical
inadequacy and internet access problems, which are the biggest problems of
distance education, and that they are applied as a solution center by parents and
teachers.

Based on the research findings, it is recommended that administrators approach
the problems experienced by teachers with a solution-oriented approach, use
effective teaching methods in distance education and enrich the course materials
used in distance education. It is recommended to decision-makers that EBA Live
course applications should be prepared with more reliable and national software,
and studies should be carried out to ensure that 8 GB internet, which is defined
by the state for each telephone operator, can be used not only for the EBA
platform but also for Live Course Applications. More course hours can be given
to critical achievements by diluting the curriculum. In future research, the views
of students and parents on the distance education process can be examined, the
role changes of distance education stakeholders can be examined, and the gradual
structure of distance education can be evaluated at primary and high school levels.

EK-1
GORUSME FORMU

Hazirbulunusluk
1. Egitici ve yonetici olarak uzaktan egitim siireci ile ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
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2.Daha Once herhangi bir sertifika programi ya da {iniversitelerdeki boliimler
aras1 ortak ders anlaminda uzaktan egitim siirecine dahil oldunuz mu? (Uzaktan
egitime ait deneyimleriniz nelerdir?)

3. Covid -19 Pandemisi etkisiyle zorunlu hale gelen uzaktan egitim programinda
gorevlendirildiginizde kendinizi nasil hazirladiniz?

4. Uzaktan egitimde siirecine kendinizi giiclii buldugunuz alanlar nelerdir?

5. Uzaktan egitimde siirecine kendinizi gelistirmeniz gerektigini diisiindiigiiniiz
alanlar nelerdir?

Oziimseme

6. Ulkemizde daha &nceki dénemlerde kullanilan uzaktan o6gretim TV
yaymlarinin  Uzaktan  Egitime  gecis  siirecindeki  etkilerini  nasil
degerlendiriyorsunuz?

7. Smiflarda ders anlatimi sirasinda egitim bilisim araglarindan ve ilgili
platformlardan nasil faydalantyorsunuz?

Uygulama

8. Uzaktan egitimin uygulama asamasinda yonetici/6gretmen olarak en ¢ok hangi
problemler ile kargilagtiniz?

9.Uzaktan egitim uygulama siirecinde, EBA TV yaymlarimin, EBA egitim
platformunun ve canli ders uygulamalarinin etkililik agisindan siralamasini yapar
misiniz?

10.Bir dersin uygulama agamasinda, uzaktan egitim faaliyetleri ile okul i¢i /sinif
ici faaliyetler karsilastirilacak olursa nelerin goz oOniinde bulundurulmasi
gereklidir? (Zaman yonetimi, ekonomik, donanimsal farkliliklar... vb farktorleri
diisiinerek degerlendiriniz)

Degerlendirme

11. Yonetici /6gretmen olarak uzaktan egitim ile ilgili beklentilerinize cevap
buldunuz mu?

12. Uzaktan egitim ile ilgili problemlere karsi ¢oziime ulagma siirenizi ve ilgili
destek  birimlerinin  yonlendirmelerinin  yeterlilik  Olgiisiinii  nasil
degerlendirirsiniz?

13. Uzayan pandemi siirecinin etkisiyle uzaktan egitimin ugradigi degisim ve
gelisimleri nasil agiklarsiniz?
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