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Abstract: The main goal of this study is to present the analysis of organizational identification of teachers and
organizational commitment in terms of perceived principal behaviours. The population of the study is all the
schools within the boundaries of Kiigiikkgekmece Municipality. The sample is 190 teachers from 9 school chosen
randomly. Pearson Product-Moment Correlation Coefficient and Mann Whitney U test and Kruskal Wallis Test
have been used to analyse the data. According to the results obtained, there is a higher correlation between the
points on The Perceived Principal Behaviours Scale and the points on The Organizational Commitment Scale.
The organizational identification of female teachers has been found to be higher. The older the teachers are, the
higher their organizational identification is. In general, the principals’ positive and fair attitudes increase
organizational commitment and organizational identification. As a result, it is important to make some
arrangements to increase teachers’ organizational commitment and organizational identification in terms of

enhancing contentment and efficiency in education.
Keywords: organizational Identification, organizational commitment, perceived principal behaviours.

Ozet: Bu aragtirmanin temel amaci Ogretmenlerin Kurumsal Ozdeslesme ve Kurumsal Baghliklarinin Algilanan
Yonetici Davraniglar1 Agisindan Incelenmesini” ortaya koymaktir. Arastirmanin evreni Kiigiikgekmece
Belediyesi sinirlari i¢indeki tiim okullardir. Arastirmanin 6rneklemi ise seckisiz olarak belirlenen toplam dokuz
okuldan 190 6gretmenden elde edilmistir. Verilerin analizi i¢in Pearson Momentler Carpimi: Korelasyon
katsayisi, Mann Whitney U Testi ve Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Elde edilen sonuglara gore Algilanan
Yonetici Davramglart Olgegi Puanlari ile Kurumsal Baglilik Olgegi puanlari arasinda daha yiiksek iliski
bulunmustur. Bayan 6gretmenlerin kurumsal 6zdeslesmeleri daha yiiksektir. Ogretmenlerin yas diizeyi arttikca
kurumsal 6zdeslesmeleri de artmaktadir. Genel olarak okul idarecilerinin olumlu ve adaletli yaklasimlari
kurumsal baglhiligi ve kurumsal dzdeslesmeyi artirmaktadir. Sonug olarak egitim ve Ogretim hizmetlerinde
memnuniyetin ve verimliligin artirilmasinda dgretmenlerin kurumsal bagliligmim ve kurumsal 6zdeslesmelerini

artirict diizenlemeler yapmak onemli goriilmektedir.
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Kurumsal Ozdeslesme

Giris

Egitim 6gretim etkinliklerinin en temel yap1 taslarindan biri kuskusuz dgretmenlerdir.
Bu baglamda okul idarecilerinin 6gretmene doniik yaklasimlari, 6gretmenlerin okul icerisinde
alman kararlara ortak edilmesi ve onlara sorumluluk verilmesini saglamak dgretmenlerin is
doyumlarimi ve kurumsal bagliligini etkileyebilecek faktorlerdendir. Bu baglamda egitim ve
ogretimde niteligin ve verimliligin artmasinda 6gretmenlerin kurumsal baglilik ve kurumsal
6zdeslesmeleri 6nemli goriilmektedir.

Kurumsal baghlik birgok bilim insami tarafindan farkli sekilde tanimlanmustir.
Baglilik; toplum duygusunun oldugu her yerde var olup, toplumsal i¢glidiiniin duygusal bir
anlatim bi¢imidir. Kolenin efendisine, memurun gorevine, askerin yurduna sadakati
anlamindaki baglilik, eski s6ylenis sekliyle sadakat, sadik olma durumudur. Baglilik; bir
kisiye, bir diisiinceye ya da bir kuruma kars1 gosterilen ve yerine getirilmek zorunda olunan
bir yiikiimliiliigi ifade etmektedir (Balay, 2000: 14).

Orgiitsel Baglilik kavrami ise, “bireyin duygusal tepkilerini &rgiitiin karakteristik
ozellikleriyle birlestirerek, bireyin orgiit hedeflerine ve degerlerine olan katilimini 6rgiitiin
faydasina oldugu i¢in yapmasini saglamaktadir. Bu davranig bigiminin orgiite olan en biiyiik
katkisi, yapilan islerin kalitesinde meydana gelen artistir (Cook ve Wall; 1980). Allen ve
Meyer’e ( 1990) gore, kurumsal baglilik paylasilan degerler, orgiitte kalma istegi ve orgiit
adma ¢aba sarf etme istegi gibi faktorlerin sekillendirdigi, orgiitle olusturulan duygusal bir
biitiinlesmedir. Orgiitsel baglilik, kisi ile 6rgiit arasinda gergeklestirilmis bir psikolojik
sozlesmedir. Psikolojik sdzlesme ile bireylerin orgiite bagliliklari arasinda agik bir iligki
vardir (McDonald ve Makin, 2000: 86). Bir baska bilim insanina gére bagllik; bir 6rgiitiin
bireyden bekledigi formal ve normatif beklentilerinin de Otesinde, bireyin bu amag ve
degerlere yonelik davramislaridir (Celep, 2000: 15). Orgiitsel baglilik, 6rgiitiin sahip oldugu
Ozelliklerinin veya Orgiitiin bakis agisinin, isgdren tarafindan benimsenmesi, bir anlamda
6ziimsenmesidir (O'Reilly ve Chatman, 1986: 493). Becker’e (1960) gore baglilik “bireyin
orgiit i¢in harcadiklarin1 ve kazanglarini is yerine devam etmeme kararyla iligkilendirerek,
tutarl bir davranis dizisi izleme egilimidir.” Bu yaklagima gore ¢aligan, calistig1 siire boyunca
verdigi emeklerin karsiligi olan bir takim menfaatleri, Orgiitten ayrildigi zaman elde
edemeyecegini diisiinerek orgiite baglanmaktadir. Balci’ya (2003) goére baglilik; orgiitlerin
varliklarint koruma ugraslarimn hem temel etkinliklerinden hem de nihai hedeflerinden

biridir. Ciinkii orgiitsel bagliliga sahip bireyler daha uyumlu, daha doyumlu, daha iiretken
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olmakta, daha yiliksek derecede sadakat ve sorumluluk duygusu i¢inde calismakta, orgiitte
daha az maliyete neden olmaktadir (Balci, 2003: 28).

Yukarida bir¢ok bilim insanina gére tanimlanan kurumsal bagliligin disiikliigii birey
ve kurum agisindan olumsuz sonuglara neden olabilmektedir. Diisiik baglilik diizeyi, bireyin
kurumu ile olan psikolojik aidiyet duygusunun zayifligini ifade etmektedir. Bu nedenle diisiik
baglilik diizeyine sahip c¢alisanlar, kurumlar i¢in arzu edilmeyen c¢aliganlar olarak
nitelendirilebilir. Ciinkii bu tiir ¢alisanlar ilk firsatta bulunduklar1 kurumdan bagka bir kuruma
gecebilmeyi arzulamaktadirlar (Kog, 2009: 206). Bayram’a (2005) gore de kuruma diisiik
diizeyde baghilik gosteren calisanlar, bireysel gorevlerle ilgili ¢abalarda geri olduklar gibi,
grup baghligmin saglanmasinda da en az caba gosterirler. Bu yilizden bu calisanlar orgiit
icerisinde “duygusuz ¢aliganlar” olarak tanimlanmaktadir. Diisiik diizeyde kurumsal baglilik;
sOylenti, itiraz ve sikayetlerle sonuglandigindan kurumun adina zararlar gelmekte, kurumla
iligkide olan kisilerin giiveni kaybolmakta, yeni durumlara uyum saglanamamakta ve gelir
kayiplar1 meydana gelmektedir.

Arastirmanin temel degiskenlerinden biri de kurumsal 6zdeslesmedir. Miller ve
arkadaslarina gore kurumsal dzdeslesme kurumla dayanigma duygular i¢inde olmay1, kuruma
tutumsal ve davranigsal destekte bulunmayr ve kurum iyelerinin paylastigi ayirt edici
niteliklerin algilanmasini igerir. Ashford ve Mael ise kurumsal 6zdeslesmeyi; kurumun
amaglartyla bireyin amaglarimin giderek daha fazla biitiinlesmesi ve uyumlasmasi siireci
olarak ifade etmislerdir (akt. Iscan, 2006). Dutton, Dukerich ve Harquail’e (1994) gére ise
kurumsal 6zdeslesme; kisinin, kendisini tanimlarken kullandigi kavramlarla, kurumu
tanimlarken kullandigi kavramlarin benzesme derecesidir. Ornegin 3M’de calisan bir satict,
tipkt 3M gibi kendisini basarili ve yenilik¢i olarak tanimliyorsa, kurumu ile 6zdeslestigi
sOylenebilir.

Kurumsal 6zdeslesmenin temelinde sosyal kimlik teorisi yatmaktadir. Sosyal kimlik,
bireyin ¢esitli sosyal gruplarla ilgili bilgi, degerlendirme ve bilislerini i¢ine alan bir
kavramdir. Tajfel’e gore sosyal kimlik, bireyin bir sosyal gruba veya gruplara olan aidiyetinin
bilinmesi ve bu aidiyetlere yiiklenen deger ve duygusal anlamdir(Akt. Smidts ve ark.).
Bireylerin ¢alismis oldugu kuruma doniik baghiliklar1 ve kurumsal 6zdeslesmeleri ile is
gorenlerin sadece is doyumu sagladiklari ve bunun da verimliligini artirdifi seklinde bir
belirleme yapmak olusan bu duygularin anlagilmasini ve birey lizerindeki etkilerini gérmede
yetersiz kalmaktadir.

Collier ve Esteban gore (2007) calisanlarin is hayat1 ile ilgili tecriibeleri, onlarin

kisisel ve psikolojik sagliklarinda; 6zellikle de kendilerine olan saygilarinin olusmasinda da
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onemli bir rol oynamaktadir. Calisanlarin kendi benlikleri ve kendi kimlikleri ile ilgili
algilamalar; kurumla ilgili algilamalarina baglh olabilir. Kurumla giiclii sekilde 6zdeslesmis
bireyler bu yilizden kendi kimliklerini ifade ederken kurumlari ile ilgili atiflarda bulunabilir ve
kisisel siireklilik, kisisel ayricalik ve kisisel gelisim yoluyla kendi benliklerine sekil
verebilirler.

Yukarida da bahsedildigi gibi c¢alisanlarin  kurumsal bagliligi ve kurumsal
0zdeslesmeye sahip olmalar1 hem ¢aligan hem de kurumun verimliliginin artirilmast agisindan
onemlidir. Calisanlarin kurumsal bagliligini ve kurumsal 6zdeslesmeleri ile iliskili olabilecek
kuskusuz bir¢cok degisken s6z konusu olmakla birlikte bu arastirmada o6zellikle yonetici
davraniglart ve oOgretmenlerin demografik ozellikleri {izerinde durulmustur. Egitim
hizmetlerinin yiiriitilmesinin en Onemli aktorlerinden biri olan &gretmenlerin Orgiitsel
baglilig1 ve orgiitsel 6zdeslesmeleri ile iligkili olabilecek degiskenlerin iyi ortaya konulmasi
ve gerekli Onlemlerin alinmasini saglamak adma bu aragtirmanin 6zel bir 6neme sahip

oldugunu belirtmek miimkiindiir.

Yontem

Bu arastirmanin temel amaci “Ogretmenlerin Kurumsal Ozdeslesme ve Kurumsal
Bagliliklarinin Algilanan Yénetici Davramislart Agisindan Incelenmesi”dir. Bu baglamda

arastirma, betimsel iligkisel modeldedir.
Evren ve Orneklem

Arastrmanin  evreni Istanbul Kiiciikcekmece Ilce Smirlart icinde bulunan tim
ilkdgretim okullart 6gretmenleridir. Arastirmanin verileri biri 6zel dokuz okulda calisan
toplam 190 oOgretmenden elde edilmistir.  Arastirmaya alinan okullar segkisiz olarak
belirlenmis arastirmanin verileri asagida adi verilen okullarda arastirmaya katilmak isteyen

gOniillil 6gretmenlerden elde edilmistir.

161



M. Yiiksel Erdogdu ve Ziimriit Aydindag

Tablo-1. Ornekleme Ahnan Okullarin Adlar ve Ogretmenlerin Cinsiyet Dagilimlar

Cinsiyet
Okullar " Kadmn  Erkek  Toplam
Halkal1 Ticaret Meslek Lisesi 14 6 20
Sabahattin Zaim Anadolu Lisesi 15 5 20
Gazi Anadolu Lisesi 16 4 20
Toki Halkali Anadolu imam Hatip Lisesi 13 7 20
Halkali IMKB Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 17 3 20
Sehit Binbag1 Bedir Karabiyik Teknik EML. 14 6 20
Toki Atakent Anadolu Saghk Meslek Lisesi 17 3 20
80.Yiizyil Ilkogretim Okulu 12 8 20
Bilim Koleji 13 17 30
Toplam 190 59 190

Tablo1’de goriildiigii gibi arastirmaya dokuz okuldan toplam 190 6gretmen alinmustir.

Ogretmenlerin 59°u (% 31) erkek 131’1 (% 69) bayandir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada kullamlan “Orgiitsel Baglihk Olgegi” Mowday, Porter ve Steers
tarafindan gelistirilmis Ozdemir tarafindan 2007 yilinda Tiirkgeye uyarlanmustir. Olgegin yapi
gecerliligi olarak faktdr analizi yapilmis dlgegin tek boyuttan olustugu gozlenmis dlgegin
faktor yiikleri 0.41 ile 0.82 arasinda degistigi gdzlenmistir. Olgegin Cronbach degeri 0,89
olarak hesaplanmistir(Ozdemir, 2007).

Aragtirmada calisanlarin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini degerlendirmek amaciyla
Mael tarafindan gelistirilmis 6lgek kullanilmistir. Olgek toplam 8 ifade icermekte olup
Olcekten calisanin  Orgiitsel  Ozdeslesme diizeyine iliskin genel bir puan elde
edilmektedir.Yapilan faktor analizi sonucu, Ol¢egin Ongoriildiigii lizere tek boyuttan
olustugunu dogrulamaktadir Olgegin Cronbach o degeri 0,91 olarak hesaplanmustir (Ozdemir,
2007).

Ogretmenlere gére Yonetici Degerlendirme Anketi, Calis tarafindan gelistirilmis ve
uzman goriislerine gére hazirlanmistir. Olgekten elde edilen puanlarin yiiksekligi yoneticilerin
demokratik ve olumlu algilandigini gostermektedir. (Calis, 2012).

Ayrica Ogretmenlerin demografik oOzellikleri ortaya koymak amaciyla arastirici

tarafindan bir anket gelistirilmistir.
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Verilerin Analizinde Kullanilan istatistiksel Teknikleri

Kurumsal Baghlik ve Kurumsal Ozdeslesme Puanlari ile Yonetici Davramslari
Olgeginden elde edilen puanlar arasindaki iliskinin hesaplanmasi i¢in “Pearson Momentler
Carpimu1 Korelasyon” katsayist hesaplanmustir.

Olgeklerden elde edilen puanla, normallik varsayimimi karsilamadigi icin iki degisken
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamlihig i¢in “Mann Whitney U Testi” ikiden fazla grup
ortalamalari arasindaki farkin anlamliligi i¢inde “Kruskal Wallis Testi” kullanilmistir.
Bulgular

Ogretmenlerin Kurumsal Baglihk ve Kurumsal Ozdeslesme puanlar ile Yénetici

degerlendirme Olgegi Puanlar arasindaki iliskilere Tablo-2’de yer verilmistir.

Tablo-2. Kurumsal Baghhk ve Kurumsal Ozdeslesme Puanlari ile Yonetici Degerlendirme (")lg:egi

Puanlan Arasmdaki iliski

Yonetici davramislan Kurumsal Baghhk Kurumsal Ozdeslesme
r .658%* .534*
p 0.00 0.00

*p<0.01

Tablo 2’de goriildiigli gibi 6gretmenlerin yonetici davraniglarini olumlu algilamalari
ile kurumsal baglilik puanlari arasinda daha yiiksek bir iligki bulunmaktadir.
Aragtirmadan kullanilan 6lgme araglarindan elde edilen puanlarin normallik varsayimini
karsilayip karsilamadigi Kolmogorov Simirnov testi ile test edilmis ve elde edilen anlamlilik
degerinin ( p degeri) 0.05’ten kiigiik oldugu gézlenmis ve buna baglh olarak puanlarin normal
dagilmadig sonucuna ulasiimistir.

Arastirmaya katilan &gretmenlerin Kurumsal Baglihk ve Kurumsal Ozdeslesme Olcegi
puanlarinin cinsiyete gore anlamli farklilik gosterip gostermedigi Mann Whitney U testi ile

test edilmis elde edilen sonuglara Tablo 2°de yer verilmistir.

Tablo-3. Kurumsal Baghhk ve Ozdeslesme Puanlarinin Cinsiyete Gore Mann Whitney U Testi Sonuclari

Sira Sira Toplam
Olgek Grup N Ortalamasi U P
Kurumsal Erkek 59 83,93 4112,50
Ozdeslesme Kadm 131 72,97 7515,50 2.12* 0.04
Kurumsal Erkek 59 81,59 3998,00
Baghhk Kadin 131 74,08 7630,00 2.30%* 0.31

#p<0.01  **p<0.05
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Kurumsal Ozdeslesme puanlari cinsiyete gore anlamli farkhiliklar olusturmaktadir
(U=2.12<0.05). Sira ortalamalar1 dikkat alindiginda erkeklerin kurumsal Ozdeslesmelerinin
kadinlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kurumsal baglilik puanlari cinsiyete gére anlamli farkliliklar bulunmamistir.

Ogretmenlerin medeni durumlar1 ve branglar1 ilekuramsal baglilk ve kurumsal
0zdeslesmeleri arasinda da gruplar arasinda anlamli farkliliklar bulunmamistir. Farkli yas
gruplarindaki 6gretmenlerin Kurumsal Baglilik ve Kurumsal Ozdeslesme blcegi testlerinden

aldiklar1 puanlarin Kruskal Wallis testi sonuglarina Tablo-3’te yer verilmistir.

Tablo-4. Kurumsal Ozdeslesme ve Kurumsal Baghhgin Yasa Gore Kruskal Wallis Testi Sonucu

Olgek Sira 5 Anlamh
Grup N Ortalamasi Sd v4 P Fark
A.21-25 35 72.20
Kurumsal  B. 26-30 31 62.22 4 9.89%** 0.03 E-B, E-D,
Ozdeslesme C.31-35 43 89.70 C-B,C-D
D. 36-40 45 67.89
E. 41 ust 36 86.58
A.21-25 35 79,50
Kurumsal  B. 26-30 31 61,55 4 9.73%* 0.04 E-B,E-C
Baghhk C.31-35 43 74,23
D. 36-40 45 75,91
E. 41 ust 36 89,92
**p<0.05

Tablo-4 te goriildiigii gibi kurumsal 6zdeslesme Slgegi puanlar1 6gretmenlerin yasina
gore anlamli farklilikla gostermektedir®  (sd=4, n=190)=9.89, p<.05. Bu bulgu kurumsal
0zdeslesmenin yasa bagli olarak degistigini gostermektedir. Gruplarin sira ortalamalari
dikkate alindigindan en yiiksek 6zdeslesme 41 ve {istii yasa sahip olanlarda goriilmektedir.
Gruplar arasinda farkliliklart bulmak amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmis 41 ve istii
yaslarindaki 6gretmenlerin kurumsal 6zdeslesmeleri ile 26-30 ve 36-40 yas 6gretmenlerinden

anlamli bir sekilde yiiksektir.
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Tablo-4 te goriildiigii gibi kurumsal baglilik 6l¢egi puanlart 6gretmenlerin yasina gore
anlamli farklilikla gdstermeRtedir (sd=4, n=190)=9.73, p<.05. Bu bulgu kurumsal
bagliligin yasa bagl olarak degistigini gostermektedir. Gruplarin sira ortalamalarn dikkate
alindigindan en yiiksek baglilik 41 ve {iistii yasa sahip olanlarda goriilmektedir. Gruplar
arasinda farkliliklart bulmak amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmis 41 ve {istii
yaslarindaki 6gretmenlerin kurumsal baghliklar ile 26-30 ve 31-35 yas Ogretmenlerinden

anlamli bir sekilde yiiksektir.

Tablo-5. Kurumsal Ozdeslesme ve Kurumsal Baghhgin Calismalarin idare Tarafindan Takdir Edilmesi

Durumuna Gore Kruskal Wallis Testi Sonucu

Olgek Sira 5 Anlamh
Grup N Ortalamasi Sd v4 P Fark
A. Bazen 91 69.44
Kurumsal  B. Her zaman 68 94.75 2 14.207* 0.00 B-C
Ozdeslesme  C. Higbir zaman 31 53.94
Kurumsal A. Bazen 91 66.42
Baghhk B. Her zaman 68 102.50 2 25.060* 0.00 B-C
C. Higbir zaman 31 51.88
*p<0.01

Yapilan c¢alismalarin idare tarafindan takdir edilmesine doniik disiincelere gore
dgretmenlerin Kurumsal Baglilik ve Kurumsal Ozdeslesme olgedi testlerinden aldiklart
puanlarin karsilastirilmasma doniik Kruskal Wallis testi sonuglarmma Tablo-5te yer
verilmistir.

Tablo-5" te goriildiigii gibi kurumsal O6zdeslesme Olcegi puanlart Ogretmenlerin
calismalarmin takdir edilme durumuna gére anlamli farklilikla gostermektedir 3 (sd=4,
n=190)=14.207, p<.01. Gruplarin sira ortalamalar1 dikkate alindigindan en yiiksek 6zdeslesme
¢alismalar1 her zaman takdir edildigini diistinen 6gretmenlerde oldugu goriilmektedir. Gruplar
arasinda farkliliklart bulmak amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmis, ¢alismalar: her
zaman takdir edilen 6gretmenlerin kurumsal 6zdeslesmelerinin caligmalari hicbir zaman
takdir edilmedigini diisiinen Ogretmenlerinden anlamli bir sekilde yiiksek oldugu
gbzlenmistir.

Tablo-5’te goriildiigi gibi kurumsal baglilik 06lgegi puanlart  6gretmenlerin

¢alismalariin takdir edilme durumuna gore gére anlamli farklilikla gdstermektedir.
2

X
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(sd=4, n=190)=25.060, p<.0l. Gruplarin sira ortalamalar1 dikkate alindigindan en
yiiksek baglilik her zaman takdir edildigini diisiinen Ogretmenlerdedir. Gruplar arasinda
farkliliklar1 bulmak amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmig ¢alismalari her zaman takdir
edilen 6gretmenlerin kurumsal bagliliklarinin ¢aligmalart hi¢bir zaman takdir edilmedigini
diistinen 6gretmenlerinden anlamli bir sekilde yiiksek oldugu gézlenmistir.

Kidem siiresine gore dgretmenlerin Kurumsal Baglhlik ve Kurumsal Ozdeslesme
Olcegi testlerinden aldiklart puanlarin karsilagtirilmasma doniik Kruskal Wallis testi

sonuglaria Tablo-6’da yer verilmistir.

Tablo-6. Kurumsal Ozdeslesme Olgegi Puanlarinin Kideme Gore Kruskal Wallis Testi Sonucu
**p<0.05

Olcek Sira Anlamh
2
Grup N Ortalamasi Sd v4 P Fark
A 1-5y1 54 64.10
Kurumsal B. 6-10 yil 40 71.20 3 8.301%** 0.37 D-A
Ozdeslesme C. 11-15 yil 46 72.62
D. 16 ve iistii y1l 50 87.50

Tablo-6’da goriildiigii gibi kurumsal 6zdeslesme Olgegi puanlari Ogretmenlerin
kidemlerine gore anlamli farklilikla géstetjgnzektedir (sd=3, n~=190)=8.301, p<.05. Gruplarin
sira ortalamalar1 dikkate alindigindan en yiiksek 6zdeslesme 16 yil ve iistiinde olan
ogretmenlerde oldugu goriilmektedir. Gruplar arasinda farkliliklari bulmak amaciyla Mann
Whitney U testi kullanilmis, kidem siireleri 16 ve {istiinde olan dgretmenlerin kurumsal
6zdeslesmeleri 1-5 yillik kideme sahip olan 6gretmenlerden anlamli bir sekilde yiiksektir.
Kurumsal baglihk Olgegi puanlari ile mesleki kidem siiresi arasinda gézlemlenen farklar
anlaml1 bulunmamustir.

Calisma saatlerinin diizenlenmesine doniik disiinceleri Kurumsal Baglilik ve
Kurumsal Ozdeslesme 6lcegi testlerinden aldiklar1 puanlara gore farkliliklarm anlamliligimi

test etmek i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina Tablo-7’de yer verilmistir.
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Tablo-7. Kurumsal Ozdeslesme ve Kurumsal Baghligin Cahsma Saatlerine Gore Kruskal Wallis Testi

Sonucu
Olgek Sira 5 Anlamh
Grup N Ortalamasi Sd v4 P Fark
A. Bazen 91 69.48 2 7.48* 0.03** B-A
Kurumsal  B.Herzaman 51 89.43
Ozdeslesme  C.Higbirzaman 48 77.61
Kurumsal A.Bazen 91 70.34 2 12.045* 0.02%** B-A
Baghhk B.Herzaman 51 95.18
C.Higbirzaman 48 59.89
**p<0.05

Tablo-7’de goriildiigii gibi kurumsal 6zdeslesme 6lgegi puanlar: 6gretmenlerin ¢alisma
saatlerinin onlarin isteklerine gore diizenlenmesine gére anlamli farklilikla gostermektedir
zz (sd=2, n=190)=7.48, p<.05. Gruplarin sira ortalamalar1 dikkate alindigindan en yiiksek
O0zdeslesme, calisma saatlerinin her zaman onlarin isteklerine gore diizenlendigini belirten
ogretmenlerde oldugu goriilmektedir. Gruplar arasinda farkliliklari bulmak amaciyla Mann
Whitney U testi kullanilmis, ¢alisma saatlerinin isteklerine gore diizenlenen 6gretmenlerin
kurumsal Ozdeslesmeleri, caligma saatleri onlarin isteklerine gore diizenlenmeyen
ogretmenlere gére anlamli bir sekilde yiiksektir.

Kurumsal Baglilik 6l¢egi puanlart 6gretmenlerin galisma saatlerinin onlarin isteklerine
gore diizenlenmesine gore anlamli farklilikla gostermektedir Z%sdzl n=190)=12.05, p<.01.
Gruplarin sira ortalamalar1 dikkate alindigindan en yiiksek baglilik, ¢alisma saatlerinin her
zaman onlarin isteklerine gore diizenlendigini belirten 6gretmenlerde oldugu goriilmektedir.
Gruplar arasinda farkliliklart bulmak amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmis, ¢alisma
saatlerinin isteklerine gore diizenlenen Ogretmenlerin kurumsal bagliliklari. ¢aligma saatleri

onlarn isteklerine gore diizenlenmeyen dgretmenlere gore anlamli bir sekilde yiiksektir.
Sonug¢ Tartisma ve Oneriler

Arastirma bulgularma goére Sgretmenlerin yonetici degerlendirmeleri ile kurumsal

baglilik ve kurumsal 6zdeslesmeleri arasinda anlamli iligkiler vardir. Bu baglamda okul
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idarecilerinin dgretmenlere olumlu yaklasimlart onlarin kurumsal bagliligini ve kurumsal
Ozdeslesmelerini artirmaktadir. Algilanan yonetici davranislart ile kurumsal baglilik 6lgegi
puanlari arasinda daha yiiksek iliski bulunmustur. Bunun temel nedenlerinden birinin Srgiitsel
0zdeslesmenin ¢ok daha derin duygu iceren ozelliklere sahip olmasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan kurumsal baglilik ve yonetici davranislar: arasindaki iligkileri konu
alan arastirmalarda benzer sonuglar vermektedir. Ozden (1997) tarafindan yapilan
aragtirmanin sonuglarina gore; 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarindaki farklilasmanin kismen
ogretmenlerin okul yonetimine katilmalari ile iligkili olmakla beraber daha cok yonetici
davraniglarina duyulan memnuniyetle ilgili oldugunu ortaya koymustur. Basyigit (2009)
tarafindan yapilan bir arastirmada da 6gretmenlerin karar alma siirecine katilim diizeyi ile
orgiitsel baghilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.
Ogretmenlerin  karar alma siirecine katithm diizeyleri arttikga orgiitsel baghiliklar1 da
artmaktadir sonucuna ulagilmistir. Kocabas ve Karakdse (2005)’nin “Okul miidiirlerinin
Tutum ve Davranislarinin Ogretmenlerin Motivasyonuna Etkisi’” ile ilgili arastirmasinda okul
miidiirlerinin ¢aliganlarin motivasyonuna onemli 6lgiide etki ettigi yargisina ulasilmustir.
Canipe (2006), orgiitsel baglilik ile algilanan orgiitsel destek arasinda pozitif iliski buldugu
calismasinda, en yiiksek diizeyde gerceklesen baglilik tiiriiniin duygusal baglilik oldugu
sonucuna varmistir. Hoy ve arkadaslarinca(1997), yapilan bir arastirmada da 6gretmenlerin
goriislerine gore davranan miidiirlerin oldugu okullardaki 6gretmen bagliliginin daha yiiksek
oldugunu goéstermektedir. Orgiitsel Ozdeslesme konusunda Yetim (2010) tarafindan yapilan
arastirmada da orgilitsel 6zdeslesme diizeyini, orgiitsel iletisimin “yOnetici ve dgretmenlerin
tutum ve davranislar “alt boyutu ile “genel lise yoneticilerinin dgretmenlere gorev tanimlari
hakkinda verdikleri bilgiler” alt boyutunun en fazla etkiledigi sdylenebilir. Bu baglamda
Ogretmenlerin  Orgiitsel Ozdeslesmeleri de yoneticilerin tutum ve davraniglarindan
etkilenebilmektedir. Terzi ve Kurt (2005), ilkdgretim okulu yoneticilerinin yoneticilik
davraniglart  ile Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliligt arasindaki iligskiyi inceledikleri
aragtirmalarinda, ilkogretim okulu miidiirlerinin yoneticilik davranislarinin  (otoriter-
demokratik ilgisiz) dgretmenlerin Orgiitsel baglhiligina etkisini tespit etmeye ¢alismiglardir.
Arastirma sonuglarina gére cogunlugu demokratik olarak nitelenen okul yoneticilerinin idare
ettigi okullardaki 6gretmenlerin Orgiitsel baglhiliginin yiiksek oldugu, demokratik yonetici
davranislar ile Ggretmenin Orgiitsel bagliligi arasinda olumlu ve dogru orantili bir iliski
oldugu, otoriter ve ilgisiz yonetici davranislar ile dgretmenlerin Orgiitsel bagliligi arasinda

olumsuz bir iligki oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin orgiitsel bagliligr 6l¢egi puanlar cinsiyete
gore anlaml farkliliklar gostermemektedir. Topaloglu ve ark.(2008) tarafindan yapilan bir
aragtirmada da okula baglilik ile cinsiyet arasinda anlamli farkliliklar bulunmamistir. Yine
Bagyigit(2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sonuglar elde edilmistir. Mowday,
Porter ve Steers (1982) tarafindan yapilan bir arastirmada ise cinsiyet ile orgiitsel baglilik
arasinda tutarli bir iliski gdézlenmistir. Diger bir ifade ile kadinlarin kurumsal baglilig:
erkeklerden yiiksek bulunmustur(Akt. Erdas, 2009, s.57). Kurumsal baglilik ile cinsiyet
arasindaki iligkilerin farkli sonuglar ortaya koymasindan dolayr bu konu iizerinde baska
orneklem gruplar iizerinde benzeri arastirmalar yapmak 6nemli goriilmektedir.

Aragtirma bulgularina gore orgiitsel 6zdeslesme puanlari ile cinsiyet arasinda erkek
ogretmenlerin lehine anlamli farkliliklar bulunmustur. Erkek Ogretmenlerin Orgiitsel
ozdeslesmelerinin kadin 6gretmenlerden yiiksek olmasmin temel gerekgelerinin; erkeklerin
sahip oldugu deger anlayist ile kurumun sahip oldugu deger anlayisi arasinda paralellik
olmasindan kaynaklandigi varsayilmaktadir. Bununla birlikte; erkek 6gretmenlerin
bulunduklar: 6gretmen gruplari ile benzer 6zelliklere sahip olmalari, daha fazla prestij sahibi
olma girisimlerinde bulunmalari, ayrica erkek dgretmenlerin daha rekabetgi bir anlayisa sahip
olmalar1 nedeniyle daha yiiksek 6zdeslesme duygusu i¢ine olduklar diisiiniilmektedir. Yetim
(2010) tarafindan yapilan aragtirmada ise Orgiitsel 6zdeslesme puanlart ile cinsiyet arasinda
anlamli farkliliklar bulunmamustir.

Ogretmenlerin yas degiskenleri ile kurumsal baglihk ve kurumsal 6zdeslesmeleri
arasinda anlamli farkliliklar vardir. Gerek kurumsal baglilik gerekse kurumsal 6zdeslesme yas
arttik¢a artmaktadir. Bununla birlikte 6gretmenlerin kidemleri arttikca orgiitsel 6zdeslesmeleri
de artmaktadir. Kidem artis1 ile kurumsal baglilik arasinda anlamli farkliliklar bulunmamuisgtir.
Ogretmenlerin yasinin artmasi ile kurumsal baglilik arasindaki pozitif yonde bir iliskinin
ortaya ¢ikmasinin temel nedenleri; caligma siiresi ve yasin artmasina bagli olarak grup
bilincinin olusmasi, verimliligin artmasi, kuruma doniik aidiyet duygusunun yogun olmasi
gibi faktorler sayilabilir. Bununla birlikte 6gretmenlerin ¢alisma siirelerinin artmasi onlarin
deneyimlerini de artirmakta, buna bagh olarak is doyumu yiikselmekte bu nedenle kurumsal
baglilik ve 6zdeslesmenin arttig1 diisiiniilmektedir. Erdogmus (2006) tarafindan yapilan bir
arastirmada mesleki kideme gore okul yoneticilerin orgiitsel baglilik diizeyleri, kideme gore
artmaktadir. Topaloglu ve arkadaslari tarafindan yapilan aragtirmada da (2008) maas
memnuniyeti ve kidemin yiiksek olmasi okula doniik bagliligi olumlu yonde etkilemektedir.
Durna ve Eren (2005) tarafindan yapilan bir arastirmada da; bireyin kurumuna doniik

duygusal baglilikla kidem arasinda kismi bir iliski, orgiitsel baglilik ve normatif baglilikla
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gliclii bir iligki bulunmaktayken, kidem ile siireklilik baglhiligi arasinda herhangi bir iliski
bulunmamustir.

Aragtirma bulgularina goére yaptiklari ¢aligmalarin idare tarafindan takdir edildigini
belirten Ogretmenlerin, takdir edilmeyenlere gore kurumsal baglilk ve kurumsal
O0zdeslesmeleri daha yiiksek olmaktadir. Bu baglamda yoneticilerin ¢alisanlarin arzu ve
isteklerine gore diizenlemeler yaptiginda ve adalete uygun davranislar sergilediginde
ogretmenlerin kurumsal bagliliklar1 ve 6zdeslesmeleri artmaktadir.

Aragtirmanin diger bulgularindan biri de Ogretmenlerin ¢alisma saatlerinin kendi
isteklerine gore diizenlenmesi durumda onlarin okula bagliliklar1 ve okulla 6zdeslesmeleri
artmaktadir. Yapilan bir arastirmada kurumda calisanlarin idareye doniik adalet algilamalar:
olumlu yonde ise, orgiite bagliliklar1 artmakta, performanslari yiikkselmekte ve bunun sonucu
olarak verimlilik de artmaktadir. Calisanlarin Orgiitsel adalet algilamalari olumsuz yonde
oldugu zaman orgiitsel baglilik ve performanslar1 diigmekte, adaletsizligi ortadan kaldirmak
icin, yoneticilerine, is arkadaslarina karsi olumsuz davranislar sergileyebilmektedirler (Yavuz,
2010). Soyiik (2007) tarafindan yapilan bagka bir arastirmada da kurumlar agisindan olumlu
sonuclart olan orgiitsel baglilik, ¢alisanlarda Orgiitsel adalet duygusu yaratilarak
arttirllabilmektedir. Bu nedenle orglitsel adalet, orgiitsel baglilik yoluyla bu tir olumlu

davranislar etkileme potansiyeline sahiptir.

Oneriler:

Egitim ve dgretim hizmetlerinde kalitenin artmasi ve verimliligin yiikselmesi, egitim
ogretim hizmetlerinden en st diizeyde yararlanmak bu kurumlarda calisan 6gretmenlerin
kurumsal baglilig1 ve 6zdeslesmesi ile yakindan iliskilidir. Bu baglamda 6gretmenlerin okula
doniik bagliliklarint ve 6zdeslesmelerini etkileyebilecek degiskenlerin iyi ortaya konulmasi ve

bu konuda daha ¢ok arastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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