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ON SOZ

Arastirma konumu segerken evliliklerin iyi glinde ve kotii giinde devam
edebilmesinde, stireci anlamli kilacak bir deger olan iletisim becerilerinin katkisin
gormek istemem oldu. Iyi giinler evlilikten alinan doyum ile giizellesirken, kriz
zamanlar1 ise ailenin sahip oldugu yiiksek yilmazlik diizeyine ihtiya¢c duymaktadir.
Iletisim becerilerinin, evlilik doyumu ve aile yilmazhigina olan katkilarmi

arastirabilmis olmak benim i¢in ¢ok kiymetli...

Oncelikle yiiksek lisans egitimim ve tez yazim siirecimde degerli goriislerini ve
destegini hi¢ eksik etmeyen, sorularimi ictenlikle cevaplayan; samimiyeti ve
miitevaziligi ile 6rnek bir akademisyen olan, tiim bunlarin yaninda titiz ¢aligmalariyla
bilime deger katan ¢ok kiymetli hocam Dog¢. Dr. Durmus UMMET’e en igten
saygilarimi ve tesekkiirlerimi sunarim. Simdiye kadar bilim adina yapilan tiim ¢aligma
sahiplerine, aragtirmamda kullandigim tiim kaynak sahiplerine ve arastirmama katilan

422 kisiye ayrica tesekkiirii bir borg bilirim.

Okuma sevgisini ve kitaplarla olan yakinligin1 6rnek aldigim rahmetli biiyiikbabam
Ismet CAN’a, hayatim boyunca her zaman oldugu gibi yiiksek lisans siirecimde de
beni her zaman cesaretlendiren ve giivenen sevgili babam Osman CAN’a, dualariyla
her zaman yanimda hissettigim sevgili annem Tayyibe CAN’a, beni her zaman
destekledikleri icin sevgili kaympederim Liitfii YENEL ve sevgili kaymvalidem
Azime YENEL’e, diinyada sahip olunacak en sicak kardesler olan ve her zaman beni
giiclendiren Merve PEKTANIR, Memune YALAVUC, Kiibra CAKIR ve Ahmet
CAN’a, onlarla ilgilenmem gereken zamanlarda bile ders calistifim ve kendimi
aragtirmama verdigim halde, bana her zaman anlayisla yaklasan ve yetmezmis gibi her
zaman bana olan giivenleriyle beni cesaretlendiren Rabbimin liitfu sevgili evlatlarim
Sude YENEL, Kerem YENEL ve Sare YENEL’e ve bu siiregte maddi-manevi her
zaman yanimda olan, tikandigim yerde destegini esirgemeyen, giiciim bittiginde beni
tekrar sarj eden, yiiziim her diistiiglinde beni giildiirecek enerjiye sahip olan, her
zaman yanimda olan hayat arkadasim, canim esim Fatih YENEL’e sonsuz, sevgi,

sayg1 ve tesekkiirlerimi sunuyorum.
Gonliimden gegen giizellikleri bana yasatan Rabbime sonsuz hamd ve siikiirler olsun.
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OZET

EVLIi BIREYLERIN ILETIiSIM BECERILERININ EVLILIK
YASAM DOYUMU VE AILE YILMAZLIGINA ETKIiSIiNIN
INCELENMESI

Vasfiye Nur YENEL

Yiiksek Lisans, Aile Danigmanlig1 ve Egitimi
Tez Danismani: Dog. Dr. Durmus UMMET
Subat, 2023 — 119 Sayfa

Bu aragtirmanin amaci evli bireylerin iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile
yilmazlik diizeyleri arasindaki iligkileri ortaya koymak ve bu degiskenlerin cinsiyet,
yas, egitim durumu, yillik gelir, evlenme yontemi, evlilik siiresi ve ¢ocuk sayisi
degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini incelemektir. Bu gercevede evli
bireylerin iletisim becerilerinin evlilik yasam doyumu diizeyleri ve aile yilmazlik

diizeylerini yordayip yordamadig1 da arastilmistir.

Arastirmada iligkisel tarama modeli kullanilmigtir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu
Istanbul ilinde yasayan 422 evli birey (291 kadin, 131 erkek) olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama araglar1 olarak katilimcilarin iletisim becerilerini 6lgmek
icin Iletisim Becerileri Olgegi, evlilik doyumlarin1 6lgmek icin Evlilik Yasam Olcegi
ve ailelerin yilmazlik diizeylerini 6lgmek icin Aile Yilmazlik Olgegi ve Kisisel Bilgi
Formu kullanilmistir. Arastirmadan elde edilmis olan veriler i¢in betimleyici analizler,
korelasyon analizleri, ¢oklu dogrusal regresyon analizleri ve ilgili fark testleri

yapilmustir.

Arastirmanin sonuglarina gore evlilikte iletisim becerileri, aile yilmazlig1 ve evlilik
yasam doyumu degisenleri arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler bulunmaktadir.
Ayrica iletisim becerilerinin hem aile yilmazligini hem de evlilik yasam doyumunu
yordadig1 goriilmiistiir. Yapilan analizler incelendiginde; cinsiyet, yas, gelir durumu,
evlenme bi¢imi ve evlilik siiresi degiskenlerine gére bazi anlamli farklarin oldugu
ancak cocuk sayist ve egitim durumu degiskenlerine gore anlamli farkliliklarin
olmadig1 goriilmiistiir. Elde edilen bulgular alan bilgisi ve baska arastirmalara gore

tartisilmig ve bazi oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Iletisim Becerisi, Evlilik Doyumu, Aile Yilmazlig
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE EFFECT OF COMMUNICATION
SKILLS ON LIFE SATISFACTION AND FAMILY RESILIENCE

Vasfiye Nur YENEL

Master, Family Counseling and Education
Thesis supervisor: Assoc. Prof. Dr. Durmus UMMET
February, 2023 — 119 Pages
The aim of this research is to reveal the relationships between communication skills,
marital life satisfaction and family resilience levels of married individuals and
examine whether these variables differ according to gender, age, education level,
annual income, marriage method, duration of marriage and number of children. In this
context , it was also investigated whether the predict of the communication skills of

married individuals on marital life satisfaction and family resilience levels.

Correlational survey model was used in this research. The study group of the research
consists of 422 married people (291 women, 131 men) who live in Istanbul. As data
collection tools in the research, the communication skills scale was used to measure
the communication skills of the participants. To measure of marriage satisfaction,
marital life scale was used. To measure of family resilience level, family resilience
scale and personal information form was used. Descriptive analyzes, correlation
analyzes, multiple linear regression analyzes and related difference tests were

performed for the data obtained from the research.

According to the result of the research, there are positive and significant relationships
between the variables of communication skills, family resilience and marital life
satisfaction in marriage. In addition, it was observed that communication skills
predicted both family resilience and marital life satisfaction. When the analyzes are
examined; it was observed that there were some significant differences according to
the variables of gender, age, income status, marriage type and duration of marriage
but there were not significant differences according to the variables of the number of
children and educational status. The obtained findings were discussed according to

the field knowledge and other studies. Also some suggestion were developed.

Keywords: Communications Skills, Marital Satisfaction and Family Resilience.
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

Bu béliimde tez konusu ile ilgili genel bir giris bulunmaktadir. Aragtirmanin problem
durumu, arastirmanin amaci ve alt amaclari, 6nemi, varsayimlar, simirliliklar ve

tanimlar ele alinmaktadir.

1.1.Problem Durumu

Tletisim, iki kiginin karsilikli konugmasi, sohbet etmesi, iyi iliskiler igerisinde olmast,
sOyleneni anlayabilme ve uygun geri doniis saglayabilmesi gibi tanimlarla birlikte
aslinda ¢ok daha fazlasini igermektedir. Iletisim, insanla baslayip insanla devam
etmekte ve konusu insan oldugu miiddetce de varligini koruyarak hayatimizda yer
almaktadir. Insanligin var olmasindan beri gevre ve doga kosullar1 sebebiyle insanlar
i birliginde olmak zorunda kalmigtir. Bu siire¢ kisileri iletisim kurma mecburiyetinde

birakmistir (Giingor, 2011: 36).

Insanlar iletisim yoluyla birbirlerini ~anlayabilmekte ve aymi zamanda
sosyallesmektedir. Bu sebeple toplumda yasayan her birey iletisim becerilerini
kullanmak ve hatta gelistirmek ihtiyac i¢indedir (Erigiic, Erig ve Sener, 2013: 46-47).
Iletisimin asil amaci ortak bir anlayis olusturmaktir. Duygu ve diisiincelerimizi
anlatmak, heyecan, istek ve ihtiyaclarimizi karsimizdaki kisiyle paylasmak yani mesaji
iletmektir. Bir mesaj kars1 tarafa kismen ya da tamamen ulastifi zaman iletim

gerceklesmis denilmektedir (Baymur, 1990: 17).

Iletisim kavramim nasil degerlendirirsek degerlendirelim fazlasiyla karmasik ve
bircok boyutu olan bir kavramdir. Insanlar yasamlar1 boyunca bilingli veya bilingsiz
de olsa kendileriyle ve c¢evresindekilerle iletisim halinde olmaktadir. Karsimizdaki
kisilerle saglikli ve etkili bir iletisim kurmak istiyorsak bu konuda kararli olmamiz
gerekmektedir (Agil, 2013: 10). Yasamimizdaki biitiin agamalarda iletisim kaginilmaz
ve vazgecilmezdir. Bu dogrultuda kendimizi dogru ifade ettigimizde ve saglikli
iletisimler kurdugumuzda hayatimiz daha kolay ve anlasilir hale gelmektedir

(Kellecioglu, 2019: 26).



Cakir ve Unal (2019) iletisimi etkileyen faktdrleri, empati, benlik algisi, tutum ve
sosyal etkilesim yonlerindeki beceriler olarak tamimlamaktadir. Iletisim becerileri
konusu ile alan yazin incelendiginde Sarikaya (2021)’nin yaptig1 arastirmada,
diizenlenen psiko-egitim programinin, Ogretmenlerin sahip olduklar1 iletisim
becerilerini arttirdig1 ve pozitif yonde etkiledigi belirtilmektedir. Caglar (2019)’1n
anne ve babalarin iletigim becerileri hakkinda yaptig1 arastirmasinin sonucunda ise bu
becerilerin 60-66 aylik ¢ocuklarin iletisim becerilerini pozitif yonde yordadigi
goriilmektedir. Teker (2021) siif 6gretmenlerinin sahip oldugu iletisim becerileri ve
0z yeterlilikleri arasindaki iligkiyi arastirdigi arastirmasinda, bu iki kavram arasinda
pozitif yonde olmakla birlikte diisiik diizey bir iliski bulundugu sonucuna
ulagmaktadir. Hol (2017) arastirmasinin bulgularina gore, annenin ¢ocuguna karsi olan
iletisim mesajlarinin, ¢ocuklarin iletisiminde anlamli ve pozitif yonde bir etkiye sahip
oldugunu belirtmektedir. Yilmaz (2020)’1n aragtirma bulgulari, evli bireylerin iletigim
becerileri ile problem ¢ézme becerileri arasinda pozitif yonde ve anlaml bir iligki
oldugunu géstermektedir. Kara ve Ummet (2021) evli bireylerin iletisim becerileri ve
evlilik uyumlari arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugunu saptamistir. Evlilikte

iletisim becerileri arttik¢a evlilik uyumlarinin da yiikseldigi goriilmektedir.

Kisinin evlilik yasami da dahil olmak iizere tiim hayati, kurmus oldugu iletisim
deseniyle sekillenmektedir. Evlilik gibi yakin bir iliskide es, en temel 6ge gibi goriinse
de evlilikten alinan doyumun ve kaliteli bir evlilik iliskisinin en O6nemli aracisi

iletisimdir (Cag, 2020: 214).

Evlilik doyumu, evlilikten elde edilen tatmin ile bireylerin evlilikleriyle ilgili
ihtiya¢lariin ne kadarmin kargilanmis olduguna gore farklilik gosterebilen bir kavram
olmaktadir. Bu ylizden kisinin evlilik beklentilerinin ve evliligin karsilamasini
bekledigi ihtiyaclarinin hangi 6l¢lide karsilandigi, evlilik doyumunun bir kistasini
olusturmaktadir. Evlilik doyumu kavrami, ¢iftlerin, iliskilerine objektif bir bakis
acistyla bakmasina sebep olmaktadir. Evlilik sayesinde elde edilen doyum arttiginda

kisiler daha olumlu bir hale gelmektedir (Tuzcu, 2017: 23).

Evlilik yasamindan aliman doyum hakkinda literatiir taramasi yapildiginda, Cam
(2021) yasamdan alinan doyum ile kisilerin stres seviyesi kavramlarinin negatif yonlii
ve anlamli bir iliski olusturdugunu, yine yasamdan alinan doyum ve yasamin
hissedilen kalitesi kavramlarinin arasinda da anlamli ve olumlu bir baglant1 oldugunu

belirtmektedir. Sipahi (2020) ise evlilikten alinan doyum ve kisilerarasindaki bilingli



farkindalik kavramlarinin arasindaki iligkinin olumlu ve anlamli bir iliski olduguna
deginmistir. Ozis (2016) evlilik yasam doyumu, psikolojik dayamklilik, algilanan
ebeveynlik ve dinsel inan¢ giicii kavramlariin birbirleriyle iligkilerinin anlamli
seviyede oldugunu saptamistir. Celik (2012) ise cinsel 6zgiiven ve evlilik yasam
doyumu kavramlarinin birbirleriyle pozitif yonlii bir iliski i¢inde olduklarim

belirtmektedir.

Alan yazin incelendiginde evlilik yasamindan saglanan doyum yiikseldik¢e, hayattan
da daha fazla doyum alindigin1 gosteren arastirmalarin oldugu bilinmektedir (Yildiz
ve Baytemir, 2016: 76). Evlilikten alinan yasam doyumu, bireylerin kendilerinin
saglikli olmalar1 bir yana ayni zamanda aile birliklerinin daha kuvvetli olmasina destek
olmaktadir. Giiglii aileler arttik¢a, toplum olarak da daha giiclii olabilecegimiz bir
gercektir (Orathinkal ve Vansteenwegen, 2006’dan akt. Balc1 Arvas, 2017: 4). Hem
literatiirdeki bilgilere hem de giinliik yasamimizdaki deneyimlerimize gore,
evliliklerdeki iletisimin kaliteli olmasi, evliligimizdeki uyuma ve doyuma olumlu tesir

etmektedir (Cag, 2020: 213).

Hayatin icindeki akis her zaman ayni sekilde gitmemekte ve bazen uymakta
zorlandigimiz yeni olaylar karsimiza ¢ikmaktadir. Alisik olmadigimiz bu olaylar
kimimizi daha ¢ok, kimimizi daha az olacak sekilde, bireysel dayanikliliklarimiz
nispetinde etkilemektedir (Yazici, 2019: 1). Hayatta karsimiza ¢ikan bu zorluklar
karsisinda kimi aileler gii¢lii bir seklide ayakta kalmakta ve adeta yasanan bu olumsuz
olaylarin i¢cinden daha da giiclenmis bir sekilde ¢ikmaktadirlar. Bu zorluklarla beraber
ailenin her durumda gii¢lii kalma durumunu agiklamak iizerine aile yilmazlig1 kavrami

kullanilmaktadir (Aydogan, 2019: 155).

Alan yazin incelendiginde Peksen (2020)’in arastirmasinda, aile yilmazligi kavraminin
evlilik doyumunu yordadigi sonucuna ulasilmaktadir. Aydin (2018)’1n evli ¢iftlerin
evlilik iligkilerinden aldiklari doyumun ve aile yilmazliklarinin yiiksek seviyede
olmasinin, 5-6 yas donemindeki ¢ocuklarin hem sosyal hem de duygusal uyum
stireclerine olumlu katkilar sundugunu ifade etmektedir. Yazic1 (2019) ailenin sahip
oldugu degerler ile ailenin y1lmazlig1 konularin olumlu ve anlamli bir iligki i¢inde

olduklarini sdylemektedir.

Bu anlamda arastirma konusu olarak, evli bireylerin sahip oldugu iletisim becerilerinin

evliliklerinden aldiklar1 yagsam doyumuna ve ailelerindeki yilmazlik seviyesine



etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Yapilan literatiir aragtirmasi sonucunda bu {i¢

kavramin birbiriyle iliskili oldugu goriilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu tezin amaci, evli bireylerin sahip olduklar1 iletisim becerilerinin, evlilik
hayatindaki uyum ve doyum konulariyla alakali olarak karsimiza ¢ikan evlilik yasam
doyumu kavrami ve bir evliligin uzun siire silirdiiriilebilmesine katkisi olan bir baska
onem arz eden kavram olarak karsimiza c¢ikan aile yilmazligina etkisinin olup

olmadiginin incelenmesidir.

1.2.1 Alt Amaclar
Bu durumda, arastirmanin genel amaci yoniinde cevap aranacak alt amaglar sunlardir:

1) Evli bireylerin iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile yilmazlig

diizeyleri nedir?

il) Evli bireylerin iletisim becerileri, evlilik yasam doyumlar1 ve aile yilmazliklari,
cinsiyetlerine, yaslarina, egitim durumu, gelir durumu, evlenme sekli, gocuk sayisi

ve evlilik siiresi degiskenlerine gére anlamli olarak farklilagsmakta midir?

iii) Evli bireylerin sahip oldugu iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile

yilmazlig1 kavramlarinin birbiriyle bir iliskisi var midir?

iv) Evli bireylerin sahip olduklar1 iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile

yilmazlig1 diizeylerini anlamli olarak yordamakta midir?

1.3.Arastirmanm Onemi

Toplumda en kiigiik birim olarak yer alan aile, adeta kisilik gelisimimizin baslangi¢
noktasidir. Cocuk, dogumla birlikte hayata gelir ve ilk iletisim tecriibesini ailesi ile
yasar. Her ne kadar g¢evresel faktorlerin dnemi biiyiik olsa da ¢ocugu etkileyen ilk
etmenin aile i¢indeki ebeveyn tutumlar1 ve aile ile yasanan etkilesim oldugu
bilinmektedir. Ailenin ¢ocuga karsi olan bu tutumlari, cocugun gelecekteki sosyal
yasami ve insanlarla kuracagi etkilesimde biiyiik bir 6nem teskil etmektedir (Karaman,

2019: 1). Anne-babalarin evlatlarini anlayabilmeleri i¢in onlarla dogru bir iletisim



sekli kullanmalari elzemdir (Ozel ve Zelyurt, 2016: 16). Anne-baba arasindaki iletisim
aynt zamanda c¢ocuklarin gelisimlerini de etkilemektedir. Dolayisiyla iyi bireyler
yetistirmenin bir 6nemi de evli ¢ift arasindaki uyumdur (Horn ve ark., 1988°den akt.
Erkiling, 2020: 2). Konu evlilik uyumu oldugunda ise aile igi iletisimin kalitesinin
onemli oldugu bilinmektedir (Soylu ve Kagnici, 2015: 50). Literatiir incelemesi
yaptigimizda iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile yilmazligi’nin iliskili
kavramlar oldugu soOylenebilmektedir. Son zamanda toplum i¢indeki bosanma
oranlarinin artmastyla birlikte evliligin kalitesini etkileyen degiskenlerin mercek altina
alintyor olmasinin, aile kurumuna ve toplumumuza katki sagladig: diisiiniilmektedir
(Bulus ve Bagci, 2016: 139). Bu konular toplum acisindan kiymetli olmakta ve
aragtirmamizin onemi hakkinda bize bilgi vermektedir. Arastirmamizin bir diger
onemi de Istanbul’da yasayan farkl kiiltiirlerin fazla olmasinin iilkemizi daha dogru

temsil edebilecek giice sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.

Simdiye kadar yapilan aragtirmalar incelendiginde, evli bireylerin sahip olduklari
iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile yilmazlhigi kavramlarinin birlikte
kullanildig: tek arastirmaya rastlanmakta (Bulus ve Bagci, 2016), bununla birlikte evli
kisilerin sahip olduklar iletisim becerilerinin, evlilik yasam doyumu diizeylerini ve
aile yilmazlig1 diizeylerini yormay1p yordamadig1 konusunda bir arastirma bulgusuna
rastlanmamasi, bu arastirmanin 6zgilinliik degerini arttirmaktadir. Iletisim
becerilerinin giiclii olmasinin, evliligin ve aile baglariin gliglenmesine destek olacagi
gdz oniinde bulundurularak, toplumdaki ailelerin birbirlerine daha bagli olmasina,
birbirine daha bagh ailelerin bir araya gelerek daha giiglii bir topluma ulagmamiza
etkilerinin bliylikk olacagt disiiniilmektedir. Tim bunlarla birlikte konunun
Ozglinliigiine ve onemine dair bir isaret de aile danigsmanlarinin, seanslarda ailelere
iletisim becerileri konusundaki bilgilendirmelerinin, seans kalitesini yiikseltecek

olmasidir.

1.4.Arastirmamin Varsayimlari

1. Anketlere katilan bireylerin sorulart i¢ten, samimi ve dogru cevapladiklari

varsayilmaktadir.



1.5.Arastirmanin Simirhliklar

1. Buarastirma 2021-2022 yili igerisinde yapilmuistir.

2. Bu arastirma Istanbul ilinde yasayan evli bireyleri kapsamaktadir.

3. Arastirmamiza katilanlarin biiyiik ¢ogunlugunu iiniversite mezunu bireyler
olusturmaktadir.

4. Arastirmadan elde edilen bulgular, ilgili 6lgme araglarinin dlgme niteligiyle

sinirlt olmaktadir.

1.6. Tamimlar

Evlilik: Iki kisinin ortak bir hayat paylasmak amaciyla yasamlarim birlestirmeleri

sonucu olusan iligkiler sistemidir (Topcu, 2020: 6).

Tletisim: Kisilerin dogrudan ya da dolayl olarak diisiince ve duygularini bireyden
bireye, bireyden gruba, gruptan bireye, gruptan gruba, toplumdan gruba ya da
gruptan topluma, konusma, yazma veya gorsel iletisim sayesinde bilingli bir
sekilde aktardig1 ve bir bag kurulmasina sebep olan dinamik bir mesaj alip verme

siirecidir (Batu, Kalaman, 2018: 28).

Evlilik Yasam Doyumu: Evlilik doyumu kisinin yasadig1 evlilik iliskisindeki
ihtiyaclarmin karsilanmasma yonelik algisi1 olarak tanimlanmaktadir (Tezer,

1996).

Aile Yilmazhgi: Ailenin, yasadig1 stres veren durumlarla miicadele edebilme
yetenegi ve ailenin kendisini stres Oncesi duruma getirebilme becerisidir

(McCubbin ve McCubbin, 1988: 247).



IKiNCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmada ele alinan degiskenlerle ilgili yapilan literatiir taramasina yer

verilmistir.

2.1 lletisim Becerisi

Insanlar arasinda gecen her ¢esit duygu, diisiince ve bilgi alisverisine iletisim adi
verilmektedir. Iletisim ancak iki ve daha fazla kisi oldugunda gerceklesir. Hatta bu iki
kisinin de iletisime katilmasi sarti vardir. Sadece bir kisinin konusup, digerinin
dinledigi bir duruma iletisim diyememekteyiz. Karsilikli olarak bilgi, duygu ve
diisiincelerin degistirilmesi gerekmektedir (Isik, 2018: 14). lletisim ve etkilesim
kavramlar1 birbirine bagl kavramlardir. letisim varsa etkilesim vardir ve etkilesim
varsa iletisim vardir diyebiliriz. Etkilesim i¢inde oldugumuz canli veya cansiz tiim
varliklarla iletisim halindeyizdir. Cansiz varliklar iletisim igin bir vasita olarak
goriiliirken, canli varliklar iletisimin hedefini olusturmaktadir. insanlarin aralarinda
iletisim kurmalarmin sebebi duygu ve diislincelerini ifade edebilmek yani
anlatabilmektir. Iletisimi baslatan kisi kendi hislerini ve diisiincelerini karsisindaki

kisiye agiklayarak yani anlatarak anlasilmak istemektedir (Kiran, 2008: 33).

Dogada yasayan tiim canlilar kendi aralarinda iletisim kurmaktadir. Insan haricindeki
diger varliklarin kurduklar iletisim tiirii daha ¢ok giidiiye ve iletiye dayanmaktadir.
Sadece insanlarin karsilikli iletisim ve etkilesimlerini eylemlere doniistiirdigi
bilinmektedir. Insan, bu sayede, sadece biyolojik bir varlik olmaktan ¢ikmakta,
toplumsal bir varlik olarak hayatin1 devam ettirmekte ve kendini gerceklestirmesi

gerekmektedir (Orta, 2009: 6).

Toplumsal bir yapis1 bulunan insan, siirekli olarak birileriyle iletisim halindedir.
Farkinda olsa da olmasa da karsisindaki kisilerle ister sozciiklerle isterse jest ve
mimiklerle iletisim kurmaktadir. Bireyler iletisim kurarak birbirlerini anlayabilmekte
ve birbirlerine aktarimda bulunabilmektedir. Bu sebeple iletisim kavrami insan
hayatinin en &nemli merkezi olmaktadir (Kirik, Sénmez, 2017: 15). insanlar ancak

iletisim sayesinde varliklarini stirdiirebilmektedir. Bu yasamsal bir ihtiya¢ olmasiyla



birlikte, yasam boyu da devam etmesi beklenen bir siirectir. Insanoglunun gelisimiyle

birlikte iletisimin de gelismekte oldugu bilinmektedir (Ustiinsel, 2011: 12).

Toplum; bir arada yasayan insanlarin ayni ortam iginde birlikte yasamalar1 sebebiyle,
benzer duygu, diisiince ve yargi kaliplariyla, benzer toplumsal tecriibeleriyle olusmus
bir olgudur. Toplumu olusturan kisilerin bu benzerlikleriyle kurduklar1 karsilikli
iliskiler, iletisim olarak tanimlanmaktadir. iletisimin temel hedefi bir konuda ya da bir
alanda bag kurmaktir. Kurulan bag, mesajin iletilmesiyle gerceklesmektedir. iletisimin
etkili bir sekilde gergeklestigi hedefin alicisina yani hedef kitleye dogru bir seklide
ulasip, hedefledigimiz sonuca ulastigimizda anlasilmaktadir. Bu etkinin
saglanabilmesinde, iletinin acik olmasi, uygun bir sekilde kodlanmasi, alicinin
gereksinimini kargilamasi ve alicinin degerlerinin taninmasi kavramlar1 oldukga etkili
olmaktadir. Kisilerle kurdugumuz giizel iliskiler onlar1 etkileme ve is birligi kurma
acisindan bize olduk¢a yardimci olmaktadir. Yani etkili iletisim, iki kisi arasinda
kurulan 6zel bir iliski ile, giivenle dolu saglam bir bag ile, bireyselliklere, 6zel
gereksinimlere saygiya ve gelisime hassasiyet gostererek desteklenebilmektedir

(Doruk, 2017: 8).

Kisaca iletisim siireci, insanlar arasindaki bir anlam degis tokusu olarak
aciklanabilmektedir. Bu siireg, farkliliklarla birlikte yasayan insanoglunun, karsilikli
olarak birbirlerinin farkliliklarina saygi gostermeyi ve bu farkliliklar arasindaki
benzerlikleri bulmay1 amaclamaktadir. Bir bagka acidan bakilirsa, bireylerin karsilikli
olarak aymi olayla ilgili, birbirlerinin diisiincelerini 6grenebilmeyi icermektedir.

[letisimin amac1 da sonucu da ¢dziim olarak hedeflenmektedir (Ozer,1995: 151).

2.1.1. Tlletisim Becerileri ve Tanimi

[letisim kavramu, kisilerin karsilikli olarak diisiincelerini izah etmek icin kullanilan
bir kavramdir. Iletisim insanlarin karsilikli olarak birbirlerine sozlii ve sdzsiiz
mesajlart alip verme siirecini ifade etmektedir. Alinan ve verilen mesajlar sonug
olarak bir etkilesim meydana getirmektedir. Kisilerin duygusal zekalarinin yiiksek,
¢Oziim odakli ve kendinden emin kisiler olmalarinin etkili iletisim becerilerinin
gelisimine katki sundugu diistinlilmektedir. Ayrica iletisim becerileri yiiksek olan
kisilerin iletisim kurduklarinda karsi taraf iizerinde olumlu izlenim biraktig

gbzlemlenmektedir (Avci, 2019: 199).



Diger kisilerle saglikli iletisim kurma becerisine sahip olan insanlar, paylagsmay1
daha iyi bileceklerinden dolay1 sevgi, saygi ve anlayis ¢cer¢evesinde sorunlarini daha
kolay ¢ozebilmektedirler. Baskalarinin aci, keder ve sevinglerini paylasarak daha
saglam dostluklar kurabilmektedirler. Ote yandan duygu ve diisiincelerini ifade
etmekten c¢ekinen, utangag bireyler ise iletisim kurmakta da zorluk ¢ekmektedirler.
Duygu ve diislince aligverisinde zorlandiklarindan dolay1 kendilerini toplumdan
soyutlama ve yalniz kalma sorunlariyla karsilagabilmektedir (Isik, 2018:19).
Karsimizdakine onun ihtiyaglarina yonelik sozler sdylemek, giizel davraniglarim
takdir etmek, ilgi alanlar1 ve kisisel etkinlikleri ile ilgili sorular sormak, sevgi
sozctikleri kullanmak ve karsimizdaki kisileri olduklar1 gibi kabul etmek saglikli

iletigimin temel kurallarindandir (Urban, 2007: 122).

Kisi hayat1 boyunca kurdugu tiim sosyal iliskilerde karsi tarafi dogru anlayabilmesi
ve diislincelerini dogru anlatabilmesi i¢in etkili iletisim becerilerine ihtiyag
duymaktadir (Kellecioglu, 2019: 1). Iletisim becerisi, karsi karsiya kalman
durumlarla ilgili olarak, olaylar1 tek bir yonden degerlendirmeyip farkli bakis
acilariyla bakabilme, ifadeleri arastirma, sorusturma ve bunlarin hepsini

biitiinlestirebilme yeteneklerinden olusmaktadir (Ozer, 1995: 56).

I¢ine dogdugumuz toplum ve o toplumun sahip oldugu kiiltiir, bizi bicimlendirmede
ve benligimizi olusturmada biiyiikk rol oynamaktadir. Davranislarimizi,
degerlerimizi, giyim-kusamimizi ve hatta nasil konusacagimizi sekillendirmektedir.
Bu durum hem kendimizle hem de bagkalariyla kurdugumuz iletisim kaliplarim
etkilemektedir. Bu arada diger insanlarla kaliteli ve doyurucu bir iliski kurmak icin

ise nitelikli iletisim becerilerine ihtiya¢ duyulmaktadir (Ustiin, 2005: 89).

En yakin iletisimde oldugumuz kisiler ailemizdir ve etkili iletisim becerilerinin
kuvvetli olmas1 demek, aile birlikteligini devam ettirme hususunda da daha giiglii
olmamiz demektir. Dolayisiyla iletisim becerilerimizin kuvvetli olmasinin, aile
birligimizi saglikli bir sekilde devam ettirebilmemiz noktasinda bize destek oldugu
sdylenebilmektedir. (Onder, 2003’ den akt. Atan, 2016: 13). iletisim becerilerimizin
yiiksek olmasi1 6nce kendimizle iletisimimizde sonra da ailemiz ve ¢evremizdekilerle

iletisimimizde bize ¢esitli katkilar saglamaktadir.



2.1.2.1letisimin Ogeleri

Iletisim bir siirectir ve bes asamadan meydana gelmektedir. Iletisim i¢in dncelikle
iletisimi baslatacak bir kaynak gerekmektedir. Bu kaynaga gonderici veya verici de
denilmektedir. Kaynagin gonderisine ileti veya mesaj ad1 verilmektedir. Bu mesajin
gonderildigi kisiye hedef, mesaji hedefe ileten tasiyiciya ise kanal denilmektedir.
Hedef kanal sayesinde mesaj1 aldiginda bir eyleme gecer ve bu eylemden kaynaga

gelen bilgiye de doniit ya da geribildirim ad1 verilmektedir (Yagci, Ugar, 2018: 144).

2.1.2.1.Kaynak ve Hedef

Kaynak iletisimin baslangici olarak ortaya g¢ikmaktadir. Mesaj1 ileten kisi ya da
mesajin ¢ikma noktasi kaynak olarak tanimlanmaktadir. Mesajin kodlayicisi olarak
iletilmek istenilen mesaj1 kodlamaktadir. Kodlama, kaynaktan gelen mesaji dil, rakam,
nota, beden dili, alfabe gibi sembollere doniistiirmektedir. Basarili bir iletisim i¢in
kaynagin uygunlugu 6nem arz etmektedir. Karsi tarafin yani alicinin algilamasi
gerekmektedir. Ciinkii alic1 kodu ¢6zen konumdadir ve alicinin algilamadigi bir mesaj

hicbir anlam ifade etmemektedir (Kiiclikaslan, 2014: 17).

2.1.2.2. Mesaj ve Ileti

Kaynaktan hedefe gonderilen davranig, uyar1 ya da bilginin kaynak tarafindan cesitli
simgeler kullanarak kodlanmasina mesaj adi verilmektedir (Kiiciikaslan, 2014: 19).
Simge ya da ses seklinde olabilmektedir. Gonderici bir mesaj olusturmakta ve bu

mesaj hem gonderici i¢in hem de alict i¢in anlamli olmaktadir (Erol, 2012: 17).

2.1.2.3. Kanal

[letisim siirecinin basaril1 bir sekilde ilerlemesinin sart1 olan kanal, gondericiden gelen
mesajin aliciya ulastiglr yol veya gonderilen araglar olarak tanimlanmaktadir. Her
kaynagmn alictya ulasmak icin bir kanala ihtiyact vardir. Iletisim kanallarini bes
duyumuz olarak diislinebiliriz. Alict kanal vasitasiyla gelen mesajin kodunu agmak

icin bes duyumuzdan yararlanmaktadir (Kiiglikaslan, 2014: 23).
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2.1.2.4. Geri Bildirim

Geribildirim yani doniit, hedefteki alicinin kaynak yoluyla gelen mesaja verdigi yanit
olarak adlandirilmaktadir. Baska bir deyisle, hedefin mesaja verdigi tepkidir. Iletisim
siirecinin son agamasi olan geribildirim, iletisimin basarili olup olmamasi1 konusunda

kaynaga bilgi vermektedir (Kiigiikaslan, 2014: 26).

2.1.3. Kisilerarasi Iletisim

Insanlar arasindaki iliskiler, iletisim vasitasiyla kurulmaktadir. iletisim karsilikli
kuruldugu igin bir etkilesime yol agmaktadir. Gonderdigimiz iletilerle karsimizdakini
etkiledigimiz gibi, karsimizdan gelen iletilerde de etkilenen durumunda olmaktayiz
(Baymur, 1990:16). Iletisim dedigimiz kavram, kisilerin duyu organlari yoluyla
algiladiklar1 ve anladiklar1 sozlii ve sozsiiz mesajlara karsi gelistirdikleri duygunun,
karsiliklt bir sekilde etki ve tepki olarak paylasilmasi siireci olarak ifade
edilebilmektedir (Gokdag, 2016: 39). Iletisim dzelde bireysel olmakla birlikte genel
olarak diisiindiigiimiiz de toplumsal bir fenomendir. Toplum ile kurdugumuz iliski
kendi duygularimizin bir uzantisi olarak sergilenmektedir. Oz iletisimimizin olumlu
yapida olmasi toplum ile de olumlu bir iletisim kurmamiza olanak saglamaktadir.
Dolayisiyla insan bireysel olarak gelistikge toplumda da dogal bir gelisim
izlenmektedir. Boylece yasamimiz ve toplum dogru orantida ve ayni siirecte gelisim
gosterecektir. Insanlarla kurdugumuz iliski bicimleri kendi yasammmizin niteligini
belirleyebilecek giictedir. iletisim konusunda ne kadar basarili olursak, yasam
doyumumuzda da bir o kadar artis olacaktir. Kisilerle dogru iletisim kurabiliyor
olmamizin sonucunda, en biliyllkk amacimiz olan yiiksek yasam doyumuna
ulasabilmemiz kolaylasacaktir. (Ciiceloglu, 2002: 13-14). Insanlar toplumda
yasamalar1 sebebiyle kendi disindakilerle iliski i¢indedir. Kisinin bedeninin disinda
kalan her sey onun fiziksel ve toplumsal olarak gevresini olusturmaktadir. insanlar
kendilerini ve ¢evresindekileri tanimalariyla birlikte kisiler arasi faaliyetlere baslarlar.
Cevremizdeki kisilerle kurdugumuz iletisim, kisileraras1 iletisim olarak
adlandirilmaktadir. Aile, akrabalik, komsuluk, annelik, babalik, cocukluk gibi
kavramlar, toplum icinde kisilerin birbiriyle baglantili olundugunu goéstermekte ve

kisileraras1 iletisimin birer 0rnegi olarak goriilmektedir. Kisinin kendisiyle iletigim
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kapasitesinin giiclenmesi demek, kisilerarasi iletisiminin de giiclenmesi demektir

(Erdogan, 2011: 267).

Sozel iletisim kavrami, dil iletisimi ve dil 6tesi iletisim olmak iizere ikiye ayrilir. Dil
iletisimi derken konusulan sozciiklerden bahsedilmektedir. Dil Gtesi iletisim ise
kullandigimiz sézciiklerin niteligidir. Yani sesimizin tinisi, siddeti, tonu gibi 6zellikler
dil otesi olarak adlandirilmaktadir. S6zel olmayan iletisimde ise konugsma yoktur fakat
iletisim vardir. Bunlar beden dili, yiiz ifadeleri, el hareketleri, bedensel temas (el
sikma, el 6pme), fiziksel olarak karsimizdakine yakin veya uzak olmamizi da igeren
cesitli slireclerden olusmaktadir. Bunlarla birlikte sozsiiz iletisimin sozli iletigimi

destekleyebilecek 6zellikte oldugu bilinmektedir (Dokmen, 2005: 27-34).

2.1.3.1. Sozlii iletisim

Sozlii iletisim, kisiler arasindaki konugma dili olarak da adlandirilabilmektedir. Clinkii
sozlii iletisim dil sayesinde gergeklestirilmektedir. Dilin konugma iizerindeki
fonksiyonu, sosyal iletisimi kurmak i¢in gerekli olan tiim fonksiyonlar1 kapsamaktadir.
Bu baglamda dil, sosyal iletisim i¢in vazgegilmez bir arag olarak kullanilmaktadir.
Iletisim siirecinde konusma yapisi kelimeler, anlamlar ve semboller olarak
ayrigsmaktadir. Konugsmanin yaninda jest, mimik ve beden hareketleri de
kullanilabilmektedir. Kisilerin ister sdzciik kullanarak ister de beden diliyle kurduklar1

iletisim, kisiler i¢in toplumsal bir ihtiyactir (Telman, Uzunkoca, 2018: 123).

Sozlii iletisim, dil iletisimi ve dil 6tesi iletisim olarak iki boliimde incelenmektedir. Dil
iletisimi karsilikli konusma olarak adlandirilmaktadir. Kisinin karsisindakine ne
soyledigi ile yani semantik 6geler ile ilgilenilmektedir. isteyerek ve farkinda olarak
sOyledigimiz her s6z “niyet edilmis dil davranis1” olarak adlandirilmaktadir. Konusma
esnasinda yasanan dil silirgmeleri veya konusurken farkinda olmadan sesimizin
titremesi ise “niyet edilmemis dil davranigi” olarak tanimlanmaktadir. Kimi sozleri
bastirarak soyleme, korkutmak amagli bagirma 6rnek olarak verilebilmektedir. Dil
Otesi iletisim konusunda ise sesin niteligi, hizi, tonu, siddeti ve vurgulanan kelimelerle
yani kelimelerin nasil soylendigi ile ilgilenmektedir. Karsimizdaki kisiyle
iletisimimizde dil Gtesi iletisim, dil iletisiminden daha cok 6nem kazanmaktadir

(Doruk, 2017: 29).
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2.1.3.2. Sozsiiz fletisim

Sozsiiz iletisim, konusma disinda gerceklesen, dilsel olmayan isaretler araciligiyla
ifade edilen iletisim bigimidir. Insanlarla sozlii iletisim kadar sozsiiz de iletisim
kurulabilmektedir (Telman, Uzunkoca, 2018: 163). Maalesef sozsiiz iletisim, sozlii
iletisim kadar tlizerinde durulan bir kavram olmamaktadir. Buna ragmen iletisimin ¢ok
onemli bir kismini sozsiiz iletisim olusturmaktadir (Agil, 2013: 17). Hatta insanlar

genellikle sozsiiz iletisime, s6zlii iletisimden daha ¢ok anlam yiiklemektedirler.

2.1.3.3. Beden Dili, Mimik, Jestler ve EI-Kol Hareketleri

Onceleri iletisim denilince akla ilk olarak bilgi aktarilmasi olay1 gelmekteydi. 1990
yillarindan sonra, sozsiiz iletisimin bir boliimiinii olusturan “Beden Dili” kavrami
giindeme gelmeye baslamistir. Beden dili, karsimizdaki kisinin davranislarini
¢cozebilmemiz ve analiz edebilmemize katkis1 oldugundan dolay1 6nemli bir iletisim
yolu olarak degerlendirilmektedir. Beden dili, iletisimde biiyiik bir etkiye sahip
olmakla birlikte, beden dili denince akla ilk olarak mimik, jest ve el-kol hareketleri

gelmektedir (Tarhan, 2010: 60).

2.1.3.4. Dokunma

Iletisim igindeki kisiler, paylastiklar1 iliskinin yapisina ve duygusal boyutuna gére
birbirlerine dokunurlar. Dokunma, sozsiiz iletisimin bir ¢esididir. Kisiler arasi sevgi,
yakinlik, giic ya da kiiltiirel 6gelerle baglantili sekilde gelismektedir (Kiiciikaslan,
2014: 111).

2.1.4. {letisim Engelleri

Iletisimin beklendigi gibi gerceklesmemesine sebep olan her ¢esit etken bir iletisim
engeli olarak kabul edilmektedir. Baska tiirlii ifade etmek gerekirse, mesajin
iletilmesine, hedefe ulasan iletinin dogru bir sekilde algilanmasina veya
anlamlandirilmasina méani olan her sey iletisim engeli olarak degerlendirilmektedir.
Mesajin elverisli, yerinde ve yeterli sembollerle kodlanmamis olmasi, gereksiz s6z
tekrarlari, yapilan yazim hatalari, ifade bozukluklar1 ve ciimle diistikliikleri sebebiyle

iletisimin iceriginin degismesi veya bozulmasi, mesajin dogru iletilmesine engel olan
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her tiirlii aksaklik, hedefin mesaj1 yanlis sekilde anlamlandirmasi gibi durumlarin tiimii
iletisim engellerini olusturmaktadir (Certel, 2008: 135). iletisim sorunlar1 deyince
kisiler arasinda yasanan iliskiler ve bu iliskilerin dogasi ile ilgili vazgecilmez bir
parcasindan bahsedilmektedir. Yani insanlar arast iligkilerin oldugu her yerde iletisim
sorunlarinin da olabilecegi kabul edilmektedir. Asil sorun dogru s6z sdyleme, viicut
dili, etkili yazim ve konusma, empatiyle davranma gibi durumlardan ¢ok kisinin
kendisini anlamasi ve iligkilerini dogru bir sekilde diizenlemesi ve yiirlitmesiyle ilgili

bireysel sorunlar1 kapsamaktadir (Erdogan, 2011: 91)

2.1.4.1. iletisimin Kisisel Engelleri

Iletisimin kisisel engelleri, mesaji alan ve mesaji gonderen kisilerin dil ve anlatim
zorluklari, dinleme ve algilama farkliliklari, statii farkliligi, cinsiyet ve kiiltiirel
farkliliklar gibi konulara gerekli 6zeni gostermemeleri sonucunda olusmaktadir (Akca,
2006: 24). Bir bagka deyisle, alicit yani hedef, kendisine gonderilen iletiyi, kendi
gecmis deneyimleri, ilgi alanlari, yasam degerleri agisindan degerlendirerek
yorumlamaktadir (Yazici, Giindiiz, 2010: 41). Iletisimin beklendigi gibi
gerceklesmesine engel olan etkenlerden bir tanesi de sdzciiklere bogulmaktir. Kaynak,
aliciya iletmek istedigi iletiyi, alicinin anlayabilecegi sekliyle gondermedigi zaman bir
tiir kisisel iletisim engeli olusturmus olmaktadir. Bir baska kisisel iletisim engeli de
anlami tam olarak bilinmeyen ya da anlamlar1 kolaylikla karistirilabilen sozctikler
kullanilmasindan dolayr olusmaktadir. Konularin karsimizdakinin ilgi alanina
girmemesi, giiriiltli, ortamin sicak veya soguk olusu, ¢cevresel rahatsiz edici durumlarin
bulunmasi da iletisim engellerinden sayilabilmektedir. Bazen de ¢ok hizli ve pes pese
gelen sik iletiler, anlamada kopukluk olusturarak kisisel iletisim engeline sebebiyet

vermektedir (Orta, 2009: 124).

2.1.4.2. Tletisimin Psikolojik Engelleri

Iletisim siirecinde taraflar i¢inde bulunduklar1 psikoloji sebebiyle duygularmni dogru
ifade edemeyeceklerini ya da genellikle karsidaki kisi tarafindan dogru
anlasilmayacaklarint diisiinmektedirler. Kaynak ya da hedef, iletilen mesaji kendi
psikolojik durumuna gore degerlendireceginden dolayi, mesajin dogru aktarilamama

ya da dogru anlasilamama engeli olusabilecektir. Iletisimin bazi1 engeller sonucu yanlis
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baglamig olmas1 ayni sekilde yanlis devam edecegini de gostermektedir (Giiriiz, Temel

Eginli, 2018: 284).

2.1.5. iletisim Engellerini Asma ve Etkili Iletisim

Insanin diger canli varliklardan ayrilmasi ve hatta diger canlilardan iistiin tutulmast,
ogrenme ve gelisme sonucunda miithim bir iletisim araci olan dil vasitasiyla iletigim
kurabilmesinden ve kurdugu bu iletisimi beden dili destegiyle de zenginlestirecek
yetenege sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. iletisim, bireyin hayatinda her zaman
ihtiya¢ duydugu ve her alanda kullandig1 yegane ara¢ olmaktadir. Ancak iletisimin
etkili ve saglikli bir sekilde ger¢ceklesmesi her zaman miimkiin olmamakta ve bazi

engellerle karsilasilmaktadir (Certel, 2008: 127).

Iletisim engelleri, karsimizdaki kisilerle kurdugumuz iletisimi olumsuz etkiler, bozar,
yikar ya da tamamen yok eder. Emir vermek, uyarmak, ahlak dersi vermek, olay1
kiigiimsemek, nutuk ¢ekmek, yargilamak, su¢lamak, ahkam kesmek, elestirmek, alay
etmek, sorgulamak, oyalamak, konuyu saptirmak, niyet okumak bazi iletisim
engelleridir. Iletisim engelleri hakkinda bilgi edinip, neler oldugunu 6grenip, bunlar
kullanmak icin ¢aba sarf etmek ve kendi duygularini oldugu gibi net ve eksiksiz bir
sekilde ifade etmeye ¢alismak, bu sorunun iistesinden gelinmesini kolaylastirmaktadir

(Canel, 2012: 16).

Iletisimde bir engel oldugunu biliyorsak, iletisim engellerini ortadan kaldirmanin en
onemli adimi Oncelikle hangi iletisim engeline sahip olundugunu saptamaktir. Daha
sonrasinda ise bu engelleri ortadan kaldirmak i¢in yapict adimlar atilmas gerektigini
bilmek ve ona gore hareket etmektir (Elgiiner, Fener, 2011: 38). Karsimizdaki kiginin
olayla ilgili bakis agis1, tutumu, duygu ve diislinceleri anlagilmazsa kisiler arasinda
iletisim sorunlar1 yasanmaktadir. Bu sebeple iliskide oldugumuz kisilerle etkili bir
iletisim kurmak istiyorsak ilk adim olarak, karsimizdaki kisinin bakis agisin1 anlamaya
istekli olmamiz ve ¢aba gostermemiz gerekmektedir (Cihangir Cankaya, 2015: 2).
Insanlarla etkili bir iletisim gerceklestirmek istiyorsak etkin ve empatik bir dinleme,
kendini agikca ifade etme ve kendini agma kavramlar1 6nem arz etmektedir (Sahin,

Aral, 2012: 61).
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2.1.5.1. Etkin Konusma

Konusma, duygu ve diislincelerin seslerden olusmus dil vasitastyla aktarilmasi olarak
tammlanmaktadir. Insanlar arasindaki en miihim iletisim araci1 olarak konusma yer
almaktadir. Konugma insanlarin temel gereksinimlerindendir (Telman, Uzunkoca,

2018: 126).

2.1.5.2. Etkin Dinleme

Saglikl1 bir iletisim kurmak igin, en az konusmak ve anlatmak kadar 6énemli olan bir
diger kavram da dinlemektir. Etkin dinleme iletisim i¢in 6nem arz etmektedir.
Karsimizdaki kisinin sézlerine odaklanmak, goézlerinin i¢ine bakmak, can kulagiyla
dinlemek, ilgili ve dikkatli olmak, s6z kesmeden sabirla dinlemek etkin dinlemenin
unsurlar1 arasinda sayilabilmektedir (Tarhan, 2010: 189). Etkin dinleme, kisilerin
birbirlerini dogru anlamalarini ve sorunlarini kendilerinin ¢ézmelerini saglamaktadir.
Etkin dinleme sayesinde konusan kisinin anlasilma duygusu tatmin edildigi igin,
kisiler arasi sicak iliski kurulmasina destek olmaktadir. Etkin bir sekilde dinlenen kisi,
savunmaya ge¢me ihtiyaci hissetmeden duygu ve diisiincelerini daha fazla inceleme
ve tekrar gbzden gecirme firsati bulmaktadir. Anlamli ve karsilikli iletisimin zemin

noktasini olusturmaktadir (Cihangir Cankaya, 2015: 46).

2.1.5.3. Kendini Tanima

Kendini tanima kavrami, kisinin kendi duygu, diisiince ve davraniglarinin farkinda
olmasi olarak agiklanmaktadir. Daha genis anlamiyla ise kisinin kendisini giidiileyen
ruhsal siireclerinin, bilingli ve bilingdisi hallerinin farkindaligina ulagmasi anlamini
tagimaktadir. Bu siirecleri anlamak kolay olmadigi i¢in ancak kendimizi tanimaya
kars1 gelistirdigimiz 6zel bir dikkat ile ¢oziimleyebilecegimiz bir durum olmaktadir

(Erol, Oztep, 2017: 169).

2.1.5.4. Empati

Empati kelimesi yunanca bir kelime olup “empatheia” kelimesinden tiiremekte ve
“icini hissetmek™ anlamina gelmektedir. Daha acik olarak ise empati, iligki ve iletigim

icinde oldugumuz kisinin duygu, diisiince ve his diinyasini olabildigince anlamaya
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caligmak olarak tanimlanabilmektedir. Empati yeteneginin gelismesi i¢in kisinin nce
kendi i¢ diinyasini anlamasi1 gerekmektedir. Ancak bu sekilde karsimizdaki kisinin ses
tonu, sessizligi, durusu, bakisi ve sectigi kelimeleri anlamlandirmaya calismamiz
miimkiin olmaktadir (Erol, Oztep, 2017: 178). Empati, konular1 baskasmin bakis
acistyla gorebilme, onun gibi disiinebilme ve bu diisiincelerden hareketle
davranabilme yetenegidir. Empati kendiliginden olusan bir duygu olmaktan ¢ok, her
insanin yaradilisinda halihazirda olan bir potansiyel olarak bulunan bir egilimdir

(Tarhan, 2018: 101).

2.1.5.5. Ben Dili

Ben dili, kisinin kars1 karstya kaldig1 davranis veya durum sonucunda kisisel tepkisini,
kendi diisiince ve duygularint anlatan ciimleler kurarak ifade etmesiyle
gerceklesmektedir. Buradaki amag karsimizdaki kisiyi rencide etmek ya da suglamak
degil, kendi mesajimizin karsimizdaki kisiye ulasmasini hedeflemektir. Ornegin, “Sen
hatalisin” yerine “Bu davranis beni incitti, liziildiim” seklinde kendi duygularimizi

anlatmaya odaklanmamizi saglamaktadir (Sayim, 2017: 189).

Bahsedildigi tizere iletisim, sosyal bir varlik olan insanin yasaminin her alaninda ve
yasami boyunca dogal olarak ihtiya¢ duydugu bir olgudur. Insanin saghkl: iletisime
ihtiyag duydugu etkilesim siireclerinden biri de hi¢ kuskusuz bir¢ok duygusal
paylasimin da oldugu evlilik siirecidir. Bu baglamda arastirmanin bu kisminda evlilik
ve arastirmanin bir diger degiskeni olan evlilik yasam doyumu kavramlar

anlatilacaktir.

2.2 Evlilik Yasam Doyumu

Bu baslik altinda evlilik ve evlilik yasam doyumunu tanimlamadan 6nce kisisel iyi
olma duygusunun biligsel yonii olarak ifade edilen yasam doyumu kavrami

aciklanmistir.

Yasam doyumu kavramini en basit sekliyle ifade etmemiz gerekirse, bireyin hayata
kars1 olan genel tutumu ve yasadigi olaylara karsi gostermis oldugu duygusal tepki
seklinde ifade edilebilmektedir. Fakat yasam doyumu kavramini tek bir ciimle ile

aciklamak pek de miimkiin olmamaktadir. Mutlu olma hali, iyi yagama ve moral gibi
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bircok degisken, bireylerin kendi yasamlarini degerlendirmelerinde etkili olmaktadir.
Kisiler yagamlarini istek ve beklentileriyle uyumlu olarak yasamak istemektedirler. Bu
sebeple yasam doyumu kavrami 1950’11 yillardan beri birgok farkli disiplin i¢in ilgi
odag1 olmakta, 1970’11 yillarla birlikte ise sosyal bilimler alaninda ve bir¢ok farkl
calisma alanlarinda iizerine aragtirmalar yapilan bir konu olarak literatiirde yer

almaktadir (Mamur, 2014: 4).

Insanlar, hayatlar1 boyunca birgok seyi elde etmek istemislerdir. Istediklerinin bir
kismina sahip olmakla birlikte bir kismina da sahip olamamaktadirlar. Yasam doyumu,
kisinin istedigi ile sahip oldugunu karsilastirmasi sonucu elde ettigi durumdur. Bu
durumlar kisilerin yasam doyumlarini etkilemektedir. Yasam doyumunu etkileyen
diger kavramlar kiginin ruhsal ve fiziksel olarak iyi olma hissinin olmasidir (Erding,
2018: 42). Yasamin tiimiinii i¢ine alan yasam doyumu kavramu, kisilerin nasil bir ruh
haline sahip olduklarin1 gdsteren miihim bir gdstergedir. Kisinin yasaminda meydana
gelen cesitli engellenmeler, birdenbire gergeklesen olumsuz degisimler, ¢atismalar ve
zorlanmalar yasam doyum diizeyinin diigmesine sebep olabilmektedir (Demirel,

Canat, 2004: 6).

Yasam doyumu yiiksek olan kisilerin sahip olduklar1 ozellikler su sekildedir:
(Neugarten vd., 1961; Akt. Ummet, 2012: 55).

e Giinliik hayatlarinda yaptiklar etkinliklerden zevk alirlar

e Yasadiklar1 hayatin bir anlami olduguna inanirlar

e Hayatlarinda amag belirler ve o amaglara ulasirlar

e Kendilerine kars1 olumlu bir ben imgesine sahiptirler

e Hayatlarina kars1 genel anlamda pozitif bakma egilimi igerisindedirler.
Ayrica mutlu bir evlilige sahip olan kisilerin yasam doyumlarinin daha yiiksek oldugu

gbzlenmektedir.

Aile, toplumun temel yap1 tas1 olmakta ve evlilik birliginin kurulmasi sebebiyle
olusmaktadir. Evlilik, bireyin kisisel ihtiyaclarinin en dogal sekilde karsilanmasi,
kisisel ve sosyal mesuliyetlerinin bir uyum igerisinde yerine getirilmesi ve hem
madden hem de manen bir doyum yasamak a¢isindan ¢ok 6nemli bir etkendir (Celik,
2006: 1). Evlilik yasam doyumu, devam eden basarili ve saglikli bir evlilikte, evliligin
devam ettirilmesi acisindan Oonem arz etmektedir (Cag ve Yildirim, 2013: 13).

Bireylerin evliliklerinden doyum almalar1 sonucunda hissettikleri gliven ve sevgi
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baglar1 saglamlasmakta, birbirlerine verdikleri deger artmaktadir. Bunun neticesinde

ise birbirleri i¢in ifade ettikleri anlam yiikselmektedir (Koriik, 2019: 49).

Evlilikler kimi zorunlu ve kimi de goniillii olarak yillarca devam edebilmektedir. Bu
durum eslerin evlilikteki iligkilerini nasil tanimladiklariyla iligkilidir. Esler her ne
kadar birlikteliklerini goniillii bir evlilik olarak tanimlasa da her evlilikte ister gelenek
ve gorenekler ister yasal konularla ilgili olsun zorunlu &zellikler bulunmaktadir.
Evlilik iligkisinin i¢indeki zorunlu ve goniillii devam eden kavramlar bir dengeye
ulagtiginda evlilik saglikli bir formda ilerlemeye ve esler birlikteliklerinden doyum
saglamaya baglarlar (Haley, 1988: 188). Kisinin 6znel yasam doyumunun yiiksek
olmasi, evlilikten aldig1 doyumu da arttirmakta ve evlilikten aldig1 doyumun yiiksek

olmas1 da 6znel yagsam doyumunu arttirmaktadir.

Yasam doyumu ve evlilik arasinda bir iliski bulunmaktadir. Yapilan arastirmalardan
goriildiigli tizere, evliligin yasam doyumu {izerinde yiiksek derecede -etkisi
bulunmaktadir. Evli g¢iftler hayatta karsilastiklar1 zorluklarla birlikte miicadele
etmektedirler. Bu miicadelecilik, evlilikleri boyunca mutlu olan g¢iftlerin belirgin
ozelliklerindendir. Sonug olarak da evlilik ve yasam doyumu kavramlariin arasinda

negatif ya da pozitif bir iligki oldugu goriilmektedir (Erding, 2018: 45).

Evlilik doyumunun duygusal yonii incelendiginde kisilerin hem kendileriyle hem de
esleriyle yasadiklari etkilesimin 6nemli oldugu belirtilmektedir. Ozetle evlilik doyumu

esler arasindaki etkilesime odaklanilarak incelenmektedir (Celik, 2012: 52).

2.2.1. Evlilik Yasam Doyumunu Etkileyen Faktorler

Bir evlilik iligkisinin saglikli ilerleyebilmesi i¢in evli bireylerin iletisim becerilerinin
zengin olmasi yeterli olmamaktadir. Temel evlilik gereksinimlerinden en 6nemlisi
eslerin karsilikli gliven duygusu igerisinde olmalaridir. Bir iligkide karsilikli giiven
duygusu olmadiginda esler birbirlerine kendilerini tam olarak agamaz ve gizleme
ihtiyact hissederler. Giiven duygusu paylasilan ortak degerlerle gelisme
gostermektedir. Ortak degerlere sahip olan ciftler iliskilerinde “biz” duygusunu daha
net hissetmektedirler (Ciiceloglu, 2018: 159).

Literatiir incelemesi yapildiginda evlilik yasam doyumunu etkileyen faktorleri
inceleyen caligmalar oldugu goriilmektedir. Yildiim H. ve Isik K. (2017)’1n

calisgmayan evli kadinlar ile yaptiklar1 arastirmada, kadinlarin sosyal destek
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diizeylerinin orta seviyede oldugunu ve yasamlarinda orta seviyede bir
memnuniyetsizlik saptandig1 belirtilmektedir. Bu c¢alisma sonucunda sosyal destegin

yasam doyumunu pozitif olarak etkiledigi goriilmektedir.

Cag ve Yildirim (2018) arastirmalarinda, evlilik doyumunu yordayan unsurlari ve bu
unsurlarin siralarini incelemektedirler. Evlilik doyumunu yordamayz ilk sirada yagam
doyumu almaktadir. Yasam doyumu ve evliligin kaliteli olusu, evlilik doyumu veya
evlilik mutlulugu kavramlar1 arasinda anlamli ve de pozitif bir iliskinin oldugunu
gostermektedir. Evlilik doyumunu ikinci sirada yordayan unsur ise iyimserlik olarak
belirtilmektedir. Bireylerin iyimserlik diizeylerinin yiiksek olmasinin hem kisisel
hayatlarini hem de evlilik hayatlarin1 doyum iizerinden algilamalarinda oldukga etkili
oldugunu séylemek miimkiindiir. Sonug olarak aragtirmanin bulgulari, evli bireylerin
evlilik doyumlarinin, yasam doyumlar1 seviyelerini ve iyimserlik seviyelerini

yordadigi yoniindedir.

Ese kendini agma evli bireyler arasinda yiiksek kalitede bir iletisim saglarken, dolayl
yoldan da evlilik doyumuna olumlu katkilar saglamaktadir. Esler birbirlerine
kendilerini agtiklarinda yani duygularimi acikga ifade ettiklerinde aralarindaki
samimiyet, baglilik ve derinlik de artmaktadir. Bu sayede birbirlerine daha fazla
giivenmekte ve derinligi yiiksek iletisim kurabilmektedirler. Esleri tarafindan can
kulagiyla dinlendigini ve dnemsendigini hisseden esler arasinda, artan giiven diizeyi
ile evliliklerinden alinan doyumun artti§1 sdylenebilmektedir. Buna bagli olarak
eslerine kendilerini rahat¢a agan bireyler, duygusal ve fiziksel ihtiyaglarini da rahat bir
sekilde ifade edeceklerinden dolay1, agik bir iletisim sebebiyle, birbirlerinden sosyal
destek alma imkanlarin1 da arttirmaktadir. Kendini agma mekanizmasi sosyal destek
aligverisini daha fonksiyonel hale getirmektedir. Tiim bu bilgilerden sonra es destegi
olgusunun ve ese kendini agma olgusunun varliginin, evlilik yasam doyumu {izerinde

dogrudan bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (Cag, 2020: 238).

Ese kendini agma ve evlilik doyumu kavramlarinin aralarindaki iligkinin incelendigi
bir diger arastirmaya gore, bu iki degisken arasinda olumlu yonde ve hatir1 sayilir bir
iligkinin var oldugu anlagilmaktadir. Evli bireylerin evlilik doyum diizeyleri ve
eslerine kendini agma diizeylerinden herhangi birisinin artmasi digerinin de arttigin
gostermektedir. Dolayisiyla bu durum calisilan konu evlilik doyumu oldugunda

dolayli yoldan ese kendini agmanin, calisilan konu ese kendini agma oldugunda ise
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dolayli yoldan da evlilik doyumu konularinin birlikte calisilmis olabilecekleri

anlamina gelmektedir (Gtirer, 2019: 81).

Evlilik yasam doyumu kavrami ve kisilerarasi bilingli farkindalik kavrami arasindaki
iliskiye yonelik yapilan calismanin bulgular1 incelendiginde, kisileraras: bilingli
farkindalik ve evlilik yasam doyumu kavramlarinin arasinda pozitif yonde ve anlamh

bir iliskinin oldugu saptanmistir (Sipahi, 2020: 56).

Oztahtac1 (2017)’nin evli kadinlarda evlilik doyumu, depresyon ve yetiskin baglanma
diizeyleri kavramlarimin birbirleriyle iliskisini incelemek tizerine yapmis oldugu
aragtirmasinda, kisilerin yetiskin baglanma stilleri ve depresyon diizeylerinin, evlilik
doyumu diizeylerini yorumlamada 6énem tasidigini belirtmektedir. Ayrica calismada
evliliklerinin ilk bes yilinda olan katilimcilarin, daha uzun stiredir evli olanlara kiyasla

daha yiiksek evlilik doyum puanlarina sahip olduklar1 anlagilmaktadir.

Cetin (2019) bes-alt1 yas okul Oncesi c¢ocuklar, anne ve babalarla yaptigi
arastirmasinda, annenin ve babanin evlilik doyum diizeyleri yiikseldik¢e, ¢cocugun
sosyal yetkinlik diizeyleri ylikselmekte, kizginlik ve saldirganlik diizeylerinde ise
azalma goriilmektedir. Ayrica anne ve babanin yiiksek evlilik doyum diizeylerine
sahip olmasi, yetigskin ego durumlarinin yiiksek, asi cocuk ego diizeylerinin ise diisiik
oldugunu da gostermektedir. Bunlara dayanarak anne babanin evlilik doyumlarinin
yiiksek olmasinin, ¢ocuklarin sosyal uyum yeteneklerini olumlu diizeyde etkiledigini

gostermektedir.

Sirin (2019) evli ciftlerin spiritiiel iyi oluslar ile evlilik doyumlarmin arasindaki
iliskiyi incelemek icin 86 evli ¢iftten olusan toplam 172 kisi ile karma bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore evlilik doyumu ve spiritiiel iyi olus
arasinda istatistiksel anlamda degerli bir fark bulunmamaktadir. Arastirmaya katilan
kisilerin evlilik doyum 6l¢eginden aldiklari puanlarin ve spiritiiel iyi olus dl¢eginden

aldiklar1 puanlarin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.2.2. Evlilik Yasam Doyumunu Etkileyen Degiskenler
2.2.2.1. Cinsiyet

Insanlar cinsiyetlerine gore kadin ve erkek olarak iki ayr1 gruba ayriimaktadir. Cinsiyet

insanlarin sesi, goriinlisii gibi fiziksel farkliliklarinin yaninda, giysi, tutum ve
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davramislarinda da farkliliklar olusturacak etkiye sahip olmaktadir. Insanlarin ayrica
cinsiyete gore kadin ya da erkek olusu, olaylara bakis acisini, olaylar
degerlendirmesini ve ifade etme sekillerini de etkilemektedir (Giiriiz, Temel Eginli,

2018: 280).

Cinsiyete gore yasam doyumu kavramlart incelendiginde, kadinlar, aile iiyelerinin
saglikl1 olmalarimi énemli bir yasam doyumu olarak gérmektedirler. Ozellikle calisan
kadmlar aile tliyelerinin sagliklar1 hakkinda endise ettiklerini ve yasam doyumlarinda
ilk siraya aile tiyelerinin saglikli olmasii yerlestirdiklerini belirtmislerdir. Ayrica
calisan kadinlar, kendi ailelerine yakin yerde oturmayi yasam doyumlarmin ikinci
sirasina  yerlestirmektedirler. Bu durum ¢alisan kadinlarin  yasam yiiklerini,
ailelerinden sosyal destek alarak bir miktar hafifletme ihtiyaci i¢inde olduklarim
diisiindiirmektedir (Uniivar, Tagay, 2015: 38). Dikmen (1995)’in ¢alisan kadinlar ve
calisan erkekler ile yaptig1 arastirmasinda, kadinlarin sahip oldugu yasam doyumu
diizeylerinin, erkeklerin sahip oldugu yasam doyumu diizeylerine gore daha yliksek

oldugu sonucuna ulagsmaktadir.

2.2.2.2. Yas

Yas, bir anlamda bireylerin yasaminda duygusal ve biligsel olarak fark yaratabilen bir
stireci ifade etmektedir. Kisiler ayni olaya farkli yaslarda farkli duygusal ve bilissel
reaksiyon gosterebilmektedir. Dolayisiyla yas faktorii iletisimi de etkileyen bir unsur
olmaktadir. Gengken ani tepki ve ifade zorluklar1 yasayan bir birey, ileriki yaslarda
daha siiklinet icinde ve kendini daha iyi ifade eden birisi haline gelebilmektedir

(Giirliz, Temel Eginli, 2018: 281).

Yasam doyumu kavraminin demografik Ozelliklerle ilgisi arastirillirken en cok
karsimiza ¢ikan konulardan bir tanesi de yas ve yas gruplart olmaktadir.
Arastirmalarda ¢ok yaslh ve ¢ok genglerde yasam doyumu ve yas kavramlarinin ¢ok
iligkili olmadigi, en Onemli farkliligin ise 45 yas civarlarinda oldugu, 45 yas
dolaylarindaki kadin ve erkek bireylerin ¢ok geng ve ¢ok yash bireylere gore daha az
yasam doyumuna sahip olduklar1 goriilmektedir. Yani ¢ok gen¢ ve ¢ok yaslilarin
yasam doyumlar yiiksekken, orta yas grubu bireylerde yasam doyumu azalmaktadir.
Yasam doyumu ve yas arasindaki iliskiyi arastiran bazi ¢alismalarda ise yas ilerledikce

yasam doyumunun azalmis oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda yine yapilan

22



arastirmalarin bazisinda ise yasam doyumu ve yas degiskeni arasinda anlamli bir iligki

gozlenmedigi belirtilmektedir (Mamur, 2014: 10).

2.2.2.3. Egitim Diizeyi

Bir toplumun kendi gelenek, gorenek ve kiiltiirlinii geng nesillerine aktarmasi egitim
sayesinde gergeklesir. Egitim resmi bir sekilde egitim kurumlarinda verilirken, resmi
olmayan bir sekilde ise aile, arkadas c¢evresi ve sosyal gruplar sayesinde
edinilmektedir. Bir toplumun gelismislik seviyesi egitim diizeyi ile dogrudan
alakahidir. Egitim diizeyi yliksek kisilerin iletisim becerileri daha yiiksek ve
sergiledikleri davraniglarin daha uygun oldugu goziikmektedir (Giirliz, Temel Eginli,

2018: 281).

Yapilan arastirmada evli bireylerin evlilik yasam doyumlar1 ve egitim diizeyleri

arasinda anlaml bir farklilik goriilmemektedir (Sipahi, 2020: 67).

2.2.2.4. Cahsma ve Is

Kisilerin meslekleri, sosyal ve ekonomik statiileri i¢inde bulunduklari toplum i¢inde
ne sekilde degerlendirileceklerini etkilemektedir. Ornegin doktor veya dgretmen gibi
meslekler her zaman sayginligi yiiksek meslekler statiisiindedir (Giiriiz, Temel Eginli,

2018: 281).

Bireyin yaptig1 isten doyum almasi, yasam doyumuna ve iiretken olabilmesine dnemli
katki saglamaktadir. Kisinin yasam doyumuna katkist olan her tiirli olumlu ve
olumsuz etkenleri ortaya koyarak daha az tilkkenme ve daha fazla doyum yasamasi igin
diizenlemeler yapilabilmektedir (Unal, Karlidag, Yologlu, 2001: 114). Is doyumu
kavrami, ¢alisan bireylerin islerine kars1 olan bakis agilarinin degerlendirilmesidir. Is
yasamlarina olan duygusal tepkileridir. Tipki genel doyum kavrami gibi ihtiyaglarin
giderilmesine yoneliktir. Calisan kisilerin, zamanlarinin biiyiik bir kismini is
ortaminda geg¢irmekte olduklar1 disiiniiliirse, is doyumlarinin yasam doyumlari

izerinde etkisi oldugu goriilmektedir (Avsaroglu, Deniz, Kahraman, 2005:117).

Kisiler genel olarak evlerinde yasadiklari sorunlari islerine, islerinde yasadiklari
sorunlarini ise evlerine yansitmaktadirlar. Evlilik siiresi uzadike¢a ¢iftler birbirlerini

daha fazla tanimakta, aralarindaki evlilik bagi daha da giiclenmekte ve evlilik
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sebebiyle olusan sorunlarda daha da azalma gézlenmektedir. Evde sorunlar azaldikca,
is hayatina olumsuzluklarin yansimas: da azalmakta, bdylece is hayat1 iizerindeki
olumsuz etkiler de azaldigindan is doyumu artis gostermektedir. Is doyumunun artmus
olmasi da eve yansiyacak ve evlilik yasam doyumunu da arttiracaktir. Bu durumda
calisan kisinin evlilik siiresi arttikca is doyumu ve yasam doyumu da artis
gostermektedir (Dikmen, 1995: 135). Kisaca is doyumu ve yasam doyumu

birbirleriyle iliskili ve dogrusal yonlii kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.2.5. Benlik Saygisi

Benlik saygisi, insanin kendisine verdigi deger, kendisini oldugu gibi kabullenme ve
kisinin kendisine hak ettigi sevgi ve anlayisi sunmasidir. Satir’e gore benlik saygisi
insanin i¢ini canlilikla ve olumlu duygularla dolduran bir jeneratér muslugudur. Bu

musluktan akan su miktari, bireyin yasam enerjisini etkilemektedir (Kesici, 2017: 80).

Benlik saygis1 diisiik olan kisiler kendini degersiz, dnemsiz hisseder ve kendisinin
diger bireyler tarafindan onaylanmasina ihtiya¢ duyar. Hayat enerjileri diisiik,
yalnizlik ve umutsuzluklarla dolu, hayatin i¢inde bir “kurban” haline gelirler (Kesici,

2017: 81).

Yildiz ve Baytemir (2016)’in evli bireylerle yapmis olduklar1 aragtirmalarinda, evlilik
doyumunun benlik saygisin1 pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir. Bu

arastirmanin alan yazindaki diger arastirmalarla da tutarli oldugu goriilmektedir.

2.2.2.6. Evlilik ve Aile

Evlilik, birbirlerinden ilgi, istek ve ihtiyaglar olarak farkliliklar gosteren iki kisinin
birlikteliginden olugsan bir sistem, bireyin kendini gelistirmesi ve kendini
gerceklestirmesinde oldukga etkili, ayn1 zamanda yasa ve toplum i¢i kurallarla
sekillendirilmis 6zel bir beraberliktir (Ersanli, Kalkan, 2008: 1). “Evlilik” kavrami
“aile” kavramina kiyasla daha acik bir kavram olarak nitelendirilmektedir. Aile
kavraminda bir grup veya bir orgiit aklimiza gelmektedir. Evlilik kavraminda ise kars1
cinsten olan iki bireyin beraber yasamak, yasamlarini paylasmak, birlikte g¢ocuk
yapmak ve cocuklart birlikte yetistirmek gibi hedefler ile gerceklestirdikleri bir

so0zlesme olarak ifade edilebilmektedir. Evlilik, her seyden 6nce bir kurum, bir iligkiler
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biitiinii, bir kadin ve bir erkegi “kari-koca” seklinde niteleyen, dogan cocuklara
toplumsal olarak belirli bir statii saglayan ve iizerinde devletin denetim, hak ve yetkisi
olan yasal bir iligki sekli olmaktadir. Kar1 kocanin ve ¢ocuklarin hak ve sorumluluklar
hem yasalar dahilinde hem de toplumsal olarak gelenek ve goreneklerle
belirlenmektedir. Farkli toplumlarda evlilik kurumu her ne kadar farkli kiiltiirler olarak
karsimiza ¢iksa da evrensel diizeyde karsilagilmis olmasinin en giiglii sebebi ¢esitli
islevleri yerine getiriyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu islevler arasinda soy
cizgisinin devami, cinsiyet rollerinin belirlenmesi, cinsel yasamin saglikli bir sekilde
yasanmasi, ekonomik iiretim ve tiilketim konularinin sistemlestirilmesi gibi temel

gorevlerinin olmasi sayilabilmektedir (Ozgiiven, 2020: 19).

Evli ¢iftlerin evliliklerinde bazi gelisimsel gorevleri bulunmaktadir. Nichols (2005:
35-36) bu konuda incelemeler yapmistir. Bu incelemelerden hareketle ciftlerin evlilik

birligi igerisinde uymalar1 gereken gorevleri su sekilde tanimlamaktadir:

1. Baghlik: Ciftin evliliklerinde deger verdikleri noktalarin neler oldugunu,
evliliklerinin devami noktasindaki vermis olduklar1 emekleri ve bu emekleri
verirken ne kadar kararli olduklari anlamina gelen kavrama baglhilik
denilmektedir. Evli ¢iftin aralarindaki baglilik duygusunu giiclendirmek,
baglilik noktasinda atacaklari ilk adimi1 olusturmaktadir.

2. Ihtimam: Thtimam, evli ¢ift arasinda meydana gelen duygusal bir baglanma
cesididir. Kisilerin eslerine ihtimam gostererek davranmalart iliskide biiyiik
bir rol oynamaktadir. Birbirlerine ve iligkilerine gosterecekleri 0Ozen,
evliliklerinin kaliteli devam etmesi i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir.

3. lletisim: Evli bireylerin aralarinda yasamis olduklari, sdzlii, sdzsiiz ve
sembollerle ger¢eklesen mesajlarin ortak bir anlam igermesi gerekmektedir.
Aralarindaki iletisim bagint olusturmak ve kuvvetlendirmek ¢iftin
gorevlerinden biri olmaktadir.

4. Catisma ve Uzlasma: Tiim kisa siireli ve uzun siireli olan iliskilerde kisilerin
aralarindaki g¢atisma ve uzlasma diizeyleri onem gostermektedir. Evli
ciftlerin yasamis olduklar1 ¢atigmalart1 yapici bir gsekilde nasil
cozlimleyebileceklerini ve orta yolda bulusabileceklerini  yani
uzlasabileceklerini kesfetmeleri gerekmektedir.

5. Anlasma: Evli bireyin, esinin sozlii ve sozsiiz mesajlarini anlayabilmesi ve

beklentilerini  karsilayabilmesi anlamina gelmektedir. Bu durumun
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gerceklesmesi i¢in ¢iftin karsilikli olarak beklentilerini birbirlerine agikca

ifade etmeleri ve netlestirmeleri gerekmektedir.

Evlilik bir iliski kurumu olmasi sebebiyle, evliligin saglikli bir sekilde ilerleyebilmesi
icin evlenen bireylerin evlilik olgunluguna sahip olmalar1 gerekmektedir. Kisinin
kendini tanima, digerini tanima ve i¢inde bulundugu sistemi tanima kavramlarina haiz
olarak Oncelikle olgun insan kimligine biiriinmesi gerekmektedir. Evlenme
olgunlugunda da ayni sorumluluklarin olusmus olmasi beklenmektedir (Ciiceloglu,

2018: 60).

Evlilik kurumu sadece ¢ift arasindaki iliskiyi degil, birbiri ile irtibatli pek ¢ok iliskiyi
kapsamaktadir. Bu baglantilar sebebiyle bir ¢iftin iliskisi bozuldugunda bir digerine
de yansiyabilmektedir. Bu yiizden ciftlerin, duygu ve diisiincelerini birbirlerine ifade
etmekte, beraber gecirdikleri bos vakitlerinde, ¢ocuk konusunda oldugu gibi ortak
karar vermeleri gereken diger konularda ve cinsel yasamlarinda uyum i¢inde olmalari
beklenmektedir. Bu iliskilerden her biri evlilik kurumu i¢in biiylik 6neme sahip

olmaktadir (Kartal, 2020: 50).

Aile, kars1 cinsten yetiskin iki kisinin yasal ve geleneksel baglara riayet ederek kurmus
olduklar biyolojik, psikolojik ve sosyolojik fonksiyonlarit bulunan bir kurum olarak
tanimlanmaktadir. Aile kurumu toplumun en kiiciik ve en temel birimi olmak tizere
yerini korumaktadir. Ailenin yapisi kisinin ve toplumun ihtiyaglari olan barmma,
korunma, cinsel ihtiyaclar, iireme, sevme-sevilme, sevginin paylasilmasi, ait olma,
giiven duyma, kendini gergeklestirme, ¢ocuk bakimi ve ¢ocuklarin egitimi, toplumsal
ideallere uyma, kazanilan mal varliginin sonraki nesillere aktarimi gibi pek ¢ok gorevi
yerine getirmekte ve bu sayede de kisilerin bir¢ok ihtiyacina cevap verebilmektedir.
Aile, kari-kocanin yasal olarak evlenmeleriyle, anne-baba ve ¢ocuklar ise kan baglari
sebebiyle birbirlerine baglanmaktadirlar. Ailenin iiyeleri ayni evde yasayan, ayni geliri
paylasan, is boliimii ve dagitilan sorumluluklarla hayati kendilerine ve birbirlerine
kolaylastiran, duygusal baglarla birbirine bagli olan ve bir diizen i¢inde yasayan kisiler

olarak aciklanmaktadir (Ozgiiven, 2020: 24-25).

Son zamanlarda aile yapisinda ciddi degisimler yasandig1 gézlenmektedir. Gelismis
addedilen toplumlarda aile kurma, ¢ocuk sahibi olma konularina bakis acgis1 yas ve
cinsiyete gore degerlendirildiginde farkliliklar goriilmekte ve ozellikle dogum

oranlarinda hizli bir azalma egilimi belirlenmektedir. Aile yapis1 daha kopmaya miisait
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baglarla kurulmakta ve diinyanin her yerinde bosanma olgusu daha fazla goriinerek,

bu durum farkl1 aile yapilarinin da ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Oktik, 2018:1).

(Cagdas olan toplumlarin bozulmakta olan sisteminde aile kurumu, bu kurumun dogru
islemesi ve saglam yapida olmasi tiim zamanlardan daha kagimilmaz bir duruma
gelmektedir. Bu sebep dogrultusunda devlet kademelerinin ve toplumbilimcilerin is
birligi yaparak, ailenin 6zel yapisini korumaya ve desteklemeye yonelik politikalar
izerinde ¢aligmalari, daha saglikl bir insanlik olusturmak adina 6nem arz etmektedir.
Aksi halde istemsiz bir sekilde olugan bu toplum evriminin biiyiik olumsuzluklar
olusturacagi ongoriilmektedir. Nesillerin devami konusunda en biiylik gorev ailede
oldugu gercegini kavramakla birlikte aileyi bu sorumlulukla bas basa birakmanin

dogru olmadig1 da yadsinamaz bir gerceklik olmaktadir (Aslan, 2002: 32).

2.2.3. Aile Sistemi

Aile sistemi kan bagi veya niyetle, biyolojik ve sosyal bir olgu olarak
yapilandirilmaktadir. Aile {yeleri karsilikli olarak birbirleriyle iliski igerisinde
olmakta ve bu roller sayesinde etkilesimde kalmaktadirlar. Aile sistemi dogrultusunda

aile iiyeleri birbirleriyle iligki i¢ine girmektedir (Oktik, 2018: 13).

Sistem denildigi zaman, tamamlanmis bir biitinden bahsedilir. Yani Gestalt
anlayisidir. Ailenin tek tek bireylerden olusmus bir biitiinden ¢ok daha fazlasi
oldugunu anlatan bir kavramdir. Aile sistemini alt sistemler olugturmaktadir. Cekirdek
aile mekanizmasinda en az {i¢ tane alt sistem vardir. Bunlar; es alt sistemi, ebeveyn alt
sistemi ve kardes alt sistemidir. Es alt sisteminin gii¢clii olmasi demek, ailenin
istikrarinin giiglii olmas1 demektir. Ebeveyn alt sistemi, ¢ocuklarin her tiirlii maddi ve
manevi ihtiyacini kargilama sorumlulugunu ve hiyerarsik basamagin giic konumunu
temsil etmektedir. Kardes alt sistemi, hayatta ilk kez 6grenilen, kardesler arasindaki
birbirini desteklemenin, korumanin ve paylagmanin 6grenildigi sistemdir (Nazli, 2020:
60). Bu alt sistemler yani rollerin tam olarak belirlenememesi ve is boliimiiniin tam
olarak paylagilamamasi, bireylerin ailesiyle sorunlar yasamasina sebep olabilmektedir

(Kartal, 2010: 27).

Aileler sistemik bir dogaya sahiptirler. Farkli zaman ve farkli durumlara gore saglikli

olduklar1 konular degisebilmektedir. Genel anlamda saglikli aileler, kriz ve zorluklarla
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kars1 karsiya kaldiklarinda yapilarini ve kurallarin1 esnetmek suretiyle yeni diizene

uyum saglayabilmektedir (Keklik, 2012: 48).

Islevsel iliski tarzin1 benimseyen aileler, sorunlarina gergekci degerlendirmelerle
yaklasirlar ve farkli ¢oziim yollar1 ararlar. Islevsel olmayan ailelerde ise bireylerin
ozgiivenleri diisliktlir, birbirlerine yeterince glivenmezler ve gercekci olmayan
hayaller pesinde kosarak enerjilerini tiiketirler (Nazli, 2020: 74). Enerjileri tiikkenen
ciftler ise evlilikte daha ¢ok catisma yasamaya baslamaktadir.

2.2.4. Evlilikte Catisma ve Problem Co6zme

Catisma, hayatin her doneminde ve her yerinde karsimiza ciktigi gibi, evlilik
miiessesesinde de ciddi bir yer kaplamaktadir. Kisiler aras1 yasanmis olan ¢atigmalarin
sebepleri giderek ailevi boyutlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bunun {izerine bir de evli ¢iftin
koken ailelerinin iliskiye katilmastyla birlikte, ¢atisma konular1 daha da biiyiimekte ve
farklilagmaktadir. Evli bireylerinin uyumlarinin ve iliskilerinin yasadiklar1 ¢atismadan
etkilenip zarar gérmemesi igin evli bireyler bu catisma siirecini yapict bir sekilde

yonetmelidir (Kartal, 2020: 29).

Evlilikte catigma c¢ikaran en ©nemli konulardan bir tanesi uyulmasi gereken
kurallardir. Kurallarin kim tarafindan koyulacagi, bu kurallarin nasil yiiriitiilecegi gibi
konulardan olusmaktadir. Cift bu konuyu bir giic ve statii konusu olarak
gorebilmektedir. Bir diger konu da evliligin ilk zamanlar1 genellikle daha hosgdriilii
olan ¢iftlerin, birbirlerinin hatali davraniglarini gorseler bile kars: tarafi tizmemek icin
sOylememeleridir. Fakat zaman ilerledikge birbirlerinin hatalarini daha fazla gérmeye
basladiklarinda biriken bu hatalarla birlikte ani patlamalar ve siddetli kavgalar bas
gosterebilmektedir. Sorunlarimi saydam bir sekilde konusamayan ¢ift ortak
noktalarinin da azalmasiyla, birbirlerinden sogumakta ve giderek yalnizlagmaktadir.
Evlilik iligkisi icerisinde ¢atigma ¢ikabilecek bir¢ok sayida konu bulunabilmektedir.
Bunlardan bir tanesi de cinsel ¢atigmalardir. Ciftlerin cinsel duygularini paylasmalari,
cinsel iligkiden hoslanmalar1 ve doyum saglamalar1 agisindan énemli bir yere sahip
olmaktadir. Kari-kocanin birbirlerine isteklerini acikca ifade etmeleriyle ¢atismanin

¢oziimleri daha kolay olmaktadir (Ozgiiven, 2020: 115-116).
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Evlilik iligkisinin, kisilerin yasamlarinda olduk¢a fazla etkisinin oldugu
sOylenebilmektedir. Evlilik iligkisinde yasanan sorunlar sebebiyle c¢iftlerin ruh

sagliklar1 bozulabilmektedir (Giirer, 2019: 12).

Doyum alinan bir evlilik iliskisi kisilerin sagliklarini korurken, doyum alinamayan bir
evlilik iligskisinde kisiler pek ¢ok riskle karsi karsiya kalabilmektedir. Evlilikte
problemlerin yasanmasi, stresli durumlarla karsi karsiya kalinmasi veya ¢oziime
ulagsamayacag diisiiniilen catigmalar yasanmas ¢iftlerin bir dmiir mutsuz olmalarina
hatta kurmus olduklar1 evlilik birliginin yikilmasina sebep olabilmektedir. Ciftlerin
catigmalar1 ele alig bigcimleri ve ¢atisma sirasinda verdikleri tepkiler hem ciftlerin
kendilerini ve hem de kurmus olduklar1 aileyi -etkilemektedir. Catismalarin
cogunlukla, simdiye gelene kadar c¢oziilmemis ve c¢oOziime kavusturulmamis
sorunlardan olustugu disiiniildiiglinde, ¢iftlerin catisma ¢6zme konusunda
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Catismalarin dogru bir sekilde ¢oziilmesi, sorun ve
stresle bas edilmesi saglikli bir evlilik i¢in dnem kazanmaktadir. Tiim bu bilgiler
is1ginda saglikli bir evlilik iligkisinin devami i¢in evlilik doyumu ile iligkili olan

problem ¢6zme konusuna onem verilmesi gerekmektedir (Kavak, 2018: 6-7).

Canel (2007)’in ailede problem ¢ozme ve evlilik doyumu ile ilgili, aragtirmacinin
gelistirdigi, problem ¢6zme becerilerini gelistirerek evlilik doyumunu arttirma konulu
grup calismasinda, uygulanan ¢aligmanin, evli kisilerin evlilik doyumlarin1 ve buna
istinaden evlilik uyumlarini, iligkilerindeki mutluluklarini ve eslerine yakinlik
diizeylerini arttirdig1r goriilmektedir. Ayrica esleriyle yasadiklari gatigmalarin ve
eslerine kars1 hissettikleri 6fke duygusunun azaldigy, stresle basa ¢ikma diizeylerinin

ise arttigini belirtilmektedir.

Tiirkiye’de evlilik doyumu konusu ile ilgili simirli arastirma bulunmaktadir. Ciftler
arasindaki iliskiyi giiclendirmeye yonelik az bir arastirma olmakla birlikte evlilik
doyumunu yiikseltmek adma yapilmig herhangi bir grup c¢aligmasina
rastlanmamaktadir. Evlilik yasamindan alinan doyumu ylikseltmek i¢in yapilan
cabalar, evli kisilerin aile i¢indeki iligkilerini ve evlilikten aldiklart doyumu
arttirmalarina katki saglamasinin yaninda dolayl olarak da saglikli gelisimi olan
cocuklarin yetistirilmesine katki saglamaktadir. Bu sebeple evli bireylerin aralarindaki
iliskinin kalitesini arttirmaya, olugsmasit muhtemel problemlerin ¢dziilmesini
kolaylagtirmaya ve evlilikten alacaklar1 doyumu attirmaya yonelik ¢aligmalarin

tasarlanmasinin, bireylerin ruh sagliklarin1 olumlu bir sekilde etkileyecegi

29



diistintilmektedir. Tiirk insaninin evliligi devam ettirme ¢abasinin desteklenmesi 6nem

arz etmektedir (Canel, 2007: 35).

Evliligi devam ettirme konusundaki kararlik bize aile yilmazlig1 kavramimna 6nem

verilmesi gerektigini gostermektedir.

2.3. Aile Yilmazhg

Pozitif psikolojinin 6nemli kavramlarindan biri olan ve orijinali “resilience” olarak
literatiirde var olan yilmazlik kavraminin farkli sekillerde kullanildig1 goriilmektedir.
Yilmazlikla es anlamli kullanilan kavramlarin siklikla psikolojik saglamlik, psikolojik
dayaniklilik ve kendini toparlama giicii seklinde oldugu goriilmiistiir. Bu aragtirmanin

degiskeni aile yilmazlig1 oldugu i¢in yilmazlik kavrami tercih edilmistir.

Yilmazlik, yetigkin bireylerin zor veya beklenmedik yasam durumlariyla kars1 karsiya
kaldiklarinda kullandiklar1 basa ¢ikma mekanizmalarini agiklamak i¢in kullanilmis bir
kavramdir. Yilmazlik ayni1 zamanda kisinin igsel ve digsal kaynaklarimi dogru bir
sekilde kullanabilmesini kapsamaktadir (Ozbay, Aydogan, 2013: 130). Yilmazlk,
bireylerin sahip olmas1 gereken bir ihtiyag olmakla birlikte ayn1 zamanda aile yapisinin
da ihtiyaci olan bir olgu olarak goriilmektedir. Aile yilmazlig1 kavrami pozitif bakis
acisina dayanmakta ve aileyi birbirleriyle gii¢lii bir etkilesime sahip bireylerden olusan
kolektif bir yapt olarak ele almaktadir. Ailenin sahip oldugu etkilesimler, kisilerin
stresli zamanlardaki basa ¢ikma potansiyellerini ortaya ¢ikarmakta, hayatlarini kaliteli
bir sekilde yasamalarina olanak saglayarak ve tiim pozitif ¢abalari i¢in destek vererek

kisilerin y1lmazlik diizeylerini arttirmaktadir (Giinaydin, Akaroglu, 2022: 94).

Yilmazlik kavrami ile ilgili yapilan tanimlara bakarak su sekilde sdyleyebiliriz:
Kisilerin hayatlar1 boyunca karsi karsiya kaldiklar stres ve risk igeren durumlara karsi
gosterdikleri dayaniklilik ve uyum gosterme siireci yilmazlik olarak anlatilmaktadir.
Bu siirecte kisinin hem kendi kisisel 6zelliklerinden hem de ait oldugu aile ve toplum
yapisindan etkilendigi bilinmektedir. Buradan yola ¢ikarsak yilmazlik kavrami, yasam

boyu edinilmis olan deneyimlerin bir biitiiniidiir (Karabulut, Balci, 2017: 197).

Yilmazlik kavrami bireylerin karst karsiya kaldiklar1 zorluklara tahammiil etme,
pozitif ve destekleyici duygularla fonksiyonel bir sekilde hayatina devam etme
kapasitesini gostermektedir. Sistem bakis agisina gore, bir sisteminin saglikli bir

sekilde ayakta kalabilmesi i¢in sorunlarla bas etme stratejilerinin giiclii olmasi
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gerekmektedir. Bu siire¢ aile ilizerinden incelendiginde “aile yilmazlig1” (family

resiliense) olarak degerlendirilmektedir (Pak Giire, 2021: 40).

Yilmazlik konusunda yapilan tanimlar incelendiginde, yasam kosullarinin olumsuz
olmasi, ¢esitli stres durumlarina maruz kalinmasi, yoksunluk gibi degiskenlerin dikkat
cekici oldugu goriilmektedir. Ayrica yilmazlik konusunda basarili olmanin kisisel

faktorleri icerdigi de belirtilmektedir (Celik, 2013: 222).

Buradan yola ¢ikarak kisinin y1lmazlik diizeyinin yiiksek olmasi, sahip oldugu kisilik

ozellikleriyle de bagli oldugunu bize gostermektedir.

2.3.1. Yilmaz Bireylerin Ozellikleri

Yilmazlikla ilgili caligmalar incelendiginde, bunun gelistirilebilir bir 6zellik
oldugunun alti ¢izilmekte ve bireylerin yilmaz (resilient) olabilecekleri
belirtilmektedir. Bununla birlikte dogustan gelen kisisel beceriler, yetistirilme tarzi,
genetik faktorler, aile, arkadaslik ve toplum iligkilerinde sosyal destek alabiliyor
olmanin yilmazlik diizeyi ile iliskili oldugu goriilmektedir. Kisaca ifade etmek
gerekirse y1lmazlik, hem dogustan gelen kisilik 6zelliklerini barindirmakta hem de
sonradan  Ogrenilen unsurlar icermekte ve zaman igerisinde gelisme
gosterebilmektedir. Bunun yaninda kisilerin yilmazlik diizeyleri, hayatlarindaki her
alan i¢in ayn1 diizeyde etki gostermemekte, baska bir ifade ile baz1 konulardaki stresli
durumlarla daha kolay basa cikabilirken, bazi durumlarda da bu kadar basarili

olunamayabilecegini gostermektedir (Pak Giire, 2021: 38).

Yilmazlik, kisinin zorlu yasam sartlarinin {istesinden gelerek yeniden toparlanmasi
icin gerekli olan kisilik 6zelligi olarak agiklanmaktadir. Kisilerin, 6zgiliven sahibi,
gelecege karst umut besleyen ve iyimser kisiler olmalarinin, yilmazlik diizeylerini

olumlu sekilde etkiledigi goriilmektedir (Demir Polat, 2018: 20).

Yilmazlik diizeyi yliksek kisiler, davraniglarini sadece segmekle kalmaz, ayni zamanda
davranigin ¢ok dnemli olduguna da inanmaktadir. Kendilerine olan giiven duygusu
yiiksek, zorluklarla bas edebilen, duraganligi degil degisim iginde bir hayati
kabullenebilen, stres iceren yasam olaylarini; giivenligi tehdit edebilecek olan bir
unsur olarak gérmeyip, kisilik gelisimlerine katki saglayan bir olay ve 6grenmeleri
icin ihtiyaglar1 olan bir basamak olarak gorebilme yetisine sahip bireyler olarak

tammlanabilmektedir (Oztorel, 2018: 20).
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Miicadeleci kisilige sahip olan bireyler hastalik ya da stres iceren durumlar
yasadiklarinda bu olaylar1 gelisimleri icin bir firsat olarak gérmektedir. Miicadeleci
kisiler herhangi beklenmedik bir olayla karsilastiklarinda, yeni durumu kontrol altina
almaya c¢alismalarinin, yasama bagliliklar1 sebebiyle oldugu sdylenebilmektedir

(Karaoglan, 2020:25).

Kisi acisindan bakildiginda yasadig: sikintili durumlardan kurtulmak i¢in gosterdigi
miicadele zorluklarla dolu olabilmektedir. Ama ayni zamanda gdsterdigi bu miicadele
bireyin kisisel olarak gelismesine biiylik katki sunmaktadir. Bu miicadele, kisiye
kendini gelistirmesi i¢in bir olanak saglamakta ve sonug olarak da basarili oldugunu
gordiigiinde, diger hedeflerine ulagsmak i¢in gereken motivasyonunu arttirmasinda
bliyiik anlam tasimaktadir. Yilmazlik konusunda gii¢lii kaynaklari olan kisiler

zorluklarla miicadelede daha basarili olmaktadir (Celik, 2013: 225).

Harrisson ve arkadaslar1 (2002)’1n yaptig1 arastirma, yas ve cinsiyet degiskenlerinin
yilmazlik diizeyi tizerinde etkili olmadigini1 gostermektedir. Yine ayni aragtirmanin
sonuglarina gore yilmazlik diizeyi ve mesleki diizey arasinda bir iliski olmadig1 ortaya

cikmaktadir.

2.3.2. Yilmazhg Etkileyen Faktorler

Olumsuz durumlar karsisinda giiglii kalabilmek olarak ifade edebilecegimiz yilmazlik
kavrami kisilerin hayatinda ¢ok onemli bir konu olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Resilience (y1lmazlik), sorunlu bir olayla karsilasildiginda, risk faktorleri ve koruyucu
faktorlerin bir araya gelmesi sonucunda, kisinin yasaminda olusan degisime uyum
gosterebilmesini igcermektedir. Yilmazlik kavrami, risk karsisinda gosterilen uyuma
isaret etmektedir. Stresli durumlarin olugsmasina sebep olan risk faktorleri ile bu riskin
negatif etkisini azaltacak koruyucu faktorler, insanlarin yilmazlik olarak

adlandirdiklar1 gelisim siireglerine katkida bulunmaktadir (Karairmak, 2006: 129).

2.3.2.1 Risk Faktorleri

Yilmazlik kavrami, olumsuzluklara yani yiliksek risk faktorlerine ragmen hali
hazirdaki zorluklar1 asabilen ve tahminlerden daha iyi basar1 gosteren kisilerin ayakta

kalmalarina sebep olan 6zellik veya 6znel bir yetenege sahip olduklari inancini ifade
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etmek iizere kullanilmaktadir. Zor hayat kosullarinda yetismesine karsin basar1 veya
iin sahibi olmus bireylerin hayat hikayelerine rastlamaktadir. Yiiksek risk yasayarak
biiyliyen ¢ocuklarla yapilan, risk altinda yasayan gruplarin, sonucunda basar1 elde
edebilecegi degiskenleri ortaya ¢ikarmayi hedef alan yilmazlik ¢aligmalar1 da bu
tanimla uyum gostermektedir (Turan, 2014: 66).

Risk ve yiprandiric1 hayat olaylari icerisinde yetisen bireylerin, gelisimlerini tehdit
eden tim bu negatif sartlara ragmen basarili olmalarinin altindaki sebepleri ve
psikolojik olarak nasil saglikli kaldiklarini anlayabilmek, benzer riskler altinda
bliyliyen tiim bireylere yonelik yapilacak olan koruyucu c¢alismalara yol
gostermektedir. Tiirkiye’de bu konu ile ilgili arastirmalar son yillarda ele alinmaya
baslamaktadir. Bu ¢alismalarin artmasi konunun 6nemine dikkat gekmek ve bakis agis1

kazandirmak agisindan 6nem arz etmektedir (Gizir, 2007: 114).

2.3.2.2. Koruyucu Faktorler

Masten (1999)’e gore koruyucu faktor kavrami, olusan risk faktorlerinin ortaya
cikardigi olumsuz etkiyi yumusatan, azaltan ya da yok eden, bireyin yeterlilik diizeyini

en list seviyeye ¢ikaran durumlar olarak tanimlanmaktadir.

Koruyucu faktorler, kisinin karsilastigi risk bilesenleri ve bunun sonucunda yasadigi
yogun strese ragmen kendisinin daha iyiye dogru gitmesine sebep olan faktorlerdir

(Yokus Yilmaz, 2019: 10).

Gizir (2007) aragtirmasinda, koruyucu faktorleri bireysel faktorler, ailesel faktorler ve

aile disindaki faktorler olarak {i¢ kisma ayirmastir.

e Bireysel koruyucu faktorler: benlik saygisi, zeka, saglik, farkindalikli olma,
akademik basar1, olumlu mizag, iyimserlik, problem ¢6zme yetenegi

e Ailesel koruyucu faktorler: ebeveynlerden alinan destek, cocuktan gergekei
beklentiler

e (evresel koruyucu faktorler: akranlarindan destek gérme, sosyal kaynaklarin

etkin kullanimi, olumlu insan iliskileri
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2.3.3. Aile Yilmazhg:

Yilmazlik, zorluklar karsisinda miicadele edebilme yetimizi ve bu olaylar karsisinda
gosterdigimiz dayanikliligl ifade eden kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Aile
yilmazlig1 ise bu zorluklarla aile birligi ¢atis1 altinda ve aile {iyeleri olarak direng
gosterebilmeyi ifade etmektedir. Bu direncin kuvvetli olmasi demek, aile bireyleri
arasindaki iletisim tarzinin, ailece birlikte adim atabilme kabiliyetlerinin, finansal
anlamda ihtiyaglarin karsilanabilmesinin ve bu konuda yeterli hissedebilme

becerilerinin yiiksek olmast demektir (Turan, 2017: 1).

Aileler bir¢cok kez, ¢ok cesitli faktorlerin sebep oldugu, olduk¢a zor deneyimler
yasayabilmekte, ciddi kriz durumlartyla kars1 karsiya kalabilmektedir. Aile igerisinde
sorunlar bag gdsterdiginde, aile liyelerinin karsilikli olarak birbirlerinden nasil destek
alip verdikleri biiyiik 6nem teskil etmektedir. Ailenin i¢cinde bulunduklar1 sorunlar
nasil ¢oziime ulastirdiklar1 ve bu zorlu gecisten sonra yasamlarini nasil tekrar insa
ettiklerini anlamak gerekmektedir. Bu sebeple aile yilmazligi kavrami, ailenin ne
sekilde kenetlenecegini anlayabilmek ve aciklayabilmek i¢in 6nem arz etmektedir

(Giinaydin, Akaroglu, 2022: 93).

Aile yilmazligi demek yasanan bunca olumsuz olay karsisinda olumlu tepkiler
verebilme yetenegimizi yiiksek seviyede tutabilmek ve hatta bu olumsuz
deneyimlerden tabiri caizse giiclenerek ¢ikabilmek demektir. Zorluklar bazi aileleri
daha az baz aileleri daha fazla etkilemekte ve her aile yasadiklar1 zorluklara giicleri
nispetinde dayanabilmektedir. Bazi1 aileler de bu zorluklar karsisinda dayaniklilik
gosteremeyip bosanma karar1 alabilmektedir. Ailelerin sahip olduklar1 yilmazlik
diizeyleri, yasadiklar1 zorluklara ve sahip olduklar1 kaynaklara gore degisiklik
gostermektedir. Bu olumsuzluklar aile i¢inde yasanan kayip olabilecegi gibi, aile
iiyelerinden birinin kronik bir hastaliga yakalanmasi, engelli bir aile iiyesine sahip
olmak ya da ani yasanan kazalar olarak ifade edilebilir. Her aile o kadar biriciktir ki
ayni olay1 yasayan iki farkli aile bile ayni1 tepkiyi vermeyecek, kendi 6zelliklerinde bir
sonuc gelistirecektir. Aile liyeleri arasindaki kardes iliskilerinin giizel olmasi, aile
olarak, zorluk yasayan iiyeye duygusal destek verilmesi, aile igerisinde paylasilmais is
boliimil, dini ve manevi inang konusunda birlikte hareket edebilme, yakin ¢cevreden ve
hatta toplumdan goriilen destek gibi pozitif dinamikler aile yilmazlig1 diizeyimizi

arttiran etmenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aydogan, 2019: 154-162).
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Aile demek tiim insanlik boyunca yasanan ve yasanabilme potansiyeli olan sorunlarin
baglami1 demektir. Biitlin insan topluluklarinda oldugu gibi, aile iginde de
beklenmeden ortaya ¢ikan durumlar gelisir (Nichols, 2013: 75). Evlilik iliskisinde de
zaman zaman yolunda gitmeyen olaylarla karsilagilabilmektedir. Bu zorluklar bazen
kisa siirede c¢oziimlenebilecek giigliikler olarak bazen de ¢oziimii i¢in daha fazla

zamana ihtiya¢ duydugumuz krizler olarak hayatimiza girebilmektedir.

Her ailenin kendine 6zel bir yapist bulunmaktadir. Bununla birlikte her ailenin krizle
basa c¢ikma durumlari da gelisim siirecleri de farkliik gostermektedir (Ozbay,
Aydogan, 2013: 132). Aile, bir kriz ile kars1 karsiya kaldiginda bu stresle bas etmeye
calisirken bazi asamalardan gegcmektedir. Ailede ilk basta bir karigiklik olugsmakta ve
aile bu siire¢ igerisinde hayli zorlanabilmektedir. Zor kriz déneminin bitmesiyle
iyilesme siireci baslamaktadir. Ailenin bu siirecten ne kadar etkili bir sekilde ¢ikacag,

kaynaklarina ve o kaynaklar1 kullanma sekillerine bagli olmaktadir (Keklik, 2012: 44).

Aile yilmazhiginda 6nemli etkenler bulunmaktadir. Bu etmenler, ailenin yasanan kriz
durumuna uyum saglayabilmesine ve kriz dncesindeki eski hallerine geri dénebilme
becerisine odaklanmaktadir. Uyum saglayabilme ve eski islevsellige geri donebilme
ozelligi, ailenin bu konuda ¢esitli stratejiler gelistirebilmesi ve sahip oldugu kaynaklari

kullanabilmesi sebebiyle ger¢eklesmektedir (Onem, 2020: 9).

Bazi etkenler aile yi1lmazlik diizeyinin artmasina katki saglamaktadir. Bu etmenlerden
en Onemlilerinin sosyal destek gormek, yiiksek maneviyat, pozitif bakis agisina sahip
olmak, aile {iyelerinin birbirlerine hissettigi baglilik, esnek olmak, kisisel ve iliskisel

olarak 6zgiin olmak oldugu goriilmektedir (Palanci, 2018: 227).

Alan yazin incelemesi yapildiginda Ozbay ve Aydogan (2013)’1n engelli cocuk sahibi
olan ailelerin aile yi1lmazlik siireclerini inceledikleri aragtirmada, ailelerin yilmazlik
kaynaklarinin 6nemli bir kisminit sosyal destek mekanizmasinin olusturdugu
goriilmektedir. Toplum, komsu, dost, akrabadan alinan destek siirecleri ve eslerin
birbirlerine gosterdikleri destek, ailenin baga ¢ikma mekanizmasini saglikli bir sekilde

olusturmalarina ve pozitif gelisim gdstermelerine katki saglamaktadir.

Pak Giire (2021) nadir hastalifi olan aile {iyelerinin bulundugu ailelerde, aile
yilmazligini etkileyen faktorlerin neler oldugunu arastirmistir. Bu arastirmanin nicel
ve nitel bulgulari incelendiginde aile yilmazligini etkileyen faktorlerin neler oldugu

ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alisma aile yilmazligini etkileyen faktorlerin aile iiyelerinin
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yasi, egitim diizeyleri, nadir hastalia ait yeteli bilgi sahibi olunmasi, saglikli bir ruh
hali, yiiksek sosyal degerlendirme, sahip olunan etkili problem ¢6zme becerisi ve bir

sivil toplum kurulusuyla iliski i¢ginde olmanin 6nemli oldugunu gostermektedir.

Hassamanciglu ve ark. (2020) 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin, aile igi
rollerinin ve ¢ocuklarini tanima konusundaki becerilerinin aile yilmazliklaria nasil
bir etkisi oldugunu gérmek icin yaptiklar1 aragtirmada, 6zel gereksinimli cocugu olan
ebeveynlerin saglikli bir aile yapisina sahip olduklari, yilmazlik diizeyleri ytliksek olan
bireyler olduklar1 ve ebeveynlerin 6zel gereksinimli c¢ocuklarini gayet dogru
tanidiklar goriilmektedir. Ulasilan bu sonuglar, ailelerin 6zel gereksinimli ¢ocuklari
olmalar1 sebebiyle, zorluklarla bas etmede 0Ozel ¢aba harcadiklarini, ebeveyn
sorumluluklarinin farkinda olduklarini, cocuklarina daha fazla 6zel destek vermeleri
miinasebetiyle daha fazla bir arada olduklarini ve bu sebeple de ¢cocuklarint daha iyi
tanidiklarini, ¢ocuklarinin gelisimlerinde yiiksek destek saglayabilmek i¢in gayret

ettiklerini diisiindiirmektedir.

Yazic1 (2019) aile degerleri ve aile yilmazlig1 arasinda bir iligskinin olup olmadigini
inceledigi aragtirmasinda bu iki kavramin arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski
oldugu sonucuna ulagmaktadir. Arastirmanin bulgulari, evli bireylerin sahip oldugu

degerlerin aile yilmazlik diizeylerini etkiledigini gostermektedir.

2.3.4. Aile Yilmazhg ile lgili Kavramlar

Insanlar dogumlarindan Sliimlerine kadar olan zaman boyunca gocukluk, ergenlik,
yetiskinlik ve yaglilik gibi donemlerden gegmekte ve bu donemlerden gegerken
biyolojik ve psikolojik bir¢cok degiskenle yilizlesmek zorunda kalmaktadir. Kisiler
yasadiklar siire icerisinde stres, hastalik, dogal afet, riskli durum, egitim siirecindeki
akademik degerlendirme i¢in yapilan sinav, meslek secim siirecinde yasanan sikinti

gibi bir¢ok zorlukla karsilasabilmektedir (Celik, 2013: 222).

2.3.4.1. Stresle Basa Cikma ve Yilmazhk

Stres, bireyin problemli durumlarla bas etme kabiliyetini agan veya sinirlarini zorlayan

bir durumla kars1 karsiya kalindiginda gosterilen tepki olarak yorumlanmaktadir.
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Kisinin stresli durumla bas etmek i¢in kontrollii davranabilmesi Onem teskil

etmektedir (Burkovik, 2017: 127).

Yilmazlik, ilk basta yikici olarak diisiiniilen yasamdaki zorlu kosullardan iyileserek ve
saglam bir sekilde ¢ikmayr anlatan bir kavram olmaktadir. Stres veren zorluklar
icerisinde, 6fke, keder, yas, ac1 kayip gibi zor durumlar karsisinda saskinlig1 yasamak
fakat bu durumlar sonucunda olusan olumsuz duygular1 sabit hale getirmeye izin

vermemektir (Oztdrel, 2018: 20).

Umut diizeyleri yliksek olan kisilerin gelecege dair amaclara sahip olan kisiler
olmalarinin yaninda, bu amaclara ulasmak i¢in ¢aba harcadiklar1 da bilinmektedir.
Harcadiklar1 bu cabalardan onemli bir tanesi basa c¢ikma stratejileridir. Kisiler
hedeflerine ulagsma yolunda ilerlerken, karsilarina ¢ikan zorluklar i¢in bazi basa ¢ikma
stratejileri kullanmaktadir. Bu stratejiler, hedeflerine ulasmada hem kolaylastirici rol
oynamakta hem de olumlu bir etkiye sahip olmaktadir. Bu sayede basa c¢ikma
konusunda basarili olan bireylerin, hayata ve yagamis olduklari zorluklara karsi daha
direngli yani baska bir deyisle daha yilmaz bireyler olduklari sdylenebilmektedir
(Cetrez Iscan, Malkog, 2017: 123).

2.3.4.2. Benlik Saygis1 ve Yilmazhk

Benlik, kisinin kendisi hakkinda sahip oldugu genel goriis ve kisilik 6zelliklerine kars1
genel algilarinin tiimii seklinde ifade edilmektedir (Can, 2011: 80). Kisinin kendisini
gercekei bir bakis acistyla degerlendirerek, kendisini oldugu haliyle kabullenerek,
kendisine kars1 sevgi ve saygt duyarak kendine giivenebilmesi kavrami benlik saygisi
olarak tanimlanmaktadir. Kisinin benlik saygisinin yiiksek olmasi, saglikli ve pozitif
bir ruh haline sahip olmasinda 6nemli bir 6n kosul olarak goriilmektedir. Kisinin sahip
oldugu pozitif veya negatif duygu ve diisiinceler bireyin hissettigi benlik saygisina

onemli derecede etki etmektedir (Kimter, 2011: 40).

Benlik saygis1 yiiksek olan kisi, toplumda daha saglikli bir ruhsal gelisimle
bulunmaktadir. Kisinin benlik saygisinin yiiksek olmasi1 daha mutlu ve daha kaliteli
bir hayat yasamasima sebep olmaktadir. Iki yonlii bir olusum olan benlik saygisi,
kisinin bazen olumlu davranislarda bulunmasina vesile olan bir neden olmakta, bazen
de davraniglarinin ve toplumdan aldig1 geri bildirimlerin sebep oldugu, yeterlilik ve

kendini gergeklestirme hisleri neticesinde, kendisini degerli gérmesi sonucuna
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ulasmasima katki saglamaktadir. Ister neden ister sonug olsun, her iki yonde de bir
dongii olusturan benlik saygisi, bireyin daha kaliteli, daha huzurlu ve daha medeni bir
hayat siirmesine ve bu sayede de daha mutlu nesillerin olusmasina katki saglamaktadir

(Yildiz ve Capar, 2010: 106).

Yenice (2020)’nin lise Ogrencileri ile yaptigi arastirmasinda benlik saygist ve
yilmazlik diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmaktadir. Diger
bir deyisle bir degisken arttiginda digeri de artmakta, bir degisken azaldiginda digeri
de azalmaktadir. Sarikaya (2015)’nin 14-18 yas arasi ergenlerle yapmis oldugu
caligmasinda ise ergenlerin benlik saygisi ve yilmazlik kavramlarinin birbiriyle iliskili
oldugu ve ergenlerin saglikli bir ruh haline sahip olmalar1 agisindan 6nemli kavramlar

olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

Karaoglan (2020) siddet goren kadinlarla yapti§i arastirmasinda, diisiik benlik
saygisinin diisiik yilmazlik diizeyi ile dogru orantili oldugu sonucuna ulasmaktadir.
Yani siddet goren kadinlarin yilmazlik diizeylerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Tras ve Aydin (2019) liniversite 6grencilerinin benlik saygisi ve yilmazlik diizeylerini
inceledigi arastirmasinda, benlik saygis1 diizeyleri ve y1lmazlik diizeyleri arasinda orta
diizeyde ve pozitif yonde bir iligski oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Ayriyeten kisinin

benlik saygis1 diizeyi yilmazlik diizeyini anlamli sekilde yordamaktadir.

Tiim bu bilgiler 151g1nda kisinin benlik saygisinin yiiksek olmasinin hayatta karsilastig
zorluklara ve bu zorluklarla miicadele etmede ¢ok 6nemli bir etken olan yilmazlik

diizeyine olumlu katkisinin oldugu goriilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMA YONTEMIi

Bu bolimde arastirmanin yonteminden bahsedilmektedir. Arastirmanin modeli,
caligma grubu, veri toplama araclari, aragtirmada kullandigimiz 6l¢ekler ile verilerin

analizi i¢in kullanilan istatistiksel bilgilere yer verilmektedir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Evli bireylerin iletisim becerilerinin, evlilik yasam doyumlar1 ve aile y1lmazliklarina
etkisini nicel yonden inceledigimiz arastirmada, “iliskisel tarama modeli”
kullanilmustir.  “iliskisel tarama modeli” sayesinde, iki ve daha fazla degiskenin
aralarinda olumlu ya da olumsuz bir iligkinin bulunup bulunmadigini 6lgmek igin
korelasyonel veya karsilikli olarak bir inceleme yapmamiza olanak taniabilmektedir

(Karasar, 2012: 81).

3.2. Calisma Grubu

Arastirmadaki calisma grubunu Istanbul ilimizde ikAmet eden ve arastirmaya goniillii
olarak katilan 422 evli birey olusturmaktadir. Caligma grubuna ait ylizde ve frekans

degerlerini gosteren tablo asagida sunulmustur.

Tablo 3.1 Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Gruplar n %
Cinsiyet Kadm 291 69.0
Erkek 131 31.0
Yas 18-30 119 28.2
31-40 170 40.3
41-50 107 254
51-60 21 5.0
61 ve iizeri 5 1.2
Egitim Durumu Ilkokul 5 1.2
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Ortaokul 10 24

Lise ve dengi 35 83
Y.okul/ Universite 255 60.4
Lisansiistii 117 27.7
Algilanan Yillik Gelir Cok Diisiik 4 9
Diistik 23 5.5
Orta 202 47.9
Iyi 158 37.4
Cok iyi 35 8.3
Evlenme Yontemi Goriicii usulii 129 30.6
Flort ederek 241 57.1
Diger 52 12.3
Evlilik Siiresi 0-5 y1l 159 37.7
6-10 y1l 70 16.6
11-15 y1l 75 17.8
16-20 y1l 60 14.2
21 y1l ve tizeri 58 13.7
Cocuk Sayis1 0 116 27.5
1 99 23.5
2 138 32.7
3 ve lizeri 69 16.4

Arastirmada, 291 (%69.0) kadin, 131 (%31.0) erkek katilimci vardir. Katilimeilarin
119’u (%28.2) 18-30 yaslar1 arasinda, 170’1 (%40.3) 31-40 yaslar1 arasinda, 107’si
(%25.4) 41-50 yaslar1 arasinda, 21’1 (%5.0) 51-60 yaslar1 arasinda ve 5’1 (%1.2) 61
veya daha fazla yastadir. 5’inin (%1.2) egitim durumu ilkégretim, 10’unun (%2.4)
ortaokul, 35’inin (%8.3) lise ve dengi, 255’inin (%60.4) yiiksekokul veya iiniversite,
117’sinin (%27.7) lisansiistiidiir. 4’1 (%,9) gelirini ¢ok diisiik, 23’1 (%%S5.5) disiik,
202’s1 (%47.9) orta, 158’1 (%37.4) iyi ve 35’1 (%38.3) cok iyi olarak degerlendirmistir.
Evlenme yontemi olarak 129 kisi (%30.6) goriicti usuli, 241 kisi (%57.1) flort ederek,
52 kisi (%12.3) ise diger yontemleri belirtmistir. 159 kisi (%37.7) 0-5 yil, 70 kisi
(%16.6) 6-10 y1l, 75 kisi (%17.8) 11-15 yil, 60 kisi (%14.2) 16-20 y1l, 58 kisi (%13.7)
21 yil ve daha fazla siiredir evli oldugunu belirtmistir. 116 kisi (%27.5) ¢ocugu
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olmadigini, 99 kisi (%23.5) 1 ¢ocugu oldugunu, 138 kisi (%32.7) 2 ¢ocugu oldugunu
ve 69 kisi (%16.4) 3 ve daha fazla cocugu oldugunu ifade etmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasinda gerekli izinler alinarak, Korkut Owen ve Bugay (2014)’1n
gelistirdigi 25 maddeden olusan “Iletisim Becerileri Olgegi” evlilik yasam doyumunu
dlemek icin Tezer (1996) tarafindan gelistirilen 10 maddelik “Evlilik Yasam Olgegi”,
ailelerin yilmazlik algilarimi 6lgmede kullanmak tizere Kaner ve Bayrakli (2010)
tarafindan gelistirilmis olan 37 maddelik “Aile Yilmazlik Olgegi” ve arastirmaci

tarafindan hazirlanmis olan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri ile ilgili bilgi toplamak amaciyla arastirmaci
tarafindan kisisel bilgi formu hazirlanmistir. Kisisel bilgi formu cinsiyet, yas, egitim
durumu, ailenin yillik gelir durumu, eslerin evlenme durumlari, ka¢ yillik evli

olduklar ve ka¢ ¢ocuklarinin oldugu maddelerinden olusmaktadir.

3.3.2 lletisim Becerileri Olgegi

Korkut Owen ve Bugay (2014) tarafindan gelistirilmis olan Iletisim Becerileri Olgegi
(IBO) iletisimle ilgili baz1 &zelliklerimizi 6lgmeye yénelik hazirlanmis olan bir
dlgektir. Olgek 25 maddeden olusmaktadir. Olcek degerlendirmesi 1-higbir zaman, 2-
nadiren, 3-bazen, 4-siklikla ve 5-her zaman olmak iizere hesaplanmaktadir. Olcekte
“Iletisim Ilkeleri ve Temel Beceriler”, “Kendini Ifade Etme”, “Etkin Dinleme ve Sézel
Olmayan Iletisim” ve “Iletisim Kurmaya Isteklilik” alt boyutlar1 &lgiilmektedir.

Olgegin i¢ tutarlilik icin Cronbach alfa kat sayis1 0.88 olarak hesaplanmustir.

3.3.3 Evlilik Yasam Olcegi

Arastirmamizda Tezer (1996) tarafindan hazirlanmig olan ve evlilik iligskisinden
saglanan doyumu 6lgmek igin kullanilan Evlilik Yasami Olgegi (EYO) kullanilmistir.

Olgek evlilik yasamna iliskin sorular iceren 10 maddeden olusmaktadir. Cevaplar

41



kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum seceneklerinden birini isaretlemek suretiyle verilmektedir. Olgegin i¢
tutarlilik katsayisi ilk uygulama grubunda 0.91, ikinci uygulama grubunda ise 0.89
olarak bulunmustur. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayis1 0.85 olarak
saptanmistir. Bu bulgular 06l¢egin yiliksek giivenirlik seviyesinde oldugunu

gostermektedir.

3.3.4. Aile Yilmazlik Olcegi

Kaner ve Bayrakli (2010) tarafindan hazirlanan Aile Yilmazlik Olgegi (AYO) toplam
37 maddeden olusmaktadir. Olgekte en temel yilmazlik 6zellikleri olarak goriilen,
miicadelecilik, 6z-yetkinlik, yasama baglilik ve kendini kontrol olarak dort alt
boyuttan olugmaktadir. AYO 6lceginden yiiksek puan almak, yilmazlik diizeyinin
yiiksek oldugunu gostermektedir. 1 puan beni hi¢ tanimlamiyor, 2 puan biraz
tanimliyor, 3 puan orta diizeyde tanimliyor ve 5 puan beni ¢ok iyi tanimliyor olarak
degerlendirilmektedir. Olgegin cronbach alfa ve iki yar1 giivenirlik katsayilari sirasiyla
0.54-0.91 ve 0.53-0.87 arasinda ¢ikmaktadir. Test-tekrar test giivenirlik degerleri 0.33-

0.80 arasinda degismekte ve hepsi anlamli diizeydedir.

3.4. Verilerin istatistiksel Analizi

Verilerin analizinde IBM SPSS 26.0 paket programi kullanilmistir. Temel analizler
yapilmadan once ilk olarak veri girisleri kontrol edilmistir ve kayip veri analizi
yapilmistir. Ug deger analizleri yapilmis ve 15 katilimeinin verisi ug deger oldugu igin
analizlerden cikarilarak orneklem grubu 422 kisi olarak belirlenmistir. Sonrasinda
parametrik testlerin varsayimlari incelenmis ve basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin + 1.5
ve — 1.5 arasinda yer aldig1 ve bu durumda normal dagilim gosterdigi gortilmustiir

(Tabachnick ve Fidell; 2007).

Arastirmada kullanilan kategorik degiskenlerin frekans ve ylizde degerleri, siirekli
degiskenlerin ise ortalama ve standart sapma degerleri rapor edilmistir. Normallik
varsayimt saglandig1 icin iki grup arasinda anlamli farkliligin olup olmadigini
incelemek icin Bagimsiz Orneklemler t-testi, ikiden fazla grup arasinda anlamli
farkliligin olup olmadigini incelemek i¢in ise Tek Yonli Varyans Analizi (One Way

ANOVA) kullanilmistir. Varyanslarin homojen oldugu varsayimi Levene test ile
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incelenmigtir. Post hoc analizlerinde varyanslarin homojen oldugu durumlar igin
Tukey, homojen olmadig1 durumlar i¢in ise Games-Howell testi kullanilmistir. Olgek
puanlar1 arasindaki iligkileri incelemek i¢in dagilimin da normal olmasi sebebiyle

Pearson Korelasyon analizi uygulanmaistir.

Katilimeilarin iletisim Becerileri Olgegi’ nin alt boyutlar1 puanlarmin evlilik yagami
doyumunu ve aile yilmazligini yordayip yordamadigini incelemek igin iki ayr1 Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi uygulanmistir. Bulgularin yorumlanmasinda %95 giiven

aralig1 degerleri ve .05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmistir.

Tablo 3.2 iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olcegi ve Evlilik Yasam
Olcegi icin Cronbach’s Alfa Giivenirlik Analizi Sonuglar

Olcekler Cronbach’s Alfa
Iletisim Becerileri Ol¢egi 905
Iletisim ilkeleri ve Temel Becerileri Alt Boyutu 774
Kendini ifade Etme Alt Boyutu 779
Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan Becerileri Anlama Alt .760
Boyutu

Iletisim Kurmaya Isteklilik Alt Boyutu 730
Aile Yilmazlik Olcegi 950
Miicadelecilik Alt Boyutu 937
Oz-Yetkinlik Alt Boyutu .850
Yasama Baghlik Alt Boyutu .867
Kendini Kontrol Alt Boyutu .602
Evlilik Yasam Olgegi 925

Tablo 3.2°de Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazligi Olgegi ve Evlilik Yasamu

Olgegi igin Cronbach’s Alfa giivenirlik analizi sonuglar1 yer almaktadur.

Iletisim Becerileri Olgegi i¢in Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayist .905 olarak
hesaplanmustir. iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu igin Cronbach’s Alfa

giivenirlik katsayisi .774 olarak hesaplanmistir. Kendini ifade etme alt boyutu i¢in
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Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayisi .779 olarak hesaplanmistir. Etkin dinleme ve
s0zel olmayan becerileri anlama alt boyutu i¢in Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayisi
.760 olarak hesaplanmustir. Iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu i¢in Cronbach’s Alfa
giivenirlik katsayis1.730 olarak hesaplanmustir. Aile Y1lmazlik Olgegi icin Cronbach’s
Alfa giivenirlik katsayis1 .950 olarak hesaplanmistir. Miicadelecilik alt boyutu i¢in
Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayis1 .937 olarak hesaplanmistir. Oz-yetkinlik alt
boyutu i¢in Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayis1 .850 olarak hesaplanmistir. Yasama
baglilik alt boyutu icin Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayis1 .867 olarak
hesaplanmistir. Kendini kontrol alt boyutu i¢in Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayisi
.602 olarak hesaplanmistir. Evlilik Yasami Olgegi i¢in Cronbach’s Alfa giivenirlik
katsayis1 .925 olarak hesaplanmaistir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde caligmada yer alan katilimcilarin demografik 6zellikleri, arastirmanin

amac1 kapsaminda test edilen hipotezlere iliskin analizlerin sonuglarina yer verilmistir.

4.1  Tletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhk Olcegi ve Evlilik Yasanm Olcegi

I¢in Betimleyici Istatistikler

Bu boliimde Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasam

Olgegi’ne iliskin betimleyici istatistik sonuclarna yer verilmistir.

Tablo 4.1 Tletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olcegi ve Evlilik Yasam

Olcegi Diizeylerine Iliskin Veriler

Olcekler Min Maks X Ss Carpikhk Basikhik
Iletisim Becerileri Olgegi 62 125  102.50 11.02 -316 352
Tletisim ilkeleri ve Temel 25 50 41.00 455  -310 177
Becerileri Alt Boyutu

Kendini ifade Etme Alt Boyutu 8 20 1652  2.56 -.698 404
Etkin Dinleme ve Sozel 13 30 2475  3.14 -.443 204
Olmayan Becerileri Anlama

Alt Boyutu

Iletisim Kurmaya Isteklilik Alt 11 25 2023 287  -412 086
Boyutu

Aile Yilmazlik Olcegi 67 185 143.62 20.78 -.591 .647
Miicadelecilik Alt Boyutu 25 85 62.64 11.73 -599 397
Oz-Yetkinlik Alt Boyutu 18 45 38.14 478 -.881 1.285
Yasama Baghlik Alt Boyutu 15 40 31.65 5.63 -.591 -.152
Kendini Kontrol Alt Boyutu 3 15 11.18 226 -.462 287
Evlilik Yagam Ol¢egi 10 50 38.19  8.75 -.705 -218
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Tablo 4.1°de Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlar i¢in minimum-maksimum degerler, ortalama, standart sapma degeri,

carpiklik-basiklik degerleri yer almaktadir.

Iletisim Becerileri Olgegi'nin toplam puani 62 ile 125 degerleri arasinda
degismektedir. Olcegin ortalama degeri 102.50 ve standart sapma degeri 11.02,
carpiklik degeri -.316 ve basiklik degeri .352 olarak hesaplanmaistir.

[letisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu toplam puani 25 ile 50 degerleri arasinda
degismektedir. Alt boyutun ortalama degeri 41.00 ve standart sapma degeri 4.55,
carpiklik degeri -.310 ve basiklik degeri .177 olarak hesaplanmistir. Kendini ifade
etme alt boyutu toplam puani 8 ile 20 degerleri arasinda degismektedir. Alt boyutun
ortalama degeri 16.52 ve standart sapma degeri 2.56, ¢arpiklik degeri -.698 ve basiklik
degeri .404 olarak hesaplanmistir. Etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama
alt boyutu toplam puani 13 ile 30 degerleri arasinda degismektedir. Alt boyutun
ortalama degeri 24.75 ve standart sapma degeri 3.14, ¢arpiklik degeri -.443 ve basiklik
degeri .204 olarak hesaplanmustir. Iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu toplam puani
11 ile 25 degerleri arasinda degismektedir. Alt boyutun ortalama degeri 20.23 ve
standart sapma degeri 2.87, carpiklik degeri -.412 ve basiklik degeri .086 olarak

hesaplanmuistir.

Aile Yilmazlik Olgegi’nin toplam puani1 67 ile 185 degerleri arasinda degismektedir.
Olgegin ortalama degeri 143.62 ve standart sapma degeri 20.78, carpiklik degeri -.591
ve basiklik degeri .647 olarak hesaplanmustir.

Miicadelecilik alt boyutu toplam puani 25 ile 85 degerleri arasinda degismektedir. Alt
boyutun ortalama degeri 62.64 ve standart sapma degeri 11.73, ¢arpiklik degeri -.599
ve basiklik degeri .397 olarak hesaplanmustir. Oz-yetkinlik alt boyutu toplam puani 18
ile 45 degerleri arasinda degismektedir. Alt boyutun ortalama degeri 38.14 ve standart
sapma degeri 4.78, carpiklik degeri -.881 ve basiklik degeri 1.285 olarak
hesaplanmistir. Yagama baglilik alt boyutu toplam puani 15 ile 40 degerleri arasinda
degismektedir. Alt boyutun ortalama degeri 31.65 ve standart sapma degeri 5.63,
carpiklik degeri -.591 ve basiklik degeri -.152 olarak hesaplanmistir. Kendini kontrol
alt boyutu toplam puani 3 ile 15 degerleri arasinda degismektedir. Alt boyutun
ortalama degeri 11.18 ve standart sapma degeri 2.26, ¢arpiklik degeri -.462 ve basiklik
degeri .287 olarak hesaplanmaistir.
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Evlilik Yasami Olgegi’nin toplam puam 10 ile 50 degerleri arasinda degismektedir.
Olgegin ortalama degeri 38.19 ve standart sapma degeri 8.75, carpiklik degeri -.705 ve
basiklik degeri -218 olarak hesaplanmuistir.

4.2 Tletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhk Olcegi ve Evlilik Yasanm Olcegi

Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gore incelenmesine Yonelik Bulgular

Bu boliimde Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasam
Olgegi puanlarmin demografik degiskenler acisindan incelenmesine iliskin analiz

sonuglarina yer verilmektedir.

Tablo 4.2 fletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olcegi ve Evlilik Yasam
Olgegi Puanlarinin Cinsiyete Gore Incelenmesine Yonelik Bagimsiz Gruplar t-

Testi Sonuclar

Olgekler Gruplar n X ss t sd p

sl ] Kadin 291 103.12 10.66 1.738 420 .083
Iletisim Becerileri

Olgegi Erkek 131 10111 11.70

Iletisim ilkeleri ve Kadin 224 4125 440 1.700 420 .090
Temel Becerileri Alt

Boyutu Erkek 182 4044 484

Kendini ifade Efme <3410 24 1649 256 -329 420 742
Alt Boyutu Erkek 182 1658 2.57

Etkin Dinleme ve Kadn 224 25.00 297 2.381 420 .018*

Sozel Olmayan
Becerileri Anlama Alt Erkek 182 2421 345

Boyutu
PP Kadm 224 2039 278 1.666 420 .096
Iletisim Kurmaya
Isteklilik Alt Boyutu Erkek 182 19.89  3.04

Kadm 224 14238 21.58 -1.829 420 .068
Aile Yilmazlik Olcegi

Erkek 182 146,37 18,67
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Kadm 224 6143 1226 - 420 001**

Miicadelecilik Alt 3.461°%
Boyutu
Erkek 182 6534  10.01

O Yetkintik Alt Kadin 224 3822 493 491 420 624
Boyutu Erkek 182 37.97 444
Vasama Baghik ale | Kadn 224 3155 570 567 420 571
Boyutu Erkek 182  31.89 547
Kendini Kontrof ale | K2dm 224 1119 234 074 420 941
Boyutu Erkek 182 1117 2.09

) Kadin 224 3804 881 -498 420 619
Evlilik Yasam Olcegi

Erkek 182  38.50 8.64

*#<(0.05; **#<0.01 *Varyanslar Homojen Olmadiginda Kullanilan t Istatistigi

Tablo 4.2°de Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlarinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigina yénelik Bagimsiz

Gruplar t- Testi sonuglar1 yer almaktadir.

Iletisim becerileri dlgegi’ nin etkin dinleme ve szel olmayan becerileri anlama alt
boyutu (tu20= 2.381; p<.05) ve Aile yilmazlik 6l¢egi’'nin miicadelecilik alt boyutu
(t@20=-3.461; p<.01) puanlarmnin cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilagtig1 goriilmiistiir. Etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama
alt boyutu kadinlarda erkeklere kiyasla daha yiiksek bulunmustur. Miicadelecilik alt

boyutu puanlari ise erkeklerde kadinlara kiyasla daha yiiksek bulunmustur.

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puanu, iletisim ilkeleri ve temel becerileri, kendini
ifade etme, iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlari, Aile Yilmazlik Ocegi toplam
puani, 6z-yetkinlik, yasama baglilik, kendini kontrol alt boyutlar1 ve Evlilik Yagami

Olgegi toplam puanlari cinsiyete gore anlamli derecede farklilasmamaktadir (p>.05).
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Tablo 4.3 fletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olcegi ve Evlilik Yasam

Olcegi Puanlarinin Yas Gruplarina Gére Incelenmesine Yonelik Tek Yonlii

ANOVA Sonuclar:
Olcekler Gruplar n X ss F sd P Fark
18-30" 119 103.18 10.83 2312 3 076 -
o 5 418
fletisim 31-40 170 10126 11.12
Becerileri
Olcegi 41-50° 107 10432 11.02
51 ve iizeri® 26 100.00 10.24
18-30" 119 41.09 434 3.103 3 027% 3>2
lletisim Ilkeleri 31-40? 170 4045 4.63 418
ve Temel
Becerileri Alt ) 5,3 107 42.01 459
Boyutu
51 ve tizeri* 26 3996 4.24
18-30' 119 1677 237 849 3 468 -
Kendini ifade  31-40? 170 1631 2.64 Yy
Etme Alt
Boyutu 41-50° 107 16.61 2.70
51 ve tizeri* 26 16.38 2.28
1
Etkin Dinleme 53¢ 119 2497 3.15 1225 3 300 -
ve Sozel 31-40° 170 24.46 3.13 413
Olmayan
Becerileri 3
Anlama Alt 41-50 107 25.07 3.16
Boyutu 51veiizeri* 26 2431  3.07
18-30" 119 2034 296 1.815 3 144 -
ﬂetls‘m 31-402 170 20.04  2.79 413
Kurmaya
Isteklilik Alt ;553 107 2063  2.85
Boyutu
51 ve tizeri* 26 19.35 297
18-30" 119 143.84 20.14 700 3 553 -
2 418
Aile Vilmazhk 31-40 170 14223 23.41
Olgegi 41-50° 107 14586 16.92
51 ve tizeri* 26 14242 20.07
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18-30" 119 6249 1196 303 3 823 -
2 418
Micadelecitik 3140 170 6223 1276
Alt Boyutu 41-50° 107 6356  9.92
51 ve tizeri* 26 6227 11.02
18-30" 119 3827 446 1438 3 231 -
; 418
Srvetidnik 3140 170 37.62 547
Alt Boyutu 41-50° 107 3882 3.98
51veiizeri* 26 3815  4.10
18-30" 119 3188 554 506 3 679 -
2 418
Yasama 31-40 170 31.54 6.10
Baghlik Alt
Boyutu 41-50° 107 3187 493
51veiizeri* 26 3050 5.61
18-30" 119 1120 230 2714 3 045% 352
. ; 418
Kendini 31-40 170 1085  2.39
Kontrol Alt
Boyutu 41-50° 107 11.61  1.89
51 ve tizeri* 26 11.50 2.37
18-30" 119 3996 803 3.031 3 020% 12
2 418
Evilik Yagam: 3140 170 3689  9.10
Olgegi 41-50° 107 3805 871
51 ve tizeri* 26 39.15 8.76

*<0.05; **<0.01

Tablo 4.3’te iletisim Becerileri Olcegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlarinin yas gruplarma gére incelenmesine yonelik tek yonlii ANOVA

sonuclar1 verilmistir.

Iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu (F, 418= 3.103; p<.05), kendini kontrol
alt boyutu (F3, 415= 2.714; p<.05) ve Evlilik Yasami Olcegi (F3, 418= 3.031; p<.05)
toplam puanlarinin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilastigi
41-50 yas katilimcilar  31-40 yas aralifindaki

bulunmustur. araligindaki
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katilimcilardan daha yiiksek iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu puanlarina
sahiptirler. Benzer sekilde 41-50 yas araligindaki katilimcilar 31-40 yas araligindaki
katilimcilardan daha yiiksek kendini kontrol alt boyutu puanlarina sahiptirler. 18-30
yas araligindaki katilimecilar 31-40 yas araligindaki katilimcilardan daha yiiksek
Evlilik Yasami Olgegi puanlarina sahiptirler.

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puani, kendini ifade etme, etkin dinleme ve sdzel
olmayan becerileri anlama, iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlar1, Aile Yilmazlik
Olgegi toplam puani, miicadelecilik, 6z-yetkinlik, yasama baglilik alt boyutlar:
puanlariin yas gruplarina gore baktigimizda istatistiksel olarak anlamli diizeyde

farklilagmadig1 belirlenmistir (p>.05).

Tablo 4.4 Tletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olcegi ve Evlilik Yasam

Olcegi Puanlarinin Egitim Durumuna Gore Incelenmesine Yénelik Tek Yonlii

ANOVA Sonuclari
Olcekler Gruplar n X Ss F sd P Fark
Ilkokul/ortaokul/ 50 100.28 9.91 1.369 2 256 -
. .1
fletisim lise ve dengi 419
Becerileri Y.okul/ Universite> 255 10255 11.41
Olgegi
Lisansiistii’ 117 103.35 10.54
Lo Ilkokul/ortaokul/ 50 40.98 4.52 .150 2 861 -
Iletisim li denei!
flkeleri ve 1se ve dengl 419
Temel . .
Becerileri Alt Y .okul/ Universite 255  40.91 4.67
Boyutu Lisansiistii’ 117 4119 433
Ilkokul/ortaokul/ 50 15.78 2.52 2559 2 079 -
. .1
Kendini ifade  15¢ V¢ dengi 419
Etme Alt Y.okul/ Universite®> 255 1656  2.63
Boyutu
Lisansiistii’ 117  16.74 2.38
Etkin Dinleme Ilkokul/ortaokul/ 50 24.24 3.37 .935 2 394 -
ve Sozel lise ve dengi'
419
Olmayan 3
Becerileri Y.okul/ Universite®> 255 24.76 3.13
Anlama Alt
Boyutu Lisansiistii’ 117 24.97 3.07
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[lkokul/ortaokul/ 50 19.28 298 3254 2 040%  3>1
Iletisim lise ve dengi'
419
Kurmaya
Isteklilik Alt  Y.okul/ Universite® 255 2031 291
Boyutu
Lisansiistii’ 117 20.46 2.69
[lkokul/ortaokul/ 50 14098 19.89 462 2 630 -
lise ve dengi'
Aile Yilmazhk 419
Olcegi Y.okul/ Universite’> 255 143.89 21.45
Lisansiistii® 117  144.15 19.73
[lkokul/ortaokul/ 50 60.76 1141 1355 2 259 -
lise ve dengi'
Miicadelecilik 419
Alt Boyutu Y.okul/ Universite? 255  62.44 12.11
Lisansiistii® 117 63.90 10.97
[lkokul/ortaokul/ 50 38.18 541 .623 2 537 -
lise ve dengi'
Oz-Yetkinlik 419
Alt Boyutu Y.okul/ Universite’> 255 3832  4.70
Lisansiistii’ 117 3773  4.68
[lkokul/ortaokul/ 50 31.20 528 794 2 453 -
. .1
Yasama lise ve dengi 419
Baghhk Alt v lul Universit? 255 3193 5.72
Boyutu
Lisansiistii’ 117  31.24 5.57
[lkokul/ortaokul/ 50 10.84 239 711 2 492 -
. .1
Kendini lise ve dengi 419
Kontrol Alt v jjul/ Universite® 255 1120 232
Boyutu
Lisansiistii’ 117  11.29 2.07
[lkokul/ortaokul/ 50 36.72 870 840 2 433 -
lise ve dengi'
Evlilik Yasamm 419
Olcegi Y.okul/ Universite> 255 3829  8.90
Lisansiistii® 117 3858  8.45

*<0.05; **<0.01
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Tablo 4.4’te iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlarinin egitim durumuna goére incelenmesine ydnelik tek yonlii ANOVA

sonuglar1 yer almaktadir.

Iletisim kurmaya isteklilik (F2, 419= 3.254; p<.05) alt boyutu puanlarinin en egitim
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Egitim
durumu lisanstistii olan katilimeilarin egitim durumu ilkokul/ortaokul/lise ve dengi
olan katilimcilardan daha yiiksek iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu puanlarina

sahip oldugu goriilmiistir.

Iletisim Becerileri Olgegi, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu, kendini ifade
etme alt boyutu, etkin dinleme ve sézel olmayan becerileri anlama alt boyutu, Aile
Yilmazlik Olgegi, miicadelecilik alt boyutu, dz-yetkinlik alt boyutu, yasama baglilik
alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu, Evlilik Yasami Olgegi puanlarinin egitim
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir

(p>.05).

Tablo 4.5 fletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olcegi ve Evlilik Yasamm
Olcegi Puanlarmm Yilhk Gelir Durumuna Gére Incelenmesine Yonelik Tek

Yonlii ANOVA Sonuc¢lar

Olcekler Gruplar n X s F sd P Fark
Cok 27 10493 10,29 4.189 3 006%* 4>2
kotii/Koti 418
Tletisim Orta® 202 102.15 10.59 4>3
Becerileri Olgegi
Iyi® 158 101.30 11.35
Cok iyi* 35 108.06 10.92
Cok 27 4200 438 2904 3 035% 4>2
. . koti/Kotii' 418
Hletisim Ilkeleri
ve Temel Orta® 202 40.68 4.38
Becerileri Alt
Boyutu Iyi® 158 40.81 4.77
Cok iyi* 35 4289 425
Cok 27 17.11  1.72  3.651 3 013*% 4>3
koti/Kotii'
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418

Orta’ 202 16.55 2.40
Kendini ifade
Etme Alt fyi® 158 16.15 2.87
Boyutu*
Cok iyi* 35 1757  2.16
Cok 27 2556 3.03 3285 3 021%  4>3
Etkin Dinleme ve <O1/Kotl 418
Sozel Olmayan ), » 202 2465 3.08
Becerileri
Anlama Alt L
Boyutu fyi 158 2446 3.10
Cok iyi* 35 26.09 3.42
Cok 27 2026 337 3.118 3 026%  4>3
koti/Koti'!
Tletisim 418
Kurmaya Orta’ 202 2027 273
Isteklilik Alt
Boyutu fyi® 158 19.89 2.97
Cok iyi* 35 2151  2.58
Cok 27 150.78 1898 3.561 3 014%  4>2
koti/Koti 418
Aile Yilmazhk Orta’ 202 141.80 20.34
Olcegi
Iyi® 158 142.89 21.18
Cok iyi* 35  151.89 20.53
Cok 27  66.89 1030 4200 3 006%*  4>2
koti/Koti 418
Miicadelecilik Orta’ 202 61.65 11.58 4>3
Alt Boyutu
fyi® 158 62.03 12.23
Cok iyi* 35 6786 9.55
Cok 27 3952 499 2225 3 .085 -
koti/Koti 418
Oz-Yetkinlik Alt  Orta? 202 37.65 4.61
Boyutu
fyi® 158 3827 4.77
Cok iyi* 35 3931 5.32
Yasama Baghihk  Cok 27 3289 576 1439 3 231 -
Alt Boyutu koti/Koti'!
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418

Orta® 202 3146 535
Iyi® 158 3137 586
Cok iyi' 35 3311 591
Cok 27 1148 295 834 3 476 -
koti/Koti 418
Kendini Kontrol  Orta’ 202 11.04 225
Alt Boyutu
Iyi® 158 1122 2.12
Cok iyi' 35 1160 238
Cok 27 37.19 9.16 943 3 420 -
kotii/Koti 418
Evlilik Yasam Orta® 202 37.82 8.84
Olgegi _
Iyi® 158 3835 8.42
Cok iyi* 35 4031 938

*#<0.05; **<0.01

Tablo 4.5°de Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgcegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlarmin yillik gelir durumuna gore incelenmesine yonelik tek yonlii

ANOVA sonuglar1 verilmistir.

Iletisim Becerileri Olgegi (F, 418= 4.189; p<.01), iletisim ilkeleri ve temel becerileri
alt boyutu (Fg, 418= 2.904; p<.05), kendini ifade etme alt boyutu (Fg, 418= 3.651;
p<.05), etkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri anlama alt boyutu (F, 418= 3.285;
p<.05), iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu (F3, 418y= 3.118; p<.05), Aile Yilmazlik
Olgegi (Fg, 418= 3.561; p<.05), miicadelecilik alt boyutu (Fg, 41= 4.200; p<.01)
puanlariin yillik gelir durumuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastig
bulunmustur. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden katilimcilarin Iletisim Becerileri
Olgegi toplam puan iyi ve orta olarak ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. Yillik
gelirini ¢ok 1yi olarak ifade eden katilimcilarin iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt
boyutu puani orta olarak ifade eden katilimcilardan daha ytiksektir. Yillik gelirini ¢ok
iyi olarak ifade eden katilimcilarin kendini ifade etme alt boyutu puani iyi olarak ifade
eden katilimcilardan daha yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden
katilimcilarin etkin dinleme ve sézel olmayan becerileri anlama alt boyutu puani iyi

olarak ifade eden katilimcilardan daha ytiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade
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eden katilimcilarin iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu puani iyi olarak ifade eden

katilimcilardan daha yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden katilimcilarin

Aile Yilmazlik Olgegi toplam puani orta olarak ifade eden katilimcilardan daha

yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden katilimcilarin miicadelecilik alt

boyutu puani iyi ve orta olarak ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir.

Oz-yetkinlik alt boyutu, yasama bagllik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu, Evlilik

Yasami Olgegi puanlarmin yillik gelir durumuna gore istatistiksel olarak anlamli

diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir (p>.05).

Tablo 4.6 fletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olgegi ve Evlilik Yasam

Olcegi Puanlarimin Evlilik Yontemine Gore Incelenmesine Yonelik ANOVA

Sonuclari
Olgekler Gruplar n X ss F sd P  Fark
Goriicii 129 100.82 11.78 2.601 2 075 -
o]
fletisim Uy 419
Becerilery Flort 241 10351 1051
Olgegi
Diger’ 52 10196 11.00
. . Goriici 129  40.50 4.66 1.088 2 338 -
Iletisim Ilkeleri Usulii'
419
ve Temel
Becerileri Alt Flort? 241  41.22 4.56
Boyutu
Diger® 52 4115 422
Goriici 129 16.03 2.73 5.838 2 .003*  2>1
o]
Kendini ifade Usulii 419
Etme Alt Flort? 241 1688  2.40
Boyutu
Diger’ 52 16.04 2.6l
Etkin Dinleme Goriici 129 2433 352 1.788 2 169 -
ve Sozel Usuli!
419
Olmayan
Becerileri Flort? 241 2497 295
Anlama Alt
Boyutu Diger® 52 2481 295
fletisim Goriicii 129 1996 3.04 1411 2 245 -
Kurmaya Usulii’
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Isteklilik Alt Flort 21 2044 273 419
Boyutu
Diger® 52 1996  3.08
Goriicii 129 140.83  20.13 2.007 2 136 -
Usuli!
Aile Yilmazhk 419
Olcegi Flort? 241 14530 21.21
Diger® 52 14273 1991
Goriicii 129 6133 11.38 1.348 2 261 -
Usuli!
Miicadelecilik 419
Alt Boyutu Flort? 241  63.41 12.15
Diger® 52 6231 1049
Goriicii 129 3781 476 942 2 391 -
Usuli!
Oz-Yetkinlik 419
Alt Boyutu Flort? 241 3841  4.87
Diger® 52 3769 436
Goriicii 129 3078 572 2754 2 065 -
.l
Yasama Prul 419
Baghlik Alt Flore 241 3219 562
Boyutu
Diger® 52 3133 520
Goriicii 129 1091 217 1425 2 242 -
.l
Kendini Usuli 419
Kontrol Alt Flort 241 1128 234
Boyutu
Diger’ 52 1140  2.10
Goriicii 129 3696 872 1.840 2 160 -
Usuli!
Evlilik Yasamm 419
Olcegi Flort? 241 38.76  8.79
Diger® 52 3858  8.49

Tablo 4.6°da lletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlarmin evlilik ydntemine gére incelenmesine yonelik tek yénlii ANOVA

sonuclar1 verilmistir.
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Iletisim Becerileri Olgegi’nin kendini ifade etme alt boyutu (Fo, 419= 5.838; p<.05)

puanlariin evlilik yontemine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastigi

bulunmustur. Fl1ort yontemiyle evlendigini ifade eden katilimcilarin kendini ifade etme

alt boyutu puanlar1 goriicii usulii evlendigini ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir.

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu,

etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt boyutu, iletisim kurmaya

isteklilik alt boyutu, Aile Yilmazlik Olgegi toplam puani, miicadelecilik alt boyutu,

oz-yetkinlik alt boyutu, yasama baglilik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu ve

Evlilik Yasami Olgegi toplam puanlarmin evlilik yontemine gore istatistiksel olarak

anlamli diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir (p>.05).

Tablo 4.7 fletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olgegi ve Evlilik Yasam

Olcegi Puanlariin Evlilik Siiresine Gore incelenmesine Yonelik ANOVA

Sonuclari
Olcekler Gruplar n X s F sd P Fark

) 0-5 y1l! 159 103.75 10.74 2.431 2 .089 -
Hletisim 419
Becerileri 6-15 y1l? 145 100.99 11.04
Olcegi

16 yil ve iizeri® 118 102.67 11.21

1
iletisim ilkeleri 0-5 y1l 159 4126 452 1.688 2 .186 -
ve Temel 2 419
Becerileri Al 6-15 y1l 145 4043 443
Boyutu 16yil ve iizeri® 118 4132 470
0-5 y1l! 159 1694 227 3.468 2 032% 1>2

Kendini ifade 419
Etme Alt 6-15 y1l? 145 1623  2.70
Boyutu

16 yil ve iizeri® 118 16.31  2.69
Etkin Dinleme 0-5 y1l! 159 2526 3.02 4479 2 012* 1>2
ve Sozel 419
Olmayan 6-15 y1l? 145 24.19 3.16
Becerileri
Anlama Alt 16 yil ve iizeri® 118 24.75  3.19
Boyutu

0-5 y1l! 159 2029 293 .156 2 .856 -
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419

Tletisim 6-15 y1l? 145 20.12  2.75
Kurmaya
Isteklilik Alt 16 yil ve iizeri® 118 2029 2.97
Boyutu
0-5 y1l! 159 14342 2133 254 2 775 -
Aile Yilmazhik 6-15yil? 145 14293 22.06 419
Olgegi
16 yil ve iizeri® 118 144.73 18.40
0-5 y1l! 159 6242 1226 .111 2 895 -
Miicadelecilik s 419
Alt Boyutu 6-15 yil 145  62.54 1231
16 yil ve iizeri® 118 63.07 10.28
0-5 y1l! 159 38.14 4.66 .889 2 412 -
Oz-Yetkinlik 5 419
Alt Boyutu 6-15 yil 145 3779 5.5
16 yil ve iizeri® 118 38.58  4.32
0-5 y1l! 159 3155 571 .077 2 925 -
Yasama 419
Baghhlik Alt 6-15 y1l? 145 31.80 5.96
Boyutu
16 yil ve iizeri® 118 31.61 5.11
0-5 y1l! 159 1130 227 3.241 2 040%  3>2
Kendini 419
Kontrol Alt 6-15 yil? 145 10.81 2.34
Boyutu
16 yil ve iizeri® 118 1147  2.10
0-5 y1l! 159 39.65 8.18 3.997 2 019%  1>2
Evlilik Yasam 6-15yil? 145 3688 8.94 419
Olgegi
16 yil ve iizeri® 118 37.83  9.04

Tablo 4.7°de lletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami

Olgegi puanlarmin evlilik siiresine gére incelenmesine yonelik tek yénlii ANOVA

sonuclar1 verilmistir.

Iletisim Becerileri Olgegi’nin kendini ifade etme alt boyutu (F, 419= 3.468; p<.05),

etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt boyutu (F(2, 419= 4.479; p<.05),

Aile Yilmazlik Olgegi’nin kendini kontrol alt boyutu (F2, 419= 3.241; p<.05) ve Evlilik
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Yasami Olgegi (F(2, 419= 3.997; p<.05) puanlarinin evlilik siiresine gére istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. 0-5 yildir evli oldugunu ifade eden
katilimcilarin kendini ifade etme alt boyutu puanlart 6-15 yildir evli oldugunu ifade
eden katilimcilardan daha yiiksektir. 0-5 yildir evli oldugunu ifade eden katilimcilarin
etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt boyutu puanlar1 6-15 yildir evli
oldugunu ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. 16 ve tizeri yildir evli oldugunu
ifade eden katilimcilarin kendini kontrol alt boyutu puanlar1 6-15 yildir evli oldugunu
ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. 0-5 yildir evli oldugunu ifade eden
katilimeilarin Evlilik Yasami Olgegi toplam puanlari 6-15 yildir evli oldugunu ifade

eden katilimcilardan daha yiiksektir.

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu,
iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu, Aile Yilmazlik Olcegi toplam puani,
miicadelecilik alt boyutu, 6z-yetkinlik alt boyutu ve yasama baglilik alt boyutu
puanlarmin evlilik siliresine durumuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde

farklilagmadig1 belirlenmistir (p>.05).

Tablo 4.8 fletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhik Olgegi ve Evlilik Yasamn
Olcegi Cocuk Sayisina Gore Incelenmesine Yonelik ANOVA Sonuglar

Olcekler Gruplar n X ss F sd P Fark

Cocuk yok! 116 104.12 9.92 1.158 3 325 -
418

2
iletisim Becerileri 1 ¢ocuk 99 101.81 12.28

Olcegi

2 gocuk® 138 101.93 10.52

3 ve tizeri* 69 101.90 11.76

Cocuk yok! 116 41.18 426 .141 3 935 -

Iletisim ilkelerive 1 cocuk® 99 4085 5.01 418
Temel Becerileri
Alt Boyutu 2 cocuk® 138 40.88  4.28
3veiizeri' 69 41.12 495
Kendini ifade Cocuk yok' 116 17.09 2.15 2652 3 .048* Fark
Etme Alt Boyutu Yok
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418

1 cocuk? 99 1629 2.73
2 gocuk® 138 1632  2.63
3 ve iizeri* 69 1629 271
Cocuk yok' 116 2528 2091 1.521 3 208
Etkin Dinleme ve 2 418
Szel Olmayan 1 gocuk 99 2461 3.24
iffg;‘yeﬂ f“‘ama 2cocuk® 138 2449  3.06
3 ve iizeri* 69 2462 349
Cocuk yok' 116 20.58  2.65 1.044 3 373
Iletisim Kurmaya 1 ¢ocuk® 99 20.06 3.17 418
Isteklilik Alt
Boyutu 2 cocuk® 138 20.25  2.68
3 ve iizeri* 69 19.87 3.14
Cocuk yok' 116 14391 2034 272 3 .845
2 418
éile YVilmazhik 1 ¢ocuk 99 143.59 22.79
Olgegi 2cocuk® 138 14437 1953
3veiizeri* 69  141.65 21.27
Cocuk yok' 116 62.83 11.41 238 3 .870
2 418
Miicadelecilik Alt 1 ¢ocuk 99  62.73 13.36
Boyutu 2cocuk® 138 6296  10.69
3 ve iizeri* 69  61.57 11.96
Cocuk yok' 116 38.08  4.63 772 3 510
2 418
Oz-Yetkinlik Alt 1 ¢ocuk 99 3790 5.08
Boyutu 2cocuk® 138 3861  4.60
3 ve iizeri* 69 37.65 496
Cocuk yok' 116 31.80 5.51 .096 3 .962
2 418
Yasama Baglilik 1 ¢ocuk 99 31.65 6.10
Alt Boyutu 2cocuk’ 138 31.69 548
3 ve iizeri* 69 3135 550
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Cocuk yok! 116 1121 232 203 3 894 -

2 418
Kendini Kontrol 1 ¢ocuk 99 11.31 228
Alt Boyutu 2cocuk’ 138 1111 226
3 ve iizeri* 69 11.09 2.16
Cocuk yok' 116 39.53 8.83 1.718 3 163 -
2 418
Evlilik Yasam 1 ¢ocuk 99 3849 8.50
Olcegi

2 gocuk® 138 37.43  8.74

3 ve tizeri* 69 37.00 8.88

Tablo 4.8°de lletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlarinin ¢ocuk sayisina gore incelenmesine yonelik tek yonli ANOVA

sonuclar1 verilmistir.

Iletisim Becerileri Olgegi’nin kendini ifade etme alt boyutu (Fg, 418= 2.652; p<.05),
puanlarmin ¢ocuk sayisina gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastigi
bulunmustur. Ancak yapilan ikili karsilagtirmalar testi sonuglarinin anlamli olmadig:

gorilmiistiir.

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu,
etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt boyutu, iletisim kurmaya
isteklilik alt boyutu, Aile Yilmazlik Olgegi toplam puani, miicadelecilik alt boyutu,
oz-yetkinlik alt boyutu, yasama baglilik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu ve
Evlilik Yasami Olgegi toplam puanlarmin ¢ocuk sayisi baz alindiginda istatistiksel

olarak anlaml diizeyde farklilasmadigi belirlenmistir (p>.05).

4.3. Tletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazhk Olcegi ve Evlilik Yasam Olcegi

Puanlar1 Arasindaki iliskilerin Incelenmesine Yonelik Bulgular

Bu boliimde Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasam
Olgegi puanlar1 arasindaki iliskilerin incelenmesine y&nelik uygulanan Pearson

korelasyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 4.9 iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Ol¢egi ve Evlilik Yasam Olcegi Puanlar1 Arasindaki Iliskinin incelenmesine Yénelik

Pearson Korelasyon Analizi Sonug¢lari

Olcekler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Tletisim Becerileri Olgegi' 1

fletisim ilkeleri ve Temel

Becerileri Alt Boyutu? 8747 1

Kendini ifade Etme Alt Boyutu® .779™ .520™ 1

Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan

Becerileri Anlama Alt Boyutu* 8837 .6997 6427 1

Iletisim Kurmaya Isteklilik Alt 790" 537 570" 613" 1

Boyutu®

Aile Yilmazlik Ol¢egi® 565 450" 454" 469" 535" 1

Miicadelecilik Alt Boyutu’ 462" 355" 382" 389" 441 928" 1
Oz-Yetkinlik Alt Boyutu® 5307 4477 4227 4687 436" 788" 572 1

Yasama Baghhk Alt Boyutu’ 5047 360" 4247 3777 5707 8537 6917 ,6407 1

Kendini Kontrol Alt Boyutu'’ 4227 4507 2427 365 290 584" 414™ 567 4107 1

Evlilik Yagamu Olcegi'! 155093 190" 110" .159™ 214" 153" 228" 218" 152" 1

*<.05; **#<.01
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Tablo 4.9°da Iletisim Becerileri Olgegi, Aile Yilmazlik Olgegi ve Evlilik Yasami
Olgegi puanlari arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik Pearson Korelasyon
Analizi sonuglar1 verilmistir. Iletisim Becerileri Olgegi ile iletisim ilkeleri ve temel
becerileri alt boyutu (r=.874, p<.01), kendini ifade etme alt boyutu (r=.779, p<.01),
etkin dinleme ve sozel olmayan becerileri anlama alt boyutu (r=.883, p<.01), iletisim
kurmaya isteklilik alt boyutu (r=.790, p<.01), Aile Y1ilmazlik Olgegi (r=.565, p<.01),
miicadelecilik alt boyutu (r=.462, p<.01), 6z-yetkinlik alt boyutu (r=.530, p<.01),
yasama baglilik alt boyutu (r=.504, p<.01), kendini kontrol alt boyutu (r=.422, p<.01)
ve Evlilik Yasami Olgegi (r=.155, p<.01) puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml1

bir iligki oldugu belirlenmistir.

[letisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu ile kendini ifade etme alt boyutu (r=.520,
p<.01), etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt boyutu (r=.699, p<.01),
iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu (r=.537, p<.01), Aile Yilmazlik Olgegi (r=.450,
p<.01), miicadelecilik alt boyutu (r=.355, p<.01), 6z-yetkinlik alt boyutu (r=.447,
p<.01), yasama baglilik alt boyutu (r=.360, p<.01) ve kendini kontrol alt boyutu
(r=.450, p<.01) puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu

belirlenmistir.

Kendini ifade etme alt boyutu ile etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt
boyutu (r=.642, p<.01), iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu (r=.570, p<.01), Aile
yilmazlik 6lgegi (r=.454, p<.01), miicadelecilik alt boyutu (r=.382, p<.01), 6z-
yetkinlik alt boyutu (r=.422, p<.01), yasama baglilik alt boyutu (r=.424, p<.01),
kendini kontrol alt boyutu (r=.242, p<.01) ve Evlilik Yasam1 Olgegi (r=.190, p<.01)

puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Etkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri anlama alt boyutu ile iletisim kurmaya
isteklilik alt boyutu (r=.613, p<.01), Aile Yilmazlik Olcegi (r=.469, p<.01),
miicadelecilik alt boyutu (r=.389, p<.01), 6z-yetkinlik alt boyutu (r=.468, p<.01),
yasama baglilik alt boyutu (r=.377, p<.01), kendini kontrol alt boyutu (r=.365, p<.01)
ve Bvlilik Yasami Olgegi (r=.110, p<.05) puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml1

bir iligki oldugu belirlenmistir.

Iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu ile Aile Yilmazlik Olgegi (r=.535, p<.01),
miicadelecilik alt boyutu (r=.441, p<.01), 6z-yetkinlik alt boyutu (r=.436, p<.01),
yasama baglilik alt boyutu (r=.570, p<.01), kendini kontrol alt boyutu (r=.290, p<.01)
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ve Evlilik Yasami Olgegi (r=.159, p<.01) puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir iligki oldugu belirlenmistir.

Aile Yilmazlik Olgegi ile miicadelecilik alt boyutu (r=.928, p<.01), 6z-yetkinlik alt
boyutu (r=.788, p<.01), yasama baglilik alt boyutu (r=.853, p<.01), kendini kontrol alt
boyutu (r=.584, p<.01) ve Evlilik Yasami Olcegi (r=.214, p<.01) puanlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Miicadelecilik alt boyutu ile 6z-yetkinlik alt boyutu (r=.572, p<.01), yasama baglilik
alt boyutu (r=.691, p<.01), kendini kontrol alt boyutu (r=.414, p<.01) ve Evlilik
Yasami Olgegi (r=.153, p<.01) puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski

oldugu belirlenmistir.

Oz-yetkinlik alt boyutu ile yasama baglilik alt boyutu (r=.640, p<.01), kendini kontrol
alt boyutu (r=.567, p<.01) ve Evlilik Yasami Olgegi (r=.228, p<.01) puanlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlaml bir iliski oldugu belirlenmistir.

Yasama baglilik alt boyutu ile kendini kontrol alt boyutu (r=.410, p<.01) ve Evlilik
Yasami Olgegi (=218, p<.01) puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski

oldugu belirlenmistir.

Kendini kontrol alt boyutu ile Evlilik Yasami Olgegi (r=.152, p<.01) puanlari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

4.4. Tletisim Becerileri Olcegi’nin Kendini ifade Etme, Etkin Dinleme ve Sozel
Olmayan Becerileri Anlama, Iletisim Kurmaya Isteklilik Alt Boyutlar
Puanlarimin Evlilik Yasamm Doyumunu Yordanmasina Qliskin Coklu

Regresyon Analizi Sonuclar:

Pearson Korelasyon Analizi sonuglarinda anlaml iliski bulunan iletisim becerileri
Olgegi’nin kendini ifade etme, etkin dinleme ve sozel olmayan becerileri anlama,
iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlar1 puanlarmin evlilik yasami doyumunu

yordanmasina iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 9°da yer almaktadir.
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Tablo 4.10 Iletisim Becerileri Ol¢eginin Alt Boyutlarinin Evlilik Yasami

Doyumunu Yordama Diizeyine Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Degisken B Standart Hata B T p Ikilir Kismir
Sabit 26.594 3.556 - 7.479 .000 - -
Kendini ifade Etme .595 223 174 2.669 .008** 190  .129
Etkin Dinleme ve -.170 189 -.061 -.898 370 110 -.044

Sozel Olmayan
Becerileri Anlama

Iletisim Kurmaya 294 .193 097 1.527 128 159 074
Isteklilik

*p <.05 **p <. 01 ***p <.001, Bagimli degisken= Evlilik Yasami Doyumu
R=.204 F (3.418) =6.072

R?=.042 p=.000

Coklu regresyon analizi sonuglari incelendiginde kendini ifade etme, etkin dinleme ve
s0zel olmayan becerileri anlama, iletisim kurmaya isteklilik degiskenlerinin bagiml
degisken olan evlilik yagami doyumunu anlamli diizeyde yordadigi ve varyansin
%04’{inii acgikladig1 goriilmektedir (R=.204; R? =.041; F(3.418)= 6.072; p<.000).
Kendini ifade etme alt boyutu (B= .174) evlilik yasami1 doyumunu pozitif yonde
anlamli olarak yordamaktadir (p<.01). Etkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri
anlama ve iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlarinin ise evlilik yasami doyumunu

Olgegini anlamli derecede yordamadig1 saptanmistir (p>.05).

4.5. Tletisim Becerileri Olcegi’nin Kendini ifade Etme, Etkin Dinleme ve Sozel
Olmayan Becerileri Anlama, Iletisim Kurmaya Isteklilik Alt Boyutlar
Puanlarinin Aile Yilmazhgm Yordanmasina liskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclari

Pearson Korelasyon Analizi sonuglarinda anlamli iliski bulunan Iletisim Becerileri
Olgegi’nin kendini ifade etme, etkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri anlama,
iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlar1 puanlarinin aile yilmazligin1 yordanmasina

iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 4.11 iletisim Becerileri Olgeginin Alt Boyutlarimin Aile Yilmazhgim

Yordama Diizeyine Tliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Degisken B Standart Hata B T p Ikilir Kismir
Sabit 36.671 7.879 4.654 .000 - -
Kendini ifade Etme 1.157 441 143 2.625 .009** 454 127
Etkin Dinleme ve 472 427 071 1.105 270 469 .054

Sozel Olmayan
Becerileri Anlama

Iletisim Kurmaya 2391 385 331 6209  .000%** 535 291
Isteklilik
Iletisim ilkeleri ve 677 259 148 2612 009** 450 127

Temel Becerileri

*p <.05 *¥*p <. 01, ***p <.001 Bagimh degisken= Aile Yilmazlig1
R=.585 F (4.417) =54.169

R?=342 p=.000

Coklu regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde kendini ifade etme etkin dinleme ve
sozel olmayan becerileri anlama, iletisim kurmaya isteklilik, iletisim ilkeleri ve temel
becerileri degiskenlerinin bagimli degisken olan aile yilmazligimi anlamli diizeyde
yordadig1 ve varyansin %34’iinii agikladigi goriilmektedir (R=.585; R? =342; F
(4.417) = 54.169; p<.000).

Kendini ifade etme alt boyutu (=.43) aile yilmazligin pozitif yonde anlamli olarak
yordamaktadir (p<.01). Iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu (B=.331) aile
yilmazlhigini pozitif yénde anlamli olarak yordamaktadir (p<.001). Iletisim ilkeleri ve
temel becerileri alt boyutu (f=.148) aile yilmazligin1 pozitif yonde anlamli olarak
yordamaktadir (p<.01). FEtkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri anlama alt

boyutunun ise aile yilmazligini anlamli olarak yordamadigi belirlenmistir (p>.05).
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BESINCI BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmamizin sonuglart ile ilgili tartisma, literatiirdeki diger

arastirmalarla karsilagtirma ve yorum yapilmaistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu bolimde analiz bulgulart hakkinda tartisma ve analizin sonucundan

bahsedilmektedir.

5.1.1.11etisim Becerileri, Aile Yilmazhig ve Evlilik Yasami puanlarinin cinsiyet

degiskenine gore farkhlasip farkhilasmadigina yonelik inceleme

Aragtirmaya katilanlarin aldiklarr puanlar géz éniine alindiginda, iletisim Becerileri
Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri, kendini ifade etme, iletisim
kurmaya isteklilik alt boyutlar1, Aile Yilmazlik Olgegi toplam puani, 6z yetkinlik,
yasama baglilik, kendini kontrol alt boyutlari ve Evlilik Yasami Olgegi toplam
puanlar1 cinsiyete gore anlamli derecede farklilasmamaktadir. Iletisim Becerileri
Olgeginin etkin dinleme ve sozel olmayan becerileri anlama alt boyutu ve Aile
Yilmazlik Olgeginin miicadelecilik alt boyutu puanlarinin cinsiyet degiskenine gére
istatistiksel agcidan anlamli diizeyde farklilagtig1 goriilmektedir. Etkin dinleme ve sozel
olmayan becerileri anlama alt boyutu kadinlarda erkeklere kiyasla daha yliksek
bulunmustur. Bununla birlikte miicadelecilik alt boyutu puanlar1 ise erkeklerde
kadmnlara kiyasla daha yiiksek bulunmustur. Kadinlarin etkin dinleme ve sozel
olmayan becerileri anlama puanlarinin yiiksek olmasi beklenen bir sonugtur. Annelik
ve kadinlik donanimlar1 arasinda evlatlarinin ve esinin hem sdylediklerini hem de
sOylemediklerini anlama potansiyelinin yiiksek oldugu bilinmektedir. Toplumsal
durumlar g6z 6niinde bulunduruldugunda bu sonug hig de siirpriz olmamaktadir. Ayni
sekilde erkeklerin miicadelecilik alt boyutu puanlarinin da yiiksek olmasi beklenen bir
sonuctur. Yasamda erkekler daha fazla dis diinyada maddi miicadele iginde

bulunmaktadirlar. Arastirmanin cinsiyet yatkinliklariyla dogru orantili sonuglandigi
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goriilmektedir. Ayrica literatiirdeki arastirmalar incelendiginde birgok yakin sonug

bulunmakta ve iletisim becerilerinin cinsiyete gore degistigi gézlemlenmektedir.

Akglin, Cetin (2018) iiniversiteye giden 0grencilerin empati diizeylerini ve iletisim
becerilerini arastirdigi calismasinda, 0grencilerin cinsiyetleri ile iletisim becerileri
arasinda anlamli fark bulundugunu ifade etmistir. Kiz 6grencilerin iletisim ilke ve
temel becerileri, etkin dinleme ve sdzel olamayan iletisim becerilerinin erkek
ogrencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Korkut (2005) tarafindan
yetiskinlere uygulanan iletisim becerileri 6l¢eklerine gore kadinlarin iletisim puanlar
erkeklere oranla daha yiiksek olarak gdzlenmektedir. Korkut (1996) tarafindan lise
ogrencilerine uygulanan Olceklerde kiz Ogrencilerin almis olduklari iletigim
puanlarimin erkek o6grencilerin almig olduklart iletisim puanlarindan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Golonii ve Karc1 (2010) tarafindan meslek lisesi 6grencilerine
uyguladiklar1 6lg¢ekler sonucundaki alinan iletisim puanlar1 degerlendiginde kiz
ogrencilerin aldiklar1 puanlar erkek 6grencilerin aldiklar puanlara kiyasla daha ytiksek
olarak bulunmaktadir. Ozcan (2005)’in anne babalar1 ayr1 ve birlikte olan lise
ogrencileri ile yaptig1 arastirmasinda cinsiyet faktoriiniin yilmazlhik diizeyini
yordamagi sonucuna ulasilmistir. Yine benzer bir sonug olarak Kara ve Yiiksel Sahin
(2018)’in evli bireylerde iliskisel yilmazlik, evlilik yetkinligi ve giliven konularim
arastirdigr calismasinda evli bireylerin yilmazlik diizeylerinin cinsiyete gore
farklilagsmadigr sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte Biiyliksahin (2006)’in
arastirmasinda ise yilmazlik konusu risk ve koruyucu faktorler agisindan
degerlendirildiginde erkek ve kadinlara gore farklilik gosterdigi bulunmustur. Ornegin
erkeklerin koruyucu faktorler altinda incelenen basa ¢ikma becerilerinin kadinlardan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ilgili alanda dogrudan olmamakla beraber benzer
bir konu olarak farkl1 bir sonuca ulagilmistir. Ummet (2017)’in {iniversite mezunu olan
evli bireylerin evlilik algilarini metaforik olarak inceledigi arastirmasinda tiim
birimlerde kadin katilimcilar erkek katilimcilardan daha olumlu anlam igeren
metaforlar iiretmislerdir. Bu bulgular kadinlarin evlilik algilarinin erkeklerin evlilik

algilarindan daha olumlu oldugunu goéstermektedir.
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5.1.2.1letisim Becerileri, Aile Yilmazhig1 ve Evlilik Yasami puanlarinin yas

gruplan degiskenine gore farkhlasip farkhilasmadigina yonelik inceleme

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puani, kendini ifade etme, etkin dinleme ve sdzel
olmayan becerileri anlama, iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlar1, Aile Yilmazlik
Olgegi toplam puani, miicadelecilik, 6z-yetkinlik, yasama baglilik alt boyutlar:
puanlariin yas gruplarina gore istatistiki olarak anlamli diizeyde farklilagmadigi
sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu,
kendini kontrol alt boyutu ve Evlilik Yasami Olgegi toplam puanlarinin yas gruplarina
gore istatistiki olarak anlamli diizeyde farklilastigi goriilmektedir. 41- 50 yas
araligindaki katilimecilarin 31 — 40 yas aralifindaki katilimcilardan daha yiiksek
iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu puanlarina sahip olduklarn
goriilmektedir. Benzer sekilde 41 — 50 yas araligindaki katilimeilarin da 31 — 40 yas
araligindaki katilimcilardan daha yiiksek kendini kontrol alt boyutu puanlarina sahip
olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Bu sonuglar, kisilerin yaslari ilerledik¢e insanlarla
daha agik iletisim kurabilecek olgunluga ulagabilmeleri ve yasanmigliklariin fazla
olmas1 dolayistyla kendilerini kontrol etmede daha basarili olduklar1 olarak
yorumlanabilmektedir. 18 — 30 yas araligindaki katilimcilar ise 31 — 40 yas
araligindaki katilimcilardan daha yiiksek Evlilik Yasam Olgegi puanina sahiptirler.
Geng yastaki evli bireylerin evlilik doyumlarinin yiliksek olmasinin evlilik siirelerinin
daha kisa olmasindan dolayr nispeten taze ve yipranmamis olabilecegi ihtimalini

diisiindiirmektedir.

Alan yazin bu konuda incelendiginde Cam (2021) 6zel gereksinimli ¢ocuk sahibi
anneler ile yaptig1 aragtirmasinda 20-29 yas araliginda olanlarin diger yas gruplarina
gore daha yiiksek evlilik yasam doyumuna sahip olduklari sonucuna ulasmaktadir.
Sipahi (2020) evli bireyler ile yaptig1 arastirmasinda yas degiskeni ile evlilik yasam
doyumunun anlamli diizeyde farklilagmadigin1 saptamistir. Peksen (2020) yaptig
aragtirmasinda evlilik doyumu ve yas degiskeninin anlamli olarak farklilagsmadig:
sonucuna ulagmaktadir. Taskoprii (2013) yaptig1 arastirmasinda kisilerin evlilik
doyumlarinin yas degiskeni acisindan anlamli diizeyde farklilastii sonucuna
ulagmustir. Arastirmaya gore 21-30 yas araligindaki evli bireylerin evlilik doyumu 41-
50 ve 51-60 yas bireylere gore daha yiiksek, 31-40 yas araligindaki evli bireylerin ise
evlilik doyumlar1 41-50 yas araliindaki katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
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sonucuna ulasilmaktadir. Teker (2021) sinif 6gretmenlerinin iletisim becerileri ve 6z
yeterliliklerini inceledigi arastirmasinda, sinif 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin
yas degiskenine gore anlamli olarak farklilagsmadigini saptamistir. Yilmaz (2020) evli
bireylerin evlilik doyumlarinin yas degiskenine gore degisip degismedigini dlgmek
icin yaptig1 analiz sonucu evlilikten alinan doyum puanlarinin yas degiskenine gore
anlaml diizeyde farklilastigini gostermektedir. Arastirma sonucuna gore 22-24 yas
araligindaki evli bireylerin 40-44 yas araligindaki evli bireylerden daha yiiksek evlilik
doyum puanina sahip olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Kirik & Sénmez (2017)
iletisim ve mutluluk o6l¢eklerinden alinan puanlarin yas degiskenine gore anlamh
diizeyde farklilagmadigi sonucuna ulagsmaktadir. Biiyiikk (2020)’iin {iniversite
ogrencilerine uyguladigi 6lcekler sonucunda elde edilen puanlara gore, yasam
doyumlar ile yas degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulunmamaistir. Ayn1 sekilde
ogrencilerin sahip olduklari iletisim becerileri ve yas degiskenleri arasinda da anlamli
farklilik bulunmamaktadir. Caglar (2019) anne-babalarin iletisim becerileri arasindaki
farki ve etki eden faktorleri 6lgmek i¢in yaptig1 arastirmasindaki analiz sonuglarina
gore cocuklarin annelerinin iletisim becerileri ve yas degiskenleri anlamli olarak
farklilagmaktadir. Arastirmanin sonuglar1 30 yas lizerindeki annelerin 30 yas altindaki
annelerden daha yiiksek iletisim becerisi puanlarina sahip oldugunu gostermektedir.
Bunun yaninda babalarin iletisim puanlar ile yas degiskenleri anlamli diizeyde
farklilagsmamaktadir. Kara ve Yiiksel Sahin (2018)’in evli bireylerde iligkisel
yilmazlik, evlilik yetkinligi ve gliven konularini arastirdigi ¢aligmasinda evli kisilerin
iliskisel yilmazlik diizeyleri ile yas gruplarinin anlamli olarak farklilagsmadig:
sonucuna ulagilmistir. Bu farkli arastirmalarin  sonuglarina bakildiginda bu
aragtirmanin sonuclartyla benzerlik gosteren ve gostermeyen farkli bulgularla
karsilagilmistir. Arastirmalarda farkli bulgulara ulasilmis olmasi bir yandan 6rneklem
farkliligindan bir yandan da kullanilan 6lgme araclarinin farkliligindan kaynaklaniyor

olabilir.

5.1.3.1letisim Becerileri, Aile Yilmazhig: ve Evlilik Yasami puanlarinin egitim

durumu degiskenine gore farkhlasip farkhlasmadigina yonelik inceleme
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Arastirmanin sonuglarma gére Iletisim Becerileri Olgegi, iletisim ilkeleri ve temel
becerileri alt boyutu, kendini ifade etme alt boyutu, etkin dinleme ve sdzel olmayan
becerileri anlama alt boyutu, Aile Yilmazlik Olcegi, miicadelecilik alt boyutu, 6z-
yetkinlik alt boyutu, yasama baglilik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu, Evlilik
Yasami Olgegi puanlarmin egitim durumuna gére istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilasmadig belirlenmistir. Iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu puanlarinin egitim
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastig1 sonucuna ulasilmstir.
Egitim durumu lisansiistii olan katilimcilarin egitim durumu ilkokul/ortaokul/lise ve
dengi olan katilimcilardan daha yliksek iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu

puanlarma sahip oldugu belirlenmistir.

Teker (2021), sinif 6gretmenlerinin iletisim becerileri ve 6z yeterliliklerini inceledigi
arastirmasinda, sinif 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin egitim diizeyi degiskenine
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulagsmistir. Ayrica
Olcek genelinde ve tiim alt boyutlarda lisansiistii dereceli sinif 6gretmenlerinin daha
yiiksek puanlar elde ettikleri sonucuna ulastig1 goriilmektedir. Oriicii ve Kivrak (2013)
telekomiinikasyon alaninda calisan personelin iletisim becerileri diizeylerini
arastirdiklari caligmada, kisilerin iletisim becerilerinin egitim diizeyi degiskenine gore
anlamli olarak farklilasmadigi belirlenmistir. Literatiirdeki bir¢ok arastirma
sonucunun tersine Kdycegiz ve Ozbey (2019)’in okul éncesi dénemde olan ¢ocuk
sahibi ebeveynlerin iletisim becerileri ve davranislari arasindaki iliskiyi incelemek icin
yaptig1 arastirmasinda, egitim diizeyi degiskeninden yiiksek puan alan babalarin
sonuglarinin anlamli olarak farklilagtig1 sonucuna ulasilmaktadir. Calismanin yapildig:
Erzurum ili Orneginde caligmaya katilan babalarin aldiklari egitimin babalarin
davraniglarint ve iletisim becerilerini olumlu bir sekilde etkiledigi yorumuna
ulagilabilmektedir. Balc1 Arvas & Hokelekli (2017), dindarlik ve evlilik doyumu
konulari ile ilgili evli bireyler lizerinde yaptig1 arastirmasinin bulgularina gore evlilik
doyumu ve evlilikte sorun ¢ézme konusunun egitim durumlarina gore istatistiksel
olarak anlaml1 bir farkliliga sahip olmadig1 goriilmektedir. Yine Taskoprii (2013)’lin
aragtirmasina gore bireylerin evlilik doyumlar1 ve egitim durumlari arasinda anlaml
bir farklilik goriilmemektedir. Erkiling (2020), benlik kavrami, evlilik uyumu ve aile
ici iletisim kaliplarin1 arastirdigi calismasinda, evlilik doyumu ve egitim durumu
degiskeni arasinda istatistiksel anlamda pozitif bir iligski oldugu sonucuna ulagmistir.

En yiiksek evlilik doyumu puani alan katilimcilarin egitim durumlarinin lisanstistii, en
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diistik evlilik doyumu puani alan katilimeilarin egitim durumlarinin ise ortadgretim
olduklar goriilmektedir. Kara ve Yiiksel Sahin (2018)’in evli bireylerde iligkisel
yilmazlik, evlilik yetkinligi ve gliven konularini arastirdigi ¢aligmasinda evli kisilerin
egitim diizeyleri ve yilmazlik diizeyleri arasinda anlamh farklilik bulunmamaktadir.
Yine Kadi (2016), ¢oklu yetmezligi olan cocuk sahibi ebeveynlerin yilmazlik
diizeylerini inceledigi arastirmasinda ebeveynlerin egitim durumu degiskenine gore
genel yilmazlik ve aile yilmazlig1 dlgeginden ve alt boyutlarindan alinan puanlarin
anlamli olarak farklilasmadig1 sonucuna ulagmaktadir. Diger aragtirma bulgulari ile bu
aragtirmada ulasilan bulgunun biiylik ol¢iide Ortlistigli goriilmektedir. Buradan
hareketle egitim durumunun iletisim becerileri, aile yilmazligi ve evlilik yasam

doyumu degiskenlerinde tek basina belirleyici bir degisken olmadigi ifade edilebilir.

5.1.4.1letisim Becerileri, Aile Yilmazhig1 ve Evlilik Yasam puanlarinin yilhk

gelir durumu degiskenine gore farkhlasip farkhlasmadigina yonelik inceleme

Oz-yetkinlik alt boyutu, yasama baglilik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu, Evlilik
Yasami Olgegi puanlarmin yillik gelir durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farklilasmadig1 goriilmiistiir. Iletisim Becerileri Olgegi, iletisim ilkeleri ve
temel becerileri alt boyutu, kendini ifade etme alt boyutu, etkin dinleme ve sozel
olmayan becerileri anlama alt boyutu, iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu, Aile
Yilmazlik Olgegi, miicadelecilik alt boyutu puanlarmin yillik gelir durumuna gére
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Yillik gelirini ¢ok iyi
olarak ifade eden katilimcilarin ise iletisim becerileri toplam puani iyi ve orta olarak
ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi ifade eden
katilimcilarin iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu puani orta olarak ifade
eden katilimcilardan daha yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden
katilimcilarin, kendini ifade etme alt boyutu puani iyi olarak ifade eden katilimcilardan
daha yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden katilimcilarin, etkin dinleme
ve sozel olmayan becerileri anlama alt boyutu puani iyi olarak ifade eden
katilimcilardan daha ytiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden katilimeilarin,
iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu puani iyi olarak ifade eden katilimcilardan daha

yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok iyi olarak ifade eden katilimcilarin Aile Yilmazlik Olgegi
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toplam puani, orta olarak ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. Yillik gelirini ¢ok
iyi olarak ifade eden katilimcilarin miicadelecilik alt boyutu puani iyi ve orta olarak

ifade eden katilimcilardan daha yiiksek olarak bulunmustur.

Kavak (2018), evli bireylerde kisilerin ¢atisma yonetimi ve evlilik doyumlarint konu
alan arastirmasinin sonuglarinda, evli bireylerin evlilik doyumlarinin gelire gore
degiskenlik gostermedigi bulunmustur. Bu sonug¢ aylik gelirleri ne olursa olsun
ciftlerin evliliklerinden doyum alabilecekleri anlamina gelmektedir. Gelirin artmasinin
ya da azalmasinin sonugta anlamli farklilik ortaya g¢ikarmadigini gostermektedir.
Yilmaz (2020)’1n aragtirmasinda da benzer bir sonug olarak, evli bireylerin evlilik
doyumlar1 ile gelir diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Literatiirde farkli sonucta arastirmalar da bulunmaktadir. Ornegin Taskdprii (2013),
evlilik doyumu konusunu inceledigi arastirmasinda evli bireylerin evlilik doyumlari
ve gelirleri arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli olarak farklilagtigini
belirtmektedir. Arastirma sonucuna goére diisiik gelir diizeyine sahip oldugunu
sOyleyen katilimcilarin evlilik doyumlart puanlarinin, orta ve yiiksek gelire sahip
oldugunu sdyleyen katilimcilarin evlilik doyumu puanlarindan daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Kirik ve S6nmez (2017) arastirmalarina katilan 18 yas iistii bireylerin
iletisim ve mutluluk 6l¢eklerinden gelir durumu degiskenine gore aldiklart puanlarin
anlamli diizeyde farklilasmadigi sonucuna ulasmaktadir. Kadi (2016) c¢oklu
yetersizlie sahip c¢ocugu olan ebeveynlerin yilmazlik diizeylerini inceledigi
aragtirmasinda, ebeveynlerin gelir durumlari ile genel yilmazlik diizeyleri ve yilmazlik
alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Buna gore arastirmaya
katilan ebeveynlerin sahip olduklart yilmazlik diizeylerinin gelir durumlarindan
etkilenmedigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Literatiirde benzer bir sonug¢ olan Kara ve
Yiiksel Sahin (2018)’in evli bireyler iizerindeki calismasinda goriilmektedir.
Arastirma sonuglarina gore, evli bireylerin iligkisel yilmazlik diizeyleri ve gelir
diizeyleri arasinda anlaml bir iligki bulunmamaktadir. Bu arastirmanin bulgular ile
yine bagka aragtirmalarin bulgulari karsilagtirildiginda benzer ve farkli bulgular oldugu
goze carpmaktadir. Bulgular arasindaki farkliliklar yine orneklem farkliliklariyla
aciklanabilir. Ancak gelir diizeyinin glindelik yasamdaki 6neminden hareketle orta ve
yiiksek gelir diizeyindeki bireylerin diisiik gelir diizeyinde olanlara oranla daha yiiksek
evlilik doyumu yasamalar1 beklenebilir. Ciinkii evliliklerdeki ¢atisma ve bosanma

sebeplerinde, maddi zorluklarin 6n plana ¢ikan bir neden oldugu bilinmektedir. Yine
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de gelir durumunun evliliklerde ve iletisim siireglerinde tek belirleyici degisken

olmadig1 da agiktir.

5.1.5.1letisim Becerileri, Aile Yilmazhg ve Evlilik Yasamu puanlarinin evlilik

yontemi degiskenine gore farkhlasip farkhlasmadigina yonelik inceleme

Iletisim Becerileri Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu,
etkin dinleme ve s6zel olmayan becerileri anlama alt boyutu, iletisim kurmaya
isteklilik alt boyutu, Aile Yilmazlik Olgegi toplam puani, miicadelecilik alt boyutu,
oz-yetkinlik alt boyutu, yasama baglilik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu ve
Evlilik Yasam Olgegi toplam puanlarinin evlilik yontemine gére istatistiksel olarak
anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Iletisim Becerileri Olgegi’nin kendini ifade
etme alt boyutu puanlarmin ise evlilik yontemine gore istatistiksel olarak anlamli
diizeyde farkhilagtigt bulunmustur. FIort yontemiyle evlendigini ifade eden
katilimcilarin kendini ifade etme alt boyutu puanlart goriicti usulil evlendigini ifade

eden katilimcilardan daha yiiksektir.

Kocak (2008) okul yoneticilerinin evlilik doyum diizeylerini arastirdigi ¢aligmasinda
goriicti usulii ile evlenen okul yoneticilerin evlilik doyumu puanlarinin diger sekilde
evlenen okul yoneticilerinden daha diisiik oldugu sonucuna ulagsmistir. Calismada
bunun sonucunun goriici usulii ile evlenen kisilerin eslerini segme sanslarinin
olmamasi olarak yorumlandig1 goriilmektedir. Celik (2006)’in yaptig1 arastirmasinda
ise evlenme sekli ile evlilik doyumu arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.
Yilmaz (2020)’mn evli bireylerle yaptigi arastirmasinda, evli bireylerin evlilik
doyumlarinin evlenme sekli degiskenine gore anlamli bir seklide farklilastigi sonucuna
ulasilmaktadir. Arastirma sonucuna gore flort ederek evlenen kisilerin evlilik doyum
puanlarmin goriicii usulii-istemeyerek evlenen kisilerin evlilik doyum puanindan
anlamli olarak yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayrica goriicli usulii-isteyerek evlenen
kisilerin evlilik puanlarmin da goriicii usulii-istemeyerek evlenen kisilerin aldiklar
evlilik doyumu puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Kara ve
Yiiksel Sahin (2018)’in evli bireylerle yaptig1 arastirmasinda evli kisilerin evlenme
sekilleri ve yilmazlik diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilagsmadigi sonucuna

ulagilmistir. Giil (2016)° {in evlilik bi¢imlerini konu alan arastirmasinda ise flort
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sonras1 evlenen kisilerin goriicti usulii ve isteyerek evlenen kisilerden daha yiiksek,
goriicii usulii ve isteyerek evlenenlerin ise goriicii usulii ve zorla evlendirilen kisilerden
daha yiiksek yilmazlik diizeylerine sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu aragtirma
bulgular ile mevcut arastirma bulgularinin biiyiik 6l¢iide birbirini destekler nitelikte
oldugu anlagilmaktadir. Buradan hareketle evlilik doyumu, iletisim becerileri ve aile
yilmazlig1 konularinda evlenme sekli degiskeninin tek basina anlamli olmayip, baska

degiskenler devreye girdiginde etkili olabilecegi diistiniilmektedir.

5.1.6.1letisim Becerileri, Aile Yilmazhg ve Evlilik Yasanu puanlarinin evlilik

siiresi degiskenine gore farkhlasip farkhlasmadigina yonelik inceleme

[letisim Becerileri Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu,
iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu, Aile Yilmazlik Olcegi toplam puani,
miicadelecilik alt boyutu, 6z-yetkinlik alt boyutu ve yasama baghilik alt boyutu
puanlarmin evlilik siiresi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilasmadig1 goriilmiistiir. iletisim Becerileri Olgeginin kendini ifade etme alt
boyutu, etkin dinleme ve sozel olmayan becerileri anlama alt boyutu, Aile Yilmazlik
Olgegi’nin kendini kontrol alt boyutu ve Evlilik Yasami Olgegi puanlarinin ise evlilik
stiresine gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilagtig1 bulunmustur. 0-5 yildir
evli oldugunu ifade eden katilimcilarin kendini ifade etme alt boyutu puanlar1 6-15
yildir evli oldugunu ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. 0-5 yildir evli oldugunu
ifade eden katilimcilarin etkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri anlama alt boyutu
puanlart 6-15 yildir evli oldugunu ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir. 26 ve
tizeri yildir evli oldugunu ifade eden katilimcilarin kendini kontrol alt boyutu puanlari

6-15 yildir evli oldugunu ifade eden katilimcilardan daha yiiksektir.

Alan yazindaki diger ¢aligmalara bakildiginda Cag ve Yildirnrm (2013)’lin
aragtirmasinda evlilik stiresi degiskeninin evlilik doyumunu anlamli diizeyde
yordamadig1 sonucuna ulasilmistir. Fisiloglu (1992)’nun arastirmasinda da benzer bir
sonu¢ olarak evlilik siiresi degiskeni ve evlilik doyumu arasinda anlaml bir iliski
bulunmamaktadir. Kara ve Yiiksel Sahin (2018)’in evli bireylerde iliskisel yilmazlik,
evlilik yetkinligi ve giiven konularini arastirdigi ¢calismasinda evli bireylerin yilmazlik

diizeyleri ile evlilik siiresi arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Iliskide
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stireden ¢cok daha onemli olan etkenin, iligkinin niteligi oldugu diisiiniilmektedir.
Yilmaz (2020), evli bireylerin iletisim becerileri ve evlilik doyumlarini arastirdigi
caligmasinda, evli kisilerin evlilik doyumlarinin evlilik siirelerine gore farklilastig
sonucuna ulagsmaktadir. Bu arastirmaya gore evlilik siiresi 1 yildan az olan
katilimcilarin aldiklarin puanlarin, 4-8 yil, 13-20 yil, 21-25 y1l 26-29 yil ve 30 tizeri
yil olan katilimeilarin aldiklar1 puanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayrica
1-3 y1l arasi evliligi olanlarin aldiklar evlilik doyumu puanlarinin 4-8 yil arasi evliligi
olan katilimecilarin aldiklar1 evlilik doyum puanlarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Yildiz (2017)’1n {iniversite mezunu bireyler ile yaptig1 aragtirmasinda
ise katilimcilarin evlilik doyumlarinin evlilik siiresi degiskenine gore degismedigi
sonucuna ulasilmistir. Ugar, Yildiz ve Bastemur (2021)’un evli bireylerin evlilik
stireleri ve iletisim becerileri ile ilgili yaptiklar1 aragtirmada evlilik siiresinin iletisim
becerilerini istatistiksel olarak anlamli diizeyde ve pozitif olarak yordadigi
goriilmektedir. Yukarida siralanan arastirma bulgularinin biiytik kismi evlilik siiresinin
evlilik yasam doyumu ve yilmazlig1 izerinde anlamli olmadigini isaret etmektedir. Bu
durum bu aragtirma sonuglariyla uyumludur. Alanda yapilan yukaridaki ¢aligmalar
iletisim becerilerinde evlilik siiresinin bu arastirmadan elde edilen sonuglar gibi
anlamli bir degisken oldugunu gostermektedir. Ozellikle yeni evli ciftler arasinda
iletisimin daha olumlu oldugu goriilmektedir. Bu bulgunun elde edilmesinde yeni evli
ciftlerde bir yandan olumlu duygularmin devam ediyor olmasinin diger yandan
olumsuz iliski deneyimlerinin azligiyla iliski yipranmighginin da az olmasinin etkili

oldugu soylenebilir.

5.1.7.11etisim Becerileri, Aile Yilmazhg ve Evlilik Yasami puanlarinin ¢cocuk

sayis1 degiskenine gore farkhilasip farkhlasmadigina yonelik inceleme

[letisim Becerileri Olgegi’nin kendini ifade etme alt boyutu puanlarinin cocuk sayisina
gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilastig1 bulunmustur. Ancak yapilan ikili
karsilastirmalar testi sonuglarinin anlamli olmadig1 goriilmiistiir. iletisim Becerileri
Olgegi toplam puany, iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu, etkin dinleme ve
s0zel olmayan becerileri anlama alt boyutu, iletisim kurmaya isteklilik alt boyutu, Aile

Yilmazlik Olgegi toplam puani, miicadelecilik alt boyutu, dz-yetkinlik alt boyutu,
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yasama baglilik alt boyutu, kendini kontrol alt boyutu ve evlilik yasami 6l¢egi toplam
puanlariin da ¢ocuk sayisina gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilagmadigi

belirlenmistir.

Ornegin Cag ve Yildirim (2013)’1n arastirmasinda cocuk sayis1 degiskeninin evlilik
doyumunu anlamli diizeyde yordamadigi sonucuna ulasilmigtir. Kara ve Yiiksel Sahin
(2018)’in evli bireylerde iliskisel yilmazlik, evlilik yetkinligi ve giliven konularim
aragtirdigr calismasinda evli bireylerin sahip olduklar1 ¢ocuk sayisinin iligkisel
yilmazlik diizeyleri ile anlamli diizeyde farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir. Kubat
(2012), evli bireylerin aldatma egilimleri ve evlilik doyumlarini kolu alan
arastirmasinda, evlilik doyumu ve ¢ocuk sayisi degiskeni arasinda ters yonlii ve
anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagsmaktadir. Arastirma sonuglari evli bireylerin
sahip olduklar1 g¢ocuk sayisi arttikga evlilik doyumlarimin azalmis oldugunu
gostermektedir. Ceylan ve Kilic Mocan (2017)’1n okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletigim
becerilerini ¢esitli demografik degiskenler bakimindan inceledikleri c¢alisma
sonucunda, okul Oncesi 0gretmenlerinin sahip olduklar1 ¢ocuk sayisinin iletigim
becerilerini anlamli bir sekilde etkilemedigi sonucuna ulagilmistir. Atasay1 ve Yildiz
(2018), birinci basamakta calisan hemsirelerin sahip olduklar1 iletisim becerileri ile
meslekten aldiklar1 doyum arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada, hemsirelerin
iletisim becerileri envanterinden aldiklar1 puanlar géz oniinde bulunduruldugunda
cocuk sayisi degiskeninin anlamli olarak farklilagmadigi sonucuna ulasmaktadir.
Yildiz (2017)’ 1 iiniversiteden mezun olan bireylerin evlilik doyumu ve cinsellik
olgusuna bakislarini incelemek i¢in yaptig1 arastirmasindaki analizlerinin sonucunda
cocuk sayis1 degiskeninin, evlilik doyumu ile aile ve benlik alt boyutlar1 puanlar
incelendiginde istatistiki olarak anlamli bir sekilde farklilasmadigi sonucuna
ulagilmistir. Ancak ayni analiz evlilik doyumu cinsellik alt boyutu acisindan
incelendiginde ¢ocuk sayis1 degiskeninin istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilagtig1 gozlenmektedir. Bu bulgu sonucunda ¢ocugu olmayan bireylerin, evlilik
doyumunun cinsellik boyutunu, 1 ¢ocugu olan bireylere kiyasla daha fazla yasadiklar
goriilmektedir. Yapilan arastirmalarin sonuglari tipki bu arastirmada oldugu gibi cocuk
sayisinin iletigsim becerileri, evlilik yasam doyumu ve aile yilmazlig1 agisindan anlamli
bir degisken olmadigini gdstermektedir. Bu bulgulardan hareketle evlilik yasam
doyumu, iletisim becerileri ve aile yilmazliginda ¢ocuk sayisindan ziyade bir¢ok farkli

degiskenin ve dinamigin etkili oldugu sdylenilebilir.
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5.1.8.1letisim Becerileri Olgeginin Alt Boyutlarinin Evlilik Yasami Doyumuyla

Iliskisine ve Yordamasina iliskin Tartisma

Yapilan korelasyon analizi bulgular1 iletisim becerileri ile evlilik yasami doyumu
arasinda anlamli pozitif bir iligkiye isaret etmektedir. Arastirmanin ¢oklu regresyon
analizi sonuglarini inceledigimizde kendini ifade etme, etkin dinleme ve sdzel olmayan
becerileri anlama, iletisim kurmaya isteklilik degiskenlerinin bagimli degisken olan
evlilik yasami doyumunu anlamli diizeyde yordadigin1 ve varyansin %04 iini
acikladig belirlenmektedir. Yine kendini ifade etme alt boyutu da evlilik yasami
doyumunu pozitif yonde anlamli olarak yordamaktadir. Etkin dinleme ve sozel
olmayan becerileri anlama ve iletisim kurmaya isteklilik alt boyutlarinin ise evlilik

yasami Ol¢egini anlamli derecede yordamadigi saptanmustir.

Alan yazinda bu konuyla ilgili benzer c¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Atan ve
Bulus (2019), aile iletisim becerileri psikoegitim programinin eslerin evlilik
doyumuna etkisini incelemek iizere 24 ¢ift ile bir ¢aligma gerceklestirmiglerdir. 12 ¢ift
deney grubu ve 12 c¢ift kontrol grubu olarak ayrilmistir. Calismada psikoegitim
programinin evli bireylerin evlilik doyumuna etkisi olup olmadigi incelenmistir.
Yapilan analizlerin sonucunda deney grubundaki bireylerin katildiklar1 psikoegitim
programindan sonra evlilik doyumu puanlarinin anlaml diizeyde ytikseldigi; kontrol
grubunun ise On test ile son test puanlari karsilastirildiginda anlamli bir fark olmadig;
deney ve kontrol gruplarinin evlilik doyum puanlar1 karsilastirildiginda ise deney
grubunun aldig1 son test puanlarinin kontrol grubunun aldigi puanlardan anlamh
diizeyde yiiksek oldugu gozlenmektedir. Benzer bir konu arastirmasi da Yilmaz ve
Parlar (2021)’1n evli bireyler ile yaptig1 aragtirmasinda problem ¢dzme becerileri ve
iletisim  becerilerinin, bireylerin evliliklerinden aldiklar1 doyumu yordayip
yordamadigimin incelenmesi iizerine gergeklesen bir ¢alismadir. Yapilan analizler
incelendiginde evlilik doyumu ve iletisim becerilerinin alt boyutu olan kendini tanima-
kendini agma, empati, egoyu gelistirici dil ve ben dili kullanim1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli ve olumlu bir iliski oldugu goriilmektedir. Ancak evlilik doyumu ve
etkin dinleme alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir iliski

olmadigi anlagilmaktadir. Alan yazin incelendiginde iletisim becerileri ile evlilik
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yasam doyumu arasindaki iligkileri inceleyen az sayida ¢alisma oldugu goriilmiistiir.
Ancak hem bu aragtirmadaki bulgular1 hem de diger kisitli aragtirma bulgulari, iletisim
becerilerinin saglikli olmasinin evlilik yasam doyumunda o6nemli bir degisken
oldugunu gostermektedir. Saglikli iletisimin genel olarak insan yasamindaki bilinen

oneminden hareketle bu bulgunun beklendik bir bulgu oldugu sdylenebilir.

5.1.9. iletisim Becerileri Olgeginin Alt boyutlarimin Aile Yilmazhg ile iliskisine

ve Yordamasina Dair Tartisma

Yapilan korelasyon analizi bulgular iletisim becerileri ve aile yilmazlig1 arasinda
pozitif yonlii iligkiler oldugu gozlenmektedir. Arastirmanin ¢oklu regresyon analizi
sonuglarini incelendigimizde kendini ifade etme, etkin dinleme ve sozel olmayan
becerileri anlama, iletisim kurmaya isteklilik, iletisim ilkeleri ve temel becerileri
degiskenlerinin, bagimli degisken olan aile yilmazligini anlamli diizeyde yordadigi ve
varyansin %34 {inii acikladig1 sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica kendini ifade etme alt
boyutu aile yilmazhigini pozitif yonde anlamli olarak yordadigi goriilmektedir. fletisim
kurmaya isteklilik alt boyutu aile yilmazligimi pozitif yonde anlamli olarak
yordamaktadir. iletisim ilkeleri ve temel becerileri alt boyutu aile yilmazligimi pozitif
yonde anlamli olarak yordamaktadir. Etkin dinleme ve sdzel olmayan becerileri
anlama alt boyutunun ise aile yilmazligin1 anlamli olarak yordamadigi sonucuna

ulagilmaktadir.

Alan yazin incelendiginde, iletisim becerileri ve aile yilmazligi arasindaki iliskiyi
direk inceleyen bir arastirma bulunmamaktadir. Ancak alandaki agiklamalar iletigim
becerileri ile aile yilmazlig1 arasindaki pozitif iliskiyi destekler niteliktedir. Walsh
(2003) aile yilmazlig1 modelinde iletisim siire¢lerinin dneminden bahsetmektedir. Aile
iyelerinin birbirlerine 6zellikle agik ve uygun mesajlar vermesi etkili aile islevselligini
giiclendirici faktdr oldugu goriilmektedir. Iletisim siireglerinin kaliteli olmas, krizli
durumlara aciklik getirme noktasinda ve duygusal ifadeleri acik bir sekilde ortaya
koyma ve birlikte problem c¢ézme yetenekleri, aile dayanikliligimi giliglendiren
ozellikler olarak goriilmektedir. Patterson (1991) kronik bir hastaligi olan yahut engelli
bir cocuga sahip olan ailelerin y1lmazlik diizeylerini etkileyen etkenlerden bir tanesini
de bireylerin gelismis iletisim becerilerine haiz olmalari seklinde agiklamistir. Palanci

(2018) engelli ¢ocuk sahibi olan anne babalarin aile yilmazligi, evlilik uyumlar1 ve
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oznel iyi oluslarmin psiko-sosyal yeterlilikler ile yordanmasi konusu ele alindig:
aragtirmasindaki bulgulara gore yilmazlik, evlilik uyumu ve depresyondan korunma
konularinda catigsma-iletisim tarzinin belirleyici yonde etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ozbay ve Aydogan (2013) ailenin kriz durumu yasadig1 zamanlarda aile
icerisindeki iletisim durumlarinin kriz durumunu zorlastirici ya da kolaylastirict
yonden etkiledigini belirtmektedir. Aile ig¢i iletisimlerinin giiglii olmasinin diger bir
degisle eslerin ve aile iiyelerinin birbirlerine kars1 agik tutumlar1 ve duygularini agikga
ifade edebilmelerinin, aile yilmazligina ihtiya¢ duyduklari kriz ddénemlerinde,
problemleri ¢6zmelerinde ve zorluklarla etkili bir sekilde basa ¢ikmalarinda 6nemli
katkt saglayacagini belirtmektedirler. Bu aciklamalardan hareketle iletisim
becerilerinin aile yilmazlig: lizerindeki anlamli etkisinin beklendik bir bulgu oldugu

belirtilebilir.

5.2 Oneriler

Bu aragtirmadan elde edilen bulgulardan hareketle bu konular ile ilgili caligma yapmak
isteyen arastirmacilara ve alandaki uzmanlara faydali olabilecek onerilerden asagida

bahsedilmektedir.

1- Tiirkiye’de evli bireyler {izerinde iletisim becerileri, evlilik yasam doyumu ve
aile yllmazlig1 konularimi birlikte ele alan tek bir aragtirmaya rastlanmaktadir.
Iletisim becerileri ve evlilik doyumu konularmin birlikte calisildig1 ¢ok smirls
aragtirma bulunmakla birlikte, iletisim becerileri ve aile y1lmazlig1 konularini
birlikte ele alan bir arastirmaya rastlanmamistir. Alan yazinda bu konular ile
ilgili caligmalarin arttirtlmasinin, aile birliginin daha kaliteli ve daha saglikli
bir sekilde korunmasi ve devam ettirilmesi agisindan katki saglayacagi

diistinilmektedir.

2- Bu arastirmanin sonuglari Istanbul ilinde arastirmaya katilan 422 evli birey ile
siirli olmaktadir. Farkli sehirlerde ikamet eden, degisik sosyo-ekonomik
diizeylerden olan gibi daha farkli bir 6rneklem grubuyla ¢aligilmasinin literatiir

zenginligi agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir.
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3-

Calismamiz sadece nicel arastirma yontemiyle yapilmistir. Daha derin bilgiler
elde etmek agisindan bu konular1 kapsayan nitel arastirmalar yapilmasinin alan

yazin i¢in degerli olacag: diisliniilmektedir.

Aragtirmanin bulgularma gore, evliliklerdeki saglikli iletisimin hem evlilikten
alinan doyumda hem de aile y1lmazligi tizerinde olumlu etkileri bulunmaktadir.
Buradan hareketle ailelerde iletisimi daha saglikli ve giiclii hale getirmek adina
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler,
dernek ve vakiflarin, konuyla ilgili kurum ve kuruluslarin bu konuda ¢aligmalar

yapmasi Onerilmektedir.

Evlilik yasam doyumu ve aile yilmazligi kavramlari hem evli bireyler i¢in hem
de ailenin igerisinde, anne ve babasini her halleriyle 6rnek alan ve anne
babalarinin stiregelen evliliklerinden aldiklar1 doyumlarindan kaynakli i¢
huzur yasayan ¢ocuklar agisindan da ¢ok onemli oldugu bilinmektedir. Bu
sebeple Evlilik yasam doyumu ve aile yilmazligi kavramlarini etkileyecek

diger faktorlerin de arastirilmasi ¢ok kiymetli olacaktir.

Arastirma sonuglarina gore evlilikte iletisim becerilerinin kadinlarda daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Erkek bireylerin iletisim becerilerinin
gelistirilmesi ve bu konuda farkindaliklarinin artirilmast igin ozellikle
okullarda babalar1 daha c¢ok kapsayacak etkinliklerin yapilmast Onemli

olacaktir.

Arastirmanin bir diger bulgusu daha ileri yastaki katilimcilarin iletisim
becerilerinin daha kiigiik yastakilerden yiiksek oldugu yoniindedir. Bu

baglamda geng ciftlerin evlilikteki iletisimlerini giiclendirmelerine yardime1
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olmast adina, aile damigmanligi hizmetlerinin yayginlastirilmas: ve
erisilebilirliginin kolaylastirilmasinin 6nemli oldugu diisliniilmektedir.

Bulgular incelendiginde yiiksek gelir diizeyinde olan katilimcilarin orta ve
diisiik gelir diizeyinde olanlara gore evlilik iletisim becerilerinin daha yiiksek
oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu gercevede ekonomik zorluklari olan bireylerin
aile danismanlig1 hizmetlerine daha kolay ulasabilmelerine dair yapilacak

caligmalar 6nem kazanmaktadir.

Sonuglara bakildiginda yeni evli ciftlerin iletisim becerilerinin daha ileriki
evlilik yillarinda olanlara gére daha olumlu oldugu saptanmistir. Evlilik
siiresinin baslarinda olmanin, evlilik dinamikleri ile iligskisi acik olmakla
beraber, burada evlilik yaslarinin da 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Bu
caligmada evlilik siiresinin yaninda evlenme yasi dogrudan incelenmemistir.
Bu nedenle iki degiskeni bir arada ele alarak yapilacak caligmalarin ilgili

bulguya daha net 151k tutacag diistiniilmektedir.

&3



KAYNAKCA

Acil, M. (2013). flkégretim Ogretmenlerinin Okul Yoneticilerinin Iletisim Becerilerine
Yonelik Goriislerinin Degerlendirilmesi (Sehitkamil Ilgesi Ornegi) (Yiiksek

Lisans Tezi). Zirve Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gaziantep.

Akca, O. (2006). SAU Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Iletisim Engelleri ile llgili
Ogrenci Goriisleri (Yiiksek Lisans Tezi). Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisti, Sakarya.

Akgiin, R. & Cetin, H. (2018). Universite Ogrencilerinin iletisim Becerilerinin ve
Empati Diizeylerinin Belirlenmesi. Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, 7(3):

103-117.

Aslan, K. (2002). Degisen Toplumda Aile ve Cocuk Egitiminde Sorunlar. Ege Egitim
Dergisi, 1(2): 25-33.

Atan, A. (2016). Aile Iletisim Becerileri Psikoegitim Programimin Ebeveynlerin
Iletisim Becerilerine, Cift Uyumuna, Evlilik Doyumuna ve 5-6 Yas Cocuklarin
Sosyal Duygusal Uyumuna Etkisi (Yiiksek Lisans Tezi). Pamukkale Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii, Denizli.

Atan, A. & Bulus, M. (2019). Aile iletisim Becerileri Psikoegitim Programinin Eslerin
Evlilik Doyumuna Etkisi. [lkdgretim Online, 18(1): 226-240.

Atasay1, M. & Yildiz, E. (2018). Birinci Basamakta Calisan Hemsirelerin Iletisim
Becerileri ile Mesleki Doyumlart Arasindaki iliskinin Incelenmesi. Mersin

Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi, 11(1): 38-49.
Avecy, O. (2019). Duygusal Zeka ve Iletigim (2.Basim). Istanbul: Beta.
Avsaroglu, S. & Deniz, M. E. & Kahraman, A. (2005). Teknik Ogretmenlerde Yasam

Doyumu Is Doyumu ve Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin incelenmesi. Selcuk

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 1(4): 115-129.

Aydim, A. (2018). 5-6 Yas Okul Oncesi Egitimi Alan Cocuklarin Sosyal Duygusal
Uyumu, Anne-Babalarin Evlilik Doyumu ve Aile Yilmazligi Diizeyleri Arasindaki
[liskinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Pamukkale Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitiisii, Denizli.

84



Aydogan, D. (2019). Aile Travmalar1 ve Travma Sonrasi Ailede Gelisim: Aile
Yilmazligi. T. Akbas & N. S. Ozabaci (Ed.), Kuram ve Uygulamalar: ile Aile
Danismanligi iginde (s.153-186). (1. Basim). Ankara: Pegem.

Balc1 Arvas, F. (2017). Dindarligin Evlilik Doyumu Uzerindeki Etkileri ve Degerlerin,
Dindarlik ve Evlilik Doyumu Iligkisi Uzerindeki Arabulucu Rolii (Doktora Tezi).

Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa.

Balc1 Arvas, F. & Hokelekli, H. (2017). Dindarlik ile Evlilik Doyumu ve Evlilikte
Sorun Cézme lliskisi Uzerine Bir inceleme. Degerler Egitimi Dergisi, 15(34):
129-160.

Batu, M. & Kalaman, S. (2018). iletisimde Kavramsal Cerceve: 2000 Y1l1 Sonrasinda
Tiirkiye’deki Yayinlar1 Bir inceleme. Selcuk Iletisim, 11(1): 19-39.

Baymur, F. (1990). Cagimizda Insan Iligkilerinin Artan Onemi ve Bu Hususun
Egitimde Dikkate Alinmasi. Turkish Psychological Counseling and Guidance
Journal, 1(1): 16-26.

Bulus, M. & Bagci, B. (2016). Evlilik Doyumu: Aile Yilmazlig: ve Etkili Iletisim
Becerilerinin Rolii. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
1(40): 136-152.

Burkovik, Y. (2017). Yetiskinlerde Duygusal Zeka. Tarhan N., 10 Adimda Pozitif
Psikoloji iginde (5.123-129). (8.Basim). Istanbul: Timas.

Biiyiik, G. M. (2020). Bir Grup Universite Ogrencisinin Iletisim Becerileri ile Yasam
Doyumlart Arasindaki Iligkinin Degerlendirilmesi (Yiksek Lisans Tezi).

Istanbul Gelisim Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Istanbul.

Biiyiiksahin, A. (2006). Yakin Iliskilerde Baglanma: Yatirim Modelinin Baglanma
Stilleri ve Bazi Iligkisel Degiskenler Yoniinden Incelenmesi. (Doktora Tezi).

Ankara Universitesi, Ankara.

Can, G. (2011). Cocuk Gelisimi Kuramlar1 2. E. Ceyhan (Ed.). Erken ¢ocukluk
doneminde gelisim (ss. 69-90). Anadolu Universitesi A. O. F. Yaymlar::
Eskisehir.

Canel, A. N. (2012). Aile Yasam Becerileri (2.Basim). Istanbul: Nakis.

&5



------ . (2007). Ailede Problem Coézme, Evlilik Doyumu ve Ornek Bir Grup
Calismasimin  Sinanmasi (Doktora Tezi). Marmara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Certel, H. (2008). Din-Iletisim Iliskisi ve Dini Iletisim Engelleri. Siileyman Demirel

Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 2(21): 126-158.
Ceylan, E. A. &Kilig Mocan, D. (2017). Okul Oncesi Egitim Ogretmenlerinin Iletisim
Beceri Diizeylerinin Incelenmesi. Milli Egitim Dergisi, 46(215): 111-127.

Cihangir Cankaya, Z. (2015). Kisileraras: Iletisimde Dinleme Becerisi (3.Basim).
Ankara: Nobel.

Ciiceloglu, D. (2018). Evlenmeden Once (3. Basim). Istanbul: Remzi.
------ . (2002). Yeniden Insan Insana (27. Basim). Istanbul: Remzi.

Cag, P. (2020). Evlilikte Iletisim. Nazli S. (Ed.), Eviilik ve Aile Psikolojik
Danismanligi iginde (s.213-254). (1.Basim). Ankara: Ani.

Cag, P. & Yildirim, 1. (2013). Evlilik Doyumunu Yordayan Iliskisel ve Kisisel
Degiskenler. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 4(39): 13-23.

------ . (2018). Evlilik Doyumunda Oznel lyi Olma: Yasam Doyumu ve lyimserligin
Rolii. Turkish Studies, 13(4): 203-224.

Caglar, G. (2019). Anne-Baba Iletisim Becerilerinin 60-66 Ay Grubu Cocuklarin
Iletisim Becerilerin Etkisinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Okan

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Cakir, H. & Unal, U. (2019). iletisim Becerilerini Insa Eden Faktorlerle lgili Tletisim
Fakiiltesi Ogrencileri Uzerine Karsilastirmali Bir Analiz. Erciyes Iletisim

Dergisi, 6(2): 929-954.

Cam, Z. (2021). Ozel Gereksinimli Cocugu Olan Annelerin Aile Yasam Kaliteleri
Ebeveynlik Stresi ve Evlilik Yasam Doyumu Arasindaki Iligkilerin Incelenmesi
(Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Medeniyet Universitesi Lisansiistii Egitim

Enstitiisii, Istanbul.

Celik, E. (2012). Evli Bireylerin Cinsel Ozgiiven Diizeyleri ile Cinsel Oz-yeterlilik,
Evlilik Yasam Doyumu ve Cinsel Utangacliklarimn Incelenmesi (Doktora Tezi).

Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Sakarya.

86



------ . (2013). Lise Son Sinif Ogrencilerinin Yilmazlik Ozelliklerinin Duygusal
Disavurum Agcisindan Incelenmesi. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Dergisi, 17(2): 221-236.

Celik, M. (2006). Eviilik Doyum Olcegi Gelistirme Calismasi (Doktora Tezi).
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Cetin, N. (2019). Bes-Alti1 Yas Okul Oncesi Egitimi Alan Cocuklarin Sosyal-Duygusal
Uyumu, Anne Babalarin Evlilik Doyumu ve Ego Durumlari Arasindaki

Iliskilerin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Pamukkale Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitiisii, Denizli.

Cetrez Iscan, G. & Malkog, A. (2017). Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ailelerin
Umut Diizeylerinin Basa Cikma Yeterliligi ve Yilmazlik A¢isindan Incelenmesi.

Trakya Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi, 7(1): 120-127.

Demir Polat, D. (2018). Ogretmenlerin Yilmazlik Diizeyleri ile Is Doyumu, Mesleki
Tiikenmiglik, Orgiitsel Baghlik Diizeyleri ve Orgiit Iklimi Algilari Arasindaki
[liskilerinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Sakarya Universitesi Egitim

Bilimleri Enstitiisii, Sakarya.

Demirel, S. & Canat, S. (2004). Ankara’daki Bes Egitim Kurumunda Kendini
Yaralama Davranis1 Uzerine Bir Calisma. Kriz Dergisi, 12(3): 1-9.

Dikmen, A. A. (1995). Is Doyumu ve Yasam Doyumu iliskisi. Ankara iiniversitesi
SBF Dergisi, 50(03): 115-140.

Doruk, E. K. (2017). Iletisim Bilimi. Icinde [letisime Iliskin Kaynaklar. istanbul:
AUZEF Yayinlar.

Dékmen, U. (2005). lletisim Catismalar: ve Empati (31. Basim). Istanbul: Sistem.

Elgiinler, T. C. & Fener, T. C. (2011). Iletisimin Kalitesini Etkileyen Engeller ve Bu
Engellerin Giderilmesi. The Turkish Online Journal of Desing, Art &
Communication-TOJDAC, 1(1): 35-39.

Erding, 1. (2018). Evii Ciftlerde, Evlilik Uyumu, Cinsel Yasam Doyumu ve Yasam
Doyumu Arasindaki Iliskinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul

Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Erdogan, 1. (2011). Iletisimi Anlamak (4. Basim). Ankara: Pozitif.

87



Erigii¢, G. & Eris, H. & Sener, T. (2013). Iletisim Becerilerinin Degerlendirilmesi: Bir
Meslek Yiiksekokulu Ogrencileri Ornegi. Hacettepe Saghk Idaresi Dergisi,
16(1): 45-65.

Erkiling, M. M. (2020). Adile I¢i lletisim Kaliplari, Benlik Kavrami ve Evlilik Uyumu
Arasindaki Iligkinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Isik Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Istanbul.
Erol, E. G. (2012). lletisim ve Etik (1.Basim). Istanbul: Hiperlink.

Erol, Z. & Oztep, S. (2017). Kendini Tanima ve Farkindalik. N. Tarhan (Ed.), 10
Adimda Pozitif Psikoloji iginde (s.169-177). (8. Basim). Istanbul: Timas.

Ersanli, K. & Kalkan, M. (2008). EVlilik Iliskilerini Gelistirme Kuram ve Uygulama
(1. Basim). Ankara: Nobel.

Fisiloglu, H. (1992). Lisansiistii Ogrencilerinin Evlilik Uyumu. Psikoloji Dergisi, 7:
16-23.

Gizir, C. (2007). Psikolojik Saglamlik, Risk Faktorleri ve Koruyucu Faktorler
Uzerine Bir Derleme Calismas. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi,
3(28): 113-128.

Gladding, Samuel T. (2012), Saghkli ve Saghksiz Aileler, (Ed.); 1. Keklik ve
L.Y1ldirim, Aile Terapisi Tarihi, Kuram ve Uygulamalar (i. Keklik, Cev., s.29-
50), 2. Tiirk¢e Baski, Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi Yayinlari,
(Orijinal eserin yayin tarihi:2011), Ankara.

Gokdag, R. (2016). Kigsiler Arasi Iletisim-Insan Iliskilerinin Psikolojik Temelleri (1.

Basim). Ankara: Sinirsiz.

Golonii, S. & Kare, Y. (2010). letisim Meslek Lisesi Ogrencilerinin Iletisim Beceri
Diizeylerinin Incelenmesi (Anlara Ili Ornegi), lletisim Kuram ve Arastirma

Dergisi, 31: 123-140.

Giil, G. (2016). Evlilik Bicimleri Agisindan Evlilik Uyumu, Iliskilerde Yiikleme
Tarzlari ve Psikolojik Dayaniklilik Degiskenlerinin Incelenmesi. (Yiiksek Lisans

Tezi). Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Glinaydin, H. D. & Akaroglu, G. (2022). Aile Yilmazligi Kavramina Yo&nelik
Sistematik Bir Derleme, Ekev Akademi Dergisi, 90: 93-104.

88



Giingor, N. (2011). fletisim Kuram ve Yaklagimlar. Ankara: Siyasal.

Giirer, T. (2019). Evli Bireylerde Ese Kendini A¢ma ve Evlilik Doyumu (Yiiksek Lisans

Tezi). Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Giiriiz, D. & Temel Eginli, A. (2018). Kisileraras: Iletisim-Bilgiler-Etkiler-Engeller
(7. Basim). Ankara: Nobel.

Haley, J. (1988). Iletisim Psikolojik Sorunlar ve Psikoterapi. Cev: Ali Uzundz.
Ankara: Cark.

Harrisson, M. & Loiselle, C. G. & Duquette, A. & Semenic, S. E. (2002). Hardiness,
Work Support and Psychological Distress Among Nursing Assistants and
Registered Nurses in Quebec. Journal of Advanced Nursing, 38(6): 584-591.

Hassamancioglu, U. & Akin, A. & Yoldas, C. & Sahin, S. (2020). Ozel Gereksinimli
Cocuga Sahip Ailelerde, Aile i¢i Roller ve Cocugu Tanima Becerilerinin Aile
Yilmazligma Etkisinin incelenmesi, Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi, 31(3):

1176-1200.

Hol, S. (2017). Annelerin Cocuklarina Yonelik Iletisim Becerilerinin 5-6 Yas Grubu
Cocuklarimin Iletisim Becerileri Uzerindeki Yordayici Etkisi (Yiiksek Lisans

Tezi). Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Denizli.
Isik, M. (2018). Iletisim Bilimine Giris (2.Basim). Konya: Egitim.

JR. Korkut Owen, F. & Bugay, A. (2014). iletisim Becerileri Olgeginin Gelistirilmesi:
Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,

10(2): 51-64.

Kadi, S. (2016). Coklu Yetersizlige Sahip Cocugu Olan Ebeveynlerin Yilmazlik
Diizeylerinin Cesitli Degiskenler A¢isindan Belirlenmesi (Yiiksek Lisans Tezi).

Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bolu.

Kaner, S. & Bayrakli, H. (2010). Aile Yilmazlik Olgegi: Gelistirilmesi, Gegerligi ve
Giivenirligi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel Egitim Dergisi,
11(02): 47-66. DOI: 10.1501/Ozlegt 0000000151.

Kara, A. & Ummet, D. (2021). Evli Kadimlarda Evlilik Uyumu ve iletisim Becerileri

Arasindaki liskinin Incelenmesi. Akademik Platform Egitim ve Degisim Dergisi,
4(2): 233-244.

&9



Kara, E. & Yiiksel Sahin, F. (2018). Evli Bireylerde iliskisel Yilmazlik, Evlilik
Yetkinligi ve Ikili Iliskilerde Giivenin Demografik Degiskenlere Gore
Incelenmesi. Akademik Sosyal arastirmalar Dergisi, 6(86): 378-398.

Karabulut, N. & Balci, A. (2017). Okul Yoneticilerinin Yilmazlik Diizeyi ve Denetim
Odagu ile 1liskisi. Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7(1): 196-214.

Karairmak, O. (2006). Psikolojik Saglamlik, Risk Faktérleri ve Koruyucu Faktorler.
Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 3(26): 129-142.

Karaman, S. (2019). Ust Kusak Ebeveynlik Tutumlarimin Kisilerin Ebeveynlik
Tutumlarini Yordayict Etkisi (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Sabahattin Zaim

Universitesi, Istanbul.

Karaoglan, C. (2020). Siddet Géren Kadnlarin Depresyon, Psikolojik Dayaniklilik ve
Benlik Saygilar: Uzerine Bir Arastirma (Yiiksek Lisans Tezi). Bursa Uludag

Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Bursa.

Karasar, N. (2012). Bilimsel Arastirma Yontemi Kavramlar-Ilkeler-Teknikler
(23.Basim). Ankara: Nobel.

Kartal, S. (2020). Evli Bireylerde Catisma Cozme Becerileri, Eviilik Doyumu ve Cinsel
Yasam Doyumu Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi).

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Lisansiistii Enstitiisii, [stanbul.

Kavak, A. (2018). Evii Bireylerde Catisma Yénetimi ve Evlilik Doyumu (Yiksek

Lisans Tezi). Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Kellecioglu, B. (2019). Temel Iletisim Becerilerinin Is Doyumuna Etkisi: Hizmet
Sektoriinde Bir Arastirma (Yiksek Lisans Tezi). Zonguldak Biilent Ecevit

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Zonguldak.

Kesici, S. (2017). Vaka Ornekleriyle Birlikte Aile Danisma Kuramlar: ve Teknikleri,
(4.Basim). Ankara: Nobel.

Kimter, N. (2011). Universiteli Genglerde Dindarlik ile Benlik Saygis1 Arasindaki
Iliski Uzerine Bir Arastirma. Cankiri Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisti Dergisi, 2(2): 39-60.

90



Kiran, S. (2008). Okul Oncesi Dénemi Cocuklarina Yonelik Hazirlanan Masal ve
Oykii Kitaplarinda Gegen Iletisim Engelleri (Yiiksek Lisans Tezi). Adnan

Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aydm.

Kirik, A. M. & Sénmez, M. (2017). Iletisim ve Mutluluk Iliskisinin Incelenmesi. Indnii
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 2(1): 15-26.

Kocak, R. (2008). Okul Yoneticilerinin Evlilik Doyum Diizeylerinin Cesitli
Degiskenler Agisindan Incelenmesi, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi

Dergisi, 0(15): 127-139.

Korkut, F. (1996). Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgeginin Gelistirilmesi:
Giivenirlik ve Gegerlik Calismalari, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi,
2(7): 18-23.

------- .(2005). Yetiskinlere Yonelik Iletisim Becerileri Egitimi, Hacettepe Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 28: 143-149.

Kaériik, S. (2019). Evlilik ve Cift iliskisi. N. Ozabaci (Ed.), Evlilik ve Yakin Iliskiler
icinde (s.37-58). (1. Basim). Ankara: Pegem.

Kéycegiz, M. & Ozbey, S. (2019). Okul Oncesi Dénem Cocugu Olan Ebeveynlerin
Iletisim Becerileri ile Cocuklarmin Sosyal Becerileri ve Problem Davranislari

Arasindaki iliskinin Incelenmesi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi

Dergisi, 39(3):1707-1734.

Kubat, D. E. (2012). Evii Bireylerde Aldatma Egilimi ve Evlilik Doyumu Iliskisinin
Incelenmesi. (Yiiksek Lisans Tezi). Hali¢c Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Istanbul.
Kiiciikaslan, N. (2014). Etkili Iletisim Teknikleri. Bursa: Ekin.

Mamur, M. (2014). Kamu Kuruluslarinda Yéneticilerin Is Doyumu ve Yasam Doyumu
Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma: Istanbul ili Sultangazi ilcesi (Yiiksek Lisans

Tezi). Hasan Kalyoncu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Masten, A. S. (1999). Resilience comes of age: Reflections on the past and outlook for
the next generation of research. In M. D Glantz ve J. L. (Eds.), Resilience and
Development: Positive Life Adaptions. (Pp. 179-224). New York: Kuluwer

Academic/Plenum Publishers.

91



McCubbin, H. I. & McCubbin, M. A. (1988). Typologies of resilient families:
Emerging roles of social class and ethnicity. Family relations, 247-254. Doi:

10.2307/584557.

Nazli, S. (2020). Temel Sistemik Kuramlar. Nazli S. (Ed.), Evlilik ve Aile Psikolojik
Damismanhigi. Icinde (5.48-80). (1.Basim). Ankara: Ani.

Nichols, W. (2005). “The First Years of Marital Commitment”. In M. Harway (Ed.)
Handbook of Couples Therapy i¢inde (s.28-43), John Wiley & Sons,
Incorporated, Hoboken, NJ, USA.

Nichols, M. P. (2013). Aile Terapisi Kavramlar ve Yontemler. Cev: Okhan Glindiiz.
Istanbul: Kaknis.

Oktik, N. (2018). Aile ve Toplum Sosyolojik Yaklagimlar. Oktik N. & Resitoglu H.
U. (Ed.), dileyi Anlamak Disiplinler Aras: Yaklasim i¢inde (s.1-29). (1.Basim).
Ankara: Nobel.

Orta, A.Z. (2009). Etkili Iletisim Siirecinde Kisilerarasi Iletisim Becerileri ve Yaratict
Drama Uygulama Ornegi (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Kiiltiir Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Onem, B. (2020). Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Tanili Cocugu Olan Anne-
Babalar ile Normal Gelisim Gosteren Cocugu Olan Anne-Babalarin “Aile

’

Yilmazlig1” ve “Evlilik Doyumlart” Arasindaki Iliskinin Incelenmesi (Yiiksek

Lisans Tezi). Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Izmir.

Oriicii, E. & Kivrak, O. (2013). Telekomiinikasyon Sektoriinde Calisan Personelin
[letisim Becerileri Diizeyinin incelenmesi. Yénetim ve Ekonomi Dergisi, 20(1):

15-29.

Ozbay, Y. & Aydogan, D. (2013). Aile Yilmazlig1: Bir Engele Ragmen Birlikte
Gtiglenen Aile. Sosyal Politika Calismalart Dergisi, 7(31):129-146.

Ozcan, B. (2005). Anne-Babalari Bosanmis ve Anne-Babalar: Birlikte Olan Lise
Osrencilerinin - Yilmazlik Ozellikleri ve Koruyucu Faktorler Acisindan
Karsilastirilmas: (Yiiksek Lisans Tezi). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri

Enstitiisii, Ankara.

Ozel, E. & Zelyurt, H. (2016). Anne Baba Egitiminin Aile Cocuk Iliskilerine Etkisi.
Politika Calismalar: Dergisi, 0(36): 9-34.

92



Ozer, A. K. (1995). Iletisimsizlik Becerisi. Istanbul: Varlik.
Ozgiiven, 1. E. (2020). Evlilik ve Aile Terapisi. (5.Basim). Ankara: Nobel.

Ozis, G. (2016). Evlilik Yasam Doyumunun Algilanan Ebeveyn Iliskisi, Psikolojik
Dayaniklilik ve Dinsel Inan¢ Giicii A¢isindan Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi).

Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Sakarya.

Oztahtaci, D. (2017). Evli Kadinlarda Evlilik Doyumu, Yetiskin Baglanma Stilleri ve
Depresyon Diizeyinin Iligkisinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Hasan

Kalyoncu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gaziantep.

Oztorel, 1. (2018). Psikolojik Danisman Adaylarimin Psikolojik Saglamlik, Yasam
Doyumu ve Affetme Diizeylerinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Yakin Dogu

Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Lefkosa.

Pak Giire, M. D. (2021). Nadir Hastaligi Olan Cocuklarin Ailelerinde Yilmazlik ile
Iliskili Etkenlerin Incelenmesi: Bir model onerisi (Doktora Tezi). Hacettepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Palanci, M. (2018). Engelli Cocuga Sahip Anne Babalarin Aile Yilmazhigi, Oznel Iyi
Olus ve evlilik Uyumlarimin Psiko-Sosyal Yeterlilikler ile Yordanmasi, 43(193):
217-236.

Patterson, J. (1991). Family Resilience to the Challenge of a Child’s Disability.
Pediatric Annals, 20(8): 491-499.

Peksen, S. (2020). Kiiltiirler Arast Evliliklerde Eviilik Doyumu ve Aile Yilmazliginin
Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Universitesi-Cerrahpasa Lisansiistii

Egitim Enstitiisii, Istanbul.

Sarikaya, A. (2015). [4-18 Yas Arasit Ergenlerin Benlik Saygisi ve Psikolojik
Dayamiklilik Diizeyleri Arasindaki Iliski (Yiksek Lisans Tezi). Istanbul Bilim

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Sarikaya Erten, H. (2021). Okul Oncesi Ogretmenleri lletisim Becerileri Psiko-egitim
Programimin Ogretmenlerin lletisim Becerileri ile 5 Yas Cocuklarinin Sosyal-
Duygusal Uyum Diizeyleri ve Prososyal Davranislar: Uzerinde Etkisi (Doktora

Tezi). Pamukkale Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Denizli.

93



Saymm, A. (2017). iletisim Becerileri —“Sen” “Ben” Dili- Ozgiiven. N. Tarhan (Ed.),
10 Adimda Pozitif Psikoloji iginde (5.182-191). (8. Basim). Istanbul: Timas.

Sipahi, T. (2020). Kisileraras: Bilincli Farkindalik ve Iliskisel Otantiklik ile Evlilik
Yasam Doyumu Arasindaki Iliskinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Yildiz

Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Soylu, Y. & Kagnici, D. Y. (2015). Evlilik Uyumunun Empatik Egilim, letisim ve
Catisma Cozme Stillerine Gore Yordanmasi. Turkish Psychological Counseling
and Guidance Journal, 5(43): 44-54., Retrieved from
https://dergipark.org.tr/en/pub/tpdrd/issue/21463/230061.

Sahin, S. Aral N. (2012). Aile I¢i Iletisim. Ankara Saglik Bilimleri Dergisi, 1(3): 55-
66.

Sirin, T. (2019). Evli Ciftlerin Spiritiiel Iyi Oluslar1 ile Evlilik Doyumlar1 Arasindaki
Mliski. Ekev Akademi Dergisi, 0(77): 389-410.

Tabachnick, BG. & Fidell, LS. & Ullman, JB. Using Multivariate Statistics, Boston,
MA: Pearson, 5:481-498: 2007.

Tarhan, N. (2018). Duygularin Psikolojisi ve Duygusal Zekd (22. Basim). Istanbul:
Timas.

------ .(2010). Son Siginak Aile. Istanbul: Nesil.

Taskoprii, M. (2013). Evlilik Doyumu ile Problem Cozme Becerileri, Stresle Basa

Cikma ve Evlilik Siiresi Arasindaki Iliskinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi).

Istanbul Bilim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Teker, Z. (2021). Sinif Ogretmenlerinin Iletisim Becerileri ile Oz Yeterliliklerinin
Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,

Elaz1g.

Telman, N. & Uzunkoca, U. (2018). Ietisimin Temel Alanlarina Psikolojik Bakas.
Ankara: Nobel.

Tezer, E. (1996). Evlilik iliskisinden Saglanan Doyum: Evlilik Yasami Olcegi. Tiirk
Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 2(7): 1-7.

Topcu, E. Z. (2020). Kadinlarin Evlilik Catismasi, Catisma Coziim Stilleri, Benlik
Saygilart ve Eviilik Uyumlarmin Evlilik Yast: ve Sosyodemografik Verilere Gore

94


https://dergipark.org.tr/en/pub/tpdrd/issue/21463/230061

Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Uskiidar Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Istanbul.

Tras, Z. & Aydm, E. (2019). Universite Ogrencilerinde Benlik Saygisi ile kendini
Toparlama Giicii arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Necmettin Erbakan

Universitesi Eregli 1(2): 71-78.

Turan, A. (2014). Ergenlerde Cocukluk Orselenme Yasantilar: ve Yilmazlik Diizeyinin
Algilanan Sosyal Destek Acisindan Incelenmesi. (Yiiksek Lisans Tezi).

Necmettin Erbakan Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Konya.

Turan, N. (2017). Otistik Cocuga Sahip Ailelerin Yilmazlik Diizeylerinin Incelenmesi
(Yiiksek Lisans Tezi). Hasan Kalyoncu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Gaziantep.

Tuzeu, A. (2017). Evli Bireylerde Kisilik Ozelliklerinin Evlilik Uyumu ve Evlilik
Doyumu Uzerine Etkisi (Yiiksek Lisans Tezi). Arel iiniversitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Istanbul.

Ugar, S. & Yildiz, Y. & Bastemur, S. (2021). Evli Bireylerde iletisim Becerilerinin
Yordayicist Olarak Sevilemezlik ve Evlilik Siiresi. Buca Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 52: 1-16.

Urban, H. (2007). Olumlu Sozciikler Etkili Sonuglar. Cev: Biilent Akat. Ankara: Elma.

Ummet, D. (2012). Universite Ogrencilerinde Ozgecilik Davranisinin Transaksiyonel
Analiz Ego Durumlar: ve Yasam Doyumu Baglaminda Incelenmesi (Doktora

Tezi). Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

------- . (2017). Universite Mezunu Evli Bireylerin Evlilik Algilar1 Uzerine Metaforik
Bir Inceleme. Kalem Egitim ve Insan Bilimleri Dergisi, 7(1): 205-235.

Unal, S. & Karlidag, R. & Yologlu, S. (2001). Hekimlerde Tiikenmislik ve Is Doyumu
Diizeylerinin Yasam Doyumu Diizeyleri ile iliskisi. Klinik Psikiyatri Dergisi,
(4): 113-118.

Uniivar, P. & Tagay, O. (2015). Calisan Evli Kadinlarin Toplumsal Cinsiyet Rolleri,
Yasam, Is Doyumu ve Evlilik Uyumlarinin Incelenmesi. Kadin/Woman 2000

Dergisi, 16(1): 21-44.

95



Ustiin, B. (2005). Ciinkii Iletisim Cok Seyi Degistirir! Anadolu Hemsgirelik ve Saglik
Bilimleri Dergisi, 8(2): 88-94.
Ustiinsel, G. (2011). Etkili Iletisim Becerileri ve Beden Dili (Yiiksek Lisans Tezi).

Namik Kemal Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Tekirdag.

Walsh, F. (2003). Familiy recilience: A framework for clinical practice. Familiy

Proces, 42(1): 1-17.

Yagcl, T. & Ugar, M. (2018). Iletisimde Engeller ve Etkinlik. A/ Farabi Uluslararas:
Sosyal Bilimler Dergisi, 2(3ek): 142-160.

Yazicy, E. (2019). Aile Degerleri ile Aile Yilmazlig1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi
(Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Universitesi Cerrahpasa Lisansiistii Egitim

Enstitiisii, Istanbul.

Yazici, O. & Giindiiz, Y. (2010). Etkili Egitim Denetiminde Yasanan Iletisim
Engelleri ve Bu Engelleri Asma Yollari. Kuramsal Egitimbilim Dergisi, 3(2):
37-52.

Yenice, M. (2020). Lise Ogrencilerinde Yilmazligi Yordamada Bilingli Farkindalik ve
Benlik Saygist (Yiiksek Lisans Tezi). Hasan Kalyoncu Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisti, Gaziantep.

Yildinm, H. & Isik, K. (2017). Calismayan Evli Kadinlarin Sosyal Destek Diizeyleri
ile Yasam Doyumlar1 Arasindaki iliski ve Etkileyen Faktorler. Konuralp Tip
Dergisi, 9(2): 47-51.

Yildiz, M. A. & Baytemir, K. (2016). Evli Bireylerde Evlilik Doyumu ile Yasam
Doyumu Arasindaki iliskide Benlik Saygisinin Aracihigl. [nénii Universitesi

Egitim Fabkiiltesi Dergisi, 17(1): 67-80. DOI: 10.17679/iuefd.17181627.

Yildiz, M. & Capar, B. (2010). Ortadgretim Ogrencilerinde Benlik Saygisi ile
Dindarlik Arasindaki iliskinin incelenmesi. Din Bilimleri Akademik Arastirma

Dergisi, 10(3): 103-131.

Yildiz, O. (2017). Universite Mezunu Evli Bireylerin Evlilik Doyumlar: ve Cinsellik
Olgusuna Bakislar: (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Aydin Universitesi Saglik

Bilimleri Enstitiisii, [stanbul.

96



Yilmaz, N. E. (2020). Evili Bireylerin Evlilik Doyumlarimin Yordayicist Olarak
Problem Cézme Becerileri ve Iletisim Becerilerinin Incelenmesi (Yiiksek Lisans

Tezi). Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Yilmaz, N. E. & Parlar, H. (2021). Evli Bireylerin Evlilik Doyumunun Yordayicisi
Olarak Problem Cdzme Becerileri ve iletisim Becerilerinin incelenmesi. /stanbul

Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 20(40): 220-237

Yokus Yilmaz, E. (2019). Otizm Spektrum Bozukluguna Sahip Kardesi Olan
Ergenlerin  Yilmazlik Kaynaklari ile Kardeglerine Yénelik Tutumlarin
Incelenmesi (Yiiksek Lisans Tezi). Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri

Enstitiisti, Antalya.

97



EKLER

Ek 1:

KiSISEL BiLGi FORMU

Bu anket “Evli Bireylerin Iletisim Becerilerinin Evlilik Yasam Doyumu ve Aile Yilmazligina
Etkisinin Incelenmesi” baslikli yiiksek lisans tezi icin olusturulmustur. Sadece Istanbul’da
yasayan evli bireylerin katilabilecegi ve arastirilacagi tezimle ilgili bu ¢aligmada kullanilmak
iizere asagida verilen “Kisisel Bilgi Formu”, “Iletisim Becerileri Olgegi”, “Evlilik Yasami
Olgegi” ve “Aile Yimazlik Olgegi”’ni durumunuzu bildirecek sekilde doldurmamzi
istemekteyim. Kimlik bilgilerinizin belirtilmesi gerekmemektedir. Sorular1 dikkatli bir sekilde
okuyup, yanitlariniz1 igtenlikle ve eksiksiz bir seklide doldurmaniz, arastirma objektifligi
acisindan oldukga 6nemlidir. Katkilariniz ve ilginiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

Vasfiye Nur YENEL

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi

Aile Danigmanlig1 ve Egitimi

Yiiksek Lisans Ogrencisi

1)Cinsiyetiniz? ( ) Kadin () Erkek
2)Yasimz? () 18-30 ()31-40 () 41-50 ()51-60 ()61ve
iizeri

3)Egitim durumunuz?
() Ilkokul () Ortaokul () Lise ve dengi

4)Ailenizin y1llik gelir durumu sizce nasildir?

( ) Y.okul/ Universite () Lisansiistii

() Cok Diisiik () Diisiik ( ) Orta () lyi () Cok lyi
5)Esinizle nasil evlendiniz? () Goriicti usulii () Flort ederek. ( ) Diger
6)Kac yillik evlisiniz?

()0-5 ()6-10 ()11-15 () 16-20 ()21ve
iizeri

7)Kac¢ cocugunuz var?

( ) Cocugumuz yok () 1 gocugumuz var () 2 ¢ocugumuz var () 3 velizeri

cocugumuz var
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Ek 2:
ILETiSiM BECERILERi OLCEGI (iBO)

YONERGE: Bu 6lcek iletisimle ilgili baz1 6zelliklerinizi 6lgmeye yoneliktir. Asagida sunulan
ifadeleri, o ifadelerle ilgili genelde kendinizi nasil buldugunuzu diistinerek okuyunuz.
Iliskilerimizdeki o6zelliklerimiz elbette kiminle, hangi kosullarda, ne zaman iliskide
bulundugumuza bagli olarak farkliliklar gostermektedir. O nedenle ifadeleri genelde
gosterdiginiz tepkilere gore degerlendiriniz. Degerlendirmenizi 1-hi¢bir zaman 2-nadiren, 3-
bazen, 4-siklikla, 5-her zaman olmak iizere yaptiktan sonra ifadenin karsisindaki uygun yere
(X) isareti koyarak belirtiniz. Higbir ifadeyi bos birakmamaniz sonuglari daha saglikli
degerlendirmemize yarayacaktir. Tesekkiir ederiz.

Ornek Maddeler:

. o Z | w2
ifadeler % |8 |§ |E|F
5|5 |8 |E |7
1. Insanlar1 olduklari gibi kabul ederim. Ol |® |06
2. Bagkalarini 6nyargisiz dinlerim. Ol@|0|® |06
3. Yasadigim olaylardaki duygularimi sozlerimle ve | @ | @ | ® | ® | ®
beden dilimle baskalarina iletebilirim.
4. Birisi ile iletisim icindeyken sakin bir ses tonuyla | ® | @ | @ | ® | ®
konusurum.
5. Insanlara yakn ilgi duyarim. Ol |® |06
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Ek:3

EVLILiK YASAMI OLCEGI

Prof. Dr. Esin Tezer

Asagida evlilik yagamina iliskin 10 climle bulunmaktadir. Bu climlelerden her birinin
altinda da "kesinlikle katilmiyorum", "katilmiyorum", "kararsizim", "katiliyorum" ve

"kesinlikle katiliyorum" secenekleri yer almaktadir. Her ciimleyi dikkatle okuyunuz
ve sizin evlilik yasaminiza uyan secenegi ¢arpi (X) koyarak isaretleyiniz.

Ornek Maddeler:

1.Evlilikten beklediklerimin ¢ogu gerceklesti.

() Kesinlikle () Katilmiyorum. () Kararsizim () Katilyorum () Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

2. Evliligimizdeki engellerin agilamaz oldugunu diisiiniiyorum.

() Kesinlikle () Katilmiyorum. () Kararsizim () Katilhyorum () Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

3. Evliligimizi ¢ok anlamli buluyorum.

() Kesinlikle () Katilmiyorum. () Kararsizim () Katihyorum () Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
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Ek 4:

AILE YILMAZLIK OLCEGIi ALT BOYUTLARI

Ornek addeler:

1. Giicliikler karsisinda y1lmadan, sabirla miicadele ederim. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

2. Daha o6nceden de giicliikler yasadigim icin, zor seylerin Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
iistesinden gelirim. tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

3. Basar1 icin olabildigince yiiksek ama ulasilabilir hedeflerim Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
var. tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

4. Daha iyi duruma gelebilmek icin risk alirnm. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

5. Yeni seyleri denemeyi severim. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

6. islerin belirsiz ve tahmin edilemez olmasi beni korkutmaz. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

7. Ciddi sorunlar karsisinda bile iyimserligimi kaybetmem. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tamimhiyor

8. En zor sartlarda bile kendi kendimi iyilestirme yetisine Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
sahibim. tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tamimhiyor

9. Bir plan yaptigimda, genellikle bunu Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
gercgeklestirebilecegimden emin olurum. tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tamimhiyor

10. | Kimsenin fark edemedigi yaratict ¢oéziim yollarmi Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
gorebilirim. tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

11. | Diisiindiigiimden daha giiclii bir insan oldugumu gériiyorum. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

12. | Zor olan durumlari bile lehime ¢evirmekte hiinerliyim. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tammmhiyor

13. | Sokulgan, arkadas canlis1 ve sicakkanliyim. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tamimhiyor

14. | Genellikle hayatta giilecek bir seyler bulabilirim. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhiyor tanimliyor tamimhiyor

15. | Aktif ve enerjik olmay1 severim. Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
tanimlamiyor tanimliyor tanimhliyor tanimliyor tamimhiyor

16. | Beklenmedik durumlarla etkili miicadele edebilme giiciime Hi¢ Biraz Orta diizeyde iyi Cok iyi
inamyorum. tanimlamiyor tanimliyor tanimhliyor tanimliyor tamimhiyor
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Ek 5
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Ek 6:

)lgeginizi yuksek lisans tezimde kullanmak isterim. Saygllanmla .

esin <
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Kime: Vasfiye Nur Yenel
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Ek 7:

>zin bitince tezinin bir 6rnegini, tez 9a||§
ini ba yollaman
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