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OZET
ERGENLERDE SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI, RUHSAL
SORUNLAR VE SOSYAL BECERI ARASINDAKI ILiSKININ
INCELENMESI

Yusuf CUMA
Yiiksek Lisans, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Tez danismani: Dog. Dr. Ibrahim TAS
Eylil, 2020 - 169 Sayfa

Teknolojinin gelisimiyle hayatimiza hizli bir giris yapan internet iilkemizde de kisa
siirede yayginlasmistir. Internet aginin gelisimiyle olusturulan sosyal platformlar
iletisimi hizlandirdig1 gibi giinliik yasamda 6nemli derecede yer etmeye baglamistir.
Sosyal medya, kullanimin yayginlasmasiyla birlikte bagimlilik olarak ele alinmig ve
sosyal medyanin insan davranislari iizerinde olumsuz sonuglar ortaya c¢ikardigi
gbzlenmistir.

Calismanin amaci; ergenlerde sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal
beceri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmanin evreni 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda Istanbul ilinde ortaokul ve liseye devam eden &grencilerden
olugmaktadir. Arastirmanin Orneklemi ise Esenler ilgesinde bulunan Milli Egitim
Bakanligina bagl ortaokul ve lisede egitim goren 7-12. simif dgrencileri arasindan
secilen 400 ergen bireyden olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda Ozgenel, Canpolat
ve Eksi (2019) tarafindan gelistirilen ‘Ergenler I¢in Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi’,
Kocaydriik (2000) tarafindan gelistirilen ‘Sosyal Beceri Olgegi’ ve Sahin ve Durak
(1994) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ‘Kisa Semptom Envanteri’ ve kisisel bilgi
formu kullanilmistir. Degiskenler arasinda farkliligi ortaya koyabilmek icin ikili
karsilastirmalarda dagilim normal oldugundan t testi, ikiden fazla degisken gruplarinin
karsilastirilmasinda tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Farkliligin
anlamli bulunmasit durumunda Tukey (Coklu Karsilastirma) testi uygulanmustir.
Sosyal medya bagimlilig1 ile sosyal beceri arasinda negatif ve anlamli bir iligki, sosyal
medya bagimlilig: ile ruhsal sorunlar arasinda arasinda pozitif ve anlaml bir iligki,
ruhsal sorunlar ile sosyal beceri arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu

goriilmiistiir. Sosyal medya bagimliliginin anne tutumu, algilan akademik basari,



amagsiz internet kullanimi ve sosyal medya kullanim siiresine gore farklilagtigi tespit
edilmistir. Ruhsal sorunlarin cinsiyet, sinif ve anne baba egitim diizeyine gore
farklilastig1 tespit edilmistir. Sosyal becerinin cinsiyet, kardes sayisi, baba tutumu,
algilanan akademik basari, amagsiz internet kullanimi ve sosyal medya kullanim

sresine gore farklilagtigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ergen, Sosyal Medya, Sosyal Beceri, Ruhsal Sorunlar,

Bagimlilik



ABSTRACT
INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
SOCIAL MEDIA ADDICTION, MENTAL PROBLEMS AND
SOCIAL SKILLS IN ADOLESCENTS

Yusuf CUMA
Master, Guidance and Psychological Counseling
Thesis advisor: Assoc. Prof. ibrahim TAS
September — 2020, 169 Page

The internet, which has made a rapid entry into our lives with the development of
technology, has become widespread in our country in a short time. Social platforms
related to the development of the internet network are speeding up and becoming an
importand part of human life. With the widespread use of social media, it was
considered as an addiction and it was observed that it produced negative results on

human behavior.

The aim of the study is investigation of the relationship between social media
addiction in adolescents, mental problems and social skills. The target population of
the study consists of students attending secondary and high schools in Istanbul in 2018-
2019 academic year. The research sample consists of 7th — 12th grade 400 adolescents
selected among the students attending the Ministry of Education’s secondary and high
schools in Esenler district. These forms; ‘Internet Addiction Scale (IAS) for
Adolescents’ developed by Ozgenel, Canpolat and Eksi (2019), ‘Social Skill Scale’
developed by Kocayorik (2000) and ¢ Short Symptom Inventory’ adapted to Turkish
by Sahin and Durak (1994) and Personal Information Forms were used for collecting
data. In order to reveal the difference between the variables, t test, because of normal
distribution, is used in paired comparison. And one-way analysis of Variance
(ANOVA) is used in comparision more than two variable groups. If the difference was
found meaningful, Tukey (Multiple Comparisons) test was applied. It has been
observed that there is a negative and meaningful relationship between social media
addiction and social skills, a positive and meaningful relationship between social
media addiction and mental problems, a negative and meaningful relationship between

mental problems and social skills. It has been observed that there is a difference

Vi



between social media addiction and maternal attitude and academic success. And also,
1t has been observed that there is a relationship between aimless internet using and
duration of social media using It has been determined that social media addiction
differs according to maternal attitude, academic success, purposeless internet use and
duration of social media use. It has been observed that mental problems differ
according to gender, class and education level of parents. Also, social skills differ
according to gender, number of siblings, father attitude, academic success, purposeless

internet use and duration of social media use.

Keywords: Adolescent, Social Media, Social Skill, Mental Problems, Addiction,
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BIiRINCI BOLUM

GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problem durumu, 6nemi, amaci, varsayimlari, sinirliliklar:

ve arastirmada kullanilan kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.
1.1 Problem

Teknoloji hizla gelismekte ve en yogun kullanim alani1 bilisim teknolojileri olmaktadir.
Bilgisayar ve internetin gelismesi bilisim teknolojileri alanindaki yayginlagmay1
hizlandirmistir. Gegmis yillarda ¢ok uzun stirede yapilacak isler bilgisayarin icadiyla
¢ok kisa siirede yapilabilir hale gelmistir. Bu alanlardaki gelismeler ile bireylerin
sosyal platformlar1 kullanimi hizla artmistir. Bilisim teknolojileri ve sosyal medya
hayatimiz1 kolaylastirdigi gibi kullanim siiresi acisindan hayatimizi olumsuz da

etkilemektedir.

Alan yazin incelendiginde bilisim teknolojileri kullanimu ile ilgili farkli goriisler ortaya
cikmaktadir.  Kiigiik  yastan itibaren bilisim teknolojilerinin  kullanimin
yogunlasmasina karsi ¢ikan goriisler, gelisimsel etkinliklerin yerini aldig1 i¢in tehlikeli
oldugunu belirtmektedir. Sanal ortamda gegirilen zamanin bireyleri gerceklikten
kopararak daha fazla uyaranla kars1 karsiya biraktigi gorlilmektedir. Gergeklikten
uzaklasan bireyler sanal diinyanin etkisini fazlasiyla igsellestirmekte ve ayrim
yapamaz hale gelmektedir. Biitlin bunlar bir araya geldiginde yaraticilik ve farkindalik

da zaman igerisinde kaybolmaktadir (Akbulut, 2013).

Teknolojik gelismelere uyum saglamak artik daha da kolaylasmaktadir. Bu noktada
ilk bagvurulan yer internet ortamuidir. Internet ortaminda aranilan biitiin bilgilere hizl
bir sekilde ulasilirken bazen de sosyal medyaya vaktin biiyiik kismi ayrilmaktadir. Bu
noktada harcanacak vakti ayarlayacak olan kullanicilardir. Ulasim engeli olmayan
platformlara her yas gurubu rahatlikla ulasabilmektedir. Sosyal medya kullaniminin
yayginlagsmasiyla birlikte kisiler arasi iletisim ve sosyallik azalmaya baglamig, zaman

planlamas1 yapilamadig: i¢in de giinliik isleri aksatacak duruma gelmistir (Yalgin,
2015:1).

Internet bilgiye ulasimi hizlandirmak amaciyla ortaya ¢ikmisken sosyal medya

baglantilariyla birlikte kullanim alanmi farkli boyutlara tagimmistir. Kullanim siiresine



gore de bir bagimlilik tiirii olarak ele almmustir. Internet bagimlilig1 ile sosyal medya
bagimlilig1 da gelismis ve ergenlik donemindeki bireyler i¢in de biiyiik bir problem

haline gelmistir (Oztiirk vd., 2007).

Iletisim kanallarinin farklilasmasi bireylere iirettiklerini paylasabilecekleri yeni alanlar
yaratmigtir. Sosyal aglar da bu alanda topluluklar1 bir araya getirerek iletisime
geemelerine olanak saglamistir. Arastirmalar her gegen giin insanlarin gerceklikten
koparak bu sanal ortamda kendilerine yeni bir diinya yarattiklarin1 ve yasamsal
ihtiyaclarim1  karsilamaya ¢alistiklarini  gostermektedir. Kullanom devam ettikge
gercekle sanal arasindaki ¢izginin yavas yavas ortadan kayboldugu goriilmektedir.
Geng niifus arasinda bu sanal ortamin kullanim1 her gecen giin artmakta ve giiniimiiz

medyasinin yerini de almaya baslamaktadir (Vural ve Bat, 2010: 3349).

Sosyal medya, ergenlerin sosyallesme araci olarak ¢ok sik kullandigi bir platform
haline gelmistir. Sosyal ag sayis1 her gecen giin artmakta ve kullanimlarinda yapilan
degisikler sayesinde dikkat ¢ekici bir hal aldigi i¢in her yasta insanin kullanimi1 cazip
hale getirilmektedir. Yogun kullanim sonucunda psikososyal gelisim olumsuz yonde
etkilenmistir. Bireyler; okul, aile ve arkadas c¢evresi ile karsilikli yapmasi gereken
etkilesimi sanal ortamda yapmaktadir. Boyle bir durumda da kisiler arasi iligki kurmak
ve bu iligkiyi devam ettirmek zorlasmakta, sosyal beceri gelisimi alan1 olumsuz
etkilenmektedir. Bu yiizden de sosyal medya platformlarinin asir1 kullanilmasiyla
yalnizlik, depresyon ve sosyal performans arasinda dogrusal bir iliski vardir. (Caplan,

2002: 553-575).

Diinya genelindeki yogun kullanim, sosyal medya bagimliligi kavramimi ortaya
cikarmistir. Sosyal medya bagimlilig: ile ilgili yapilan arastirmalar bu platformun
genislemesiyle birlikte hiz kazanmistir. Bu artigin nedeni ise sosyal medyanin 6zellikle
ergenler iizerinde olumsuz etkilerinin olduk¢a fazla olmasi gosterilmektedir. Bir
toplumun gelecegi gengleridir ve bu durum g6z 6niine alininca onlar igin en iyisini
amaglamak aragtirmacilarin  sosyal medya bagimhiligi alanina yonelmesini
gerektirmistir. Kumar veya alkol bagimliliginda goriilen davranis tiirlerine benzer
davraniglarin sosyal medya bagimliliginda da goriildiigii yapilan arastirmalarda ortaya
cikmaktadir (Karaca, 2007). Ergenler yetiskinlige erisme siirecinde olduklar1 icin
zaman gecirmek, yeni arkadaslar edinmek gibi farkli amaclarla diger yas guruplarina
gore sosyal medyaya daha fazla yonelmekte ve bagimlilik riskini artirmaktadirlar

(Durualp ve Cicekoglu, 2013: 29-46).



Ergenlik; kisilerin fiziksel, zihinsel, cinsel, sosyal ve duygusal gibi alanlarinin tiimiiyle
gelistigi bir donemdir. Ulkemizde ‘adolescence’ kelimesinin yerine ‘ergenlik’ ifadesi
kullanilmaktadir (Onur, 1987: 26). Ergenlik, ¢ocukluk ve yetiskinlik arasinda kalan
uzun ayni zamanda da zor bir siire¢ olarak goriiliir. Stirecin smirlar1 tam olarak
cizilmese de 10-20 yas arasinda gecen donem oldugu kabul edilir. Bu donemin en
biiyiik 6zelligi biitlin agilardan gelisimin hizli bir sekilde yasanmasidir. Bireyin hem
bedenindeki hem de duygu durumundaki bu hizli degisime ayak uydurmakta
zorlanmasi siireci zorlastirmaktadir. Biitiin bunlarin bir arada yasanmasi bireyin sosyal
beceri agisindan gelisimini yavaslatmakta ve sosyal uyumunu da bozabilmektedir
(Jacobs. Bleeker, Constantino, 2003).

Gegmisten gilinlimiize iletisim ve sosyal beceri, hayatin her aninda Onemini
korumustur. Dénemsel farkliliklar olsa da insanoglu anlasabilmek i¢in gelisimini
stirekli ilerletmistir. Bireyler arasi iligkiler her donemde 6nemli olsa da gekirdek aile
sayisinin artmasi diger aile bireyleriyle iligskinin zayiflamasi, egitim hayatinin ¢ok

uzun silirmesi giiniimiiz toplumunu bireyci hale getirmistir (Hortagsu, 2003: 243).

Gegmiste akil sagligr icin hastanelere yatan kisilerle ayni psikolojik durumu
giiniimiizde normal olarak gordiiglimiz ergenlerde gozlemlenmektedir. Bunlarin
altinda yatan sebeplere bakildiginda teknolojik gelismelerin hayatimizin ayrilmaz bir
parcas1 haline geldigi goriilmektedir. Hayatin her an1 6nemli olsa da fiziki, duygusal,
cinsel kimlik gelisimi ve sosyal becerinin kazanilmasi agisindan 6énemli bir donemdir.
Bu dénemdeki sorunlar ne kadar kolay atlatilirsa kisinin hayatina etkisi de ayni1 sekilde
olumlu olacaktir. Ergenlik donemindeki psikolojik belirtilere baktigimizda depresyon,
anksiyete bozuklugu, somatik belirtiler ve paranoid diislinceler basta gelmektedir

(Savasir ve Sahin, 1997: 54-61).

Ergenlikte arkadaslari tarafindan dislanan bireyler sevilmedigini diisiinebilmektedir.
Sosyometrik statiilerinin diisiik oldugunu diisiinmeye baslayan ergenler yalnmizlik,
depresyon belirtileri, 0zsaygida diislis belirtileri gostermeye baslarken sosyal
yeteneklerini de diisiik bulmaya baglayabilirler (Asher, Hymel ve Renshaw,
1984:1456-1464). Sosyal becerilerinin yetersiz oldugunu diisiinen ergenlerde
akademik basarida diisiis, davranis sorunlari, 6fke ve saldirganligin yaninda ruhsal
sorunlar da gozlenmektedir. Bir gruba dahil olabilme, iletisime agiklik gibi durumlar
akran gurubu tarafindan kabul gérmeyi saglayan sosyal becerilerdir (Putallaz ve

Gottman, 1981:986-994).



Cagimizdaki teknolojik ilerlemelerin hayatimiza kattig1 yeniliklerin insan davranislar
tizerindeki etkileri inceleme konular1 arasinda yerini almistir. Alan yazin
incelendiginde sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal beceri iliskisini
inceleyen calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmanin problemi, sosyal medya
bagimlilig1, ruhsal sorunlarin ve sosyal beceri arasindaki iligkiyi incelemek ve alan

yazinina katki saglamaktir.
1.2. Amag

Bu aragtirmanin temel amaci; ergenlerde sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve
sosyal beceri arasindaki iligkinin incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda sosyal
medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal becerinin bazi kisisel bilgilere gore

farklilasip farklilagsmadigini da bu c¢alisma kapsaminda arastirmak amaglanmastir.
Bu amaca uygun asagidaki sorulara cevap aranmistir.
1.2.1. Alt Amaglar

1) Sosyal medya bagimliligi; cinsiyet, sinif, kardes sayisi, anne-baba tutumlari,
anne-baba egitim seviyesi, algilan akademik basar1 dlzeyi, yas, internetin
amagsiz kullanimi ve sosyal medya kullanim siiresi degiskenlerine gore
anlamli sekilde farklilagmakta midir?

2) Ruhsal sorunlar; cinsiyet, sinif, kardes sayisi, anne-baba tutumlari, anne-baba
egitim seviyesi, algilan akademik basart dlzeyi, yas, internetin amagsiz
kullanimi ve sosyal medya kullanim siiresi degiskenlerine gore anlamli sekilde
farklilasmakta midir?

3) Sosyal beceri; cinsiyet, smif, kardes sayisi, anne-baba tutumlari, anne-baba
egitim seviyesi, algilan akademik basar1 dlzeyi, yas, internetin amagsiz
kullanimi ve sosyal medya kullanim siiresi degiskenlerine gore anlamli sekilde

farklilasmakta midir?
1.3 Arastirmanin Onemi

Gecmisten giinlimiize iletisimin en 6nemli ve giizeli yliz yiize yapilandir. Gliniimiizde
bu durum farklilasmaya baslamis ve yiiz ylize iletisim yerini sanal diinyadaki iletisime
birakmistir ve bu durumda sorunlari yaninda getirmistir. Insanoglunun bir arada
yasamaya ve karsilikli iletisim kurmaya ihtiyacit vardir. Cagimizda aile bireyleri
arasindaki 1iletisimin maalesef gercekten sanala dogru gittigini goriilmektedir.

Iletisimde beden dili yerine sanal olan emojiler kullanilmaya baslanmistir. Sanal



ortami fazla kullanmayan anne-babalar artik ¢ocuklarina yetisebilmek icin yogun
olarak kullanmaya baslamiglardir. Aile i¢i iletisimde goriilen zayiflama ayni evin

igerisinde farkli hayatlar yaganmasina sebep olmaktadir.

Sosyal medyanin agirlikli olarak ergenler tarafindan kullanildigi g6z Onlne
alindiginda bu durum ergenleri sosyal medyanin olumsuz yonlerinden etkilenen riskli
gurup haline getirmektedir. lgili literatiire bakildiginda sosyal medyanin fazla
kullanilmasi durumunda 6zsaygi, akademik durum ve yalnizlik gibi degiskenlere gore
iliskisel arastirmalar yapilip daha fazla bilgiye ulasilmaya ¢alisildig1 goriilmektedir
(Young, 2007). Ulkemizde de sosyal medya bagimliligmin ergenler iizerindeki etkisi
ve sonuglarinin neler oldugunu saptamaya yonelik caligma sayisinin artmasi
gerekmektedir. Ulkemizdeki literatiir incelendiginde sosyal medya bagimliligiyla ilgili
arastirma sayisinin sinirli oldugu ve sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar, sosyal

beceri arasindaki iligkinin incelendigi bir ¢aligmanin olmadig1 goriilmektedir.

Sosyal medya bagimliligi, miicadele edilmesi gereken bir sorun halini almistir ve
Onleyici ¢alismalarin artirilmast  agisindan  bu calismanin  6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Sosyal medya bagimliliginin ergenler arasinda yayginlasmasinin
okul basarisint diisiirdiigii, okula uyumu zorlastirdigi, arkadas iliskilerini olumsuz
etkiledigi okullarimizda gozlenebilmektedir. Okul psikolojik danigmanlarinin sosyal
medya bagimlilig ile miicadelede daha fazla miidahale yontemine ihtiya¢ duydugu
gozlenmektedir. Aragtirma bulgularinin, bu sebeple okul psikolojik danigmalar1 ve

ogrenciler acisindan faydali olacagi diisiiniilmektedir.

Yasanan bu gelismeler ve degisimler gz oniine alindiginda bu arastirmada sosyal
medya bagimliliginin ruhsal sorunlar ve sosyal becerileri nasil etkiledigi ve aralarinda
nasil bir iligski oldugu konusu calisilacaktir. Giincel veriler elde edilerek ergenlerde
sosyal medya bagimliliginin zararli etkilerinin azaltilmasi, sosyal beceri ve ruhsal
sorun alanlarinda ne gibi calismalar yapilabilece§inin saptanarak arastirma ve

uygulama alanlarina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
1.4. Varsayimlar

1) Ogrencilerin uygulanan sosyal medya bagimlilig 6lgegini, kisa semptom
envanterini ve sosyal beceri 0lgegini diirlist ve ciddi bir sekilde doldurduklar

varsayilmistir.



2) Form ve oOlgekleri dolduran bireylerin maddeleri kavrayabilecek yeterlilige
sahip oldugu varsayilmistir.

3) Kullanilan 6lgek ve kisisel bilgi formundaki sorularin amaca uygun oldugu
varsayilmistir.

4) Olgekleri ve formu uygulayan kisilerin dogru talimatlar verdigi varsayilmustir.
1.5.Smmirhliklar

1) Arastirmanin verileri, Istanbul ili Esenler ilgesine bagl devlet okullarindaki 7-
12. sinif 6grencileri ile sinirlidir.

2) Arastirmadan elde edilen veriler 2018-2019 egitim Ogretim yilini
kapsamaktadir.

3) Sosyal medya bagimlilik diizeyi kullamlan ‘Ergenler Igin Sosyal Medya
Bagimliligi Olgegi’nin nitelikleriyle sinirlidr.

4) Ruhsal sorunlarin belirlenmesi ‘Kisa Semptom Envanteri’nin 06lgtiigi
niteliklerle sinirlidir.

5) Sosyal beceri dizeyinin belirlenmesi ‘Sosyal Beceri Olgegi’nin nitelikleriyle
stirhdir.

6) Arastirma amaglart dogrultusunda yapilan analizler ile sinirlidir.
1.6.Tanimlar

Ergenlik: Ergenlik 10 yaslarinda baslayip 20’li yaslara kadar siiren bir zamani
kapsayan bireylerin ruhsal, fiziksel, biyolojik ve sosyal agidan yetiskinlige
hazirlandig1, cocukluktan yetigkinligin olgunluguna dogru hizli, hareketli bir

gelismenin oldugu donem olarak tanimlanmaktadir ( Steinberg, 2002:3-4).

Bagimhlik: Kisilerin fiziki ve psikolojik sagligina zarar vermesine ragmen siirekli
olarak ayni eylemi yapmaya yonelik istekli olmasidir. Bireyler zaman kontroliinii
kaybeder isteklerini durduramayarak yapmak i¢in 1srarct olurlar (Shaffer vd.,

2000:162).

Sosyal ag: Yeni insanlar tanimak ve iletisim kurmak amaciyla ayni ilgi gruplarindaki
insanlarin Orgiitlenebildigi ortamlardir. Bir topluluktaki insanlar arasindaki iliskilerin

tiimii olarak da tanimlanmaktadir (Wasserman ve Faust, 1994:3).

Sosyal medya bagimhligi: Sosyal medya bagimlilig1 zihinsel, duyussal ve davranigsal

yasantilar ile olusmaya baglayan ve bireyin sosyal islevselligini bozan bagimlilik



tiiriidiir. Giinliik yagam igerisinde zamanin etkili kullanamama, tekrarlara diisme ve

stres durumunu yénetememe gibi sorunlara yol agmaktadir (Unal, 2015: 108).

Ruh saghg: Bireylerin kendisi ve sosyal cevreleriyle dinamik ayn1 zamanda dengeli

bir uyum igerisinde hayatini devam ettirebilmesi olarak tanimlanmaktadir (Y 6riikoglu,

2004: 73).

Sosyal beceri: Belirli ortamlarda toplum tarafindan onaylanmis, bireyin kendisi ve
kars1 taraf icin yararli olabilecek bi¢imde davranabilme becerisidir. Kisilerin
iliskilerinde kullandig1 olumlu pekistirecler alan, amaca gotiren kazanilmis

davraniglar olarak da tanimlanmaktadir (Kelly, 1982).



IKINCi BOLUM
ERGENLIK, SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI, RUHSAL
SORUNLAR VE SOSYAL BECERI

2.1.Ergenlik
2.1.1.Ergenlik Déneminin Ozellikleri

Insanoglu, dogumundan o6liimiine kadar gecen siiregte siirekli olarak gelisir ve
dontisiir. Bu asamalarin hepsinde farkli gelisim 6zellikleri gostermektedir. Ergenlik de
bu gelisim evrelerinden bir tanesidir ve dnemi biiyliktiir. Bu gecis doneminde ergen
mesleki agidan kendini gelistirmekte ve gerek ailesine gerek topluma kendini ispat
etme cabasina girmektedir. Biitlin bu alanlardaki hizli degisim ergenin uyum
saglamasini giiclestirirken farkli sorunlara ¢6ziim arayisi i¢cine girmeye zorlamaktadir

(Kim, 2003:115).

Yetigkinlige gecisteki bu donemde fiziksel, ruhsal ve sosyal boyutta gelisimsel
farkliliklar g6zlenmektedir (Cicchetti ve Rogosch, 2002:6-20). Bireyin viicudundaki
hormonal degisimler hem biyolojik hem de cinsel alani etkilemekte ve birey icin
¢Oziilmesi gereken sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Bu donemde gelismeye
baglh olarak cesitli psikolojik tepkiler de ortaya c¢ikmaktadir (Erikson, 1968).
Hayatimiz boyunca gelisim asamalarindaki hedefleri tamamlamamiz beklenmektedir.
Gelisimsel gorevlerin tamamlanma durumu kisilik gelisimini de etkilemektedir.
Cocuklugun ilk yillarinda olusan baglanma stilleri ergenlik donemindeki kisilik
gelisimini de etkilemektedir. Bebeklikte goriilen gelisim evreleri saglikli bir sekilde
atlatilmazsa ergenlikten yetiskinlige gegiste bireyler icin siire¢ daha zor olacaktir.
Bireyin bu dénemdeki micadeleleri olumsuz sonuglanirsa bu durum kisilik gelisimini
olumsuz etkileyecek ve kimlik bocalamasi yasamasina sebebiyet verecektir (Dereboy,

1993).

Birey ergenligin baglarinda karmasik duygular icerisinde olsa da yetigkinlige
yaklastik¢a daha tutarli davranmaya baglar. Ergenin kimlik karmagsas1 yagamamasi i¢in
cevresiyle iliski igerisinde olmasi, otokontroliinii gelistirebilmesi, sevime ve sevilme
ihtiyacin1 karsilayabilmesi gerekmektedir (Greenspan ve Breslau-Levis, 1999).

Ergenlik doneminde kisilik gelisimini bagariyla tamamlayamayan ergende yetiskinlik



doneminde ice donlik davramiglar sergileyerek sosyal iligkilerinde basarisizlik
yasamanin yaninda duygusal yalitilmighk da gozlenebilmektedir. Bireyin benlik
algisinin olumlu olabilmesi i¢in c¢evresi tarafindan kabullenilmesi, karsilagtigi
zorluklarla bas edebilmesi gerekmektedir. Bu durum psikolojik saglamlig1 olusmus bir
yetiskin olacaginin gostergesidir. Anlam arayisi i¢inde olan ergene hem ailesi hem de
cevresi kosulsuz sevgi gostererek 6z giivenini gelistirecek firsatlar vermelidir (Guven

ve Glcray,2009:121).

Fiziksel ve cinsel gelisimin hizli ilerlemesinin yaninda yeni davraniglar 6grenirken
yasanan zorluklar bazi ergenleri psikolojik olarak hassas hale getirmektedir. Bu
donemde bireylerin aile i¢i iletisim sorunlari, ailede alinan kararlarda hala ¢ocuk gibi
goriilmesi, yeni insanlar tanima, karsi cinsle iletisime gecebilme, gelecek kaygisi, dini

ve ahlaki kaygilar1 vardir (Yoriikoglu, 2004).
2.1.2. Ergenlik Déneminin Gelisim Ozellikleri
2.1.2.1.11k Ergenlik Dénemi

Bu donem, ergenligin baslangici olarak ifade edebilecegimiz cinsel gelisimden 17
yasina kadar devam eden siireci ifade etmektedir. Bu donem ergenin sosyal siif ve
konumunun belirsiz oldugu, erinlikte gbzlenen degisimin ayni sekilde devamliligini
sagladigi, hizli duygusal degisimlerin yasanmasiyla dengesizliklerin yasandig,

sorunlarin arttig1 miicadeleyle gegen bir donem olarak goriilmektedir (Onur, 1987: 26).
2.1.2.2.Son Ergenlik Dénemi

Ik ergenlikteki duygusal degisim ve dengesizligin bu dénemde azaldig1 ve bireyin
daha dengeli davranislar sergiledigi gozlenmektedir. Karsilagilan sorunlarla basa
cikabilme kabiliyetinin artti1, yas olarak biiylik bireylerin kontrol etme cabasim
biraktig1, duygularin1 daha kontrol edebilir oldugu, bireyin artik yetiskinlige yaklastigi
bir donem olarak ele alinmaktadir (Onur, 1987: 26)

2.1.3.Egenlik Doneminde Gelisim Alanlarindaki Degisimler
2.1.3.1.Fiziksel Gelisim

Kizlar ve erkekler arasinda ergenlige giris donemleri olarak 2 yillik bir farklilik
goriilebilmektedir. Kizlardaki salgi bezlerinin etkisiyle erkeklerden once ergenlige
girdikleri goriilmektedir. Viicutta yaglanmanin yani sira kas kiitlesindeki fazlalagma

bireyin agirliginin hizl bir sekilde artmasina neden olmaktadir. Ergenin beslenme



sartlarinin yani sira g¢evresel ve genetik yapisindan kaynakli fiziksel degisimler

gozlenebilmektedir (Burger 2006, akt. Kuruoglu, 2007:189-206).
2.1.3.2.Sosyal Gelisim

Cocukluktan yetigkinlige gecisin arasinda kalan bu donemde gelisimin davraniglara
yansimasi agisindan  bakildiginda sosyal gelisimde bocalamalar oldugu
gbzlenmektedir. Bireylerin kendi basina kalma isteginde artig, 6zgiiven bakimindan
diisiisler, sosyal fobi benzeri davranislar, insanlara karsi daha kirilgan olabilme gibi
degisimler gozlenebilmektedir. Fiziksel gelisim hizli oldugu i¢in dengesizlik ve
sakarliklar goriilebilmektedir. Caligma hayatina uzakli§in yaninda yetiskinlere karsi
gelme davranist da gosterebilmektedirler. Genel manada uyum sorunu yasayan

ergenlerin son donemlerde bu davraniglarinda azalma durgunlagsma gozlenmektedir

(Dereboy, 1993:195).
2.1.3.3.Cinsel Gelisim

Bireylerde bu donemde hormonal artiglar gozlenmektedir. Kizlarda Ostrojen
hormonundaki artisin  sonucunda adet kanamasi, erkeklerde ise testesteron
hormonundaki artig sonucunda gece bosalmalar1 goriilmektedir. Cinsel aktivitelere
hazir duruma gelen ergenlerde duygusal yogunlugun yaninda karsi cinse ilgi artisi
goriilebilmektedir. Cinsellik konusu aile i¢inde fazla agilmasa da gelisen teknolojiyle
bireylerin farkli kaynaklardan bilgi edinmesi daha kolay hale gelmistir (Burger 2006,
akt. Kuruoglu, 2007:189-206).

2.1.4.Ergenlerde Psikiyatrik Belirtiler

Fiziksel gelisimle goze ¢arpan ergenligin goriilmeyen tarafi psikyatrik boyutlaridir.
Duygusal inis ¢ikislar, uyum sorunlart dikkat ¢ekerken bunlari etkileyen psikolojik
boyutlara da dikkat etmek gerekmektedir. Yapilan arastirmalar bireyler de en fazla
rastlanilan psikolojik bozukluklarin anksiyete ve depresyon oldugu gdzlenmektedir
(Kashari ve Oryaschel, 1990:313-318; Bernstein, Borchardt ve Pervien, 1996:1110-
1119).

Bireylerin bedenindeki farklilagmalar davranislar ve duygulara da yansimaktadir. Bu
yansimalarin diger kisiler tarafindan algilanma bi¢imi de ergene karsi davranislar
etkilemektedir. Ergenlerdeki bedensel degisimlerin kontrol edilemeyecegi diislincesi
bireyleri utanma, ¢ekinme, sucluluk gibi duygulara itebilmektedir. Cocukluk ve

yetiskinlik arasindaki bu donemin olumlu geg¢mesi sosyal, psikolojik ve biyolojik
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boyutlarin paralel ilerlemesiyle saglanabilir (Ozbay ve Oztiirk, 1992). Bu ii¢ alandaki
dengeli gelisimi saglayacak en onemli faktor ailedir. Cevresel ve kiltlrel faktorler
ailenin ergene karsi tutumunu etkilemektedir. Arkadaslarina gore erken ya da geg
ergenlige girmek cevreleri ve aileleri tarafindan farkli yorumlamalara sebep
olabilmektedir (Tan, 1992). Bir yandan viicudundaki degisimleri algilamaya ¢alisan
bireyin ¢evresi de bu zaman diliminde ondaki degisimleri farkli algilamaya baslar.
Ergenin bedensel gelisimi ¢evresindeki bireylerin ona karsi tutumlarinda belirleyici
faktordur. Ergen, toplumun kendisine kars1 degisen davranislarina ayak uydurmalidir.
Toplum belirli bir beklentiye girdigi i¢in ergen de kendini bu beklentiye karsilik
vermeye mecbur goérmektedir. Bu beklentiler bireyin kisilik gelisimini de etkiler

(Ozbay ve Oztiirk, 1992).

Bireylerin olgunlasma diizeyleri cinsiyetlerinden kaynakli olarak farklilik
gostermektedir. Kizlarin erkeklere gore erken olgunlagmastyla ilgili farkli goriisler
vardir (Gander ve Gandiner, 1993). Birincisi gelisimi erken baslayan kiz ¢ocuklarinin
kendinden biiyiiklerle iliski kurmasi ve benlik algisinin pozitif gelismesine yardimei
olmasini 6ne ¢ikaran olumlu goriistiir. Hizli bilylime ailenin ve toplumun bireyden
yetiskin gibi davranmasini beklemesine neden olmaktadir, bu da olumsuz goriistiir. Bu
beklentiyi karsilayacak yeterliligi olmadigi i¢in birey uyum giigliigii ¢ekebilir. Kiz
cocuklarinin erken gelismesi bu gibi sorunlar1 da ortaya ¢ikarmaktadir (Kulaksizoglu,
1998). Erkekler erken gelisim bazi avantajlar1 da beraberinde getirmektedir. Fiziki
yapidan kaynakli olarak aile ve toplum tarafindan yetiskin gibi algilanir. Boyle
cocuklar bagimsizlig1 kazaninca arkadaslari arasinda lider konumuna gecer ve

ozgiivenleri gelisir(Kulaksizoglu, 1998).

Gelisimi yagitlarina gore yavas ilerleyen ergenlere aileleri ve toplum tarafindan
bakima muhtag gibi yaklasilabilmektedir. Yasitlarina gore ge¢ gelisim, bireylerde
olumsuz duygulara yol agabilmektedir. Gelisimi ge¢ olan bireylerde 0Ozgiiven
disiikliigii ortaya c¢ikabilmektedir. Fiziksel olarak arkadaslarindan geride kalan
bireyler zamanla onlardan uzaklasmaktadir. Sosyal acidan zedelenen ¢cocuklar arkadas
ortamina girmekte zorlanmaktadir. Bu dénemde aile ve toplum, ergeni tam olarak

yetigkin veya ¢ocuk olarak konumlandiramamaktadir (Kulaksizoglu, 1998).

Toplumsal acidan bireyden beklentiler artmakta ve omzuna fazlasiyla yiik
yiiklenmektedir. Bu beklentiler karsisinda birey yeni biligsel zeminler olusturmak

durumunda kalir. Yeni biligsel zeminleri olusturmay1 basaramayan ergenlerde ruhsal
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bozukluklar ortaya ¢ikmaya baslamaktadir (Cuhadaroglu ve Sonuvar,1992:145-150).
Ergenlik doneminde yasanan ruhsal bozukluklar bireyin gelecek yasantisini da
etkilemektedir. Ergenlik donemindeki erkekler {izerine yapilan bir ¢alismada 14,19 ve
48 yaslarindaki bireyler incelenmistir. Bireylerin 14 yasindaki psikolojik durumunun
48 yasinda da ortaya ¢iktigi gozlenmistir. 14 yasinda depresyon belirtileri gosteren
bireyler 19 yasinda 6zsaygist diisiisii 48 yasinda ise aglama ve intihar girisimi gibi

davraniglar sergiledikleri gortilmustiir (Offer vd., 1998:675-690).

Ergen bireyler yetistigi ortamin etkisi ve ergenlik ¢caginin getirdigi degisimler ile risk
grubu i¢inde yer almaktadir. Sorunlu davranislar bir siireligine bireye iyi hissettirse de
uzun vadede bakildiginda psikolojik ve fiziki sorunlari, 6znel iyi olusu, gelisimini
olumsuz yobnde etkilemektedir. Bu donemde intihar davramiglari da 6n plana
¢ikmaktadir (Siyez, 2007: 15-31).

Ergenlik doneminde intihar girisimlerine ¢ok sik rastlanilmaktadir. Kiiglik yaslarda
fazla goriilmese de ergenlik doneminin baslamasiyla intihar girisimlerinin sayisi da
artmaktadir. Amerika birlesik devletleri géz Oniine alindiginda gen¢ niifusun Sliim
nedenleri arasinda intiharin ikinci sirada yer aldigi gorilmektedir(Felner vd.,
1992:420-447). Intihar kaynakli can kaybinin yaninda diisiince boyutunda intihara ve
girisimlere de oldukg¢a fazla rastlanilmaktadir (Garland ve Zigler, 1993:169-182).
Ergenlik donemi psikolojik olarak bireyler icin olduk¢a zorlu ge¢mesinin yaninda

sonunda can kaybi1 yasanacak kadar kotii bir noktaya da tasiabilmektedir.
2.1.5.Ergenlik Donemi Gelisim Gorevleri

Insanoglu, hayati boyunca belirli gelisim asamalarindan ge¢mektedir. Ergenlik
doneminde de bireylerin gelisimi agisindan bazi degisimler goriilmektedir. Bu

gorevler su sekilde siralanabilir:

e Cinsel degisimler hakkindaki ilgilerini gizleme
e Arkadas ¢evresine karsi saygili davranma

e Somut diisiinceden soyut diisiinceye gegebilme
e Fiziki gorinime 6nem verme

¢ Bir meslek edinme amac1

e Aile kurma diisiincesi

e Ahlaki gelisim agamalarini devam ettirme

e Duygularini yonetebilme
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Ergen bireylerin karsilasabilecegi tehlikelere bakildiginda (Tarhan, 2013); sunlar
gorulebilmektedir:

e Verecegi kararin riskini diisinmeme
e Sosyal iligskilerde bozulma goriilmesi
e Bagimlilik riskinde artis

e Aile baglarinda zayiflama
2.2. Sosyal Medya Bagimhihgi
2.2.1.Sosyal Medya

21. yy.’da bilgiye ulasmanin kolaylastig1, yaraticiligin koreldigi, sermaye ve isciligin
Onemsizlestigi, internet tabanli aglarin yayginlastigi bir diinya meydana gelmistir
(Taatila vd., 2006:312). Internet tabanli bu aglar sayesinde yeni iletisim ortamlari
olugmus ve toplumlarda bu sanal ortamda etkiletisim igerisine girmeye baslamistir. Bu
sanal ortamlar sosyal medya olarak ifade edilmekte ve topluluklarla baglanti
kurabilmek i¢in olusturulan profilin diger kullanicilarla paylasilmasina imkan veren,
kisilerin listelere eklenmesini ve sistemdeki herkesin goriilebilmesini saglayan web
servisleri olarak ifade edilmektedir (Downes vd., 2005:411). Sosyal medya, bilgi
topluluklariin bir arada bulundugu ve kullanicilar arasinda bubilgilerin yayilmasin

saglayan sosyal aglardan olusmaktadir (Phillips ve Phillips, 1998:330).

Insanlarin iletisim ve birlikte yasama cabasi sosyal ag kavrammin temelini
olusturmustur. Bireylerin dogdugundan beri iletisim halinde oldugu su anda da aym
amaclar i¢in bir araya geldigi sosyal ¢evresi aslinda sosyal bir agdir. Gelisen teknoloji
ile internet baglantili sosyal zeminler olusmus, insanlar buralardan iletisim ve
paylasimda bulunarak yeni sosyal aglarin ortaya ¢ikmasini saglamislardir. Sosyal
medya; kullanicilart i¢in kurallar konulmus, belirli bir diizeni olan, kullanicilara agik
veya kapali sekilde profil olusturabilme imkani sunan, istedikleri kullanicilar ile
baglanti1 kurarken onlarin da sayfalarmi goriintiileyerek baglantilar1 arasinda

gezinebilme imkéani sunan web sistemleridir (Body ve Allison, 2007:211).

Sosyal medya, internet tabanli kullanilan araglardan olustugu i¢in internetin gelisimine
de deginmekte fayda olacaktir. ABD ve Sovyet Rusya arasindaki soguk savasin iist
diizeye c¢ikmasiyla uzay arastirmalari da hiz kazanmistir. Askeri haberlesmeyi
hizlandirmak amaciyla uzaya gonderilen uydular sayesinde internetin temelleri

atilmigtir. 1990 yilinda Tim Barnes Lee’nin World Wide Web (www)’i bulmasiyla
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internetin kullanimi daha da kolay hale gelmistir. 1994 yilinda kullanim1 yayginlasarak
ilerlemistir (Biiyiikbas, 2003: 20).

Ulkemizde internet kullanim1 1993 yilinda ODTU’niin girisimiyle saglanmistir ve
zaman igerisinde toplumda da yaygmlasmstir. ik yillarda internet kullanim yayginlig
az iken TUIK in arastirmalarina gore 2018 y1li itibari ile bu oran %72,9’a yiikselmis
ve her gecen giin daha da artmaktadir (TUIK, 2018). Bu hizli artis teknolojik
gelismelerin iilkemizde ne denli hizli yayginlastigini g6z 6niine sermektedir. Diinya
genelinde insanlarin aligveristen iletisim kurmaya kadar birgok isini internet
araciligiyla yapmasi yapinin giin gectikce islevselligini artirarak yayginlagsmasini

saglamaktadir (Ocal, 2018: 24).

Bilgisayarlarin icadindan bugiine kadar gegirdigi degisimlerle artik boyut olarak
kigllmesi ulasilabilirligini artirmistir. Ayni sekilde telefonlarin gelismesiyle birlikte
internet kullanimi ev ortami1 disinda da ulasilabilir hale gelmistir (Yildirim, 2015:196).
Gilnliik yasamda getirdigi kolayliklardan dolay1 insanlar internete bagimli hale
gelmeye baglamistir (Sargin, 2014: 47). Morgon Stanley’in 2004°te yaptig1 ¢aligmalar
internetin diger araglara gore daha hizli yayildigini ortaya koymustur. Kullanic
sayisinin 50 milyona ulagmasi bakimindan siralama yapildiginda radyonun 38,
televizyonun 13, internetin ise 5 yil i¢erisinde bu sayiya ulastig1 goriilmiistiir (Turgut,
2010).

Sosyal medya diyebilecegimiz ilk aglar 1997 yilinda kurulmustur. Sixdegrees isimli
bu agda kullanicilar profil olusturarak arkadas edinebilir ve onlarin profillerinde
gezinebilme firsatlar1 yaratmistir. Sixdegrees’den Onceki bazi sosyal aglarda da
kullanicilar profil olusturma imkanina sahiptiler. AIM ve ICQ Budyy’de bireyler
arkadas edinebilirken farkli kullanicilarin bu listelerini goriintiileme hakkina sahip
degildiler. Clasmates’de lise ve iniversite arkadas gruplarma katilabilme imkani
varken kisisel bir profil olusturma ve arkadas listeleme imkani sunulmamisti. Biitiin
bu imkanlari bir arada sunan ilk sosyal ag Sixdegrees ismiyle olarak ortaya ¢ikmistir

(Body ve Allison, 2007: 21).

Web 0.2°’nin 2005 yilinda gelistirilmesiyle sosyal medya araglarinda say1 ve
kullaniglilik artmistir. Kullanicilarin sayilarini artirmak ve kullanima devam etmelerini
saglamak i¢in c¢esitli uygulamalar ile daha islevsel hale getirilmislerdir. Sunulan

imkanlar arasinda video, resim, metin, ses gonderme paylasma gibi bireylerin hosuna
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gidecek ve paylasimda bulunma ihtiyacinm artiracak 6zelliklerde vardi. Paylasilan bu
icerikler rahatlikla diger gruplara gonderilebiliyor, hakkinda yorum yapilabiliyor ve
begenilebiliyordu. Biitiin bunlar bir araya gelince hizli bir sekilde sosyal medya
genislemis ve tiim diinyada kullanic1 sayis1 her gegen giin artmistir (Giilbahar,

Kalelioglu ve Madran, 2010: 1).
2.2.2.Sosyal Medya ve Ozellikleri

Kisilerin internet tabanli uygulamalar iizerinden karsilikli iletisim kurmasi ve
paydasimda bulunmasi sosyal medyanin temelini olusturmaktadir. Online medya
olarak tabir edilen sosyal medyada kullanicilar yiiksek sevide paylasimda

bulunmaktadir. Sosyal medyanin 6zellikleri su sekildedir:

Kullamicr: Bireyler bu platformda cesaretlendirilir ve yogun kullanimda

bulunanlardan geri doniit alinir.

Acikhik: Sosyal aglar geri doniit almaya agiktir. Kullanicilar1 cesaretlendirmek igin

onlara oylama, yorumda bulunabilme gibi imkéanlar sunar.

Konusma: Onceki medya araglarinda amag yayin yaparak insanlara ulagtirmak iken

yeni medyada iletisim ve paylasimda bulunabilme esastir.

Topluluk: Daha genis kitlelere ulasabilme imkani sosyal medya ile olusmus ve

geleneksel medyanin Oniine gegmistir.

Baglantiliik: Sosyal aglarin bircogu birbiriyle baglantilidir ve kullanicilara link yolu

ile rahatlikla baglant1 kurabilme firsat1 sunar.

1) Sosyal aglarin ortak dzelliklerine bakilacak olursa:

2) Bireyler kendi paylasacagi igerigi liretebilir ve farkli kullanicilarin igeriklerine
yorumda bulunarak onlarin gelisimini saglayabilirler.

3) Kisiler paylagimlarini etiketleyerek daha genis kitlelere ulastirabilirler.

4) Bireyler igerigin kalitesini anlamak igin diger kullanicilara igerikleri
oylatabilirler.

5) Ortak ilgilere sahip kisiler iletisime gecerek sosyal gruplar olusturabilirler
(Lerman, 2007: 16-28).

Sosyal medya ile ilgili standart bir tanim olmamasinin nedeni geleneksel medya gibi
tek kaynaktan topluluklara ulasmak yerine ¢ok kaynaktan daha genis Kitlelere
ulagmasidir (Ponter, 2012: 208).
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Web 2.0 teknolojilerinin gelismesiyle bilgi, sosyal paylasimlar, video, bloglar, oyun
alanlar1 ve sanal diinya yayginlagmistir. Bireyler bu alanlarda iiretmeye ve tirettiklerini
paylasmaya zemin bulmuslardir. Eski medyada haktan bagimsiz bir seyler lretilirken
sosyal medyada halk tarafindan iiretilenler yer almaktadir (Ozgiil, 2015: 83). Sosyal
medyanin ne olduguyla ilgili tartigmalar siirse de bazi ortak goriislerde vardir.
Kullanim amacinin diigiincelerin ve iiretilen eserlerin paylasilacagi bir alan oldugunu
sOylenmektedir. Kullanici tabanli bu alanda paylasim ve tartisma ortami olusmaktadir.
Sosyal medya, global bir iletisim alan1 olusturmasi ve insanlar aras1 mesafeleri ortadan
kaldirmasi bakimindan geleneksel medyanin 6nine ge¢mektedir. Eski medyada
beslenecegi yere ulasmak zorunlu iken sosyal medyada erisim ve paylasim hem kolay

hem de Ucretsizidir (Coban, 2013: 307).
2.2.3.Sosyal Medya Araclar1

Sosyal medya araglarini kullanirken eski sosyal ¢evreye ulasilabildigi gibi yeni bir
sosyal ¢evre de edinilebilmekte ve karsilikli etkilesim igerisine girilmektedir (Kim,
Jeong ve Lee, 2010: 215-216). Sosyal zeminler sayesinde kisilerin giinliik yasamlar1
ve Ozel hayatlar rahatlikla paylasilabildigi i¢in sosyal medya araclar1 genis kitleler
tarafindan kullanilmaktadir (Boughman, 2010: 933). Bireyler, profil olusturabildikleri
bu sitelerde diger kullanicilarin profillerine de bakilabilmektedirler. Sosyal medya
araglari; standart gonderilerin disinda sosyal faaliyetler, gezi organizasyonlari,
pazarlama, politik gruplar olusturma gibi farkli amaglarda da kullanilmaktadirlar
(Lewis vd., 2008:330-331). Sosyal medyanin ortaya ¢ikisi, topluluklarin tek bir birey
gibi iletisim haline gecebilmesini saglamustir. Ozellikler gencler arasinda ¢ok
yayginlagsmasiyla bu kisilerin normal arkadasliklardan ziyade sanal arkadasliklara
yonelmesine neden olmustur (Kirschner ve Karpinski, 2010: 3). Baz1 sosyal medya
araclar1 da kullanicilart dil, din, siyasi goriis ve ilgileri bakimindan kriterler

belirleyerek kategorize etmektedir (Maranto ve Barton, 2010: 36).

Medya araglar1 gelisirken kendileri i¢in zemin olusturacak mecralara ihtiyag
duymaktadirlar. Bu zemini olusturan alanlara da sosyal medya araclari diyoruz
(Kahraman, 2013: 21). Web. 2.0 teknolojisinin gelismesiyle her gegen giin artan ve
bireylere farkli paylasim alanlar1 sunan sosyal medya araglari ortaya ¢ikmaktadir. Bu
araclar sayesinde kullanicilar iletisim kurma, yaptiklarini sergileme, sosyallesme
imkani bulabilmektedirler. Sosyal medya araglarinda farkli kullanim amaglar

mevcuttur. Ornegin duygularini digerlerine ulastirmak isteyen birey blog sayfalari
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tizerinden aktarimda bulunurken, videosunu aktarmak isteyen youtube veya facebook
lizerinden paylasim saglayabilmektedir. Birey durumunu ve duygularini twitter
lizerinden paylasirken cektigi fotograflar1 instagram iizerinden rahat bir sekilde
aktarabilmektedir. Bunun yaninda gittigi mekanlar hakkinda yorumda bulunarak diger
insanlarin fikir sahibi olmalarin1 saglayabiliyor. Verilen 6rneklerden de goriilecegi
tizere insanlar biitlin eserlerini sosyal medya araclar1 sayesinde diger insanlara kolay

bir sekilde ulastirabilmektedir (Ozata, 2013: 53).
2.2.3.1.Bloglar

Yazilar ve makalelerden olusan ayrica resim ve videolarin da paylasilabildigi internet
sitelerinin  gelistirilmis halidir. Sik sik giincellenerek kendini yenilemektedir.
Paylasimlar, yeni tarihli olanlar iistte olacak sekilde siralanmaktadir. Eski 6nderi veya
sitelere ulasmay1 kolaylastirmak amaciyla yorum kisimlarinda baglantilar da

paylasilabilmektedir (Ozata, 2013: 54).

Gilindelik hayatimizda tuttugumuz giinliiklerin internete yansimis halidir. Bloglar,
bireylerin ilgi duyduklar alanlarla ilgili giinliik olarak diislincelerini, izlenimlerini
yazmast ve diger kullanicilar tarafindan bunlara yorum yapilmasini saglayan web

alanlaridir (Aydede, 2006: 23).

Web. 2.0’ gelismesiyle kullanisi artan bloglar gegmis donemde iicretsiz olarak
dagitilan internet sitelerine benzemekteydi. Teknolojinin hizli ilerlemesi ve gelismesi
bu sitelerin kullanighligini artirarak daha fazla gbz oOniline ¢ikmasini saglamistir.
Kullanighlig1 ve goriinlimii agisindan rahat bir sekilde {ist diizey internet sitelerine
benzetilebilmektedirler. Aktarilmak istenen bilgiler igerisine resim, video vb.

eklenerek bloglar daha anlasilir bir sekilde sunulabilir (Irak ve Yazicioglu, 2012: 15)
a) Blogger

Google’nin almasiyla gegmise gore kullanimi oldukga artmis olan Blogger birgok
dilde kullanim saglayan sosyal ag sitelerinden biridir. Bloglar arasinda en ¢ok

kullanilanidir (www.blogger.com).
b) Wordpress

Kodlama bilgisine sahip olunmasina gerek duyulmadan istenilen igerigin 6zgiirce

tiretilebilecegi internet tabanli alanda yayinlama imkani sunan sosyal ag zeminidir.
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Ucretsiz erisim imkam saglamaktadir ve agik kaynakli yazilima sahiptir (WordPress
Nedir, 2019).

c¢) Live Journal

Diger bloglarda oldugu gibi herkesin yorum yapamayacagi veya goremeyecegi bir
alan sunmaktadir. Bireyler fikirlerini belirtmek amaclh kose yazisi tarzinda
paylasimlarda da bulunabilirler. Bloglar arasinda en eskilerindendir (Blog Nedir,
2012).

2.2.3.2.Mikrobloglar

Mikrobloglar sosyal medya araglar1 arasinda dnemli bir noktaya sahiptirler. Diger
sosyal medya araclari gibi internet tabanli calisarak bireylerin anlik olarak ne
diistindigiinii veya ne yaptigin1 bloglara gore daha kisa bicimde yazarak kitlelere
ulastirabilecegi  bir zemin olusturmaktadir. Sitelerin kurulus amaci ana fikri
belirtmektir ki bu amagla belirli harf kisitlamalar1 getirilmektedir. Mikrobloglari en iyi
tanimlayacak olan ve sosyal medya araglari icerisinde 6n plana ¢ikani ise Twitter’dir.
Mikrobloglar, kullanicilar arasinda video, fotograf, ses paylasimi imkam da
saglamaktadir. Gonderilerin iiyeler tarafindan goriilmesi kisitlanabilmektedir (Ozata,

2013: 57).
a) Twitter

Kullanicilarin hesap olusturarak anlik durumlar1 ve diisiincelerini paylasabildikleri
blog benzeri sitedir. Blogdan farkli olarak yazilarda 140 karakter kisitlamasi vardir.
Gonderiler tarih sirasiyla kaydedilir ve Twitter’in dilinde ‘tweet’ olarak ifade edilir
(Ponter, 2012: 214). Genellikle o an yasanilan bir durum, hissedilen diisiinceler,
basgkalarinin gormesi istenen haberler, bilgi amagh igerikler, firmalarin kampanyalari

gibi yayinlar yapilarak takipgilere duyurulabilmektedir.

Facebook karsisinda diger sosyal aglar fazla dayanamazken Twitter hizli bir gelisim
saglamis ve oldukca genis kitlelere ulagmistir. Bu derece hizli yayilmasini saglayan
ise Facebook’un olmadigi yerden ise baslamis olmasidir. Mobil alandan giris yapmis
olmasiyla kullanicilara her ortamda ve her an giris yaparak kullanim olanagi sunmasi
kitlelere ulagsmasin1 kolaylastirmistir. Paylasim yapmak i¢in sabit bir ortama gerek
duymadan hizli bir sekilde gerg¢ek alem ile sanal dlemi birlestirmesiyle 6n plana

cikarmistir (Irak ve Yazicioglu, 2012: 17-19).
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Mesajlasma Ozelligindeki gonderim ve alim noktasinda sagladigi olanaklar ile
internetin sms’i olarak da tanimlanmaktadir. ‘Ne yapiyorsun?’, ‘Ne diisiiniiyorsun?’
veya ‘Ne hissediyorsun?’ gibi sorularla kullanicilarin paylasim yapmasini
saglamaktadir. Bircok devlet adami ve iinlii isimlerin de hesab1 bulunmakta ve genis

kitlelere mesajlarini iletebilmektedirler (Bayraktutan vd., 2012).
b) Tumblr

Kullanim1 basit ve islevsel bir yapiya sahiptir ve diinya genelinde genis kitleler
tarafindan kullanilmaktadir. Mikroblaglarda olan 6zelliklerdeki gibi paylasim alanlari
vardir. Kullanicilar mesajlagsmanin yaninda ses, video, fotograf gibi icerikleri de karsi

tarafa rahatlikla aktarabilmektedirler (Tumblr Nedir, 2018).
c) Plurk

Durum gincellemeleri yapilan sitede amac kullanicilara mesaj gondermek veya link
paylasmaktir. Bireylerin girisleri liste halinde gorlintiilenebilmektedir. Bu sayede
kullanici, sayfay1r ne kadar kullandigini gorebilmektedir. 2008’de yirmi farkli dil
kullanimini1 hizmete sunarak genis kitlelere ulasmay1 amaglamislardir (Plurk Nedir,

2013).
2.2.3.3.Sosyal Ag Siteleri

Bireylerin kendilerine ait bir sayfa olusturarak arkadaslarini ekledikleri sosyal medya
zeminidir. Bu sayfalar aracilifiyla arkadaslariyla iletisim kurabilir, onlar igin
paylasimda bulunabilirler. Onceki donemlerde arkadaslara ulasmak icin kullanilan
sohbet odalar1 ve forumlarin yerini, Web 2.0’1n gelismesiyle hizli degisimler gegirerek
gelismis bir halde ortaya ¢ikan ve hala kendilerini gelistiren MySpace ve Facebook
gibi sosyal aglar almistir. Yeni neslin bu teknolojiyle diinyaya gelmesi kullanim
sayisint hizla yukar1 c¢ekmektedir. Bireylerin arkadaglariyla siirekli iletisim
kurabilmesi, onlara resim, video, miizik ve yazilar génderebilmesi, sosyal ag sitelerini
kullanicilar agisindan daha cazip hale getirmektedir. Bireylerin bilgi edinme amagl
kullanimina olanak saglarken bu bilgilerin ¢ok hizli bir sekilde yayilmasina da imkan
tanimaktadir. Egitimciler de kurduklar1 gruplar tizerinden genis kitlelere ulagarak bilgi

paylagiminda bulunabilmektedirler (Kahraman, 2013: 22).

19



a) Facebook

Dinya Uzerinde en ¢ok kullanima sahip sosyal ag sitesi olan Facebook’un hikayesi
Harvard 6grencisi Mark Zuckerberg tarafindan 2004 yilinda kurulmasiyla baglamistir.
Ilk baslarda sadece kendi iiniversitesi ile smirli olan kullanim sonralari egitim
kurumlar1 uzantili mail adresi bulunan kisilere de hak taniyarak genisletilmistir. Son
olarak da tiim diinya iizerinde yayilmis ve biitiin insanlara tiyelik hakki taninmustir.
Sosyal paylasim aglar1 arasinda on plana ¢ikmasini saglayan ise siirekli olarak
genislemesi ve kendini gelistirmesi olarak goriilebilmektedir. Kuruldugunda beri
teknolojik gelismeleri insan ihtiyaclar1 agisindan sistem iizerine giizel bir sekilde

uygulamislardir (Toprak ve Yildirim,2009: 40).

Kullanicilar, Facebook tizerinden eski arkadaslarini bulduklari gibi yeni arkadaslar da
edinebilmektedir. Bu arkadas gruplar1 ile mesajlasabilir ve onlarla resim, video, ses,
bilgi ve fikir paylasiminda bulunabilirler. Facebook, Twitter gibi anlik diislince
paylasimina da olanak saglamaktadir. Sosyal platformlarda onceleri sahte isimle ve
Kimliklerle yer alan kullanicilar ¢ok az miktarda vardi ve karsimizdaki bilgiler
cogunlukla gergekti. Bu sayede kisiler hakkinda zor ulasilacak bilgilere ulasmak artik
cok kolay ve gercekti. Bir kisinin gercekligi biiyiik oranda anlasilabiliyor ve paylasilan
resimler sayesinde destekleniyordu. Facebook’u 6n plana ¢ikaran etmenler arasinda

gerceklik faktorii de goriilebilmektedir (Irak ve Yazicioglu, 2012: 16).

Facebook, Marketplace 6zelligi ile insanlarin pazarlamak istedikleri tirlinleri burada
sergilemelerine ve satmalarina da olanak saglamistir. Video gonderme ozelligi
sayesinde kullanicilar Youtube gibi sitelerdeki videolar1 gonderebildikleri gibi
cektikleri videolar: mesaj olarak da gonderebilmektedirler. Bunlarin yaninda oyunlar,

anlik mesajlagsma, hava durumu gibi hizmetler de mevcuttur (Yalgin, 2015: 3-4).
b) Myspace

Diinya genelinde genis bir kullanima sahip olmasina ragmen Facebook ve Twitter’in
gerisinde kalmistir. Sanal diinyanin hizmetlerinden olan Myspace, kullanicilara
mesajlasma ve arkadas edinebilmenin yaninda arkadaslarinin arkadaslarini da
gorebilme imkani sunmaktadir. Bireyler profillerinden resim, video, miizik gibi iletiler
paylasabilmektedirler. Bireyler; blog tarzi bir sayfa olusturabilmekte, Mesenger’daki
gibi mesajlasabilmekte, mesajlar1 sms gibi cep telefonuna yonlendirebilmektedir. Site,

kullanicilara kendi sayfalarini 6zellestirme ve arka planlarini ayarlama imkani
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tanimaktadir. Biitiin bu 6zellikleri sayesinde kisa siirede genis kitlelere ulasmasina
ragmen kendini gilincelleyememesinden kaynakli tahtini Facebook ve Twitter’in

kaptirmistir (Myspace Nedir, 2019).
c) Hi5

Sosyal aglar arasinda yerini alan Hi5’ta bireyler kendi profillerini olusturarak
resimlerini paylasirken yeni arkadaslar da edinebilmektedirler. Yeni edinilen
arkadaslar sayesinde farkli kiiltiirler 6grenilmekte ve yeni yerler kesfedilebilmektir.
Boylelikle kullanicilar gitmedikleri yerler hakkinda bilgi sahibi olup bir gezi sirasinda
bu bilgilerden faydalanabilirler (Hi5 Nedir, 2013).

d) Linkedin

Diinya genelinde 200 iilkede kullanim1 olan Linkedin’i diger sosyal aglardan ayiran
en 6nemli tarafi meslekler ve is hayatiyla ilgili olmasidir. Is arayan kullanicilar site
tizerinden is bulma ve goriisme imkanima sahiptirler. Sayfa igerisine kullanicilar
fotograflarini 6zgegmislerini ve arkadaslarini yiikleyerek kendilerine ait profillerini
olusturuyorlar. Profesyonel bir is sitesi olarak yararli baglantilar kurmayi aym
zamanda is insanlarinin tanismasini amagclamaktadir. Is ilanlar, is diinyas: ile ilgili
haberler, yeni giincellemeler paylasilabilmektedir. Kurulug amaci bakimindan iglevsel
bir sosyal ag ve kariyer yonlendirme alan1 oldugu goriilmektedir. Diger kullanicilar ile
mesleki bilgi paylasimma ve yeni is sahalar1 hakkinda bilgi edinmeye imkan
tanimaktadir (Linkedin Nedir, 2018).

2.2.3.4.Medya Paylasim Siteleri

Bireylerin elde ettikleri bilgi, birikim ve icerikleri sosyal medya araglar1 sayesinde
paylasima agmasi medya paylagimi olarak adlandirilabilmektedir (Kalafatoglu, 2010:
23). Teknolojik ilerlemenin hizlanmasiyla fotograf makinalari, dijital kameralar ve
yeni nesil akilli telefonlar ortaya ¢ikmistir. Bu sayede bireyler daha fazla icerik
biriktirmis ve bu igerikleri paylagsma ihtiyact hissetmistir. Akilli telefonlarin siirekli
yanlarinda olmasi1 sayesinde kullanicilar igerigi hemen paylasma imkan da

bulmuslardir. Medya paylasim sitelerinin 6n planda olan iki 6rnegi Instagram ve

Youtube’dur (Kahraman, 2013: 41-1).
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a) Flickr

Google gibi arama motoru olan Yahoo tarafindan hizmete sunulan siteyi
kullanabilmek i¢in bir Yahoo hesabina sahip olmak gerekmektedir. Sosyal aglarin
gelismesi ile insanlarin irlinleri paylagsma ihtiyacindaki artisa bagli olarak gelisen
sitede fotograf ve video paylasilabilmektedir. Kullanicilara {icretsiz olarak bu hizmeti
sunmaktadir. Bu ag kullanicilarin fotograf depolamak amagli kullandig: bir site haline
de gelmistir. Yiiklenen fotograflarin farkli boyutlarda linkleri bireylere verilerek

internet lizerinden paylagsma imkani1 sunulmaktadir (Flickr Nedir, 2018).
b) Photobucket

2003 yilinda fotograf, video ve grafik paylagimi amaciyla kurulan site iicretsiz olarak
kullanicilara hizmet vermektedir. Kullanicilar bu site lizerinden Facebook, e-mail,
Myspace, Twitter gibi sosyal zeminlerde de paylasimda bulunarak daha genis kitlelere
ulasma imkanina sahiptir. Bu sayede hem kendi kullanici kitlesini genigletmekte hem

de igerikleri daha genis kitlelere ulastirabilmektedir (Photobucket Nedir, 2012).
¢) Instagram

Temel kurulus amaci fotograf paylasimi olan sitede yapilan gilincellemelerle kisa
videolar da paylasilabilmektedir. Kullanicilar uygulamadan iicretsiz olarak
faydalanirken arkadaslarin1  bulabilir ve yeni arkadaslar edinerek onlarla
mesajlasabilmektedirler. Facebook ve Twitter gibi sitelerle baglantili olarak ¢alismasi
sayesinde Instagram tiizerinden paylasilan fotograflar kolay bir sekilde diger sosyal

aglara da gonderilmektedir (Instagram Nedir, 2019).
d) Youtube

2005 yilinda video paylasimi amactyla kurulan sitede kullanicilar yeni videolar
cekerek yiikleyebilirken diger kullanicilarin videolarina rahatlikla ulasarak izleme ve
bunlari paylasma sansina da sahiptirler. Igerikler hakkinda yapilan yorumlar sayesinde
insanlar birbirleriyle iletisim kurma sansina da sahiptirler. Yiiklenen videolarin
orijinalligi sayesinde bireylere ilham vererek kendi igeriklerini olusturmakta yardimci
olmaktadir. Son yillarda ‘youtuber’ diye tabir edilen kullanicilarin igeriklerine fazlaca
rastlanmaktadir ve bu site kullanicilarin gelir kaynagi haline gelmistir. Dagitimcilar
burada videolar baslamadan ve video icerisinde reklam vererek Grinlerini
tanitabilmektedir. Bu acidan Youtube bir reklam dagitim platformu gorevi de

gormektedir (Youtube Nedir, 2019).
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e) Dailymotion

Video paylasim siteleri arasinda 6n siralarda yer alan Dailymotion 2 milyar video
igerigine sahiptir ve diinya genelinde oldukca fazla kullanicisi vardir. Bireyler izlemek
istedikleri videolar1 buradan goriintiileyebilmekte ve igerik hakkinda yorum

yapabilmektedir (Dailymotion Nedir, 2019).
f) Last. fm

Bireylerin kendi zevklerine gore olusturduklari miizik listelerinden olusan bir tavsiye
sitesidir. Bu sayede kullanicilar hi¢ duymadiklart miiziklere ulagsma imkanm
bulabilmektedir. Olusturulan listeler sayesinde bireyler istedikleri zaman istedikleri
sarkiy1 dinleme sansina da sahip olabiliyorlar. Site sayesinde arkadaslarinin listelerini

gorebildikleri gibi yeni arkadaslar edinerek onlarin listeleri hakkinda yorumda

yapabilmektedirler (Last fm Nedir, 2015).

g) Fizy
Kolay bir kullanima sahip olan Fizy miizik dinleme imkan: sunarken miizik arama
motoru gorevi de gormektedir. Sarki listesi olusturulabilirken yeni sarkilara da

kolaylikla ulasilir ve bu sarkilar Facebook, twitter gibi sosyal aglarda paylasilabilir
(Fizy Nedir, 2018).

2.2.3.5.Lokasyon Bazh Servisler

Bilgisayarlarda program, akilli telefonlarda ise uygulama adi altinda kullanilan
servislerdir. Zaman icerisinde kullanim alan1 ve sayilar1 olduk¢a artmaktadir. Bircogu
uydu teknolojisi ile baglantili oldugu icin GPS teknolojisi sayesinde kullanicilarin
nerede oldugunu tespit etmekte ve ¢evresiyle ilgili bilgiler verebilmektedir. Buradan
tespit edilen mekanlar veya bdlgeler sosyal aglarda paylasilirken yorum da yapilarak
diger kullanicilar da fikir sahibi edilebilmektedir. Lokasyon bazli servislerin en 6n
plana ¢ikani Foursquare’dir. Diger kullanicilara nerede oldugunuzu anlik olarak
bildirebilme imkén: sunmaktadir ve sosyal aglarin birgogu da bu 6zelligi zaman

icerisinde kullanmaya baslamistir (Seving, 2012: 134-5).
2.2.3.6.Forum ve Haber Gruplar

Kullanicilar arasinda iletisimi saglayan sosyal medyanin ilk zeminlerindendir. Bu
zeminlerde baslik agilarak bireylerin goriislerini belirterek yorum yapmasi ve

tartismas1 saglanmaktadir. Admin denilen yoneticiler yapilan yorumlara ayar
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yapabilmektedir. Yapilan yorumlar hakkinda bireyler oylama imkanina sahiptirler
(Bayraktar, 2013: 31).

Gelisen teknoloji ile haberler, sadece televizyon veya gazeteler araciliiyla
sunulmanin disinda bu platformlarda da sergilenebilmektedir. Haber sitelerinde icerik
hakkinda yorum yapabilmenin yaninda yapilan yorumlari 6n plana ¢ikarma se¢enegi

de mevcuttur. igerik ve link génderimi segenekleri de mevcuttur (Ozata, 2013 :63).
2.2.3.7.Wikiler

Wikiler zemini kullanicilar tarafindan olusturulan bireylerin diger kullanicilarin
sayfalarina miidahale edebildikleri sosyal aglardir. Wiki kelimesinin kdkeni Hawaii
diline dayanmaktadir ve hizli anlamina gelmektedir (Akdogan ve Akyiiz, 2010: 21).
Birbiriyle ilintili web sitelerini tanimlamak i¢in kullanilir. Wiki sayfalarinda yazilmis
bilgilere bir seyler eklenebilir veya uygun olmayan yerler ¢ikarilabilir. Bu sayede
sosyal ag tabanli bir kiitiiphane islevi goriilmektedir. Bu sayfalar arasinda en ¢ok
kullanilan1 Wikipedia’dir. Birgok konuda bilginin yer aldigi bu sayfa ansiklopedi
gorevi gormektedir (Karaman,2013: 22). 2001 yilinda kuruldugundan beri tiim
diinyada her gecen giin kullanic1 sayist artmaktadir. 1768 yilindan beri yayinlanan
Britannica’y1 yazili basin yapmayacagi kararina itmistir (Seving, 2012: 149).
Bunlardan en ¢ok kullanilan1 wikipediadir. Insanlarin girdigi bilgilerden olusmaktadir
ve bu bilgilerin giivenilirligi sorgulansa da diinya genelinde olduk¢a fazla kullanima
sahiptir. Bu biiytik bilgilerin bir araya gelmesiyle olusan topluluklar wiki yazimlar

sayesinde denetlenebilmektedirler (Akdogan ve Akyiiz, 2010: 22).
2.2.4.Bagimhhk

Bireyin maddeyi kullanmay1 ya da olusan bir davranisi yapmadan duramamasi
bagimlilik olarak ifade edilmektedir. Ortaya ¢ikan bagimlilik davranisi sonucunda
bireyin sosyal islevselliginde bozulmalar olmaktadir ve hayata dair farklilasmalar
goriiliir. Davranigin bagimlilik olarak ifade edilebilmesi i¢in bir madde ile siirekli
ilgilenme, ortaya c¢ikan bu davranisi yapip yapmama konusunda karar verememe,
kisinin bu durumu fark eden ¢evresinin kaygilanmasi, olumsuz sonuglarin olacaginin
bilinmesine ragmen yapmaya devam etme gibi belirtiler olmas1 gerekmektedir (Egger

ve Rauterberg, 1996: 8).

Bagimli olunan davranis gerceklesirken kisi hirslanir ve bu durumdan keyif almaya

baslamanin sonucunda daha sik tekrarlar. Tekrarlanan bu davranis bilissel siireclerde
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kalic1 izler olusturur. Zihinde kalan anilar bir siire sonra ihtiyag¢ olarak ortaya ¢ikar ve
kisi yapmadan duramaz hale gelir (Kim, 2012: 190). Hastalik olarak da ifade edilen
bagimliligin olusumunda prefrontal lobun etkisi kadar bireyin yasadigi cevre ve

genetik faktorlerinde etkisi vardir (Ugurlu, Sengiil ve Sengiil, 2012: 37).

Bagimlilik konusu ilk baslarda sadece madde {izerinden tartisilirken zamanla
davraniglar {izerinden konusulmada baslamistir (Cengizhan, 2005: 85). Bu konuda
yapilan ¢alismalar incelendiginde davranigsal ve madde bagimliligi adi altinda iki ana
bashga ayrildigi goriilmektedir. Eroin, esrar, alkol ve tutin mamulleri gibi Grtnler
madde bagimlilig1 adi altinda toplanirken belirli bir davranisin siirekli olarak tekrar
edilmesi sonucunda bireyin sosyal islevselligi bozulmasi da davranis bagimlilig
olarak belirtilir (Karaman ve Kurtoglu, 2009: 642). Bireyin belirli bir tedavi siirecine
baslamasi i¢in dncelikle bagimliligin tiiriiniin saptanmasi gerekir. Eger bireyde madde
ile ilgili bir bagimhilik var ise azaltma veya tamamen yoksun birakmaya doniik bir
tedavi yontemi belirlenirken davranisla ilgili bir bagimlilik s6z konusu ise
davraniglarin kontrol edebilme becerisi kazandirilmaya calisilmaktadir (Oge ve

digerleri, 2012: 2).
2.2.5.Davramssal Bagimhhk

Bagimlilik konusuna deginildiginde goze ilk carpan madde bagimliligi olsa da
davramgsal bagimlilik da yogun sekilde goriilmektedir. Kisi normalin {izerinde
davranig tekrarlar1 yapiyorsa bagimlilik olusmaya baslamistir (Karagdzoglu ve
Ashyiiksek, 2017: 23-45). Bagimlilik konusunda bu iki grup olusturulduktan sonra
alkol, uyusturucu maddeler ve tiitiin liriinleri madde bagimlilig1 grubunda, davranigsal
bagimlilik grubunda ise oyun, aligveris, kumar oynama gibi kisinin diirtiilerini kontrol

edemedigi sosyal islevselligini bozan davraniglar yer almistir (Kim, 2012: 190).

Davranigsal bagimlilik sdylemi madde bagimliligina gore ge¢ ifade edilmis ve ‘Asiri
dozda insan makine etkilesimini saglayan davranigsal bagimlilik’ seklinde
belirtilmistir. Bireyde davranigsal bir bagimlilik olmasi i¢in olusmasi gereken 6 kosul
vardir ve bunlar su sekilde ifade edilmistir; fark edilme, duygusal hareketlilik, direng

gosterme, mahrumiyet ve tekrarlama (Griffiths, 2012: 169-171).

Davranigsal bagimliligin ortaya ¢ikmasiyla birlikte kisinin karakteristik 6zelliklerinde
de degisimler meydana gelmektedir. Madde bagimliligiyla benzer tarafi olusan

davranigin tekrarlanmasiyla ilgilidir. Onemli olan tarafi ise bireyin bu degisimlerin
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farkina varmasi ve kendini tedavi siirecine yonlendirmesidir. Bu bagimliliga 6rnek
olarak aligveris konusu ele alinacak olursa birey ihtiyaci olmamasina ragmen
ekonomik durumunu géz ardi ederek icinde bulundugu ruhsal durumdan kurtulmak
amaciyla siirekli aligveris yapmaya baslar (Polat, 2018: 71). Bagimliligin olusmasi igin
sadece bir nesne veya davranis tiirlii olmasina gerek yoktur, kisilere karsida bagimli

davranis sergilenebilir ve sonucunda tekrarlanan davraniglar ortaya ¢ikar.
2.2.6.Sosyal Medya Bagimhihig: ve Tam Kriterleri

Sosyal medya aglar1 sanal bir sekilde kurulmus olup gercek yasam aglarina benzerlik
gostermemektedir. Gergek yagamda insan topluluklari oldugu gibi bu sanal ortamlarda
da ilgileri bakimindan bir araya gelen topluluklar mevcuttur. Bu topluluklar
kurulurken olusan aglar yeni arkadasliklar edinilmesini ve bu arkadaslarin daha
yakindan taninmasini da saglamaktadir. Sosyal medyanin bu noktada acimasiz olan
yonil ise insanlar arasindaki gergek yiiz yiize olan iletisim ve etkilesimi sanal ortama
tagimasi ve soyutlastirmasidir. Bu sekilde kullanicilar kendilerine ger¢cek olmayan yeni
bir diinya yaratmaktadir. Giinliik hayatta insanlarla yakin iliskiler kuramayan 6zgtiveni
diisiik bireyler sosyal medya araciligiyla yeni kisilerle tanisabilir ve sanal arkadasliklar
kurabilir. Bu yiizdendir ki hayatinin odak noktas1 haline getiren kisi sayist oldukca
fazla olup sosyal medya yasamin vazgecilmezlerinden biri halini almistir (Ciftgi,
2018).

Yapilan ¢alismalara bakildiginda sosyal medya bagimlilig: su sekilde; ‘Davranissal,
duyussal, biligsel ve iletisimsel alanlarda beliren sorunlarla geliserek bireyin
yasamindaki biitiin alanlari i¢ine alacak sekilde mesguliyet, duygu durum bozuklugu,
iletisim problemleri, ¢atisma, davranis degisimi, yalnizlik hissi, antisosyal davranis
sergileme vb. sorunlara sebep olan psikolojik ve iletisimsel bir sikintidir’ ifade
edilmistir (UnlG, 2018: 169).

Bireyin sosyal platformlara gereginden fazla vakit ayirmasi normal yasam igerisinde
yerine getirmesi gereken yiikiimliiliikleri yapmasmi engeller, ruhsal ve fiziksel
sorunlarin otaya ¢ikmasina neden olur. Yasanan bu aksakliklarin birey tarafindan fark
edilememesine ragmen engellenememesi bagimliliga benzer tarafi olarak goriilebilir.
Yasanan benzer belirtiler g6z 6niine alininca sosyal medyada bir bagimlilik tiirii olarak
ifade edilir (Ceyhan, Ceyhan ve Giircan, 2007). Yapilan incelemeler gelinen noktada

sosyal medyanin hem Kkisileri etkileme giicii oldugunu hem de kisiler i¢in olmazsa
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olmaz oldugunu ortaya koymaktadir (Tutgun ve Koroglu, 2013). Yine benzer
caligmalarda sosyal medya bagimliliginin eroin ve alkol gibi maddelerden kaynakli

bagimlilikla benzer semptomlar sergiledigini gosteriyor (Andreassen, 2012).

Sosyal medya bagimliliginin sosyal islevselligi bozan sonuglar fazlasiyla dikkat
cekmektedir. Bunlardan bazilari uyku diizeninde bozulmalar, dikkat daginikligi, kas
ve kemik gelisiminde bozulmalar, ayrilan zamani kisaltma g¢abalarinin sonugsuz
kalmasi, amagsizca bu platformlarda bulunmak istemek, iletisim bozukluklarinin
ortaya c¢ikmasi, akademik basarisizliklarin goriilmesi seklinde belirtiler ortaya
¢tkmaktadir (Unlii ve Deniz, 2016: 156). Bu bagimlilik ileri diizeyde oldugu takdirde
kisinin kaygi diizeyini ylikselterek anksiyete bozukluguna neden olacak kadar
ilerleyebilmektedir. Belirli bir strenin tzerinde kullanimi sonucu sosyal becerilerde
zayiflamaya neden olabilmektedir. Ergen bireylerde gergin bir yapiya neden oldugu
gibi yeni gelismekte olan kisiler arasi iligkilerin gelisimini de yavaslatmaktadir.
Olusan gergin yap1 ve yetersiz iletisim giiciide aile ve akran ¢evresine karsi olumsuz

mesajlar verilmesine neden olacaktir.

Sosyal medya bagimliligi ile kullanicilar lizerine yapilan bir arastirmada yogun
kullanima sahip bireylerin narsist kisilik yapisina sahip oldugu gézlenmistir. Sosyal
platformlarin denetimsizligi ve gercek dis1 profiller olusturabilme imkani sagladigi
icin kullanicilara daha rahat hareket edebilme firsati vermektedir. Bu durumda da
kisiler oldugu gibi degil goriilmek istedigi gibi kendini yansitabilmektedirler (Buffardi
ve Campbell, 2008: 1303-1314). Kullanicilar algilanan benlik ile ideal benlik
arasindaki ugurumu sosyal medya iizerinden yansitarak kapatmaya caligmaktadirlar.
Sosyal yasam icerisinde yapmak istediklerini ancak 6zgiiven diisiikliigii nedeniyle
yapamadiklarini sosyal medya iizerinden rahatlikla yapabildikleri i¢in yogun bir
kullanim sergileyebilmektedirler. Sosyal hayat igerisinde yeterli sosyal becerileri
kullanabilen bireylerde bu durumun aksine olduklar1 gibi ve daha pasif bir kullanim

sergileyebilmektedir.

Paylasimda bulunulan ortam sanal oldugu i¢in ve oldugundan farkli kisilerle iletisime
gecildiginden bireyler de giiven duygusu olusmasi giiclesmektedir. Kisiler farkli
gozikebildigi i¢in veya olusan bu farklilik algist nedeniyle dogru aktarilmak
istenilenler bile yanlis anlasilabilmektedir. Bu yiizden iletisim kurulan kisiler tizerinde

istenilen etki birakilamayacagi i¢in yetersiz hissedilebilir (Baripoglu, 2012).
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Kuss ve Griffiths (2011: 3528-3552) sosyal medya bagimliligi diger bagimlilik
tiirlerinde olan ortaya ¢ikan benzer semptomlarla eslestirilerek agiklanmaya calisilmis

ve bunlar su sekildedir:

e Sosyal platformlara vakit ayirma(salience)

e Burada tanmanan imkanlar1 mutlu olmak i¢in kullanma(duygu durum
degisimi/modification)

e Kullanima ilk baslanildigi andaki hazzi yasamak i¢in kullanim siiresinin
artirilmasi(tolerans/tolerance)

e Kullanimin o6niinde engeller oldugu durumlarda ruhsal ve hormanal
dengesizlikle yasama(gekilme/withdrawal)

e Firsat oldugunda tekrar kullanima baslama(niiksetme/relapse)

* Yogun kullannm sonucunda i¢sel ve sosyal sorunlarin ortaya

cikmasi(¢atisma/conflict)

Insanlar, daha 6nceki yasamlarinda yaptiklarini diger insanlarla paylasma ve onlara
gosterme imkani bulamiyordu. Sosyal medyanin gelismesiyle bu alanlarda ileri
boyutta bir paylasim kiiltiirii olusmustur. Bireylerin {irettiklerini diger insanlara da
gostererek degerini artirmak ve takdir edilmek amaciyla yaptiklar1 bu paylasimlar her
gecen giin artmaktadir. Paylasimlarin cazip kilinan bagka bir yonii de ayni1 diisiince ve
fikirdeki insanlarin gruplar olusturarak bir araya gelmelerini saglamasi ve sosyallesme
imkanlarini artirmasidir. Bireyler, benzer duygulara sahip insanlarla paylagim igerisine
girerek yalmzlik duygusundan uzaklasiyorlar. Insanlarla yiiz yiize gelme durumu
olmadigi i¢in toplum igerisinde sdyleyemeyeceklerini bu ortamda dile getirebiliyorlar
(Sener ve Ozkogak, 2013).

2.3.Ruhsal Sorunlar
2.3.1.Ruhsal Sorunlar Kavram

Ruhsal sorunlara deginmeden o6nce ruh sagliginin ne oldugunu aciklamak
gerekmektedir. Cagin getirdiklerine gore ve insanin gelisim evrelerine bagli olarak
ruhsal sorunlarda da degisimler oldugu i¢in ruh sagligi konusunda net bir tanim
bulunmamakla birlikte bilim insanlarinin bu soruyu yanitlamakta zorlandigr da
goriilmektedir. Freud ruh sagligini sevgi ve ¢alismak olarak ifade etmektedir (Kiliggi,
2006: 198). Karl Menninger ise bireyin 0z sefkatinin yiiksek olmasi, hayata karsi

pozitif bir bakisin varlig1, insanlarla pozitif iliskiler icinde olmak ve toplumsal yapiya
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ayak uydurabilmek olarak gormektedir. Monero’ya gore ruh sagligi birey sosyal bir
yasant1 kurabiliyorsa, yenilik¢i ve kaliteli bir yasam siirebiliyorsa ve bunlarin
iistesinden gelebiliyorsa ruhsal olarak iyi durumda varsayilir (Kozacioglu ve
Gordiiriir, 1995: 21). Ruhsal bozukluk ise bireyin davranislarinin farklilagsmasi, duygu
ve diisiincelerinde normal dis1 durumlarin ortaya ¢ikmasi, aykiriliklarin gézlemesi

olarak ifade edilmektedir (Oztiirk, 2001: 59).

Ruh sagligim Diinya Saglik Orgiitii (WHO) kisinin fiziksel olarak kendisini iyi
hissetmesi, sosyal anlamda bozulmalar olmamasi, psikolojik a¢idan kendini iyi
hissetmesi olarak tanimlamaktadir. Amerikan Psikiyatri Birliginin ruhsal bozukluk
tanimi ise psikolojik siire¢clerde hormonal veya gelisimle ilgili boyutlarda aksakliklar
olmasi, bireyin biligsel ve duygusal agidan klinik bozulmalar yasamasi gibi belirtilerle

ortaya ¢ikan rahatsizliktir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2013).

Biligsel model, ruhsal bozukluklara kisilerin anlamlandirma yaparken gergeklik disina
¢ikmasi, olaylara ve durumlara farkli yorumlar katmasi, ge¢misten beri olusan
imgelerin etkisiyle 6n yargili olunmasi sonucunda ortaya ¢ikan ara ve temel inanglarin
otomatik diisiincelere yol agmasi olarak bakmaktadir (Tiirk¢arpar, Sungur, Sargin,

2011:101).
2.3.2.Depresyon

Insanin bir seyin iistesinden gelemeyecegini diisiinmesi, bu konuda iimitsizlige
kapilmasi, duygularini kontrol edemez hale gelmesi ve kendini ¢aresiz hissetmesine
neden olan duygusal durumu ifade etmektedir (Tubridy ve Corry, 2007: 82).
Depresyonlu kiside kendine yonelik suglama, 6zgiiven diisiisii, asagilik hissi gibi
hislerin bir arada yasandig1 ve benlik saygisinda diisiisiin oldugu varsayilmaktadir
(Alper, 2001). Biitiin bu duygularin {izerine hislerde yogunlasma ve bu yogunlagsmaya
bagli aglama, intihar diisiincelerinin ortaya ¢ikmasi da eklenmektedir (Atkinson ve

Hilgard, 1995: 622; Giiney, 1998: 253).

Amerikan Psikiyatri Birliginin tanimina gére depresyonun 9 belirtisi olmal1 ve gergin
hissetme ya da ilgisizligin birisinin yaninda diger dort belirtinin 14 giin siirmesi
gerekmektedir. Bu 9 belirti duyularda depresif olmak, ilgisizlik, zayiflama veya kilo
alma, uykuda dengesizlik, yorgun hissetme, acindirma, 6zgiiven ve 6zsaygi diisiisi,
dikkat dagimikligi, 6z kiyim diisiinceleri olarak siralanmaktadir (Amerikan Psikiyatri

Birligi, 2013).
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Bireyin duygudurum olarak islevselligini kaybetmesi sonucu kendi davranislarini ve
normal hayati algilayisinda bozulmalar olabilmektedir. Depresyon yasayan birey
kendisini kederli hisseder ve fiziksel olarak yavas hareket ederken durgun goriiniisiiyle
dikkat ¢eker. Kisi kendinin sevilmedigini, istenmedigi veya bir isi bagaramadigi gibi
Ozgliveni diisiiren diisiinceler igerisinde sikisip kalabilir. Yasanan olumsuzluklar
karsinda tekrar baglayacak giicli kendisinde bulamazken harekete gegmeye niyeti
yoktur. Ruhsal olarak buhranli hisseder ve bu durum viicudunun fizyolojik dengelerini
de degistirerek etkisini ortaya koyar (Oztiirk, 1997: 224).

Depresyonun temel Ogeleri arasinda ilgi kaybi, hislerin asagi yonde hareketi,
tikenmislik ve hayattan keyif alamama vardir. Libido azalmasi da géze garpan etkiler
arasinda yer almaktadir ve giiniimiiz insanlarinda yogun bir sekilde etkisini
gostermektedir. Yasanan depresyonlarin etkisi ve siiresi degisebilmektedir. Depresyon
belirtilerinden kag tanesinin gozlendigi ve ne kadar derin yasandigi bu degiskenligi
etkilemektedir. Agir, orta ve hafif olarak tlige ayrilmakta ve yasanan depresyonun

yogunlugu siniflandirilmaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2000: 429-85)

Kisi ergenlige girmesiyle birlikte duygudurumunda ve sosyal iliskilerinde hizli
degisimler sergileyebilmektedir. Birey hem ergenlik doneminde hem de depresyonda
ise bu degisimlerin yaninda derslerde diisme, i¢ine ¢ekilme, sosyal izolasyon daha sert
bir sekilde ortaya ¢ikabilmektedir (Senol vd., 2011: 240). Sosyal g¢evresi tarafindan
dislanan, yakin dostlar1 olmayan ergenin depresyon yasamasi daha ihtimal

dahilindedir. (Starr ve Davilla, 2009; Akt. Santrock, 2011: 404).
2.3.3.Anksiyete

Kelime kokeni bakimindan Latince olan ‘angere’ kelimesinden tiiretilmis ve bogulma
anlamina gelen anksiyete terimine ¢ok eski tarihli metinlerde bile rastlanmaktadir. Bu
durumda ge¢misten gilinlimiize insanlarin anksiyete belirtileri gosterdigini ortaya
koymaktadir. Insanligin her déneminde ¢esitli ruhsal bozukluklar oldugu gériilmekte
ve degisik dillerde kullanimlar1 agisindan farklilasmalar bulunmaktadir. Almancada
tipki bir savas esnasinda askerlerin yapacagi hareketlerden olan pusada yatmak,
beklemek ve saldirmak anlamma gelen ‘fear’ kavrami ile ifade edilmistir

(Berksun,2003: 96).

Kisinin kendisini tehdit altinda hissetmesiyle ortaya ¢ikan fiziksel etkiler, diisiince

boyutunda degismeler, psikolojik baskilar, duygularda dalgalanma olarak
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tanimlanmaktadir. Duygulardaki degisimlerle bireyin tepkilerinin degigsmesi ve bunu
kontrol etmekte zorlanmasi gibi sonuclar ortaya ¢ikmaktadir (Beck 1976-2008: 68;
Clarck ve Beck, 2010: 6). Anksiyetenin nasil ortaya ¢iktigina bakilacak olursa fiziksel
ve ruhsal olarak iki ayri bigimde ele alindig1 goriilmektedir. Ruhsal belirtiler ele
alinacak olursa birey sinirli, gergin, kotii bir seyin basina gelecegi duygusu, 6zgiiven
diisiisii, dikkat daginikligi, heyecanlanma ve gerceklikten kopma gibi belirtiler
gosterebilmektedir (Berksun,2003: 96).

Anksiyetenin fiziksel belirtilerini inceledigimizde kiside nefes ve kalbin hizlanmasi,
halsizlik, tiikiiriik bezlerinin yavas salgilanmasi sonucu agizin kurumasi, kalp
sitkigsmasi, bagirsaklarda rahatsizlik, hareketlilik ve viicudun kasilmasi, uykuya
dalmada giicliik, sarsilama ve titreme gibi istemsiz davranislar ortaya ¢ikabilmektedir
(Berksun,2003: 96). Biitiin insanlar tarafindan goriilme ihtimali olmakla birlikte koti
seylerin yasanacag diisiincesiyle ortaya ¢ikar ve yaygin olarak vardir. Ancak yaygin
olarak goriilmesine ragmen ortaya ¢ikan etkilerinde farkliliklar go6zlenebilir

(Karamustafaoglu ve Yumrukgal, 2011: 65).

Anksiyete bozuklugunda birey endiseli ve sikintili bir ruh haline igindedir. Ortaya
c¢ikan ruhsal ve fiziksel etkilerin ¢ok fazla ve etkili olmasi ile diger ruhsal sorunlardan
ayrilmaktadir. Anksiyete ile ilgili birgcok tanim olmasina karsin korku ile arasindaki
farki ortaya koyan onemli nokta ise nereden geldigi bilinmeyen biiyiik bir tehlike
beklentisidir. Tamamen olumsuz bir bakis agisiyla anksiyeteyi yorumlamak c¢okta
dogru olmayacaktir. Bireyin yeni durumlara ayak uydurmasinda etkili bir sekilde
faydasi olabilecegi gibi psikolojik saglamligini daha iist basamaklara tasimada destek
gorevi de gorebilmektedir. Bunun yaninda olumsuz tarafina bakilacak olursa yeni
durumlara uyumu kolaylastirmanin  yaninda zorlastirabilmektedir. Burada
belirlenmesi gereken faktor hangi durumda maladaptif hangi durumda adaptif
oldugudur. Siireklilik kazanmis ve bireyin sosyal islevselligini bozan, sosyal
iletisimini zayiflatan ve fiziksel etkilerini yogun bir sekilde ortaya koyan anksiyete
patalojik olarak ifade edilmektedir (Karamustafaoglu ve Akpinar, 2010: 71-78).

Okul ¢agindaki bireylerde anksiyete goriilmesi ders basarasinda diismeye ve arkadas
iliskilerinde bozulmalara yol agmakla beraber bireylerin ileriki hayatlarini da olumsuz
yonde etkileyerek yasayacagi psikolojik sorunlarin temelini atmaktadir. Kisi bu
donemi ne kadar saglikli atlatirsa yetiskinlik te o kadar saglam bir psikolojik yapiya
sahip olacaktir (Pine ve digerleri, 1998; Akt: Suadiye ve Aydin, 2010: 172-179).
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2.3.3.1.Ayrilma Anksiyete Bozuklugu

Bireyin yasadig1 yerden veya kendisini yetistiren kisiden ayrilma konusunda kaygi
tagimasi, basina bir sey gelecegi korkusu yasamasi ve sonucunda tekrar tekrar yiiksek
duzeyde anksiyete belirtileri géstermesine ayrilma anksiyetesi denilmektedir. Yasanan
bu durumun tanilanmasi i¢in 4 haftalik bir siire gerekmektedir. Bu duruma en ¢ok
okula baslayan g¢ocuklarda rastlanilmakta ve uzun siire devam ettiginde yardim
almalar gerekmektedir. Cocuk evden ayrildiginda basina kotii seyler gelecegini
diistinmekte ve kotii seyler geldiginde baglandigi, giivendigi kisi yaninda olmadigi igin
bu durumla miicadele edemeyecegi korkusunu yasamaktadir (Erermis ve digerleri,

2008: 14-21).

Gecmis kusaklarda, anne ve babada ayrilik anksiyetesi dykiisii olmast bu kisilerden
olan ¢ocuklarinda ayni durumu yasamasina neden olabilmektedir. Arastirmalara
bakildiginda genetik aktarimla diger bireylere de aktarilan bu kaygilar uygun siiregler
yasandig1 takdirde ortaya ¢ikma ihtimalini tasimaktadir. Bebek sahibi aileler ne kadar
saglikli ise ¢ocuklarinin psikolojik saglamligi da dogru orantili olarak etkilenecektir

(Karaceylan, 2003; Akt. Sancak, 2006).
2.3.3.2.Panik Atak

Panik atagin baslangicina bakildiginda yogun stres ve iiziintii tepkileri goriilmektedir.
Kisi bir yakinini kaybettiginde yasadigi yogun {iziintii ile basa ¢itkamadig1 zaman veya
yeni dogan bebeginin yasam miicadelesi verdigi donemde yogun stres yagamasi panik
atak baslangici olabilmektedir. Davraniglarimizin dogumdan itibaren oOgrenerek
sekillendigi gibi panik atagindan sonradan Ogrenildigini ileri siiren kuramlar
mevcuttur. Bunun yaninda yasanan olumsuz durum karsisinda psikolojik saglamligin
1yi olmayis1 sonucunda panigin ortaya ¢iktig1 goriisii de vardir. Bakildiginda ortada bir
sorun yok gibi dursa da tepkilerin ortaya ¢ikiginda digsal faktorler ya da ruhsal
durumun etkili oldugu gozlenmektedir (Starcevik, 2009: 1-480).

Panik atagin fiziksel ve ruhsal etkileri incelendiginde bogulacakmis gibi hissetme, kalp
sikigmast, nefes darligi, gégiis bolgesinde daralma, uzun siiren sersemlik, yogun sicak
basmasi sonucu ter bezlerinin ¢aligmasi, kusacakmig gibi hissetmenin yaninda kaygi
diizeyinin asir1 yiikselmesi sonucu basina kotii bir sey gelecegi diisiincesi ortaya
cikmaktadir. Yasanilan bu tepkiler sonucunda birey 6liim hissine kapilabilmektedir.

Fiziksel ve ruhsal tepkiler ortaya ¢ikmasindan sonra yaklagik olarak 10 dakika kadar
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stirmektedir. Panik ataga gotiiren silirecin baslangicindaki olay hatirlandig1 veya
diistintildiigi zaman tepkilerin ortaya ¢ikma olasiligi daha yuksektir (Davison ve
Neale, 2011: 140).

2.3.3.3.Yaygin Anksiyete Bozuklugu

Ruhsal bozukluklarin ortaya ¢ikmasiyla kisilerde goriilen sosyal iglevlerde bozulma
durumu yaygin anksiyete bozuklugunda da goriilmektedir. Kiside kaygi diizeyinin
artmasi ve bu durumun siireklilik tagimasi sonucunda somatik yakinmalarin ortaya
cikmast ile birlikte meslek hayatinda bozulmalar olmasi, sosyal iliskilerde
zayiflamalarin goriildigl psikolojik durum olarak belirtilmistir (Beers ve Berkow,

1999: 1503-99).

Panik atak yasarken verilen tepkilere benzer olarak ter miktarinda artis, bulanma, nefes
darlig1, sersemleme ve kan akisinda yavaslama gibi tepkiler ortaya ¢ikmaktadir. Panik
ataktan ayrildig1 nokta belirli bir siirede degil yaygin olarak gozlenmesidir. Bireyin
hayatini olumsuz yonde etkilemekte ve ruhsal olarak bitkin hale getirmektedir
(Motovall1, 2000; Sancak, 2006).

2.3.3.4.0bsesif Kompulsif Bozukluk

Obsesyon diisiince iken kompulsiyon ise davranisa doniigsmiis halidir. Obsesyon belirli
bir konuda, diisiincede takilip kalmak, bunu goriislerine yansitmak olarak belirtilirken
kompulsiyon gerilme, hakimiyet altina alma, belirli diisiincelerde 1srarci olunmast,
belirlenmis durumlardan kagma gibi davranislar seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Obsesif
diisiincelerin yogunlugu bireyde anksiyete belirtilerinin ¢ogalmasina neden olurken
ortaya ¢ikan kompulsif davraniglar bu diisiinceleri azalmasini saglamaktadir. Obsesif-
kompulsif yasayan bireyler bu duygu ve davramiglarin gereksiz oldugunun

farkindadirlar ancak engelleyememektedirler (Oztiirk, 2004: 343-84).

Anksiyete bozuklugunun bu tiirlinde bireyin sosyal islevselligi bozulmakta, is
hayatinda aksamalar yasanmakta ve kisiler arasi iligkileri zayiflamaktadir. Biligsel
olarak farkinda olunsa da kisi tekrar eden bu diince ve davraniglar1 kontrol etmekte
zorlanmaktadir. Obsesif-Kompusif bozukluk yasayanlar, kendilerini bu tekrarlar

yapmaya mecbur gibi hissetmektedir (Davison ve Neale, 2011: 147).
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2.3.3.5.So0syal Fobi

Bireyin kalabalik ortamlarda veya bire bir iligkilerde belirli bir performans sergilemesi
gerekirken  kaygi  dilizeyinin  artmas1  sonucunda  beklenen performansi
sergileyemeyecegi ve rencide edilecegini diistinmesidir. Ortaya ¢ikan bu kaygilarin
sonucunda kisinin sosyal islevselliginde bozulmalar meydana gelecektir. Insan
bedeninde ortaya ¢ikan belirtiler diger anksiyetelerle paralellik gostermektedir. Ancak
bu durumu yasayan bireyler farkli yakinmalardan bahsedebilirler. Genel olarak
titreme, mide agrilari, terleme, viicutta kasilma seklinde belirtiler ortaya ¢ikmaktadir

(Alkin ve Onur, 2007:296-304; Sadock ve Sadock, 2008: 236-71).

Sosyal fobi yasayan kisiler ¢ok fazla insanin oldugu kalabalik yerlerde olmak veya
kalabalik bir kitlenin oniinde konusma yapmak istemezler. Kendilerine elestirel
bakilacagi bir durum ortaya ¢iktigi icin kaygilar1 yiikselmeye baslar ve kacinma
davranisi ortaya ¢ikar. Bireylerdeki kayginin artmasiyla ortaya ¢ikan bu davraniglara

sosyal fobi denilmektedir (Davison ve Neale, 2011: 140).
2.3.3.6.0zgul Fobi

Belirli cisimlerden veya hayvanlardan korkulmasi durumunda ortaya c¢ikan
kaygilardir. Kaygilar1 ortaya cikaran varliklarin 6liime kadar gdtiirecegi diislincesi
hakimdir. Yasanilan korkunun kaynagina gore cesitli tiplere ayrilmaktadir. Bunlardan
bazilar1 hayvan tipi veya Olim tipi gibi isimlerle belirtilmektedir. Kiside korkuyu
ortaya ¢ikaran durumun yasanmasi veya yasanma ihtimalinin olmas1 kayg1 diizeyini
artirir, ileri sevilerde panik atak belirtilerine benzer durumlar yasanmasina neden olur
(Karamustafaoglu ve Yumrukgal, 2011: 73). Birey yasanilan durumla ilgili kaygilarin
abartildiginin farkindadir ancak engellemekte zorlanmaktadir. Duygularin ortaya
¢tkmamasi i¢in uyaricilarin oldugu durumlardan uzak durulur veya duygular yasansa

da katlanma cabas1 verilir (Oztlirk, 2004: 343-89, Alkin ve Onur, 2007:296-304).
2.3.3.7.Post Travmatik Stres Bozuklugu

Trafik kazasi, bir yakini kaybetme, ani ve yogun korku ortaya ¢ikaran bir durumun
yasanmasi1 sonucu kiside ortaya ¢ikan travmatik duygularin, olay zihinde canlaninca
tekrar tekrar yasanmasi durumudur. Umudunu kaybetme, 6liim hissi, korkunun iist
seviyeye cikmast gibi duygular hissedilirken ayn1 durumu yasamamak i¢in ka¢inma
davranis1 da sergilenmektedir (Beers ve Berkow, 1999:1503-99). Olay yasandig1 anda

hislerde degisme meydana gelmese de sonrasinda iirkme, umudunu kaybetme, kalp
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atisinda hizlanma, g6giis kafesinin sikigmasi gibi belirtiler ortaya ¢gikmaktadir (Sancak,
2006).

2.3.4.Somatizasyon

Kisilerin bedeninde yillarca agrilar oldugunu One siirmesi ancak muayeneler
sonucunda her hangi bir rahatsizliga rastlanmamasi durumunu ifade etmektedir. 30°lu
yaslarin 6ncesinde baslayan ve yillarca devam eden fiziksel agrilar, cinsel performans
sorunlari, karin agrilar1 nefes daralmasi, nérolojik yansimalarin oldugu rahatsizliktir.
Fiziksel rahatsizliklarla agiklanamayan, tibb1 agidan 6nem arz eden, bireyin sosyal
yasantisini olumsuz yonde etkileyen, farkli cesitlerde agrilarin siirekli oldugunda

bahsedilmektedir. (Sevingok, 1999; Yiicel ve Polat, 2007).

Kisi i¢cinde bulundugu ruh halinin etkisiyle fiziksel olarak rahatsizlik duydugunu
zannederken caresini de hastanelerde aramaktadir. Bu sekilde basvuran hastalarda
yapilan  biitlin  incelemelere ragmen herhangi bir patolojik  bulguya
rastlanilmamaktadir. Yasanan rahatsizliklarin somatik kaynakli oldugu ortaya

¢ikmaktadir (Lipowski, 1988: 1358-1368).

Hipokrat’in yasadigi zamanlarda bile ortaya ¢ikan ve tipta yerini bulan bir ifadedir.
Ruhsal belirtilerin, fiziksel bir takim etkenler olarak ortaya ¢ikmasina neden oldugu
ve ilerleyen evrelerde bir hastalia neden olacagi diisiincesidir (Giileg, 2009:1).
Gecgmise doniiliip bakildiginda somatizasyon bilinen ruhsal rahatsizliklar arasinda ilk
sirada yerini almaktadir (Nort, 2002: 4). Insani hastaliklarin icerisinde psikolojik
belirtilerin olabilecegi ge¢misten beri bilinmekle beraber ilk kez 1818 Heinroth isimli
Alman doktor tarafindan ‘Psikosomatik’ seklinde ifade edilmistir (Sofuoglu, 1984: 4).
Somotoform bozukluklar igerisine girmesi ise 1859 yilinda Pierre Briquet’in
tanimlamas1 ve daha sonra DSM-1V’te yer bulmasiyla olmustur (Savasir, 2004). Bu
tanimlamada da 30 yas Oncesine dikkat c¢ekilmis ve dis kaynakli bir sorunun etkisi
kanitlanmamis rahatsizlik olarak belirtilmistir. Bedensel rahatsizliklarin minimum 4
bolgede gbzlenmesi, gastronomi ile ilgili 2 sikayetin olmasi, cinsel bozukluklarin
ortaya ¢ikmasi ve bunlarin sonucunda bireyin sosyal islevselliginin bozulmasina

karsin tibb1 ¢aligmalardan sonu¢ alinamamasi gerekmektedir (Alkin ve Onur, 2007).
2.3.5.Hostilite

Diismanlik olarak ifade edilen hostalite bireyin digerlerini sevmeme hissini tagimasi

ve onlar1 diigman, zarar verecek kisiler olarak gérmesine neden olan hisler olarak ifade

35



edilmektedir (Buss, 1961; akt. Balkaya, 2001: 18). Ger¢eklesmis bir duruma veya
insan goriiglerine olumsuz bakmak uzun bir siirede bu sekilde diistinerek diismanlik
beslemek olarak da ifade edilmektedir (Kisag, 1992: 62). Psikanalitik bakis acisinin
tanimlamasi ise insan dogustan diismanca diisiincelerle diinya gelir yaklasiminin
devami niteliginde olup anal donemdeki aile baskisinin ¢ocuktaki bu diisiinceleri
harekete gegirecegini ve diismanca tavirlarin 6ne plana ¢ikacagini savunmaktadir

(Gengtan, 1984: 56).

Hostilite diisiincelerine sahip bireyler digerlerini zararl olarak diisiinmekte ve onlarin
davraniglarin1 bu sekilde anlamlandirirken onlara karsi bir cepheye gegerek biitiin
olumsuzluklarin kaynagi olarak onlar1 gérmektedirler. Bu sekilde diisiincelerle
insanlar1 kendi diisiince sisteminde asagilayarak degerlerini diisiirmekte ve diismanca

duygularini bu sekilde beslemektedir (Smith, 1994: 152).
2.3.6.Sizofreni

Insanligin %1°lik gibi bir kisminda goriilen ruhsal sorun olarak dikkat cekmektedir.
Kiiciik bir kisim gibi goziikse de sizofreni yasayan bireylerin hayatini olumsuz yonde
etkileme orani olarak etkisi biiyiiktiir. Cesitli sanrilar ve varsanilar ile belirtilerileri
ortaya cikan sizofrenide kisiler duygularini tam yasayamaz, ¢evresinden uzaklasir ve
ice kapanir, kullandig1 climleler kelime bakimindan az ve kisadir, diisiindiigii seyler
smirlt ve kisirdir. Dikkat dagmikligi ortaya cikarken hafiza zayiflar ve kontrol
mekanizmasini kaybedecek kadar biligsel siireclerde hakimiyetini yitirir. Hislerde ve
algilamalarda meydana gelen degisimler kendisini davranigsal boyutta ortaya ¢ikarir

(Ertugrul, 2010: 354).

Sizofreninin kaynaklar1 arastirilirken tek yumurta ikizleri, evlathk c¢ocuklar ve
akrabalik dereceleri gibi faktorler incelenmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar gbz Oniine
alindiginda sizofreninin ortaya ¢ikmasinda temel faktoriin kalitim oldugu gériilmiistiir.
Sizofreniye etki eden faktorler oranlandiginda %81 gibi biiylik bir kismin genetik
aktarimlar oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun pesinden %11°lik oranla cevre etkisi de
sizofreniyi ortaya ¢ikan etkenler arasinda yerini almaktadir (Acar ve Kartalci, 2014:
217-226).

Cevresel faktorle ilgili calismalar incelediginde sosyal statiiniin sizofreniyi etkiledigi
ortaya cikmistir. Ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerin yiiksek olanlara gore daha

fazla risk tasidigi goriilmiistiir. Maddi durumu diisiik olanlarin tedavi amaciyla
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basvurma siireleri de digerlerine gore olduk¢a ge¢ olmaktadir. Bu durum da tedavi
edilmeyenlerin ailelerine ve ¢evrelerine zarar vermesine kadar olumsuz sonuglar

dogurabilir (Mulvany vd., 2001: 1398-1401).
2.3.6.1.Sizofreni Alt Tipleri

Hastaneye bagvuran sizofreni hastalarindaki belirtilere gore belirli bir siniflama
yapilmaktadir. Siniflamadaki farklilik secilecek tedavi yontemini ve alinan sonuglari
degistirmektedir. Hastaneye giris sirasinda konulan tani silireg igerisindeki

degisiklikler takip edilerek degiskenlik gosterebilir.

« Paranoid tip: Yashliga dogru ortaya ¢ikan ve agir ilerleyen bu tip
diisiincelerin bozulmasi seklinde kendini belli etmektedir. Kiside anlamsiz
konusmalar, haliisinasyon, garip sesler duyma veya garip sesler ¢ikarma,
donup ayn1 harekette kalma gibi belirtiler ile ortaya ¢ikmaktadir.

« Dezorganize: Zihinsel siiregclerde ve davramiglarda dezorganizasyon
belirtileriyle ortaya ¢ikmaktadir. Daha erken yaglarda bu belirtiler ortaya
cikarak paranoid tipten farklilasmaktadir. Zihinsel bozulmalar konugmalara da
yansimaktadir ve uygunsuz effekt belirtileri de beraberinde getirmektedir.
Diger alt tiplere gore yayilimi daha yavas ve agirdir.

« Katatonik tip: Kelime anlamindan da anlasilacagi gibi bireyin sanki donup
kalmis gibi ayn1 durus pozisyonunda uzunca bir siire beklemesi seklinde ortaya
cikmaktadir. Yasamasini saglayan higbir aktiviteyi yerine getirmezken yapilan
uyarilar1 da dikkate almaz. Yasanan donup kalmalarin ardindan bu durumu
telafi edercesine asirt hizli davranis patlamalar1 gézlenebilmektedir. Donup
kaldig1 icin ¢evresindekileri algilayamiyor gibi goziikse de aslinda hepsinin
farkindadir. En sik goriildiigli yas araligi 15-25 iken baglamasi her sey normal
giderken aniden olmaktadir.

* Aynismus tip: Belirtiler tam anlamiyla ortaya konulmadig: i¢in hangi alt tip
sinifina konulacagi anlagilamayan sizofrenidir.

* RezidUel tip: Sizofreni belirtilerinden bir kismin1 gosterirken bu belirtilerin
zamanla ortadan kalkmasiyla sonuglanan tiptir. Duygular igten yasayamama,
hayata karsi umutsuzluk, harekete ge¢gmeme, asosyallesme, 6z bakimini
gerceklestirmeme gibi belirtilerle ortaya ¢ikmaktadir (Koéroglu, 2007: 419-
447).
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2.3.7.0lumsuz Benlik

Kisinin dogumdan 6liime kadar 6ziinii tanimasiyla gelisen kendisine yonelik algisi ve
inanc1 benlik kavramui ile ifade edilmektedir. Birey kendini tanirken 6z farkindaligi
yukselir, duygu ve diisiincelerini kontrol edebilir yeterlilige sahip olur. Benlik kisiyi
digerlerinde ayiran 6zelliklerin biitlinii olarak ele alinabilir ve kendine verdigi degeri
ortaya koyar(Ciiceloglu, 1993). Rogers’e gore benlik kisinin kendisiyle ilgili nelerin
farkinda oldugu ve bunlar1 nasil gordiigiiniin yaninda digerlerinden farkli olan
Ozelliklerinin biitiiniinii igermektedir. Bireyin kendini gergeklestirmesi ge¢mis
deneyimlerin bilissel siire¢glerde imgeler olusturmasiyla saglamakta, olusan imgeler ile

benlik baglantili ise bu siire¢ daha kolay ilerleyebilmektedir(Yanbasti, 1996).

Ideal benlik bireyin aslinda olmasi gereken hali, gercek benlik ise kisinin suan ki
benligi olarak agiklanmaktadir ve bu ikisi arasindaki fark ne kadar az ise bireyin
benligi o kadar yeterlidir. Gergek benlik ile ideal benligin yakin olmasi bireyin kendini
algilayisin1 ve 6zsaygisini pozitif yonde etkilemektedir(Yoriikoglu, 2002). Kisilerin
hayat1 boyunca yaptig1 davraniglar, anlam arayislari, olaylara yaklagimi gibi aslinda
hayatin igerisinde yapilan davraniglarin biitiinii benlik olusumunun bir pargasidir.
Benlik olusumu hayat boyu devam etse de ergenlik donemi bu olusum igin ¢ok
onemlidir. Ergen bu donemde kimlik olusturma cabasi igerisine girdigi icin ¢ok
hareketli, duygusal inis ¢ikislarin oldugu firtinali bir donem olarak dikkat ¢ekmektedir.
Ergenlik doneminde birey toplumsal kurallari ve bir toplum igerisinde yasamay1
ogrenirken benliginin temellerini de bu kurallar icerisinde olusturmaktadir. Ortaya
c¢ikan kisilik yapilan davraniglarin aligkanliga doniismesi, bir biitiin olarak algilanarak

orgiitlemesi sonucu olusmaktadir(Kulaksizoglu, 1998).

Bireylerin psikolojik durumunu, sosyal iliskilerini ve islevselligini, kendine yonelik
algisint  olumsuz yonde etkileyen algilama bi¢imi olumsuz benlik olarak
belirtilmektedir(Guindon, 2010). Kisinin kendini algilayisinda olumsuzluklar olmasi
algilanan benliginde olumsuz olmasi sonucunu ortaya c¢ikaracaktir. Benlik
konusundaki degerlendirmeler negetif yonde seyir ettigi i¢in birey aslinda olumlu bir

benlige sahip olsa bile kendisini olumsuz olarak degerlendirecektir(Pescitelli, 1996).
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2.4.Sosyal Beceri
2.4.1.Sosyal Beceri Kavram

Insanligin ortaya ¢iktig1 zamandan beri iletisim 6nemlidir ve zaman ne kadar gegerse
gecsin onemini hep korumustur. Yasamin her aninda insanlar i¢indekileri aktarmak,
digerlerinin i¢inden gecenleri anlamak, karsilasilan sorunlarin iistesinden gelmek icin
kararlar almak ve dogustan gelen onaylanma ihtiyacini kargilamak amacriyla iletisime
gecmektedir. Ortaya ¢ikan bu iletisim ihtiyacini karsilamak igin bireyler sosyal
becerilere gereksinim duyar. insanlar digerleriyle anlasilir, temelleri oturmus iliskiler
kurabilmesini saglayan ve digerlerinin kendisini yanlis anlamayip olumlu tepkiler
verebilecegi iletisim kurmay1 amaglamaktadirlar. Birey diinyaya geldigi andan itibaren
bu iletisimi farkli yollarla yapabilmekte ve zaman igerisinde dil gelisimi ile sozel
iletisimi de 6grenmektedir. Birey; yeni kisilerle tanismak, baskalariyla icten ve kolay
konusabilmek amaciyla 6grenilen bu davranislar1 hedefe ulagsmak i¢in kullanilan birer
materyal gibi gormektedir. Boylelikle amaclanan hedeflere rahatlikla ulasilmasi

saglanmis olur (Bacanli, 2005).

Sosyal beceri kisinin dogal ortaminda; yasadig yerde, egitim siirecinde veya ¢alistig1
ortamda digerleriyle saglikli bir etkilesim kurabilmesini saglayan yetenekler olarak
belirtilmektedir (Hersen ve Eisler, Akt. Bacanli, 1999: 20). Kisilerin iligkilerde s6zel
ve davranigsal becerileri kullanarak icinden gecenleri diger taraflara giiven i¢inde
aktarmaya caligmasi, iletisimi devam ettirirken olusabilecek sorunlari ¢ézebilmesi,
karsilikli duygu paylasiminda bulunabilmesi, sorumluluklari yerine getirebilme ve
yasadig1 insan toplulugu i¢inde gerekli konuma yerlestirilmesi i¢in gerekli birikimlerin
hepsine sosyal beceri denilmektedir (Ogilvy, 1994: 73-83). Bu beceriler kullanilirken
yogun sekilde kullanilmasi gerekenin dinleme becerisi olugu ileri siiriilmektedir.
Tanimlama noktasin1 bazi yerlere dikkat ¢ekmek isteyenler sosyal becerilerin
digerleriyle karistirlmadan yan ve daha 6zel tanimlanmasimi gerektigini dile
getirmektedirler. Iletisim denilince akla dinleme, empati gibi bir¢ok alan gelebildigi
icin sosyal becerinin de ayr1 yan dallar olarak ifade edilmesi gerektigini savunurlar

(O’Donohue ve Krasner, 1989: 2-3).

Iletisim kurmak, hisleri paylasmak, aklimizdan gegenleri digerlerine aktarmak
dogustan gelen bir ihtiyactir. Bu ihyaci karsilamak iginde insanlarla pozitif iliskiler

icesinde olunmasi ve sosyal becerilerin gelistirilmesi gerekmektedir (Ozdemir, 1996:
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93-100). Sosyal beceriler; digerlerinde pozitif duygular ortaya c¢ikaran, olumlu
etkilesim firsati veren, toplumda etki birakan, ahlaki normlara uygun, karsilagilan
duruma gore degisebilen, fiziki olarak goriilebilen, biligsel olarak goriilemeyen

davraniglarin tiimiinii ifade etmektedir (Yiksel, 1997: 36-42).

Sosyal becerilerin ortak yonleri incelendiginde ilk olarak karsi tarafta pozitif duygular
uyandirmast ve negatif duygularin ise ortaya ¢ikmasini engellemesi gelmektedir.
Sergilenen davranisin iz birakmasi ve bir amaci olmalidir. Karsilagilan kisi veya
duruma gore degiskenlik gostererek en uygun tepkilerin secilerek verilmesi
gerekmektedir. Bir taraftan jest, mimikler gibi gozlenebilir bir taraftan da bu
davraniglarin arkasinda onlar1 yonlendiren biligsel siireglerin varlig1 sosyal becerilerin

ortak noktalar1 olarak dikkat cekmektedir (Yiiksel, 1997:112; Bacanli, 2012: 89).

Baz1 goriisler ise sosyal beceriyi 6 alana ayirarak incelemislerdir. Bu 6 baslik
incelenecek olursa; olumlu bakis agisi, sorun ¢ézme becerisi, toplumsal ve kiiltiirel
farkindalik, iletisim giliciiniin yiiksek olmasi, uyumlu ve onaylayict olma, benlik
saygisinin yiiksekligi olarak belirtilmistir (Puttoloz&Gottman, 1981: 986-999). Sosyal
becerilerdeki yetersizligin; bu alandaki davranislarin kazanilamamis olmasindan,
yerine kullanilabilecek alternatif davranislarin bulunamamasindan ya da yanlis
alternatiflerin  kullanilmasindan, kazanilmis davranislar1 nasil  kullanacagini

bilememekten veya hatirlayamamaktan kaynakli ortaya ¢iktigr ileri siiriilmektedir

(O’Donohue ve Krasner, 1989:2-3).

Riggio (1986: 649-660) sosyal beceriyi farkli gruplara ve alt bagliklara ayirarak
derinlemesine incelemis ve bu noktada goriislerini su sekilde belirtmistir; sosyal beceri
anlatimcilik ve duyarlik seklinde iki ana noktada farklilagmaktadir. Bu becerilerin alt
basliklarinda ilk olarak duyussal duyarlik, empati yapabilme, sosyal anlatimcilik,
dilsel gelisimin derecesi, sozel akicilik, iletigimi siirdiirebilmenin yaninda bilgi
akisimin saglanmasi olarak belirtilir. Sosyal duyarlik, kiiltiirel ve toplumsal bilgileri

anlayarak bunlar1 hayatina uygulayabilme kapasitesi olarak ifade edilmektedir.

Sosyal zeka ile ilgili baz1 aragtirmalarda bu alanla ilgili sosyal kalitimin dnemine de
dikkat ¢ekilmistir. Sosyal i¢gorii ile ayrilan tarafi ise bireyin yasanan bir olay1 subjektif
olarak degil objektif olarak degerlendirebilme yetenegi olarak belirtilmistir. Sosyal
zekd, bagkalari tarafindan kisinin sosyal anlamda yeterli olmas1 ve digerleriyle saglikli

iletisimi olarak ifade etmektedir. Bu yetenegin kisilere kars1 etkili kullanma giiciiyle
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baglantili oldugunu ileri siirenler sosyal etkileme giiciiyle iligkili oldugunu belirtirler

(Foote, Cotrel ve Weinstein, 1955; Akt. Egan, 1975).

Toplumlar gilinliik hayatin akisinda karsilikli etkilesim igerisinde iligkiler kurarak ve
bu iligkileri gelistirerek yasamlarini siirdiiriirler. Kurulan bu baglarin saglam temeller
lizerine insa edilmesini saglayan sosyal beceriler saglikli etkilesimin temel tasidir.
Diinyaya geldikten sonra yavas yavas biitiin beceriler gelisirken sosyal becerinin
temelleri de bu yillarda atilmaktadir (Uz Bas, 2003: 69). Cocukluk cagindaki
arkadaslik iligkileri, kardesler arasindaki iletisim ve anne-baba ile baglar1 yetiskinlik

cagindaki sosyal becerilerini etkilemektedir.

Cocukluk donemindeki 6zellikle 8 yas 6ncesinde sosyal beceri eksiklerine miidahale
edilmegi takdirde yas ilerledikge bu eksiklik giderilmeye calisilsa da gelisim saglamak
zor olacaktir. Bu alandaki gelisimin yavas olmas1 akran grubunda bireyin geri plana
diismesine neden olacaktir ve birey kendini giizel ifade edemedigi i¢in ¢oziimii kavga
etmekte arayacaktir. Sorun bu donemde ¢oziilmezse yetiskin olan bireylerin sosyal
anlamda ice donmesi ka¢inilmaz olacaktir (Giilay, 2004: 98-102). Iletisimi zay1f olan
bu gruptaki cocuklarin duygusal anlamda yiprandiklari, ders basarisinda diisiisiin
ortaya ¢iktig1 ve egitim amacgli gruplardan uzak durduklari gozlenmektedir. Erken
donemde fark edilen eksikliklerin biran 6nce ¢oziime kavusturulmasi ve toplumla

kaynagarak hayatini daha olumlu yasamasinin 6nii a¢ilmalidir (Avcioglu, 2003: 25-
32).

2.4.2.Sosyal Beceri Modelleri

Bu bolimde sosyal becerinin kuramlar agisinda neler ifade ettigini ele alacagiz. Sosyal
becerilerin nasil kazamildigini, hangi o©zellikleri barindirdigr ve kullanimlarini

kuramlara gore inceleyecegiz.
2.4.2.1.Motor Sosyal Beceri Modeli

Sosyal beceri bir motor beceri olarak ifade edilmis ve bunu benzerlikleriyle
ispatlanmaya ¢alisilmistir (Argyle ve Lu, 1967: 1254-1260). Bu benzerliklerin neler

oldugu incelenecek olursa;

» Her ikisinde de beceriklilik agisindan amagsal benzerlikler vardir.
* Sosyal beceri ve motor beceride gorme, isitme ve hissetme gibi duyular

kullanilir ve ige yarayacak bilgiler toplanir.
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*  Viicuttaki duyu organlari tarafindan elde edilen bilgilerin beyine gdnderilmesi
ve burada iglenerek bir plan olusturulur.

* Benzer sekilde beyinde islenen bilgilerin komutlarla organlara aktarildigi
gorulmektedir. Beyin burada merkez gorevini Ustlenirken harekete geciren
komutlar ise tepki siireci olarak alt basamakta yer almaktadir.

* Komutlar sonucunda ortaya ¢ikan davranislar izlenerek denetlenir.

* Denetlemeler sonucunda bazi1 davraniglar dogru kabul edilir bazilar1 ise yanlis

olarak siniflandirilir.
2.4.2.2.Insan Davrams1 Modeli

Beyindeki biligsel siireglere odaklanan ve bu siireclerin insan davraniglarini
etkiledigini diisiinen modele gére bu davranislarda diizen vardir ve iki anlayisla
aciklanir; birisi ¢evresel sartlara ayak uydurabilen insan digeri ise kendi davraniglarina
hilkkmedebilen insan olarak belirtilmektedir. Burada belirtilen iki anlayisin insan
davranisi tizerindeki etkileri amag ve hedef olusturma seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sayede kisi, davranislarini izleyerek sekillendirme sansina sahip olur. Bilincin agik
oldugu davranis izleme siirecinde bireyin farkindalik diizeyi oldukga yiiksektir.
Farkina varilan davraniglarin sonraki asamalar i¢in planlanmasi da farkindalik

sayesinde daha kolay olacaktir (Harre ve Secord, 1972).
2.4.2.3.U¢ Sistem Yaklasim

Sosyal beceri li¢ sistem yaklasimina gére molekiiler ve faktor seklinde iki gruba
ayrilmistir. Faktor bolimiinde daha ¢ok gozlemlenebilir testler yapilmaktadir ve
bunlar kisinin goézlenmesi, testler ve rol oynayarak yapabilirliginin incelenmesi
seklinde siralanabilir. Molekiilerde ise daha 6zel durumlara dikkat cekmekte ve boyle

anlarda kiginin performansini incelemektedir (McFall, 1982: 1-33).

Ug sistem yaklagimi isminden de anlasilacag iizere fizyolojik, motor davranislar ve
biligsel sistemler olarak tice ayrilirken izlenimlerini de bu basliklar altinda
yapmaktadir. Modele gore ilk olarak disaridaki uyarici bilgiler toplanir, sonrasinda bu
bilgiler beyne aktarilir ve son basamakta da anlamlandirilir. Uyaricilarin yanlis
alinmast sonucunda algilama basamaginda hafizaya aktarilanlarin  yanlis
anlamlandirilmast sonucunda ise bu basamakta hatalar olusabilmektedir. Bu
basamaklardaki hatalar sonraki basamaklarin da ¢alismasini olumsuz etkileyecektir.

Anlamlandirilan bu bilgilerin olumlu ve olumsuz taraflar1 diisliniilerek bir karara
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varilir. Verilen karar sonrast uygun bir tepki secilir ve bu tepki ortaya konuldugunda
faydali olacak midir, ona bakilir. Uyaricilarin alinmasiyla baslayan bu uzun gibi

gobziiken siire¢ dogru tepki bulunana kadar devam eder (McFall, 1982: 1-33).

Duruma uygun bir tepki belirlendikten sonra karsi tarafa verilmesiyle siire¢ son
bulmamaktadir. Son asamada davranisa doniisen tepkinin duruma uygunlugu geri
bildirim seklinde alinir ve sonra tepkilerin olusumunda kullanilmak amaciyla saklanir.
Bu kadar uzunmus gibi goziiken olaylar aslinda ¢ok kisa siire i¢erisinde otomatik
olarak ger¢eklesmektedir. Sosyal becerisinin gdzlenmesinde ve derecelendirilmesinde
bu sekilde basamaklar olusturulmasinin daha net bilgiler verecegi belirtilmektedir

(McFall, 1982: 1-33).
2.4.2.4.Kendini Ortaya Koyma Yaklasimi

Sosyal kaygiy1 6lgmek amacgh gelistirilen bu model sonralar1 sosyal beceri iginde
kullanilmigtir. Bu yaklagima gore bireyler, diger bireyler tizerinde belirli bir izlenim
olusturmayr amaclar ve amagladiklari bu goriintiiyli veremeyeceklerini
diisiindiiklerinde kendilerine olumsuz doniitler olacagini varsayarak sosyal agidan
kaygi diizeylerini artirirlar (Leary ve digerleri; Akt. Bacanli, 2005). Sosyal kayginin
ortaya ¢ikmasinin nedeni bireyin belirli bir goriintii vermek istemesi ve bunu
basaramayacagini diisiinmesiyle ortaya c¢ikan zihinsel siireclerdir. Giinlimiiz

toplumlarinda bu durum daha net ve daha ¢ok goriilmeye baslamistir.
2.4.2.5.Sosyal Ogrenme Modeli

Sosyal 6grenme modeline gore dikkat edilmesi gerekenin bireyin 6zellikleri degil,
uyaricilardan gelen bilgileri nasil anlamlandirdigi ve bunlar1 davranisa doniistiiriip
uygulayabilme kapasitesidir (Mischel, 1973: 252). Bu durumla ilgili 6nerilere

bakilacak olursa:

» Bireyler izleyerek ve direk olarak davraniglar hakkinda bilgi toplayabilir. Elde
ettigi bilgileri zihinsel siire¢lerden gegirerek davranisa doniistiiriir.

* Kisilerde ge¢mis yasantilarin etkisiyle olusacak imgeler olaylarinda algilanis
bicimini degistirecek ve ortaya farkli anlamlar ¢ikacaktir.

+ Izlenimler sonucunda ortaya ¢ikacak davranislar hakkinda bir beklenti vardir
ve ihtimaller degerlendirilir

* Ortaya c¢ikan duruma gore kisinin davranis tercihlerinin yaninda nelerden

kagindig1 da incelenmelidir
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* Yapmak istedikleri davraniglart hedefe dontistlirenler bunlar gergeklestirme

oranlar1 agisindan kendilerine elestiri getirebilmektedir
2.4.3.Kisiler Arasi letisim

Iletisimin temel Ogelerine bakildiginda bir kaynak ve ulasilmasi istenen hedef
mevcuttur. Bir kisinin kaynak, bir kisinin ise hedef oldugu iletisim tiirii de kisiler arasi
olarak ifade edilmektedir. Kisiler arasinda ortaya ¢ikan ifade edis bigimleri karsilikli
olarak anlamlandirilir ve ortaya ¢ikan sonuca gore iletisimin siirekliligi saglanir
(D6kmen, 1995: 21-23). Bireyler arasindaki iliskilerde problemler olmasi durumunda
stresin ortaya ¢ikacagi ve ¢ozlimiiniin ise tartisarak, aciklamalar getirerek olabilecegi
vurgulanmaktadir. Bireyler; iletisim giliciinii ylikseltme c¢abasina girdigi zaman
yansimalar kisiler arasi iletisimde de goriilecek, iligkilerinin kalitesi artacak ve sosyal
anlamda giiclenecektir (Korkut, 2004: 121). Insanlarin iletisim kalitesi ne kadar
yiiksek ise toplum igerisinde var olma seviyesinin de o kadar yliksek olacagina dikkat
cekilerek iletisim kalitesinin bireyin nasil bir insan oldugunu, nasil bir insan

oldugunun ise iletisim kalitesini etkiledigine dikkat ¢ekilmistir (Dékmen, 2000: 266).

Ervin (2000)’e gore kisilerin iligkisel boyutlar1 bes baslik altinda toplanabilir. Bunlar

aciklanacak olursa:

Tamsma: Bireylerin ilk karsilastig1 ani ifade etmektedir. Ilk izlenimlerin iliskinin
ilerlemesi agisindan Onemi biiyiiktiir ve bu noktada yakinligin boyutu Onem
tagimaktadir. Kisilerin fiziki 6zellikleri, yas, cinsiyet, kiiltiirel benzerlikler, sergiledigi
davraniglar, giyim tarzi1 ve aksesuarlari gibi Ozellikler diger kisi hakkinda yorum
yapilmasim etkilemektedir. Ilk karsilasma oldugu igin iliskinin temelleri atilir eger

hosnut kalinirsa gelistirmek i¢in karsilikli ¢aba igerisine girilir.

Gelistirme: Iliskinin kalitesinin attig1 bu siiregte giiven iliskinin temelini
olusturmaktadir. Karsilikli bagimliligin oldugu bu dénemde iligki oturmaya baslar ve

iletisim kaliplar1 ortaya ¢ikarken odiiller verilerek pekistirilir.

Siirdiirme ve Pekistirme: Bir 6nceki asamada giliven ve ddiiller ile pekistirme esas
iken gelinen noktada bunlar yeterli olmayacak ve karsilikl1 6zel hissettirerek iliskinin
kalitesinin artirilmasi 6n plana ¢ikacaktir. Kisiler birbirini daha yakinda tanidiklari i¢in
davraniglarinda daha rahat tavirlar sergileyebilirken kisisel sinirlarin diger taraflara da

aktarilmasiyla kisitlamalar da gelmektedir.
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Bozulma: iliskinin baslamasi icin iki bireye ihtiya¢ duyulurken bozulmas: igin bir
tarafin tavirlar1 yeterlidir. Iliskinin baslangicindaki ilgi ve 6zenin gosterilmemesi,
konum olarak uzaklagsmak, baslamis bir iliskiyi siirdiirmede giicliik ¢ekme gibi

durumlar iliskiyi zayiflatarak bozulmasina neden olmaktadir.

Bitme: Bir onceki agsamada bozulmalarin baglamasi siireci sonlandirma noktasina
tagimaktadir. Tekrar baglangictaki noktaya tagimak i¢in ¢aba gosterilse de bu artik zor
olmaktadir. Biitiin ¢abalara ragmen iligskinin artik kurtarilamayacagi diisiiniiliiyorsa

karsilikl saygi igerisinde sonlandirilmasinda fayda vardir.
2.4.4.Sosyal Kaygi

Insanlarin iliskisel siireclerde bilissel yapilarm etkisiyle olumsuz etkilenmesi sonucu
ortaya cikmaktadir. Kisilerin kurduklar1 iliskilerde ortaya ¢ikan hisleri ve
yorumlamalarmin temelini biligsel- duygusal yapilari olusturmaktadir (Baldwin ve
Fergusson, 2001: 235-236). Bireyin Kisiler arasi iletisimi ve gevreye uyum saglama
giicli, akademik durumu, is hayatindaki mutlulugu, aile ortami, 6z saygisi, kendine
olan giiveni, psikolojik durumu gibi etkenler sosyal kayginin ortaya g¢ikmasin
etkilemektedir. Kisinin ¢evresiyle ve toplumla olan iliskilerinin olumlu yonde giicli

olmas1 hayata bakisin1 da pozitif yapacaktir.

Kiigiik yaslarda ortaya ¢ikan ruhsal sorunlarin tizerinde durulmadigi i¢in bu bireylerin
yetiskinlik yillarindaki iligkilerinin de olumsuz etkilenecegi géz Oniine alinmalidir.
Gunliik yasama bakildiginda sessiz, sakin, ice doniik ¢ocuklarin daha gozde, sevilen
ve onaylanan bireyler oldugunu gérmekteyiz. Ogrenciler arasinda da en ¢ok sevilen ve
ornek gosterilen ¢ocuklarin bu tiir davranislar sergileyenler oldugu goriilmektedir. Bu
durumun olumsuz tarafi ise ergenlik doneminde goriilmeye baslayacak ve kisinin tiim
hayatina yansiyacaktir. Ergenlik doneminde kaygi diizeyi artan g¢ocuga miidahale
edilmezse sosyal kaygi durumu ortaya ¢ikacaktir. Onceki dénemlerde fark edilen bu
kisilerin, onaylamadan ziyade disa dontik davraniglara tesvik edilmesi gerekmektedir

(Sertelin ve Yavuzer, 2017: 10).

Kisiler, toplum igerisinde veya birebir iligkilerde karsi tarafta olumlu bir imaj
olusturma beklentisi igerisine girmektedir. Beklenti bu yonde olunca istenilen imajin
olusturulamayacagi diisiincesi, kaygi diizeyini ylikselmekte ve kisiler arasi iliskileri
olumsuz yonde etkilemektedir (Schlenker ve Leary, 1982). Kaygi diizeyinin

artmasinda direk iliski icesine girilmesine gerek yoktur. Bazi bireylerde boyle bir
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ihtimalin ortaya ¢ikmasi aninda da kaygi diizeyi ylikselmeye baslamaktadir (Leary ve
Kowalski, 1995). Bu durumun ortaya ¢ikardigi sonuglar géz Oniine alindiginda
kisilerin yalnizken de sosyal kaygi yasayacagi goriilecektir (Sertelin, Mercan ve

Yavuzer, 2017: 15).
2.4.5.Sosyal Beceri Turleri

Insan dogdugu andan okul ¢agina gelene kadar anne-baba ve gevresindeki kisilerden
sosyal becerilerin temellerini goriir ve bu davraniglar1 6grenir. Egitim hayatinin ilk
evresinde farkli ¢ocuklarla bir araya gelecegi icin onceden 6grendigi davraniglarda
degisiklige gidecektir. Aile ortaminda gordiigli davranislar1 farklilastirarak toplum
tarafindan kabul edilir hale getirecektir ve daha etkili sosyal becerileri 6grenerek yas
grubunun dstiindekilerle de iletisimini giiclendirecektir (Senemoglu, 2000: 79-84).

Senemoglu (2000) na gore sosyal beceriler 3 kategoriye ayrilmaktadir:

» Bireyin gelistirdigi sosyal becerilerin kendi yas grubu tarafindan onaylanip
onaylanmadig1

* Ortaya konulan davranislarin sonucunda olumsuz durumlarin ortaya ¢iktig1 ve
karsiliginda bir yaptirimin uygulandigi durumlar

+  Ozel durumlarda sergilenen davranislarin 6grenilerek olumlu sonuglar almak

adina sosyal becerilerde kullanilmas1
Sargent (1991) bu becerileri 4 farkli baslik altinda toplamistir:

* lletigimin ilk baglama aninda yapilan girisimler

* Konusmanin ilerleyisine gore karsilikli onaylamalar

» Ortaya ¢ikabilecek olumsuz durumlarin iistesinden gelme

* Bulunulan ortama 6zgii ortaya ¢ikan uygun davranislar (Akt. Giilay, 2004: 32-
45)

Shapiro (2004: 52) sosyal becerileri farkli bir bakis acist ile 4 ana baglik halinde

aciklamistir:

Tletisim Becerileri: Bebeklikten baslayan dgrenme siirecinin ilk asamasinda anne-
baba etkin rol oynamaktadir ve cocuk Ogrendigi konugsma becerilerini birebir

iligkilerinin yaninda grup iletisiminde de aktif olarak kullanmaktadir.
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Mizah: {letisime renk katan mizah hem yetiskinlerde hem de cocuklarda
goziktiigiinden daha etkilidir. Cocuklar; iletisimde mizahi dgelere ne kadar az yer

verirlerse akranlar1 arasinda o kadar gézden diismekte, popiilaritesi azalmaktadir.

Yeni arkadashklar: Kisinin hayatinda ne kadar fazla arkadasi olsa da en yakin olarak
gordiigii arkadaslarin olmasi ergenlik ve yetiskinlik ¢cagindaki insanlarla iligkilerini

olumlu ydnde etkileyecektir.

Gruptaki varhg: Okul ¢agindaki kisi; birebir arkadasliklar kursa da gruba dahil
olarak onlarla etkinlikler yapmasi, temelleri oturmus iliskiler kurabilmesinin 6n sart1

olarak gorulebilir (Erten, 2012: 56).
Akkok (1999) sosyal beceri tiirlerini gruplara ayirmis ve su sekilde ifade etmistir:

Baslangic: Bunlar iligkinin ilk evresinde karsi tarafa kendi tanitmayla baslayip, iliskiyi

slirdirecek onaylamalar ve istegi dile getirme ifadeleriyle devam eden siireci belirtir.

Birlikte hareket edebilme: Grupla hareket edebilme ve kendi iizerine diiseni

yapabilme becerilerinin tiimiinii kapsamaktadir.

Duygular1 anlama: Hem kendinin hem de digerlerinin duygularmin farkina vararak
bunlar1 yOnetme ve ortaya ¢ikan olumsuz durumlarin {stesinden gelebilme

becerileridir.

Ofkeye kars1 koyabilme: Kars: tarafi kirmadan uygun ifadelerle istegi iletme ve

sorunun Ustesinden gelebilmeyi ifade etmektedir.

Sorun karsisinda ¢6zum Uretebilme: Sorun hakkinda verileri toplayarak ¢oziime

yonelik hamleler yapma ve ¢oziime kavusturmadir. (Akt. Durdu, 2013: 123)

Insan, hayat1 boyunca amaglar edinir ve bu amaclar1 gergeklestirmek iginde siirekli bir
caba igerisindedir. Bu amagclara ulagsmak ve digerleriyle karsilikli etkilesim igerisinde
ortak amaglar1 da yerine getirebilmek i¢in sosyal beceriler kullanilmaktadir. O anki
amag neyse kisi kullanacag sosyal beceriyi bu duruma uygun olarak seger ve durumun
degisimine gore de sekillendirerek siireci yonlendirir. Kisi dogdugu andan itibaren
ogrendigi sosyal beceri davranislarimi belirli bir sira ile uygulamaya koymaktadir

(Hargie, 1986; Akt. Seven, 2006: 63).
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2.4.6.Ergenlerde Sosyal Beceri

Yetigkinlige giden yolda ilk ¢ocukluk donemi biterken girilen ergenlik doneminde
kisi; sosyal, fiziksel, ruhsal ve toplumsal agidan bir¢ok degisimle karsilagsmaktadir.
Cikarcilik bir kenara birakilirken birey digerlerini de diisiinmeye baslar,
sorumluluklari artar ve sosyal iliskilerinin boyutu daha karmasik bir hal alir. Ergenlik
doneminde yasanan bu olaylar ergenin daha once hi¢ karsilasmadigi sorunlarin
ustesinden gelmesini gerektirecek ve ¢oziim Uretmek icin caba harcayarak kendini
gelistirmenin Oniinii acacaktir. Karsilasilan bu problemler bireyin karar verme siirecini
zorlagtiracak ve kisi kendini acgiklamakta zorlanacaktir (Dikmeer, 1997). Ergenlik
doneminde kisiler kendini tanimaya c¢alisirken artik aileden ¢ok akran gruplarindan
etkilenir hale gelmektedir. Bir gruba dahil olmak isteyen birey, grubun istekleri
dogrultusunda hareket edecegi i¢in olumsuz davranislar da sergileyebilir (Senemoglu,

1997: 84).

Ergenlik doneminin baslamasiyla kisilik yavas yavas oturmaya baslamaktadir.
Kohlberg’in ahlaki gelisim evreleri incelendiginde ergenlik doneminde bireyin artik
kendisini degil, digerlerini daha fazla diisiinmeye basladig1 goriilmektedir. Ahlaki
gelisim yonilinden ergen toplumsal kurallar1 benimser ve digerlerinin haklarini gézetip
korumak igin ¢aba gosterir (Cartledge ve Milburn, 1995; Akt. Uzamaz ve Glgray,
2004: 52).

Cagin 1ilerlemesiyle insana dair sorunlar da her gecen giin farkli bir boyut
kazanmaktadir. Gelinen noktada kisiler iginden gecenleri karsi tarafa rahat bir sekilde
ifade edemezken yeni bir iligkiyi baglatip siirdiirmekte de zorlanmaktadirlar. Birey,
kars1 cinsle duygusal bir iliski yasama konusunda cekinceler yasar ve sosyal
becerilerini kullanamaz hale gelmistir. Yasanan bu olumsuz durumlar arastirmacilar
sosyal beceri alanina yoneltmistir. Yapilan incelemeler sonucunda kii¢lik yastan
itibaren bu alanda egitimler vererek kisilerin yetiskinlik déneminde sosyal anlamda
zorlanmalariin 6niline gecilmesi amaglanmistir (Elksnin ve Elksnin, 1995; Ogilvy,
1994). Cocuklarin ileriki yillarda sosyal beceriyi kazanmasi zorlasacagi igin

ortadgretim sonuna kadar olan déneme yogunlagmalidir.

Kisinin olaylara bakis agis1 ve yaklasimu, iliskiyi nasil sekillendirecegi hayata gdzlerini
actig1 andan itibaren ailesi ve g¢evresinden Ogrendigi sosyal becerilere gore

sekillenmektedir.  Kazanilan bu sosyal becerilerin yeterliligi ¢ocugun tesvik
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edilmesine ve gocuktaki azme bagliyken okul ortaminda arkadas ve dgretmenlerinin
ornek olusu da bliyiik 6nem tagimaktadir. Temelden itibaren 6grenerek geldigi bu
davraniglar birer beceriye doniiserek kisinin biitlin hayatin1 etkileyen sosyalligi

olusturmaktadir (Giiltekin ve Cubukgu, 2006: 158).

Ergenlik doneminin baglamasiyla bazi gelisimsel gorevler vardir ki bunlarin basinda
iliski kurma ve bunlar1 yonetme gelmektedir. insanin dogustan gelen yakinlik ihtiyaci
bebekken dokunarak karsilansa da yas ilerledik¢e bu sosyal iliskilerde yakinlik kurma
alanina tasinmaktadir. iliskisel anlamda zayif olan kisilerde bu alanda eksiklik
hissedilecegi i¢in duygusal bosluk olusacaktir (Sullivan, 1953). Ergenlik ¢ag1 duygusal
anlamda calkantil1 bir donem olmakla beraber kigilerin bu donemde basarmasi gereken
gorevlerle ile birlikte daha zor bir sure¢ haline gelmektedir. Ergenlik déneminin bu
gorevleri arasinda gruba dahil olma da vardir. Birey, arkadas iliskilerini kurarken bir
taraftan da digerleri tarafindan begenilecek davraniglar sergilemeye yatkindir

(Ki1l1¢¢1,2000: 34-35).

Arkadaslik baglar ergenlik doneminde daha ¢ok hem cinsleriyle kurulan yakin
iligkilerle gii¢lenerek ilerlemektedir. Bireyin kendini tanimasi; farkliliklarini gérerek
kabul etmesi, arkadas gruplar1 tarafindan onaylanmasi ve bu gruplara dahil edilmesine
baghdir. Akran gruplari tarafindan onaylanmak, tesvik edilmek bireyin 6z giiven ve
0z saygisin1 olumlu yonde etkileyecektir (Kiligg1, 2000: 82). Biligsel yaklasim bu
becerileri biligsel olarak ele almaktadir ve eksikliginin aslinda biligsel alandaki
yetersizlik durumundan kaynakli oldugunu ileri slirmektedir. Genel olarak
baktiklarinda sosyal beceri eksikligi yasayan bireylerin bu davranislar1 6grenmedikleri
ve toplum i¢inde nasil davranacaklarini bilmediklerini ileri siirer. Kisilerin biligsel
semalarinda yer alan senaryolar yasanan durumlar karsisinda nasil tepki vereceklerini
ve davranacaklarini belirler. Davranis¢1 yaklasim; kisideki eksikliklerin kaynagi
olarak nerede, nasil davranilacaginin 6gretilmemesini géstermektedir. Birey, yasanan
olaylar karsisinda nasil davranacagi bilgisine sahip bulunmadigi icin de uygun

davraniglar sergileyemez (Bacanli, 1999: 179).

Sosyal becerileri gelismis ergenlerin akranlari tarafindan gruba dahil edilmeleri daha
kolay olacaktir. Iletisim kurma becerilerinin zayif olusu; kisinin arkadassiz kalmasima
neden olabilecegi gibi paylasima kapali, ¢evresi tarafindan onaylanmayan ve hayal

diinyasinda yasayan bir birey olmasinin 6niinii de agmaktadir. Erken yaglardan itibaren
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sosyal beceri alaninda desteklenen bireylerin saglikli ruh haline sahip birer yetiskin

olacagi ongoriilmektedir (Ladd, 1981: 283-307; Bierman ve Furman, 1984: 139-151).
2.5. Literatiir ile Ilgili Arastirmalar
2.5.1. Sosyal Medya Bagimlihg ile Ilgili Arastirmalar

Arslantas (2017: 56) adolesanlarda internet bagimliligi ile ruhsal sorunlar ve obezite
arasindaki iliski konulu tez calismasinda 6zel okulda okuyan 6grencilerin internet
kullanimi ve bagimlilik oranmin daha yiiksek oldugunu, Patolojik internet
kullannminin erkek 6grencilerde, yasi daha biiyiik olanlarda, ailesinin ekonomik
durumu iyi seviyede olanlarda, babasinin egitim seviyesi yiiksek olanlarda, kendine
ait bilgisayari ve cep telefonu olanlarda, deneyimli internet kullanicilarinda, giinliik ve
haftalik internet kullanim siiresi yiiksek seviyede olanlarda daha yaygin oldugunu

saptamistir.

Akdeniz(2018: 80) 14 — 16 yas araligindaki ergenlerin baglanma stilleri, gozlerden
zihin okuma becerileri ve ruhsal sorunlari Ile internet bagimlilig1 diizeyleri arasindaki
iligkinin incelenmesi konulu tez c¢alismasinda ergenlerin internet bagimlilig
oranlarinin cinsiyete, yasa, okul tiiriine, 6grenim gordiigii sinifa, ebeveynlerinin egitim

diizeylerine, sosyoekonomik diizeye gore farklilasmadigi sonucuna ulagmistir

Duman (2008:111) tarafindan lise cagindaki 86 6grenci ile yapilan ¢alismada; internet
kullantminin &8rencilerin okul basarilar1 ve sosyal iliskileri incelenmistir. Elde edilen
sonuglara gore Ogrencilerin sosyal ¢evrelerine uyum saglamada ve akademik
basarilarinda internet kullaniminin 6nemli bir etken oldugu, interneti bilimsel
arastirma amaci ile degil cogunlukla bos vakitlerini ge¢irmek i¢in kullandiklar1 ve
bunda dolayr da hem derslerde hem sosyal iliskilerde problemler yasadiklarini
belirtmislerdir. Internet kullanan 6grencilerin ¢ogu derslerde ve ders dis1 etkinliklerde
performans gdstermeyen, bilimsel aragtirmalarda bulunmayan, kendini gelistirmeyen

goriintii vermislerdir.

Esen (2010:133) tarafindan lise 6grencisi 700 ogrenci ile yapilan arastirmada
ergenlerde internet bagimliligini yordayan psiko-sosyal degiskenler incelenmistir.
Arastirmada elde edilen sonuglara gore algilanan akademik basarmin ergenlerde
internet bagimliligin1 yordadig: saptanmistir. Algilanan akademik basaris1 diisiik olan

ogrencilerin internet bagimlilig1 diizeylerinin, algilanan akademik basarisi yiiksek olan
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ogrencilerden anlamli derecede yiiksek oldugu saptanmistir. Erkeklerin bagimlilik

orani kizlara gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Bostanci (2010) 380 iletisim fakiiltesi 6grencisi ile yaptigi sosyal medyanin gelisimi
ve iletisim fakiiltesi O0grencilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklar1 konulu
aragtirmasinda Ogrencilerin %55.1°inin her gun sosyal medya uygulamalarina
girdiklerini ve bu o6grencilerin %71’inin bu uygulamalarda 1 saatten fazla vakit
gecirdiklerini  saptamistir. Kiz 6grencilerin  genellikle akademik ¢alismalardan
faydalanmak amaciyla sosyal medyayr kullandigi, erkeklerin ise sosyal medya
kullanmalarindaki temel amacin arkadas edinmek oldugu anlasilmistir. En ¢ok

kullanilan sosyal medya uygulamasinin ise facebook oldugu anlasilmistir.

Macit (2019:81) aragtirmasinda sosyal medya bagimlilik diizeylerinin egitim
durumuna, cinsiyete, medeni duruma gore farklilasmadigini, yasa ve sahip olunan
cocuk sayisina gore farklilastigini belirlemistir. Bireylerin hostilite ve anksiyete
diizeyleri ile sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu

saptamistir.

Hawi ve Samaha (2016) tarafindan Universitede okuyan bireylerle yapilan ¢alismada
sosyal medyaya olan bagimlilik, benlik saygisi ve yasamsal doyum iligkisi
aragtirtlmistir. Sosyal medyaya olan bagimlilik arttik¢a benlik saygisinin diistiigi,

yasamsal doyumun arttig1 verileri elde edilmistir.

Al-Menayes (2015) sosyal medya kullanimi, bagimlilik ve akademik basari iligkisini
arastirdig1 calismada sosyal medyada harcanan vakit ne kadar artarsa akademik

basarinin da o kadar diistiigli sonucuna ulagmaistir.

Lee ve digerleri (2001) ergenlerin internet bagimliligi, depresyon, sosyal anksiyete ve
akran iliskileriyle ilgili yaptiklar1 aragtirmada erkeklerin kiz ergenlere gore daha fazla
internet bagimlilig1 seviyesine sahip olduklarini ve internet bagimliliginin depresyon
puanini yiikselttigi, arkadas iliskilerinde sorun yasanmasina neden oldugu verilerini

elde etmislerdir.
2.5.2. Ruhsal Sorunlar ile ilgili Arastirmalar

Sengiider (2006: 98) Lise 1-3. smif 6grencilerinde denetim odagi ile ruhsal sorunlar
arasindaki iliskinin belirlenmesi ve akademik basari ile kiyaslanmasi konulu tez
calismasinda ruhsal sorunlar ile denetim odag1 arasinda p<001 diizeyinde anlaml1 bir

iliski bulmustur. Ayrica yas ile ruhsal sorunlara sahip olma arasindaki farklilig:
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incelemis, anksiyete alt Ol¢egi ile yas arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

bulmustur.

Akdeniz(2018: 81) 14 — 16 yas araligindaki ergenlerin baglanma stilleri, gozlerden
zihin okuma becerileri ve ruhsal sorunlar ile internet bagimlilig1 diizeyleri arasindaki
iligkinin incelenmesi konulu tez calismasinda ergenlerin yasadiklar1 ruhsal sorunlara
iliskin puanlar internet bagimlist olmayan akranlarindan daha yiiksek bulunmustur
ayrica ergenlerin internet bagimliligi diizeyleri ile ruhsal sorunlar1 arasinda pozitif

yonlii anlamli iligkiler oldugu sonuglarina ulagmustir.

Caglar (2018: 87) c¢ocuk ve ergen psikiyatrisi poliklinigine basvuran, ebeveynleri
bosanmis olan ve olmayan cocuklarin ruhsal sorunlar, psikolojik saglamlik, 6z-
kavrami ve ebeveyn kabul / reddi agisindan ve annelerinin benlik saygisi ve algilanan
sosyal destek agisindan karsilastirilmasi baglikli tezinde bosanmis ailelerdeki
cocuklarin, bosanmamislara kiyasla psikiyatrik sorunlarinin daha fazla oldugu, benlik
kavramlarinin daha olumsuz oldugu, annelerini ve babalarin1 daha az kabullenici

algilandiklar1 ve daha ebeveyne yabancilagsma yasadiklar1 saptamistir.

Engin (2019: 29-30) lise Ogrencilerinde sosyal destek algisi ve ruhsal sorunlar
arasindaki iligkinin incelenmesi konulu aragtirmasinda Kisa Semptom Envanteri ve alt
boyutlar1 ile Cocuk ve Ergenlerde Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi ve alt

boyutlar1 arasinda orta diizeyde, negatif yonlii iliski oldugu sonucuna ulagmistir.

Macit (2019: 81) arastirmasinda bireylerin hostilite ve anksiyete diizeyleri ile sosyal

medya bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu saptamstir.

Bettles ve Walker’in (1986: 591-604) intihar girisimi olan kiz ve erkeklerle yapmis
olduklar1 caligmada kizlarin depresyon, anksiyete belirtileri gosterdigi erkeklerin ise

antisosyal davraniglar sergiledigi sonuglarina ulagsmislardir.

McCauley, Lerner ve Eye’nin (1999) 6. Ve 7. Swmifta okuyan ergenler ile yapmis
olduklar1 arastirma sonucunda ergenlerin bu donemin basladig1 ilk zamanlarda
depresyon ve anksiyete puanlarinin kiz 6grencilerde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Bunun yaninda erkek 6grencilerin kendilerine yeterlilik diizeyinin kizlara gére daha

yiiksek oldugu saptanmistir.

Moses (1999) depresyon, hostalite ve siddete maruz kalma arasindaki iliskiyi 337 kisi

ile yapmis oldugu calismada arastirmistir. Kizlarin erkelerden daha az siddet
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gordiikleri goriilmiistiir. Siddete maruz kalma ile depresyon ve hostiletenin bir birlerini

yordadiklar1 sonucuna ulasilmistir.
2.5.3. Sosyal Beceri Ile Ilgili Arastirmalar

Neslitirk (2013:106-110) deneme modelinde yaptigi arastirmasinda annelerine ‘anne
degerler egitimi programi’ uygulanan 5-6 yas grubu g¢ocuklarin isbirligi, iletisim,
kendini ifade etme, empati, sorumluluk, kendini kontrol etme ve grupla birlikte
hareket etme ile ilgili sosyal becerilerini anlamli diizeyde arttirmada etkili oldugu
gozlenmistir. Ayrica 4 hafta sonrasinda yapilan izleme testi sonucunda da bu etkinin
iletisim disinda diger sosyal beceriler de kendini gosterdigi goriilmiistiir. Anasinifina
devam eden 5-6 yas cocuklarinin annelerine verilen Anne Degerler Egitimi Programi

(ADEP)’nin ¢ocuklarin sosyal becerilerini olumlu yonde destekledigi sdylenebilir.

Durualp ve Aral (2010: 169) anasinifina devam eden alt1 yasindaki ¢cocuklarin sosyal
becerilerinde Oyun Temelli Sosyal Beceri Egitimi Programinin etkisini incelemis,
ornekleme alinan deney ve kontrol grubundaki cocuklarmn Sosyal Beceri Olgegi’nin
toplamindan, uyumsuzluk, iletisim ve cekingenlik alt testlerinden aldiklar1 6n test
puan ortalamalarina gore diizeltilmis sontest puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel

acidan p<0,001 diizeyinde anlaml1 bir farkin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Canbay (2010:80 ) 9., 10. ve 11. siiflara devam eden 445 dgrenci iizerinde yaptigi
arastirmasinda 6znel iyi olus ve sosyal beceri diizeyleri arasinda pozitif yonde ve
anlamli bir iliski oldugu bulundugu, global sosyal beceri diizeyleri cinsiyet
bakimindan incelendiginde kiz 6grencilerin ortalamalarinin erkek 6grencilerden daha
yuksek oldugu, global sosyal beceri diizeyleri ve 6znel iyi olus ile akademik basari
durumlari, aile gelir durumlar1 ve katildiklar1 aktiviteler arasinda anlamli farkliliklarin

oldugu sonug¢larina ulagmistir.

Yurdakavustu (2012:199-201) 5. smif 6grencileri {lizerinde yiiriittiigli arastirmasinda
sosyal beceri diizeylerinin erkek Ogrencilerde kiz Ogrencilere oranla daha diisiik
oldugunu tespit etmistir. Sosyal beceri diizeyleri 6grencilerin cinsiyetine, ailenin
sosyo-ekonomik diizeyine, etkinliklere katilip katilamamasina, biliylidiigli yerlesim
yerine ve gunli k televizyon izleme saatine gore aldiklari puanlar arasinda anlamli fark
oldugu, sosyal beceri ve duygusal zeka arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir

iligki oldugu bulunmustur.
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Akt1 (2011: 98-100) 8. Sinif 6grencileri lizerinde yaptig1 arastirmada sosyal beceri
diizeyi ile medya okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iliski olmadigini, kiz
Ogrencilerin sosyal beceri diizeylerinin daha yiliksek oldugunu sosyal beceri
diizeylerinin internet kullanma siiresine gore anlamli sekilde farklilastigini, giin iginde
hi¢ internet kullanmayan 6grencilerin sosyal beceri diizeylerinin en yiiksek oldugunu

saptamistir.

Copeland (2005) sosyal beceri ve akademik basar1 arasindaki iligkiyi arastirdigi
calismasinda iliskinin varligi sonucuna ulasmustir. Isbirligi sosyal becerisinin
bireylerin hem &6grenci hem de ogretmenler tarafindan kullanilmasinin akademik

basar1 lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.

Riggio, Coffaro, Tucker’in (1989) ¢ocuklarla yapmis olduklar1 aragtirmada sosyal
beceri ve empatiyi incelemislerdir. 171 ¢ocukla yapilan ¢alismada bireylerin sosyal
becerileri arttikga empati diizeylerinin de arttig1 goriilmiistiir. Cinsiyet agisindan
bakildiginda ise kizlarin erkeklere gore duygusal empati puanlart daha yiiksek

cikmustir.

54



UCUNCU BOLUM

YONTEM

Calismanin amaci; ergenlerde sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal
beceri arasindaki iligkinin incelenmesi olarak belirlenmistir. Ayrica ergenlerin sosyal
medya bagimliligi ile ruhsal sorunlar ve sosyal becerilerinin yas, cinsiyet, sinif, kardes
sayisi, anne-baba tutumlari, anne-baba egitim seviyesi, algilan akademik basari,
internetin amagsiz kullanimi ve sosyal medya kullanim1 degiskenlerine gére anlamli
iliski/farklilik iginde olup olmadig1 incelenmistir. Arastirma modeli, evreni, 6rneklemi
ve veri toplama araglar ile arastirmada kullanilan 6lgek ve veri ¢oziimleme

teknikleriyle ilgili ayrintili bilgiler bu boliimde verilecektir.
3.1.Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma ergenlerde sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal beceri
arasindaki iligkiyi iliskisel tarama yontemini kullanarak incelemeyi amacglamistir.
Mliskisel tarama modeli iki ya da daha fazla degiskenin kendi aralarinda degisim i¢inde
olup olmadigini, degisim derecesini arastiran tarama modelidir (Karasar, 2012: 81).
Bu ¢aligmada ayrica sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal becerilerin
yas, cinsiyet, sinif, kardes sayisi, anne-baba tutumlari, anne-baba egitim seviyesi,
algilan akademik basari, internetin amagsiz kullanimi ve sosyal medya kullanimi
degiskenlerine gore istatiksel olarak anlamli farklilik iginde olup olmadig

incelenmistir.
3.2.Evren ve Orneklem

Aragtirmanim evreni 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Istanbul ilinde ortaokul ve
liseye devam eden ogrencilerden olusmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi ise Esenler
ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagli 5 ortaokul ve lisede egitim goéren 7-
12. simf Ogrencileri arasindan secilen 400 ergen bireyden olusmaktadir. Esenler
ilgesinde bulunan okul sayisinin fazla olmasi bu okullardaki 6grencilerin hepsine
ulagsmanin ekonomiklik ve zaman yonlerinden gii¢liigli gibi etmenler goz Oniine

alindiginda arastirma grubu bazi okullar ile sinirlandirilmistir.

Arastirmanin bu boliimiinde ¢alisma grubuna ait demografik bilgiler, betimsel analiz

bulgulariyla ve frekans dagilimiyla yer verilmistir.
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Tablo 3.1: Caliyma Grubunun Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimi

Cinsiyet N %

Kiz 204 51.0
Erkek 196 49.0
Toplam 400 100

Tablo 3.1 incelendiginde, ¢caligma grubunda cinsiyet dagiliminin 204 kiz (%51) ve 196

erkek (%49) 6grenci, toplamda ise 400 6grenciden olustugu goriilmektedir.

Tablo 3.2: Cahsma Grubunun Algilanan Akademik Basar1 Diizeyi Degiskenine

Gore Dagilim

Algilanan basari N %

Diistik 42 10.5
Orta 244 61.0
Yuksek 114 28.5
Toplam 400 100

Tablo3.2.’de  algilanan akademik basar1 diizeyi incelendiginde, akademik
basarilarisin1 42 kisinin diisiik (%10,5), 244 kisinin orta (%61,0), 114 kisinin ise
yuksek (%28,5) olarak algiladigi goriillmektedir.

Tablo3.3: Calisma Grubunun Anne Egitim Durumu Degiskenine Gore Dagilimi

Anne Egitim Durumu N %
Okuma yazmasi1 yok 66 16.5
Tlkokul 153 38.3
Ortaokul 99 24.8
Lise 69 17.3
Universite 9 2.3
Lisansustu 4 1.0
Toplam 400 100

Tablo 3.3’te ¢alisma grubunun annelerinin egitim durumu incelendiginde, 66 kisinin
okuma yazmasinin olmadigi (%16,5), 153 kisinin ilkokul mezunu (%38,3), 99 kisinin
ortaokul (%24,8), 69 kisinin lise (%17,3), 9 kisinin {iniversite (%2,3), 4 kisinin

lisansiisti (%1,0) egitim seviyesine sahip oldugu gortulmektedir.
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Tablo 3.4: Calisma Grubunun Baba Egitim Durumu Degiskenine

Gore Dagilimi

Baba Egitim Durumu N %
Okuma yazmasi yok 46 115
Ilkokul 101 25.3
Ortaokul 123 30.8
Lise 95 23.8
Universite 31 7.8
Lisansustu 4 1.0
Toplam 400 100

Tablo 3.4’te ¢alisma grubunun babalarinin egitim durumu incelendiginde 46 kisinin
okuma yazmasinin olmadigi (%11,5), 101 kisinin ilkokul mezunu (%25,3), 123 kisinin
ortaokul (%30,8), 95 kisinin lise (%23,8), 31 kisinin iiniversite (%7,8), 4 kisinin

lisansusti (%1,0) egitim seviyesine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.5: Calisma Grubunun Algilanan Anne Tutumu Degiskenine

Gore Dagilim

Algilanan Anne Tutumu N %
lgisiz 21 5.3
Otoriter 54 13.5
Demokratik 96 24.0
Koruyucu 229 57.3
Toplam 400 100

Tablo 3.5’te ¢alisma grubunu olusturan Ogrencilerin algilanan anne tutumlari
incelendiginde 21 kisinin ilgisiz (%5,3), 54 kisinin otoriter (%13,5), 96 kisinin
demokratik (%24,0), 229 kisinin ise koruyucu (%57,3) anne tutumuna sahip oldugu
gorulmektedir.
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Tablo 3.6: Cahisma Grubunun Algilanan Baba Tutumu Degiskenine

Gore Dagilimi

Algilanan Baba Tutumu N %
Ilgisiz 39 9.8
Otoriter 59 14.8
Demokratik 93 23.3
Koruyucu 209 52.3
Toplam 400 100

Tablo 3.6’da ¢alisma grubunu olusturan ogrencilerin algilanan baba tutumlari
incelendiginde 39 kisinin ilgisiz (%9,8), 59 kisinin otoriter (%14,8), 93 kisinin
demokratik (%23,3), 209 kisinin ise koruyucu (%52,3) baba tutumuna sahip oldugu
gorulmektedir

3.3.Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Ergenler Igin Sosyal Medya Bagimlilig:
Olgegi (ESMBO), Kisa Semptom Envanteri (KSE), Sosyal Beceri Olgegi (SBO) ve

arastirmacinin belirledigi maddelerden olusan kisisel bilgi formu kullanilmistir.
3.3.1 Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu, arastirmaya katilan ergenlerin
yas, cinsiyet, sinif, kardes sayisi, anne-baba tutumlari, anne-baba egitim seviyesi,
algilan akademik basari, internetin amacsiz kullanimi ve sosyal medya kullanimi ile

ilgili bilgilerden olugmaktadir (Ek 1).
3.3.2.Ergenler i¢in Sosyal Medya Bagimhhig: Olgegi

Ozgenel, Canpolat ve Eksi (2019) tarafindan gelistirilen dlgek once 27 maddelik
taslak halinde uygulanmis ve agimlayici faktor analizi yapildiktan sonra 9 maddeden
olusan tek faktdrlii yapiya sahip 6lgek tamamlanmustir (Ek 2). Olgek 5°li likert tipinde
olusturulmus ve alinan yiiksek puanlar sosyal medya bagimliliginin ne kadar ileri
dizeyde oldugunu ortaya koymaktadir. Ergenler icin sosyal medya bagimlilig
dlgeginin toplam varyansin  %56,787’sini  acikladig1  belirlenmistir. Olgegin
giivenilirlik c¢aligmalarinda Cronbach Alfa katsayist 0.904 olarak saptanmustir.

Bulunan veriler géz oniine alindiginda ergenlerin sosyal medya bagimlilik diizeyi
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aragtirtlmak istendiginde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu

gorulmektedir.
3.3.3.Kisa Semptom Envanteri

Kisa Semptom Envanteri 1992 yilinda Derogatis tarafindan SCL-90 ruhsal sorunlari
belirleme Olgegi lizerinde galismalar yapilarak 53 maddelik kendini degerlendirme
Olcegi olarak olusturulmustur (Ek 3). SCL-90-R 9 boliime ayrilmis 90 maddeden
olusurken bu maddelerden her béliimde en yiiksek puani alan 53 madde ayrilarak daha
kisa slirede cevaplatilabilen benzer Ozelliklere sahip bir envanter olusturulmustur.
Tiirkgeye uyarlanan KSE igin ii¢ ayri ¢alisma yapilmis ve sonucunda ‘anksiyete(17
madde)’. ‘depresyon (14 madde)’, ‘olumsuz benlik (9 madde)’, ‘somatizasyon
(7madde)’ ve ‘hostalite(4 madde)’ adinda bes faktérden olustugu goriilmiistiir.
Maddelerin puanlandirilmasi ‘hi¢’ ve ‘gok fazla’ ile belirtilen 0-4 araliginda

degerlendirme yontemiyle olusturulmus likert tipi bir dlgektir.

Uygulayicilar 6l¢egin uygulanacagi bireylere her maddeyi okumalarini ve son bir hafta
icindeki durumlarinin ne kadar uyduguna bakarak isaretlemelerini ister. Tiirkiye’de
yapilan ii¢ calismada oOl¢egin Cronbach Alfa giivenilirlik kat sayist 96 olarak
bulunmustur. Olgegin 9 alt dlgegi icin bulunan giivenilirlik kat sayilar ise sdyledir;
obsesyon 74, paranoid diisiinceler 71, hostalite 77, fobik anksiyete 71, psikotizm 65,
somatizasyon 86, kisiler aras1 alinganlik 76, depresyon 84, anksiyete 84, ek maddeler
61 olarak bulunmustur (Sahin ve Durak, 1994: 52). 11-18 yas araliginda 597 ergene
uygulanan arastirmada KSE’nin bu yas grubunda alt dlgekler icin Cronbach Alfa
katsayilar1 depresyon 78, anksiyete 84, olumsuz benlik 74, somatizasyon 71, hostalite
73 olarak hesaplanmistir. Olgegin geneli igin ise Cronbach Alfa katsayis1 .95 olarak
bulunmustur (Sahin, Batigiin ve Ugurtas, 2002).

3.3.4.Sosyal Beceri Olcegi

Sosyal beceri 6l¢egi 2000 yilinda 20 maddeden olusan bir 6l¢ek olarak gelistirilmistir
(Ek 4). Dortl Likert tipi olan bu 6lcekten elde edilen puanlar 20-80 arasinda degerler
almaktadir. Uygulanan 6l¢ekten alinan puanlar degerlendiginde puanin yiiksekligi
kisinin sosyal beceri agisindan olumlu 6zellikler sergiledigini gostermektedir. Olgegin
giivenilirlik caligsmasi i¢ tutarlilik yontemiyle dlciilmiistiir. Cronbach Alfa katsayis1 .75
olarak hesaplanmistir. Olgegin gecerlilik ¢alismasi ise kapsam gecerliligi ydntemi

kullanilarak hesaplanmistir. Olgiilmesi amaclanan sosyal becerilerin ne o6lgiide
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ol¢iildiigiinii degerlendirmek amaciyla besli puan sisteminden faydalanarak 5 uzmanin
gorilislerine bagvurulmustur. 5 uzmandan alinan degerlendirme sonuglarinin
ortalamasi alinmis ve 4,5 puan alindig1 ortaya ¢ikmistir. Alinan ortamala puana

bakildiginda 6lgegin kapsam gegerliligi oldugu goriilmiistiir (Kocayoriik, 2000:40-53).
3.4.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigiiniin 26.12.2018 tarihli onayz ile dl¢ekleri uygulama
izni almmistir (Ek 5). Alinan izin dogrultusunda ¢ogaltilan dlgekler istanbul ili Esenler
ilcesinde bulunan 2 ortaokul ve 3 lisede okuyan 12-19 yas araligindaki ergenlere
uygulanmistir. Olgekler dagitildiktan sonra nasil doldurulacag: ile ilgili bilgiler yazili
ve sozlii olarak verilerek gecerli ve gilivenilir veriler toplanmaya calisiimistir.
Anketlerin uygulanmaya baglamasi ve bitisi arasinda yaklasik 35 dakika siire ge¢mis,
bu islem 3 aylik bir siire boyunca devam etmistir. Kisisel bilgi formu, Ergenler I¢in
Sosyal Medya Bagimlilig: Olgegi, Kisa Semptom Envanteri Ve Sosyal Beceri Olgegi

ile elde edilen veriler SPSS 25 paket programina aktarilarak analizleri yapilmistir.

Toplanan verilerin analizinde paremetrik testlerin kullanilabilmesi i¢in normal dagilim
olmasi ve homojen bir yapiy1 barindirmasi gerekir. Bu amagla 6ncelikle verilerin
normal dagilip dagilmadigi incelenmis ve alinan sonuglarin normal oldugu
goriildiikten sonra verilerin analizinde parametrik testlerin uygulanmasina karar
verilmistir. Degiskenler arasinda farkliligi ortaya koyabilmek i¢in ikili
karsilagtirmalarda dagilim normal oldugundan t testi, ikiden fazla degisken gruplarinin
karsilastirilmasinda tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Farkliligin
anlamli bulunmasi durumunda Tukey (Coklu Karsilagtirma) testi uygulanmistir. .
Sosyal medya bagimlili§i, ruhsal sorunlar ve sosyal beceri degiskenlerinin
dagilimlarinin normal olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan analiz sonuglari

tablo 3.7°de gosterilmistir

Tablo 3.7: Sosyal Medya Bagimlilhigi, Ruhsal Sorunlar, Sosyal Beceri Puanlarinin
N, X, Ss, Shx, Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degisken N X Ss Shx Basiklik Carpiklik
Sosyal Medya bagimliligi 400 2.01 0,788 0,039 0,796 0,101
Ruhsal Sorunlar 400 295 0437 0,022 0423 -0,003
Sosyal Beceri 400 1,23 0,802 0,040 0,754 0,183
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Tablo 3.7 incelendiginde, sosyal medya bagimliliginin aritmetik ortalamasi (X ) 2,01,
standart sapmasi (Ss) 0,788, standart hatasi (Shx) 0,039 bulunmustur. Ruhsal
sorunlarin aritmetik ortalamasi (X) 2,95, standart sapmasi (Ss) 0,437, standart hatasi
(Shx) 0,022 bulunmustur. Sosyal becerilerin aritmetik ortalamasi (X ) 1,23, standart
sapmast (Ss) 0,802, standart hatasi (Shx) 0,040 bulunmustur. Degiskenlerin basiklik
ve carpiklik degerlerine bakilarak dagilimin normal olup olmadig1 degerlendirilmistir.
Sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal beceri degiskenlerinin basiklik ve
carpiklik degerleri incelendiginde +1 ile -1 arasinda degerlere sahip oldugu
goriilmektedir. Bu degerler degiskenlerin normal bir dagilima sahip oldugunu

gostermektedir (Blyukoztirk, 2017: 40).

Tablo 3.8: Arastirmada Kullanilan Olgeklere Ait Guvenirlik Katsayilar

Degisken Cronbach’s Alpha
Ergenler Igin Sosyal Medya Bagimlilig1 Olgegi 0,855
Kisa Semptom Envanteri 0,815
Sosyal Beceri Olgegi 0,965

Ergenler igin Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi, Kisa Semptom Envanteri ve Sosyal
Beceri Olgeginde giivenirlik gecerlilik analizi yapildiginda Cronbach’s Alpha
degerleri sirasiyla (0,855 0,815 0,965) olup 6lceklerin yiiksek derecede giivenilir bir
0lcek oldugu soylenilebilir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUM

4.1.Ergenlerde sosyal medya bagimhhgi, ruhsal sorunlar ve sosyal beceri

diizeylerinin cesitli degiskenler acisindan farkliliklarina iliskin bulgular

Sosyal medya bagimlilig1 ile cinsiyet degiskeni arasindaki farklilik bagimsiz gruplar t

testi ile asagidaki tabloda incelenmistir.

Tablo 4.1.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhihg Diizeyinin Cinsiyet Degiskenine

Gore t Testi Sonuglar:

t testi
Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma sd t p
Erkek 196 1,95 0,760 398 1,372 0,171
Kiz 204 2,06 0,813
*p>.05

Tablo 4.1°de cinsiyet degiskenine gore Ogrencilerin sosyal medya bagimlilik
diizeylerine ait puanlarinin ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer almaktadir.
Tabloda sosyal medya bagimliliginin cinsiyet faktoriine gore %95 giliven seviyesinde

farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (t395=1,372 p>.05).

Rubhsal sorunlar ile cinsiyet degiskeni arasindaki farklilik bagimsiz gruplar t testi ile

asagidaki tabloda incelenmistir.

Tablo 4.2.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Cinsiyet Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar

t testi
Cinsiyet N Ortalama Test Istatistigi sd t p
Erkek 196 2,89 0,443 398 2,477 0,014
Kiz 204 3,00 0,426
*p<.05

Tablo 4.2°de cinsiyet degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlar diizeylerine ait

aldiklar1 puanlarin ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer almaktadir. Tabloda

62



ruhsal sorunlarin cinsiyet faktoriine gore %95 giiven seviyesinde farklilik gdsterdigi
tespit edilmistir, (t395=2,477 p<.05). Bu farklilik incelendiginde, cinsiyeti kiz (X
=3,00) olan ergenlerin erkeklere (x =2,89) gore ruhsal sorunlarinin ortalamalari1 daha
yuksektir. Yani kizlarin erkeklere gore daha fazla ruhsal sorunlar yasadigi

gorulmektedir.

Tablo 4.3.’de cinsiyet degiskeni ile sosyal beceri arasindaki farklilik bagimsiz gruplar

t testi ile incelenmistir.

Tablo 4.3.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi

Sonuclan

t testi
Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma Sd t p
Erkek 196 1,11 0,768 398 2,975 0,003
Kiz 204 1,34 0,818
Toplam 400
**p< 01

Tablo 4.3.°de cinsiyet degiskenine gore Ogrencilerin sosyal beceri diizeylerine ait
aldiklar1 puanlarin ortalama degerleri ve standart sapmalar1 yer almaktadir. Tabloda
sosyal becerilerin cinsiyet faktoriine gore %95 giiven seviyesinde farklilik gosterdigi
tespit edilmistir, (t39g= 2,975 p<.05). Bu farklilik incelendiginde, cinsiyeti kiz (X
=1,34) olan ergenlerin sosyal becerilerinin erkeklere (X =1,11) gore ortalama puanlari

daha yiiksektir. Yani kizlarin sosyal becerileri erkeklere gore daha fazladir.

Tablo 4.4.°de sosyal medya bagimliliginin smif dizeyi degiskeni ile arasindaki
farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.4.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhhgi Diizeyinin Simf Duzeyi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Smif N x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Anlamlilik
kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

! 78 188 641Gruplar ) ge) 5 g73 1,584 0,163
Arasi

8 119 1,94 840 Gruplar ici 242,821 394 616

9 73 212 876 Genel 247,703 399

10 39 2,09 ,818
11 64 2,16 ,725
12 27 1,90 ,742
Genel 400 2,01 ,788

p>.05

Tablo 4.4.°de siif diizeyi degiskenine gére 6grencilerin sosyal medya bagimlilig
diizeylerine ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda sinif degiskeni ile sosyal medya bagimliligi beceri arasindaki farkliliklar
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
(F(s5,304) =1,584; p>.05). Yani siuf diizeyi degiskeni ile sosyal medya bagimliligt

arasinda farklilik olmadigi gorulmektedir.

Tablo 4.5.’de ruhsal sorunlarin sinif diizeyi degiskeni ile arasindaki farklilik tek yonli

varyans analizi (ANOVA)testi ile incelenmistir.

Tablo 4.5.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Simif Diizeyi Degiskenine Gore
ANOVA Sonuc¢lar

Smif N x ss Varyans  Kareler Kareler F P Fark
kaynag1 toplam1 Sd  Ortalamasi degeri degeri

7 78 3,06 ,364 Gruplar 2757 5 551 2,056 012 7-9
Arasi

8 119 2,97 ,460 Gruplar i¢i 73,478 394 ,186

9 73 2,81 ,432 Genel 76,234 399

10 39 3,04 ,452
11 64 2,91 ,408
12 27 2,89 ,503
Genel 400 2,95 ,437
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Tablo 4.5.’de sinif diizeyi degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlar diizeylerine
ait tek yonlli varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda sinif
degiskeni ile ruhsal sorunlari arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven
seviyesinde farklilik gosterdigi tespit edilmistir. (F(s394)=2,956; p<.05). Yani simf
duzeyi degiskeni ile ruhsal sorunlar arasinda farklilik oldugu goérilmektedir. Bu
farkliligin hangi siniflar arasinda oldugunu incelemek i¢in verilerin normal dagilmasi
ve varyanslarin homojen olmasindan dolay1 Tukey HSD ¢oklu karsilastirma testinden
faydalanilabilir. Tukey HSD ¢oklu karsilagtirma testinin sonucunda yalnizca 7.sinif
(x=3,06) ile 9.s1uf (¥=2,81) arasinda anlamli farklilik gbzlemlenmistir. Sonug olarak
7.sin1f dgrencileri ile 9.siif 6grencilerin ruhsal sikintilar1 arasinda anlamli farklilik
gbzlemlenmistir. Bu farklilik agiklandiginda 7.sinif 6grencilerinin ruhsal sorunlarinin

9.smif 6grencilerinden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.6.”da sosyal becerinin sinif diizeyi degiskeni ile arasindaki farklilik diizeyi tek

yonlu varyans analizi (ANOVA)testi ile incelenmistir.

Tablo 4.6.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Stmf DUzeyi Degiskenine Gore
ANOVA Sonuglari

Simif N x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Anlamlilik
kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

7 78 1,18 ,756 Gruplar

4059 5 812 1,268 0,277
Arasi
8 119 1,10 ,839 Gruplar R:i 252,275 394 ,640
9 73 1,30 ,843 Genel 256,333 399

10 39 1,37 ,880
11 64 1,35 ,699
12 27 1,25 734
Genel 400 1,23 ,802

Tablo 4.6.’de simif duizeyi degiskenine gore dgrencilerin sosyal beceri diizeylerine ait
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda sin1 diizeyi
f degiskeni ile sosyal medya bagimlilig1 beceri arasindaki farkliliklar incelendiginde
%95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (F(s304) =1,268

P>.05). Yani sinif degiskeni ile sosyal beceri arasinda farklilik olmadigi sdylenebilir.

Tablo 4.7.’de sosyal medya bagimliliginin kardes sayisi degiskeni ile arasindaki
farklilik diizeyi tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir
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Tablo 4.7.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhh@ Diizeyinin Kardes Sayisi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Kardes N x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Anlamlilik
sayisl kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

0 12 2,21 ,009 Gruplar 6819 7 0974 1,585 0,138
Arast

73 1,83 ,678 Gruplar I¢i 240,884 392 0,614
134 2,02 ,740 Genel 247,703 399

104 2,13 ,856

45 2,09 ,817

18 1,82 ,841

9 1,833,803

7+ 5 1,51 ,622

Genel 400 2,01 ,788

OO WN -

Tablo 4.7.’de kardes sayis1 degiskenine gore 6grencilerin sosyal medya bagimliligina
ait tek yonll varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda sinif
degiskeni ile sosyal medya bagimlilig1 arasindaki farkliliklar incelendiginde %95
giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (F(7392) =1,585 P>.05).
Yani kardes sayist degiskenine gore sosyal medya bagimliligi arasinda farklilik

olmadigi gorilmektedir.

Tablo 4.8’da ruhsal sorunlar ile kardes sayis1 degiskeni arasindaki farklilik tek yonlu

varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.8.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Kardes Sayis1 Degiskenine Gore
ANOVA Sonuclar

Kardes N x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Anlamlilik

say1s1 kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
0 1228 SerGmplar 091 7 56 0818 0577
1 73 3,03 ,388 Gruplar i¢i 75,143 392 ,192

2 134 2,92 ,455 Genel 76,223 399

3 104 2,96 ,428

4 45 2,91 ,496

5 18 2,96 ,348

6 9 3,02 ,254

7+ 5 2,75 ,502
Genel 4002,95 ,437

p>.05
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Tablo 4.8’de kardes sayist degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlarina ait tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda sinif degiskeni
ile ruhsal sorunlar1 arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven seviyesinde
farklilik gostermedigi tespit edilmistir. (F(7,392) =0,818; P>.05). Yani kardes sayisi

degiskenine gore ruhsal sorunlar arasinda farklilik olmadigi gortlmektedir.

Tablo 4.9’de sosyal becerinin kardes sayisi ile arasindaki farklilik tek yonll varyans

analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.9.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Kardes Sayis1 Degiskenine Gore
ANOVA Sonuclar

Kardes N X Ss  Varyans Kareler Kareler F P Fark

say1s1 kaynag1 toplam1 Sd Ortalamasi degeri degeri

0 12 1,01 ,566 Gruplar 90798 7 1400 2226 031 0-7+,
Arasi 1-7+

1 73 1,01 ,792 Gruplar i¢i 246,535 392 ,629

2 134 1,25 ,829 Genel 256,333 399

3 104 1,28 ,768

4 45 1,32 757

5 18 1,17 ,739

6 9 148 777

7+ 5 2,15 1,277
Genel 400 1,23 ,802

Tablo 4.9°de Kardes say1s1 degiskenine gore 6grencilerin sosyal beceriye ait tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda kardes sayisi
degiskeni ile sosyal beceri arasindaki farkliliklar incelendiginde %095 giiven
seviyesinde farklilik gosterdigi tespit edilmistir, (F(7 392y =2,226; p<.05). Yani kardes
sayist degiskeni ile sosyal beceri arasinda farklilik oldugu sdylenebilir. Bu farklilig
incelemek i¢in ¢oklu karsilagtirma testlerinden verilerin normal dagilima uygunlugu
ve varyanlarin homojen olmasi durumu goz Oniine alindiginda Tukey HSD ¢oklu
karsilastirma testi ile incelenmistir. Coklu karsilastirma testi sonucunda tek ¢ocuk (X
=1,01) olan ve iki kardes (X =1,25) olan ¢ocuklarin yedi ve iistii (x =2,15) kardes olan

cocuklara gore sosyal becerileri agisindan farklilik gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 4.10.’de sosyal medya bagimliligimin anne tutumu degiskeni ile arasindaki

farklilik tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.10.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimlihgi Diizeyinin Anne Tutumu Degiskenine
Gore ANOVA Sonuclarn

Anne tutumu N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Fark
kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
Ilgisiz 21 1,99 ,865 Gruplar 7608 3 253 4183 006 Otorlter-_
Arast demokratik
Demokratik 96 1,86 ,688 Grgplar 240,095 396 606 Otoriter-
I¢i koruyucu

Otoriter 54 2,33 ;784 Genel 247,703 399
Koruyucu 229 2,00 ,804
Genel 400 2,01 ,788

Tablo 4.10.’de anne tutumu degiskenine gore 6grencilerin sosyal medya bagimliligina
ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda anne
tutumu degiskeni ile sosyal medya bagimlilig1 arasindaki farkliliklar incelendiginde
%95 giiven seviyesinde farklilik gosterdigi tespit edilmistir, (F(3 39¢) =4,183; P<.05).
Yani anne tutumlart degiskeni ile sosyal medya bagimliligi arasinda farklilik oldugu
gortlmektedir. Bu farkliligin annenin hangi tutumlari arasinda farklilik gosterdigini
incelemek i¢in verilerin normal dagilima uygunlugu ve varyanlarin homojen olmasi
durumu g6z Oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu karsilasgtirma testinden
faydalanilabilir. Tukey ¢oklu karsilagtirma testinin sonucunda anne ¢ocuga otoriter
tutum (x =2,33) ile yaklastiginda demokratik (X =1,86) veya koruyucu tutum (x =2,00)
ile yaklagan annelerin ¢ocuklarina gore cocugun sosyal medya bagimliligi puanlarinin

yuksek oldu gorulmektedir.

Tablo 4.11.’de ruhsal sorunlarin anne tutumu degiskeni ile arasindaki farklilik tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.11.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Anne Tutumu Degiskenine
Gore ANOVA Sonuglari

Anne N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik
tutumu kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
Ilgisiz 21 2,87 ,508 Gruplar 0793 3 0264 1.388 0246

Arasi
Demokratik 96 2,96 ,423 %uplar 73441 3960191
Otoriter 54 2,85 ,466 Genel 76,234 399
Koruyucu 229 2,97 ,428
Genel 400 2,95 ,437
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Tablo 4.11.’de anne tutumu degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlarina ait tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda anne tutumu
ile ruhsal sorunlar1 arasindaki farklik incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. (F(3 396y =1,388; P>.05). Yani Anne tutumu degiskeni

ile ruhsal sorunlar arasinda farklilik olmadigi goriilmektedir.

Tablo 4.12.°de sosyal becerinin anne tutumu degiskeni ile arasindaki farklilik tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.12.Ergenlerin Sosyal Beceri Dizeyinin Anne Tutumu Degiskenine Gore
ANOVA Sonuclar

Anne N x Ss VaryansKareler Kareler F P Anlamlilik
tutumu kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
Ilgisiz 21 1,41 ,824 Gruplar 4161 3 1387 2178 0,090
Arast
Demokratik 96 1,10 ,729 Inguplar 252173 396 0,637

Otoriter 54 1,42 ,822 Genel 256,333 399
Koruyucu 229 1,22 ,817
Genel 400 1,23 ,802

Tablo 4.12.da anne tutumu degiskenine gore dgrencilerin sosyal beceri puanina ait
tek yonli varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda anne
tutumu ile sosyal beceri puani arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven
seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (F3396) =2,178; p>.05). Yani

Anne tutumu degiskeni ile sosyal beceri arasinda farklilik olmadigi gorilmektedir.

Tablo 4.13’de Sosyal medya bagimliliginin baba tutumu degiskeni ile arasindaki
farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.13.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhhgl Diizeyinin Baba Tutumu
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Baba N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik
tutumu kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
lgisiz 39 2,20,927 Gruplar 3847 3 1282 2,082 0102
Arast
Demokratik 93 1,90,712 %uplar 243 856 396 0,616

Otoriter 59 2,15,777 Genel 247,703 399
Koruyucu 209 1,98 ,789
Genel 400 2,01 ,788

Tablo 4.13’de baba tutumu degiskenine gore 6grencilerin sosyal medya bagimlilig
puanina ait tek yonlii varyans analizi (ANOV A) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda
baba tutumu ile sosyal medya bagimlilig1 puani arasindaki farkliliklar incelendiginde
%95 glven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (F(3396) =2,082
p>.05). Yani baba tutumu degiskeni ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda farklilik

olmadig1 gortlmektedir.

Tablo 4.14.°de ruhsal sorunlarin baba tutumu degiskeni ile arasindaki farklilik tek
yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.14.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Baba Tutumu Degiskenine
Gore ANOVA Sonugclari

Baba N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik
tutumu kaynagi toplami1 Sd Ortalamasi degeri degeri
ligisiz 39 2,85,517 Gruplar 0986 3 0,329 1.729 0,160

Arasi

Demokratik 93 2,90 ,454 Gruplar
Ici

Otoriter 59 2,94 ,421 Genel 76,234 399
Koruyucu 209 2,99 ,415
Genel 400 2,95 ,437

75,249 396 0,190

Tablo 4.14.°de baba tutumu degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlarina ait tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda baba tutumu

ile ruhsal sorunlar1 arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven seviyesinde
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farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (F(339¢) =1,729; p>.05). Yani baba tutumu

degiskeni ile ruhsal sorunlar arasinda farklilik olmadig1 gorilmektedir.

Tablo 4.15.’da sosyal beceri diizeyinin baba tutumu degiskeni ile arasindaki farklilik
tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.15.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Baba Tutumu Degiskenine Gore
ANOVA Sonuglari

Baba N  x Ss Varyans Kareler Kareler F P Fark
tutumu kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
Ilgisiz 39 1,67 ,97 Gruplar 0265 3 3088 4,950 0,002 Ilgisiz- _
Arast Demokratik
Demokratik 93 1,10 ,77 Gruplar 247069 396 0,624 Ilg1s1_z-
Ici Otoriter,
Otoriter 59 1,22 ,80 Genel 256,333 399 lgisiz-
Koruyucu 209 1,20 75 koruyucu
Genel 400 1,23 ,80

Tablo 4.15.da baba tutumu degiskenine gore dgrencilerin sosyal beceri puanina ait
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda baba
tutumu degiskeni ile Sosyal beceri arasindaki farklik incelendiginde %095 giiven
seviyesinde farklilik gosterdigi tespit edilmistir, (F339¢) =4,950 p<.05). Yani baba
tutumlart degiskenine gore sosyal beceri arasinda farklilik oldugu gorilmektedir. Bu
farkliligin babanin hangi tutumlar1 arasinda farklilik gosterdigini incelemek igin
verilerin normal dagilima uygunlugu ve varyanlarin homojen olmasit durumu goz

Oniine alindiginda Tukey HSD coklu karsilastirma testinden faydalanilabilir.

Tukey ¢oklu karsilastirma testinin sonucunda baba ¢ocuga ilgisiz tutum (X =1,67) ile
yaklagtiginda diger tutumlar Demokratik (x =1,10), Otoriter (x =1,22), Koruyucu (X
=1,20)) ile yaklasan babalarin ¢ocuklarma gore ¢cocugun sosyal becerisinin arttigi

gorilmektedir.

Tablo 4.16.’de sosyal medya bagimliliginin anne egitim diizeyi degiskeni ile
arasindaki farklilik tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.16.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimliligi Diizeyinin Anne Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Anne N X Ss Anlamlilik
Egitim Varyans Kareler Kareler F P

Duzeyi kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Okur- 66 2,08 ,870 Gruplar

yazar Arast 1,948 5 0,390 0,625 0,681

degil

Ilkokul 153 1,99 ,685%uplar 245,755 394 0,624

Ortaokul 99 1,93,760 Genel 247,703 399

Lise 69 2,11 ,947

Universite 9 2,04 ,805
Lisanststi 4 1,78 ,894
Genel 400 2,01 ,788

Tablo 4.16.’de anne egitim diizeyi degiskenine gore Ogrencilerin sosyal medya
bagimliligina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda anne egitim diizeyi ile sosyal medya bagimliligi arasindaki farkliliklar
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir,
(F(s,304) =625 p>.05). Yani anne egitim durumu degiskenine gére dgrencilerin sosyal

medya bagimlilig1 arasinda farklilik olmadigi gérilmektedir.

Tablo 4.17.’de ruhsal sorunlar diizeyinin anne egitim diizeyi degiskeni ile arasindaki

farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.17.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Anne Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuclar:

Anne N X Ss Fark

Egitim Varyans Kareler Kareler F P

Dizeyi kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Okur- 3 66 2,76 ,480 Gruplar 4932 5 0,986 5,451 0.000 Oligryazar

yazar degil Arasi degil-

. ilkokul

Ilkokul 153 3,03,381 Gruplar 71.302 394 0,181

Ici Okuryazar

Ortackul 99 2,99 ,406 Genel 76,234 399 degil-
Ortaokul

Lise 69 2,85 ,477

. Okuryazar

Universite 9 3,22 ,424 degil-

Lisansiistii 4 2,94 626 Universite

Genel 400 2,95 437 Ilkokul-
Lise
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Tablo 4.17.’de anne egitim durumu degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlar
puanina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda
anne egitim diizeyi degiskeni ile ruhsal sorunlar arasindaki farkliliklar incelendiginde
%095 giiven seviyesinde farklilik gosterdigi tespit edilmistir, (F(s 394y =5,451 p<.05).
Yani anne egitim durumu ile ¢ocugun Ruhsal sorunlari arasinda farklilik oldugu
sOylenebilir. Bu farkliligin annenin hangi egitim diizeyi arasinda farklilik gosterdigini
incelemek i¢in verilerin normal dagilima uygunlugu ve varyanlarin homojen olmasi
durumu g6z Oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testinden

faydalanilabilir.

Tukey ¢oklu karsilastirma testinin sonucunda annenin egitim seviyesi ‘Okur-yazar
olmayan’ (x =2,76) ile ilkokul (x =3,03), ortaokul (x =2,99) ve Universite (X =3,22)
diizeyinde olan annelere gore ¢ocugun ruhsal sorunlarinin olmasinda diizeylerinin
farklt oldugu séylenilebilir. Buna ek olarak ilkokul (X =3,03) mezunu annelerin lise
mezunu (X =2,85) annelere kiyasla ¢ocuklarinin ruhsal sorunlarin daha fazla oldugu

gbzlemlenmistir.

Tablo 4.18.’de sosyal becerinin anne egitim diizeyi degiskeni ile arasindaki farklilik

tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.18.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Anne Egitim Diizeyi Degiskenine
Gore ANOVA Sonuglari

Anne N X SS Anlamlilik
Egitim Varyans Kareler Kareler F P

Dizeyi kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Okur- 66 1,41,827 Gruplar

yazar Arasi 4078 5 0,816 1,274 274

degil

Ilkokul  1531,21 ,799%uplar 252 255 394 0,640

Ortaokul 99 1,16 ,750 Genel 256,333 399

Lise 69 1,23,853

Universite 9  1,05,775
Lisansusti 4 ,67 ,657
Genel 400 1,23 ,802

Tablo 4.18.’de anne egitim diizeyi degiskenine gore dgrencilerin sosyal beceri puanina

ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda anne
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egitim diizeyi ile sosyal beceri arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven
seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir, (F(s 304y =1,274 p>.05). Yani anne
egitim durumu degiskeni ile ¢ocugun sosyal becerisi arasinda farklilik olmadig:

gorulmektedir.

Tablo 4.19.°de sosyal medya bagimliliginin baba egitim diizeyi degiskeni ile

arasindaki farklilik tek yonll varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.19.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhihgi Diizeyinin Baba Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Baba N X Ss Anlamlilik
Egitim Varyans Kareler Kareler F P

Dizeyi kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Okur- 46 1,99 ,802 Gruplar

yazar Arasi 177 5 0,035 0,056 ,099

degil

Ilkokul 101 2,00 ,783%uplar 247526 394 0,628

Ortaokul 123 2,02 ,750 Genel 247,703 399

Lise 95 2,02 ,854

Universite 31 2,00,777
Lisansisti 4 1,83 ,783
Genel 400 2,01 ,788

Tablo 4.19.’de baba egitim diizeyi degiskenine gore Ogrencilerin sosyal medya
bagimliligina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) istatistigi yer almaktadir.
Tabloda baba egitim diizeyi ile sosyal medya bagimliligi arasindaki farkliliklar
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir,
(F(s,304) =0,056 P>.05). Yani baba egitim durumu degiskeni ile gocugun sosyal medya

bagimlilig1 arasinda farklilik olmadigi gorilmektedir.

Tablo 4.20.’da ruhsal sorunlar diizeyinin baba egitim diizeyi degiskeni ile arasindaki

farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.20.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Baba Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Baba N x Ss Fark

Egitim Varyans Kareler Kareler F P

Dizeyi kaynagir toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Okur- 46 2,72 ,448 Gruplar Okuryazar

yazar Arasi 3317 5 0,663 3,585 0,004 degil -

degil ilkokul

Ilkokul 101 2,98 ,433 Qruplar 72.917 394.0,185 Okvu'ryazar
Ici degil -

Ortaokul 1232,95 425 Genel 76,234 399 ortaokul

Liss 95 2,99 418 Okuryazar

degil -lise

Universite 31 2,99 ,462
Lisansisti 4 3,34 ,263
Genel 400 2,95 ,437

Tablo 4.20.’da baba egitim durumu degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlar
puanina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda
baba egitim diizeyi degiskeni ile Ruhsal sorunlar arasindaki farkliliklar incelendiginde
%95 giiven seviyesinde farklilik gosterdigi tespit edilmistir, (Fs 394y = 3,585 p<.05).
Yani baba egitim durumu ile ruhsal sorunlar arasinda farklilik oldugu gorulmektedir.
Bu farkliligin babanin hangi egitim diizeyi arasinda farklilik gosterdigini incelemek
i¢in verilerin normal dagilima uygunlugu ve varyanlarin homojen olmasi durumu goz
oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testinden faydalanilabilir. Tukey
coklu karsilagtirma testinin sonucunda babanin egitim seviyesi ‘okur-yazar olmayan’
(x =2,72) ile ilkokul (x =2,98), ortaokul (X =2,95), lise (X =2,99), Universite (x =2,99)
ve Lisansistl (x =3,34) diizeyinde olan babalara gore ¢ocugun ruhsal sorunlarinin
olmasinda etkili oldugu sdylenilebilir. Yani baba egitim diizeyi arttikca ergenlerin

ruhsal sorunlarmin arttig1 gorilmektedir.

Tablo 4.21.’de sosyal becerinin baba egitim diizeyi degiskeni ile arasindaki farklilik
tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.21.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Baba Egitim Diizeyi Degiskenine
Gore ANOVA Sonuglar

Baba N X SS Anlamlilik
Egitim Varyans Kareler Kareler F P

Dizeyi kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Okur- 46 1,34 ,847 Gruplar

yazar Arast 4,993 5 0,999 1,565 0,169

degil

Ilkokul 101 1,22 ,858%uplar 251,340 394 0,638

Ortaokul 123 1,33,757 Genel 256,333 399

Lise 95 1,11 ,807

Universite 31 1,12 ,674
Lisansisti 4 ,62 ,496
Genel 400 1,23 ,802

Tablo 4.21.’da baba egitim diizeyi degiskenine gore 6grencilerin sosyal beceri puanina
ait tek yonlu varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda baba
egitim diizeyi ile sosyal beceri arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven
seviyesinde farklilik gdstermedigi tespit edilmistir, (F(s 394y =1,565 p>.05). Yani baba
egitim durumu degiskeni ile ¢ocugun sosyal becerisi arasinda farklilik olmadigi

gorulmektedir.

Tablo 4.22.’da sosyal medya bagimlilig ile algilan akademik basar1 puani arasindaki
farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.22.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhhgi Diizeyinin Algilan Akademik
Basar1 Degiskenine Gore ANOVA Sonuclar:

Akademik N x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Fark

basar1 kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Yiksek 114 1,87 ,794 Gruplar 4463 2 2232 3.362 0,027 Dusuk
Arasi yuksek

Orta 244 2,04 755 Gruplar I¢i 243,240 397 0,613

Disik 42 2,22 ,902 Genel 247,703 399

Genel 400 2,01,788

Tablo 4.22.’da algilan akademik basar1 durumu degiskenine gore 6grencilerin sosyal

medya bagimliligina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer
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almaktadir. Tabloda algilan akademik basar1 diizeyi degiskeni ile sosyal medya
bagimliligr arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik
gosterdigi tespit edilmistir, (F;397) =3,362; p<.05). Yani algilan akademik basari
duzeyi ile sosyal medya bagimliligi arasinda farklilik oldugu sOylenebilir. Bu
farkliligin hangi basar1 diizeyleri arasinda farklilik gdsterdigini incelemek igin
verilerin normal dagilima uygunlugu ve varyanlarin homojen olmasi durumu goz
Oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testinden faydalanilabilir. Tukey
coklu karsilagtirma testinin sonucunda basar1 oran1 diisiik (X =2,22) olan 6grencilerin
basar1 durumu yiiksek (x =1,87) olan Ogrencilere gore daha fazla sosyal medya
bagimlisi oldugu gosterilmektedir. Yani sosyal medya bagimlilig: arttikca ¢cocuklarin

akademik bagarisinin azaldigi gorilmektedir.

Tablo 4.23.’de ruhsal sorunlarin algilan akademik basari1 degiskeni ile arasindaki

farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.23.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Duzeyinin Algillan Akademik Basari
Degiskenine Gore ANOVA Sonuclari

AkademikN  x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik

basari kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Yiksek 114 2,91 ,490 Gruplar 0880 2 0,440 2.318 0,100
Arasi

Orta 244 2,98 ,400 %Up'ar 75,354 397 0,190

Distik 42 2,85,479 Genel 76,234 399
Genel 400 2,95 ,437

Tablo 4.23.°de algilan akademik basar1 diizeyi degiskenine gore 6grencilerin ruhsal
sorunlar1 puanina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda algilan akademik basar1 diizeyi ile ruhsal sorunlar arasindaki farkliliklar
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir,
(F2,397) =2,318 p>.05). Yani ruhsal sorun diizeyi akademik basar1 degiskenine gore

farklilasmamaktadir.

Tablo 4.24.’de sosyal becerilerin algilan akademik basar1 degiskeni ile arasindaki
farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

77



Tablo 4.24.Ergenlerin Sosyal Beceri Duzeyinin Algilan Akademik Basar
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

AkademikN x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Fark

basari kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Yiksek 114 2,91 ,490 Gruplar 5105 2 2553 4,034 0,018 Diisiik-
Arasi Orta

Orta 244 2,98 ,400 Gruplar I¢i 251,228 397 0,633

Disik 42 2,85 ,479 Genel 256,333 399

Genel 400 2,95 ,437

Tablo 4.24.°de algilan akademik basar1 diizeyi degiskenine gore 6grencilerin sosyal
beceri puanina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda algilan akademik basari diizeyi ile sosyal beceri arasindaki farkliliklar
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir,
(F2,397) =4,034 p<.05). Yani algilan akademik basari degiskeni ile gocugun sosyal
becerileri arasinda farklilik oldugu gorilmektedir. Bu farkliligin hangi basari diizeyleri
arasinda oldugunu incelemek i¢in verilerin normal dagilisa uygun olmasi ve
varyanslarin homojen olmasi durumu goéz Oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu
karsilastirma testinden faydalanilabilir. Tukey ¢oklu karsilastirma testinin sonucunda
basar1 orani diisiik (X =2,85) olan 6grencilerin basari durumu orta (X =2,98) olan
ogrencilere gore daha az sosyal becerileri oldugu gosterilmektedir. Yani ¢ocuklarin

sosyal becerileri arttik¢a akademik basarisinin da arttigi goralmektedir.

Tablo 4.25.’de sosyal medya bagimliliginin yas degiskeni ile arasindaki farklilik tek

yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.25.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhhg Diizeyinin Yas Degiskenine
Gore ANOVA Sonuglar

Yas N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik
kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

11 Yas 6 1,46 ,606 Gruplar 7926 8 0,991 1,616 0,118
Arasi

12 Yas 34 2,03,700 Gruplar i¢i 239,777 391 0,613
13 Yas 80 1,91,769 Genel 247,703 399

14 Yas 108 2,00 ,842

15yas 55 2,10,831

16 Yas 54 2,04 677

17 Yas 50 2,12 ,820

18 Yas 11 1,76 ,646

19Yas 2 3,33,629

Genel 400 2,01,788

Tablo 4.25.’de yas degiskenine gore 6grencilerin sosyal medya bagimliligina ait tek
yonlil varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda yas ile sosyal
medya bagimlilig1 arasindaki farklilik incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik
olmadig: tespit edilmistir, (Fg391) =1,616 p>.05). Yani yas degiskeni ile ¢ocuklarin

sosyal medya bagimlilig1 arasinda farklilik olmadig gorilmektedir.

Tablo 4.26.’de ruhsal sorunlarin yas degiskeni ile arasindaki farklilik tek yonli
varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.26.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Yas Degiskenine Gore
ANOVA Sonuc¢lar

Yas N x Ss Varyans  Kareler Kareler F P Anlamlilik
kaynag1 toplam1 Sd  Ortalamasi degeri degeri

I1Yas 6 54q o350MUPIAr 5603 g 0308 1742 0,087
Arasi

12Yas 34 3,04,328Gruplar ici 73,611 391 0,188

13Yas 80 305428Genel 76,234 399

14 Yas 108 2,91,444
15yas 55 2,82,483
16 Yas 54 2,92,379
17 Yas 50 3,00,497
18 Yas 11 2,86,413
19 Yas 2 2,63,318
Genel 400 2,95,437
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Tablo 4.26.’de yas degiskenine gore 6grencilerin ruhsal sorunlarma ait tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda yas ile ruhsal
sorunlar arasindaki farklilik incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik olmadig:
tespit edilmistir, (F(g391) =1,742 p>.05). Yani yas degiskeni ile ¢ocuklarm ruhsal

sorunlar1 arasinda farklilik olmadigi gortilmektedir.

Tablo 4.27.’de sosyal becerilerin yas degiskeni ile arasindaki farklilik tek yonli
varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.27.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Yas Degiskenine Gore ANOVA

Sonuglar

Yas N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik
kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

11 Yas 6 78 402 Gruplar
Arasi

12 Yas 34 1,19,694 Gruplar I¢i 250,797 391 0,641
13 Yas 80 1,06,812 Genel 256,333 399

14 Yas 108 1,27,855

15yas 55 1,26,893

16 Yas 54 1,33,747

17 Yas 50 1,33,688

18 Yas 11 1,09,762

19 Yas 2 1,731,481

Genel 400 1,23,802

5537 8 0,692 1,079 0,377

Tablo 4.27.de yas degiskenine gore Ogrencilerin sosyal becerilerine ait tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda yas ile sosyal beceri
arasindaki farklilik incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik olmadig: tespit
edilmistir, (F(g 391y =1,079 P>.05). Yani yas degiskeni ile gocuklarin sosyal becerileri

arasinda farklilik olmadigi gorulmektedir.

Tablo 4.28.’de sosyal medya bagimliliginin internetin amagsiz kullanimi degiskeni ile

arasindaki farklilik tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.28.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimlihgi Diizeyinin Internetin Amacsiz
Kullanimi Degiskenine Gore ANOVA Sonuclari

Internetin N % Ss Varyans Kareler Kareler F P Fark
Amagsiz kaynagi  toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
Kullanim1
0 41 1,63,6720MP1" 29913 6 3702 6452 0,000 2 G
Arasi
0-(4-5),
0-1 Saat 1381,85,7831GrUplar 225,490 393 0,574 (0-1)-
¢ (3-4)

1-2 Saat 1112,05,792 Genel 247,703 399
2-3 Saat 39 2,14,652
3-4 Saat 36 2,47,676
4-5 Saat 22 2,35,852
5+ Saat 13 2,37,760
Genel 4002,01,788

Tablo 4.28.°de internetin amagsiz kullanim degiskenine gore oGgrencilerin sosyal
medya bagimliligima ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer
almaktadir. Tabloda Internetin amagsiz kullanimi degiskeni ile sosyal medya
bagimlilig1 arasindaki farklilik incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik oldugu
tespit edilmistir, (Fg 393y =6,452 p<.05). Yani internetin amagsiz kullanimi ile sosyal
medya bagimliligi arasinda farklilik oldugu gorulmektedir. Bu farkliligi incelemek
i¢in verilerin normal dagilisa uygun olmasi ve varyanslarin homojen olmasi durumu
g6z Oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testinden faydalanilabilir.
Tukey coklu karsilastirma testinin sonucunda internetin amagsiz kullanim saati 0 (x
=1,63) saat olan ile internetin amagsiz kullanim saati (3-4) (X =2,47) ve (4-5) (X =2,35)
saat kullanalar arasinda farklilik gézlemlenirken, (0-1) (X =1,85) saat kullanimu ile (3-
4) (x =2,47) saatleri arasinda da farklilik tespit edilmistir. Yani sosyal medya

bagimlilig: arttik¢a ¢cocuklarin interneti amagsiz kullaniminin arttigi gorulmektedir.

Tablo 4.29.’de ruhsal sorunlarin internetin amagsiz kullanim degiskeni ile arasindaki

farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.29.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Internetin Amacsiz Kullanim
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Internetin = N % Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik

Amagsiz kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Kullanimi

0 a1 2,82436C"PR 1 410 6 0235 1,136 0287
Arasi

0-1 Saat 1382,97,457%“'”'alr 74,822 393 0,190

1-2 Saat 1112,99,426Genel 76,234 399
2-3 Saat 39 2,95,425
3-4 Saat 36 2,97,329
4-5 Saat 22 2,92,465
5+ Saat 13 2,77,532
Genel 4002,95,437

Tablo 4.29.°de internetin amagsiz kullanim degiskenine gore Ogrencilerin ruhsal
sorunlarina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda internetin amagsiz kullanimi ile ruhsal sorunlar arasindaki farklilik
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
(F6,3093) =1,136 p>.05). Yani internetin amagsiz kullammui ile ¢ocuklarm ruhsal

sorunlari arasinda farklilik olmadigi goriilmektedir.

Tablo 4.30.’da sosyal becerinin internetin amagsiz kullanimi degiskeni ile arasindaki

farklilik tek yonll varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.30.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Internetin Amacsiz Kullanimi

Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Internetin N % Ss Varyans Kareler Kareler F P Fark
Amagsiz kaynagi  toplami Sd Ortalamasidegeridegeri
Kullanimi

0 41 1,12 748S™PR" 11058 6 1843  2,9530,008 (1)

Arasi
0-1 Saat 1381,31,828 Gruplar Ici 245,276 393 0,624
1-2 Saat 1111,09,775 Genel 256,333 399

2-3 Saat 39 1,15,742

3-4 Saat 36 1,15,610

4-5 Saat 22 1,51 ,966

5+ Saat 13 1,87 ,879

Genel 4001,23 ,802

(5+)

Tablo 4.30.°’de internetin amagsiz kullanim degiskenine gore Ggrencilerin sosyal
beceriye ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir. Tabloda
Internetin amacsiz kullanimi degiskeni ile sosyal beceri arasindaki farklilik
incelendiginde %95 glven seviyesinde farklilik oldugu tespit edilmistir.
(F(6,3093) =2,953 p<.05). Yani internetin amagsiz kullanimi ile sosyal beceri arasinda
farklilik oldugu sdylenebilir. Bu farklilig1 incelemek i¢in verilerin normal dagilisa
uygun olmasi ve varyanslarin homojen olmast durumu goz oniine alindiginda Tukey
HSD coklu karsilastirma testinden faydalanilabilir. Tukey ¢oklu karsilastirma testinin
sonucunda internetin amagsiz kullanim saati (1-2) (x =1,09) saat olan ile internetin
amagsiz kullanim saati (5+) (X =1,87) saatleri arasinda da farklilik tespit edilmistir.
Yani internetin amagsiz kullanimi arttikga ¢ocuklarin sosyal becerilerinin azaldig:

gorulmektedir.

Tablo 4.31.’de sosyal medya bagimlilik diizeylerinin sosyal medya kullanim siiresi
degiskenine gore aralarindaki farklilik tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ile

incelenmistir.
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Tablo 4.31.Ergenlerin Sosyal Medya Bagimhihgi Diizeyinin Sosyal Medya Kullanim
Siiresi Degiskenine Gore ANOVA Sonuglan

Sosyal N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Fark
Medya kaynagi  toplami Sd Ortalamasi1 degeri degeri
Kullanim
Sdresi
0 27 1,30 445 TP 4904 6 8151 16,130,000 (12
Arasi 0-(2-3)
0-1 Saat 1311,75,722 Gruplar I¢i 198,798 393 0,506 0-(3-4)
1-2 Saat 93 2,01,665 Genel 247,703 399 0-(4-5),
2-3 Saat 59 2,31,680 0-(5+),
3-4Saat 42 2,10,771 (1-2)(2-
4-5 Saat 32 2,63,877 3),
5+ Saat 16 2,74 ,824 (1-2)-(3-
Genel 4).
(1-2)-(4-
4002,01,788 5)

Tablo 4.31.’de sosyal medya kullanim saati degiskenine gore Ogrencilerin sosyal
medya bagimliligina ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer
almaktadir. Tabloda sosyal medya kullanim saati degiskeni ile sosyal medya
bagimlilig1 arasindaki farkliliklar incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik
gosterdigi tespit edilmistir, (F393) =16,113 P<.05). Yani sosyal medya kullanim
saati ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda farklilik oldugu goriilmektedir. Bu farklilik
incelemek i¢in verilerin normal dagilisa uygun olmasi ve varyanslarin homojen olmasi
durumu g6z Oniine alindiginda Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testinden
faydalanilabilir. Tukey ¢oklu karsilagtirma testinin sonucunda Sosyal medya kullanim
saati 0 (x =1,30) ile Sosyal medya kullanim saati (1-2) (X =1,75), (2-3) (x =2,31), (3-
4)(x =2,10), (4-5) (x =2,10) ve (5+) (x =2,74) saatleri arasinda farklilik bulunmustur
ayni sekilde Sosyal medya kullanim saati (1-2) (x =1,75) ile Sosyal medya kullanim
saati (2-3) (x =2,31), (3-4)( x =2,10), (4-5) (x =2,10) ve (5+) (X =2,74) saatleri arasinda
farklilik tespit edilmistir. Yani sosyal medya kullanim saati arttik¢a ¢cocuklarin sosyal

medya bagimlilik seviyesinin arttigi gorilmektedir.
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Tablo 4.32.°da Ruhsal sorunlarin sosyal medya kullanim saati degiskenine gore

aralarindaki farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.

Tablo 4.32.Ergenlerin Ruhsal Sorunlar Diizeyinin Sosyal Medya Kullanim Siiresi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuclari

Sosyal N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Anlamlilik
Medya kaynag1r toplami Sd Ortalamasi degeri degeri
Kullanim
Suresi
0 27 2.01,50.°™PRN 9 150 6 0103 1,011 0417

Arasi
0-1 Saat 1312,94,474%';“'Olar 75,075 393 0,191

1-2 Saat 93 3,00,364Genel 76,234 399
2-3Saat 59 2,94,396
3-4 Saat 42 3,02,413
4-5Saat 32 2,85,500
5+ Saat 16 2,81,467
Genel 4002,95,437

Tablo 4.32.’de sosyal medya kullanim saati degiskenine gore Ggrencilerin ruhsal
sorunlaria ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda sosyal medya kullanim saati ile ruhsal sorunlar arasindaki farklilik
incelendiginde %95 giiven seviyesinde farklilik tespit edilememistir, (F(g 303y =1,011
p>.05). Yani sosyal medya kullanim saati ile ¢ocuklarin ruhsal sorunlari arasinda

farklilik olmadig1 gorulmektedir.

Tablo 4.33.de sosyal becerinin sosyal medya kullanim saati degiskenine ile arasindaki

farklilik tek yonli varyans analizi (ANOVA) testi ile incelenmistir.
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Tablo 4.33.Ergenlerin Sosyal Beceri Diizeyinin Sosyal Medya Kullanim Siiresi
Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Sosyal N x Ss Varyans Kareler Kareler F P Fark

Medya kaynagi toplami Sd Ortalamasi degeri degeri

Kullanim

Sdresi

0 27 1,22,705°" P 13453 § 2242 3,628 0,002 O
Arasi 5),

0-1 Saat 1311,11,76516'.“““"ar 242,881 393 0,618 (0-1)-(5+),
¢ (1-2)-(54),

1-2 Saat 93 1,12,763Genel 256,333 399
2-3Saat 59 1,30,766
3-4Saat 42 1,20,800
4-5Saat 32 1,59,913
5+ Saat 16 1,84,968
Genel 4001,23,802

Tablo 4.33.’de sosyal medya kullanim saati degiskenine gore Ogrencilerin sosyal
becerilerine ait tek yonlii varyans analizi (ANOVA) test istatistigi yer almaktadir.
Tabloda sosyal medya kullanim saati degiskenine gore dgrencilerin sosyal becerileri
arasindaki farkhilik incelendiginde %95 giliven seviyesinde farklilik oldugu tespit
edilmistir. (F(g 393) =3,628 P<.05). Yani sosyal medya kullanim saati ile sosyal beceri
arasinda farklilik oldugu sdylenebilir. Bu farkliligi incelemek icin verilerin normal
dagilisa uygun olmasi ve varyanslarin homojen olmasi durumu géz 6niine alindiginda
Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testinden faydalanilabilir. Tukey c¢oklu karsilastirma
testinin sonucunda sosyal medya kullanim saati (0-1) (x =1,11) ile sosyal medya
kullanim saati (4-5) (X =1,59) ve (5+) (X =1,84) saatleri arasinda farklilik tespit
edilirken sosyal medya kullanim saati (1-2) (x =1,12) ile sosyal medya kullanim saati

(5+) (x =1,84) saatleri arasinda da farklilik tespit edilmistir.

Ergenlerde sosyal medya bagimliligi, ruhsal sorunlar ve sosyal beceri arasinda anlamli
bir iliski olup olmadigimi incelemek amaciyla yapilan korelasyon sonuclar1 tablo

4.34°te gosterilmigtir.
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Tablo 4.34. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihgi, Ruhsal Sorunlar Ve Sosyal
Beceri Arasindaki Iliskilere iliskin Bulgular

4 — c
8 )ED g < %
>= 8 8 2 3 & | g
T E T = & 2 x k= =
% 7z £ &8 5% E | B
» /M D < a) o2& D T
Sosyal Medya r |1 - - - - -
Bagimlilig
Sosyal beceri | r | -.425** | 1 - - - - -
Anksiyete r|.347** | -940** | 1 - - - -
Depresyon r|.400*%* | -935** | 832** |1 - - -
Olumsuz r|.406** | -920** | .841** | 834 1 - -
benlik
Somatizasyon | r | .360** | -.848** | .765** | .734 712 1 -
Hostilite r|.408** | -816** | .729** | 717** | .663** | .653** |1

Tablo 4.34. incelendiginde sosyal medya bagimliligi ile sosyal beceri arasinda negatif
ve anlamli bir iliski oldugu gorilmektedir (r=-.425, p<.05). Yani 6grencilerin sosyal

medya bagimlilig1 arttik¢a sosyal becerilerinin azaldigi gorulmektedir.

Ruhsal sorunlar ve sosyal medya bagimliligi arasindaki iligki incelendiginde sosyal
medya bagimliligiyla ruhsal sorunlarin alt boyutu olan anksiyete (r=.347, p>.05),
depresyon (r=.400, p>.05), olumsuz benlik (r=.406, p<.05) somatizasyon (r=.360,
p>.05) ve hostilite (r=.408, p>.05) arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Buna goére Sosyal medya bagimliligi arttikga Ogrencilerin ruhsal

sorunlarinin arttig1 gorilmektedir.

Yine tablo 4.34 incelendiginde sosyal beceri ile ruhsal sorunlarin alt boyutu olan
anksiyete (r=-.940, p<.05), depresyon (r=-.935, p<.05), olumsuz benlik (r=-.920,
p<.05), somatizasyon (r=-.848, p<.05) ve hostilite (r=-.816, p<.05) arasinda negatif ve
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Buna gore ruhsal sorunlar arttik¢a 6grencilerin

sosyal beceri diizeyinin azaldig1 gortlmektedir.
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BESINCi BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1.Ergenlerde Sosyal Medya Bagimhihig, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Cesitli Degiskenler Acisindan Sonug ve Tartismasi

5.1.1. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihigl, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Cinsiyet Degiskenine Gore Sonu¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimliliginin cinsiyet
faktoriine gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Konuyla ilgili arastirmalar
incelendiginde yapilan bir ¢alismada sosyal medyada gegirilen vakit agisindan erkek
ve kizlar arasinda herhangi bir farkliliga rastlanmamistir (Seker, 2018). Sosyal medya
kullanim siiresi ve cinsiyet degiskeni acisindan yapilan farkli ¢aligmalarda ise
cinsiyete gore farklilasma olmadigi goriilmiistiir (Tanriverdi ve Sagir 2014; Shulz,
2015). Arastirmay1 destekleyen diger arastirmalar ele alindiginda Macit’in (2019: 77)
yaptig1 calismada sosyal medya bagimlilig: ile cinsiyet arasinda farklilasma tespit
edilememistir. Demir Tiirkdogan (2019: 86) erkek ve kiz bireyler {izerinde yaptigi
arastirmada da sosyal medya bagimlilig1 ile cinsiyet arasinda farklilasma olmadigi
yapilan analizler sonucunda ortaya c¢ikmistir. Gosterilen literatiirdeki caligsmalar

aragtirmanin bulgularini destekler niteliktedir.

Sosyal medya uygulamalar1 arasinda yer alan Facebook kullanimiyla ilgili yapilan
arastirmada cinsiyet faktorlinlin bagimlilik konusunda ayirt edici olmadig
gortlmiistiir (Kog ve Giilyagei, 2013: 279). Cin’de ergen ve orta yas grubunda yer alan
telefon kullanicilart iizerinde yapilan bir c¢alismada da cinsiyetin sosyal medya
bagimliliginda ayirt edici olmadigi tespit edilmistir (Wu, 2013: 162). Sosyal medya
uygulamalari internet tabanli oldugu i¢in internet bagimlilig: ile cinsiyet arasindaki
farklilasmaya bakmakta da fayda olacaktir. Ergen bireyler iizerinde yapilan ¢alismada
da cinsiyet acgisindan internet bagimlilig ile farklilasma bulgusuna ulasilmamistir
(Tas, Eker ve Anli, 2014: 52). Gelisen teknoloji ve ulasilabilirlik agisindan
bakildiginda erkek ve kiz bireyler sosyal medya uygulamalarina rahat bir sekilde

ulagabildigi i¢in kullanim orani olarak fark olmadigi goriilmiistiir. Dlnya genelinde
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biitiin toplumlarin sosyal medya olanaklarin1 benimsemesi sonucu yiiksek oranda

kullanim ortaya ¢ikmaktadir.

Universite okuyan 6grencilerle yapilan bir arastirmada erkeklerin kizlara oranla daha
fazla sosyal medya kullandiklar1 goriilmiistiir (Esen, 2010). Farkli calismalarda ise bu
durumun tam tersi olarak kizlarin erkeklere gére daha fazla sosyal medya kullandiklari
bulgusuna ulasilmistir (Duygun, 2018: 1351-1375; Unlii, 2018). Ortaya ¢ikan bu
sonuglarin aragtirmanin bulgulariyla celisti§i goriilmektedir. Sosyal medyanin
kullanim amaciyla ilgili arastirmada kiz bireylerin keyifli vakit gecirme ve
sosyalleserek iletisim kurmak amaciyla kullanirken erkek bireyler ise ait olduklar
grubu ve kendini daha farkli gormek, sosyal kimlik olusturmak amaciyla kullanarak
kizlardan farklilagsmaktadir (Barker, 2009: 211). Kullanim amaglar1 farkli da olsa
teknolojinin gelismesiyle insan hayatinda genis yer tutan sosyal medyanin yogun bir

sekilde kullanildig1 ve bagimliliga yol actig1 gergegi goz ardi edilemez.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde farklilagsmakta
midir?’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile cinsiyet faktorii arasinda anlaml
bir farklilik tespit edilmistir. Bu farklilik ergenlerde kizlarin erkelere gore daha fazla
ruhsal sorunu oldugunu gostermektedir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde kiz
ergenlerin depresyon, anksiyete, somatizasyon, paranoid diisiinceler ve kisiler arasi
duyarlilik agisindan seviyeleri erkeklere gore fazla bulunmustur (Yilmaz, 2010: 131).
Kog ve Polat’in (2006: 1-22) iniversitede okuyan bireylerle yapmis oldugu ¢alismada
erkeklerin ruhsal sorunlar bakimindan kizlara gore daha az belirtiye sahip olduklar
sonucuna ulasilmistir. Arastirmayla benzer ¢alismalarda da kadinlarin erkeklere gore
daha fazla psikolojik belirti gosterdikleri ve cinsiyet ile ruhsal sorunlar arasinda
farklilik oldugu sonucu elde edilmistir (Alver, 2003; Kesgin, 2008; Kartal vd., 2009:
161-166).

Lisede okuyan 6grencilerle yapilan calismada kizlarin erkeklere gore somatizasyon,
anksiyete, depresyon, hostalite ve olumsuz benlik puanlar1 bakimindan daha yiiksek
oldugu veriler elde edilmistir (Diizgiin, 1995). Yilmaz E. B. (2010: 131-147) lisede
okuyan ergenler ile yapmis oldugu arastirmada psikolojik belirtiler ve sosyal
karsilastirma iliskini ele almis, erkeklerin kizlara gore daha diisiik psikolojik belirtileri
oldugu bulgulara ulagsmistir. Ergenlerin ruhsal sorunlar diizeyi ile cinsiyet degiskeni

arasindaki farklilasmay1 inceleyen ve benzer olan ¢alismalar incelendiginde arastirma
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bulgularin1 destekleyen sonuglara ulasilmis bunun yaninda bulgularla uyusmayan

sonuglarin ise olmadig1 gortilmustiir.

Aragtirma soncunda kizlarin erkeklere gore daha fazla ruhsal sorunu olmasinin
nedenleri incelenecek olursa kizlarin erkeklere gore daha duygusal bir yapiya sahip
olmasinin yaninda yasanan olaylara karsi daha hassas bir bakis agisina sahip olmalari
da vardir. Toplumsal olarak kiz ¢ocuklarindan beklentilerin erkeklere gore farkl
olmasi da omuzlarina daha fazla yiik yliklenmesine neden olmaktadir. Toplum ve
ailelerin kizlar1 yetistirme tarzi ve onlar1 baskilamalar1 ruhsal bozukluklarin daha sik
goriilme oranini artirmaktadir. Erkeklere ise daha 6zgiir bir yasam alani taninmakta ve
daha destekleyici yaklasimlar sergilenmektedir. Sonug olarak baskilanan bireylerin
cinsiyeti ne olursa olsun ruhsal bakimdan daha yiiksek puanlara sahip olacagi

diistiniilmektedir.

‘Ergenlerde sosyal beceri cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde farklilagmakta
midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal beceri diizeyi ile cinsiyet faktorii arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bulunan bu farklilik, kizlarin sosyal beceri
puanlarimin erkeklere gore daha fazla oldugu seklindedir. Yani kizlar erkeklere gore
daha sosyal bireylerdir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde kizlarin erkelere gore
sosyal beceri seviyelerinin daha ylksek ¢iktigi c¢alismalar oldugu gorilmistiir
(Kalafat, 2006; Cilingir, 2006). Balyan (2009) ergen grubuyla yapmis oldugu
calismada sosyal beceriyi olumlu ve olumsuz olarak iki grup halinde incelemistir.
Arastirma sonucunda kizlarin olumlu, erkeklerin ise olumsuz sosyal beceri puanlarinin
daha yiiksek oldugu veriler elde etmistir. Bu durum erkeklerin kizlara gore daha
antisosyal davranislar sergiledigi seklinde diisiiniilebilir. Universite dgrencileriyle
yapilan bir ¢alismada kizlarin erkeklere gore sosyallesme puanlarinin daha ytiksek
oldugu goriilmiistiir (Sahin, 2007). Yapilan aragtirmalar ¢alismanin bulgulariyla

paralel oldugu i¢in desteklemektedir.

Ginliik hayatta kiz ve erkek ergenlerin sosyal beceri agisindan farklilik gosterdigi
gortlmektedir. Erkekler kiigiiklikten itibaren belirli kaliplarla yetistirilmekte ve
hareket alanlar1 iletisim alaninda kisitlanmaktadir. Kiiltiirel etkilerin bu durum
tizerinde etkisi daha fazladir. Daha eski yillarda yapilan bir aragtirma olsa durumun
tersi bir sonug ortaya ¢ikabilirdi ancak giiniimiiz diinyasinda kiz ¢ocuklar1 hak ettigi
degeri bulmus ve hareket alanlar1 genisleyerek sosyal becerilerini daha rahat

sergileyebilir olmustur. Kiz ergenlerin erkeklere gore olaylara karsi daha ilimli
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yaklasmasi da sosyal beceri puanlarinin daha yiliksek c¢ikmasimi sagladigi

distiniilmektedir.

Literatiir incelendiginde sosyal beceri ile cinsiyet arasinda anlamli iliskinin olmadigi
arastirmalarda mevcuttur. Dasci (2019: 104) yapmis oldugu calismada cinsiyet
degiskeni ile sosyal beceri arasinda farklilagsma olmadig1 sonucuna varmistir. (Akbas,
2019: 37) de arastirmasinda cinsiyet ile sosyal beceri arasinda fark bulamamisken
(Duman, 2008) Almanya’daki Tirk genglerle yapmis oldugu c¢alismada cinsiyet
degiskenin sosyal beceriyi etkilemedigi verilere ulagsmistir. Arastirma bulgulariyla
uyusmayan c¢alismalarin yapildig1 tarih ve uygulanan kisiler agisindan farklilik

gostermesinin ¢elisme noktasinda etkili oldugu diistiniilmektedir.

5.1.2. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihigi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Yas Degiskenine Gore Sonu¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi yas degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmakta midir?” alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimliligi ile yas
faktorii arasinda anlaml farklilasma tespit edilmemistir. Sosyal medya bagimliligi ve
yas degiskeni ile ilgili literatiir incelendiginde yas faktoriiniin sosyal medya
bagimliliga lizerinde etkisi olmadig1 bulgularina ulagilmistir (Akbulut, 2018: 130;
Ates, 2018). Sosyal medya bagimliliginin da bir bozukluk oldugu diisiiniilecek olursa
Cavga’'nin (2019: 128) 883 ergen bireyle yaptig1 caligmada yas ile sosyal medya
kullanim bozuklugu arasinda farklilasma olmadigi sonucuna ulagsmistir. Yapilan bu

caligmalar aragtirmanin bulgulariyla paralellik gostererek desteklemektedir.

Eskiden sadece bilgisayar olanaklariyla kullanilan sosyal medya, akilli telefonlarin
insan hayatina hizli bir sekilde girmesi sonucunda genis kitlelere ve anlik
ulagilabilirligi artirmistir. Sosyal aglarin mobil olarak tasarlanmasi ve ailelerin de ev
disinda c¢ocuklarini gozlemleme durumunun fazla olmamasi sonucunda ¢ok kiigiik
yaglardaki bireylerin de bagimli oldugu disiiniilmektedir. Sosyal platformlarin
kullaniminda yas engelinin de olmayis1 her yas grubundan kullanicinin olmasini

saglamaktadir.

Sosyal medya bagimliliginin yaslara gore gruplandirilarak farklilagip farklilasmadig:
incelendigi arastirmada 14-17 yas araliginda kullanimin arttig1 18 yasindan itibaren ise
kullanim oraninin azalmaya basladigi gortlmistiir. Demir Tiirkdogan (2019: 87)

yapmis oldugu ¢aligmada sosyal medya bagimliligi ile yas arasinda farklilasma oldugu
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sonucuna ulagmistir. Sosyal medya kullanan 194 birey iizerine yapilan c¢aligmada
Kisilerin yas1 arttik¢a kullanim oraninda diisiis oldugu goriilmiistiir (Turel ve Serenko,
2012: 512-528). Sosyal medya uygulamalar1 igerisinde yer alan Facebook
bagimliligiyla ilgili yapilan bir calismada 423 kisiye anket uygulanmais ve yas diistiik¢e
kullanict sayisinin arttig1 goriilmiistiir (Andreassen, 2012). Kisilik 6zellikleri ve sosyal
medya bagimliligini arastirmak amaciyla yapilan bir ¢aligmada da yas artikca
bagimliligin azaldig1 sonucuna ulasilmistir (Correa, Hinsley ve De Zuniga, 2010).
Literatiirde ulagilan bu sonuglarin  arastirmanin  bulgulariyla uyusmadigi

gorulmektedir.

Yapilan arastirmada yas ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda farklilik bulunmamais
olsa da farkli calismalarda farklilik olduguna dair bulgulara ulagilmistir. Genel olarak
yas azaldik¢a bagimlilik diizeyinin arttig1 sonucuna ulasilmistir. Bunun nedenlerine
bakilacak olursa yeni neslin teknoloji ile diinyaya gelmis olmasi etken olarak
gosterilebilir. Yas ortalamasi biiyiik bireyler akilli telefon ve mobil uygulamalara
uyum siirecinden gegerken erken ¢ocukluk dénemindeki kisiler uyum siireci olmadan

kullanima baglar hale gelmistir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar yas degiskenine gore anlamli sekilde farklilagmakta
midir?’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile yas faktorii arasinda anlamli bir
farklilagsma tespit edilmemistir. Aragtirma yapilan grubun hepsinin ergenlik yasinda
olmasi genel olarak ayni sorunlari yasamakta olduklarini gostermektedir. Konuyla
ilgili literatiir incelendiginde Yilmaz’in (2010: 131-147) yas ile ruhsal belirtilerin
varhigim arastirdigi calismada tiim yas gruplarinda ruhsal sorunlarin oldugu
goriilmiistiir. KSE alt d6lgeklerinde bulunan ruhsal sorunlarin tamaminin 15-19 yas
grubunda goriildiigiinii belirtmistir. Benzer bir ¢alismada (Giirsu, 2012: 110-130) yas
ile psikolojik saglik iligkisi ele almis ve anlamlilik seviyesi goriilmese de alt 6l¢eklerde
ergenlik yillarindan ziyade ergenlik sonrasinda ruhsal sorun puanlarinin daha da
yukseldigi veriler elde etmistir. Ergenlik donemi sonuna dogru durulmalar ve

psikolojik sagligin iyilesmesi beklenirken ¢alismada tam tersi bir sonug¢ goriilmiistiir.

Ergenlik, donem olarak firtinali gegen kisilerin ruhsal olarak bu déneme uyum
saglamaya ¢alistig1 yogun duygularin yasandigi yillar olarak goriilebilir. Bu donemde
aile ve sosyal destek, kisinin ileriki hayatinda psikolojik sagligin1 koruyabilmesi i¢in
onemlidir. Ergenligin ilk yillarinda donemin farklilagmalarina aligmaya galisirken

yasanan ruhsal sorunlar son yillarinda da sinav stresleri, hayata hazirlik agamalarinin
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verdigi kaygiyla devam etmektedir. insan yasaminin her donemi 6zel olsa da ergenlik
yillarinda gegirilen ruhsal sorunlar yetiskinlik donemini de olumsuz etkilemektedir.
Bu nedenle ergen bireylerin her yas grubunda ruhsal sorunlar1 oldugu goz ardi

edilmeden yeterli destek saglanmalidir.

‘Ergenlerde sosyal beceri yas degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmakta midir?’
alt problemi incelenmis ve sosyal beceri diizeyi ile yas faktorii arasinda anlamli bir
farklilasma tespit edilmemistir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde arastirma
bulgularmi  destekleyen c¢alismalar varken bulgularla c¢elisen sonuglara
rastlanmamistir. Akbag (2019: 38) spor yapan ve yapmayan genclerle yapmis oldugu
calismada sosyal beceri ile yas degiskeni arasinda anlamli bir iliski olmadigi
goriilmiistiir. Okul 6ncesi ve lisede okuyan bireylerle yapilan arastirmalarda da sosyal
beceri ile yas iligkisi incelenmis ancak sosyal becerinin yas degiskeni tarafindan

etkilenmedigi bulgulari elde edilmistir (Ogreten, 2020: 63; Kara oglu, 2016).

Sosyal beceri konusunda arastirmalar genel olarak okul ©Oncesi ddneme
yogunlagmistir. Sosyal becerilerin bu yaslarda kazanildig1 diisiincesi hakim olsa da
bireyin yasami boyunca 6zellikle ergenlik doneminde sosyal anlamda bir¢ok farkliliga
ve degisime ugradig1 goriilmektedir. Sosyal olarak aileden ve ben merkezcilikten
uzaklasan ergenler arkadas iliskilerine daha fazla 6nem vermekte ve bir gruba dahil
olma amaci gilitmektedir. Bu donemde sosyal beceri egitimlerinin énem kazanarak
ergenlerin yanlis iligkiler icerisine girmesinin bireyin gelecegi agisindan olumsuz
sonuglar doguracagi diisiiniilmektedir. Arastirmada katilimcilarin hepsinin ergen

grubunda olmasindan dolay1 yas ile anlamli bir iligki olusmadig1 sonucuna varilmistir.

5.1.3. Ergenler Sosyal Medya Bagimhihgi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Siif Degiskenine Gore Sonu¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi smif degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimliliginin sinif
faktoriine gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Sosyal medya bagimlilig1 ve
siif degiskeni ile ilgili literatiir incelendiginde Goksu’nun (2019: 66) ergenlerin
sosyal medya bagimlilig ile ilgili yapmis oldugu arastirmada sinif degiskenine gore
inceleme yapmis ve anlamli bir farklilik olusmadigir sonucuna ulagmistir. Yapilan
farkli calismalarda da sosyal medya bagimlilig: ile sinif degiskeni arasinda farklilik

olup olmadig1 arastirilmis ve arastirma bulgularina uygun sonuclara ulasilmigtir
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(Turgur ve Unal, 2015: 24-42; Giiriiltii, 2016). Yapilan bu c¢alismalar arastirmanin
bulgulariyla paralellik gostererek desteklemektedir. Sosyal medyaya baglanilan
cihazlara ulagim ¢ok kolay oldugu i¢in sinif diizeyleri degisse de sosyal medyaya
baglanilma oranmin degismemesi arastirma sonucunda farklilik olusmamasini
etkilememistir. Ergen bireyler arasinda sosyal medya uygulamalart ve bunlarin
kullanim sekli ¢ok cabuk yayildigi icin karsilikli 6rnek olusturma durumu ortaya
cikmaktadir ve bunun sonucunda sosyal medyay1 bagimlilik derecesine varacak kadar
yogun kullanmaktadirlar. Siif diizeyi degisse de bagimlilik oraninin aymi oldugu

sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Literatiir incelendiginde arastirma bulgularindan farkli sonuglara ulasan ¢alismalarin
oldugu da goriilmiistiir. Durar (2018,) tiniversitede okuyan bireylerin sosyal medya
bagimlilig1 {lizerine yapmis oldugu arastirmada birinci siniftakilerin diger smif
diizeylerine gore daha fazla sosyal medya kullandiklart bulgularini elde etmistir.
Sosyal medya kullanim bozukluguyla ilgili lise 6grencileriyle yapilan farkli bir
arastirmada 10. smifta okuyan kisilerin diger sinif diizeylerine gore sosyal medya
bagimlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistir (Cavga, 2019: 139).
Ortaokulda okuyan ergenlerin sosyal medyayr kullanirken hangi amaglar
dogrultusunda hareket ettiklerini inceleyen farkli bir caligmada 5. ve 6. siifta 6grenim
gorenlerin 8. smifta okuyanlara gore daha fazla sosyal medya kullandiklar
gorlilmiistiir (Tuglu, 2017) . Bu durumun nedenlerine bakilacak olursa 8. smif
ogrencilerinin liseye hazirlik doneminde olduklar1 g6z oniine alinirsa sosyal medyay1
daha az kullanip ders ¢alismaya daha fazla vakit ayirdiklari sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Internet bagimlilig1 ve simf degiskeninin farklilasip farklilasmadiginin arastirildig
calismada da 9. ve 10. siuf 6grencilerinin 11. smifta okuyanlara gére daha fazla

internet kullandiklar1 bulgular elde edilmistir (Y1lmaz vd., 2014).

Sosyal medya kullanimin artmasiyla farkl kiiltiirler de ortaya ¢ikmaya baslamistir.
Bazi gruplar i¢in kazang saglama, bazi gruplar i¢in begenilme ihtiyacinin karsilanmasi,
farkli gruplar icin ise takipgi sayisinin fazla olmasi beklentileriyle hareket etme
davraniglar1 ortaya ¢ikmustir (Balc1 ve Bekiroglu, 2019: 37-38). Internet kullanim
amaglartyla ilgili arastirmalarda da oyun ve iletisim kurmak amaciyla kullanan
bireylerin bagimli olma riskini daha fazla tasidiklar1 sonucuna ulasilmistir (Giiniig,
2009; inan, 2010). Sinif diizeyine gore bagimlilik oranlarindaki degismelerde genel

olarak sinav dénemine yakin olanlarin daha az; bu donemden uzak, bos vakitleri fazla
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olanlarin ise daha fazla kullanim oranina sahip olarak bagimlilik risklerinin yiiksek

oldugu sonucuna varilabilir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar sinif degiskenine gore anlamli sekilde farklilagmakta
midir?’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile sinif faktorii arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Yapilan analizler sonucunda 7. sinif ve 9. smif 6grencileri
arasinda farklilik oldugu go6zlemlenmistir. Bu farklilik aciklandiginda 7. simif
Ogrencilerinin ruhsal sorunlar1 ortalama puanlar1 agisindan 9. smif 6grencilerinden
daha yiiksektir ve 7. smif Ogrencilerinin daha fazla ruhsal sorun yasadig
goriilmektedir. Konuyla ilgili ve benzer ¢alismalar incelendiginde Kog ve Polat (2006)
tiniversite 6grencileri lizerinde yapmis olduklar1 arastirmada anksiyete diizeyinde
farklilik oldugu ve bu durumunda son sinifa dogru giderek azaldigi bulgularini elde
etmistir. Yapilan farkli bir arastirmada ara smiflarda okuyan O6grencilerin ruhsal
sorunlar acgisindan son smiflara gore daha yiliksek puanlara sahip olduklar
gozlemlenmistir (Tanriverdi ve Ekinci, 2007: 42-51). Arastirma 7. ve 12. simf
arasindaki biitlin siniflara uygulanmis ortaokulun ara sinifi olan 7. sinifta daha yogun
ruhsal sorunlar oldugu gériilmiistiir. incelenen calismalarda da ara simiflarda yogun
psikolojik belirtiler gozlendigi i¢in arastirma bulgulariyla paralellik gostererek

arastirma bulgularii desteklemektedirler.

Arastirma bulgular incelendiginde 7. siniflarin ruhsal sorun puaninin fazla ¢ikmasinin
nedenleri incelenecek olursa ergenligin baglangi¢ yillar1 olmasi nedeniyle bireylerde
bedenin yeni imajina uyum saglama ve kimlik bocalamasi sorunlar1 yasanmaktadir.
Diger yandan liseye hazirlik siirecinin baslamasi ile ergenlerde gelecek kaygisi ve
smav  stresinin  baglamasiyla  psikolojik acidan  yorulmaya basladiklar
diistiniilmektedir. 9. sinifa basladiklarinda ise ergenligin getirmis oldugu firtinalara
alismis ve sinav siirecini arkasinda birakan bireyler ruhsal olarak duraganlasmaya

baglamaktadir.

Yilmaz (2010: 132) yapmis oldugu arastirmada son smifta okuyan bireylerin
digerlerine gore daha fazla ruhsal sorun belirtileri gosterdigi sonucuna ulagmistir.
Balaban (2020) lisede okuyan bireylerin psikolojik bozukluk ile simif degiskeni
arasindaki farklilig1 aragtirmis ve 12. simif 68rencilerinin 9. siifta okuyanlara gore
daha fazla ruhsal sorununun oldugu gériilmiistiir. Universitede okuyan bireylerle
yapilan calismada ise son sinifta egitim gorenlerin yeni baglayanlara gore kisisel,

sosyal ve uyum puanlar1 daha diisiik ¢cikmistir (Aktas, 1997: 107-110). Arastirma
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bulgulariyla ters diisen bu ¢alismalarda 12. sinif 6grencilerinin sinav kaygisi ile ruhsal
sorunlarmin arttig1 diisiiniilmektedir. Universite dgrencileri ise ergenlik sonrasi bir

donemi ifade ettigi i¢in farkli yag gurubunda yer almaktadir.

‘Ergenlerde sosyal beceri sinif degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmakta midir?’
alt problemi incelenmis ve sosyal beceri ile sinif faktorii arasinda anlamli bir farklilik
tespit edilmemistir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Dasci, (2019: 107) yapmis
oldugu arastirmada sosyal beceri ile sinif degiskeni arasinda farklilasma olup
olmadigini incelemis, anlamli bir farklilik olmadig1 verilerini elde etmistir. Sosyal
beceri ile okul tiirii ve sinif diizeyi arasindaki iliskinin aragtirildigi ¢aligmada ise
olumsuz sosyal beceriler agisindan farklilik olustugu goriilse de olumlu sosyal beceri
acisinda herhangi bir farklilik olusmadigi goriilmiistiir (Balyan, 2009). Yapilan bu
calismalar arastirma bulgulariyla aynmi sonuglari igerdigi i¢in arastirmayi
desteklemektedir. Arastirma yapilan bireyler farkli sinif seviyelerinde olsa da ergenlik
doneminde olduklari i¢in sosyal agidan benzer ozellikler sergilemektedir. Bu nedenle

arastirma sonucunda anlamli bir farkliliga ulasilmadig: diisiiniilmektedir.

Arastirma bulgulariyla celisen sosyal beceri ile siif degiskeni arasinda anlamli
farklilik oldugu sonucuna ulasan ¢alismalarda mevcuttur. Akbas (2019: 40) yapmis
oldugu arastirmada sinif ile sosyal beceri arasinda pozitif yonde anlamli bir farklilik
oldugu sonucuna ulagmistir. Yapilan bir¢cok calismada da anlamli farklilik oldugu
bulgular elde edilmistir (Senol ve Ergiin, 2015: 297-315; Arslanoglu vd., 2010). Sahin
(2007) tiniversiteye okuyan bireylerle yapmis oldugu calismada pozitif yonlii anlamhi
bir farklilik oldugu verilerini elde etmistir. Ornek gosterilen calismalarin arastirma
bulgulariyla paralellik gdstermesinin temelinde uygulama zamanlar1 ve segilen

orneklemlerdeki farkliliklarin etkili oldugu diigiiniilmektedir.

5.1.4. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihgi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Kardes Sayis1 Degiskenine Gore Sonuc ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimlilig1 kardes sayis1 degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?” alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimliliginin kardes
say1s1 faktoriine gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Sosyal medya bagimlilig:
ve kardes sayis1 degiskeniyle ilgili literatiir incelenmis ve bu alanda yorumlanabilecek
calisma olmadig1 goriilmiistiir. Ancak ergenlerde sosyal medya kullanim bozuklugu

ile kardes sayis1 degiskeninin farklilasip farklilasmadigr ile ilgili yapilan bir ¢alismada
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farklilagsmadig1 bulgusuna ulasilmistir (Cavga, 2019: 132). Benzer bir ¢aligma olan
internet bagimlilig1 ve kardes sayist arasinda yapilan arastirmada ise iligki olmadig:
bulgusu elde edilmistir (Giiniig, 2009). Yapilan benzer ¢alismalar arastirmadan elde

edilen bulgular1 destekler niteliktedir.

Aile icerisindeki birey sayisi arttik¢a anne babanin yeterli ilgiyi gosteremeyecegi igin
ergenlerde ortaya g¢ikacak ilgi ihtiyacinin sosyal medya bagimliligina yol agacagi
diisiiniilse de yapilan arastirma bulgular1 bu durumu destekler nitelikte degildir. Aile
bireylerinden her birinin fazlasiyla sosyal medya hesabina sahip olmasi ve uzun siireler
boyunca kullanimda bulunmasi sonucunda aile i¢i iletisimsizlik ortaya ¢ikmaktadir.
Tek ¢ocuk veya fazla ¢ocuk olmasi durumu anne babanin sosyal medya kullanim
stiresini etkilemedigi i¢in kardes sayis1 degiskeni sosyal medya bagimliligina gore
farklilasma gostermemistir. Bu noktada aile ici iletisimin ve beraber vakit gegirme

aliskanliklarinin 6nemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar kardes sayisi degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile kardes sayisi
faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Konuyla ilgili literatiir
incelendiginde ruhsal sorunlar ile kardes sayisi degiskenini inceleyen arastirmalara
rastlanmamistir. Konuyla benzer olan ¢alismalara bakildiginda Cavga (2019)
psikolojik dayaniklilik ile kardes sayis1 degiskeni arasinda farklilasma olmadigi
bulgularini elde etmistir. Psikolojik dayaniklilikla ilgili diger ¢alismalarda da kardes
sayisina gore farklilasma olmadigi sonuglarina ulasilmistir (Atarbay, 2017; Ergun,
2016; Altundag, 2013; Esen ve Aktay, 2010). Benzer calismalardan elde edilen

sonuglar ile aragtirma bulgulari paralellik gostererek desteklenmektedir.

Ergenlerin kardes sayisinin fazla olmasi aile ilgisinin az olacagini ve ruhsal
sorunlariin fazla olacagimi disiindiirse de arastirma sonucglart bu durumu
desteklememektedir. Toplumsal yapinin giin gectikge bireysellestigi ve bu durumun
ailelere de yansidig1 goriilmektedir. Bu nedenle aile icinde kardes sayis1 az veya
fazlada olsa kisiler zaten bireylesmeye uyum saglamis durumdadir. Ergenlik donemi
ozellikleri géz Oniine alindiginda kisilerin sosyal ¢evreye aileden daha ¢ok onem
verdigi gorilmektedir. Bu nedenle kardes desteginde veya anne baba desteginde
ziyade arkadas destegi onem kazanmaktadir. Ruhsal sorunlar yasayan bireylerin
aileden ¢ok arkadaglartyla bu durumu paylastig1 ve bu nedenle kardes sayis1 agisindan

farklilagsma olmadig1 sonucuna ulagildig: diisiiniilmektedir.
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‘Ergenlerde sosyal beceri kardes sayisi degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal beceri diizeyi ile kardes sayisi
faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Olusan bu farklilik
incelendiginde kardes sayis1 arttikga ergenlerin sosyal becerilerinin gelistigi
gorulmektedir. Konuyla lgili literatiir incelendiginde Aydin (2019: 46-50) yapmis
oldugu calismada sosyal beceri ile kardes sayist degiskeni arasinda anlamli farklilik
oldugu gorilmiistiir. Bu farklilik kardesi olmayan bireylerin olanlara gére sosyal
becerilerinin daha diisiik oldugu yoniindedir. Kardesi olan ve olmayan g¢ocuklarin
sosyal beceri agisindan farklilagmasiyla ilgili ¢aligmalarda kardes faktoriiniin sosyal
beceriyi etkiledigi ve artirdigi sonucuna ulasilmistir (Avsar, 2007: 197-206; Bulbul ve
Dinger, 2008: 683-687; Kapikiran ve Ozgiingdr, 2009; Ogelman, 2014). Arastirma

bulgulariyla paralel olan bu ¢aligmalar ortaya ¢ikan sonuclar1 desteklemektedir.

Ergenlerin kiigiikliikkten itibaren kardeslerinin olmasi onarlarla iletisim kurmayi,
paylasmay1 ve beraber vakit gecirmeyi Ogrenmesi sosyal becerilerinin temelini
atmaktadir. Cocukluk doneminde yapilan kardes kavgalarinin iletisim ve g¢atisma
¢ozme becerilerini gelistirdigi diisiiniilmektedir. Aile igerisinde etkili iletisim ve
kardesleriyle olumlu iliskiler gelistiren bireyler sosyal beceri agisindan digerlerinden
on planda olacaktir. Arastirma sonucunda goriilen kardes sayisinin artmasiyla sosyal
becerilerin gelismesi olgusunun gegerli oldugu diger calismalarinda desteklemesiyle

gorulmektedir.

Literatiir incelemesinde arastirma bulgulariyla ¢elisen calismalar oldugu da
goriilmiistiir. Sosyal beceri diizeyi ile kardes sayis1 degiskeni arasinda anlamli farklilik
olup olmadig: arastirilmis ve anlamli bir farklilasma olmadig: verileri elde edilmistir
(Gultekin, 2008; Akman, 2012). Ortaya ¢ikan bu uyusmazliklarin sebepleri uygulama
zamanlarindaki  ve  Orneklem  gruplarindaki  farkliliklardan  kaynaklandigi

distiniilmektedir.

5.1.5. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimhihigi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Anne Baba Tutumu Degiskenine Gore Sonuc¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi anne baba tutumu degiskenine gore anlamli
sekilde farklilasmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimliliginin
baba tutum degiskenine gore farklilik géstermedigi tespit edilmistir. Anne tutumu ve

sosyal medya bagimlilig1 arasinda ise anlamli bir farklilik bulundugu sdylenebilir.
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Yapilan analizlerin sonucunda otoriter anne tutumunun sosyal medya bagimliligini
artirdigi  gorilmistiir. Demokratik ve koruyucu tutumun ise soSyal medya

bagimliligina etki etmedigi sonucuna ulasilmistir.

Secilen orneklem grubunun Esenler ilgesinde oldugu i¢in bdlge sartlarina gore
degerlendirme yapmakta fayda olacaktir. Genel olarak babalar ¢calismakta ve anneler
ev hanimi konumunda ¢ocuklarla ilgilenmektedir. Baba ilgisinden ziyade anne ile
vakit geciren ¢ocuklar anne tutumu etkisiyle hareket etmeye baglamaktadir. Arastirma
bulgularinda da baba tutumlarina gore farklilasma tespit edilemezken otoriter anne
tutumu degiskenine gore farklilasma oldugu goriilmustiir. Otoriter tutum sergileyen
annelerin ¢ocuklarina daha az vakit ayirdigi diisiiniilmektedir. Olusan baski sonucunda
cocuklar zihinsel mesguliyeti dagitmak icin sosyal medyaya daha fazla wvakit

ayirmakta ve bagimlilik olusmaya baslamaktadir.

Sosyal medya bagimlilig1 ve anne baba tutumlartyla ilgili literatiir incelenmis ancak
bu alanda yapilan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Benzer calismalar incelendiginde
ergenlerde internet bagimliligi ile anne baba tutumlari arasinda farklilik olup olmadig:
incelenmis ve anlamli farklilik oldugu goriilmistir (Elftekin, 2019). Sosyal medya
kullanim bozuklugu alaninda yapilan farkli bir ¢calismada ise anne baba tutumlarina
gore farklilastig1 sonucuna ulasilmistir (Cavga, 2019: 135). Yapilan ¢alismalar anne
tutumu degiskeni ile paralellik gostererek desteklese de baba tutumu degiskeni ile
uyusmamaktadir. Bu durumda arastirmalarin yapildig1 bolgesel farklilar etkili oldugu

distiniilebilir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar anne baba tutumu degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile anne baba tutum
faktorleri arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Konuyla ilgili literatiir
incelendiginde ruhsal sorunlar ile anne baba tutumu degiskenlerini inceleyen
arastirmalara rastlanmamistir. Konuyla benzer olan c¢aligmalara bakildiginda
Duzgun’iin (1995) lise 6grencileri ile yaptig1 ¢alismada otoriter anne baba tutumu ve
KSE’nin alt 6l¢eklerinden ¢ikan sonuglar arasinda pozitif yonde bir farklilasma
oldugu, demokratik anne baba tutumuna gore ise negatif yonlii bir farklilagsma oldugu
bulgularina ulagsmistir. Ergenlerin anne baba tutumlar: ile psikolojik belirtilerinin
arastirlldigl ¢alismada otoriter anne baba tutumunun psikolojik belirtileri artirdigi
goriilmiistiir (Kaplan ve Ak, 2018: 154-171). Benzer g¢alismalardan elde edilen

sonugclar ile arastirma bulgular1 uyusmamakta ve farklilasma olustugu yoniindedir.
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Arastirma sonucunda ruhsal sorunlar ile anne baba tutumlari arasinda farklilik
gorilmese de demokratik anne baba tutumu disinda tutumlarin bireylerin ruh saglini
olumsuz yonde etkiledigi dislniilmektedir. Otoriter bir ailede yetisen ergenler
baskilandig1 i¢in ruhsal agidan yipranacak ve yasanan olumsuzluklar karsisinda
direngsiz kalacaklardir. Ilgisiz anne baba tutumuna sahip aileler ¢cocuklarma yeterli
zamani ve ilgiyi veremedikleri i¢in ¢ocuklar psikososyal agidan desteklenemeyecektir.
Asiri koruyucu ailelerde ise bireyler i¢in her sey yapildigi i¢in yeterli 6zgiiven gelisimi
saglanamayacak ve zorluklar karsisinda direngsiz kalacaktir. Ruhsal agidan saglam
bireyler yetistirmek i¢in onlara karsi demokratik bir tutum sergilenmesinin gerekli

oldugu diistiniilmektedir.

‘Ergenlerde sosyal beceri anne baba tutumu degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmakta midir?” alt problemi incelenmis ve sosyal beceri ile anne tutum faktorii
arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemisken baba tutum faktorii arasinda anlamli
bir farklilik tespit edilmistir. Olusan bu farklilik incelendiginde baba ¢ocuga ilgisiz
tutum ile yaklastiginda demokratik, otoriter ve koruyucu tutum ile yaklagan babalarin
cocuklarmma gore ¢ocugun sosyal becerisinin arttigi soylenilebilir. Konuyla ilgili
literatiir incelendiginde lisede okuyan 356 bireyle yapilan aragtirmada sosyal beceri ile
anne baba tutumlar1 arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir (Parish ve Parish,
1991). Farkli okullarda egitimine devam eden 10. siniflarla yapilan ¢alismada anne
baba davranislarinin ergenlerin sosyal becerileri iizerinde etkili oldugu sonucu
bulunmustur. Pasternak ve Guy (2015) 8-12 yas aralifindaki ¢ocuklarla yaptiklar
calismada ebeveynlerin disiplin tarzlari ile sosyal beceri arasinda ailenin davranislar
olumlu oldukc¢a ¢ocuklarin sosyal beceri puanlarinin da yiliksek oldugu veriler elde
etmislerdir. Incelenen c¢alisma sonuglari arastirma bulgulariyla uyusmakta ve

desteklemektedir.

Demokratik aile ortaminda yetisen bireylerin iletisim ve sosyal becerilerinin daha
gelismis oldugu disiiniilmektedir. Anne babasiyla saghikli iliski igeresinde olan
cocuklarin sosyal cevreleriyle iliskileri de olumlu yonde artacaktir. Arastirma
sonucunda bu diisiinceden farkli olarak ilgisiz babalarin ¢ocuklarinda sosyal beceri
puanlarinin daha yiiksek ¢iktig1 gbézlenmistir. Ortaya ¢ikan durum, baba ilgisinden
mahrum kalan cocugun ilgi ihtiyacim1 karsilamak amaciyla arkadas gruplarina

yoneldigi ve sonug olarak sosyal becerilini gelistirdigi seklinde agiklanabilir.
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Literatiir incelemesinde arastirma bulgulariyla celisen c¢alismalar oldugu da
goriilmiistiir. Ozyiirek ve Ozkan (2015: 73-88) yapmis olduklari galismada ebeveyn
tutumlar1 degiskeni ile sosyal beceri arasinda iliski olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.
Ozkan (2014) yaptig1 arastirma da demokratik anne baba tutumuna sahip ailelerin
cocuklar1 sosyal beceri acisindan daha yiiksek puanlar almigtir. Ortaya cikan

farkliliklarin nedeni olarak uygulanan anket ve bolgesel farkliliklar goriilebilir.

5.1.6. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihigl, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Anne Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Sonu¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi anne baba egitim diizeyi degiskenine gore
anlamli sekilde farklilagmakta midir? alt problemi incelenmis ve sosyal medya
bagimliliginin anne baba egitim seviyesi faktoriine gore farklilik gdstermedigi tespit
edilmistir. Konuyla ilgili arastirmalar incelendiginde yapilan bir ¢aligmada sosyal
medya bagimlilik diizeyi diigiik bulunan 6grencilerin farkli egitim seviyesine sahip
ailelerden geldigi goriilmiis ve aile egitim seviyesinin sosyal medya bagimliligin
etkilemedigi sonucuna varilmistir (Durdu, 2019). Farkli ¢aligmalarda anne baba egitim
seviyesi ve sosyal medya bagimlilig1 arasindaki farklilasma olmadigi bulgularina
ulagilmistir (Atalay, 2014; Argin, 2013; Akbulut ve Yilmazel, 2012). Giiriiltii (2016)
yapmis oldugu arastirmada kullanilan 6l¢egin alt 6lgeklerinden mesguliyet boliimiinde
baba egitim seviyesi ortadgrenim olanlarin sosyal medyay1 daha uzun siire kullandig1
goriilmiistiir. Benzer bir ¢alisma olan internet bagimlhiligin1 da anne baba egitim
seviyesinin etkilemedigi gorilmistir (Gokgearslan ve Giinbatar, 2012: 10-24).
Yapilan bu caligmalar arastirmanin bulgulariyla uyusmakta ve arastirmayi

desteklemektedir.

Anne babanin egitim seviyesi yiikseldik¢e ¢ocuklarina karsi davraniglar1 ve zaman
ayirma yontemlerinin degisecegi, bunun sonucunda da sosyal medya kullanim
sirelerinde diisiis yasanacagi diisiiniilebilir. Ancak arastirma sonuglart da gdz oniine
alindiginda ebeveynlerin egitim seviyesi ne olursa olsun ergenlerdeki sosyal medya
bagimliligr seviyesi degismemektedir. Bu durumun nedeni egitim diizeyleri degisse de
ebeveynlerin kendileri de yiiksek oranda sosyal medya kullandig1 i¢in aile igi iletisim
zayiflamasidir. Aile i¢inde yasanan bu olumsuzluklar da ergenleri sosyal medyada

vakit gecirmeye iterken bagimliliklarinin gelismesini hizlandirmaktadir.
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Sosyal medya bagimliligina bezer alan olan internet bagimliligiyla ilgili ¢aligmalarda
arastirma bulgulariyla ters diisen sonuclara rastlanmistir. Anne egitim seviyesindeki
yuksekligin internet bagimliligi diizeyini de etkileyerek yiiksek oranda internet
kullanimina ve sonucunda bagimliliga yol agit1 goriilmiistiir (Ulgen, 2015; Elftekin,
2015). Ortaya ¢ikan sonug bu arastirma bulgularini desteklemese de sosyal medya ile
internetin kullanim amaglar1 farklilik gdsterdigi i¢in ulasilan sonuglarin paralel
olmamasimi etkiledigi varsayilmistir. Her iki bagimlilik tiirtinde de biiyilk zaman
kayiplar1 ve aile i¢inde, arkadas iliskilerindeki bozulmalar oldugu géz ardi edilemez

bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar anne baba egitim diizeyi degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?” alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar diizeyi ile anne baba
egitim seviyesi faktorleri arasinda anlamh bir farklilik tespit edilmistir. Anne egitim
diizeyi ile ¢ocugun ruhsal sorunlari arasindaki farkliliga bakildiginda okur-yazar
olmayanlarin ilkokul, ortaokul, iiniversite ve lisansiistii mezunu olanlara gore
cocuklarinda daha az ruhsal sorun oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak ilkokul mezunu
annelerin lise mezunu annelere kiyasla ¢ocuklarinin ruhsal sorunlarin daha fazla
oldugu gozlemlenmistir. Baba egitim diizeyi ile ruhsal sorunlar arasindaki farklilikta
da babanin egitim diizeyi yiikseldikce cocuklarin ruhsal sorunlarinin arttig
goriilmiistiir. Yani anne babanin egitim diizeyi arttik¢a cocugun ruhsal sorunlarinda
artig oldugu sdylenebilir. Bu durum egitim seviyesi yiiksek ebeveynlerin ¢ocuklarina
kars1 yeterli destekleyici tutumu sergilemedikleri ve yasadiklar1 sorunlar karsisinda
yanlarinda olduklarini hissettiremedikleri seklinde agiklanabilir. Ergenlik donemine
giren birey yasanan degisimlere ayak uydurmaya calisirken birgok sorunla karsi
karsiya kalmaktadir. Biitiin bu sorunlarla basa ¢ikmaya calisirken ailesinin destegini
almasi son derece onemlidir. Egitim seviyesi diisiik ebeveynlerin ise yeterli bilgiye
sahip olmamalarina ragmen c¢ocuklarina karsi daha icten bir yaklasim iceresinde

olduklar1 ve ruhsal acidan destekledikleri seklinde ifade edilebilir.

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Yilmaz E.B.’nin (2010: 131-147)
aragtirmasinda anne egitim seviyesine gore farklilasma bulunmasa da baba egitim
seviyesine gdre somatizasyondan alman puanlar yiiksek bulunmustur. Ogrencilerin
baba egitim diizeyine gore psikolojik belirtilerinin incelendigi arastirmada ise egitim
diizeyi en yiiksek ve en diisiik olan bireylerde somatizasyon belirtilerinin daha yiikse

oldugu goriilmiistiir (Savel, 2013: 164-179). Bu durum egitim diizeyinin ¢ok ytiksek
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ve ¢ok diisiilk olmas1 halinde bireyin listiinde olusan baskinin artmasi sonucu olarak
ortaya ¢ikan tepki seklinde disiiniilebilir. Ayrica psikolojik belirtiler ile anne baba
egitim seviyeyi arasindaki farkin anlamlilik seviyesine ulagsmadigi arastirmalarda
yapilan incelmeler de literatiirde mevcuttur (Karasar ve Ogiilmiis, 2016: 97-121;
Yilmaz, 2010: 132). incelenen ¢alismalar farklilik gostermekte ve arastirma

bulgularini desteklememektedir.

‘Ergenlerde sosyal beceri anne baba egitim diizeyi degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal beceri ile anne baba egitim
diizeyi faktorleri arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Konuyla ilgili
literatiir incelendiginde bulgular1 destekleyecek ¢cok fazla arastirmaya rastlanmamustir.
Ekici (2015) okul oncesi egitim alan ¢ocuklarla yapmis oldugu caligmada aile
ozellikleri ve sosyal beceri arasindaki iliskiyi arastirmis ve anlamli bir farklilasma
olmadig1 sonucunu elde etmistir. Anne baba egitim sevisinin sosyal beceri diizeyini
etkilemedigi goriilmiistiir. Yapilan arastirma okul oncesi doneme uygulandigi igin
calismay1 kismen desteklemektedir. Ebeveynlerin egitim seviyesi ¢ocuklarla olan
iletisimi de etkileyerek sosyal beceri agisindan destekleyecektir. Ancak ergenlik
donemindeki bireyler aileden ¢ok arkadas cevresiyle etkilesim halinde oldugu igin

arastirma bulgularinda farklilasma olmadig: diisiiniilmektedir.

Anne baba egitim seviyesi ve sosyal beceri arasinda farklilagmay1 arastiran ve
arastirma bulgulariyla celisen ¢alismalar oldugu gorilmistir. (Yilmaz, 2018:60)
yapmis oldugu arastirma sonucunda farklilasma oldugu goriilmiis ve bu farklilagma
anne egitim diizeyi lise ve iistii olan kisilerin digerlerine gore sosyal beceri puanlarinin
daha yiiksek oldugu yoniindedir. Okul oncesi egitim etkilerinin arastirildigi bir
calismada anne egitim diizeyi ile sosyal beceri arasinda pozitif yonlii anlamli bir
farklilasma oldugu bulunmustur (Erbay, 2008). Benzer bir ¢alisma olan iletisim
becerileri konusunda anne egitim diizeyi arttikca ¢ocuklarina karsi olumlu yetistirme
puanlarmin yiikseldigi ve sonug olarak iletisim becerilerinin pozitif yonde etkilendigi
sonucuna ulasilmistir. Yapilan arastirmalarin bulgularla ¢elismesinde temel etkenin
okul 6ncesi doneme uygulanmis olmasi ve okul 6ncesi donemin ergenlik doneminden
sosyallesme acisindan farkli 6zellikler barindirmasi oldugu diisiiniilmektedir.
Cocukluk doneminde aileye bagimli olan birey ergenlik doéneminde aileden

uzaklasarak arkadag gruplarina dahil olmaktadir.
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5.1.7. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihigi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin
Algilan Akademik Basar1 Degiskenine Gore Sonu¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi algilan akademik basar1 degiskenine gore
anlaml sekilde farklilasmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya
bagimlilig: ile algilan akademik basari faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Bu farklilik incelendiginde algilan akademik basar1 orani diisiik
ogrencilerin, basar1 durumu yiiksek Ogrencilere kiyasla daha fazla sosyal medya
bagimlis1 oldugu goriilmiistiir. Yani sosyal medya bagimlilig1 ile algilan akademik
basar1 arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Konuyla ilgili literatiir
incelendiginde Goksu (2019: 66) sosyal medya bagimlilig1 ile akademik basari
degiskenini arastirmis ve basar1 orani diistiikkge sosyal medya bagimliliginin arttig
sonucunu elde etmistir. Sosyal medya hesabi1 ve not ortalamalari degiskeninin
incelendigi arastirmada ise sosyal medya hesab1 olmayan bireylerin olanlara gore daha
yiiksek not ortalamalarina sahip oldugu verileri elde edilmistir (Bedir, 2016). Konuyla
ilgili benzer calismalar incelendiginde ergenlerde internet bagimliligini etkileyen
demografik bilgilerin incelendigi arastirmada basari orani diisiik kisilerin internet
bagimlilig1 diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir (Esen, 2010). Paul ve Lee’nin
(2012: 403-418) yapmis oldugu ¢aligmada da sosyal medya kullanim siiresi fazla olan
ogrencilerin akademik basarilarinin diisiik oldugu bulgular elde edilmistir. ABD’de
yapilan arastirmada {iniversitede okuyan bireylerin Facebook kullanimlariyla
akademik basarilari incelenmis ve yogun kullanim igerisinde olanlarin diistik basariya
sahip olduklar1 yani negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna varilmistir (Glass vd.,
2013: 119-126). Yapilan ¢alismalarin aragtirmanin bulgulariyla paralellik gostererek
destekledigi gortilmektedir.

Sosyal medya bagimlilig1, ergen bireylerin uzun siire sosyal ag sitelerinde zaman
gecirdigini gostermektedir. Zaman yoOnetimini saglayamayan ergenler derslerine
yeterli vakti ayiramadig i¢in algilan akademik basarilanda diisiis oldugu arastirma
sonuglarinda da goriilmektedir. Sosyal medyay1 az kullanan ergenler okul derslerine
yeterince vakti ayirabilmekte ve gelecek planlarini hayata gecirme g¢abasi igerisine
girmektedirler. Hayata dair belirli amaglar edinen bu kisiler akademik olarak da
ylksek basariya sahip olmaktadir. Literatiirdeki benzer ¢alimalar da gbéz Oniine
alindiginda sosyal medya bagimliliginin 6grenciler acisindan olumsuz sonuglar

dogurdugu goriilmektedir.
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Konuyla ilgili arastirma bulgularinda yapilan ¢alismadan farkli sonuglarin da ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Sosyal medya uygulamalari olan sosyal aglar ile basar1 diizeyi
arasinda yapilan incelemede sosyal aglarin akademik basariy1r etkilemedigi
goriilmiistiir (Toraman, 2013). Pakistan da 726 iiniversite 6grencisi ile yapilan
arastirmada sosyal medya kullanimu1 ile okul basaris1 arasindaki farklilagma incelenmis
ancak farklilagsmadigi bulgulart elde edilmistir. Bunun yaninda ayni arastirmada
kisilerin zaman yonetimi ve akademik basarilarinin iyi oldugu goriilmiistiir (Ahmed
ve Qazi, 2011: 5022-5031). Arastirma bulgulariyla farkli sonuglara ulasilan bu
caligmalarda anket uygulanan bireyeler ve zamanlarin farkli olmasinin etkili oldugu

sOylenebilir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar algilan akademik basar1 degiskenine gére anlamli sekilde
farklilasmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile algilan akademik
basar1 faktorii arasinda anlaml bir farklilik tespit edilmemistir. Konuyla ilgili literatiir
incelendiginde Yilmaz F.(2010: 135) yapmis oldugu ¢aligmada akademik basari ile
toplam ruh saglig alt puanlar1 arasindaki iliskiyi incelemis ve anlamli bir fark olmadig:
sonucuna varmistir. Yapilan arastirma bulgulari, ¢aligma bulgulariyla paralel oldugu
icin desteklemektedir. Akademik basarinin diisiik veya yiiksek olusu kisiyi psikolojik
yonden etkilemedigi diisiiniilmektedir. Ergen, akademik basaris1 yiiksek oldugu i¢in
rahatlar ve gelecek kaygisi yasamazken akademik basaris1 diisiik olanlar zaten gelecek
planlarini farkli alanlarda yaptig1 i¢in ruhsal olarak yorulmayacaktir. Bu nedenlerden

dolay1 akademik basarinin ruhsal sorunlari etkilemedigi diisiiniilmektedir.

Aragtirma sonucu farklilik olmadig1 goriilse de aksi bulgularin oldugu calismalarda
mevcuttur. Yilmaz  (2010: 131-147) iniversite Ogrencileriyle yapmis oldugu
calismada akademik basaris1 diisiik olanlarin orta ve yiiksek olan 6grencilere gore
obsesif kompulsif, hostalite, psikotizm ve kisiler aras1 duyarlilik alanlarinda psikolojik
belirti puanlarinin daha yiiksek oldugu veriler elde etmistir. Akademik basari ile
nevrotik egilimler arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirmada da negatif yonli
anlamli bir iliski bulunmustur (Kog vd., 2004: 483-497). Universite hayat: sonrasinda
ise baslamak zorunda olan bireylerin rakipleriyle yaris halinde olmasi akademik
basarist diisiik olmasit durumunda hem kedini degersiz hissedecek hem de digerlerine
karst diismanlik besleyecektir. Yapilan calismalarin arastirma bulgulariyla ters
diismesinde yas grubu ve gelecek beklentisindeki farkliliklarin etkili oldugu

diistiniilmektedir.
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‘Ergenlerde sosyal beceri algilan akademik basar1 degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal beceri diizeyi ile algilan
akademik basar1 faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Olusan bu
farklilik incelendiginde algilan akademik basarisi yiliksek olan ergenlerin diisiik
olanlara gore sosyal beceri puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani sosyal
beceri ile algilan akademik basar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir farklilasma vardir.
Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Strahan (2003) akademik basari ile sosyal beceri
iliskisini inceledigi c¢alismada akademik basaris1 yiiksek olan kisilerin sosyal
becerilerinin daha iyi oldugunu gormiistiir. Akademik basariya hazir olma
durumundaki eksikligin sosyal beceriyi negatif yonde etkiledigi ¢alismanin sonucunda
ortaya ¢ikmistir (Furnham, 1991). ABD’de yapilan bir arastirmada Afrika’dan goc
eden bireylerin sosyal beceri ve akademik performans diizeyleri arastirilmis ve
akademik basaris1 yiiksek olanlarin sosyal beceri puanlarmin da yiiksek oldugu
goriilmiistiir (William, 2004). Konuyla benzerlik tasiyan iiniversitede okuyan
bireylerle yapilan bir ¢alismada akademik basarinin kisiler arasi iliskiyi pozitif yonde
etkiledigi goriilmiistiir (Kog vd., 2004). incelenen ¢alismalarin arastirma bulgulariyla

paralellik gostererek destekledigi goriilmektedir.

Sosyal beceri bebeklik doneminden baglayarak hayatin biitiin donemlerinde gelismeye
acik bir alan olarak goriilebilir. Arastirma sonucunda algilan akademik basarinin
sosyal beceriyi pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Okul sartlar1 goéz Oniine
alindiginda sinif igerisinde basarisi yiiksek olan ¢ocuklarin daha 6n planda oldugu ve
siif i¢i gorevler verildigi dikkat ¢ekmektedir. Herhangi bir is ve islem yapilacaginda
yine bagarilt 6grencilerin iistesinden gelecegi diisiiniilerek bu gorevler genel olarak
onlara verilmektedir. Verilen bu gérevler ergenlerin sosyal iliski i¢erisine girmesini ve
becerilerini gelistirmesini etkiledigi diisiiniilmektedir. Ayrica akademik basarinin
yiiksek olusu bireyin 0Ozgilivenini de artiracagi ve iliskilerine yansiyacagi
varsayllmaktadir. Literatiirde aragtirma bulgulariyla c¢elisen c¢alismalara ise

rastlanmamuistir.

5.1.8. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimliligi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Amacsiz Internet Kullanim Degiskenine Gore Sonuc ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimlili§i amacsiz internet kullanimi degiskenine gore
anlamli sekilde farklilagmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya

bagimlilig: ile internetin amagsiz kullanimi faktorii arasinda anlamli bir farklilagsma
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tespit edilmistir. Yani Internetin amagsiz kullanimi ile sosyal medya bagimlilig
arasinda farklilagsma oldugu sdylenebilir. Sosyal medya bagimlilig arttik¢a ergenlerin
interneti amagsiz bir sekilde kullaniminin arttigi pozitif yonlii bir iliski oldugu
sOylenebilir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde interneti eglence amagli kullanan
kisilerin arastirma ve kendini gelistirme amaciyla kullananlara gore daha fazla bagiml
oldugu goriilmiistiir (Yiiksel ve Yilmaz, 2016). incelenen bircok ¢alismada internet
kullanimin temel amacinin sohbet ve eglence oldugu goriliirken bu durumun
bagimliligin tetikleyicisi oldugu sonucuna varilmistir (Martin ve Schumacher, 2000;
Bayraktar, 2001; Tsai ve Lin, 2003; Cao vd., 2007; Yang ve Tung, 2007, Hawi, 2012).
Benzer c¢aligmalar olan internete baglanma siiresi ve sosyal medya bagimlilig
iligkisiyle ilgili yapilan arastirmada internete baglanma siiresi fazla olan kisilerin
sosyal medya bagimliliginin arttig1 pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmiistiir (Durdu,
2019). Internette gegirilen siire ve sosyal medya bagimlihg arasindaki iliskinin
incelendigi ¢calismalarda da paralel internetin amagsiz kullaniminda oldugu gibi sosyal
medya bagimliliginda artis oldugu verileri elde edilmistir (Sentiirk, 2007; ince ve
Kocgak, 2017; Ergeng, 2013). Arastirma bulgularin1 destekleyen bu calismalara
bakildigin da sosyal medyanin eglence ve iletisim amaci giittiigii varsayilarak hareket
edilirse internete baglanma amacinin bilgi edinmeden ¢ok sosyal medya bagimliligina

neden oldugu sonucuna varilabilir.

Cagimizda egitim ve aragtirma g¢aligmalar1 internet iizerinden yogun bir sekilde
yapilmaktadir. Sosyal medya uygulamalari da internet tabanli oldugu i¢in aragtirma ve
bilgi edinme amaciyla internete baglanan kisilerin bircogu sosyal medya sitelerine de
vakit ayirmaya baglamaktadir. Bir siire sonra bagimlilik belirtileri gosteren bireyler
interneti amact diginda kullanarak sosyal aglarda uzun siireler gegirmeye
baslamaktadir. Arastirma bulgular1 da g6z oniine alindiginda internette gecirilen siire
arttikga kisinin amaci disina ¢ikarak sosyal medya bagimliligi diizeyini artirdig:

sonucuna varilabilir.

Literatrde arastirmanin bulgulariyla gelisen g¢aligmalara rastlanmamustir. Aileler,
cocuklarinin internette gecirdikleri siire i¢erinde arastirma yaptiklarini1 ve ddevlerine
yardimec1 olabilecek siteleri kullandiklarmi distinerek takip etme ihtiyaci
hissetmemektedirler. Bu konuyla ilgili ailelere bilgi verme ¢alismalari yaparak ergen

bireylerin interneti amag ¢ercevesi igerisinde kullanimlar tesvik edilebilir.
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‘Ergenlerde ruhsal sorunlar amagsiz internet kullanimi degiskenine gore anlamli
sekilde farklilasmakta midir?” alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile internetin
amagsiz kullanimi faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Internete
baglanma amaci kisinin internet bagimlilign oranini etkilemektedir. internete bilgi
edinme ve arastirma amacglhi girmeyen kisiler daha ¢ok eglence, iletisim ve oyun
amaciyla girmektedir, bu durumun sonucunda da internet bagimlist olmaktadirlar.
Internete baglandigi siire icerisinde yeni ¢evreler ve ortamlarla karsilasan bireyler daha
fazla vakit gecirmeye baslayacaktir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde Tas’in
(2018: 38) yapmis oldugu benzer bir ¢alisma olan psikolojik belirtiler ile internete
baglanma amaci arasinda anlaml farklilik olmadig1 gériilmiistiir. Internete baglanma
amaciyla internet bagimligir arasinda farklilasmayi inceleyen calismalarda pozitif
yonlii anlaml bir iligki tespit edilmistir (Alagam, 2012; Durak, Batigiin ve Kili¢ 2011:
1-10).

Yapilan aragtirmanin sonucunda iliski ¢ikmasa da internet bagliliginin kisileri ruhsal
olarak olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir. Internet bagimliliginin olusum
asamalarina bakildiginda literatiirdeki calisma bulgularina gore internetin amagsiz
kullanim1 internet bagimliligina neden olmaktadir. Arastirmada internetin amagsiz

kullanimi ile ruhsal sorunlar arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir.

‘Ergenlerde sosyal beceri amagsiz internet kullanimi degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal beceri diizeyi ile amagsiz
internet kullanim stiresi faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bulunan
bu iliski incelendiginde internetin amagsiz kullanimi arttikga c¢ocuklarin sosyal
becerilerinin azaldigi negatif yonlii bir farklilik oldugu sdylenebilir. Konuyla ilgili
literatiir incelendiginde benzer caligmalari olan problemli internet kullanimiyla ilgili
aragtirmalar oldugu goriilmiistiir. Problemli internet kullanimi ile sosyal beceri
arasindaki iligkinin incelendigi ¢aligmada sosyal beceriyi olumsuz yonde etkiledigi
goriilmiistiir (Gok, 2017: 88). Debernardi’nin (2012) arastirmasinda sosyal becerileri
zay1f bireylerin interneti yliksek oranda problemli bir sekilde kullandiklar1 bulgusuna
ulagilmistir. Eger birey utangac¢ bir yapiya sahipse interneti problemli bir sekilde
kullanma orani da yiiksek puanda ¢ikmaktadir (Odaci ve Celik, 2013). Cooper (2003)
yapmis oldugu arastirmasinda yiiz yiize sosyal iliski gelistiremeyen bireylerin internet
tizerinden sanal iligkiler kurarak bu eksikliklerini gidermeye c¢alistiklarint ve

sonucunda da problemli internet kullanimi puanlarimin yiliksek oldugunu dile
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getirmistir. Incelen benzer calisma sonuglari arastirma bulgulariyla paralellik

gostererek arastirma sonuglarini desteklemektedir.

Sosyal becerileri zayif bireylerin bu eksikliklerini gidermek amaciyla internet tabanli
iliskilere yoneldikleri goriilmektedir. Sosyal becerileri konusunda kaygi ve endise
tagiyan kisiler bu endiselerini atlatmak icin internet kullanimlarini artirmaktadirlar.
Internet arastirma ve bilgi edinme disinda kullamldig1 icin amaci disma ¢ikilmus
olmaktadir. Sosyal anlamdaki eksiklerini gidermek isteyen kisilerin kurdugu sanal
iliskiler zamanla bireyi yalnizlia iterek kisir bir dongii igerisine sokacaktir. Sonug
olarak sosyal beceri diizeyi yiiksek olan kisilerin amagsiz internet kullanim oraninin

diisecegi ve sosyal anlamda kendilerini daha da gelistirecegi diisiiniilmektedir.

5.1.9. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlihigi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Becerinin

Sosyal Medya Kullanim Siiresi Degiskenine Gore Sonu¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerde sosyal medya bagimliligi sosyal medya kullanim suresi degiskenine gore
anlamli sekilde farklilagmakta midir?’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya
bagimliligi ile sosyal medya kullanim saati faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Bulunan bu farklilik ergenlerin sosyal medya kullanim saati arttik¢a sosyal
medya bagimlilik seviyesinin de arttig1 pozitif yonlii bir iliski olarak ifade edilebilir.
Igili literatiir incelendiginde sosyal medyada gegirilen siire ile iletisim becerileri ve
sosyal medya bagimlilig1 arasinda farklilasma olup olmadiginin incelendigi bir
aragtirmada sosyal medya kullanim siiresi ile bagimlilig1 arasinda farklilagma oldugu,
sosyal medya kullanim siiresi arttik¢ca bagimlilik oraninin arttig1 sonucuna varilmistir
(ilis, 2018). Turgut ve Unal’m (2015) yapmis oldugu calismada sosyal medyada
gegirilen siire fazlalastik¢a bagimlilik bulgularin arttig1 gortilmiistiir. Sosyal medya
kullanim siklig1 ile giinliik sosyal medyada gegirilen siirenin sosyal medya bagimlilig1
ile iligkisin incelendigi arastirmada degiskenlerin sosyal medya bagimliligini
etkiledigi goriilmiistiir. Yapilan analizlere gore sosyal medya kullanim sikligi ve
giinliik sosyal medyada gegirilen siire arttik¢a sosyal medya bagimliliginin da arttig1
pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmiistiir (Durdu, 2019). Arastirma bulgularina
paralel diger iki calismada da sosyal medyada gegirilen siire arttik¢a sosyal medya
bagimliliginin arttig1 veriler elde edilmistir (Sentiirk, 2017; Demir Tiirkdogan, 2019:
86) ). Incelenen calismalarda elde edilen veriler arastirma bulgulariyla paralellik

gostererek bulgular1 desteklemektedir.
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Davraniglar, diger bagimlilik tiirlerinde oldugu gibi kullanim siklig1 ve siiresi
fazlalastikca artis gdstererek bagimlilik olusumunu etkilemektedir. Insan dogustan
bircok davranisi bilmemekte ve zaman igerisinde gorerek, yasayarak deneyimlemekte
ve Ogrenilmis davramislar olusmaktadir. Sigara bagimliligi diisiiniilecek olursa
kullanmayan birisi bir tane kullanarak basladig1 sigaray1 zaman igerisinde artirarak
hem sayisim1 artirmakta hem de bagimli hale gelmektedir. Sosyal medya
bagimliliginda da aym sekilde iletisim, eglence amaciyla baslayan kullanim siiresi ve
siklig1 arttikca zaman igerisinde bagimlilik haline gelmektedir. Yapilan arastirmalarda
bu durumu desteklemekte ve sosyal medya bagimliliginin da diger bagimlilik tiirleri
gibi riskli oldugunu gostermektedir. Gelisen teknoloji ve sosyal medya
uygulamalarina ulasmadaki kolayligin bagimlilik olusumunu hizl bir sekilde artirdig:

diistiniilebilir.

‘Ergenlerde ruhsal sorunlar sosyal medya kullanim siiresi degiskenine gore anlamli
sekilde farklilasmakta midir’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar diizeyi ile
sosyal medya kullanim siiresi faktorii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
Konuyla ilgili literatiir incelendiginde arastirma sonuglarini destekleyecek ¢alismalara
rastlanmamistir. Ancak Bilgin (2018) yapmis oldugu arastirmada sosyal medya
kullanim stiresi ile psikolojik belirtiler arasindaki iliskiyi incelemesi soncunda
paranoid diisiinceler ve psikotizm arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu
bulgularini elde etmistir. Sosyal medyay1 daha uzun stireli kullanan kisilerin paranoid
diisiinceleri ve psikotizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Paranoid
diisiinceler kisiyi arkadaslariyla ilgili siiphecilige itecegi i¢in sosyal medyada onlari
takip edecek ve boylece daha fazla vakit harcamis olacaktir. Psikotizm de bireyi ige
doniik bir kisilige siiriikledigi i¢in birey giinliik hayatta kuramayacagi iletisimi sosyal

medya aracilifiyla kurarak sosyal medyada daha fazla vakit gecirecektir.

Aragtirma konusu olan sosyal medya bagimlilig1 ile sosyal medya kullanim siiresi
degiskeni arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur. Sosyal medya
bagimlilig1 ile ruhsal sorunlar arasinda da iliski oldugu sonucuna varan bir¢ok
aragtirma oldugu goriilmektedir (Appel vd., 2016: 44-99; Feinstein vd., 2013: 161-
170; Park ve Baek, 2017: 83-93). Dolayisiyla arastirma sonucunda iligki gtkmamis olsa
da sosyal medya kullanim siiresi arttikca ergenlerde ruhsal sorunlarin arttig
diistiniilmektedir. Giinliik hayatta kendini ifade edemeyen kisilerin kimlikleri gizli

olabildigi icin sosyal medya araclarmin sik¢a kullanildigi goriilmektedir. Bunun
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yaninda ilgi ve onaylanma ihtiyac1 hisseden depresif kisilerin bu ihtiyaglarini

karsilamak amaciyla sosyal medyada uzun vakitler gegirdigi diistiniilmektedir.

‘Ergenlerde sosyal beceri sosyal medya kullanim siiresi degiskenine gore anlamli
sekilde farklilasmakta midir’ alt problemi incelenmis ve sosyal beceri diizeyi ile sosyal
medya kullanim siiresi faktorli arasinda anlamli bir farklilagma tespit edilmistir.
Olusan bu farklalilagma incelendiginde sosyal medya kullanim saati arttik¢a ergenlerin
sosyal becerileri seviyesinin arttig1 pozitif yonlii bir iliski oldugu s6ylenebilir. Konuyla
ilgili literatiir incelendiginde sosyal medya kullanim siiresi ile sosyal beceri arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢alismaya rastlanmamistir. Benzer ¢alismalar incelendiginde Demir
(2016) farkli seviyelerde egitim goren Ogrencilerle yaptigi arastirmasinda sosyal
medyada fazla vakit gegirenlerin bu ortamda iletisim becerilerin daha iyi oldugu
sonucuna varmustir. Sosyal medya iizerinden aliveris yapan bireylerle yapilan
calismada sosyal medya bagimliliginin iletisim becerilerini olumlu etkiledigi
goriilmiistir (Wong ve Weii, 2012). Yapilan benzer caligmalarin arastirmayi
destekledigi goriilmektedir. Sosyal medya eglence ve iletisim amaciyla kullanildig:
icin bireyler arkadas ¢evresi veya yeni tanistigi kisilerle iletisime gecmektedir. Yapilan
paylasimlar  sonucunda  begeniler = alinmakta ve yorumlar vasitasiyla
sosyallesilmektedir. Olusan bu sanal iletisim sayesinde bireyler sosyal becerilerinin

gelistigini diistinmiis olabilirler.

5.1.10. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimliligi, Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Beceri

Arasindaki iliskiye Yonelik Sonuc¢ ve Tartismasi

‘Ergenlerin sosyal medya bagimliligi diizeyi ile ruhsal sorunlar diizeyi arasinda
anlaml bir iligki var midir?”’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimlilig ile
ruhsal sorunlar faktorii arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Sosyal medya
bagimliligi ile ruhsal sorunlar arasindaki iligki incelendigince ise depresyon, anksiyete,
somatizasyon, hostalite ve olumsuz benlik alt boyutlari arasinda pozitif yonde bir iliski
tespit edilmis oldugu sdylenebilir. Yani sosyal medya bagimlilig1 arttikca ruhsal
sorunlarin da arttigin1 sdylemek miimkiindiir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde
Bilgin (2018: 243) sosyal medya bagimlilig: ile psikolojik bozukluklar arasinda
iliskiyi arastirdig1 calismasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Yapilan
farkli caligmalarda da aragtirma bulgularina benzer bulgular elde edilmistir (Appel vd.,
2016; Feinstein vd., 2013; Park ve Baek, 2017; Li vd., 2008). Soydan (2015)

tiniversitede okuyan bireylerle gergeklestirdigi arastirmada sosyal medya bagimlilig
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ile depresyon arasinda pozitif yonlii bir iligski oldugu sonucuna varmistir. Yapilan farkli
bir calismada sosyal medya bagimlilig: arttikca depresyon ve anksiyete diizeylerinin
de arttigni gorilmiistir (Seker, 2018). Ergenlerin sosyal medya ve internet
bagimliliklariyla ilgili arastirmada bireylerin depresyon, hostalite ve dikkat dagimikligi
puanlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir (Yen vd., 2007). Yapilan farkli
calismalarda da sosyal medya bagimlilig: ile depresyon arasinda pozitif yonlil iliski
oldu bulgular elde edilmistir (Alsabaani vd., 2018; Kircaburun, 2016; Durar, 2018).
Macit (2019)’un yapmis oldugu arastirmada sosyal medya bagimlilig1 ile depresyon,
anksiyete, somatizasyon, hostalite, olumsuz benlik arasinda pozitif yonlii iligski oldugu
goriilmektedir. Arastirma bulgulariyla paralel sonucglar elde eden calismalar elde

edilen sonucu desteklemektedir.

Sosyal medya bagimliligi ile ruhsal sorunlar iliskisine bakildiginda ruhsal sorunu fazla
olan bireylerin sosyal medyay1 daha fazla kullandig1 goriilmektedir. Kullanim amaci
farkliliklar tasisa da bireyler sosyal platformlar araciligiyla digerleri ile kendisini
kiyaslayarak kendi farkindaligini artirtyor olabilir. Sosyal ortamlarda yapilan
paylagimlar gercek hayati bire bir yansitmadigi i¢in digerlerinin paylasimlarini
inceleyen kisilerde asagilik duygusu olusturarak depresyon belirtileri ortaya
cikarabilir. Karsilikli iletisim halindeyken i¢inden gecen diismanlik hislerini
paylasamayan ergenlerin bu duygulart sosyal medya araciligiyla ifade ettikleri
diistiniilmektedir. Ayni sekilde sosyal fobi yasayan bireyler yiiz yiize iletisimde
kendisini tam olarak ifade edemedigi i¢in sosyal medya aracilifiyla iletisim kurmakta
ve sosyal medya bagimliligini artirmakta oldugu sdylenebilir. Psikotizm ve paranoid
diisiinceler bireylerin iligkilerinde sorunlar ortaya ¢ikaracagi i¢in bu kisilerin daha gizli

ve ylizeysel iligkilerin kurulabildigi sosyal platformlari kullandiklar: diistiniilmektedir.

‘Ergenlerin sosyal medya bagimlilig1 diizeyi ile sosyal beceri diizeyi arasinda anlaml
bir iliski var midir?’’ alt problemi incelenmis ve sosyal medya bagimliligi ile sosyal
beceri faktorii arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Sosyal medya bagimliligi ile
sosyal beceri arasindaki iliski incelendigince ise negatif yonde bir iliski tespit edilmis
oldugu sdylenebilir. Yani sosyal medya bagimlilig: arttik¢a sosyal beceri diizeyinin
distigi sOylemek mumkindir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde benzer bir
calismada Cakmak (2014) arastirmasinda sosyal medya kullanim siiresi ile iletisim
becerileri arasindaki iliskiyi incelemis ve sosyal medyayr sik kullanan bireylerin

iletisim kayg1 puanlarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yanar (2015) aragtirmasinda
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sosyal medya kullanimi fazla olan bireylerin kisiler arast iliskilerinin zayif oldugu, bire
bir iletisimden uzaklastiklar1 sonucuna varmistir. Giinli¢ (2009)’un arastirmasinda
sosyal medya bagimliliginin nedenleri arastirilmig ve iletisim becerilerindeki
eksikligin sosyal medya bagmmliligin1 etkiledigi goriilmiistiir. Sosyal medya
bagimlilig1 ile iletisim becerileri arasindaki iligkinin arastirildigi ¢alismada negatif
yonlii bir iliski tespit edilmistir (ilis, 2018: 72). Internete baglanma siiresi ve sosyal
beceri iliskisi incelenmis, uzun siire internete baglanan kisilerin hem sosyal medya
bagimlisi oldugu hem de sosyal beceri puanlarinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir
(Yilmazsoy ve Kahraman, 2017; Durak ve Seferoglu, 2018). Sosyal medya
araglarindan olan Facebook bagimliligiyla ilgili arastirmada Facebook’ta fazla zaman
geciren kigilerin bir gruba dahil olma ve bu iligkiyi siirdiirebilme yeterliliginin az

oldugu goriilmistiir (Tiyrek Sigsman, 2014: 98).

Sosyal medya daha c¢ok eglence ve iletisim amaciyla kullanilmaktadir. Kisiler
digerlerinin gérmek istedigi seyleri bu araglar vasitasiyla paylasir ve etkilesim
icerisine girerler. Ancak sosyal medya iizerinden yapil an arkadasliklar ve iligkiler
sanal bir nitelige sahiptir ve kisileri ger¢ek hayattaki iliskilerden uzaklastirmaktadir.
Arastirma sonucunda da bu durum sosyal medya bagimliligmin kisilerin sosyal
becerilerinin diisiik oldugu yoniinde bulgulara yansimistir. Sosyal medya bagimlisi
olan gencler ergenlik dénemi 6zelliklerinden olan gruba dahil olma konusunda sanal
gruplari tercih etmektedirler. Glinlimiiz genclerinin sosyal medya araglarini ¢ok fazla
kullanmasinin, onlar1 arkadas c¢evrelerinden ve ailelerinden uzaklastiracagi

disiiniilmektedir.

‘Ergenlerin ruhsal sorunlar diizeyi ile sosyal beceri diizeyi arasinda anlamli bir iligki
var midir?”’ alt problemi incelenmis ve ruhsal sorunlar ile sosyal beceri faktorii
arasinda anlaml bir iligki tespit edilmistir. Ruhsal sorunlar ile sosyal beceri arasindaki
iliski incelendigince ise negatif yonde bir iligki tespit edilmis oldugu sdylenebilir. Yani
ruhsal sorunlar arttikga sosyal beceri diizeyinin diistiigii sdylemek miimkiindiir.
Konuyla ilgili literatlir incelendiginde benzer ¢alismalar oldugu goriilmiistiir.
[Ikdgretimde egitim goren bireylerle yapilan galismada sosyal beceri seviyesi yiiksek
olanlarin benlik saygisi puanlarinin da yiiksek oldugu goriilmiistiir (Yigit, 2008).
Prinstein (2016) yapmis oldugu arastirmada olumsuz akran deneyimlerinin ruhsal
bozukluklara neden oldugu ve tedaviyi zorlastirdigi sonucuna ulagsmistir. Sosyal fobi

ve akran iligkilerinin arastirildigi calismada arkadaslariyla iletisimi iyi olmayan
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bireylerin sosyal fobilerinde ilerleme oldugu goriilmistir (Blumenthal, 2009).
Bayramkaya, Toros, Ozge, (2005) yapmis oldugu ¢alismada depresyon ile sosyal fobi

iliskisini arastirmis ve depresyon diizeyinin sosyal fobiyi artirdig1 sonucuna ulagmistir.

Ruhsal sorunlar1 olan bireylerin sosyal ortamlardan kaginmasi sonucunda sosyal
becerilerinin  gelisemedigi ve insanlardan uzak yalmiz hayatlar yasadiklar
diistintilebilir. Bunun tersi durumda da sosyal becerileri zayif kisilerin sosyal
ortamlardan uzak oldugu i¢in yeterli destegi alamadigi ve yasanan sorunlar karsisinda
giicsiiz kalip ruhsal sorunlarinin ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Ozellikle sosyal fobi
yasayan bireylerin arkadas iliskilerinde zayif oldugu ve sosyal ¢evre olusturmakta
zorlandig1 goriilmektedir. Ruh sagligi i¢in sosyal destegin 6nemli oldugu ve karsilikli
paylagimlar ile kisilerin sorunlarin iistesinden gelme konusunda daha basarili oldugu
diisiiniilmektedir. Ruhsal belirtileri fazla olan bireylerin sosyal ortamlardan
dislandiklar1 da goriilebilmektedir. Sonug olarak ruh sorunlar ve sosyal becerinin bir

birini etkiledigi diistiniilmektedir.
5.2.0neriler
5.2.1.Arastirma Sonucuna Dayali Oneriler

1) Sosyal medya bagimliligi ruhsal sorunlar ve sosyal beceri ile ele alindiginda
sosyal medya bagimliligimin her iki kavram iizerinde de olumsuz etkileri
oldugu goriilmektedir. Ortaya ¢ikan olumsuz sonuglar1 azaltmak amaciyla
ergenlere sosyal medya bagimliligin1 azaltacak onleyici rehberlik faaliyetleri
yapilabilir.

2) Yapilan c¢alismada sosyal medya kullanim siiresinin sosyal medya
bagimliligini artirdig1 goriilmiistiir. Aile i¢i iletisimi giiclendirerek bireylerin
sosyal medyada vakit gecgirmek yerine ailesiyle vakit gecirmesini saglayacak
calismalarin faydali olacag diisiiniilmektedir.

3) Internetin amagcsiz kullanimi1 sonucunda sosyal medya bagimlilig: ve sosyal
becerilerin etkilendigi goriilmiistiir. Internet kullaniminin bilgi edinme ve
aragtirma amaciyla yapilmasi saglanarak hem sosyal medya bagimliliginin
azaltilacag1 hem de sosyal becerilerin daha az etkilenecegi diigiiniilmektedir.

4) Arastirma sonucunda sosyal medya bagimliligi ve sosyal becerinin algilan

akademik basar1 degiskeninden etkilendigi gériilmistiir. Bireylere verimli ders
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5)

6)

7)

calisma konusunda seminerler diizenlenerek algilan akademik basarilarinin
artirllmasi hedeflenebilir.

Anne baba destek egitimleri diizenlenerek ergenlerin daha saglikli bir aile
ortaminda yetismesi saglanabilir. Boylelikle kisilerin hem sosyal medya
bagimliliginin 6niine gegilmis hem de sosyal anlamda giiglendirilmis olacagi
distiniilmektedir.

Kiz 6grencilerde goriilen ruhsal sorunlar1 azaltmaya yonelik okullarda grupla
danisma uygulamalar1 artirilmasi ve aile goriismeleriyle desteklenmesinin
yararlt olacaktir.

Sosyal beceri egitimleri diizenlenerek bireylerin sosyal yonleri gii¢lendirilmeli

ve ruhsal sorun yasayan ergenlere psikolojik destek saglanmalidir.

5.2.2.Arastirmacilara Oneriler

1)

2)

3)

Yapilan arastirma Istanbul ili Esenler ilgesinde egitim goren ortaokul ve lise
diizeyindeki ergenler ile sinirlidir. Yapilacak calismalar farkli bolgelerde ve
farkli yas gruplart ile yapilarak gilinlimiiz sorunlarindan sosyal medya
bagimliliginin etkilerinin daha iyi anlasilmasini i¢in fikir verebilir.

Arastirma sosyal medya ile ruhsal sorunlar ve sosyal beceri arasinda
yapilmistir. Sosyal medya bagimliliginin farkli kavramlar ile arastirilmasi
calisma sonuglarina goére bagimliligin temelinde yatan nedenlerin ortaya
¢ikmasina 1s1k tutabilir.

Sosyal medya bagimlilig1 tiim yas gruplarinda hizli bir sekilde arttig1 i¢in bu
artisin nedenleri hakkinda arastirmalarin 6nleme ¢alismalarina yardimei
olacagr diisliniilmustiir. Boylelikle ortaya ¢ikacak olumsuz etkilerin

azaltilacag1 varsayilmstir.
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EKLER

Kisisel Bilgi Formu (Ek 1)

Bilimsel bir arastirmada kullanilmak {izere hazirlanan bu formda g¢esitli sorular

bulunmaktadir. Liitfen her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyup formda yer alan tiim

sorular1 dogru ve samimi bir sekilde cevaplayiniz. Hi¢ maddeyi bos birakmayiniz ve

her bir madde i¢in sadece bir se¢enegi isaretleyiniz. Katkilariniz i¢in tesekkiirler.

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Yusuf CUMA

Cinsiyetiniz: Erkek () Kiz ()

Yasmiz:

Simifimiz:

Kardes saymiz:

Annenizin size kars1 tutumlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

a) llgisiz () b)Demokratik () c) Otoriter () d) Koruyucu ()
Babamzin size karsi1 tutumlarimi nasil degerlendiriyorsunuz?

a) llgisiz () b)Demokratik ( ) c)Otoriter () d)Koruyucu ()

Annenizin egitim durumu nedir? a) Okur-yazar degil ( ) b)Ilkokul ()
c) Ortaokul () d)Lise () e)Universite () f)Lisanststu ()

Babamizin egitim durumu nedir? a) Okur-yazar degil ( ) b) Ilkokul ( )
c) Ortaokul () d) Lise () e)Universite () f)Lisanststi ()

Akademik basar1 ag¢isindan kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

a) Yiksek () b)Ortadiizey ( ) c)Disik ()

10) Giinde kag saat sosyal medya kullamyorsunuz?

11) Amagsiz bir sekilde giinde kag saat internete girersiniz?
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Ergenler Icin Sosyal Medya Bagimliig Olcegi (Ek 2)

Degerli 6grenciler,
Elinizdeki form sosyal medyayr kullanma diizeyinizi
belirlemeyi amaglamaktadir. Asagida siralanan ifadelere

yonelik  dustincelerinizi  ‘Evet’ ve ‘Hayir’ seklinde | _ =
karsilarinda yer alan parantezlere (X) isareti koyarak | £ 2 2| 5
belirtiniz. Lutfen her ifadeyi dikkatlice okuyup tim | & c| 5| E £
maddeleri cevaplayiniz. 2| =| 8 5| N
. . . . o" N )b‘n 5
Katilimiz i¢in tesekkiir ederiz. T2 &1 S| T
1 2 3 4 5

Son bir yilda,

1| Aklimda siirekli sosyal medya yaptigim veya yapacagim
etkinlikler vardir.

2 | Aklimda siirekli sosyal medya yaptigim veya yapacagim
etkinlikler vardir.

3 | Sosyal medyay1 ¢ok kullandigim igin sinema, tiyatro, miizik,
spor gibi diger etkinliklere veya hobilerime zamanim
kalmiyor

4 | Sosyal medyada gezinirken ‘biraz daha’ diyerek sureyi
uzatirim.

5| Sosyal medya is, okul veya aile hayatimi olumsuz
etkilemesine ragmen sosyal medyayr kullanmaya devam
ediyorum.

6 | Sosyal medya kullanimimi kontrol etmeye, azaltmaya veya
durdurmaya calisirken zorlaniyorum.

7 | Kendimi mutlu hissetmek icin sosyal medyay1 daha fazla
kullanirim.

8 | Sosyal medyada harcadigim zaman miktarini ailemden veya
cevremdeki insanlardan gizlerim.

9 | Sosyal medyada harcadigim siire ylziunden insanlarla (aile,
arkadas ve sosyal cevre) iliskilerimde ciddi catismalar
yasarim.
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ACIKLAMA: Asagida, insanlarin bazen yasadiklar belirtilerin ve yakinmalarin bir
listesi verilmistir. Listedeki her maddeyi litfen dikkatle okuyun. Daha sonra o
belirtinin SIZDE BUGUN DAHIL, SON BiR HAFTADIR NE KADAR
VAROLDUGUNU asagidaki derecelendirmeye gore uygun olan yeri isaretleyiniz.

Higbir maddeyi atlamamayi1 ve de tek bir yeri isaretlemeye Ozen gosteriniz.

Kisa Semptom Envanteri (Ek 3)

TESEKKURLER
0 Hicyok 1 Birazvar 2 Orta derecede var 3 Epeyvar |4 Cokfazla
var
1 icinizdeki sinirlilik ve titreme hali 0|12 (3 |4
2 Bayginlik, bas donmesi 0|12 (3 |4
3 Bir baska kisinin sizin distlincelerinizi kontrol edecegi fikri 0|12 (3 |4
4 Basiniza gelen sikintilardan dolayr baskalarinin suclu oldugu |0 |1 |2 |3 |4
duygusu
5 Olaylari hatirlamada gticliik 0|12 (3 |4
6 Cok kolayca kizip 6fkelenme 0|12 (3 |4
7 Gogus (kalp) bolgesinde agrilar 0|12 |3 |4
8 Meydanlik (a¢ik) yerlerden korkma duygusu 0|12 (3 |4
9 Yasaminiza son verme distinceleri 0|12 |3 |4
10 |insanlarin coguna giivenilemeyecegi hissi 0|12 (3|4
11 |istahta bozukluklar 011213 |4
12 | Higbir nedeni olmayan ani korkular 0|12 (3|4
13 | Kontrol edemediginiz duygu patlamalari 0|12 |3 |4
14 | Bagka insanlarla beraberken bile yalnizlik hissetmek 0|12 (3 |4
15 | lisleri bitirme konusunda kendini engellenmis hissetmek 0|12 3 |4
16 | Yalnizlik hissetmek 012 (3|4
17 | HGzlnld, kederli hissetmek 0|12 |3 |4
18 | Highir seye ilgi duymamak 0|12 (3 |4
19 | Aglamakl hissetmek 0|12 (3 |4
20 |Kolayca incinebilmek, kirllmak 0112 |3 |4
21 |insanlarin sizi sevmedigine, kotii davrandigina inanmak 0|12 3 |4
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22 | Kendini digerlerinden daha asagi gormek 0|1 4
23 | Mide bozuklugu, bulanti 0|1 4
24 | Digerlerinin sizi gdzledigi ya da hakkinizda konustugu hissi 01 4
25 | Uykuya dalmada glicliik 0|1 4
26 | Yaptiginiz seyleri tekrar tekrar dogrumu diye kontrol etmek 01 4
27 | Karar vermede guclikler 0|1 4
28 | Otobls, tren, metro gibi umumi vasitalarla seyahatlerden|0 |1 4
korkmak
29 | Nefes darligi, nefessiz kalmak 0|1 4
30 |Sicak soguk basmalari 0|1 4
31 |Sizi korkuttugu icin bazi esya, yer ya da etkinliklerden uzak |0 |1 4
kalmaya ¢alismak
32 | Kafanizin ‘bombos’ kalmasi 0|1 4
33 | Bedeninizin bazi bolgelerinde uyusmalar, karincalanmalar 0|1 4
34 | Glnahlariniz icin cezalandiriimaniz gerektigi 01 4
35 | Gelecekle ilgili umutsuzluk duygulari 0|1 4
36 | Konsantrasyon(dikkati bir sey Uzerinde toplama) |0 |1 4
guclik/zorlanmak
37 | Bedenin bazi bolgelerinde zayiflik, gligsiizliik hissi 0|1 4
38 | Kendini gergin ve tedirgin hissetmek 01 4
39 | Olme ve 6liim {izerine diisiinceler 0|1 4
40 Birini ddvme, ona zarar verme, yaralama istegi 0|1 4
41 | Bir seyleri kirma, dokme istegi 0|1 4
42 | Digerlerinin yanindayken yanlis bir seyler yapmamaya calismak [0 |1 4
43 | Kalabaliklarda rahatsizlik duymak 0|1 4
44 | Bir baska insana hig yakinlik duymamak 01 4
45 | Dehset ve panik nobetleri 0|1 4
46 | Sik sik tartismaya girmek 0|1 4
47 | Yalniz birakildiginda/kalindiginda sinirlilik hissetmek 0|1 4
48 | Basarilariniz icin digerlerinden yeterince takdir gormemek 0|1 4
49 | Yerinde duramayacak kadar tedirgin hissetmek 0|1 4
50 |Kendini degersiz gérmek/degersizlik duygular 0|1 4
51 | Eger izin verirseniz insanlarin sizi somirecegi duygusu 0|1 4
52 | Sugluluk duygulari 0|1 4
53 | Aklinda bir bozukluk oldugu fikri 0|1 4
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Sosyal Beceri Ol¢egi (Ek 4)

Asagida sizinle ilgili olabilecek bazi ifadeler yer
almaktadir. Liitfen her maddeyi dikkatlice okuyun ve
size uyan maddenin karsisina (X) isareti koyunuz. 1)
Hi¢c , 2)Bazen, 3) Genelde, 4) Tamamen Uyuyor.
Anlamina gelmektedir.

Aragtirmamiza katkida bulundugunuz igin tesekkiir
ederiz.

1 2 3 4
Hic | Bazen | Genelde | Tamamen

1 | Grup i¢inde konugmak istedigimde, izin alirim

N

Grup i¢inde rahatlikla konusurum

3 | Sinifa yeni gelen bir arkadasin yanina gidip onunla
tanigirim

4 | Hoslandigim insanlarla yakinlik kurarim

Arkadaglarima begendigim o6zelliklerini sdylerim

Arkadaslarimin hatali yonlerini kendilerine sdyler
ve uyaririm

Gerektiginde tesekkiir etmeyi ihmal etmem

7
8 | Ortamdan ayrilirken ‘iyi giinler’ demeyi unutmam
9 | Grup icinde birtakim gorevler alirim

10 | Kirdigim veya iizdiiglim kisilerin gonliinii alirim

11 | Derste anlamadigim yerleri 6gretmenime sorarim

12 | Dogru bildigim konulari her yerde savunurum

13 | Gordiigiim aksakliklari ilgili kisilere bildiririm

14| Grup iginde yapilacak faaliyetlere iligkin
onerilerde bulunurum

15 | Problemlerimi kendim halledemedigimde, yardim
isterim

16 | Ilgi duydugum sosyal faaliyetlere katilirim

17 | Birbirlerini tanimayan arkadaslarimi tanigtiririm

18 | Anlatilanlan dikkatle dinlerim

19 | Simavdan iyi not alan arkadaglarim tebrik ederim

20 | Derslerimi bitirince, eglenecek bir seyler bulurum
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Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii izni (Ek 5)

T.C
iSTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Mildirligi

Say1 : 5909041 1-44-E.24999701 26.12.2018
Konu: Anket ve Aragtirma Izni

Saym: Yusuf CUMA

a) 11.12.2018 tarihli ve 23872393 Gelen Evrak No'lu dilekge.

Tgi:
b) Valilik Makaminin 25.12.2018 tarih ve 24888377 sayih oluru.

Ruhsal Sorunlar ve Sosyal Beceri
caliymamz hakkindaki ilgi (a) dilekge

a kullanmamasi, uygulama

"Ergenlerde Sosyal Medya Bagimhhg
Arasindaki iliskinin incelenmesi" konulu arastirma
ve ekleri il ik onay1 ile gorilmistir.
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OZGECMIS
YUSUF CUMA — CORUM (1990)
Adres : Tuna mah. Sakarya Cad. 674. Sk. No23/2 Esenler/IST
Gsm :(0534) 829 75 87
E-mail : yusufcumatr@hotmail.com
Askerlik Durumu: Tamamlad:

Kariyer Hedefim:

Lisans egitimim siiresince edindigim bilgi ve becerilerimi, yiiksek lisans programinda
edinecegim bilgi ve birikimle gelistirerek hizmet edecegim kurumlara, edindigim bilgi
birikimini kullanma, bu siireclerde olumlu yo6nde katkilarda bulmak ve bu konudaki
olumlu olumsuz toplumsal gelisim siire¢lerinde aktif ve etkili olabilmek.

Egitim:

Yiiksek Lisans: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Rehberlik ve Psikolojik
Danigsmanlik Bolimii

Lisans: Sakarya Universitesi Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Boliimii 2010-2014
Lise: Sungurlu Lisesi

Ikdgretim: Biiyiik Polath Koyii Birlestirilmis Sinifli ilkdgretim Okulu

Katildigim Egitim ve Seminerler:

Sinifinda yabanci uyruklu 6grenci bulunan Milli Egitim Bakanlig1r 6gretmenlerinin
egitici kursu (Egitmen)

Bagimlilik yapan maddelerle miicadele kursu

Cocuk koruma kanunu danigsmanlik tedbirleri kararlar1 uygulayici yetistirme kursu
Disiplinsiz 6grencilere yonelik yaklagimlar kursu

Gegici koruma statiisiindeki 6grencilere yonelik rehberlik hizmetleri kursu

Cocuk ihmal ve istismar1 kursu

Oryantiring Egitimi Kursu

Psikososyal Destek Programi Uygulayici Egitimi Kursu

AB Projeleri Hazirlama Teknikleri Kursu

Zeka Oyunlar1 Kursu

Beden Dili Kursu

Etkili Dinleme ve Iletisim Kurma Kursu

Psikoegitim Uygulayic1 Egitimi Kursu

Disiplinsiz Ogrencilere Yonelik Yaklagimlar Kursu

Catisma ve Stres Yonetimi Kursu

Ozel Yeteneklilerin Egitiminde Etkinlik Gelistirme Kursu

Kapsayic1 Egitim Baglaminda Okul Oncesi ve Sinif Ogretmenlerinin Rehberlik
Becerilerinin Gelistirilmesi Egitici Egitimi Kursu

Is/Staj Deneyimlerim:
1- Esenler Engincan Giire ilkokulu
2- Kemer ilkokulu
3- Sehit Sait Ertiirk Ortaokulu
4- Harita Genel Komutanligi

Yabana Dil: Ingilizce: Okuma: Orta, Yazma: az, Anlama: Az
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