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OZET
OGRETMEN ALGILARINA GORE OKUL MUDURLERININ
DAGITIMCI LIiDERLIK STiLi iLE OKUL PERFORMANSI,
PERSONEL GUCLENDIRME, OKUL MUTLULUGU VE
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ILKER AYDOGAN
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Tez Danigmani: Dr. Ogr. Uyesi Pinar OZKAN
Haziran 2025, XV +163 Sayfa

Okul performansi, genel olarak egitim Ogretimin siirecinin etkililigini saptamada
kullanilan bir 6lgiittiir. Ancak performans degerlendirme siirecinde genellikle notlara
ve merkezi sinav sonuglarina agirlik verilmekte olup, bilimsel kiiltiirel, sportif ve diger
unsurlara performans degerlendirme de Olgiit disi olarak bakilabilmektedir. Bu
nedenlerle farkli c¢iktilar ile de okul performansimi degerlendirebilmek Snemlidir.
Mevcut galisma, 6gretmen algilarina gore okul performansi ile dagitimcr liderlik,
personel giiclendirme, okul mutlulugu ve baglami arasindaki iliskileri ortaya
¢ikarmay1 amaclanmistir. Okul performansina ek olarak okul miidiirlerinin dagitime1
liderlik ozellikleri, Ogretmenlerin Orgilitsel mutluluklar1 ve giiclendirilmesi de
arastirma kapsaminda incelenerek Oriintii aragtirilmis okul performans: farklilagmasi
okullarin mevcut, 6gretmen sayist gibi i¢ Ozelliklerine kategorize edilerek okul
profilleri olusturulmustur. Arastirmada veriler 684 Ogretmenden toplanmistir.
Calisma, nicel arastirma yoOntemine ve iliskisel tarama desenine gore
gerceklestirilmistir. Okul profilleri gizil profil analizi teknigi ile olusturulmus ve
analizler Latent Gold Programi araciligi ile gerceklestirilmistir. Arastirmada okulun
biiytlikliigii, stnif meveudu ve 68retmen sayisi gibi okulla iligili degiskenlerin, okul
profillerini belirlemede etkili oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda, sinif mevcudu ve
okul mevcudu agisindan dezavantajli goriinen okullarin performans diizeylerini
koruyabildigi  goriilmektedir. Bu  durum, okul performansmna iligkin
degerlendirmelerde yalnizca biiytikliik, kaynak miktari ya da 6grenci sayis1 gibi sayisal
gostergelere odaklanmanin yetersiz oldugunu; bunun yerine okulun i¢inde bulundugu

baglami, okul midiirlerinin sergiledigi liderlik stilini, okul mutluluk ve &gretmen

v



giiclendirme diizeylerini dikkate alan biitlinciil bir yaklagimin gerekliligini
vurgulamaktadir. Yapilan profil analizleri sonucunda simif mevcudu, okul mevcudu,
O0gretmen sayis1 ve okul performansi degiskenlerinden olusan dort gizil profil elde
edilmis olup en yiiksek okul performansi yiiksek okul mevcudu, yiiksek 6gretmen
sayist, yiiksek sinif mevcuduna sahip okullarda tespit edilmistir. Dagitimer liderlik,
personel gliclendirme ve okul mutlulugu degiskenleri ile de okul performansi arasinda
pozitif yonlii ve anlamli iligki goriilmiistiir. Sonug olarak, bu ¢alisma sinif mevcudu,
okul mevcudu ve 6gretmen sayisi, dagitimer liderlik, personel giiglendirme ve okul
mutlulugu degiskenleri ile okul performansi arasindaki iligkiyi ortaya koymaktadir.
Egitimde basariy1r artirmak igin, liderlik yaklasimlarinin baglama uygun sekilde
esneklestirilmesi, 6gretmenlerin giiclendirilmesi ve okul mutlulugunun olumlu yonde

dondiistiiriilmesi, stratejik 6nem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul Performansi, Dagitimei Liderlik, Okul Mutlulugu, Personel

Giiclendirme



ABSTRACT

TEACHERS’ PERCEPTIONS OF THE RELATIONSHIP
BETWEEN PRINCIiPALS’ DiSTRIBUTED LEADERSHIP AND
SCHOOL PERFORMANCE, STAFF EMPOWERMENT,
SCHOOL HAPPINESS, AND CONTEXT

Ilker AYDOGAN
PhD Dissertation, Educational Administration
Supervisor: Asst. Prof. Dr. Pmar OZKAN

June 2025, XV + 163 Pages

School performance is generally used as a criterion to assess the effectiveness of
educational processes. However, performance evaluations often prioritize grades and
results from centralized exams, while scientific, cultural, athletic, and other
components tend to be overlooked or considered outside the scope of evaluation.
Therefore, it is important to evaluate school performance using a broader set of
outcomes. The present study aims to explore the relationships between school
performance and distributed leadership, staff empowerment, school happiness, and
school context based on teachers’ perceptions. In addition to school performance,
principals’ distributed leadership practices, teachers’ organizational happiness, and
empowerment levels were also examined within the scope of the study. The pattern of
these variables was investigated by creating school profiles categorized according to
internal characteristics such as school size and number of teachers. Data were collected
from 684 teachers, and the study was conducted using a quantitative research approach
with a correlational survey design. School profiles were formed using latent profile
analysis, and the analyses were carried out through the Latent Gold program. The
findings indicate that school-related variables such as school size, class size, and
number of teachers significantly contribute to the formation of school profiles. In this
context, it was found that schools considered disadvantaged in terms of class and
school size were able to maintain their performance levels. This highlights the
inadequacy of relying solely on quantitative indicators such as school size, resource
amount, or number of students in evaluating school performance. Instead, it
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underscores the necessity of adopting a holistic approach that considers the school’s
context, the leadership style of the principal, the level of school happiness, and teacher
empowerment. As a result of the profile analyses, four latent profiles were identified
based on variables including class size, school size, number of teachers, and school
performance. The highest school performance was observed in schools with large
student bodies, high teacher numbers, and large class sizes. Additionally, positive and
significant relationships were found between school performance and distributed
leadership, staff empowerment, and school happiness. In conclusion, this study reveals
the relationships between school performance and variables such as class size, school
size, number of teachers, distributed leadership, staff empowerment, and school
happiness. Enhancing educational success requires strategically adapting leadership
practices to the context, empowering teachers, and fostering a positive school climate
that promotes happiness.

Keywords: School Performance, Distributed Leadership, Staff Empowerment,

Organizational Happiness
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
Egitim, toplum refahinin gelismesi, bireylerin bilissel olarak daha iyi konuma gelmesi,
bilim ve teknolojinin gelismesi, toplumda kiiltiirel yapinin korunmasi ve aktarilmasi
gibi birgok amaca hizmet etmektedir. Ogretmenler ise egitim sistemlerinin etkili
olmasinda en dnemli aktdrlerlerdir. Ogretmenlerin dnemli gorevleri igerisinde okul
performansinin korunmasi, 6grencilerin biitiinsel gelisiminin saglayarak etkili ve
toplum refahin yiikseltecek bireyler yetistirmesi sayilabilir. Bu baglamda, toplumsal
acidan cok kritik gorevler iistlenen Ogretmenlerin Orgiitsel mutlulugunu, yapisal
giiclendirilme diizeylerini, okul performansi algilarini belirlemek ve okul miidiirlerinin
dagitimer liderlik stili diizeylerini saptamak, farkli diizeyde okul performansina sahip
okullarin gizil degiskenlerini belirlemek arastirmanin konusunu olusturmaktadir. Bu
arastirma ile Tiirkiyedeki okullarin performans diizeylerine gore sahip oldugu
degiskenler belirlenebilecektir. Bunlara bagli olarak bu kisimda aragtirmanin problem
durumu, amaci, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklart ve kavramlarin tanimlamalarina yer

verilmistir.
1.1. Problem durumu

Tim organizasyonlarda oldugu gibi egitim kurumlar1 okullarda da performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi 6nemli goriilmektedir. Hem bireysel hem de kurumsal
performansin gelistirilmesi oOrgiitlerin temel hedeflerinden biridir. Bireysel ve
kurumsal performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi, liderlik kuramlar ile de
iliski olarak yogun olarak calisilan bir alandir (Moynihan ve Ingraham, 2004: 428;
Trottier, Van Wart ve Wang, 2008: 320). Okullarin bu kapsamda nasil bir performans

sergiledikleri 6nemli bir ¢alisma alani olusturmaktadir.

Okul performansi, egitim arastirmalarinda temel bir konu olup bilimsel literatiirde
kendine 6zgii bir yer edinmis, etkili ve gerekli bir calisma alami olarak kabul
edilmektedir. (Scheerens ve Creemers, 1996: 181). Akademik basaridaki esitsizliklerin
incelenmesine odaklanmasi ve sosyo-ekonomik baglamin egitim sonuglarinda etkili
olmast nedeniyle onemli oldugu vurgulanmaktadir (Cingdz ve Giir, 2020: 248).
Performans, sistemin hedefleri ve belirlenen amaglari ile sistemin basarilarin1 veya
sonuclarini gosteren yansitmalar ile ifade edilmelidir. Dolayistyla okul performansi,

yalmizca Ogrenciler, siniflar ve bireysel egitim kurumlari tarafindan elde edilen
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performans diizeylerini degil, farkli 6grenme ¢iktilarini da icermelidir (Kyriakides vd.,
2019: 124). Bu baglamda performans gostergeleri incelenirken grubun 6zelliklerinin
analiz edilmesi 6zel 6neme sahiptir (Zai, Shi ve Nehm, 2021: 361). Bu dogrultuda,
okul performans:t ile ilgili ¢esitli faktorlerin tamimlanmasi, okul etkililigi
arastirmalarinda temel bir unsur olarak kabul edilmektedir (Appels, De Mayer, Faddar,
Van Petem, 2022: 630; Erdem ve Kaya, 2024: 381). Okul performansina eslik eden
degiskenlerin belirlenmesinin performansa olumlu sekilde miidahale edebilmek ve
performansi belirleyen etkenleri ortaya koyabilmek agisindan 6nemli oldugu

distiniilmektedir.

Son yillarda egitim alaninda hesap verebilirlik konusu giderek ciddi bir oranda artan
Ooneme sahip olmasi nedeniyle, okul miidiirlerinin gérevleri, gosterdikleri performans
ve sorumluluklari istikrarh bir sekilde daha kompleks bir hale gelmis ve taginmasi cok
gii¢ bir sorumluluk olarak yoneticilere yliklenmistir (Hartley, 2007: 203). Bu durum,
liderlik anlayisinda farklilasmaya yol agmis ve liderlik roliiniin okul 6rgiitii igerisinde
farkli diizeylerdeki bireyler arasinda paylasilmasinin gerekliligi vurgulanmistir
(Bellibas, Giimiis ve Liu, 2021: 388). Her ne kadar dagitimci liderlik uygulamalarinin
okul performansi etkisi konusunda ¢aligma bulunmamakla beraber, ¢esitli aragtirmalar
dagitimcr liderlik modelinin orgiitsel degisim, 6gretmen liderligi, mesleki 6grenme
topluluklari, 6gretmenlerin 6z-yeterlik algilari, 6gretmen isbirligi, is tatmini ve okul
motivasyon diizeyi gibi okula ¢iktilarina iliskin farkli degiskenler ile olumlu yonde
iligkili oldugunu ortaya koymustur (Bolden, 2011: 252; Liu, Bellibas ve Glimiis, 2020:
442, Bellibag, Giimiis ve Liu, 2021: 402). Bu bulgular dagitimci liderligin okul
performansi, orgiitsel mutluluk ve 6gretmen giiclendirme {izerinde bir etkisinin

olabilecegini gdstermistir.

Dagitimcei liderlik tarzina gore orgiit icerisindeki lider sayis1 birden fazladir (Spillane,
Halverson ve Diamond, 2004:28) ve liderlik alanlar1 6rgiit icerisinde paylasilir (Harris,
2007:322). Dagitimc lider, tiim yetkileri elinde toplamis tek bir liderden ziyade formal
olmayan liderler ile birden fazla lider s6z konusudur. Bu liderler igerisinde kurumsal
olarak resmilestirilmis lider ile makama sahip olmayan liderler de mevcuttur. Diger
bir ifadeyle, dagitimci liderlik modeline gore liderlik 6zelligine resmi anlamda sahip
olmayan oOrgiit tyeleri de liderlik pozisyonlarinda informal olarak yer
alabilmektedirler. Dagitimci liderlik bakis agisi, liderlik ile ilgili olarak tek bir liderin

zorunlulugu kavramindan uzaklasip liderligi orgiitiin her diizeyinde temsil edebilen
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daha taksonomik bir modeli savunmaktadir (Baloglu, 2011:128). Dagitimci liderlik,
okul yoneticisinin yetki ve sorumluluklar1 6gretmenlerle paylasarak ortak bir vizyon
olusturmasina olanak tanimakta ve orgiit ici is birligini giiclendirmektedir. Bu liderlik
yaklasimi, 6gretmenlerin karar siireglerine aktif katilimini tesvik ederek, mesleki
bagliliklarin1 ve motivasyonlarint artirmaktadir. Bu durum, dogrudan ya da dolayh
yollarla 6gretim kalitesini yiikseltmekte ve sonug olarak okulun genel performansina
olumlu yansimaktadir. Bu noktadan hareketle dagitimci liderligin benimsenmedigi tek
bir elden tiim islerin yiriitiilmek istendigi, glic paylasiminin ve yetkilendirmenin,
insiyatif vermenin olmadig: klasik liderlik yontemleri ile giiniimiiz okullarindan ¢ag1
yakalayacak performansi gostermesi giicliikle olacagindan dagitimci liderligin 6nemli

oldugu ifade edilebilir.

Kiiresellesen diinya ile bircok orgiitiin rekabet edebilmesi ve faaliyetlerine devam
edebilmesi i¢in orgiit ile is giiciiniin uyumlu olmas1 gerekmektedir (Ozgelik, 2015:
101). Giiniimiizde bircok kurum ve kurulus personel gii¢clendirmenin gerekliligini
tartismasiz kabul etmektedir. Var olan tartigmalar ise personel giiclendirmenin hangi
yonlerde yapilmasi gerektigi ve yapilis sekli ile ilgilidir (Schuler, 1995: 19). Personel
giiclendirme Orgiitiin performansini arttirmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir
(Kansoy, 2021: 1833). Bu nedenle orgiitiin kiiresel 6l¢ekte var olabilmesi ve gelisim
igerisinde olmasi ve performansini yiikseltebilmesi, mutlulugunu ve motivasyonunu

arttirabilmesi agisindan personel giiglendirme 6nemli goriilmektedir.

Alan igerisinde genis ¢apta kabul géren onemi olmasina ragmen, giiglendirmenin
tanimlanmasina iligkin farkli bakis agilari, bu kavramin teorik gelisimini siklikla
tartismali hale getirmistir (Ahearne, Mathieu ve Rapp, 2005: 947). Personel
giiclendirme, bir i goérenin is yapabilme yeteneginin her ydnden gelistirilmesi
yoniinde atilabilecek adimlar olarak tanimlanabilir (Quinn ve Spreitzer, 1997: 37).
Gii¢lendirmenin bireysel diizeyde bir olgu mu, psikolojik bir yap1 m1 yoksa yoneticiler
ve ¢alisanlar arasindaki iligkisel bir unsur mu oldugu sorgulanmakta olan bir durumdur
(Fernandez ve Moldogaziev, 2012: 25). Daha kapsamli bir yaklagimi benimsemek
adina, giiclendirmeyi liderlik ve diger unsurlarla incelemek daha biitiinciil bir
perspektif sunacagindan etkilesimini daha iyi anlasilmasina yardimci olabilmektedir.
Ogretmenlerin kurumlari igerisinde gii¢lendirilmesi orgiite duyduklari baglilik ve
islerinden aldiklar1 tatmini de olumlu etkileyebilmektedir (Bogler ve Nir, 2012: 290).

Ogretmenlerin giiglendirme uygulamalar1 diger kamu c¢alisanlarindan daha fazla
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Ozerklige ihtiya¢c duydugundan ¢alisma kosullar1 6nem arz etmektedir. Bu baglamda,
giiclendirme yalnizca bireysel yeterlilikleri artirmakla kalmayip, Ogretmenlerin
psikolojik iyi oluslarini ve okul iklimine yonelik algilarin1 da dogrudan etkilemektedir.
Ozellikle anlamli bir is deneyimi, katilim ve o6zerklik duygusu, &gretmenlerin
kurumsal aidiyetlerini ve mesleki tatminlerini artirmakta, bu da dogrudan orgiitsel
mutlulugun olusumuna katki sunmaktadir. Dolayisiyla giiglendirme, orgiitsel
mutlulugun hem nedeni hem de siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli bir 6n kosulu olarak

degerlendirilebilir.

Orgiitsel mutlulugun tanimi, arastirma amaglar1 ve kriterlerindeki farkliliklara gore
degisiklik gostermektedir. Orgiitsel mutluluk bireyler is yasaminda hissettigi tatmin
duygusu olarak ele alinmakta ve kisisel 6zdegerin gelistirilmesi ile maas ve diger
haklardan elde edilen kazanimlarla iliskilendirilmektedir (Chen, Ren, Liu, 2022: 1).
Horn ve arkadaslar1 (2004: 366), Orgiitsel mutlulugu ¢alisanlarin is ortamlarinda
yasadig1 olumlu psikolojik bir ifade olarak tanimlarken, Page ve Vella-Brodrick (2009:
442) ise insanlarin ruh saghgini belirlemede 6nemli bir rol oynayan etken olarak
belirtmislerdir. Bireylerin sahip olduklart mutluluk diizeyleri ayr1 ayr olarak orgiite
taginip bir biitiin olarak degerlendirildiginde orgiit mutlulugu ortaya ¢ikmaktadir.
Egitim orgiitlerinde mutluluk okul mutlulugu olarak ele almmmaktadir (Ozgenel ve
Bozkurt, 2020: 132). Bir okulun mutlu &grenciler yetistirebilmesi 6gretmenlerin
egitim 6gretim faaliyetlerini gergeklestirirken mutlu olup olmadiklarina bagl olabilir.
Genel olarak okul mutlulugu 6gretmen, yonetici, 6grenci, veli ve diger okul tiyelerinin
uyumunun neticesinde olusan duygusal refah olarak nitelendirmek miimkiindiir
(Engels, vd., 2004: 128). Dolay1siyla orgiitsel mutluluk, bireysel diizeydeki bu olumlu
deneyimlerin etkilesim ve paylasim yoluyla Orgiit genelinde kolektif bir refah

atmosferine doniismesinin sinerjik bir siireci olabilmektedir.

Orgiitsel mutluluk, 6gretmenler icin hayati bir 6neme sahiptir. Arastirmalar,
mutlulugun verimliligi, is performansini, motivasyonu, is kalitesini, yaraticiligi ve
gorevlerde  yenilik¢iligi  artirdigini, aym1 zamanda egitimin  amaglarimi
gerceklestirmede etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Pryce — Jones, 2010: 187,
Fisher, 2010: 385; Wang, vd., 2014: 8). Mutlulukla ilgili bulgularin en 6nemli
noktalarindan biri, calisanan/is gérenin yaptigi is orgiitiin iyi olus kosullarindan
etkilenmesidir. Bu durum, pozitif psikolojinin gelisimi ise uyumludur. Orgiitsel

yasama baglilik, mutluluk ve is yerindeki olumlu duygusal deneyimleri gibi pozitif
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olgular dikkate alarak incelemeye yonelik ilgi giderek artmaktadir (Rodriguez-Muno
ve Sanz-Vergel, 2013: 96). Dolayisiyla orgiitsel mutlulugun olmadig1 yerde egitimin
amaclarinin gerceklestirilmesi, akademik ve Orgiitsel performansin diismesi riski
olabileceginden orgiitsel mutluluk ya da okullardaki ad1 ile okul mutlulugu 6nemli bir
konu olarak goriilmektedir. Tiim bu noktalardan hareketle, okul performansiyla
iliskilendirilebilecek okul mutlulugu, 6gretmen giiclendirme ve okul miidiirlerinin
dagitimci liderlik davraniglarini gosterme seviyelerinin belirlenmesi okulun etkililigi

ve verimliligi hakkinda daha derin bir anlayisa sahip olunmasina katki saglayabilir.

Glinlimiiz egitim sistemlerinde okul performansinin siirdiiriilebilir bi¢imde artirilmasi,
yalnizca akademik ¢iktilarla sinirli kalmayan, biitiinciil bir yonetim ve Orgiit yapisi
anlayisint zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda, dagitimci liderlik yaklasimi, liderlik
rollerinin okul paydaslar1 arasinda paylasilmasi yoluyla karar alma siire¢lerine katilimi
tesvik etmekte ve Ogretmenlerin mesleki 6zerkliklerini destekleyerek giiclendirme
diizeylerini ve &rgiitsel mutluluklarini artirabilir. Ogretmenlerin giiclendirilmesi ise,
sadece mesleki yeterliklerini degil, aynt zamanda orgiitsel mutluluk diizeylerini
olumlu yonde etkileyebilir. Orgiitsel mutluluk, gretmenlerin okuldaki deneyimlerini
ve motivasyonlarini sekillendiren temel bir faktor olarak, dogrudan ve dolayli yollarla
okul performansina katkida bulunabilir. Bu ¢alisma, s6z konusu kavramlar arasindaki
iliskileri biitiinciil bir model ¢ergevesinde ele alarak ve sinif mevcudu, okul mevcudu,
Ogretmen sayist ve okul performansi degiskenleri olusan profilleri olusturarak
literatiirdeki boslugu doldurmay:1 hedeflemektedir. Boylece, egitim kurumlarinda
liderlik yapilanmalarinin yeniden degerlendirilmesi, 6gretmenlerin kurumsal aktorler
olarak gii¢lendirilmesi ve olumlu bir 6rgiitsel iklimin insas1 yoluyla okul performansin

artirtlmasina yonelik 6nemli teorik ve pratik katkilar saglamaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, 6gretmen algilarina gore okul miidiirlerinin dagitimer liderlik,
personel/6gretmen giliglendirme, okul mutlulugu, okul performans: ve baglami (sinif
mevcudu, okul mevcudu, 6gretmen sayisi) arasindaki gizil iliskiler Oriintiisiinii
incelemektir.Bu gizil iliskileri belirlemek icin okullar o6zelliklerine gore (sinif
mevcudu, okul mevcudu, 6gretmen sayisi, okul performansi) kategorize edilmis ve dis
degiskenler (dagitimci liderlik, 6gretmen giiglendirme, okul mutlulugu) ile iliskili olup

olmadiklar arastirilmastir.



Bu baglamda asagidaki sorulara cevap aranmaya calisilmistir.

o Ogretmenlerin okul performansi algilari ne diizeydedir?

e Okul performansi ile dagitimer liderlik, personel giiglendirme, okul mutlulugu
ve okul baglami (okul ve sinif mevcudu, 6gretmen sayisi) arasinda anlamli bir
iligki var midir?

e  Okul performansi, sinif mevcudu, okul mevcudu ve 6gretmen sayisi1 degiskenleri
ile olusan okul profillerinin karakteristik 6zellikleri nasildir?

e Dagitimc liderlik, personel giiglendirme, okul performansi ve okul mutlulugu

degiskenleri ile olusan profillerin iliskileri nasildir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim oOrgiitlerinde performans farkli sekiller arastirilan ve degerlendirilen edilen bir
konu olmustur. Performans zaman zaman 6gretmen performanst ile iliskilendirilmis
zaman zaman ise tim unsurlarin da barindigi bir 6lgme ile degerlendirilmeye
calisilmistir. (Erdag ve Karadag, 2017: 463). Ancak sadece 6gretmen veya akademik
ciktilar olarak kabul edilen puanlar iizerinden okul performansini degerlendirmek
objektif ve tam degerlendirmeden uzak kalabilmektedir. Bu nedenle okullarin egitim
liderleri olarak gbrev yapan oOgretmenlerin goriislerini dikkate alarak okulun
performansini ortaya koyabilmek onem arz etmektedir. Okul performansi, okulun
imkanlar, kiiltlirel ve bilimsel faaliyetleri de i¢eren kapsamli bir yap1 oldugundan
biitiinsel olarak degerlendirmek daha saglikli sonuglar ortaya koyabilmektedir. Bu
dogrultuda okullar1 akademik basarisinin yaninda daha kapsayict bir bigimde
degerlendiren unsurlara ihtiyagc duyulmaktadir. Bu nedenle okul performans
degerlendirme uygulamalarinda 6grencilerin bilimsel ve kiiltiirel faaliyetlere katilima,
okulun iletisim ve 1s birligi kabiliyetleri ve veli memnuniyeti degerlendirilmesi s6z
konusudur (Kose, 2021: 58). Sonug olarak imkanlarin arttig1 giinlimiiz kosullarinda
okullarin performanslarinin hangi degiskenlere gore farklilastigini arastirmak
onemlidir. Sonu¢ olarak imkanlarin arttigi glinlimiiz kosullarinda okullarin
performanslarinin hangi degiskenlere gore farklilastigini arastirmak onemlidir. Bu
kapsamli degerlendirme ihtiyaci, egitim politikalarinda da karsilik bulmus; 6zellikle
son yillarda okullarda kaliteyi artirmaya yonelik yeni vizyoner yaklasimlar 6n plana

¢ikmustir.



Tiirkiye’de 2023 egitim vizyonu kapsaminda kurumlarda bu yeni vizyona uyum
saglama ve yenilik caligsmalar1 baglamistir. Bu siirecin okul miidiirleri tarafindan
desteklenmesi son derece onemlidir. Ciinkii okul paydaslarinin siiregleri desteklemesi
performansi olumlu anlamda etkilemektedir (Armenakis, Harris ve Mossholder, 1993:
681). Yonetimsel siireclerde daha fazla s6z hakk: taniyan (Spillane ve Healey, 2010:
265), yatay bir liderlik tarzini tercih ettigi (Harris, 2008: 174) dagitimci liderlik modeli
2023 egitim vizyonunda aranan liderlik stiline kaynaklik edebilir. Yine bu baglamda
okul miidiirlerinin dagitimer liderlik diizeyi ile okul performansi, okul mutlulugu ve
ogretmen giiclendirme diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi egitim kurumlarinin
performans etkileyicilerini saptamak ve bu faktorlere okullarin profillerini analiz

edebilmek agisindan 6nemlidir.

Egitim yOnetimi arastirmalarina bakildiginda, liderlerin niteliklerini Onceleyen,
egitimdeki iyilestirmelerin lider iizerinden analiz edilmesini savunan caligsmalar
oldugu gozlemlenmektedir (Fullan vd., 2023: 344; Gomez-Leal vd., 2022: 4). Ancak
genel anlamda gerceklestirilen liderlik arastirmalarinda egitimin odaginda yer alan
Ogretmenlerin uzmanliklarinin ve yetkinliklerinin geleneksel liderlik ve yonetim
anlayislarinda yeterince dikkate alinmadigi gozlenmektedir (Can, 2009: 394).
Ogretmenlerin uzmanliklarinin ve yeterliliklerinin goz ardi edilmesi ve asir1 biirokratik
gorevler ogretmenlerin mesleki performansini engellemektedir (Vazquez — Toledo
vd., 2023: 150). Bu baglamda 6gretmenlerin uzmanlik alanlarini 6nceleyen, is birlik¢i
bir yaklagimi benimseyen, daha demokratik ve kapsayict yonetim modeli sunan
dagitimc liderligin okullarda yer edinmesi dnemlidir. Dagitimer liderlik, 6gretmen
katilimin1 ve giiclendirilmesini tesvik ederek daha demokratik okul ortamlarinin
olusturulmasina katkida bulunur. Bu baglamada dagitimci liderlik, 6gretmen
katilimin1 ve giiclendirilmesini tesvik ederek daha demokratik okul ortamlarinin
olusturulmasina olumlu etki etmektedir. Bu model liderlik uygulamalarini egitim
hedefleriyle uyumlu hale getirmenin ve is birligi ile paylasilan sorumluluk kiiltiirtini
gelistirerek okul kiiltiirlinii iyilestirmenin bir yolu olarak goriilmektedir (Hatcher,
2005: 260; Harris, 2003: 316). Dagitimci liderlik, okul topluluklarinin tiim iiyelerinin
aktif katilimini ve katkisini destekleyerek egitim siireclerinin daha etkili ve kapsayici
olmasini saglar (Printy ve Liu, 2020: 292; Larsson ve Lowstedt, 2020: 139). Bu
kapsayicilik yonetime katilim siireglerinin daha demokratik ve daha giiclii olmasini

saglayarak egitim ortamlarinin iyilestirilmesine olumlu katkida bulunabilmektedir.
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Ogretmen giiglendirmesi, egitim ortamlarii iyilestirmesi, egitimcilere 6zerklik
tanimasi, kaynak ve destek saglamasi ve mesleki yetkinliklerini artirmasi nedeniyle
onemli bir unsurdur. Ogretmen katiliminy, is birligini tesvik ettigi, egitim ¢iktilarini
tyilestirdigi ve okul kiiltiirii lizerinde olumlu bir etki biraktig1 i¢in kritik bir 6neme
sahiptir (Balyer, Ozcan ve Yildiz, 2024: 9). Ayrica motivasyon, is tatmini ve kuruma
baglilig1 arttirarak performansin iyilesmesine de katki sagladigi ifade edilmektedir. Bu
baglamda gii¢lendirilmis 6gretmenlerin daha yiiksek 6gretim kalitesi sergileyecegi ve
okul faaliyetlerine daha fazla katilim gdosterecegi de ifade edilmektedir (Marks ve
Louis, 1997: 248). Egitim ortamin1 ve performansi olumlu etkileyebilmesi 6gretmen
giiclendirmenin 6nemlerinden birisidir. Ogretmen giiclendirme, daha iyi dgretim
uygulamalarinin pedagojik kaliteyi arttirarak 6grencilerin akademik performanslarina
da etki edebilmektedir. Ayrica, okul organizasyonunun 6gretim siiregleri i¢in daha
etkili hale gelmesine de katki da bulunabilmektedir (Sweetland ve Hoy, 2000: 722).
Bu noktada, Ogretmenlerin yalnizca mesleki yetkinlikleri degil, ayni zamanda
duygusal ve psikolojik 1yi olus halleri de dikkatle ele alinmasi1 gereken bir diger 6nemli

boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Egitimcilerin duygusal iyi olusu ve genel mutlulugu, egitim sistemlerinin basarisina
katki saglayabilen bir unsurdur. Bu durum hem 6gretmenlerin performansi ve etkililigi
hem de 6grencilerin elde ettigi egitimsel ¢iktilar lizerinde derin etkiler yaratmaktadir
(Nguyen-Thi vd., 2024: 112). Yapilan aragtirmalar Ogretmenlerin mutluluk
diizeylerinin yiiksek oldugu durumlarda, daha olumlu ve destekleyici 6grenme
ortamlari olusturma egiliminde olduklarini ve bunun da 6grencilerin akademik katilim
seviyelerinin artmasina ve dolayisiyla basarilarinin yiikselmesine katki sagladigini
ortaya koymaktadir (Gibson, 2025: 36 ; Gouri ve As, 2024: 6050) Ayrica genel
mutluluk hali, meslekte kalma oranlarimin artmasi ve verimlilik seviyelerinin
yukselmesi ile dogrudan iligkilendirilmistir (Septiani, vd., 2025: 742; Shah vd., 2024:
314). Bu durum egitim kurumlarinin mutlulugu kurumsal stratejilerinin temel bir
unsuru olarak oOnceliklendirmesi ve aktif olarak tesvik etmesi gerektigini

vurgulamaktadir.

Bu arastirma, Tiirkiye baglaminda okul performansi, dagitimei liderlik ve 6gretmen
mutlulugu arasindaki karmasik iligkileri, 6zellikle degisken okul kosullart (okul/siif

mevcudu, Ogretmen sayisi) altinda “gizil profilleri” ortaya ¢ikararak incelemesi



nedeniyle Onem tasimaktadir. Mevcut literatlir, dagitimci liderligin 6gretmen
giiclendirmesi veya okul etkililigi tizerindeki genel etkilerine odaklanirken, farkli
performans diizeylerine sahip okullarda bu liderlik stilinin 6gretmen mutlulugu ile
nasil kesistigini ve okulun somut baglamsal 6zelliklerinin (mevcut, 6gretmen sayis1)
bu dinamiklerde nasil farklilasan profiller yarattigini sistematik olarak analiz eden
calismalar smirlidir. Bu c¢alisma, 6gretmen algilarina dayanarak farkli diizeylerde
performans gdsteren okullarin dagitimer liderlik uygulamalari (kararlara katilim, hesap
verebilirlik, mesleki gelisim destegi, agik iletisim), 6gretmen mutlulugu ve baglamsal
degiskenler acisindan ayirt edici profil 6zelliklerini belirleyerek, literatiirdeki bu
onemli boslugu doldurmay1 amaglamaktadir. Bu analiz, okul performansini artirmada
“tek tip” yaklasimlarin yetersiz kalabilecegini gostererek, farkli okul tiirlerine 6zgii

stratejilerin gelistirilmesi i¢in kritik kanit saglayacaktir.

Elde edilecek bulgular hem kuramsal hem de uygulamali alanlara 6zgiin katkilar
sunacaktir. Kuramsal acidan, dagitimer liderlik, 6gretmen refahi ve okul performansi
licliisiinlin baglamsal faktorlerle (mevcut, 6gretmen sayisi) nasil etkilesime girdigini
gosteren ve bu iliskileri aciklayan bir model gelistirmeye katkida bulunarak, liderlik
teorilerini Tiirk egitim sisteminin gergekleri baglaminda zenginlestirecektir.
Uygulamada ise, okul miidiirlerine ve egitim yoneticilerine, okullarinin 6zgiin profilini
(performans diizeyi ve baglamsal 6zellikleri) tanimlayarak, onlara hangi kosullarda
hangi dagitimci liderlik davraniglarinin (katilimi destekleme, hesap verebilirlik
saglama, 1iletisimi giiclendirme, mesleki gelisimi Onceliklendirme) 6gretmen
mutlulugunu ve dolayisiyla okul performansini daha etkili artirabilecegine dair somut
ve kanita dayali stratejiler sunacaktir. Bu unsurlarin incelenmemesi durumunda, okul
performansini artirmak i¢in baglamsal faktorlerin (mevcut, 6gretmen sayis1) yarattigi
farkli profiller dikkate alinmadan gelistirilen genel liderlik Onerilerinin etkisiz kalma
riski devam edebilecek ve 6gretmen mutlulugu, personel giiclendirme ve dagitimci
liderligin okul performansina etkisindeki bu kritik baglamsal ayrimlar netlik

kazanamayabilecektir.

1.4. Varsayimlar

Bu aragtirmaya dahil olan 6gretmenler uygulanan 6l¢ek sorularina igten bir sekilde

cevap vermis ve gercek diisiincelerin ifade etmislerdir.



1.5. Siirhliklar

Arastirma, 2023/2024 egitim 6gretim yili icerisinde Istanbul ili Gaziosmanpasa
ilgesinde devlet okullarinda gorev 686 6gretmenden toplanan veriler ile kisithdir. Bu
nedenle arastirmada sinirl bir 6rneklem bulundugu ve arastirma kapsaminda olmayan
degiskenlerin bulunabilecegi ifade edilebilir. Arastirma kapsaminda ele alinan okul
ozellikleri sinif mevcudu, okul mevcudu ve 6gretmen sayisi ile degerlendirildiginden
farkl1 okul yapisal oOzelliklerinin dahil edilmemis olmasi1 yine c¢alismanin
sinirliliklarindandir. Ek olarak arastirma kesitsel bir incelemedir. Kesitsel arastirmalar
aragtirmacinin verileri belirli bir zaman diliminde topladig1 ¢aligmalardir (Creswell,
2017:483). Bu nedenle ileriki ¢alismalarda daha genis zamanli arastirmalar yapilabilir.
Ayrica arastirmada kullanilan O6lceklerin dgretmenlerin kendi degerlendirmelerini

yansittig1 da hatirlanmalidir.

1.6. Tanimlar

Dagitimaer Liderlik: Liderligin tek bir role indirgenmekten ziyade paylasilan bir siire¢
olarak ele alindig1 ve cesitli kolektif eylem bicimleri ise karakterize edilen bir

yaklagimdir (Gronn, 2002: 424).

Orgiitsel Mutluluk: Bireylerin i¢ diinyalariyla baglantili olarak deneyimledikleri
olumlu duygular ifade eden bir duygusal 1yi olus durumudur (Bulut, 2015).

Okul Performansi: Ogretmenler ile iletisim, teknolojiye erisim ve sosyo-ekonomik
kosullar gibi faktorlerden etkilenen genel egitim ¢iktilarini ifade eder (Luna —

Colombo ve Avila-Rosales, 2022).

Okul Mutlulugu: Okuldaki tiim paydaslarin egitim 6gretim ve diger faaliyetleri
gerceklestirirken kurduklan iletisim paylasimlardan elde ettikleri pozitif duygusal
yasantilar1 ifade etmektedir (Engels, Aelterman, Petegem ve Schepens, 2004)

(")gretmen Giiclendirme: Ogretmenlerin 6zerklik, sorumluluk, segenek ve yetki

sahibi olma firsatlarina isaret etmektedir (Rafique ve Akhtar, 2020).
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IKINCI BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, okul performansi, dagitimci lider, okul mutlulugu ve Ogretmen

giiclendirme gibi kavramlar agiklanmaya ¢alisilmistir.
2.1. Okul Performansi

Egitim kurumlari agisindan okul performansi incelenirken okullarin sistem veya orgiit
olarak farkli ozellikleri g6z ardi edilmemelidir. Bu farkli ozellikler igerisinde
ogretmenler ve Ogrencilerin nitelikleri, okulun sosyal ve ekonomik 6zellikleri gibi
farkli konular iizerinde durulabilir. Konu okullar olarak ele alindiginda her okulun
farkli ozellikleri olabileceginden farkli sistem ¢iktilar1 da olmasi miimkiindiir. Bu
ciktilar arasinda Ogrencilerin akademik, sosyal ve bilissel gelisimi, dgretmenlerin
motivasyonu, okulun sahip oldugu kaynaklarin siireclere katkisi, hedeflerin
gerceklesmesi, cevresel faktorler sayilabilir. Okul devamsizligi ve okul terki, okuldaki
disiplin sorunlari1 da olumsuz c¢iktilar arasinda yer almaktadir (Altan, 2018: 217).
Ayrica 6gretmen ve yoneticilerin isten ayrilmalari da diisiik veya olumsuz orgiitsel
performans gostergeleri arasinda yer almaktadir (Loeb, Kalogrides ve Horng, 2010:
217, Fink ve Brayman, 2006: 70-71; Ingersoll, 2001: 516). Bu gergevede, okul
performansinin  yalmizca O6grenci  basarisiyla  smurli  olmadigli;  6gretmen
yeterliklerinden yonetimsel istikrara, kaynak kullanimindan ¢evresel kosullara kadar
cok boyutlu bir yap1 arz ettigi goriilmektedir. Dolayisiyla, egitim kurumlarinin
performansi degerlendirilirken hem nicel ¢iktilar hem de nitel siireglerin birlikte ele
alinmasi, okulun biitlinsel isleyisi ve siirdiiriilebilirligi agisindan daha saglikli sonuglar
verecektir. Bu kapsamli bakis acisi, egitim politikalarinin sekillendirilmesinde ve

gelisim odakli miidahalelerin tasarlanmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Okul performansit genel olarak amacglarin gergeklestiriime durumuna gore
tanimlanabilir. Egitim kurumlarinda amaglar okullarin gerceklestirdigi performans
ciktilarina gore nitelik ve nicelik olarak okullardan beklenen standartlarin
olusturulmasina katki saglar. Performans sonuglar1 okulun sahip oldugu hizmetlerin
egitimin  kalitesinin ve etkililiginin, Ggretmenlerin 6zelliklerinin  niteliginin
belirlenmesinde yardimet olur (Cetin ve Duman, 2022: 235). Ogrencilerin gosterdigi

akademik basari, okul devamsizligi, mezuniyet durumlari, sosyal ve sportif
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faaliyetlerde gosterdikleri katilimlar Ogrenciler agisindan 6nemli  ¢iktilardir.
Ogretmenler acisindan bakildiginda ise is doyumu, motivasyon, adanmislik ise devam
etme 6nemli performans ¢iktilaridir (Wong, vd., 2024: 52). Toplum iginde okulun
etkili olma dilizeyi 6nem verilen hususlar igerisindedir. Amaglar ya da performans
acisindan degerlendirildiginde hedeflere ulasiliyor ve hatta hedefler geciliyorsa bir
okul etkilidir. Performans ¢iktilar1 amaglara ulasilma derecesinin gostergeleridir.
Performans sonuglar1 bagari, motivasyon, ise devam durumu ve performansin genel
niteliksel ve niceliksel hususlar1 i¢erir (Hoy ve Miskel, 2020: 239). Bu nedenle, okul
performansi degerlendirilirken yalnizca 6grenci ve dgretmen ¢iktilarina odaklanmak
yeterli olmayip, okulun bulundugu g¢evreyle kurdugu etkilesim, yonetsel yapinin
stirekliligi ve paydas memnuniyeti gibi daha genis baglamsal unsurlar da dikkate
alinmalidir. Boyle biitiinciil bir yaklasim, hem mevcut durumun dogru analizine hem

de gelisime agik alanlarin belirlenmesine olanak saglayacaktir.

Performans yonetimi istenen hedeflere ulagmak amaciyla 6rgiitiin mevcut durumunu
tespit etmesi, gelecek hedeflerini buna gore yenilemesi ve bunlart siirekli olarak kiyas
ederek etkinlikleri baglatma ve siirdiirme siire¢leri olarak tanimlanmaktadir (Camilleri,
2020: 17). Bu baglamda sosyal bir etkilesim iligkileri i¢erisinde olan okul igerisindeki
tiim unsurlarin birbirlerine baglandig: bir sistemdir. Okul igerisinde farkli 6zelliklerde
paydaglar bulunduran, gorevi agik sekilde tanimlanmis 6gretmen ve yonetici gibi
tiyeler iceren, cevresi ile sosyal bir bag1 olan ve ge¢misten devraldigi ve gelecege
aktardig1 bir kiiltlirii olan sosyal bir sistemdir. Biitiin bi¢cimsel orgiitlerde oldugu gibi
okullarda da formal-informal, planlanmis ve plana dahil edilmemis tiim Ggelerini
dikkate almak 6nemlidir (Hoy ve Miskel, 2020: 22). Bu dogrultuda, okulda yiiriitiilen
performans yonetimi siireci yalnizca bireysel ¢iktilara degil, ayn1 zamanda sistemin
biitliniinde ortaya ¢ikan etkilesimlere ve isleyis dinamiklerine odaklaklanmak 6nem
arz etmektedir. Boylece, orgiitsel yapinin tiim yonleriyle degerlendirilmesi hem planli
faaliyetlerin hem de orgiit i¢i dogal siireclerin performansa etkisini daha saglikli

bigimde analiz etme imkan1 sunacaktir.

Okul farkli sayida ve 6zellikte unsurlar iceren bir yap1 olarak diisiiniilebilir. Bir orgiit
olarak okullardaki davraniglarda ¢evresel ve i¢ etmenlerin etkisi altindadir. Bu nedenle
okullardaki davraniglar farkli etmenlerin dinamik iliskilerinin sonuglar1 arasindadir.
Okullardaki orgiitsel davranis, yapi, bireyler, kiiltiir ve politika arasindaki dinamik

iliskinin sonucudur (Lindahl, 2006: 24). Okullardaki performanslar1 6n gérebilmek
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icin sistem dgeleri arasindaki uyumunda bilinmesi gerekir. Orgiit igerisinde gevresel
kosullar sabit kaldiginda i¢ etmenler arasindaki uyum diizeyi arttik¢a sistemin etkililigi
ve performansinin yiikselmesi beklenir (Altan, 2018: 217). Performansin yiikseltilmesi
icin diger bir yaklasim ise hatali oldugu diisiiniilen normlarin diizeltilmesidir. Bu
yaklagim iglevsiz kural ve davranislart yeniden yapilandirma veya personel degistirme
stireclerini icermektedir. Bu tiir yaklasimlar okul performansini arttirabilmek igin
saglam bir zemin olusturabilme amacini tasimaktadir (Holme ve Rangel; 2012: 265).
Ancak bu yaklasim istikrarsizliga sebep olarak daha ¢ok disiplin sorununa neden teskil
edebileceginden dikkatli ve gereksinim oldugunda gergeklestirilmelidir (Allensworth,
Ponisciak ve Mazzeo, 2009; Clotfelter, Ladd, Vigdor, 2010; Jackson, 2009). Bu
nedenle, okul performansini artirmaya yonelik miidahalelerin yalmizca yapisal
degisikliklerle sinirli kalmamasi; ayni zamanda orgiit kiltiirl, liderlik tarzi ve
paydaslar arasi iligkiler gibi daha derinlemesine unsurlar1 da dikkate almasi
gerekmektedir. Aksi takdirde, ylizeysel diizeyde yapilan diizenlemeler kisa vadede etki
gosterse de, uzun vadeli gelisim ve siirdiiriilebilirlik agisindan yetersiz kalabilir. Bu
baglamda, okulun bir biitiin olarak ele alindig1 sistem yaklagimi, performansi etkileyen
tiim Ogelerin birbirleriyle olan etkilesimlerini analiz etme agisindan énemli bir ¢ergeve

sunmaktadir.

Okullarin performansi ve etkililigi bircok unsurdan meydana gelmektedir. Okullarin
performansi kurumdaki her bir siirecten etkilenebilir. Maddi kaynaklar, yonetimsel ve
isleyise iliskin siirecler, entelektiiel sermaye ve sonuglar okul performansi ¢iktilarina
etki edebilir. Bir okulun performanst hem bireysel yeteneklere hemde kolektif
yeterliliklere baghdir. Orgiitsel 6grenme ve kurum performansi igin hayati dnem
tasimaktadir (Holme ve Rangel, 2012: 266). Sonug olarak okul siire¢lerinin modelleri
okul etkililigini ve performansim iyilestirmede g6z ardi edilmemesi gerek
gostergelerdir (Hoy ve Miskel, 2020: 275). Bu dogrultuda, okul performansinin
degerlendirilmesinde yalnizca sonuglara odaklanmak yerine siire¢ odakli bir yaklagim
benimsemek gerekmektedir. Ciinkii etkili okullar, yalnizca basar1 diizeyi yiiksek
ogrenciler yetistiren kurumlar degil; ayn1 zamanda 6grenen orgiit yapisini benimseyen,
paydaslartyla is birligi icinde stirekli gelisimi hedefleyen kurumlardir. Bu nedenle,
okul performansini artirmaya yonelik stratejiler gelistirilirken hem bireysel katkilar

hem de kurumsal siireclerin biitlinsel olarak ele alinmasi kritik bir dnem tagimaktadir.

13



Okullardaki egitimin ve diger ¢iktilarin kalitesini arttirmak icin yapilan arastirmalar
okul performansi kavramini ortaya ¢ikarmistir. Okul performansinin hayata gecis
siiresi okullar aras1 kiyasla baglamaktadir. Baz1 okullarin akademik, sportif ve sosyal
faaliyetler daha basarili olmalar1 sonucu yapilan arastirmalar ile saptanan ortak
nitelikler performansin arttirilabilmesi i¢in gerceklestirilebilecek islem basamaklarini
gostermistir. Okulun basarisi, etkililigi ve performansi bir¢ok faktdre bagli olmasina
ragmen aragtirmacilarin genel olarak birlestigi birtakim 6zellikler mevcuttur (Cubukgu
ve Girmen, 2006: 122). Bu 6zellikler okul miidiirlerinin liderlik stilleri, performans
konusundaki beklentiler, okulun etkililik diizeyi, okul iklimi, okul ¢evre iliskisi, okul
yonetim ve diger siireglere katilim, 6grenci akademik biligsel ve sosyal 6zelliklerini
gelistirmeye verilen 6nem, Ogrenci durumlarinin takibi bi¢iminde Ozetlenebilir.
Ogrenci, 6gretmen yonetici ve veli unsurlar1 okul basarisi, performansi ve etkililigi
tizerinde belirgin etkiye sahiptir. Bunlara ek olarak yapilan arastirmalar okulun
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, iyi okul, kaliteli okul vb. konu basliklar1 icerisinde
yogunlasmaktadir (Sisman, 2012: 23). Bu ¢alismalar, okul performansinin yalnizca
ogrenci ciktilartyla degil; okulun i¢ isleyisi, liderlik anlayisi, paydas katilimi ve
cevresel baglamla olan etkilesimiyle de dogrudan iliskili oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu nedenle, etkili okul performansini desteklemek amaciyla
gelistirilecek miidahale stratejilerinin, yalnizca yapisal kosullar1 degil, ayn1 zamanda
okul kiiltiirlinii ve paydaslar aras1 etkilesimi kapsayan ¢ok boyutlu bir yaklagimla ele
alinmas1 gerekmektedir. Bdylece, okulun hem kendi icinde tutarli bir sistem
olusturmasi hem de cevresiyle uyumlu sekilde gelisim gostermesi miimkiin hale

gelecektir.

2.1.1. Performans Kavrami

Performans kavrami, performansin tiiriine bagli olarak gérev performansi, algilanan
performans ve kavramsal performans olarak farkli sekillerde tanimlanabilmektedir
(Tauab ve Issor, 2019: 95). Performansin genel tanimi, bir gérevi ve fonksiyonu yerine
getirme ya da tamamlama siireci ve eylemidir. Bu tanim, is ve egitim gibi cesitli
durumlara bireyin performansi tanimlama sekline gore farklilik gosterebilir (Sonnetag
ve Frese, 2002: 17). Performans eylemin kendisi ile ve ayn1 zamana orgiitiin bu eylemi
nasil degerlendirdigi ve yargiladig: ile de iligkilendirilmelidir. Bu tanim eylem olarak
kabul edilen davranislarin yan1 sira bir sorunun ¢éziim yollarini diisiinmek ve birine

tavsiyede bulunmak gibi eylemsel olmayan davranislar1 da kapsamaktadir (Sanders,
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2024: 23). Bu dogrultuda, is performansi yalnizca gorevlerin dogrudan yerine
getirilmesini degil, ayn1 zamanda bireyin is ortamindaki biligsel katkilarin1 ve sosyal
etkilesimlerini de kapsayan genis bir cercevede ele alinmalidir. Bu yaklasim,
performansin sadece Ol¢iilebilir ¢iktilardan ibaret olmadigini; Orgiitsel siirecleri
destekleyen diistinsel katkilarin ve is birligine dayali davranislarin da degerlendirme

stirecine dahil edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Performansin en yaygin bigimi, bireyin orgiite katkida bulunan bir eylemi ne kadar iyi
gerceklestirdigini ifade eden gorev performansidir. Baglamsal performans ise, orgiitiin
temel islevlerine dogrudan katkida bulunmayan, ancak gorevlerin tamamlanabilmesi
icin sirketin sosyal ve psikolojik ortamini1 destekleyen eylemler olarak tanimlanir
(Sonnetag ve Freese, 2002: 6). Bu iki performans tiirii arasindaki fark, gorev odakli
faaliyetlerin isler arasindan degisiklik gdsterebilmesi, baglamsal performans
faaliyetlerinin ise daha fazla benzerlikler gosterebilmesidir. Ayrica gérev performansi
eyleme odaklanirken, baglamsal performans motivasyona odaklanmaktadir (Sonnetag
ve Frese, 2002: 7). Bu bilgiler 1s18inda, goérev ve baglamsal performansin birbirini
tamamlayici nitelikte oldugu sdylenebilir. Etkili bir orgiitsel isleyisin siirdiiriilebilmesi
icin yalnizca gorev tanimlarina uygun davranislar yeterli olmamakta; ayni1 zamanda
calisanlarin goniilliiliik esasina dayali katkilari, is ortamindaki dayanigmay1 ve aidiyet
duygusunu gii¢clendirmektedir. Bu nedenle, kapsamli bir performans degerlendirme
stirecinde her iki performans tiiriiniin birlikte ele alinmas1 hem bireysel basariy1r hem

de orgiitsel biitiinliigli destekleyecek sekilde kritik bir rol oynamaktadir.

Orgiitler, belirli amaglar dogrultusunda faaliyet gdstermek iizere yapilandirilmis
sosyal sistemlerdir. Bu amaglar, orgiitiin kurulus felsefesini, stratejik yonelimlerini ve
varlik gerekgesini olusturur. Turgut ve Songur (2022: 396) 'a gore, orgiit igindeki lider
ve yoneticilerin temel sorumlulugu bu hedefleri gerceklestirmektir; ancak
yoneticilerin performans degerlendirme kriterleri, Orgiitsel basariya ulagsmada
benimsenen yontemleri sekillendiren kritik bir unsurdur. Yoneticiler, hedeflere
ulagsmak icin farkli yonetim anlayislar1 ve yaklasimlar benimseyebilir. Performansin
degerlendirilme bigimi ydneticinin bakis acisina gore degisse de kavramin 6ziinde
birlesen temel 6zellikler bulunmaktadir. Bu ortak noktalar, farkli yontemler kullanilsa

bile performansin orgiit i¢indeki islevinin nesnel bir zeminde analiz edilmesini saglar.
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Performans, bireyin sahip oldugu bilgi, beceri, tutum ve davraniglari Orgiitiin
hedeflerine katki saglayacak sekilde ne dl¢iide ortaya koyabildigini ifade eden ¢ok
boyutlu bir kavramdir (Krijgsheld, Tummers, Scheepers, 2022: 6). Bu baglamda,
bireyin performansi sadece niceliksel ciktilarin degerlendirilmesiyle degil, ayni
zamanda niteliksel katkilarinin da analiz edilmesiyle anlasilabilir. Y1ldiz, Dagdeviren
ve Cetinyokus’a (2008: 240) gore performans, orgiitiin amaglarina ulagsma siirecinde
bireyin sergiledigi c¢abanin, sahip oldugu potansiyel yeteneklerle kiyaslanarak
degerlendirildigi bir gostergedir. Bu kavram, yalnizca bireysel basariya degil, orgiitsel
etkinlige olan katkiy1 da ortaya koyar. Dolayistyla, bireyin bilgi ve yetkinliklerinin
uygun sekilde yonlendirilmesi, orgiitsel verimliligin artirilmasi agisindan kritik bir

Oneme sahiptir.

Orgiitsel baglamda performans, yalnizca bireyin katki diizeyine odaklanmakla smirl:
kalmaz; aym1 zamanda c¢alisanlarin mevcut potansiyellerini en iist diizeyde
kullanmalarin1 saglamak amaciyla gelistirilen sistematik yaklasimlar1 da kapsar
(Tseng ve Levy: 2019: 4). Bu cergevede, performans yonetimi bireysel, orgiitsel ve
takim diizeyinde degerlendirilmesi gereken ¢ok katmanli bir siiregtir. Ozmutaf’a
(2007: 43) gore bireyin performansi, kisisel hedeflerle drgiitsel hedeflerin ne derece
ortlistiiglinii gosterirken; orgiitsel performans ise kurumun genel basarisini ve stratejik
hedeflere ne dl¢lide ulagildigini ortaya koyar. Bunun yani sira, orgiit i¢inde is birligi
yapan ve ortak amacglar dogrultusunda faaliyet gosteren gruplarin olusturdugu
takimlarin performansi da énemli bir analiz alanidir. Takim performansi, bireylerin
performanslarinin toplami gibi gériinse de grup dinamikleri, is birligi diizeyi ve sinerji

gibi etmenler nedeniyle farkli bir degerlendirme gerektirir.

Orgiitsel performans kavrami, alan yazinda farkli yaklasgimlar dogrultusunda cesitli
sekillerde tanimlanmistir. Dyer ve Reeves (1995: 657), oOrgiitsel performansi,
organizasyonun etkililigini artirmak amaciyla hedeflerin birlestirilmesi ve
uyumlagtirilmasi siireci olarak gérmektedir. Bu bakis agisi, orgiit icerisindeki tiim
paydaslarin ayn1 hedefe yonelmesini saglayarak stratejik biitiinliigii 6n plana ¢ikarir.
Rogers ve Wright (1998: 313) ise orglitsel performansi, hedeflere ulasmak i¢in en az
kaynak kullanimiyla maksimum verim elde edilmesi olarak tanimlar; bu da kaynak
yonetiminin ve verimlilik ilkesinin dnemine isaret eder. Ote yandan, Becker ve Gerhart

(1996: 784), orgiitsel performans: ¢evresel firsatlart degerlendirme ve karsilagilan
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zorluklarin iistesinden gelme kapasitesi olarak ele alirken; Delaney ve Huselid (1996:
951), bu kavrami tiim paydaslarin c¢alisanlar, yoneticiler, miisteriler ve toplum—
memnuniyetini saglama ve bu memnuniyet diizeyini artirma siireci olarak tanimlar. Bu
farkli bakis agilar, orgiitsel performansin ¢ok boyutlu ve dinamik bir kavram oldugunu
gostermektedir. Ozetle, okul performansi; bireylerin, takimlarin ve kurumun stratejik
hedeflere ulagma diizeyini yansitan, ¢cok boyutlu ve dinamik bir olgudur. Bu baglamda,
okul performansi yalnizca akademik basariy1 degil, kaynaklarin etkin kullanimini,
paydas memnuniyetini ve orgiitsel siireclerdeki is birligi diizeyini de igeren kapsamli

bir degerlendirme alani olarak tanimlanabilir.
2.1.2. Performans Degerlendirme

Performans degerlendirme kisinin oOrgiitiin amaclarina ulagmasinda gosterdigi
yeterliliklerin degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Akdemir, 2012: 487). Bu
baglamda performanstan bahsedebilmek i¢in kisinin Orgiitin bir amacin
gerceklestirme durumu ile fiili olarak karsi karsiya kalmasi gerekmektedir. Ayrica
calisanin gosterdigi performansin degerlendirilmesi i¢in bir yargiya varilmasinda
yardimci olacak Olciitlerinde saptanmis olmasi 6nemlidir. Yapilan is ile standartlar
karsilagtirildiktan sonra performans degerlendirmenin daha saglikli olacagi
ongoriilmektedir (Yildiz, Dagdeviren, Cetinyokus, 2008: 41). Bu dogrultuda,
performans degerlendirme siireci yalnizca bireysel basaritya odaklanmakla kalmaz;
ayn1 zamanda Orgiitsel hedeflere katki diizeyini ve isin niteligine uygunluk derecesini
de g6z 6niinde bulundurur. Degerlendirme stirecinde kullanilan 6lgiitlerin agik, nesnel
ve isle baglantili olmasi, performansin daha adil ve giivenilir bicimde belirlenmesini

saglamaktadir.

Tim calisanlarin birebir yani standartlarda performans gostermesi her zaman
gerceklesemeyeceginden dolay1 performans degerlendirme konusu oldukca 6nemlidir.
Her bireyin var olan 6rgiit amacini gergeklestirme konusundaki motivasyonu, kisisel
becerileri, fiziksel ve biligsel 6zellikleri ayn1 olamayabileceginden dolay1 bu noktalari
da dikkate alarak performansi degerlendirmek kolay goriilmemektedir (Abbasova ve
Kurtulmus, 2018: 3). Bu nedenle, performans degerlendirme siirecinde ¢alisanlarin
bireysel farkliliklarini dikkate alan adil ve esnek yaklagimlarin benimsenmesi

gerekmektedir. Aksi takdirde, tekdiize degerlendirme Olciitleri farkli yetenek ve
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kosullara sahip calisanlar agisindan yaniltict sonuglara yol agabilir ve orgiitsel adalet

algisini zedeleyebilir.

Performans degerlendirme de degerlendiren konusu da diger énemli bir husustur.
Degerlendirme aracinin niteligi, niceligi ve standardi kadar degerlendirenin de dl¢iimii
hassasiyetle gerceklestirebilecek yeterliliklere sahip olmasi Onemlidir. Bu
yeterliliklere sahip olmayan bir degerlendirici 6l¢iimii dogru bir sekilde yerine
getiremeyeceginden vardigi yargi da gergegi yansitmaktan uzak olabilir. Dolayisi ile
degerlendiren Orgiit iiyesi de gerekli yeterliliklere sahip olmasinin yani sira 6l¢iim
sonuclarina gerekli paydaslara paylasarak geri bildirim igerisinde olmaya 0zen
gostermelidir (Bakan ve Kelleroglu, 2003: 104-105) Performans degerlendirmeden
once degerlendirme kistaslarinin degerlendirilecek bireylerin de goriisleri alinarak
belirlenmesi beklenen performansa iliskin somut 6rnekler verilmesi 6l¢iim sonucu
saptanan performansin iyilestirilmesi i¢in yol haritasi olusturulmasi diger dnemli
hususlardir (Yalgin ve Dogruluk 2006: 346). Bu baglamda, degerlendiricilerin
yalnizca teknik bilgiye degil, ayn1 zamanda nesnel, tutarli ve adil degerlendirme
yapabilecek tutum ve becerilere de sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica, degerlendirme
stirecinin daha islevsel ve katilimecir hale gelmesi icin performans kriterlerinin
belirlenmesinde ¢alisanlarin da siirece dahil edilmesi, hem degerlendirme siirecine
olan giiveni artiracak hem de geri bildirimlerin gelisim odakli bir yaklasimla

kullanilmasina katki saglayacaktir.

Performans degerlendirme performans oOl¢iimiinden farkliliklar gostermektedir.
Performans 6l¢iimii orgiitiin dnceden saptanmis hedeflere sadece ulagip ulasmadigin
icerirken performans degerlendirme buna ek olarak neden sonug iligkisi igerisinde
saptamalarda bulunarak var olan durumu daha iyiye gotiirmeyi de kapsayan bir
stirectir. Performans degerlendirme de sonuca ve Ol¢lime etki edebilecek cevresel
etkenlerde degerlendirilir (Tunger, 2013: 90). Performans degerlendirme Orgiitii
degerlendirme sonucu sadece basarili ya da basarisiz olarak etiketlemek yerine var
olan durumu farkli uygulamalar ile destekleyerek farkli politikalar iiretebilmeye
olanak saglayan bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Yenice, 2006: 124). Bu kapsamda,
performans degerlendirme yalnizca gegmisteki basar1 ya da basarisizliklarin tespitiyle
simirli kalmayip, gelecege yonelik iyilestirici stratejilerin gelistirilmesine de katki

sunmaktadir. Dolayisiyla, degerlendirme siireci; hem mevcut performans diizeyinin
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objektif bi¢gimde analiz edilmesini hem de orgiitsel gelisimi destekleyecek yapici

kararlarin alinmasini miimkiin kilan dinamik bir yonetim aracidir.

2.1.3. Performans Degerlendirmenin Amaci

Performans degerlendirmenin yonetsel kararlara dayanak olmasi ve amaglara ne
derece yaklasildiginin belirlenmesi olmak tizere iki genel islevi oldugu belirtilmektedir
(Palmers ve Winters, 1993, akt. Helvaci, 2002: 156). Yonetsel kararlara temel teskil
etmesi, disiplin ve terfi siireclerine yon verebilmesi acgisindan performans
degerlendirme sonucu ciktilar1 faydali olabilmektedir. Performans degerlendirme
sonucuna gore kararlar verilmesi ayn1 zamanda ayrimecilik yapilmasi gibi olumsuz
durumlarin olusmasina da engel teskil etmektedir (Mirzayev ve Yunusova, 2024: 127).
Bu cergevede performans degerlendirmenin yalnizca yonetsel kararlara degil, aynm
zamanda calisanlarin gelisim ihtiyaglarinin belirlenmesine de katki sagladigi
goriilmektedir. Boylece, degerlendirme siireci hem 0Orgiitsel verimliligi artirmaya
yonelik stratejik kararlarin alinmasina olanak tanimakta hem de c¢alisanlarin kariyer

planlamasi ve motivasyon diizeylerinin desteklenmesine hizmet etmektedir.

Performans degerlendirmenin ikinci islevi olan amaglara yaklasilma durumu ise
kriterlere ne 6l¢iide ulasildiginin bilinmesi agisindan yarar saglamaktadir. Elde edilen
bilgiler geri bildirim ile 6rgiit liyelerine paylasildiginda ve gerekli hizmet ici egitimler
ile desteklendiginde orgiitiin daha saglikli ilerleyebilecegi diisiinlilmiistiir. Ayrica geri
bildirim mekanizmas1 6rgiit tiyeleri ile iletisimi kuvvetlendirdiginden motivasyonu da
sagladig1 degerlendirilmektedir (Helvaci, 2002: 157). Tiim yonleri ile basarili bir
sekilde tamamlanmis bir performans degerlendirme siireci c¢alisganin mesleki
yonelimine olumlu katkida bulunmasi agisindan da 6nemli goriilmektedir (Yatkin,
2008: 7). Bu baglamda, performans degerlendirme siirecinin sadece yonetsel bir arag
olarak degil, aym1 zamanda gelisim odakli bir geri bildirim sistemi olarak
yapilandirilmas1 gerekmektedir. Boyle bir yaklasim, hem c¢alisanlarin mesleki
yeterliklerini gelistirmelerine imkan tanimakta hem de orgiitsel hedeflerle bireysel

hedefler arasindaki uyumu giiclendirerek kurumsal basariya katki saglamaktadir.

Degerlendirme 6ncesi performans kriterleri belirlendikten sonra degerlendirme siireci
basladiktan sonra degerlendirici ya da yoneticinin ¢alisanlar ve diger paydaslar ile
stirekli iletisim halinde olmasi ile iletisim kanallarinin daha saglikli gelmesi

performans degerlendirmenin alt amaclarindan biri haline gelmistir (Armstrong, 2009:
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98). Tiim degerlendirme siireclerinde yonetici degerlendirdigi tiim bireyler ile siirecin
daha saglikli islemesi i¢in yapici davraniglar igerisinde olmasi 6nemli bir noktadir.
Tim bu siliregler sadece form {lizerinde degerlendirmelerde bulunmaktan ibaret

olmayi1p aktif bir siire¢ oldugundan dinamik bir yapiya sahip olmalidir.

Performans degerlendirmenin amaci yapilan degerlendirmenin kisisel hatalardan
arinik bir bigimde nesnel durumu yansitabilmesidir. Degerlendirme sonucunda
olumlama etkisi ile sonuglarin comertlik ya da katilik etkisi disinda kalarak tiim
farkliliklar1 yansitabilmelidir (Ozgelik ve Uyargil, 2019: 348). Calisan sayisinin
artmasi ile farkliliklarin daha ¢ok sonuglara yansimasi beklenen bir durumdur
(Erdogan, 2007: 69). Buu nedenle degerlendirme 6ncesi sahip olunan bilgilerin
degerlendirme sonuglarinin benzesmesine neden olmamasi da énemli bir noktadir. Bu
genellikle ilk izlenimlerin ve 6n yargilarin degerlendirmenin amacindan sapmasina

neden olabilir

2.1.4. Performans Degerlendirmesinde Karsilasilan Zorluklar

Performans degerlendirme sistemlerinin etkinligi, yalnizca teknik yapisina degil, ayni
zamanda degerlendiricilerin yetkinligine, orgiitsel kiiltiire ve ¢aligan algilarina bagl
olarak sekillenmektedir. Cuguero -Escofet ve Rosanas (2017: 629), insan kaynaklari
yoneticilerinin performans yonetim sistemlerinde hem degerlendirici hem de jiiri
roliinde roliinii iistlenmelerinin degerlendirmeyi olumsuz etkileyebilecegini ifade
etmislerdir. Ayrica, ¢ogu yoneticinin, performans degerlendirme geri bildirimleri
olumsuz oldugunda ortaya ¢ikan zorluklarla basa ¢ikmak i¢in gerekli egitime sahip
olmadigin1 belirtmislerdir. Bir¢ok orgiitte, uygulanan performans degerlendirme
sistemi, ¢alisan performansina dair kalict kayitlar yazmay1 igermektedir. Bu sistemi
tyilestirmek amaciyla, cogu orgiit yazili sistemin bazi kusurlarini1 dogru bir sekilde ele
alan bir performans degerlendirme sistemi tasarlamak ve uygulamak i¢in zaman ve
kaynak yatirimi yapmistir. (Arif ve Urooj, 2016: 660). Bazi1 arastirmalar, performans
degerlendirme sistemlerinin uygulanmasinda karsilagilan g¢esitli zorluklara yer
vermektedir. Clinkii degerlendirme sistemleri egitim ve ¢alisan programlari, siirekli
lyilestirme girisimleri gibi 6nemli iglevleri yerine getirebilmektedir (Sarkar, 2016: 10).
Dolayist ile bir ¢alisanin performansint dogru bir sekilde degerlendirmeyen bir
performans degerlendirme sistemi, Orgiitiin insan iligkileri politikalarini tehlikeye

atabilmektedir (Olose, 2024: 39). Bu nedenle, performans degerlendirmesi,
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calisanlarin orgiite verdikleri katkiya oranla degerlendirildiklerini diistinmediklerinde

cesitli zorluklar ile karsilagsmaya acik hale gelebilir.

Schleicher ve arkadaslar1 (2018: 2238), performans degerlendirmesinin hem
degerlendirici hem de degerlendirilen tarafindan kabul edilmesinin, sistemin
etkinliginde 6nemli bir rol oynadigini ileri siirmiistiir. Degerlendirilenin siireci kabul
etmesinin, performans degerlendirmesinin temel amacinin orgiitiin verimliligini ve
etkinligini arttirmak olmasi nedeniyle siire¢ ve sonu¢ agisindan 6nemli oldugunu
aciklamiglardir. Choon ve Embi (2012: 190), performans degerlendirmesinin 6znel
oldugunu ve algilar, inanglar ve bazen de degerlendirici ve degerlendirilenlerin
deneyimlerinden  etkilendigini  belirtmistir.  Bu  nedenle,  performans
degerlendirmesinin adalet algisinin, degerlendiriciden ve degerlendirilen kisiye gore
degistigi ve 0znel oldugu, dolayisiyla bir bireyden digerine farkli bir adalet algisi
ortaya ¢ikarmasi Onemlidir (Fernandes ve Awamleh, 2006: 709). Brumback (1998:
266), degerlendiriciler ve degerlendirilenler i¢in ilgili egitimleri tartisirken, personel,
insan kaynaklar yoneticileri ve 6zellikle yeni yoneticiler veya degerlendiriciler i¢in
stirekli egitimin onemini vurgulamistir. Taylor ve O’Driscoll (1994: 31), calismalarini
sonuglandirirken, performans degerlendirmelerinin odaklanmasi gereken ii¢ egitim
alan1 belirtmistir. Bunlar, yoneticilerin becerilerini gelistirmek, degerlendirilenlerin
performansi ile ilgili sorunlar ele almak ve ¢alisanlarin gelisim ihtiyaglar ile kariyer
hedeflerini tartismaktir. Siirecin basarili olabilmesi i¢in performans degerlendirme

stirecinin kabiilii, tam anlasilmas1 ve desteklenmesi gerekmektedir.

2.1.5. Okul Performansi ve Etkililik

Etkili okullar lizerine yapilan arastirmalar yiiksek basar1 beklentisi, 6grenci basarisinin
izlenmesi, performans ve iiretkenlik faktdrlerine deginmistir. Istikrar, siireklilik ve
tutarliliginda 6nemine isaret etmislerdir (Reynolds ve Tedlie, 2000). Kurallara vurgu
yapilmasi diizenli bir 6grenme ortamu icin gerekli kosullar1 sagladigindan performansa

da olumlu yonde etki edebilmektedir.

Performans yiiksek okullarin diger bir 6zelligi ise gelismis kisiler arasr iligkilerdir. Bu
iligkiler disiplin, dis kontrol ve kurallardan ziyade ait olma ve katilimciliktan
kaynaklanmaktadir. Is birligi, meslektaslik, fikir birligi ve iletisim etkili okullarin
onemli bir 6zelligi olarak vurgulanmaktadir. Ogretmenlerin dgrencilerle ekip olarak

calismasi birlik ve tutarliligin saglanmasi, iletisimin giiclendirilmesi i¢in dnemli bir
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noktadir. Ayrica 6gretmenlerin katilim stireclerine dahil edilmesi de etkiligi arttiran
bir faktor olarak ifade edilmektedir. Personelin bagliligi, is birligi ve iletisiminin okul
performansin1 hedeflemesi 6nemlidir. Hedef alinan okul performansindaki olumlu
gelismelerinde takdir edilmesi de motivasyon agisindan olumlu etki yaratabilmektedir
(Levine ve Lezotte, 1990). Bu nedenle 6gretmen ve yoneticilerin sorun ¢6zme odakli
olmasi, aktif olarak siireclerde yer almasi ve diislik basarili 6grencilerin sorunlarinin

¢Ozlimii noktasinda yapici ve aktif olmalar1 okul performans agisindan 6nemlidir.

Okul performansi agisindan arastirilan diger bir konuda sosyal iliskiler ve okul basarisi
olmustur. Sosyal iliskilerin gelistigi okullarda 6grenci basarisinin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Ayrica yenilik¢iligi ve risk almay1 seven, tesvik eden, 6gretmenlerin
karar alma siireclerine katilimini destekleyen okullarin daha etkili oldugu da ifade
edilmistir (Heck ve Mar — coulides, 1996: 81). Bu kapsamda orgiitsel degerlerin ve
Ogretmen tutumlarinin okul performansina etki etmesinin goz ardi edilmemesi bu

nedenler ile 6nemli goriilmektedir

Etkililik ve verimlilik kavram1 okullarin goreceli performansina dayanmaktadir. Bu
nedenler bir okul baska bir okuldan daha iyi bir performans gosteriyorsa daha etkili ve
verimli olarak nitelendirilebilir. Bu tip bir performans yaklasimi okullar arasinda adil
karsilagtirmalar yapilmasina engel olabilmektedir. Farkl: sartlara sahip okullarin farkl
ogrenci akademik basarisina sahip olmasi muhtemeldir. Bu nedenle okullarin
olusturdugu katma degerler de ithmal edilmemelidir. Bu baglamda katma deger bir
okulun belirli bir zaman diliminde bir dizi konuda 6grencilerin ilerlemesini ne dlgiide
tesvik ettiginin bir gostergesi olarak tanimlanmaktadir (Sammons, Thomas ve
Mortimore, 1997: 24). Bu ifadenin igeriginde yer alan ilerleme kelimesi 6grenci
basarsinin Onceki bilgi birikimi ve hazir bulunusluluguna gore ilerleme saglamasi
anlamina gelmektedir. Bu da “katma deger’in aslinda farkli diizeltme bigimlerini
kapsayan genel bir terim oldugunu gdstermektedir. Bu nedenler ile 6grencilerin
kolektif kazanimlarini en iyi sekilde temsil ettigi i¢in performans kiyaslamada katma
deger unsuruna 6nem verilmelidir (Teddlie ve Reynolds, 2000). Bu anlamda, okul
performansini degerlendirirken yalnizca mutlak basar1 diizeyleri degil, 6grencilerin
baslangi¢ noktalarina gore gosterdikleri gelisimi esas alan katma deger dl¢limlerine
oncelik verilmesi, daha adil ve anlamli karsilastirmalar yapilmasinit miimkiin

kilacaktir.
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2.1.6. Okul Performansi ve Kalite

Egitim agisindan performans zaman zaman 6gretimin kalitesini gdsteren bir 6zellik
olarak ifade edilmistir. Bunun yani sira okulun genel halinin iyi olmasi olarak
goriilmiis ve etkili ve iyi kavramlar1 arasindaki farkliliklara da dikkat ¢ekilmistir
(Ayik, 2007: 63). Etkili okul, 6grencilerin akademik, bedensel ve zihinsel becerilerinin
en st diizeyde desteklendigi ve en uygun 6grenme ¢evresinin saglandigi okul olarak
ifade edilebilir (Ozdemir, 2002: 259). Farkli &rgiitlerde de bu kavram etkinlik,
verimlilik okulun faaliyetlerini devam ettirebilme giicli anlamlarinda kullanilmastir.
Diger bir degisle okulda devamliligi olan tim Ogrencilerin egitim Ogretim
programlarindan en iyi sekilde yararlanmasi ve arzu edilen hedeflere ulagmasidir (Hoy
ve Miskel, 2012: 273). Bu dogrultuda, performans kavrami yalnizca nicel ¢iktilarla
gelisimine katkis1 ve kurumsal siirdiiriilebilirligiyle birlikte degerlendirilmesi gereken

cok boyutlu bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Okul ve egitim agisindan etkilik okulun fiziki sartlari, egitim 6gretim programlari,
egitim ortamindaki siirecler, okulun kazanimlar1 ve igerisinde yer aldig1 ¢evre gibi
yonler degerlendirilerek tanimlanabilmekte ve bunlar arasindaki farkliliklar tespit
edilerek yorumlarda bulunulmaktadir (Ayik, 2007:64). Bir egitim kurumu olan okul
diger orgiitlerden farklilagabildiginden okulun performans boyutlar1 diger orgiitlerin
performans ve etkililik boyutlarindan farklidir. Okul etkililigi boyutlarinin 6nde
gelenleri ise egitim- Ogretim siireci, yOnetici, Ogretmen, Ogrenci, personel
giiclendirme, is doyumu, O6grenci performansinin degerlendirilmesi ve liderliktir
(Sisman, 2002: 159). Bu cergevede, okulun etkililigi yalnizca yapisal ya da yonetsel
unsurlarla smirli kalmayip, tiim paydaslarin etkilesimini igeren dinamik bir siireg
olarak ele alinmakta; dolayisiyla performans degerlendirmeleri de okulun kendine
Ozgl yapisi, isleyisi ve amaglar dikkate alinarak ¢ok boyutlu bir perspektifle

yiriitiilmektedir.

Okul etkililigi degerlendirme araglar1 egitim kurumlarinin tiirtine gore farklilik
gostermektedir. ilkdgretim okulu gdstergeleri motor becerileri yorumlama odakliyken,
orta dereceli okullar daha ¢ok akademik basariy1 6lgme egilimindedir. {lkdgretim
okulu gostergelerinde ebeveyn ve cevre de Onemli goriiliirken diger iist dereceli

okullarda performans kriteri daha ¢ok 6grenciyi merkeze almaktadir (Lunenburg ve
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Ornstein, 2013 :309). Standart basar1 testlerindeki 6grenci performansi, 6grenci ve
Ogretmen devamsizlik oranlari, disiplin cezalari, sosyal ve akademik projelerden
alian odiiller genel olarak ortaokul i¢in performans gostergelerini 6rneklemektedir
(Ornstein, 2003). Bu baglamda, okul etkililiginin degerlendirilmesinde kullanilan
gostergeler, egitim kademesine ve kurumun amaglarina gore degiskenlik gostermekte;
bu da performans 6l¢iitlerinin evrensel degil, baglamsal olarak ele alinmasi gerektigini
ortaya koymakta ve her okul tiirii i¢gin misyonun ifade edilmis olmasin1 6nemli

kilmaktadir.

Okulun misyonun agik¢a ifade edilmis olmasi, egitim programinin iyi bir bigimde
diizenlenmesi, 6gretmenlerin sinif yonetiminde yetkin olmasi ve okulun okulun fiziki
sartlarinin belirli standartlarin {izerinde olmasi performansli okullarda bulunmasi
gereken temel 6zelliklerdir (Giimiigeli, 1996: 2). Okulun i¢inde yer aldig1 sosyal ¢evre,
okulun yonetim yapisi, okulun statiisii, 6gretmen ve 6grencileri mesleki kidemleri,
liderlik stillerindeki farkliliklar okul performansini etkileyen baglamsal degiskenleri
kapsaminda ifade edilmistir (Teddlie, Stringfield ve Reynolds, 2000: 162). Bu
dogrultuda, okul performans: yalnizca igsel diizenlemeler ve yapisal yeterliliklerle
sinirli kalmayip, ayni zamanda okulun icinde bulundugu sosyal cevreyle olan
etkilesimi ve orgiitsel baglamdaki dinamikler tarafindan da sekillenmekte; bu durum
performansin ¢ok katmanli hem nicel hem nitel boyutlar1 kapsayan bir degerlendirme

stireci olarak ele alinmasini gerekli kilmaktadir.

Basariya odaklanmis, misyonu paylasabilen ve kuruma bagli personeller problem
¢ozme ve iletisim becerileri yiiksek oldugundan olumlu performans gosterilmesine
katkida bulunmaktadirlar.  Ogrencinin  temel becerilenin  kazandirilmasina
yogunlasilmis olmasi, 68renci gelisiminin ydnetim, personelin islevsel becerilere
sahip olmasi, okulda yoneticilerin okulun bagaris1 ve gelisimi, Ogretmenlerin
desteklenmesi i¢in gosterdigi liderlik, velilerin 6grenci takibi ve ogrencilerden
gercekei beklentiler etkili okullarin karakteristik 6zellikleri igerisinde tespit edilmistir

(Balci, 2007: 25).

Okul performansi degerlendirme galigsmalarini ayakta tutan asil amag egitimde kaliteyi
arttirma cabasidir. Bu yoniiyle okul performans degerlendirme c¢alismalarinin
temelinde kalite standartlarini yerine getirmek oldugu sdylenebilir (Kdse, 2021: 55).

Egitimde kalite degiskenleri ile incelendiginde firsat esitligi, i3 yonergeleri ve okul
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seffaflig1 konular géze carpmaktadir (Mathews, 2010: 149). Okulun istenen ¢iktilara
ulasma derecesi, egitimsel araglarin etkili kullanilmasi, degisikliklere ayak
uydurabilme, olanaklarin esit dagilmasi ve en az maaliyetle en iist ¢iktilar1 elde
edebilme OECD (2005) raporlarina gore egitimde kalitenin ve performansin

bilesenlerini olugturmaktadir.

Egitimde performans ve basarinin ne oldugu, kalitesinin nasil 6l¢iilecegi farkli bakis
acilarma gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu noktada egitimde amaclarin her
asamada gdz onilinde bulundurulmasi, hedeflere ulasma derecesinin degerlendirilmesi
onemli konular haline gelmistir (Nayir, 2013: 121). Bu baglamda okullarin nasil
performansini arttiracagi ve hangi kriterlere gore gelistirilecegini ifade eden ¢aligmalar

temelde birbirini desteklemektedir

Egitim alaninda farkl1 etkililik ve performans degerlendirme anlayislar1 gelistirilmistir.
Yapilan performans degerlendirme anlayislarinda etkililige ve okul kalitesine deginen
ortak noktalar bulunmaktadir (Hesapgioglu, 2013: 147). Buna gore yiikiimli
bulundugu niifusu egitmek, okulu yasatmak igin egitim hizmeti liretmek, egitimi
sorumlu oldugu bolgesine yaymak, nitelikli egitim tiretmek ve planlarda belirtilen
niteliklerde 6grenci yetistirmek performans degerlendirmelerde dikkat edilen 6nemli

noktalar olarak goriilmektedir

Egitimde performansi ve igerik olarak kaliteyi degerlendirebilmek i¢in ortaya konan
sonuglarin ne oldugu onemlidir. Bireyin ve toplumun egitimden beklentilerin ve
bunlarin kargilanma derecelerinin uyum igerisinde olmasi ve bu uyumun zaman
icerisinde gelismesi gerekli bir durumdur. Bu noktada &grencilerden ziyade
gosterdikleri performansin okul performansimi olusturmada degerlendirildigi ifade
edilmektedir (Oguz, Oktay ve Ayhan, 2010). Okullar sahip olduklar1 olanaklar1 en
etkili bicimde kullanarak, ogrencilerin O6grenmesini, bilgiyi paylasabilmesini,
muhakeme edebilmesini, farkli goriisleri kiyaslayabilmesini ve akademik ve sportif
alanlarda re rekabet edebilmesini saglayarak kalitesine dolayisi ile de performanslarina

olumlu katki saglayabilirler.

Teknolojik gelismeler, okul lizerindeki ¢evresel faktorler okul sisteminin dolayisi ile
okul performansmin da degerlendirilmesi iizerinde ciddi bir etki meydana
getirmektedir. Okulun degisen sartlara uyum saglayabilme yetenegi hizli degisimleri

kavrayabilmesi ile miimkiin olmaktadir. Bu kavrayis ise orgiitiin siirekli olarak
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Ogrenen Orglit olma yoniindeki faaliyetleri ile gerceklesebilir. Okullar ortak amaglarini
paydaslar ile gelistirerek, kendi yap1 ve isleyislerini analiz ederek, mesleki bilgilerini
orgiit iceresinde paylasarak oOrgiitsel Ogrenmeyi gergeklestirebilir ve okul
performansina katkida bulunabilirler (Altan, 2018: 152). Bu siiregte, degisime uyum
saglamak icin Orgiitsel performansi hedefleyen okullarin hatalardan uzak kalmak i¢in

yonetim ilkelerini bir ¢erceve olarak kullanmasi kaginilmazdir.

Egitim kurumlarinda 6nemli degisim asamalarindan birisi de Toplam Kalite
YoOnetiminin egitime uyarlanmasi olmustur. Toplam kalite yonetimi hatalardan uzak
kalma, paydaslarin memnuniyeti, kurumsal iyilesme ilkelerine dayanan bir yonetim
modelidir. I¢ ve dis paydaslarin beklentilerini merkeze alma, yodneticilerin liderlik
ozellikleri sergileyebilmesi, tim paydaslarin hedeflere ulasabilmek icin katilimu,
odiillendirme mekanizmasinin kurulmasi ve uzun vadeli planlarin yapilmasi: Toplam
Kalite Yonetiminin temel 6zellikleridir (Ada ve Baysal, 2012:85). Okulun etkinliginin
performans diizeyinin yiikselmesi, sorunlara kokli coziimler getirmesi, egitim
ortamini daha cazip hale getirmesi, 6grencilerin akademik basar1 diizeyini arttirmasi
ve yoneticilerin 6gretmen, 6grenci ve veliler ile iliskisini gelistirmesi Toplam kalite
Y oOnetiminin okul bazinda ulagsmasi beklenen gelismeler arasinda ifade edilmektedir
(Ulug, 2003: 73). Bu anlamda Toplam Kalite Yonetimi, okullar1 yalnizca yiiksek
performans gostergelerini iyilestiren bir ara¢ degil, ayn1 zamanda paydas sinerjisiyle
siirekli doniisen canli bir 6grenme ekosistemi haline getiren kiiltiirel bir doniistim

surecidir.

Yiiksek performans gosteren okullar ile ilgili baz1 ortak noktalara rastlamak
miimkiindiir. Bu diizlemde ¢alismaktan kaginmayan ve paylasima acik bir liderin
bulunmasi, miifredatin hedefleri ile 6grencilerin beklentilerini bir potada eritecek bir
egitim Ogretim hizmetinin bulunmasi, kaynaklarin etkili ve verimli bir sekilde
kullanilmasi, ¢evre ve veli is birliginin saglanmas1 bu okullarin ortak 6zellikleri
arasinda agiklanmustir. (Bergeson, 2004: 22). Herkes i¢in yiiksek beklentilerin olmasi,
farkli 6grencilere farkli egitim yaklasimlarini uygulayabilme, 6grencilerin bilgiyi
kesfetmelerine olanak saglama, degerlendirmelerde performansa 6nem verme ve is
birligi icerisinde 6grenme ortamina sahip olma okullarda performans: arttirabilecek

ozellikler olarak yer almaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013 :73).
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Toplum degistikce okullarinda sorumluluklar1 farklilagsabilmektedir. Bu yeni
sorumluluklar kiiresellesen diinyay1 anlayabilecek sekilde yiiksek diizeyde okur
yazarlik kazandirma, okula devam isteginin her yastaki 6grenci grubuna kazandirma,
egitim olanaklarini ulasilabilirligini arttirma, bilgiyi gelisimsel siireci ile aktarma ve
tiim topluma etki edebilme seklinde ifade edilmistir (Drucker, 1993, akt., Altan, 2018:
157). Bu sekilde geleneksel sorumluluklar ile gelecegi de kusatacak sekilde ¢alismalar

yapilmasi ile okul performansi ve kalitesi arttirilabilecegi diisiiniilebilir.

2.1.7. Okul Performansini Etkileyen Faktorler

Egitim orgiitlerinde performansi etkileyen gesitli faktdrler bulunmaktadir. Bunlardan
birisi de 0z yeterliliktir. Egitimdeki 6z yeterlilik egitim 6gretim siireglerin organize
edilebilmesi ve gerekli eylemlerin zamaninda etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesi
seklinde ifade edilmektedir (Locke, 1997: 801). Ogretmenlerin 6z yeterlilik
inanclarmin yiiksek olmast okul performansinin artmasina da olumlu katki
saglamaktadir. Oz yeterlilik inanc1 6grenci motivasyonu, dgrenci basarist gibi dgrenci
degerleri ile de ilgili oldugundan 6nemli bir kavramdir. Daha ¢ok 6gretmenin sinif
icerisindeki tutum ve davranslar ile iliskilendirilebilmektedir. Ogretmenin 6z
yeterlilik inanglart smif igerisinde egitim Ogretim isteklerini de etkilemektedir.
Ogretmen yeterliligi arttikga okul-veli is birliginin ve gretmen doyumunun da arttig1
belirtilmektedir (Gengtiirk ve Memis, 2010: 1050). Ogretmenlerin 6grencilerin
duygusal, sosyal ve akademik gelisimleri iizerinde etkisi oldugundan 6z yeterlilik
inancinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Akbas ve Celikkaleli, 2006: 105).
Ogretmenin 6z yeterlilik diizeyi &gretimin kalitesini, 6gretim stratejilerini, derse
katilim1 ve dgrenci basarisini da etkileyebilmektedir (Uredi ve Uredi, 2006: 7). Bu
cercevede, Ogretmenlerin sahip oldugu 6z yeterlilik diizeyi yalmizca bireysel bir
yeterlik gostergesi degil, ayn1 zamanda okulun genel performansini ve 6grencilerin
cok yoOnlii gelisimini etkileyen kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir; bu
nedenle, egitim oOrgiitlerinde performansin artirilmas: hedeflenirken, 6gretmenlerin
mesleki yeterliklerinin gelistirilmesine ve i3 doyumuna yonelik sistematik ve

stirdiiriilebilir yaklasimlara oncelik verilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Is doyumu is gérenin orgiit icerisindeki gorevlerini yerine getirirken, ¢alisirken ve is
yasamin1 degerlendirirken ulastigi olumlu duygu ve diisiincelerdir (Dikmen, 1995:

115). Ogretmenler icin is doyumu ise okul icerisinde yiiriittiikleri egitim dgretim
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islerinden duyduklari haz olarak tanimlanabilir. Ogretmenlerin 6gretim yili igerisinde
sorunlarinin ¢o6ziilmesi, giivenli bir egitim ortami saglanmasi, goriislerinin karar
mekanizmasina alinmasi ve 6nemli olduklarinin hissettirilmesi okulun performansinin
da artmasin1 saglayacaktir (Gengtiirk ve Memis, 2010: 1051). Ogretmenlerin dolayisi
ile de okulun performansini etkileyecek olan faktorlerden ikisinin is doyumu ve
motivasyon oldugu diisiiniilmektedir (Demirci, 2011: 75). Ogretmenler yaptiklari
faaliyetlerin 6nemli olduklarina inanirlarsa is hayatlar1 daha amagli bir hale gelecektir.
Isten aldiklar1 doyum diizeyi yiikseldikge performans yiikselir okulun kalitesi ve
verimi de artar (Balci, 2004: 97). Bu baglamda, 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri
yalnizca bireysel mutluluklarini degil, ayn1 zamanda okulun genel isleyisine,
verimliligine ve egitim-6gretim siireclerinin kalitesine dogrudan etki eden stratejik bir
unsur olarak one ¢ikmakta; bu nedenle, 6gretmenlerin mesleki tatminlerini artiracak
uygulamalarin yayginlastirilmasi, kurumsal performansin siirdiiriilebilir bigimde

gelistirilmesi acisindan temel bir gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

Is doyumundan sadece calisan degil ayn1 zamanda tiim orgiit de olumlu
etkilenmektedir. Is doyumu yiiksek olan kisinin performansi yiikseleceginden
kurumun genel performansmin da olumlu yiikselmesi beklenir. Is doyumsuzlugu
yasayan i gorenlerin performansi olumsuz etkileneceginden o6rgiit performansinin da

olumsuz etkilenecegi diisiiniilmektedir (Demir, 2007: 168).

Insanlar ¢alistiklar1 kurum igerisinde calisma ortamlarindaki paydaslar ile etkilesim
icerisindedirler. Kurum ve isgdrenleri de bulunduklari ortam ve gevresiyle etkilesim
sonucu farkl ¢iktilar vermek durumundadirlar. Kurumun ve ¢alisanin verecegi ¢iktilar
dolayisi ile de performansi kurduklari ¢evre iliskilerine ve ortama bagli olabilmektedir.
Calisilan ortamin fiziksel uygunlugu ve ihtiyaglara cevap vermesi ¢alisanlarin doyum
diizeyini arttirarak kurumun performansinin yiikselmesine neden olmaktadir (Canman,

2000).

Insanlarin calistig1 ortam performanslarini iyi ya da kotii yonde etkileyebilmektedir.
Calistig1 ortamdaki is arkadaslar1 ve yoneticiler ile olan iligskiler de benzer etkide
bulunabilmektedir. Calisanin kurum amaclarin1 yerine getirebilmesi i¢in caligma
arkadaglarinin destegini almasi oldukca Onemlidir. Desteklemenin ve uyumlu

iliskilerin oldugu kurumlarda faaliyetler daha etkin bicimde gerceklesebilmektedir.
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Calisma ortaminda kendini mutlu eden insanin performansi dolayisi ile de kurum

performansi olumlu etkilenmektedir (Bayrak, 2014: 70).

Okullarin sahip oldugu i¢ gevre Ozellikleri onem arz etmektedir. Okullarin egitim
Ogretim faaliyetlerini yiiriitebilmesi ve egitimi etkili bir sekilde verebilmesi i¢in sahip
olmasi gereken bazi 6zellikler vardir. Okulun ve etkilesim igerisinde oldugu ¢evrenin
birbiri ile uyum igerisinde olmasi gerekmektedir (Aydogan, 2006: 130). Ogretmenlerin
yoneticiler, 6grenciler ve veliler ile olan etkilesimleri kendi performanslarini dolayisi
ile de okul performansini etkilemektedir. Bu sebeple ¢alisilan ortamin uygun bir
sekilde diizenlenmesine 6nem verilmektedir. Egitim, sosyal ve sportif faaliyetlerini
kaliteli bir sekilde yiiriitmek ve okulun performansini arttirmak i¢in kurumun i¢ ve dis

cevresinde gerekli onlemleri almak gerekmektedir (Sisman, 2009: 65).

Diefendorff ve digerleri (2012: 357-359) tarafindan yapilan arastirma, hangi grubun
en iyi performansi gosterdigini belirlemek amaciyla diisiik i¢sel zorlama, orta derecede
motivasyon, diisiik 6zerklik, 6z-belirleme ve motivasyon gibi belirli motivasyon
kiimelerini incelemistir. Hangi kiimenin i¢inde bulunulduguna bagl olarak, kullanilan
yontemler ve calisanin bu yontemlere nasil tepki verdigi degisiklik gdstermistir. Oz-
belirleme ve motivasyon igeren grubun en yiiksek korelasyon seviyelerine sahip
oldugu gozlenirken, diisiik 6zerklik kiimesinin en diisiik korelasyona sahip oldugu
tespit edilmistir. Calisanlarin bilgi birikimlerini arttirmaya ve daha iyi performans
gostermeye motive eden en iyi kombinasyonu belirlemeye gereklilik oldugu da ifade

edilmektedir.

Calismanin gerceklestirildigi ortam disinda, motivasyonu artirabilen ve performansi
etkileyebilecek baska degiskenlerde bulunabilmektedir. Bu degiskenlerden bir tanesi
de bir kisinin belirli bir davranis1 veya gorevi tamamlama konusundaki 6zgiirliik ya da
kontrol diizeyini ifade eden oOzerkliktir (Langfred ve Moye, 2004: 941). Bireyin
isindeki 6zerklik diizeyi, bir gbrevin nasil ve ne zaman tamamlanacagi ve bireyin
gelecekteki gorevlere nasil yaklasacag iizerinde etki sahibi olabilmektedir. Calisma
sekli ve zamanini kontrol edebilme yetenegi, bireyin motivasyonunu arttirabilir, bu da
bir gdreve olan ilgiyi ve is verimliligini arttirabilir (Longford ve Moye, 2004).
Bireylere verilen 6zerklik diizeyi orgiitii olumlu ya da olumsuz diizeyde etkileyebilir.
Dogru miktarda 6zerklik, bireyin i¢sel motivasyonunu arttirarak performasini da etki

edebilmektedir (Saragih, 2023: 212).
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Liderlik orgiitlerde performanst hem dogrudan hem de dolayli olarak yonlendirmede
onemli rol oynamaktadir. Liderlik stili, ¢alisan performansinin 6nemli bir belirleyicisi
ve ayni zamanda motivasyon ile arasindaki iliskide de aydinlatici olarak rol
istlenmektedir. Benzer sekilde is motivasyonunun hem liderlik stilinin ¢alisan
performansi tizerindeki etkisini araci olarak belirleyebilecegini gosteren ek kanitlar da
sunulmaktadir (Niken vd, 2022: 210). Prayogi ve Lesmana (2021) da liderlik stilinin,
motivasyon araciligryla ¢alisan performansi tizerinde kismi ancak anlamli bir etkisi
oldugunu ifade etmistir. Motivasyonu kolaylastiran bir liderlik stili, ¢alisan
performansini dogrudan, kismen ve dolayli olarak olumlu yonde etkileyebilir (Prayogi
ve Lesmana, 2021: 124-125). Liderlik motivasyonun tek araci faktor olarak veya diger

faktorlerle birlikte orgiitsel performansi dolayli olarak etkileyebilir (Wilson, 2024: 87)

Egitim arastirmalarinda liderlik konusu ilgi gormiis ve liderlik stilleri, beceriler,
ozellikler ve yetkinlikler gibi birgok agidan incelenmistir (Ashworth, 2013: 22-23,
Brauckmann ve Pashiardis, 2011: 12, Crow, 2006: 320, Marzano vd., 2005: 3-10,
Mujis, 2011: 45). Hallinger ve Heck (1996: 1980), liderlik davranislarini bagimh
degisken olarak okul performansi ile inceleyen 40 calismayr gézden gecirmistir.
Calismada, bir liderin vizyonunun orgiitiin basarisinda 6nemli bir aldig1 sonucuna
varmiglardir. Leithwood ve Riehl (2003: 5) tarafindan gergeklestirilen ikinci 6nemli
calisma, liderlik davranislarina iliskin nicel ¢alismalarin literatiir taramasina
odaklanmistir. Bu ¢calismada, okul basarisini etkileyen {i¢ temel 6zellik yon belirleme,
personeli giiclendirme ve Orgiitii yeniden yapilandirma olarak ifade edilmistir.
Marzano ve arkadaslar1 (2005) tarafindan gergeklestirilen meta- analiz ¢alismasi, okul
miidiirleri ile 6grencilerin akademik basarilari arasindaki nicel iligkiyi incelemistir. Bu
meta-analiz calismast okul performans: ile anlamli iliski gosteren etkenleri
maddelemislerdir. Meta analiz ¢alismasi, etkili bir miidiiriin okul performansi iizerinde

etkiye sahip olabilecegini gostermektedir.

2.1.8. Okullarda Performans Degerlendirme

Diinyada her alanda oldugu gibi egitim alaninda da hizli de§isimler yasanmaktadir.
Bu degisimler egitim alan1 igerisinde yenilesme hareketlerini de zorunlu kilmaktadir.
Degisimlere uyum saglayabilmek icin egitim kurumlar1 olan okullar azami ¢aba

gostermelidir. Degisim ve gelisime uyum saglayamayan kurumlar c¢agin
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gerekliliklerinin gerisinde kalabilmektedir. Bunun 6nlenebilmesi i¢in gerekli olan
farkli uygulamalara gidilebilmektedir. Egitim kurumlarindaki performansi arttirmak
icinde farkli etkinlikler uygulanmaktadir (Beltekin, vd., 2014: 161). Egitimin daha
kaliteli olmas1 i¢in 6gretmenlerin gosterecekleri performans da 6nem arz etmektedir
(Tasgin ve Sonmez, 2013: 80). Bu dogrultuda, degisen toplumsal ve teknolojik
kosullar karsisinda egitim kurumlarinin siirdiiriilebilir basarisi, yalnizca yapisal
reformlarla degil, aym1 zamanda O6gretmenlerin bireysel performansini gelistirecek
stratejilere odaklanilmasiyla miimkiin olmakta; bu da okul performansinin
artirtlmasinda insan kaynaginin niteligini merkeze alan, yenilik¢i ve esnek bir yonetim

anlayisin1 zorunlu kilmaktadir.

Performans degerlendirme ile Ogretmenlerin gorev tamimlarindaki hedefleri
gerceklestirme diizeylerinin tespit edilmesi 6nem arz etmektedir. Bu diizeylerin dogru
bir bigimde tespit edilmesi i¢in performans degerlendirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu degerlendirme ile var olan durumun tespiti ve yapilmasi gereken iyilestirmelerin
belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu sekilde O6gretmenlerin dolayist ile de okulun
performansmin giiclendirilmesi istenmektedir. Onceden belirlenen hedefin ve
hizmetlerin ne diizeyde gerceklestirildiginin degerlendirilmesi egitimde performans
degerlendirme olarak tanimlanmaktadir (Beltekin, vd., 2014). Bu ¢ergevede, egitimde
performans degerlendirme siireci, yalnizca mevcut durumun analizini yapmakla
kalmayip, ayn1 zamanda ogretmenlerin mesleki gelisim alanlarin1 ortaya koyarak
siirekli 1yilestirmeye dayali bir yol haritas1 sunmakta; boylece hem bireysel diizeyde
ogretmen performansinin hem de kurumsal diizeyde okulun etkililiginin artirilmasina

yonelik stratejik bir arag islevi gérmektedir.

Okul performansinin  degerlendirilmesi ihtiyacindan sonra okullarin  yeni
gereksinimleri glindeme gelmektedir. Bu degerlendirmenin dogru olgiitler ile
yapilmasinin ¢ok Onemli oldugu ifade edilmektedir. Performans degerlendirme
siireclerinde O6lgme ve degerlendirme Ozelliklerine sahip kisiler tarafindan islemin
gergeklestirilmesinin de dogru olacagi degerlendirilmektedir (Buyruk, 2014: 35). Bu
baglamda, okul performansinin saglikli bir sekilde degerlendirilebilmesi i¢in yalnizca
uygun Olciitlerin belirlenmesi yeterli olmayip, ayn1 zamanda degerlendirme siirecinin
alan uzmanlhigina sahip, 6lgme ve degerlendirme konusunda yetkin kisilerce
yiriitiilmesi, elde edilecek verilerin giivenilirligini ve uygulanacak iyilestirme

caligmalarinin etkililigini dogrudan etkilemektedir.
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Egitimde ihtiyaclarin degigmesi ve giincel hedeflerin farklilasabilmesi ile performans
degerlendirmeye iligkin farkli caligmalar uygulanmistir. Ayrica 8.,9. Ve 10. Bes Yillik
Kalkinma planlarinda egitimde bir performans degerlendirme sisteminin olmasi
gerektigi vurgulanmistir (Beltekin, vd., 2014). Okulun rehberlik ve danisma yapabilme
becerisi, okul ve sinif disinda yapilan etkinlere katilma ve basar1 gosterme diizeyleri,
Ogretmenin alanindaki bilgiyi aktarma diizeyi, egitim dgretim yili baginda yapilan 6n
hazirliklar, 6lgme ve degerlendirme yeterlilikleri ve Ogretmenlerin siireclere aktif
katilim1 gibi kriterlerde performans degerlendirmede kullanilacak maddeler arasinda
onem arz etmektedir (Aksit, 2006: 90). Bu kapsamda, performans degerlendirme
sistemlerinin sadece sonuclara degil, siirece ve katilimcilarin katkilarma da

odaklanmas1 gerektigi anlagilmaktadir.
2.2. Dagitimei liderlik

Egitim konusunda liderlik ge¢misten giiniimiize énemli bir paya sahip olmustur.
Egitimdeki unsurlarin varliklarini siirdiirebilmeleri ve toplumun egitimden payini
alabilmesi i¢in 6nemli roller iistlenilmistir. Bu baglamda okul yoneticilerinin 6nemli
bir yeri bulunmaktadir. Okul yoneticileri okulun egitim donanimlarinin
cagdaslastirilmasinda ve 6grenme ¢iktilarinin hedeflenen diizeye ulagsmasinda 6nemli
konumda yer almaktadir (Sisman, 2012; Harris, 2013: 551). Bu durum, okul
yoneticilerinin sahip oldugu liderlik 6zelliklerinin egitim dgretim siireglerinin niteligi

tizerindeki belirleyici etkisini daha da goriiniir kilmaktadir.

Egitimde basartya ulasmak i¢in faaliyetler yiiriitiiliirken egitim 6gretim siireglerinin
kalitesini korumak ve arttirmak da Onemlidir. Bu nedenle okullarda yoneticilerin
liderlik 6zellikleri kilit rol oynamaktadir. Okul yoneticilerinin okulun ve egitimin
genel amaclarinin yerine getirilebilmesi i¢in gosterdikleri liderlik stillerinin etkili
olmasi gereklilik arz etmektedir (Kotter, 2001: 90; Yukl, 2008: 710). Alanyazinin da
farkli liderlik tanimlarina rastlamak miimkiindiir. Genel anlamda liderlik; liderin
takipgilerini kurum amaglar1 dogrultusunda harekete gegirebilme giiciidiir (Sisman,
2014: 2). Bubaglamda, egitimde basariy1 stirdiiriilebilir kilmak ve 6gretim siireclerinin
niteligini artirmak i¢in okul yoneticilerinin yalnizca idari gorevleri yerine getiren
bireyler degil, ayn1 zamanda vizyoner, motive edici ve doniistim odakli liderler

olmalar1 gerekmektedir; zira etkili liderlik, hem 6gretmenlerin hem de &grencilerin
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potansiyelini agiga ¢ikararak okulun genel performansini dogrudan sekillendiren temel

bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Giliniimiizde orgiitlerin sahip oldugu potansiyel giicii agiga ¢ikarmayi tistlenen liderlik
modellerine verilen 6nem artmaktadir (Leithwood, Harris ve Hopkins, 2008: 29). Bu
liderlik anlayisina dayanan bir liderlik modeli de dagitimci liderliktir. Bu liderlik
stilinin sahip oldugu anlayis nedeniyle egitim kurumlar1 olan okullarda daha
uygulanabilir oldugu ifade edilmektedir (Harris, 2004: 16; Thorpe, Gold, ve Lawler,
2011: 242). Bu nedenle dagitimci liderlik, 6gretmenlerin uzmanligini ve inisiyatifini
harekete gecirerek okullarin kolektif kapasitesini gii¢lendiren, siirdiirtilebilir gelisimi

destekleyen bir kaldirag islevi gormektedir.

Okul yoneticileri tercihlerini gore yetki ve sorumluluklarini 6gretmenler ile gerekli
olan durumlarda paylasma eyleminde bulunabilirler. Yoneticinin tercihini liderligi
paylagma yoniinde kullanmasi i¢in izleyenleri ile arasinda olumlu iliskilerin olmasi
gereklidir. Olumlu iliskilerin oldugu okullarda yoneticiler ve c¢alisanlar okulun
amaglaria ulagmasi i¢in potansiyellerini en iist derecede kullanacak sekilde 6zveride
bulunacaklar ve liderlik roliinii iistlenmek i¢in istekli olacaklardir (Kulu, 2020). Okul
yoneticisinin dagitimcr liderlik modelini uygulayabilmesi okulun kaliteli egitim
verebilmesinde 6nemlidir (Harris, Jones ve Ismail, 2022: 443). Ancak tiim orgiit
tiyelerinin okul igerisinde liderlik roli Ustlenmelerine goniilliiliikk esas oldugundan
gerek yoktur (Wood ve Gronn, 2009: 446). Bu durum, dagitimci liderligin basarisinin
yalnizca yoneticinin paylasgim istegine degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin liderlik
roliinii benimseme motivasyonuna ve okul kiiltiiriiniin is birligine acik olmasina baglh

oldugunu ortaya koymaktadir.

Dagitimc1 liderlik giderek daha fazla arastirilan ve ilgi c¢eken bir liderlik tarzi
olmaktadir (Jambo ve Hongde, 2020: 191; Hickey, Flaherty ve Mannix, 2022: 2).
Ozellikle son yillarda dagitimer liderlik tiirii ile ilgili birgok ¢alismanin yiiriitiildiigii
goriilmektedir (Sibanda, 2017: 567; Sol, 2021: 74). Alanyazinina goére dagitimci
liderligin okullarin niteligini arttirdigina dair ¢alisma sonuglari da yer almaktadir
(Harris ve Muijs, 2003: 437, Sheppard ve Brown, 2009: 42). Dagitimci1 liderligin artan
akademik ilgi gérmesi ve okul niteligine olumlu katkilarina dair bulgular, bu modelin
cagdas egitim sistemlerinin karmasik ihtiyaclarina yanit verme potansiyelini

yansitmaktadir.
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2.2.1. Dagitimci Liderligin Tanim

Dagitimci liderlik ortak bir hedefe ulasabilmek i¢in liderin uyumlu ve biitiin 6rgiitii
kapsayan eylemlerde bulunmasi olarak tanimlanmistir (Gronn, 2002: 424). Dagitimci
liderligi okullar lizerinden de agiklamak miimkiindiir. Buna goére okuldaki her {iyenin
kendi 6zel yeteneklerinin oldugunun alt1 ¢izilmektedir (Elmore, 2000: 15). Bu
baglamda egitim 6gretim siireglerinde yetkilerin dagitilirken okulda ortak bir kiiltiir

zemininin olusturulmus olmasi da énemlidir

Dagitimcr liderlik kararlar verilirken okul iiyelerinin etkilesim igerisinde olmasi ve
sorumluluklarin bir yapi igerisinde dagitilmig olmasidir (Woods, vd., 2004: 440). Bu
nedenle dagitimei liderligin temeli is boliimii olarak ifade edilebilir (Groon, 2002:
425). Is boliimii uyumlu bir bicimde yapilmis bir drgiitte alinan yanlis kararlarinda
azaldig1 ifade edilmistir (Leithwood, Mascall ve Strauss, 2009: 2). Ayrica dagitimei
liderlik kararlarin koordinasyon ve uyum igerisinde alinmasi iyelerin is birligini
saglamaktadir. Ogretmenlerin dgrencilerin  basarisin1  arttirmak ve yasadiklart
problemleri ¢6ziime kavusturmak icin yaptiklari toplantilar ve etkinlikler dagitimci
liderligin o6zelliklerinden biridir (Harris, 2008: 178-183). Bu baglamda, dagitimci
liderlik yalnizca karar alma siireclerinin demokratiklesmesini degil, ayn1 zamanda
ogretmenlerin uzmanliklarin1 okulun stratejik hedefleriyle biitiinlestiren ve bdylece

orgiitsel 6grenmeyi tetikleyen sistematik bir doniisiim mekanizmasidir.

Farkl1 alanlarda arastirilan ve ¢alisilan dagitimcr liderlik (Dean, 2007: 2; Spillane ve
Orlina, 2005: 157) lider iiye etkilesimine dayali, yetkilerin ekiple paylasildigi ve
birden fazla liderin bulundugu bir liderlik tiiriidiir (Harris ve Spillane, 2008: 31).
Dagitimcer liderlik; liderlik vasfini yiiriiten yonetici ile tiyeler ve ortam arasindaki etki
diizeyidir (Spillane, Halverson ve Diamond, 2004: 11). Liderin gerceklestirdigi yetki
dagilimi ile olusan farkli sorunlara hizli ¢oziimler iiretilebilesi ve paydaslarin kendi
grup ve takimlar igerisinde ¢aligmalar yapmast dagitimci liderligin  Onemli
ozelliklerindendir (Spillane, 2005: 144). Liderlik yetkilerinin dagitilmasi liderin gii¢
kaybina ugramasinin aksine daha fazla etkin sonuglarin alinacagi dagitimei liderligin
varsayimlarindan birisidir. Dagitilan yetkiler etkilesim c¢arpan1 ile ¢ogalarak
toplamindan daha edecegi goriisii bu liderlik modelinde vurgulanmaktadir (Baloglu,
2016: 1858). Kisiler aras1 ve sosyal etkilesimin 6nem kazanmis olmasi dagitimci

liderligin gerekliligini vurgulamaktadir (Yilmaz ve Turan, 2015: 95). Bu ¢ercevede,
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dagitimer liderlik yalnizca yetki paylasimiyla sinirl kalmayan; lider-iiye etkilesimini
dinamik bir sinerjiye doniistiirerek, orgilitsel esnekligi artiran, kolektif zekay1 harekete
geciren ve nihayetinde geleneksel hiyerarsik yapilarin 6tesinde daha etkin bir yonetim

paradigmasi sunan biitlinciil bir sistemdir.

2.2.2. Dagitimci Liderligin Ortaya Cikisi

Dagitimer liderlik, liderlerin ve takipgilerin fakli durumlarda ve zamanlarda ¢esitli
kosullar altinda etkilesimlerinin sekillendirdigi ve liderlik dogasinin ortaya ¢iktig1 bir
liderli stilidir. Dagitimei liderlik, liderlerin ve diger paydaslarin etkilesimi ile ortaya
cikmaktadir ve bu etkilesim tiim paydaslarin degisim ve yenilesme konusundaki
istekleri ile yakindan iligkilidir. Dagitimei liderlik esnekligi ve akiskanliga sahip bir
liderlik teorisidir. Bu noktada Miller (2022: 70) dagitimci liderlik ile ilgili temel ¢ikis

noktasini soyle ifade etmektedir:

“Miisterek eylemler birlikte gerceklestiren etkinlige ek bir dinamizm katar ve insanlar
insiyatif ve uzmanliklarii bir araya getirdiklerinden sonu¢ bireysel eylemlerin

toplamindan daha biiyiik bir sonug verir.”

Dagitimer modelde liderlik rollerine sahip olanlar arasinda esnek bir dinamizm
oldugundan liderlik rolleri sabit degildir. Resmi liderlik rollerinin Gtesine taginarak
orgiit hiyerarsisinin kisitlamalarina bagli kalinmaz (Kiligoglu, 2018: 11). Liderler,
takipgiler ve aralarindaki etkilesimler diisiince ve eylem yaratarak degisikliklere
olanak tanir (Miller, 2022: 70). Bu nedenle sinirlarin esnek olmasi iiyelerin degisiklere

uyum saglamasini kolaylastirabilmektedir.

2.2.3. Dagitimc1 Liderligin Yapis1

Dagitimcei liderlik okuldaki birden fazla paydasin eylemlerine ve sonuglarina dayanan
bir liderlik tarzi olarak tanimlanabilir. Bu paydaslar egitim 6gretimi desteklemek
amaciyla diizenlemeler bulunabilen okullardaki bireylerdir (Harris, 2004: 15).
Dagitimer liderlik kavramsal olarak liderler, takipgileri ve liderligin uygulanmasi
arasindaki iligkilerdir. Liderler okuldaki egitim 6gretimi iyilestirmek icin diizenleme
yapan faaliyette bulanan kisiler olarak tanimlanir. Takipgiler, liderler tarafindan
ogretim faaliyetini iyilestirmeye yonlendirilen ve lideri etkileyebilen kisiler olarak

ifade edilmistir. Bir kisi bir faaliyette lider iken baska bir faaliyette takipgi
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olabildiginden lider ve takip¢i olma durumlart degiskenlik gosterebilir (Spillane,
Halverson ve Diamond, 2004: 4).

Dagitimcer liderlik igerisinde liderlik unsurlar1 okul midiirii disindaki bireylere de
kaynaklarin olusturulmasi ve kullanilmasi olarak tanimlanmistir. Dagitimer liderlik
okullarda goriilen geleneksel liderlik uygulamalarinin 6tesine uzanan ve liderlik
siirecinde uzman bireylerin tanimlanmasima 6nem veren bir c¢er¢eve sunmaktadir.
Dagitimcei liderlik ayrica okul organizasyonunda farkli durumlara gére mantikli karar
alinmasina da dayanak saglamaktadir (Joo, 2020: 9). Lider insiyatif yoniinii kullanarak
okulu yonetme ve liderlik etme siire¢lerinde resmi liderlik rollerini diger paydasla ile
de paylasabilir. Bu sayede 6gretmenler okulda karar alma ve yonetme mekanizmasinin
onemli bileseni haline gelir. Dagitimci liderlik resmi liderlik rolleri disinda liderligin
siirlarin genisleten bir yapiya sahiptir (Kiligoglu, 2018: 17) Dagitimer liderlik
cercevesi igerisinde liderler, takipgileri, aralarindaki etkilesim ve es zamanlilik 6nemle
vurgulanmaktadir (Joo, 2020: 209). Bu durum liderlerin farkli durumlarda ve
zamanlarda ortaya cikmasina ve etkilesimlere dayali olarak liderlik rollerinin
sergilenmesine izin vermektedir. Farkli durumlarda bu liderlik rollerinin
sergilenebilmesi uzmanlik da gerektirmektedir. Dagitimci liderligin bu 6zelligi liderlik
roliiniin bilgi ve uzmanliga gére yayilmasina da olanak saglamaktadir. Ogretmenler bu
sayede uzmanliklarina gore liderlik yapabilir ve uzmanliklarinin meslektaslarina

yayilmasina da katki saglayabilirler.

Dagitimci liderlik 6rgiit tiyelerinin firsatlardan daha ¢ok yararlanmasini, uzmanliklarin
paylasilmasini ve giigliiklerin etkilesim ve karsilikli bagimlilikla asilabilecegini var
sayan liderlik teorisidir (Harris ve Spillane, 2008: 34). Liderligin iiyeler ile
paylasilmas1 ve genisletilmesi dagitimer liderlik bakis agisinin temel 6zelligidir. Bu
ozellik liderlik roliinli resmi modelin Otesine tasidifindan dagitimcer liderligi
geleneksel okul liderligi tiirlerinden ayirmaktadir. Bu durum ayni zamanda okulda

gorev ve liderlik kiiltiiriiniin olusmasini da katki saglamaktadir (Kilicoglu, 2018: 7).

Dagitimc1 liderlik cercevesi igerisinde Ogretmenler okul igerisindeki etkilesimi
sekillendirmede ©nemli bir rol oynadiklarindan liderlik pratigi yapma sansi da
edinebilmektedirler. Liderligin nihai amaci istenen amaca ulagmak ve basariy1

yakalamaktir (Bush ve Ng, 2019: 280). Liderler ve takipciler arasindaki iligki ve
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etkilesimler klasik okul yonetim modeline gore daha esnek oldugundan dagitimci
liderlik stilinde rollerin hareketliligine vurgu yapilmaktadir (Miller, 2022: 50).
Spillane ve Healey’e (2010: 265) gore liderler takipcilerin eylemlerini motive ederek
onlar1 etkilemektedirler. Takipgiler dagitimer liderlik modeli igerisinde etki etme
konusunda kritik bir rol oynamaktadirlar. Takip¢i konumundaki 6gretmenler goniillii
olduklar liderlik roliinii iyi anladiklarinda hem sinif diizeyinde hem de okul diizeyinde

daha derin bir anlayis sahip olabilmektedirler.

Dagitimcr liderlik ¢ergevesi igerisinde durum; orgiit igcerisindeki araglari, rutinleri,
yapilart ve diger unsurlart ifade eder. Durum, uygulamay1 belirleyebilecegi gibi
uygulamanin sonucu da olabilir. Dagitimer liderlik igerisinde durum hem avantajlar
hem de dezavantajlari barindirabilir (Spillane, 2004: 22). Dagitimci liderlik modelinde
durum ve uygulamalar birbirleriyle yakindan iliskilidir (Spillane, 2004: 23). Durumlari
ele alig bi¢imi ile yaklasimlar; durumun liderlik faaliyetlerine gére konumlandirilmast,
durum ve liderlik arasindaki iliskiler, kritik durum unsurlari ve liderlik unsurlar1 olarak

dort farkli sekilde ele alinmistir (Spillane, Halverson ve Diamond, 2004: 5)

Durum unsurlar1 orgiit iiyelerinin uygulamalar ile yakindan iliskilidir (Spillane,
Halverson ve Diamond, 2004: 21). Durum liderleri, potansiyel liderleri ve liderlerin
motivasyonu arttirma kapasitesini de temsil eder. Dagitimct liderlik bakis agisiyla
durum unsurlart  liderlik faaliyetlerini miimkiin kilabilir. Liderligi uygulamay1
destekleyen veya zorlastiran durumlarin tespiti dagitimi liderlik ¢ergevesi icerisinde
onemli goriilmektedir. Dagitimc1 model igerisinde gilinliik liderlik uygulamalar1 da
onemli yer tutmaktadir. Yeni araglarin ve uygulamalarin kullanilmasi giinliik liderlik
caligmalarini daha verimli hale getirmeye yardimci olabilmektedir (Spillane ve

Diaomon, 2007: 12).

Liderlik pratiginin gelisimi, dagitimecr liderlik modelinin temel bir bilesenini
olusturmaktadir. Etkili liderlik; liderin tek bir eyleminin sonucu degil lider ve
takipgileri arasindaki etkilesimlerin sonucudur. Bu liderlik yaklasimda uygulamanin
merkezini etkilesim olusturmaktadir (Spillane, 2005: 144). Sonug olarak liderligin
uygulanmas1 etkilesim ile degerlendirilmelidir. Buradaki kritik zorluk dagitimci
liderlik uygulamalarinin 6rgiit icerisimde nasil yayildiginin tespit edilebilmesidir
(Spillane ve Camburn, 2006: 23). Dagitimci liderlik sadece resmi rollerden gelen

liderlik yetkileri yerine Orgiitiin her yerindeki yetenek, Oneri ve fikirlerden
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yararlanmay1 gerektirmektedir (Harris, 2004: 13). Bu baglamda &gretmen ve
yoneticilerin yeteneklerini ve deneyimlerini kullanarak ve ortak bir kiiltiir gelistirerek

kurumun ¢oklu liderlik yapisina katkida bulanabilecegi diisiintilebilir.

Dagitime1 liderligin yapt ve bilesenlerini ortaya koymak i¢in yapilmis cesitli
arastirmalar bulunmaktadir. Spillane ve arkadaslari (2008: 190) bu yapiyr ortaya
koymak i¢in yaptiklart nicel arasgtirmada dagitimci liderligin 6gretmen bilesenini
ortaya koymaya calismislardir. Yapilan calisma 6gretmenlerin 6nemli bir kisminin
liderlik ozellikleri gostererek dagitimcer liderligin yapist icerisinde yer almaktadir.
Miskolci (2017) dagitimer liderlik ile ilgili 6gretmen algilar1 {izerine yaptigi
arastirmada 6gretmenlerin okuldaki gorev dagilimlarinin adil bir sekilde yapilmasina
onem verdigini ifade etmistir. Calisma ayrica egitim Ogretim goérevlerinin disindaki
idari gorevlerde dgretmenlerin 6nemli kisminin bu islerin yonetici gorevleri arasinda

olmasi gerektigi yoniinde goriis bildirmislerdir.
2.2.4. Dagitima Liderlik Teorisinin Boyutlar:

Dagitimer liderlik kavrami okul psikoloji alaninda 1950’lerin baslarina kadar
izlenebilmektedir (Gronn, 2002: 424) ve giiniimiizde de okul liderligi alaninda biiyiik
bir ilgi gormektedir. Okul liderligi, 6gretmenlerin motivasyonu ve kapasitesini
etkilediginden okul ortamini iyilestirmede onemli bir rol oynamaktadir (Jambo ve
Hongde, 2020: 190). Dagitimci liderlik modeli, orgiitlerde gergeklestirilen liderlik
uygulamalarini ve liderlik etkilerinin paydaslara nasil boliistiiriildiigiinii analiz etmede
firsatlar sunmaktadir (Modeste ve Kelley, 2020: 210). ilgili alan yazinlarinda
dagitimer liderligin unsurlar1 analiz edilmis ve diger liderlik teorilerinden ayristiran
ozellikleri belirlenmistir (Gronn, 2000: 319; Harris, 2004: 14; Spillane, 2005: 143,
Spillane, Halverson ve Diamond, 2004: 3).

2.2.5. Dagitimci Liderlik Modelleri

Dagitimer liderlik orgiit icerisindeki insanlarin belirli bir amaci gergeklestirmek icin
belirli bir baglant1 igerisinde hareket ettikleri liderlik tiiridiir (Gronn, 2000: 318).
Odaklanmis liderlik genelde lider olarak bir bireyi igerirken dagitimer liderlik ¢ok
sayida paydas arasinda dagitilan cabalari icermektedir (Gronn, 2002: 429). Gronn
(2000: 320), liderligi sosyal olarak dagitilmis bir etkinlik teorisi olarak yeniden
kavramlagtirma oOnerisinde bulunmustur. Bu teori oOrgiit, faaliyetler ve aracilar

arasindaki yapiy1 icermektedir. Orgiit icerisindeki insanlar eylemlerinin kolektif

38



sonucunun bireysel cabalardan daha etkili olmasi i¢in is birligi yaparlar (Bagwell,
2019: 84). Orgiit icerisindeki organizasyonel etki bu nedenle dnemlidir. Gorevler
orgiit iiyelerine ayrintili ve diger paydaslart ile iliskili olacak sekilde tanimlanir.
Dagitimer liderlik uygulamasindaki kolektif eylemler kendiliginden is birligi, sezgisel
calisma ilkeleri ve kurumsallagmis uygulamalar olmak {izere ii¢ farkli desende
aciklanmistir (Gronn, 2000: 320). Kendiliginden is birligi farkli becerilere sahip
bireylerin uzmanliklarin1 kullanarak bir sorunu ¢6zmek i¢in bir araya geldikleri
durumlar ifade etmektedir. Kendiliginden is birligi durumunda, sorun ¢oziildiigiinde
grup dagilabilir ve kendi ¢alisma alanlarina geri donebilirler. Kendiliginden is birligi
anlik bir patlama olarak diisiiniilse de stirekli is birligini de tetikleyebilir (Gronn, 2002
430). Sezgisel calisma iliskileri, bir gorevi yerine getirmek icin ¢abalarini koordine
eden iki veya daha fazla birey arasinda ortaya ¢ikmaktadir. Sezgisel calisma iligkileri
durumunda tiyeler is birliklerinden yararlanir ve kolektif sorumluluklar gelisir Sezgisel
calisma iliskileri kigiler aras1 becerilere dayanir ve iiyeleri anlayis igerisinde bir birim
olarak hareket etmeye tesvik etmektedir. Son olarak kurumsallasmis uygulamalar
resmi kurum yapilari, rollerin liderlik uygulamasini belirledigi yapisal iliskiler ve

egitimsel yapilar olarak tanimlanir (Gronn, 2002: 431).

Gronn’iin (2000) dagitimecr liderlik ilkelerinden etkilenen Spillane (2005: 146),
dagitimer liderligi isbirlik¢i, kolektif ve koordineli dagitim olmak iizere ii¢ kategoride
toplamistir. Bu kategoriler dagitimci liderlik kavramsal cercevesini diger liderlik
tiirlerinden ayirmaya yardimci olmaktadir. Dagitimei liderlik faaliyetleri dinamik ve
baglamsal oldugundan liderlik faaliyetlerine odaklanarak katki saglayan tiim bireyleri

kapsar ve sadece lidere odaklanma egiliminden kaginmaktadir.

Is birlik¢i dagitim ayn1 zaman ve mekanda bir arada calisan iki ya da daha fazla kisinin
gerceklestirdigi liderlik rutini olarak tanimlanabilir. Is birlik¢i dagitim, cesitli
paydaslarin birlesik bir rutini yerine getirmek i¢in yapilan is birligi ve karsilikl
bagimlilig1 da igcermektedir. Paydaslarin birbirlerine kars1 karsiliklt bagimliliklarinin
olmas1 gosterdikleri performansta uyumlu ve ortak bir gii¢ sergilemelerine de olanak
tammaktadir (Spillane ve Healey, 2010: 256). Is birligi dagitimi genellikle simif
toplantilari, icerik olusturma toplantilari, 6gretimsel toplantilar gibi rutin islerde
kullanilmaktadir. Bu tiir liderlik dagitimi etkilesimi arttirarak liderligin yayilmasina da

katki saglamaktadir.
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Kolektif dagitim, iki ya da daha fazla bireyin ayr1 olarak ancak karsilikli bagimli olarak
calistig1 liderlik rutini faaliyetlerinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu bireylerin eylemleri
birbirlerinden bagimsiz olabildigi gibi ortak bir yer ve zaman kisithligi da
icermemektedir. Kolektif dagitim, d6gretmenlerin liderlik motivasyonu, yetenegi ve
eylemi konusunda da kavramsal bir bakis acis1 sunmaktadir (Spillane, 2005: 147). Bu
baglamda 6gretimsel liderlik ekibi iiyeleri i¢eriklerinde bagimsiz olarak ¢alismalarina
ragmen okul gelisimi ve performansini konusunda ortak bir hedefe sahiptirler. Bu tiir
bir dagitim 6grenci performansinin analizi ve degerlendirmesi, 6grenme ve ogretim
stirecleri ile ilgili komitelerinin olusturulmasi siireglerine paralellik gostermektedir
(Spillane, Halverson ve Diamond, 2004: 20). Bu baglamda bu tiir faaliyetlerin is
birliginin genisletilmesine, 6gretmen motivasyonun ve kapasitesinin arttirilmasina ve
ortak bir liderlik becerisi ve performansinin olusmasma katki saglayabilecegi

dusiiniilebilir.

Koordineli dagitim, iki ya da daha fazla calisanin liderlik siireclerini tamamlamak icin
koordinasyon halinde ¢alistiklar1 durumlar ifade etmektedir. Koordineli dagitimda
liderler liderlik gorevlerini birlikte veya ayri olarak gerceklestirebilirler ancak
gorevlerin gergeklestirilme siralarina da dikkat etmek durumundadirlar. Koordineli
dagitimda karsilikli bagimlilik liderlik faaliyetlerinin tamamlanmasi, sirali gérevlerin
yerine getirilmesi i¢in korunmak durumundadir. Liderler ayni fikirde olmak
durumunda olmamalarina ragmen siireclerde dikkatli ve Gzenli olmak
durumundadirlar (Spillane ve Camburn, 2006: 17, Spillane, Halverson ve Diamond,
2004: 13). Dagitimci liderlik okul baglaminda liderligi daha iyi anlama, birlestirme ve
diizenleme konusunda genis bir perspektif sunmaktadir. Dagitimci liderlik karar
alirken paylagimciliga 6nem verme ve karsilikli iliski aglar1 kurma temel prensiplerine
dayanan bir liderlik modelidir (Joo, 2020: 2). Liderlik faaliyetleri, sahip oldugu ilkeleri
ve prensipleri okuldaki herkes tarafindan anlasildiginda ve paylasildiginda daha etkili
hale gelmektedir (Miller, 2022: 55).

2.2.6. Okullarda Dagitimci Liderlik

Dagitimcr liderlik sahip oldugu veya kendisine atfedilen 6zellikleri sebebi ile okul
yapistyla ortiigmektedir. Tiim sorumlulugun sadece okul miidiiriiniin {izerinde olmasi
yerine 0gretmenler ile de paylasilmasi bu liderlik roliiniin i¢erisindedir. Ciinkii egitim

kurumu icerisinde sadece okul miidiiriiniin degil dogrudan &gretmenlerinde etkisi
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bulunmaktadir (Harris, 2004: 14). Dagitilmis liderlik, liderlerin okul i¢in yon
belirlemek, personeli motive etmek ve egitim 6gretim siirecinde iyilestirmeler yapmak

icin kullanabilecegi etki stirecidir (Heck ve Hallinger, 2009: 662).

Okulun gelisimi icin okul miidiirleri tek baslarmma eylemde bulunmak yerine
ogretmenler ve cevre ile is birligi icerisine girebilirler. Gelisimi ve iyilesmeyi devamli
kilmak i¢in okulun vizyonunu paylasmasi ve is birligi kiiltiirii olusturmasi énemlidir.
Bu nedenle okul miidiirii farkl liderlik kaynaklarini da kullanmak durumundadir (Hoy
ve Miskel, 2008: 299). Okul miidiirlerinin etkili ve basarili olmas1 noktasinda liderlik
kapasitesini farkli gruplar ile genisleterek okuldaki 6grenme siirecini gii¢clendirecek

olmasi da muhtemeldir (Hopkins, 2001: 71; Murphy ve Datnow, 2003: 264).

Dagitimer liderlik, 6grenci basarisin1 saglamak ve is yiikiinlii paylasabilmek igin
Ogretmenler ve 6grenciler arasinda is birligini icermektedir. Yoneticiler bu noktada
okuldaki degisimi desteklemekten sorumludurlar (Malin ve Hackman, 2017: 55).
Ogretmenler ve okul yéneticileri arasindaki paylasim okuldaki gorevlere aktif katilimi
da desteklemektedir (Cansoy ve Parlar, 2018: 36). Ogrencilere rehberlik boyutunda
dagitimer liderlik 6gretmenlere daha etkin bir rol 6n gordiigiinden 6grencilerin kariyer
planlama noktasinda daha saglikli destek alabileceklerini de ifade edilmektedir (Malin
ve Hackman, 2017: 55).

Okul igerisinde dagitilmig liderligin etkin bir sekilde kullanilmasi okulda ortak bir
vizyon olusturulmasini, yeni liderlerin ortaya c¢ikmasmna firsat yaratilmasini,
ogretmenlerin katilimlarinin artmasin1 ve okul kiiltiirii olusumunu desteklemektedir
(Malin ve Hackman, 2017: 57). Ayrica Ogretmenlerin iyimser davraniglarinin
arttirabilecegi ve yoOneticiye olan giliveni olumlu bir sekilde etkiledigi de ifade
edilmektedir (Cansoy ve Parlar, 2018: 35). Benzer sekilde dagitimer liderligin okul
iklimini, igyerindeki tartismalar1 ve meslektaslar arasindaki karsilikli saygiy1 6gretmen

ogrenci iligkisini etkiledigi de vurgulanmaktadir (Liu, Bellibas ve Printy, 2016: 403).

2.2.7. Okullarda Dagitimei Liderlik Uygulamalar:

Dagitimer liderligi okullarinda uygulamaya calisan okul yoneticileri yeni liderlerin
ortaya ¢ikmasini saglayabilir ve 6grenci basarini arttirmak i¢in is ylikiinii 6gretmenler
ile paylasabilir. Ancak bu siireclerde baz1 zorluklar ile de karsilagilabilecegi de ifade
edilmektedir (Harris, 2004: 19). Dagitimer liderligin uygulanmasini okul kiiltiirtiniin
desteklemedigi durumlar bu liderlik stilinin uygulanmasini zorlagtirabilmektedir.
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Ayrica okul yoneticilerinin miikemmeliyetci beklentileri ve 6gretmenlerin verilen
gorevleri tam olarak yerine getiremeyecegi yoniindeki inanglar1 dagitimer liderlik
modelinin uygulanmasina engel teskil edebilmektedir benzer sekilde okulda ortak bir
vizyon bulunmamasi da iletisim engeli olusturabileceginden kararlarin uyumsuz bir

sekilde alinmasina da neden olabilmektedir (Mifsud, 2017: 150).

Sibanda (2017: 568) yaptig1 arastirmada Ogretmenlerin gerceklestiremeyecegi is
yuklerinin yapilmasini bekleyerek okul yoneticilerinin dagitimer liderligi yanlis bir
bicimde kullanabileceklerini ve okul miidiirlerinin her zaman yetkilerini paylagmak ya
da devretmek istemeyebileceklerini de ifade etmistir. Buna paralel olarak Spillane ve
arkadaslari da (2015: 1071) yaptiklar1 nitel bir calismada okul miidiirlerinin okulda tek
sorumlu ve yetki sahibi olma istekleri ve okula kars1 yliksek sorumluluk duygular
nedeniyle dagitimci liderligi destekleme goriisiinde olmadiklarint belirtmislerdir.
Ancak yeni baglayan okul miidiirlerinin is yiikiinlin azaltilabilecegi diisiincesi ile

dagitimci liderlige olumlu yaklastiklar1 da ¢alismada yer almistir.

Tahir ve arkadaslar1 (2016: 849) dagitimci liderlik ile ilgili yaptiklari nitel bir
aragtirmada bu liderlik stilinin bagka bir uygulama zorlugundan bahsetmislerdir.
Ogretmenlerin lider olmak yeterince katilim gostermemesi, liderlik icin yeterli
niteliklere sahip olmamalar1 ve sinif icerisinde kalma isteklerinin daha baskin olmasi
bu uygulamaya zorluk teskil etmektedir. Bu baglamda ek olarak 6gretmenlerin lider
olmasii desteklemenin ihtiyag duydugu zaman da yoneticilerin is yiikii nedeniyle
olumsuz bir faktdr olarak yansimaktadir. Torrance’in (2013: 334) ¢alisma bulgulari
arasinda da benzer olarak Ogretmenleri gorevleri yerine getirmeye tesvik etme,
davraniglart modelleme ve yonetim gorevlerini yerine getirme konularinin yoneticiler
icin olumsuz durumlar oldugu yer almaktadir. Bu baglamda dagtimci liderlik
uygulamalarinin okullarda kolaylikla yiiriitiilebilmesi i¢in 6gretmenlerinde liderlik

ozellikleri sergilemesi onem arz etmektedir.

Ogretmen liderligi dagitimer liderlik teorisi igerisinde yer edinmis bir liderlik stilidir.
Egitim kurumlar insan ve insan iligkilerine odaklandigindan paydaslar arasindaki
iliski okul etkililigi agisindan énemlidir (Atik ve Celik, 2020: 180). Ogretmen liderligi
dagitimci liderligin kapsami igerisinde degerlendirildiginden okul miidiirleri agisindan
okulu gelistirmek ve ortak bir okul kiiltiirii olusturmak icin degerli bir kaynak

olusturur. Ogretmenler is birligine 6nem verilen, s6z hakki taninan ve olumlu bir okul
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kiiltiiriine sahip okulda kalma egiliminde oldugundan bu kaynak 6nemlidir (Nappi,

2019: 61).

Gegmiste 6gretmenler geleneksel okul yapilari yiiziinden izole hale gelmesine ragmen
ogretmen liderligi is birligini tesvik etmek 6gretmenler i¢in profesyonel bir topluluk
ve yonetsel siirecleri anlayabilmeleri konusunda destek sunabilmektedir. Karar verme
siireclerine dahil olan, 6zerkligi desteklenen ve bilgi paylasimi yapilan 6gretmenlerin
Ozsaygilarinin ve psikolojik dayanikliklarinin olumlu etkilenmesi muhtemeldir (Atik

ve Celik, 2020: 180).

Alanyazini incelendiginde 6gretmenlerin liderlik 6zelliklerini sergilemelerinde bazi
engellerin oldugu goze carpmaktadir. Bu engellerden birisi de liderlik gostermeye
kars1 olan direnctir (Tahir vd., 2016: 850). Ogretmenler cesitli nedenlerden dolay1
liderlik sorumlulugunu iistlenme fikrine karsi stipheyle yaklagsmaktadirlar. Liderlik
gbrevini yerine getirmek yiiksek derecede enerji ve sorumluluk gerektirdiginden
liderlik rollerini kabul etmede istekli olmayabilirler. Dagitime1 liderlikte resmi bir rol
olmaksizin Ogretmene liderlik sorumlulugu verildiginden ogretmenler liderlik

firsatlarim1 reddedebilmektedirler.

Ikinci olarak liderlik sorumluluklari &gretmenler icin ek bir is yiikii olarak
goriilmektedir. Okuldaki sorunlar ile ilgilenmek ve daha fazla calismak ve diizenli
atanmig gorevleri yerine getirmek Ogretmenlerin bunalmis ve asir1 calismis
hissetmelerine  neden  olabilmektedir. ~ Ogretmenler  liderlik  goérevlerini
devraldiklarinda diger sorumlu olduklar1 alanlarda da gorevleri devam etmektedir. Ek
olarak siiflardaki egitim 6gretim goérevleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 zamandan da diger
liderlik gorevlerine aktarim yapamamalar: liderlik gorevlerine talip olmalarina engel

teskil etmektedir (Miller, 2022: 59).

Ogretmenlerin liderlige bakislarindaki olumsuz olarak degerlendirebilecek bir etmen
de karar verme konusundaki gilivensizlikleridir. Miidiirler gerekli egitimleri vermeden
ogretmenlere liderlik rolleri ve sorumluluklari verdiginde 6gretmenler liderligin dogal
fonksiyonu olan karar verme siireglerinde olumsuzlar yasayabilirler. Bu nedenle
ogretmenlerin liderlik becerilerinin gelismesi igin 6zel programlarin uygulanmasi
gerektigi ifade edilmektedir (Tahir vd., 2016: 858). Bu noktada miidiirlerinin

Ogretmenleri sorgulama, bilgi olusturma ve meslektaslar1 ile is birligi yapma
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konusunda rutinler gelistirmelerine yardimci olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Bu
durumun okul miidiirlerinin 6gretmenlerin performanslarini, yeteneklerini ve liderlik
Ozelliklerini en iyi sekilde yansitacak yapilandirilmis bir sistem olusturmasini da

yardimei1 olabilecegi vurgulanmaktadir (Miller, 2022: 5).

Son olarak okul miidiirlerinin resmi rol ve yetkilerini 6gretmenlere devretmekten
cekinmeleri de dagitimci liderligin uygulanmasina engel olabilmektedir. Dagitimci
liderlik klasik okul yonetim ve liderlik anlayisina temelden degisiklik getirmektedir
(Harris, 2012: 8). Bu baglamda okul miidiirleri okullardaki faaliyetlerde zirvede
goriinmekten ziyade diger paydaslarin liderlik kapasitesini ve yetenegini gelistirme
roliine biirlinmektedir. Otorite ve giiciin bir kismindan feragat ederek miidiirliik roliinii
ayricalikli liderlikten yenilige ve degisime destek veren, dgretmenlerin liderligine
aracilik eden ve bu konuda kolaylik ve destek saglayan bir pozisyona getirmek okul
midiirleri i¢in ¢ok kolay olamayabilmektedir (Harris, 2012: 9).Bu nedenle Dagitimci
liderligin okul igerisinde uygulanabilirliginin kolaylagmasi i¢in egitim liderleri olan

ogretmen ekiplerine 6nemli roller diismektedir.

Ogrenci basarisini arttirmay1 hedefleyen egitim kanunlar liderligi ana faktor olarak
belirlememesine ragmen bu konuda etkili bir degisken olarak degerlendirmistir
(Nappi, 2019: 58). Bu konudaki bazi nicel veriler dikkate alindiginda o6grenci
basarisinin etkili liderlik becerileri ile iligskilendirilebilecegi ifade edilebilir (Louis,
vd., 2010: 63). Giiniimiiz okul sistemlerinin karmasikligi ve biiyiikligii okul
dagitmaya tesvik etmektedir. Liderlige paydaslari dahil etmenin bir yolu egitim
siirecini 1yilestirmek amaciyla kazanimlar saglayabilecek ekipler olusturmaktir.
Dagitimer liderlik uygulamasi bu sekilde 6gretmen ekipleri ile iliskilendirildiginde
Ogretmen performansinin da iyilestirilebilecegi vurgulanmaktadir (Nappi, 2019: 61).
Bu sayede koc¢luk saglama, mesleki gelisim ihtiyaclarini belirleme, sorun ¢ézme ve
iletisimde yardimci olma gibi olumlu kazanimlar saglanarak hem 6gretmenlere hem

de yoneticilere destek saglanabilecegi diisiintilebilir

Ogretmen ekipleri incelenirken kaynaklar, egitime odaklanma ve ekip yapisi olmak
tizere li¢ temel noktada degerlendirilmektedir. Kaynaklar fiziksel imkanlarin yani1 sira
insan sermayesini de igermektedir. Kaynaklar O6grencilerin sosyoekonomik

esitsizlerinin egitme etkisini en aza indirmede 6nemli bir fonksiyona sahip oldugundan
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hayati éneme sahip oldugu degerlendirilmektedir (Nappi, 2019: 66). Ogrencilerin
ogrenme hedeflerinin gelistirilmesi ana unsur oldugundan egitime odaklanma dgrenci
merkezli olmalidir. Bu noktada tiim paydaslarin 6grenci basarinin arttirilmasi igin is
birligi halinde olmas1 da gerekmektedir. Okulun yapisinin ve siireglerin hedefler ile

uyumlu olmasi okul midiirleri tarafindan dikkat edilen bir unsur olarak goriilmelidir.

Okul miidiirliigliniin daha fazla sorun ve talep ile kars1 karsiya gelen bir rol haline
gelmesiyle liderlik rollerinin dagitilmasi okulun etkili bir sekilde isletilebilmesi i¢in
daha 6nemli bir hale gelmistir. Okul liderleri egitimde firsat esitligini saglamak ve
demografik degiskenlere cevap verebilmek adina liderlik beceri ve bilgilerine sahip
olmalidir (Bagwell, 2019: 91). Sonug olarak dagitimer liderlik bakis acis1 zorlayici
beklentileri karsilayabilmek ve okul personelinin is birligi yaptig1 bir orgiit yapisi
olusturabilmek adina ortaya ¢ikmigtir. Dagitimer liderlik gergevesi orgiitiin tiim
tiyelerinin okulun gelistirilmesini amaglamasi ve liderlik uygulamalarina katilmasi

ortak hedefleri dogrultusunda gelistirilmistir.

Dagitimer liderlik liderligi incelemek ve analiz etmek igin etkili bir cergeve
sunmaktadir. Bu baglamda dagitimci liderlik, okul liderligini yeni bir sekilde
disinmek icin kullanilabilecek ve liderligi analiz etmek i¢in odaklanmay1
saglayabilecek kavramsal bir aragtir (Spillane ve Orlina, 2005: 173). Dagitimci liderlik
modelinde okul liderleri 6nemlidir ancak okul liderligi uygulamalarinin yerine
getirilmesinde katki saglayan tek unsur degildir. Bu nedenle kisiler arasi etkilesimler,
etkili liderlik pratigini agiga ¢ikarmak i¢in Onemli hale gelmektedir. Dagitimci
liderligin kavramsal cergevesi igerisinde liderler, takipgiler ve liderlik uygulamasi
onemli bir yer tutmaktadir (Spillane ve Orlina, 2005: 162). Paydaslar arasindaki is
birliginin kesfedilmesi, incelenmesi ve analiz edilmesi i¢in gruplar arasinda is
birliginden baslanilmas1 gerektigi de ifade edilmektedir (Spillane ve Orlina, 2005:
174).

2.3. Okul Mutlulugu ve Kapsami

Mutlulugun diger orgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlari olan okullarda da katkisinin
olacag1 disiiniilebilir. Nitekim egitimin hedeflerinden birisi de bireylerin mutlu
olmasini saglayarak toplumsal mutluluga katki saglayacak sekilde meslek
edinmelerini saglamaktir (MEB, 1973). Egitim hedefleri bireysel ve toplumsal

mutlulugu beraber kapsamaktadir (Boniwell, Osin ve Martinez, 2015: 12). Bu nedenle
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egitim Ogretim faaliyetlerinin gercgeklestirildigi okullarda tiim paydaslarin mutlu

olmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Okul mutlulugu kavrami ise okuldaki tiim paydaslarin egitim O6gretim ve diger
faaliyetleri gergeklestirirken kurduklar iletisim paylasimlardan elde ettikleri pozitif
duygusal yasantilar1 ifade etmektedir (Engels, Aelterman, Petegem ve Schepens, 2004:
128). Okul mutlulugu okul yasantisindaki sosyal ve psikolojik olaylar ve bu olaylardan
dogan ihtiyaglarin giderilmesi, akademik kazanimlar ve 6grenci davranislar1 gibi
alanlar ile iliskilidir (Huebner ve Gilman, 2006: 148). Ogrencilerin pozitif duygular
yasadiklar1 ve psikolojik olarak iyi olus igerisinde olduklar1 okullar mutlu okullar
olarak tanimlanmistir (D6s, 2013: 276). Sonug olarak okul mutlulugu, okul ortaminm
paylasan tiim paydaslarin birbirleriyle ve cevre ile iligkilerinin sonucu ortaya ¢ikan

olumlu duygularin tamamini igeren bir kavramdir.

Ogrencilerin okul igerisinde kendilerini mutlu hissetmesi akademik kazanimlar elde
etmelerini ve sosyal olarak gelismelerini saglamaktadir. Okul mutlulugundaki
azalmalar okul terki, yalnizlik ve stres gibi olumsuz duygularin yasanmasina sebep
olabilmektedir (Sezer ve Can, 2019: 169). Mutlu bir okul ve mutlu 6grenci profili
olusturulabilmesi i¢in mutlu 6gretmenlerin kurumda var olabilmesi 6nemlidir. Bu
nedenle okul yoneticilerinin insiyatif alarak 6gretmenlerini okul mutlulugunu saglama
konusunda bilinglendirmeleri ve onlara egitim ogretim ortamini elverisli hale
getirmeleri gerekmektedir. Okullarinda mutlu olan olan ve olumlu duygular icerisinde
olan dgretmenlerin mutsuz hisseden 0gretmenlere gore performanslarinin da daha
yiiksek olabilecegi sOylenebilir. Okullarda mutlulugu hakim kilmak i¢in paydaslarin
mutlulugunu hangi faktorlerin etkilediginin tespit edilmesi 6nemlidir (Eker ve
Ozgenel, 2021: 35). Okul icerisinde o6gretmenlerin mutluluk seviyelerinin
yiikselmesinde, meslektaslariin dayanigmasi ve is birligi, etkili geri bildirim alma,
olumlu bir iklime sahip okul ortami ve verimli 6gretim ¢aligmalarinin etkili oldugu

ifade edilmektedir (Yildirim, 2014: 159).

Okul mutlulugunda 6gretmen, yonetici ve 6grenci gibi i¢ unsurlarin yaninda ulusal
egitim politikalarinin ve toplumun egitime bakis acgisiin da etkili oldugu
diistiniilmektedir. Egitim politikalarinin okullardaki tiim paydaslarin mutlu olmasin
saglayacak ve dgrencilerin akademik cer¢eveden mutluluk becerilerini 6grenmesini

icerecek sekilde olmasi gerekmektedir (Boniwell, Osin ve Martinez, 2015: 12).
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Cocuklarin ve yetigkinlerin hayatlarindan memnun olmasint ve mutlu ve meslek
edinmig bireyler olmalarin1 saglamak iilkelerin gelecege odakli en Onemli

hedeflerindendir (Noble ve McGrath, 2016: 1).

2.3.1. Mutluluk

Bati felsefecisi olarak kabul edilen Sokrat yalnizca 6z bilgiye sahip olan bireylerin
ger¢ek mutlulugu yakalayabilecegini ifade etmistir (Brickhouse ve Smith, 1994: 17).
Insanlarm iyilige ve mutluluga ulasma arayislar1 insanlarin yonlendirilmesinde etkili
olabilmektedir. Aristoteles, insanligin amacinin mutlulugu yakalamak oldugunu ifade
etmis ve bunun iyi bir yasam arzusundan kaynaklandigini ifade etmistir (Palmer-
Cooper, Bresler ve Cooper, 2001: 14). Bu baglamda, Sokrates'in 6z bilgi vurgusu ile
Aristoteles'in iyi yasam arayisi, insanin mutluluga ulasmasinda hem igsel farkindaligin
hem de digsal eylemlerin birlikte 6nemini ortaya koyarak, antik ddnemden gliniimiize

uzanan biitiinciil bir mutluluk felsefesinin temellerini atmistir.

Bir kisinin mutlulugunun 6nemli bir saglayicisi da kendilerine uygun bir meslek
edinebilmesi ve bu meslekte doyumlarini iist diizeyde yasayabilmesidir (Joshanloo ve
Weijers, 2014: 719). insanlarin erdemleri arasinda disiplin, merhamet, sorumluluk,
dostluk, calisma ve azim gibi kavramlardan bahsedilirken mutluluk bu idealler
arasinda ifade edilmemistir (Foster, 2022: 16). Aristoteles, ahlaki egitimi savunuculari
arasinda yer almis ve ahlaki erdemin uygulama ile kazanilabilecegine inancini ifade
etmistir. Bu baglamda ¢ocuklarin kii¢iik yastan itibaren ahlaki aliskanliklar1 edinmesi
halinde dogru davranislar1 gergeklestirmelerinin onlar i¢in dogal hale gelebilecegini
de vurgulamaktadir. Aristoteles genclik doneminde dgretmenlerden gelen rehberligin
Oonemini vurgulamakta ve mutluluk, erdem ve diisiinceyi birbilerine bagli ve temel
egitimin hedefleri arasinda géormektedir (Palmer- Cooper, Bresler ve Cooper, 2001:

15).

Yunan filozof Epikuros, mutlulugu zevkin pesinden gitmek ve acidan kaginmakla
iliskilendirmistir. Yiizyillar boyunca mutluluk ve iyi olmay1 egitimin bir parcasi olarak
goriiliirken, hayatin bir degeri olan mutluluga karsi olan filozoflarda olmustur.
Sokrat’in dgrencisi olan Aristippos ise zevkin pesinden gitmenin yagamanin temel
amaci olduguna dair daha farkli bir bakis agisi benimsemis ve sonug¢ olarak
Hedonizm’i yeni bir diisiince okulu olarak tanitarak mutluluga kars1 elestirel bir tavir

sergilemistir (Foster, 2022: 19). Mutluluga kars1 olma nedenleri arasinda mutlulugun
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mutsuzlugu getirme olasiliginin bulunmasi, mutlulugun sanatsal yaraticilig1 bastirmasi
ve insanlarin mutlu olduklarinda daha risk almaya egilimli olmalar1 gibi nedenleri

siralamistir (Joshanloo ve Weijers, 2014: 720).

Achor (2010) yaptig1 aragtirmalarda, bireyin mevcut gercekligi  nasil
yorumladiklarinin, bu gercekliligi nasil karsilayacagini etkileyebilecegini kesfetmistir.
Mutlu olduklarinda, liderler ve ¢alisanlar daha yiiksek performans sergilemekte, en tist
diizeyde verimlilik gostermekte ve artan maas ve performans degerlendirmelerinden
fayda saglamaktadirlar (Achor, 2010). Ben-Shahar ve Ridgway (2017), Achor (2010)
ile ayn1 goriisii paylasarak, mutlu liderlerin daha iyi evlilikler, daha yiiksek gelir, daha
1yl performans, daha yiiksek direng seviyeleri ve daha iyi fiziksel ve zihinsel saglik
gibi avantajlara sahip olduklarin1 belirtmislerdir. Mutlu bireylerin yasam siiresi,
mutsuz bireylere gére daha uzundur (Ben-Shahar ve Ridgway, 2017). Ayrica mutluluk
arastirmalar1, mutlu olmayan liderler ve ¢alisanlarin daha fazla is giinii kagirdigini ve
yil boyunca daha fazla hastalik izni kullandigin1 géstermistir (Achor, 2010). Pozitif
psikoloji, zihinsel saglik eksikliklerinin etkilerini tedavi etmekten ziyade iyi olusu
gelistirmeyi amaglamaktadir (Lim ve Tierney, 2023: 250). Pozitif bir bakis agisi,
duygu ve eylemler gelistirmeye g¢abalayan pozitif psikoloji, uzun vadeli zihinsel
biiyime ve iyi olusu tesvik ederek depresyonu azaltmakta ve optimum isleyisi
desteklemektedir (Lim ve Tierney, 2023: 252). Bu yaklasimla psikolojide olumsuz
yasam etkilerine ve semptomlarina odaklanmaktan, insan varli§inin olumlu
ozelliklerine odaklanmaya yonelik bir degisim meydana gelmistir (Donaldson,
Dollwet ve Rao, 2015: 189). Pozitif psikolojinin amaci, insanin nasil en iyi sekilde
gelisecegini belirlemektir. Pozitif psikologlar, insanlarin nese ve iyilik dolu hayatlar
stirdiirmek istediklerini savunmaktadirlar. Pozitif psikoloji ile baglantili miidahaleler
yoluyla nese artarken, olumsuz zihinsel 6zellikler azalir (Donaldson, Dollwet ve Rao,

2015: 190).

2.3.2. Calisan Mutlulugu

Calisanin igyerinde deneyimledigi memnuniyet diizeyini ve ¢alisanlarin is yasamindan
ne kadar memnun olduklarint ifade eden duruma calisan mutlulugu olarak ifade
edilmektedir (Wesarat, Sharif ve Majid, 2014: 78). Bireyler i¢in 6nem diizeyi farklilik
gosteren ¢ok sayida katki faktorii bulundugundan bu baglamda mutluluk kavrami

0znel bir deneyim olarak degerlendirilmektedir (Roy ve Konwar, 2020). Calisanlarin
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sadece maddi ddiiller karsiliginda ¢calismadiklar1 ayn1 zamanda psikolojik unsurlarinin
da onemli oldugu giderek daha fazla fark edilmektedir (Wesarat, Sharif ve Majid,
2014: 79). Bu sebeple calisanlarin isyerlerinde mutluluk duygusu bulabilecekleri
organizasyonlar1 aradiklar1 belirtilmektedir (Buljubasic, 2008:13). Mutluluk kavrami
kisisel, sosyal ve mesleki gibi bircok yasam alanin1 birbirine baglayan ve etkileyen bir

kavramdir (Rahmi, 2018: 33).

Isle ilgili zihinsel durumun mutlu ve pozitif olmasi yaraticilik ve proaktivite ile
yakindan iligkilendirilen bir durumdur (Fisher, 2010: 389). Mutluluk hem c¢aligsan
hemde igveren agisindan Onemli oldugundan bireylerin mutsuz olmasi igyerinde
verimliligi etkilemektedir (Wesarat, Sharif ve Majid, 2014: 80). Bu degerlendirme
calisanlarin mutlu olduklarinda daha fazla katillmci ve motive olacaklari,
kendilerinden beklenenlerin Gtesine gegmeye daha istekli olacaklart yoniindeki fikre
dayanmaktadir (Joo ve Lee, 2017: 207). Bu bulgular 1s18inda, ¢alisgan mutlulugunun
yalnizca bireysel refahin bir gostergesi olmadigi, ayn1 zamanda o6rgiitsel verimlilik,
yenilikgilik ve is performansinin kritik bir belirleyicisi oldugu anlasilmaktadir; zira
pozitif psikolojik sermaye, ¢alisanlart hem mevcut gérevlerinde daha tiretken kilmakta

hem de orgiitsel gelisim i¢in gerekli olan proaktif davranislar tetiklemektedir.

Calisan mutlulugu kavrami is baglhiligi, is memnuniyeti ve akis deneyimi ve verimlilik
gibi faktorler ile iligkilendirilmesi nedeniyle giderek ilgi ¢ekmektedir (Rodriguez-
Munoz ve Sanz-Vergel, 2013:96). Mutlu ¢alisanlarin isyerlerinde daha motive, ise
daha bagimli ve sadik olma olasiliginin daha fazla oldugu da iddia edilmektedir
(Andrew, 2011: 11). Iskandinav iilkeleri ¢calisan mutlulugunu en iist diizeye ¢ikarmak
i¢cin girisimlerde bulunan ilk iilkelerden biri olmustur (Roy ve Konwar, 2020: 4451).
Iskandinav iilkelerinin bireylerin refah1 ve mutlugunun isleri ne kadar iyi yaptiklar1 ile
iliski olduguna dair inancinin yiiksek oldugu da ifade edilmektedir. Isyerinde yasanan
mutluluk ve iyimser duygularin performans: arttirabilecegi ve kurumsal etkinligi

saglayabilecegi de degerlendirilmektedir (Roy ve Konwar: 4452).

Islerinden sikilmamis olanlar hedeflerine daha etkili bir sekilde ulasmak icin iiretken
bir bigimde faaliyet gostereceklerinden verimlilik orgiitsel etkililik ile iligkilidir
(Rahmi, 2018: 35). Calisan mutlulugu sadece kisa vadeli faydalar saglamakla
kalmayip ayn1 zamanda ¢alisanlarin uzun siireli istihdami gibi uzun vadeli yararlar da

saglayabilmektedir (Fisher, 2010: 35). Bu sebeple mutluluk gelecegin yiiksek
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performanslh calisanlarin orgiitlerde kalmasini saglayan ve motive eden bir etken
olarak goriilmektedir (Fisher, 2010: 36). Mutlu ¢alisanlarin mutsuz ¢alisanlara gore
isyerindeki olumsuzluk ve zorluklara ragmen islerinden daha fazla keyif aldig1 da ifade
edilmektedir (Joo ve Lee, 2017: 206). Mutlu bir tavir sahibi olmanin proaktif bir
calisma stili ile ¢alisilmasina, stres belirtilerine daha az egilimli olunmasina ve
olumsuz kosullara karsi daha direngli olunmasina olanak tanidigi belirtilmektedir
(Andrew, 2011: 10). Calisan mutlulugu o6rgiit igerisinde yayilim gosterebilen bir tutum
oldugundan giiclendirici ve motive edici bir etki yaratmas1 da énemli bir durumdur
(Andrew, 2011:11). Ayrica mutlu ve olumlu tutumlarin herhangi bir problemin
¢oziimiinde secilecek diisiince eylemlerin segeneklerini arttirabilecegi de iddia

edilmektedir (Andrew, 2011).

Achor (2010), calisanlarin, 6grencilerin ve diger insan deneyimlerinin performansini
inceleyerek, insan varliklarinin en iyi performansi, yasami pozitif bir bakis agisi ile ele
aldiklarinda ve bu bakis acisin1 mutluluk ve basariya giden bir baslangi¢ noktasi olarak
kullandiklarinda gosterdiklerini savunmustur. Her bireyin kendine 6zgii bir mutluluk
diizeyi olmasina ragmen, tiim insanlarin bireysel mutluluklarini artirma potansiyeline
sahip olduklarini belirtmistir (Achor, 2010’den akt. Balshbaugh, 2024: 42). Achor
(2010) tarafindan yapilan arastirmalar, mutluluk i¢in yasama ve liderlik yapma
konusunda yedi ilke énermektedir. ilk olarak, beyni pozitif bir bakis agisma sahip
olacak sekilde egitmek, artan performans ve kapasitenin bir yan iirlinii olarak ortaya
cikar. Ikinci olarak, Achor (2010), zihniyetleri pozitif ydnde ayarlamanin, daha biiyiik
tatmin ve etki bulma yetenegini arttirdigina inanmaktadir. Ugiincii olarak, Achor
(2010) liderlerin her yasam deneyiminin Otesine gecmek ve gelismek igin
basarisizliktan ziyade olasiliklara odaklanarak durumlar1 yeniden degerlendirmeleri
gerektigini Onermektedir. Pozitif bir bakis agisinin uygulanmasiyla, bireyler
zorluklarin 6tesine daha biiyiik bir memnuniyetle gegebilirler. Ortaya ¢ikan streslerin
Otesine gegmek i¢in, Achor (2010), elde edilebilecek kiigiik hedeflere odaklanmay1 ve
her basaridan sonra hedefleri genisletmeyi Onermektedir. Bu siirecte, pozitif
aligkanliklarin yeni kaliplarini olusturmak i¢in kii¢iik degisiklikler uygulanmalidir
(Achor, 2010°den akt. Balshbaugh, 2024: 42). Son olarak Achor (2010), stresli
zamanlarda ve kosullarda, izolasyonu bir stres tepkisi olarak segmek yerine, arkadaglar
ve meslektaglarla baglanti kurmanin, ilerlemek i¢in pozitif bir yon buldugunu

belirtmistir.
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Diger taraftan ¢caligan mutlulugunun eksikligi kaginilmaz bir bigimde diisiik verimlilik,
diisiik performans, artan devamsizlik, yorgunluk, yiiksek isten ayrilma oranlari,
psikolojik stres gibi durumlar1 ortaya ¢ikmasina sebep olarak saglik lizerinde olumsuz
etkilere yol agabilir (Rahmi, 2018: 33). Isyerinde mutsuzluk orgiitsel verimlilik ve
etkililik iizerinde zararli etki yaratabilir (Rahmi, 2018). Calisan mutlulugu sadece
bireyler i¢in degil ayn1 zamanda orgiitler icinde dnemlidir (Mazrouei, 2022: 21) Mutlu
bir ig giiciiniin varhig1 orgiitlerde verimli, iiretken, kararli ve bagl bir isgiicli avantaji
da saglamaktadir (Rahmi, 2018). Bu sebeple ¢alisanlarin uzun vadeli mutlulugunu
saglamaya calisan sirketler daha verimli ve karli olabileceklerdir (Nadeem, 2015).
Calisanin mutlulugunu saglayabilmek igin Orgiitsel, mesleki ve bireysel faktorler ile

iyi olus durumu ile ilgili faktorleri de incelemek gerekmektedir.

2.3.3. Okul Mutlulugunu Etkileyen Faktorler

Okul mutlulugunu etkileyen cesitli faktorler, politikalar, liderlik stili, okul kiiltiiri,
ozerklik diizeyi, idari ve mesleki destek, is yiikii, 6grenciler ve veliler ile iliskiler, sinif
ortami ve Ogretmenlerin duygusal diizenleme bi¢imleri gibi birgok alandan
etkilenebilmektedir (Carrol vd., 2020: 421). Ogretmenlerin iyili olusu, bagimsizlik ve
motivasyon unsurlarini da igermektedir (Liu, Song ve Miao, 2018: 129). Bu baglamda,
okul mutlulugu ¢ok boyutlu ve dinamik bir yapi1 olarak karsimiza ¢ikmakta olup;
orgiitsel politikalardan bireysel duygu diizenleme stratejilerine uzanan genis bir
yelpazede sekillenmekte ve nihayetinde Ogretmenlerin mesleki oOzerklik, igsel
motivasyon ve psikolojik 1yi olus gibi kisisel kaynaklariyla etkilesim halinde

gelismektedir.

Harding ve arkadaslar1 (2019: 185), okul mutlulugu ile 6grencilerin 1yi olusu arasinda
bir baglant1 oldugunu belirtmistir. Carroll ve arkadaglar1 (2021: 425), 6gretmenlerin
mutlulugu ile 6grenci basarisi arasinda iliski bulmuslardir. Virtanen ve arkadaslar
(2019: 249), egitimcilerin stres ile karsilastiklarinda, kendileri ile Ogrencileri
arasindaki baglantinin belirgin hale geldiklerini kesfetmislerdir. Daha spesifik olarak
Sisask ve arkadaslar1 (2014: 390), 6gretmenlerin iyi oluslarinin, kendilerine olan
giivenlerini ve ozgilivenlerini etkiledigini belirtmislerdir. Capone ve Petrillo (2020:
1763) tikenmislik ve diger ruh sagligi sorunlar yasayan egitimcilerin, olumlu
duygular ve is tatmini ile ilgili olarak meslektaslar1 ile ayn1 profesyonel diizeyde

performans gostermediklerini tespit etmislerdir. Bu baglamda okul mutlulugunun
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orgiitsel, 6znel ve iletisimsel faktorler etkilendigi sdylenebileceginden bu faktdrlerin

de okul mutlulugu kavrami igerisinde incelenmesi 6nem arz etmektedir.
2.3.4. Orgiit i¢i Iletisim

Calisanlar ile yeterli etkilesim ve iletisimin 6nemi giderek artmaktadir (Mishra, vd.,
2014: 183). I¢ iletisim eksikligi, ¢alisanlar1 6rgiit hedeflerinden ve degerlerinden
uzaklastirarak verimliligi ve mutlulugu etkileyebilmektedir (Kulachai, vd., 2018: 126).
Iletisim orgiit icerisinde entegrasyon yaratarak aidiyet duygusunu giiclendirir ve
topluluk duygusunu olusturdugu da ifade edilmektedir. (White, vd., 2021: 66). fletisim
ve baglanti kurma yetenegi Orgiit icerisindeki genel ortami olumlu etkilediginden
zihinsel ve fiziksel canliligin siirdiiriilmesine katkida bulunmaktadir (Joseph, vd.,
2012: 39). Bu durumun aksine etkisiz iletisim ve yanlis bilgilendirme calisanlarin
moralinin olumsuz etkilenmesine yol agarak is birliginin zayiflamasina ve calisan

mutlulugunun azalmasina neden olabilir.

Orgiit ici iletisim kurumsal karar verme siireglerini etkilediginden ¢alisanlarin
katilimini arttirma da 6nemli bir rol iistlenmektedir. Calisanlarin deger gordiiklerini
hissetmeleri ve iletisime katkida bulunmalar1 katilimlarini arttirarak orgiitiin bagarisini
etkileyebilmekte ve calisanlarin deger liretmeye isteklerini arttirabilmektedir. (Mishra
ve digerleri, 2014: 184). Ayrica calisanlar ile gii¢lii bir iletisim bag1 kurulmasi orgiite
baglilig1 da olumlu etkilemektedir (Hayase, 2009: 51). Bu baglamda giiclii iletisim
hem c¢alisanlar ve hem yoneticiler i¢in avantajlar igermektedir. Yiiksek diizeyde
calisan katilimi performansin arttirilmasi, ¢alisanlarin motivasyonun arttirilmasi ve

calisanlarin kendilerini degerli gérmesi agisindan 6nemli oldugu diisiintilebilir.

2.3.5. Vizyon ve Degerler

Bir orgiitiin vizyon ve degerleri orgiitiin etik degerlerinin, hedeflerine ulasmada
izledigi yol haritasinin gostergeleridir. Bu vizyon ve degerler genel olarak c¢alismay1
tesvik etmek ic¢in calisanlara direkt olarak iletilmektedir. Bir orgiitiin vizyona sahip
olmas1 ulagsmaya c¢alistig1 hedefi olusturabilmesi i¢in 6nemli goriilmektedir (Rice, vd.,
2017: 1095). Temel olarak vizyon ¢alisanlara diizenli bir sekilde calisabilmeleri i¢in
bir hedef gostererek calismalariyla amacglari arasinda bir bag olusmasina katkida
bulunmaktadir (Ersan, 2020: 61). Orgiitiin amaglari ile ¢alisanlarin performanslar:
arasindaki baglantinin somutlastirabilmesi igin 1iyi iletilmis bir vizyon son derece

onemlidir (Sar1, 2020: 81). Bu kapsamda orgiitsel vizyon ve degerler, yalnizca bir
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hedef bildirimi olmanin 6tesinde, ¢alisanlarin bireysel eylemleri ile kurumsal amaglar
arasinda anlamli bir bag kuran ve performansi stratejik bir odakla birlestiren etkili bir

kopri islevi gormektedir.

Degerler ise oOrgiit igerisindeki ¢alisanlart ydnlendirerek oOrgiitiin performansini
etkiyebildiginden énemlidir (Kanchana, 2013: 42). Orgiitlerin vizyon ve degerlerinin
calisanlarin davranis ve performanslari tizerinde etkisi oldugu degerlendirilmektedir
(Frances Bisset: 42). bu nedenle calisanlarin Orgiitiin vizyon ve degerlerine
baglanamamast mutsuz olmalarina ve verimsizliklerine neden olabilmektedir. Bu
durumun nedenin degerler ve vizyonun ¢alisanin 6rgiit icerisindeki rahatlik seviyesini
tayin etmesi olarak vurgulanmaktadir. Bu nedenle ¢alisanlarin kendi degerleri ile 6rgiir
degerleri arasinda uyum yakalayamamalar1 genel memnuyetlerini etkliyerek

performanslarini da diistirebilmektedir (Kanchana, 2013: 42).

Calisanlarin kendi degerleri ile uyumlu bir orgiit i¢in calistiklarini diisiinmeler
performanslarini gelistirme olasiligini yiikseltebilmektedir. Ayrica ¢alisanlarin kendi
degerleri ile orgiit degerlerinin uyumu yakalamadigr durumlarda orgiitten ayrilma
olasiliklar1 daha yiiksek olabilmektedir (Kanchana, 2013: 43). Bu durumun
calisanlarin Orgiit igerisinde yer alma nedenleri arasinda kendine deger katma isteginin
giderek daha fazla 6nem kazanmasi oldugu da vurgulanmaktadir (Schreurs, Emmeric,
Broeck ve Guenter, 2014: 3). Genel olarak orgiitiin net bir vizyona ve paylasilan
degerlere sahip olmasi ¢alisanlarin 6rgiit amaglarina uygun hareket etmesine orgiit ile

baglarinin kuvvetlenmesine katki saglamaktadir (Frances Bisset, 2014: 27).

2.3.6. Strateji ve Amaclar

Orgiitler calisanlarin faaliyetleri i¢in hedefler ve amagclar olusturabilmektedir.
Calisanlarin bu amaglara uyum saglayabilmesi ve Orgiitlerin hedeflerine etkili bir
sekilde ulasabilmesi i¢in takip edilen strateji 6nem tasimaktadir. Stratejik hedef
belirleme ve calisanlarin 6rgiit ve amaca uyum saglamasi etkili yonetim i¢in kritik
unsurlardir (Boswell, Bingham ve Colvin, 2006: 500). Orgiitte etkili bir ydnetimin
olmasi ve calisanlarin katkilarinin hedefe ulasmada 6nemli oldugunun farkinda olmasi
orgiit icerisinde verimlilik ve baglilig arttirmaktadir (Cropanzano ve Wright, 2001:

186).

Teo ve Low (2016: 2), calisanin performansinin istenen diizeyde olmamasinin bir¢ok

nedeni olabilecegini belirtmislerdir. Temel neden calisandan iiretkenlik adina ne
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beklendiginin tam agik olmamasidir. Orgiitsel hedeflerin belirlenmesi ve iletilmesi
calisanlarin performanslarint orgiitiin hedefleri ile bagdastirmasi, basar1 ve tatmin
duygunu yakalamasi agisindan énemlidir. Calisanin orgiitlin bir pargasi olarak kabul
edilmesi ¢alisan katilimin1 memnuniyetini siirdiirmek agisindan gereklidir. Orgiitiin bir
pargasi olmak ve iist diizey amaglar1 ve oncelikleri bilmek ¢aliganlara hedefe ulasmada
yardimct olmalar1 gerektigi diisiincesini yiiklemektedir (Teo ve Low, 2016: 5).
Belirlenmis hedeflerin olmamasi veya calisanlara aktarilamamasi ¢alisanlarin etkisiz
bir sekilde ¢alistiklarini diistinmelerine neden olabilir. Bireyin degerini, bagarisini ve
performansini belirleyen faktorler, genel ¢alisma yeri mutlulugu ve memnuniyetine

katkida bulunabilmektedir.

Calisanlarina orgiitiin strateji ve amaclarini aktaran kurulus, calisanlarin 6rgiitiin genel
hedeflerini net bir sekilde anladigindan emin olmalidir (Boswell, Bingham ve Colvin,
2006: 501). Calisanin Orgiitiin stratejik amaglarima nasil katki saglayabilecegi
konusunda bir bakis agisina sahip olmasi dnemlidir (Teo ve Low, 2016: 6). Bu bakis
acis1 Orglitiin sinerji ve uyumunda ve stratejik basariya ulagsmasinda etkili olabildigini

ifade etmektedir.

2.3.7. Iyi Olus

Iyi olus, fiziksel, zihinsel, sosyal ve 6z-gerceklestirme ile anlamlilik gibi kisisel
gelisim ve ig¢sel motivasyonla iligkili 6gelere dayanan ¢ok boyutlu bir kavramdir
(Kiltz, vd., 2020: 2). Gelisme, dayaniklilik, kendini gergeklestirme, mutluluk gibi
olumlu duygularin énciisiidiir (Y1ldirim ve Belen, 2019: 65). lyi olus durumu fiziksel,
psikolojik ve ruhsal iyi olus olarak tanimlanabilmektedir (Berger vd., 2022: 2919).
Yeterli diizeyde bit iyi olus, kronik, fizikseli sosyal, psikolojik, ekonomik, duygusal
ve biligsel rahatsizliklarin yoklugunda ortaya ¢ikar (La Placa vd., 2013: 116). Is stresi,
sagliksiz sonuglara yol agabilecegi icin iyi olus lizerinde etkili olabilecegi de ifade
edilebilir.

Oznel iyi olus, kisinin yasamina dair dznel bir degerlendirmesi olarak tanimlanmakta
ve biligsel ve duygusal bir bilesenden olusmaktadir (Myers ve Diener, 2018: 222). Bu
nedenle, 6znel iyi olus, yasamdan memnuniyetin yan1 sira kisisel nese, kaygi ve hayal
kiriklig1 gibi duygusal durumlar etkileyen duygusal iyilik halini de i¢cermektedir
(Joshanloo, 2017: 147). Daha yiiksek diizeyde 6znel i1yi olusa sahip olan bireylerin,

disa dontikliik, duygusal denge, giiven, kendine inanma ve etkili olma hissi gibi kisilik
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ozelliklerine daha giiclii diizeylerde sahip olduklar1 da ifade edilmektedir (Asselman
ve Specht, 2023: 1038). Asselman ve Specht (2023) tarafindan yapilan arastirmada,
liderlik rolii olarak tanimlanan bir pozisyonda bulunan bireylerin, lider olmayan
bireylere gore lider olmadan once daha yiiksek diizeyde memnuniyet ve mutluluk
seviyelerine sahip olduklar tespit edilmistir. Liderler, lider olduktan sonra bile lider
olmayanlara kiyasla daha yiilksek mutluluk ve memnuniyet diizeylerini
siirdiirmiiglerdir; bu da liderlik firsatlarina yonelen bireylerin, lider olmayanlara gore
daha yiiksek diizeyde bir iyi olusa sahip olduklarini ve bu farkin kisinin liderlik roliine

baslamadan 6nce bile var oldugunu gostermektedir (Asselman ve Specht, 2023).

2.3.8. Liderlik

Liderlik, her 6rgiitiin temel unsurlarindan biridir. Liderler, 6rgiitsel amaclara netlik ve
yon saglama sorumlulugunu tstlenmislerdir. Bu durum ¢alisanlarin ig giiciiniin
etkilenmesine ve hedefler dogrultusunda birlikte ¢alisilmasina olanak saglayarak
oOrgiitlin basar1 ve biiylimeyi yakalamasina olanak tanir. Gashti ve arkadaslar1 (2014:
37) liderligi bir bireyin ¢alisma ortamina cosku ve enerji vermeye ¢alisan ve bu sekilde
calisanlar1 en st diizeyde tesvik edebilen 6nemli ve karmasik bir kavram olarak

tanimlamaktadirlar.

Liderin aktardig1 vizyon herkesin paylastig1 bir deger haline gelebileceginden liderin
davranig1 ve etkisi onemlidir (Alnuami, 2018: 102). Bu nedenle c¢alisanlara net bir
yoniin ve hedefin gosterildigi vizyoner liderlikte calisanlar belirlenen hedefe ulagsmak
icin harekete gecerek is tatminlerini arttirabilirler (Baltaci, vd., 2012: 222). Ek olarak
calisanlar1 bir amag¢ dogrultusunda yonlendirmek c¢alisanlarin rollerini 6nemli
gormelerini ve kendilerini degerli hissetmelerini saglayabilmektedir (Alnuaimi, 2018:
102). Bu nedenle liderlik davraniglar1 orgiitsel performansi ve ¢alisanlarin mutluluk

seviyelerini etkileyebildiginden énemli bir faktordiir (Isa, vd., 2019: 6553).

Liderlerin, ¢alisanlarin ihtiyaglarin1 ve beklentilerini karsilayabilen adil ve saglili bir
ortam yaratmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir (Saleem, 2015: 566). Bu nedenle
liderler ¢alisanlarin adil bir sekilde ddiillendirildigi ve takdir edildigi bir ortamin
saglanmasindan sorumlulardir. Diger yandan ¢alisanin olumsuzluklar yasadiklar
durumlarda ¢alisanin mutsuzluk ve motivasyon diisiikliigli yasamamasi icin liderin
calisana sayg1 davranmasi onemli gériilmektedir (Isa, vd., 2019). Calisanlara yénelik

davraniglar genel mutluluklarim1 ve ise karst tutumlarimi etkilemektedir (Saleem,
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2015). Birgok c¢alisma liderlik yapisindaki eksiklerin ve karar verme
mekanizmasindaki sorunlarin ¢alisanlar strese soktugunu ortaya koymustur (Isa, vd.,
2019: 6551). Ayrica lider ile takipgilerinin uyum diizeyi is tatminini veya
tatminsizligini etkileyebilecek kritik bir faktordiir (Baltaci, vd., 2012: 223).

Liderler tarafindan orgiitiin yapisina gore benimsenebilecek ¢ok sayida liderlik stili
bulunmaktadir (Gashti ve digerleri, 2014: 41). Liderlik tarzlarinin diinyanin farkl
bolgelerinde farklilik gdsterdigi; Fransiz ve Ispanyollarin giiclii bir yonlendirme ve
disiplin duygusu saglamak i¢in otoriter bir yonetim anlayisini tercih ettigi, ABD ve
Ingitere nin drgiitiin yapisini bagh olarak daha dengeli bir yaklasimi benimsedigi ve
Iskandinavlarim ise daha demokratik bir isleyisi uyguladigi belirtilmektedir (isa, 2019:
6551). Liderlik stili, belirli bir misyonu veya hedefi gerceklestirmek icin secilen
davranig deseni olarak tanimlanmaktadir (Alnuaimi, 2018: 103). Demokratik liderlik
davraniglart daha olumlu ve etkiler yaratabilirken otoriter davranislar calisanlari
islerini yapmaya zorlanmis hissettirebilmektedir. Otokratik liderlik ¢alisanlardan uzak
bir lider goriiniimii ¢izebildiginden bu durum c¢alisanlarda endise yaratarak
memnuniyetsizlige sebep olabilir (Isa, vd., 2019: 6552). Lider ile ¢alisanlar arasindaki
iligki katilimc1 ve ilham verici temellere dayanirsa ¢alisanin lidere giiven, sadakat ve
takdiri kendiliginden olusabilmektedir (Saleem, 2015: 564). Iyi bir liderligin etkileri
giiclii olabildiginden ¢alisanlar hedefe yonlendirebilir ve islerin olumlu algilanmasin
saglayarak calisan mutluluguna katkida bulunabilir. Bu nedenle liderligin niteligi
yalnizca oOrgiitsel isleyisi degil, ayn1 zamanda liderin ve ¢aligsanlarin 1yi olusunu da

dogrudan etkilemektedir.

Ogretmenler ve dgrenciler igin gelisen ortamlar ancak liderler de kendileri gelisim
gosterdiginde miimkiin olabilir (Cherkowski, Kutsyuruba ve Walker, 2020: 401).
cevre ortami yaratmada belirleyici bir rol oynamistir ve durum karsilikli olarak
etkilesim icerisindedir (Gharamrawi, Naccache ve Shal, 2023: 6). Urick ve
arkadaslarina (2021: 4) gore, bircok egitim liderli fiziksel, zihinsel ve duygusal
sagliklarin1  siirdiirebilmekte zorluk yasamaktadir ve bu zorluklar genellikle
bilinmeyen yollarla ortaya ¢ikmaktadir. Bu liderler ve onlarin yonetimi altindaki
kisiler icin, iyl olusu Onceliklendirememe, is yerinde tiilkenmislige yol agarak
performansin diismesine, calisan devamsizligina ve isten ayrilmalara sebep olmaktadir

(Schaufeli, 2003’ten akt. Schattle, 2024: 17)
56



Okul miidiirlerinin rolleri okullarin da iyi olusunu etkilemektedir (Leithwood,
Seashore ve Anderson, 2004: 6). Bir lider destekleyici oldugunda ve olumlu bir okul
kiltiirii ve iklimi olusturdugunda, personel devri azalir (Berson ve Oreg, 2016: 1540;
Louis ve Murphy, 2017: 109). Egitim liderlerinin hem 6grenciler hem de personel i¢im
olumlu 6grenme ortamlarini saglamak adina kendi iyi oluslarin1 6nceliklendirmeleri
gerektigini gostermektedir (Berson ve Oreg, 2016: 1541; Fuller, Baker ve Young,
2007; Louis ve Murphy, 2017: 109, Schattle ,2023: 18).

Ogretmenlerin iyi olusunu 6nceliklendiren etkili liderler ve politikalar daha olumlu
sonuglar elde edebilmektedir. Stresli ve tiikkenmis 6gretmenler meslekten ayrilma
olasilig1 daha yiiksek olanlar olarak ifade edilmistir (Brouwers ve Tomic, 2000: 240).
Iyi 6gretmenler ise olumlu sinif ortami1 olusturmada, giiclii grenci iliskileri kurmada
ve nihayetinde Ogrenci sorunlarini iyilestirmede daha donanimli olabilmektedirler
(Jenning ve Greenberg, 2009: 492). Yapilan calismalar, yoneticilerden gelen gliclii
liderligin, 6gretmenleri motive ve memnun tutmada, is tatmininde ve nihayetinde
onlar1 meslekte tutmada 6nemli bir faktdr oldugunu gostermektedir (Berson ve Oreg,
2016: 1542; Ferlazzo, 2015; Louis ve Murphy, 2017: 110; Olsen ve Huang, 2018: 11;
Womack-Wynne, vd., 2011: 6; Ozgenel, Yazic1 ve Asmaz: 2022: 9). Etkili yoneticiler,
yeni 6gretmenlerin karsilagtiklar1 zorluklar1 6ngorebilir ve hedefe yonelik miidahaleler
saglayarak daha fazla basar1 elde etmelerine olanak taniyabilmektedir (French, 2018:

22).
2.3.9. Meslektaslar ile iliskiler

Bireyin is arkadaglar ile kurdugu iliskiler, isyerinde ne kadar ve ne kadar memnun
oldugunun belirleyici bir unsuru olabilmektedir. Son yillarda yiiksek diizeyde baglilik
ve iretkenlik ile iliskilendirilmesi nedeni ile ¢alisanlar1t mutlulugu arastirir durama
gelmistir. Verimli bir ¢alisma ortam1 ve mutlu bireyler olusturabilmek i¢in 6rgiitiin
saglikli sekilde islemesi gerekmektedir (Haar, vd., 2019: 3). Calisanlar ekonomik
kazanimlar1 kadar isyerlerinde psikolojik etmenlere de deger vermektedirler.
Psikolojik olarak isyerlerinde anlamli bir ¢alisma hayatinda ve giivende olmasi
bireylerin mutlu olmalarma ve kendilerini degerli hissetmelerine katkida
bulunmaktadir (Kahn, 1990: 704). Bireysel anlamlilik eksikligi ¢alisanin isi ile bag
kurmasin1 engel teskil edebilen bir unsurdur (Ariani, 2015). Is arkadaslari ile olumlu

iletisimsel etkilesim bireyin giiven ve oOzgiiven hisssini destekleyerek mental ve
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fiziksel saglig1 olumlu etkileyebilmektedir (Airani, 2015: 37). lyi iletisim yollarmin
varlig1 calisanlar1 tesvik ederek daha mutlu hissetmelerine neden olabilmektedir
(Andrew, 2011: 8). Bu tiir iletisim resmi iletisim resmi otorite ve korkutma unsurlarini
barindirmadigr  i¢in liderlik edici ve ydnlendirici iletisimden farklilik
gosterebilmektedir. Giiclii is arkadasi iligkileri Orgiit i¢inde aidiyet duygusunu
saglamak i¢in dnem arz etmektedir. Calisanlar1 harekete geciren ¢ok sayida unsur
olmasma ragmen asil katkiyr net bir sekilde “insan ruhunun” sagladigi ileri
stiriilmektedir (Ariani, 2015). Sonug olarak bir ¢alisanin meslektaslari ile biligsel ve
duygusal bag kurabildiginde isinde kendini mutlu hissedebilecegi ifade edilmektedir.
Iyi calisma iliskileri orgiitte {i¢ farkl1 baglilig1 olusturabilmektedir. Ilk olarak duygusal
baglilik orgiit icerisinde psikolojik ve duygusal bagi ifade etmektedir. Devam bagliligi
ise Orgiit igerisinde kalma istegini son olarak normatif baglilik ise uzun siireli sadakati

belirtmektedir (Lin ve Lin, 2011: 3399).

Meslektaslar ile kurulan iligkiler ve iletisim, orgiitsel baglilik ve is tatmini ile pozitif
yonlil bir iligki icerisinde olan faktdrlerdir (Lin ve Lin, 2011). Bu tiir iligkilerin sadece
calisanlar i¢in degil ayni zamanda isverenler ic¢inde faydali olabilecegi
vurgulanmaktadir (Andrew, 2011). Deger gordiiklerinin farkinda olan ve meslektaslari
ile olan iligkilerinden memnun olan ¢alisanlarin genellikle en ¢ok katkida bulunanlar
olduklar1 da ifade edilmektedir (Andrew, 2011: 11). Diger bir ifade ile olumu is
iligkileri orgiitsel baglilik ve performansla uyumlu bir mutlulugun saglanmasinda etkili

olmaktadir (Haar, vd., 2019: 11).

Meslektaslar ile iletisim kurabilmenin, bireylerin motive kalmasimni ve orgiitsel
baglilig1 saglayabilecegi gibi is ile ilgili sorunlarin paylasilmasina katki sagladigi da
vurgulanmaktadir (Ariani, 2015: 35). Bu tiir iligkiler calisanlarin basarisizliklarini
tartismaya agik olmalarina ve dgrenmeye istekli kalmalarma da katki saglamaktadir
(Edmondson, 1999: 361). Ekip calismalarinin ve is birliginin gili¢lendirilmesi
calisanlarin kendilerine olan destegi ve orgiitteki is birligini hissetmelerini saglayarak

orgiitte giivenin ve pozitif duygularin hakim olmasini saglar (Buljubasic, 2008: 25).

2.3.10. Yonetici ile Tliskiler

Yoneticiler calisanlarin kendilerini calisma esnasinda nasil hissettikleri konusunda
onemli etkiye sahiptirler. Yonetici-¢alisan iliskisi performans lizerinde kritik bir etkiye

sahiptir ve olumsuz yonetici uygulamalari iletisimin kesilmesi gibi olumsuz sonuglara
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sebep olabilmektedir (Dewydar, 2015: 136). lyi bir ydnetici-calisan iligkisi,
calisanlarin baglilik ve motivasyonlarim1 olumlu etkileyerek orgiit performansinin

artmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Tansel ve Gazioglu, 2013: 1270).

Yoneticinin c¢alisanlar ile olumlu iligkiler kurmasi ve calisanlarin refahina ilgi
duydugunu aktif bir sekilde goOstermesi ¢alisanlarin yonetim tarafindan deger
gordiiklerini hissetmesine olanak saglamaktadir (Dewydar, 2015: 136). Iletisimde
netlik ve anlayis calisan katilimina itici bir giic olarak yansirken is tatmini ve
tiretkenligin artmasina ve c¢alisan performansinin olumlu etkilenmesine neden
olmaktadir (Dewydar, 2015: 136). Yapilan caligmalarda yoneticiden ve yonetim
uygulamalarindan memnuniyetsiz nedeni ile isten ayrilmalarin 6nemli bir oranda yer

tutmas1 yonetici iletisiminin 6nemini vurgulamaktadir (Tamme, 2020: 1).

Yoneticilerin orglitsel verimliligi en iist diizeye cikaracak sekilde isleri etkili bir
sekilde denetlemesi ve koordine etmesi son derece dnemlidir (Tansel ve Gazioglu,
2013). Yonetici ¢alisanlarin dogru yolda ilerlemesinde sorumludur (Dewydar, 2015).
Yonetici ¢alisanin bilgi, umut, deneyim ve mutluluk kazanmasinda anlamli bir yere
sahiptir (Dewydar, 2015, s. 138). Yoneticinin dogas1 ve kisiligi drgiitiin sahip oldugu
konum, doga ve kiiltiirden etkilenebilmektedir. Bu durum calisanlarin 6zerkligi ya da
hiyerarsik kontrolden hangisine oOncelik verildigi konusunda temel diislinceleri
olusturur (Tansel ve Gazioglu, 2013, s. 1262). Bu noktada yoneticinin dengeli bir
politika izlemesi ve Orgiite bagliligi tiim boyutlariyla ele almasi insan odakli bir
yonetim agisindan dnemlidir. Caliganlara sadece sermaye kaynagi ve makine parcasi
olarak bakmamak oOrgiitte 6nem ve amacglilik duygusunun hissedilmesini saglar.
Destekleyici ve insan odakli bir yonetim ¢alisanlarin heyecaninin diri tutulmasina,
performanslarinin en iist diizeyde kalmasina ve zorluklara karsi direngli olmasina

onemli katkilar saglamaktadir (Baran ve Sypniewska, 2020, s.11).

Yoneticilerin rollerini etkili bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in ¢alisanlar ile olumlu
bir bag igerisinde olmalar1 gerekmektedir. Calisanlarin olumlu ve destekleyici bir
bicimde yonetilmesi, orgiitle olumlu iletisim igerisinde olmay1 istemeleri ve orgiit
standartlarin1 yiikseltmeye calismalari acisindan onemlidir (Bedarkar ve Pandita,
2014, s. 109). Ayrica yoneticilerin orgiit beklentisini ¢alisanlara iletebilmesi ve en iyi
performansi elde edebilmesi igin iletisim kurabilmeleri son derece Onemlidir

(Dewydar, 2015, s. 141). Zayif iletisim katilimin oniinde biiyiik bir engel teskil
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edebileceginden dolay1 calisanlarin acik iletisim yoluyla bilgi ve rehberlik almasi
gereklilik arz etmektedir (Bedarkar ve Pandita, 2014, s. 112). Gii¢li bir iletisim,
calisanlarin kendilerini ve karsilastiklar1 sorunlar1 ifade edebilmelerini saglayarak
kendilerini rahat hissetmelerine ve orgiitte ¢alisan sirkiilasyonun azalmasina katkida
bulunmaktadir (Dewydar, 2015). Genel olarak yoneticiler ile iliski ¢alisanlarin etkililik
ve lretkenligini etkilerken, ¢alisanlarin mutlulugunu da dokunmaktadir (Mazrouei,

2022, s. 36)

2.4. Personel Giiclendirme

Gtiglendirme, insanlarin, orgiitlerin ve topluluklarin yagsamlari {izerinde daha fazla
kontrol elde ettigi ve haklar kazandigi bir siirectir (Zimmerman, 2000: 44).
Zimmerman (2000: 44-50), giiclendirmenin farkli baglamlarda o6l¢iilmesi yollar
onermis ve giiclendirme siireglerini incelemek ve giiclendirmeyi diger kavramlardan
ayirt etmek amaciyla kuramini olusturmustur. Zimmerman’in giiclendirme kurami
hem siirecleri hemde sonuclar1 icermektedir (Martin, 2020: 18). Teorisyen, eylemlerin,
etkinliklerin ve yapilarin giiglendirici olabilecegini ve bu tiir siireglerin sonuglarinin
belirli bir diizeyde giiclenmeyle sonuglanabilecegini one siirmektedir (Zimmerman,
2000: 45). Giglendirme siiregleri tiim insanlar i¢in ayn1  Olgiitlerde

saglanamayabileceginden farkliliklar gosterebilmektedir.

Giiclendirme giic anlamina gelse de orgiitsel baglamda giic; otorite, yetkinlik, 6z
yeterlilik ve enerji kavramlarini igerdiginden, giiclendirme hem psikolojik hemde
yapisal olarak degerlendirilmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990:2). Giiglendirme
hem bireyin gliglenmesini saglama eylemini hem de gii¢lenen bireyin igsel siirecini
tanimlamak i¢in de kullanilabilmektedir (Menon, 2001: 155). Gii¢lendirme sik sik
yetkilendirme ile esdeger olarak kullanilsa da hem psikolojik hem de yapisal boyutlari
oldugu i¢in giiclendirme, yetkilendirmeyi de kapsayan daha genis bir kavram olarak
degerlendirilebilir (Altinkurt, Anasiz ve Ekinci, 2016: 80). Temelde, giiglendirme,
calisanlarin becerilerini gelistirmeyi, 6z yeterliliklerini artirmay1 ve bu siiregte orgiite

daha fazla katki saglamay1 amaglamaktadir (Thomas ve Velthouse, 1990:2).

Zimmerman (2000), giliclendirme siireclerini, “kontrol kazanma, gerekli kaynaklari
elde etme ve sosyal gevreyi elestirel sekilde anlamaya yonelik ¢abalarin yer aldigi
stiregler” olarak tanimlamistir. Siire¢, insanlarin bagimsiz sorun ¢ézme yeteneklerini

gelistirmelerine yardimci oluyorsa giiclendirme siireci olarak ifade edilmistir
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(Zimmerman, 2000: 46). Giiclendirilmis sonuglar, islevsel giiclendirmeyi ifade
etmektedir. Bununla birlikte giiclendirilmis ¢iktilar, giiclendirilmis bireyler, orgiitler
ve toplumlarin analizine bagli olarak farklilik gosterebilmektedir. Giiglendirme
kurami, bireysel, orgiitsel ve toplumsal olmak {izere ii¢ boyutta incelenebilmektedir
(East, 2001: 313; Peterson, 2014: 97; Zimmerman, 2000: 47). Uc diizeyin

karsilastirmali 6zeti Tablo 2.1.” de gosterilmistir.

Tablo 2.1: Analiz Diizeyine Gore Giiclendirme Siireclerinin ve Giiclendirme

Ciktilarimin Karsilastirilmasi

Analiz Seviyesi Siire¢ (Giiclendirme) Cikt1 (Gii¢lendirilmis)
Bireysel Karar verme becerilerini Kontrol duygusu
O0grenme
Kaynaklar1 yonetme Elestirel Farkindalik
Baskalari ile ¢alisma Katilimci davraniglar
Orgiitsel Karar verme siireclerine Kaynaklar1 rekabet ederek
katilim firsatlar kazanma
Ortak sorumluluklar Diger orgiitler ile iletisim
Ortak liderlik Politik etki
Toplumsal Kaynaklara erisim Orgiitsel Koalisyon
Seffaf Devlet Yapist Cogulcu liderlik

Farkliliklara Tolerans

Katilimc1 becerileri

Kaynak: Zimmerman, 2000: 47

Tablo 2.1.’de ifade edilen bireysel diizeyde giiclendirme, bireyin kendi yetkinliklerine
iligkin algisim1 ve karar alma siireglerine katilimini artirmayr amaclayan bir siireg
olarak tanimlanabilir. Bu siireg, literatiirde siklikla “psikolojik giliglendirme” kavrami
ile agiklanmaktadir (Spreitzer, 1995: 1443). Spreitzer’a (1995: 1444) gore psikolojik
giiclendirme; bireyin kendini yetkin hissetmesi (yeterlilik inanc1), kararlar1 tizerinde
s0z sahibi olma istegi (6zerklik algisi) ve i¢inde bulundugu sosyal sistemlere iligkin
farkindalig1 (sosyo-politik ¢evreyi anlama) gibi temel bilesenleri icerir. Bu kavram
ayn1 zamanda, bireyin karar verme siireclerine etki eden unsurlar1 tanimasi ve bu
stireglerde etkin rol tistlenmesini kapsar (Conger ve Kanungo, 1988: 472). Psikolojik
giiclendirme ii¢ temel baslik altinda incelenmektedir: algilanan kontrol (sonuglar
tizerinde etkili olma inanci), katilim motivasyonu (toplulukla etkilesimde bulunma
istegl) ve giliclendirme stratejileri (¢evresel farkindalik ve buna yonelik eylem

gelistirme). Algilanan kontrol, bireyin kisilik 6zellikleri, bilissel kapasitesi ve igsel
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motivasyonu ile sekillenirken; katilim, bireyde ozerklik ve yeterlilik duygusunu

pekistirir (Thomas ve Velthouse, 1990: 668).

Orgiitsel ve toplumsal diizeyde giiclendirme ise daha genis kapsamli yapisal ve
kiltiirel diizenlemeleri gerektirir. Bu baglamda, Thomas ve Velthouse (1990: 670),
orgiitler diizeyinde “gli¢lendiren” ve “gliclendirilmig” oOrgiitler arasinda ayrim
yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Gii¢lendiren oOrgiitler, ¢alisanlarina karar alma
siireclerinde Ozerklik ve kontrol alanlar1 sunarak bireylerin i¢gsel motivasyonlarini
artirmay1 hedeflerken; gii¢lendirilmis orgiitler, hizmet sunumu, kaynak yonetimi ve
politika olugturma gibi dissal ¢iktilarin etkinligiyle tanimlanir (Thomas ve Velthouse,
1990: 671). Benzer sekilde, toplumsal diizeyde giiglendirme; bireylere katilim
firsatlar1 sunan, tehditlere kars1 diren¢ gelistiren ve yasam kalitesini artirmak icin
kolektif caba gosteren toplum yapisim ifade eder (Rappaport, 1987: 122).
Gtiglendirilmis toplumlar, erisilebilir kaynaklar, katilimc1 yonetisim yapilar1 ve sosyal
dayanisma aglar1 araciligiyla desteklenmektedir (Rappaport, 1987: 125). Bu tiir
yapilar, hem iiyelerine beceri kazandiran gii¢lendiren orgiitleri hem de politika
gelistirme  kapasitesi yiiksek  giiclendirilmis orgiitleri  bilinyelerinde

barindirabilmektedir.
2.4.1. Ogretmen Giiclendirme

Gliclendirme, bir kisinin 6zerklik, sorumluluk, secenek ve yetki sahibi olma
firsatlarina isaret etmektedir (Lightfoot, 1986: 9). Arastirmalar 6gretmenler ile ilgili
giiclendirmenin kararlara katilim, konrol etme 6zgiirliigii ve yetenegi, okul toplulugu
tizerinde algilanan etki, meslektaslardan algilanan mesleki saygi ve destek, mesleki
biiylime ve gelisme firsatlarina erisim, 6grenme faaliyetlerine yardimci olma beceri ve
yetenegine sahip olma algis1 olmak iizere alt1 temel alanini vurgulamaktadir (Rafique

ve Akhtar, 2020: 241; Short, 1994: 489, Short ve Rinehart, 1992: 952).
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Ozyeterlik

Ogretmen

Glglendirme

Mesleki
Geligim

Sekil 2.1: Ogretmen Giiclendirme Cercevesi
Kaynak: McConnel, 2023: 11

Ogretmen giiclendirmesi ¢cok boyutlu bir yapiya sahip olup, dgretmenlerin okulda
karar alma, etki yaratma ve mesleki rollerini etkili bicimde yerine getirme
yeterliklerini kapsayan ¢esitli alanlar1 igermektedir. Bu kapsamda, 6gretmenlerin
giiclenme diizeylerini belirlemeye yonelik olarak karar verme, etki, statii, 6zerklik,
mesleki gelisim ve Ozyeterlik gibi alt boyutlar 6n plana ¢ikmaktadir. Karar verme,
Ogretmenlerin islerini etkileyebilecek kararlara katilabileceklerine inanma derecesi
olarak tanimlanmistir (Short, 1994: 490; Short ve Rinehart, 1992: 951). Bu boyut, okul
programlarini izleme ve uygulama yetenegine sahip olmayi, 6gretmen se¢iminde yer
almayi, kendi programini kontrol edebilmeyi ve Ogretmenler ile fikir paylasma

firsatina sahip olmay1 icermektedir (Kang, Park ve Sorensen, 2021: 3).

Etki, liderlik firsatlarin1 kullanarak ve digerlerini degisime motive ederek etkileme
egilimi olarak tanimlanmistir (Seal, Nauman, Scott ve Royce-Davis: 7). Ogretmenler
i¢cin etki, okul c¢evre toplulugunu etkilediklerini hissetme derecesidir (Short, 1994;
Short ve Rinehart, 1992). Bu boyut, personel gelisimine katilim inancini, isleri
basarabilme yetenegini ve okul toplulugundaki diger kisileri etkileme firsatlarina sahip
olmay1 da kapsamaktadir (McConnel, 2023: 12). Bu baglamda, 6gretmenlerin etki
boyutu; mesleki yeterlilik inanci, kolektif katilim motivasyonu ve orgiitsel degisimde
katalizor rolii istlenme kapasitesinin kesisiminde sekillenen ¢ok boyutlu bir gliglenme

stireci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Magee ve Frasier (2014: 307), statiiyli “meslektaslari tarafindan saygi gérme derecesi”
olarak tanimlamigtir. Egitim diinyasinda bu 6ge bir 6gretmenin meslektaslarindan
aldig1 saygi1 ve hayranlik miktarina dair inanglar1 ifade etmektedir (Short, 1994; Short
ve Rinehart, 1992). Bu boyut, bir kisinin meslektaglarindan destek ve saygi
kazandigina, etkili olduguna ve Ogrettikleri konuda bilgili olduguna inanglar
icermektedir (McConnel, 2023: 13). Bu perspektifte 0gretmen statiisii, yalnizca
meslektaslarin gosterdigi sayginin pasif bir alicis1 olmakla sinmirli kalmayip, ayni
zamanda pedagojik uzmanligin taninmasi, profesyonel kimligin onaylanmasi ve
orgiitsel aidiyetin gili¢lendirilmesi siireglerini kapsayan ¢cok boyutlu bir sosyal sermaye

bicimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kant (1997: 266) o6zerkligi bir bireyin durumu, bir olguyu, bir nesneyi veya bir
davranisi tercih etme sebebini kendi i¢sel kurallarindan almasi olarak ifade etmistir.
Ozerklik, bir bireyin kendi iradesi disindaki digsal etkenlerin etkileri disinda kendi
istegi dogrultusunda se¢imlerde bulunma ve eylemlerde bulunma yetenegine sahip
olmasim gerektirmektedir. Ogretmenlerdeki dzgiirliik, kendileri {izerinde ve ¢aligma
ortaminin ¢esitli yonlerinde ne kadar kontrol sahibi olduklarina dair algilariyla ilgilidir
(Wu, 2015: 240). Ayn1 zamanda kendi 6gretimlerini kontrol etme 6zgiirliigiine sahip
olup olmama durumlarina ait algilarin1 da ifade edebilmektedir (Sehrawat, 2014: 2;
Usma Wilches, 2007: 246). Bu boyut, programlar iizerinde kontrol, ne 6greteceklerine

karar verme 0zglirliigli ve miifredatla ilgili kararlar alma yetkisini igermektedir.

Mesleki gelisim, ¢alisanlarin “kurumun, egitim firsatlar1 da dahil olmak {izere beceri
ve bilgi gelisimi i¢in olanaklar sagladigi derece” olarak tanimlanmistir (Landsman,
2008: 113). Ogretmenler i¢in mesleki gelisim, dgretmenlerin mesleki bilgi, beceri ve
yeteneklerini, ayni zamanda tutumlarini, inanglarint ve degerlerini gelistirme
firsatlarina sahip olma derecelerini ifade etmektedir (Bakah, 2019: 286; Wang, Kim,
Lee, Kim, 2014: 14). Bu boyut mesleki ortamda Ogretmene yakisir bir sekilde
muamele gorme, okuldaki diger 6gretmenler ile 1§ birligi yapma firsatlari, cocuklara
oncelik veren bir okulda ¢aligma ve mesleki gelisim ve 6grenme firsatlarina sahip olma

konularindaki inanglar1 igermektedir.

Bandura’ya (1977: 191) gore, oOzyeterlik, “basa c¢ikma davranisinin baslatilip
baglatilamayacagini, ne kadar caba harcanacagini ve engeller ve hos olmayan
davraniglar karsisinda ne kadar siire devam edecegini” belirlemektedir. Kisinin
yeteneklerine ve sonucta ortaya ¢ikan davraniglarina olan bu inan¢ duygusu harekete
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gecmelerini etkileyebileceginden eylemlilik ile iliskilidir. Ogretmenlerdeki dzyeterlik,
Ogrencilere gelisim ve 6grenme konularinda yardimer olma konularindaki beceri ve
yeteneklerine dair inancglar igermektedir (Short, 1994: 490; Short ve Rinehart, 1992:
952 Bu boyut, 6gretmenlerin 6grencilerin hayatlarinda fark yaratabileceklerine, onlari
giiclendirebileceklerine dair inanglar1 da kapsamaktadir (Azizifar vd. 2020: 1; Kang
vd., 2021: 3). Bu alt boyutlar, 6gretmen giiglendirmesinin ¢ok yonlii yapisini ortaya
koymakta ve 6gretmenlerin mesleki rollerinde daha etkili, 6zgiivenli ve yetkin bireyler
olarak hareket etmelerine katki saglamaktadir. Dolayisiyla Ogretmenlerin bu
alanlardaki alg1 ve deneyimleri hem bireysel basarilari hem de okulun genel isleyisi

ile baglam agisindan iligkili goriilmektedir.
2.4.2 Ogretmen Giiclendirme ve Ogrenci Performansi

Arastirmalar 6gretmen giiclendirmesinin 6grenci ¢iktilar1 {izerindeki etkisini de
incelemektedir. Iran’daki iiniversite Ogretmenlerinin &gretmen giiclendirmesinin
Ogrenci basarisi lizerinde O6nemli bir etkisinin oldugu bulunmustur (Aliakbari ve
Amoli, 2016: 655). Ogretmen giiglendirmenin ve dgrenci basarisi arasinda orta
diizeyde 6nemli bir iligki ortaya ¢cikmis, 6gretmen giiclendirmesinin, orgiitsel etkinligi
ve dgrenci performansini olumlu etkileyen sinif ve 6gretim kararlarinda rol oynadigi

saptanmistir (McConnel, 2023: 26).

Iyilestirilmis, dinamik, tikanmis ve basarisiz olarak etiketlenen okullarda 6gretmen
giiclendirmesini ve okul gelisimini inceleyen agiklayic1 bir sirali karma yontem
caligmasinda Ogretmen gii¢lendirmesinin okul gelisimi tiizerinde oOnemli etkiler
gosterdigi bulunmustur (Dampson, 2021: 46). Ogretmen giiclendirmesinin her bir
boyutu dinamik ve giiclendirilmis okullarda, tikanmis ve basarisiz olarak nitelenmis
okullardan daha yiiksek diizeyde saptanmistir. Bu sonuglar Ggretmen
giiclendirilmesinin G6grencilere daha etkili ve yenilik¢i okullar saglamada rol

oynadigin ortaya koymaktadir (McConnel, 2023: 26).
2.4.3. Ogretmen Giiclendirmenin Etkileri

Arastirmalar, O6gretmen giiclendirmenin ve ¢esitliliginin bircok nedenle okul
degisiminde &nemli oldugunu gostermistir. Ogretmen giiglendirmenin gretmen
liderligi, okul reformu (Nunn, 2016: 245; Snodgrass-Rangel vd., 2018: 119; Tsai,
2017: 479), liderlik rolleri (Tsai1,2017: 480; Muijs ve Harris, 2003: 439; Wenner ve
Campbell, 2017: 134; York-Barr ve Duke, 2004: 257), 6grenci baglilig1 (de Castro ve
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Pereira, 2019: 2; Snodgrass-Rangel vd., 2018: 118) esit erisim saglamada etkili
oldugunu ve en Onemlisi, 6grenci performansina katki sagladigini gostermistir
(Aliakbari ve Amoli, 2016: 650; Banks 2017: 99; Hammond, 2018: 25; Leithwood ve
Sun, 2012: 389; Tsai, 2017: 485; Tindowen, 2019: 617). Ogretmenlerin okul degisimi
kapasitesi 6gretmenlerin okullarinda degisimi yonetme ve iistlenme konusunda ne
Olciide giiclendirildigi ya da giiclendirilmedigi olarak degerlendirilmektedir
(Snodgrass-Rangel vd., 2018: 120).

2.4.4. Ogretmen Giigsiizlestirmenin Etkileri

Ogretmenin giigsiizlestirilmesi ya da yetkisizlestirilmesi, 06zellikle sistematik
baskilarla karsi karsiya olan karmagik okullar baglaminda 6nemli sonuglara yol
agmaktadir. Ogretmen giiclendirme iizerine yapilan incelemeler, bu tiir okullarda
o0gretmen liderligini anlamak acisindan kritik 6neme sahiptir; ¢iinkii bu okullar
genellikle basar1 agisindan etkilenmektedir (Banks, 2017: 99; Nunn, 2018: 254).
Kirtlgan bir okul sistemi i¢inde giigsiizlestirilmis 6gretmenler, 6grenci etiketleme
(Banks, 2017: 100), sifir tolerans politikalarinin uygulanmasi (Jacob, Gordon ve Solis,
2016: 375), okul terki (Pigott, Stearns ve Khey, 2018: 123) gibi esitsiz sonuglara
katkida bulunmaktadir. Ayrica, 6gretmenin 6gretmeye olan baglilig1 izerinde dikkate

deger negatif etkiler bulunmaktadir (Balyer, Ozcan ve Yildiz, 2017: 9; Sun, 2018: 15).

Ogretmen giigsiizlestirmesinin  sonuglar, egitim ortaminin  ¢esitli ydnlerine
uzanmaktadir. Ogretmen giiglendirmenin, orgiitsel davramglara yansiyan sekli,
ogretmen liderligi, okul reformu ve 6grenci baglilii agisindan egitim ortamlarinda
onemli bir rol oynadigi gosterilmistir (Tindowen, 2019: 621). Mevcut literatiir,
giiclendirilmis ve giliclendirilmemis Ogretmenleri incelemenin, kamu okullarinda

kalic1 degisikliklere yol agmak agisindan 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

Ogretmen giiclendirmesi, 6gretmen liderligini olumlu degisim icin gelistirmis ve
mesleki O6grenme topluluklarinin uygulanmasimi destekleyen okullarda ortaya
cikmistir (Akins, 2023: 66). Gilbert, Voelkel ve Johnson, (2018: 79), gerekli liderlik
yeteneklerinin ¢esitli yonlerini incelerken, Miller, Ramirez ve Murdock’un (2017:
262) calismast Ogretmenlerde etkili liderlik icin artan 6z yeterlilik ihtiyacim
vurgulamistir. Birgok c¢alisma, okul reformunun etkili olabilmesi i¢in giiglii
ogretmenlerin paylasilan karar alma siireglerine aktif katiliminin gerekliligini ortaya

koymustur (Balyer, Ozcan ve Yildiz, 2017: 4; Fajardo-Dack, 2016: 83; Moran ve
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Larwin, 2017: 256). Pigott ve arkadaglar1 (2018: 124) tarafindan yapilan bir ¢aligma,
giiclendirilmemis 6gretmenlerin sifir tolerans politikalarina bagvurma egiliminde
oldugunu gostermistir. Bu politikalar, 6grencileri okul ortamindan uzaklastirarak okul-
hapis ¢emberine katkida bulunmaktadir (Banks, 2017: 98; Nunn, 2018: 242).
Ogretmen giiclendirilmenin arastirilmasi, okul ortamlarinda  egitim doniisiimii
saglamak ve Ogrenci performansini artirmak i¢in yenilik¢i yaklasimlarin
gelistirilmesini  destekleme agisindan degerlidir (de Castro ve Pereira, 2019: 3)
Ogretmen giiclendirilmesi, dgretmenin liderlik roliinii sergilemesi i¢in gereklidir. Tsai
(2017: 485) liderlik tarzinin 6grenci basarisini etkiledigini ortaya koymustur. Diger
birgok caligma Ogretmen liderlik goOstermesinin 6grenci basarisini  artirdigini
gostermektedir (Althauser, 2015: 220; Ji-Won ve Son, 2015: 499, Miller vd., 2017:
263; Wenner, 2017: 120). Aliakbari (2016: 654) 6gretmen giiclendirmenin 6gretmen
baglilig1 ve 6grenci basarisi lizerindeki etkilerini inceledigi bir arastirmanin sonuglari,
Ogretmen giliclendirmenin Ogrenci performansini artirmak igin &gretim kararlari

vermede Onemli bir faktér oldugunu ifade etmektedir.
2.4.5. Yapisal ve Psikolojik Gii¢clendirme

Gelismelerin hizla yagsandigi globallesen diinyamizda orgiitler hizli bir sekilde ¢alisma
ortamlarini degistirmek zorunda kalabilmektedir. Yeniden yapilanmalar, kaynaklarin,
iletisim kanallarimin ve is siireclerinin yeniden hizalanmasi yoluyla yeni yonetim
stratejilerine yol agabilmektedir. Teknolojinin ve ¢aligma kosullarinin ilerlemesi ile
birlikte, calisma ortami ve kiiltiirii, ¢calisanlarin gliclenme duygusu iizerinde etkili
olabilmektedir (Priyadharshany ve Sujatha, 2015). Gii¢clendirme kavrami motivasyon
ve 0z-yeterlilik kavramlariyla yakindan iligkili olarak goriilebilmektedir (Conger ve
Kanungo, 1988). Calisanin kendisini giliclenmis hissetmesinin en Onemli

destekleyicilerinden birisi de ¢aligma ortamidir (Priyadhasrshaniy ve Sujatha, 2015).

Degisimler s6z konusu oldugunda orgiitler, bilgi yOnetimine ve Orgiitiin nihai
etkinligine katkida bulunan mekanizmalara biiyiik 6l¢iide giivenmektedirler (Ozbebek
ve Kiligarslan Toplu, 2011). Giiglendirme, ¢aligsanlar i¢in gérev motivasyonu, ¢alisan
yaraticiligl, hizmet performansi, is tatmini, orgiitsel baghlik ve orgiitsel vatandaslik
gibi olumlu etkilere yol agabilmektedir (Yin, Xing, Li ve Guo 2017). Yapisal
giiclendirme, orgiitiin ortak gii¢ ve karar alma siire¢lerine olanak saglayacak sekilde

tasarlanmasi ile artirilabilir. Psikolojik gliglendirme ise ¢alisanlarin iglerine ve orgiitiin
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roliine y&nelik algilar1 veya tutumlari baglaminda degerlendirilmektedir (Ozbebek ve

Kiligarslan Toplu, 2011).

Giiclendirme yapisal olarak ele alindiginda, bireyi harekete gecgirecek ve motive
edecek kosullar1 olusturmak, bdylece bireyin kendini verimli hissetmesini saglamak
olarak tanimlanabilir. Bu kosullar belirlenirken, yonetici ya giicii calisanlar ile
paylasabilir ya da onlar1 yetkilendirebilir (Conger ve Kanungo, 1988) veya calisanlarin
islevlerini kolaylastirmak icin gii¢ kaynaklarini etik sinirlar i¢inde kullanabilir. Bu
baglamda, yapisal giiclendirme sadece yoneticinin yerine birine gii¢ vermek anlamina
gelmez. Bunun yerine, yapisal giiclendirme, calisanlarin Orgiitsel karar alma
stireglerine katilmasi (Goyne, Padgett, Rowicki ve Triplitt, 1999; Menon, 2001),
gorevlerini yerine getirmek i¢in gerekli malzemelere erisim saglamasi (Lahinger vd.,
2004), gorevleri iizerinde daha fazla kontrol sahibi olmalarin1 saglayan unsurlar
bilmeleri (Kimwarey, Chirure ve Omondi, 2014) ve gorevlerini etkili bir bicimde
yerine getirmeleri i¢in gereken diizenlemelerin yapilmasi (Conger ve Kanungo, 1988;
Meyerson ve Kline, 2008) ve ihtiya¢ duyuldugunda sorumluluk almalarina olanak
tantyan gerekli yapisal diizenlemelerin yapilmasidir (Goyne vd., 1999) gii¢lendirme,
calisanin enerjisini biirokratik engellerle miicadele etmek yerine, orgiitiin yararina
kullanmasimi saglamaktir. Baska bir deyisle, orgiitsel hedeflere etkili bir sekilde

ulagmak i¢in giiclin ve gii¢ kaynaklarmin ortak kullanimin1 miimkiin kilmaktir.

Yapisal giiclendirme, c¢alisanlarin  gdrevlerini tamamlamalar1 ve kendilerini
gelistirmeleri i¢in bilgi, destek, kaynaklar ve firsatlara erisimlerini saglamak anlamina
gelmektedir (Armstrong ve Laschinger, 2006). Bu baglamda, yapisal giiclendirmeyi
aciklarken, firsata erisim, kaynaklara erisim, bilgiye erisim ve destege erisim
kavramlarinin yani sira, bu erisim {lizerinde etkili oldugu kabul edilen resmi ve gayri
resmi giic kavramlari da kullanilmaktadir. Yapisal giiclendirmede firsata erisim,
bireyin kendini gelistirme, bilgi ve becerilerini artirma sansi olarak tanimlanirken;
kaynaklara erisim, gerekli gorevleri yerine getirmek icin fon, malzeme ve zaman
saglama yetenegi; bilgiye erisim, is yerinde etkili olmak i¢in resmi ve gayri resmi
bilgilere sahip olma, destege erisim, yoneticilerden ve meslektaslardan geri bildirim
ve rehberlik alma; resmi giig, isin ¢evresel kosullarina 6zgii olan ve orgiitsel hedeflere
ulasilmasini saglayan giic; gayri resmi gii¢ ise Orgiit icinde sosyal aglar araciligiyla

olusan bilgi ve iletisim kanallarini olusturan gii¢ olarak tanimlanmaktadir (Kanter,
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1993’ den akt. Laschinger, Finegan, Shamian ve Wilk, 2004; Orgambidez-Ramosab
ve Borrego-Ales, 2014).

Yapisal gliclendirme teorisine gore, is yerindeki iyi yapisal kosullar, ¢alisanlarin iyilik
hali igin esastir. Ornegin, kisilik egilimlerinden ziyade, bir &rgiitsel yapi icindeki
sosyal iligkilerin, ¢alisanlarin kendilerini giiclendirilmis hissetmelerini sagladigi 6ne
stiriilmektedir. Kisiler arasi iletisim ve is iliskilerinin kalitesi, bilgi paylasimini ve
kapsayiciligr tesvik edebilir, bireylerin orgiitsel hedeflere ulagmalarina olanak
tantyabilir. Yapisal giiclendirme teorisini destekleyenler, gii¢lendirilmis yoneticilerin
personellerini de giiclendirecegine vurgu yapmaktadirlar (Farrar, 2023). Alt ekiplerin
sayisi, kariyer basamaklari, gelisim firsatlar1 ve ekip iiyelerinin bilgi paylastig
stiregler, yonetimin Orgiitsel yapisin1 nasil kurguladigini gostermektedir. Yonetim,
calisanlarina firsatlar sunarak, bilgi paylasimina yonelik yollar acarak, destek
saglayarak ve kaynaklara erisim imkani taniyarak, onlar1 gili¢lendirecek bir orgiitsel
yap1 olusturma imkanina sahiptir (Skytt, Hagerman, Stromberg ve Engsrtom, 2015).
Dolayisiyla, giiclendirme yapisal hiyerarsi, isin net ve acik bir sekilde ifadesi ve

kaynak tahsisi ile etkilesim icerisindedir.

Gli¢lendirmenin bir diger kavrami olan psikolojik giiclendirme ise ¢alisanlarin islerini
ve oOrgiitteki rollerini nasil deneyimlediklerine odaklanir (Spreitzer, 2007). Bir bireyin
kendi yetkinligine yonelik tutumu, isinin amacina ulagma {izerindeki etkisi, is
gorevlerinin anlamliligi ve bu gorevleri tamamlarken sahip oldugu 6z-belirleme
diizeyi, psikolojik giiclendirmeye katkida bulunur (Avolio, vd., 2004). Giiclendirme
psikolojik baglamda ele alindiginda, bireyin giiclendirme siireciyle ortaya ¢ikan
duygularini ve hislerini ifade eder (Meyerson ve Kline, 2008). Psikolojik gii¢lendirme,
bireyi 0z yeterlilik kazanmasi i¢cin motive ederek kendisini giiglii hissetmesini
saglamaktadir (Conger ve Kanungo, 1988). Literatiirde, psikolojik giiclendirme
genellikle anlam, yetkinlik/6zyeterlilik, 6z belirleme ve etki olmak tizere dort boyuttan
olusan bir yap1 olarak kabul edilmektedir. Psikolojik giliclendirmede, anlam birey icin
isin degerini, yetkinlik bireyin isi yapma yetenegine olan inancini, 6z belirleme bireyin
bir isi kendi iradesiyle baglatip tamamlamasini, etki ise is ile ilgili siirecler lizerindeki
kontrol derecesini ifade etmektedir (Conger ve Kanungo, 1988; Spreitzer, 1995;
Thomas ve Velthouse, 1990). Bagka bir degisle, psikolojik giiclendirme, ¢alisanlar
gorevlerini bagarili ve etkili bir bicimde yerine getirmeleri i¢in motive ederek

kendilerini yetkin hissetmelerini saglamaktir.
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Giiglendirmenin iki boyutu karsilastirilldiginda, yapisal gii¢clendirme is ortaminin
kosullarina odaklanirken, psikolojik giliglendirme calisanlarin giiclendirilmis olma
konusundaki 6znel algilarimi etkileyen oOrgiitsel yapiya odaklanir. Genel olarak,
gliclendirme teorisinin temeli, bir i ortaminin ¢alisan motivasyonunu etkiledigi savini
ileri stirer (Priyadharshany ve Sujatha, 2015). Bu baglamda, orgiitsel tasarim
midahaleleri uygulandiktan sonra psikolojik durumlar degisir. Baska bir degisle,
yapisal gliclendirme, psikolojik gii¢clendirmeden 6nce gelebilmektedir. Bir ¢alisanin
igsel motivasyonu, Orgiitiin yapisal tasarimi gibi digsal bir unsurdan etkilenebilir

(Liden, Wayne ve Sparrowe, 2000).
2.5. Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde dagitimer liderlik, okul performansi, personel giiglendirme ve okul

mutlulugu kavramlari ile ilgili yapilan aragtirmalara deginilmistir.
2.5.1. Dagitime Liderlik Tle Tlgili Arastirmalar

Dagitimer liderlikle ilgili arastirmalara bakildiginda dagitimer liderligin 6gretmen
degisim ve okul hedeflerini ic¢sellestirme kapasitesini gli¢lendirdigi (Amels, vd.,
2020), ogrenci akademik ciktilarini yiikselttigi (Arar ve Taysom, 2019), okullarda
yenilikgiligi harekete gegirmeyi destekledigi (Brown, Macgregor ve Flood, 2020),
Ogretmenlerin 6gretim pratiklerine dair anlamlandirma stireglerini kolaylastirdigi
(Larsson ve Lowstedt, 2020), okullarda sosyal adaleti ve demokratik degerleri
giiclendirdigi (Wood ve Roberts, 2016), insiyatif iklimini olumlu etkiledigi (Limon,
Dileke¢i ve Demirer, 2021), orgiitsel baglilig: arttirdigi, (Hulpia, Devos ve Keer, 2011;
Akdemir, ve Ayik, 2017), ogretmen isbirligini ve Orgiitsel inavosyonu olumlu
etkiledigi (Coban ve Atasoy, 2020), orgiitsel 6grenmeyi arttirdirdign (Ertlirk ve
Nartgiin, 2019), orgiitsel bagliligi destekledigi (Ucar, 2021), kapsayict egitim
uygulamalarint gii¢lendirdigi (Miskolci, Armstrong ve Spandagou, 2016), orgiitsel
vatandaslik ve is doyumunu destekledigi (Samancioglu, Baglibel, Erwin, 2019)

ogretmen liderligi ve orgiitsel 6grenme siireglerini olumlu etkiledigi goriilmektedir.

Yukarida 6zetlenen ¢aligmalar, dagitimei liderligin egitim orgiitlerinde ¢ok boyutlu ve
etkili bir yap1 ortaya koydugunu gdstermektedir. Dagitimer liderlik yalnizca yonetsel
sorumluluklarin paylasilmast anlamima gelmemekte; ayni zamanda Ogretmenlerin
mesleki rollerini daha derinlikli bir bigimde icsellestirmelerine, okulun vizyonuna

ortak olmalarina ve degisime yonelik bireysel katkilar sunmalarma olanak
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tamimaktadir. Ogrenci basarilari {izerindeki dogrudan etkilerinin yan sira, gretmen is
birligi, orgiitsel baglilik, demokratik okul iklimi ve sosyal adalet gibi deger temelli
alanlarda da olumlu katkilar sundugu gézlenmektedir. Ayrica 6gretmenlerin pedagojik
uygulamalarina dair daha anlamhi degerlendirmeler yapabilmeleri, orgiitsel 6§renme
stireclerine katilimlart ve yenilik¢i yaklasimlart benimseyebilmeleri, dagitimci
liderligin destekleyici yapisiyla iliskilendirilmektedir. Bu baglamda dagitimei liderlik,
sadece yonetimsel verimlilik saglayan bir model degil; ayn1 zamanda kapsayiciligi,
katilimeciligi ve siirekli gelisimi temel alan c¢agdas bir liderlik anlayis1 olarak
degerlendirilmektedir. Bu yoniiyle, dagitimci liderligin egitim Orgiitlerinde kalici

doniigiim yaratabilecek giiclii bir ara¢ oldugu sdylenebilir.
2.5.2. Okul Performansi ile Ilgili Arastirmalar

Okul performansi ve 6grenci basarilari, yalnizca liderlik yaklagimlarina degil, aym
zamanda 6grencilerin bireysel 6zellikleri, okul ortami, sosyal etkilesimler ve yapisal
faktorler gibi ¢cok cesitli degiskenlere bagli olarak sekillenmektedir. Makine 6grenmesi
yontemleriyle yapilan ¢ok lilkeli bir ¢alismada, 6grenci ve okul karakteristiklerinin
PISA puanlan tizerindeki etkilerinin iilkelere gdre anlamli farkliliklar gosterdigi
saptanmigtir (Masci, Johnes ve Agasisti, 2018). Ogrencilerin okul degistirmesi gibi
yapisal kirilmalar, 6zellikle dil ve matematik alanlarinda basariy1 olumsuz etkilerken;
bu etkinin, hareketin niteligine gore degiskenlik gosterdigi ifade edilmistir (Schwartz,
Stiefel ve Cordes, 2016). Ayrica bireysel biyolojik ritimlerin akademik basariyla
iligkili oldugu, o6zellikle fen dersleri ve erken saatlerde yapilan sinavlarda basariy1
distirdiigli  belirlenmistir (Zerbini ve Vinne, 2017). Okul ortami agisindan
degerlendirildiginde, olumlu bir okul ikliminin hem akademik basariya hem de okul
i¢i siddetin azalmasina katki sagladigi goriilmektedir (Benbenishty, vd., 2016). Benzer
sekilde, 6grenme stratejilerine dayali uygulamalarin ve is birligine dayali projelerin,
dil ve matematik yeterliklerini artirmada etkili oldugu ifade edilmektedir (Arnaiz-
Sanchez, vd., 2020). Ote yandan, okulun tiirii de okul performansini etkileyen bir unsur
olarak One c¢ikmakta; devlet okullarindan gelen Ogrencilerin, esdeger akademik
yeterlilikle baslayan ©6zel okul &grencilerine kiyasla ilerleyen egitimlerinde daha
yuksek basar1 sagladiklar1 vurgulanmaktadir. (Kumwenda, vd., 2017). Bu bulgular,
okul performansimin yalnizca liderlikle degil, bireysel ve kurumsal etkilesimlerle

sekillendigini ortaya koymakta; ¢ok boyutlu analizlerin nemini vurgulamaktadir.
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2.5.3. Ogretmen Giiclendirme ile ilgili Arastirmalar

Yapilan ¢esitli aragtirmalar, egitim kurumlarinda liderlik ve giiclendirme
uygulamalarinin 6gretmenlerin yenilikgilik, is doyumu ve 6grenci basarisi gibi ¢iktilar
tizerinde 6nemli etkileri oldugunu ortaya koymustur. Tiirkiye'deki ilkokullarda yapilan
bir calismada, paylasilan liderlik ve c¢alisanlarin giiglendirilmesinin  6gretmen
yenilik¢iligini anlamli ve orta diizeyde pozitif sekilde yordadigi belirlenmistir
(Cobanoglu, 2021). Giiglendirme siire¢lerinin etkin bir sekilde isletilebilmesi i¢in okul
yonetiminin yeniden yapilandirilmasi ve muhtemel engellerin giderilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir (Steyn, 2001). Giiney Afrika’da yapilan bir bagka c¢aligmada ise
kirsal bolgelerdeki okul miidiirlerinin, kentsel bolgelere kiyasla yonetim ekiplerini
giiclendirme konusunda daha basarili olduklar1 goriilmiistir (Mosoge, vd.,2021).
Hong Kong’da ytiriitiilen bir ¢alismada, okul personelinin giinliik etkilesimler, olumlu
Ogretmen-ogrenci iliskileri ve yasam egitimi programlarina katilim yoluyla
giiclendirilmesinin ergen gelisimini destekledigi ortaya konmustur (To, 2009).
Ogretmenlerin psikolojik gii¢lendirilme diizeyleri ile okul liderligi arasida dogrudan
ve dolayli iliskiler bulunmakta; 6zellikle okul miidiiriine duyulan giiven, is doyumu ve
okula baglilik gibi ¢iktilar1 anlamli sekilde etkilemektedir (Koiv, vd., 2019). Suudi
Arabistan'daki ortaokullarda yeni goreve baslayan yoneticilerin, yetki devri, ekip
caligmasi ve 6z motivasyon gibi boyutlarda orta diizeyde idari giiclendirme yasadiklari
belirlenmistir (Alfadli, vd., 2019). Ingiltere’deki bir calismada ise insan haklari
egitiminin doniistiiriicii potansiyelinin yeterince gelismemis oldugu ve bu durumun
ozellikle oOgretmen tutumlar1 ile miifredat politikalarindan kaynaklandigi ifade
edilmistir (Struthers, 2017). Hindistan’daki kadin 6gretmenlerle yapilan bir arastirma,
yapisal gli¢lendirmenin yenilik¢i davraniglan tetikledigini ve bu siirecte psikolojik
giiglendirmenin kismi araci rol oynadigmi gdstermistir (Singh vd., 2019). Ogretmen
giiclendirilmesi, okul etkinligi agisindan kritik bir unsur olarak degerlendirilmekte ve
bu durum, 6grencilerin matematik ve okuma basarisina olumlu katki saglamaktadir
(Sweetland ve Hoy, 2000). Son olarak, 6gretmen giiclendirilmesinin mesleki gelisim,
liderlik becerileri ve is yasam kalitesi ile iliskili oldugu ve okul reformlarinin etkin

uygulanmasina zemin hazirladig1 vurgulanmaktadir (Dee vd., 2003).
2.5.4. Okul Mutlulugu ile Ilgili Arastirmalar

Okul mutlulugu, yalnizca bireysel bir iyi olus gostergesi degil, ayn1 zamanda
ogretmen-ogrenci iliskileri, is doyumu ve hatta 6grencilerin tutumlarini etkileyen
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kritik bir degiskendir. Ogretmenlerin islerine atfettikleri anlam duygusu, 6gretmen-
ogrenci iligkilerini olumlu etkileyerek dolayli olarak i doyumunu artirmaktadir (Lavy
ve Bocker, 2018). Mutlulugun 6gretmen saghigi tizerindeki etkisi iizerinede ¢alisma
mvcuttur. Is yerindeki mutluluk, &gretmenlerin yapisal mutlulugu ile sagliklari
arasindaki iliskiyi kismen aracilarken, 6z saygi ise bu iliskide tam aracilik rolii
tistlenmektedir (Benevene vd., 2019). Mutlu ve duygusal zekd diizeyi yiiksek
o0gretmenlerin is doyumlarinin daha yiiksek ve isten ayrilma niyetlerinin daha diisiik
oldugu gosterilmistir; bu da 6gretmen yetistirme programlarina duygusal becerilerin
dahil edilmesinin Onemini ortaya koymaktadir (Peldez-Ferndndez vd., 2021).
Ogrenciler, 6gretmenlerinin mutlulugunu algiladiklarinda daha olumlu tutumlar
gelistirmekte, motivasyon diizeyleri artmakta ve 6gretmene karsi daha sicak iliskiler
kurmaktadir; bu da 6gretmen mutlulugunun sinif ortaminda bulasici bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir (Moskowitz ve Dewaele, 2019). Ote yandan, gretmenlerin
orgiitsel ikiyiizlilik algilarimin mutluluk diizeylerini negatif etkiledigi, ancak bu
alginin demografik degiskenlere gore anlamli bir farklilik gostermedigi ortaya
konmustur (Konan ve Tagsdemir, 2019). Son olarak, 6gretmenlerin duygusal zekas1 ve
psikolojik sermayesi, profesyonel iyi oluslarini 6nemli dl¢iide artirmakta; 6zellikle
deneyime agiklik, sorumluluk, uyumluluk ve disa doniikliik gibi kisilik 6zellikleri bu
stirecte belirleyici olmaktadir (Zewude vd., 2024). Bu baglamda, 6gretmen mutlulugu
yalnizca bireysel bir duygu durumu degil, ayn1 zamanda egitim ortamlarinin genel
kalitesini ve 6grenci basarisini etkileyen yapisal bir unsur olarak degerlendirilmelidir.
Okullarda siirdiirtilebilir bir mutluluk kiiltiirii olusturmak hem 6gretmenlerin mesleki
baglhiligint hem de Ogrencilerin O6grenme motivasyonunu destekleyen temel

stratejilerden biri haline gelmektedir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde arastirma modeline, desenine ve ornekleme, veri toplama araglarina,

verilerin toplanmasina ve verilerin analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirma Deseni

Aragtirmada 6gretmen algilarina gore okul miidiirlerinin dagitimei liderlik stili ile okul
performansi, personel giiclendirme ve okul mutlulugu arasindaki iliskiler oriintiisiinii
ortaya ¢ikarmak amaci ile acilayicr iliskisel arastirma deseni kullanilmistir. Iliskisel
desenler puanlari ve degiskenler arasindaki iligkileri tahmin etmek igin bir firsat
saglamaktadir. Bu yontemde her bireye ait iligkisel istatistikler kullanilarak iki veya
daha fazla puan iliskilendirilmektedir. Iliskisel desen iki veya daha fazla degiskenin
tutarli bir sekilde birlikte degisme yonelim ve Oriintiistinii belirlemek i¢in kullanilan

bir istatiksel bir modeldir (Creswell, 2017 :430).

Aciklayicr iliskisel arastirmanin amaci, degiskenler arasindaki iliskileri agiklamaktir.
Agiklayict aragtirma deseni iki veya daha fazla degiskenin ortak degisimini ortaya
cikarmay1 amacladigi, yani bagimsiz degiskendeki degisimin bagimli degiskendeki
degisime yansidig1 korelasyonel desenlerdir. A¢iklayici desenler iki veya daha fazla

degisken arasindaki iliskiden olusmaktadir (Creswell, 2017: 433).

Arastirm - . = .
astirma Orneklemin Olcgeklerin
sorusunun —> . | — belirl )
belirlenmesi elirlenmesi
tanimlanmasi
Verilerin Verilerin
Sonuglarin 2 _ :
yorumlanmasi analiz toplanmasi
edilmesi

Sekil 3.1: Tliskisel Arastirma Yiiriitme Adimlar

Kaynak: Creswell, 2017: 433

Sekil 3.1 de gosterildigi gibi 6nce arastirma sorusu tanimlanmustir. Ikinci adimda ise
calisma grubu belirlenmistir. Daha sonra ise Olcekler belirlendikten sonra veriler

toplanmustir. Bu asamadan sonra da “Sonug, Tartisma ve Oneriler” béliimiinde nicel
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veriler ve Gizil Profil Analiz (GPA) verileri sentezlenmistir. Bu baglamda arastirma
da kullanilan farkli analiz teknikleri, ¢alismanin kapsamini genisletmek ¢ok boyutlu

analizler yapabilmek adina stratejik bir tercih olmustur.

Aragtirma, nicel veriler ile Gizil Profil Analizini (GPA) birlestirerek okul
performansinin kuramsal yapisini ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismada okullarin
performans degerlendirmeye gore profil analizleri ortaya konmustur. Bu durum,
okullarin performansini gesitli degiskenlere gore degerlendirmeyi miimkiin kilmistir.
Profil analizinin ortaya ¢ikmasi ile dagitimci liderlik, okul mutlulugu, personel
giiclendirme, sinif mevcudu, okul mevcudu, 6gretmen sayisi gibi kritik degiskenlerle
iligkisi analiz edilmistir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmada ¢alisma grubu, erisilebilirlik kolayligi g6z Oniine alinarak uygun
ornekleme yontemi ile secilmistir. Uygun Ornekleme yontemi arastirmacinin
katilimcilart belirlerken katilimcilarin ¢alismaya uygunlugunu ve istekliligimi goz

oniinde bulundurdugu 6rneklemedir (Creswell, 2017: 193).

Arastirmanin c¢aligma grubu biiyiikligiinii hesaplamak i¢in hata orant %S5, giiven
seviyesi %95 olarak kabul edilmis ve orneklem biiytikliigii 384 olarak hesaplanmistir
(Bliytikoztiirk vd., 2012:95, Karasar, 2014: 124; Ural ve Kilig, 2013: 46). Arastirmaya
ilgede gorev yapan 686 6gretmen goniillii olarak katilmistir. Arastirma i¢in drneklem
bityiikliigiiniin yeterli oldugu goriilmektedir. Arastirmaya Istanbul ili Gaziosmanpasa
ilgesinden katilan 6gretmenlerin demografik bilgilerine iliskin say1 ve yiizdeler Tablo

3.1°de verilmistir.

Tablo 3. 1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlere iliskin Tamimlayic1 Bilgiler-1

Degiskenler N Y%
Cinsiyet Kadin 448 65.3
Erkek 238 34.7
Medeni Durum Evli 360 52.5
Bekar 326 47.5
Okul kademesi Okul Oncesi 38 5.5
Tlkokul 178 25.9
Ortaokul 308 44.9
Lise 162 23.6
Son Bitirilen Okul Lisans 582 84.8
Lisansiistii 104 15.2
Toplam 686 100.0
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Tablo 3.1 incelendiginde; 6gretmenlerin %65,3"i kadin (448 kisi) ve %34,7'si erkek
(238 kisi) olarak kaydedilmistir. Medeni durumlarina gore 6gretmenlerin %52,5'1 evli
(360 kisi) ve %47,5'1 bekar (326 kisi) olarak belirlenmistir. Gorev yaptiklar1 okul
kademelerine gore katilimcilarin %35,5'1 okul 6ncesinde (38 kisi), %25,9'u ilkokulda
(178 kisi), %44,9'u ortaokulda (308 kisi) ve %23,6's1 lisede (162 kisi) calismaktadir.
Ogretmenlerin en son bitirdikleri okul diizeyine gore %84,8’i lisans (582 kisi) ve

%15,2’si lisanstistii (104 kisi) mezunudur.

3.3. Veri Toplama Araclarn

Bu baslik altinda kullanilan veri toplama araglar ile ilgili bilgilere yer verilmistir.
Aragtirmada kigisel bilgi formu, Dagitimci Liderlik Olgegi, Okul Performansi
Degerlendirme Olgegi, Orgiitsel Mutluluk Olgegi ve Yapisal Giiglendirme Olgegi

kullanilmistir.

3.3.1. Demografik Bilgi Formu

Ogretmenlerin  ve calistiklart okullarm demografik bilgilerini  dlgmek igin
olusturulmus olan formdur. Formda cinsiyet, medeni durum, ¢alisilan kurum tiiri,
egitim durumu, mesleki hizmet siiresi, yas, brans, okuldaki c¢alisma siiresi, okul
mevcudu, sinif mevcudu, okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenlerini iceren bilgiler yer

almaktadir.

3.3.2. Dagitima Liderlik Olgegi

Dagitime1 Liderlik Olgegi (DLO) okul miidiirlerinin dagitimer liderlik stillerini
belirlemek amaciyla kullanilmigtir. DLO (2015) tarafindan gelistirilmistir. Olgek,
kesinlikle katilmiyorum (1), kismen katiliyorum (2), kararsizim (3), kismen
katiliyorum (4) ve kesinlikle katiliyorum (5) seklinde puanlanan 5°1i likert tipi 37
maddeden olusmaktadir. Olgek acik liderlik, okul kiiltiirii ve ¢alisanlarin katilimi ve

dinamikligi olmak tizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.

Ugar (2015) dagitimer liderlik 6lgeginin acik liderlik alt boyutuna iliskin korelasyon
katsayilarini .59 ile .85 arasinda, okul kiiltiirii alt boyutunda .72 ile .85 arasinda ve
calisanlarin katilim ve dinamikligi alt boyutunda ise .69 ile .85 arasinda degismekte
oldugunu ifade etmistir. Olgekte yer alan tiim maddelere bakildiginda maddelerin

korelasyon katsayilarinin .59 ile .85 arasinda degistigi goriilmektedir. Veriler

baglaminda Dagitime1r Liderlik 6l¢eginin okul miidiirlerinin dagitimer liderlik
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davraniglarini 6lgebilecek, gegerli ve gilivenilir bir 6lgme araci oldugu ifade edilebilir.
Arastirma kapsaminda 6lgegin Cronbach’s Alpha katsayisi .909 olarak belirlenmistir.

Olgegi kullanmak igin gerekli izin alinmistir.

3.3.3. Okul Performansi Degerlendirme Olcegi

Okul performansi degerlendirme 6lgegi 6gretmen goriislerine gére okul performansini
degerlendirmek tlizere kullanilmistir. Okul performansi degerlendirme 6lgegi Kose
(2021) tarafindan gelistirilmistir. Olgek, (1) hi¢bir zaman, (2) Ara sira, (3) bazen, (4)
genellikle ve (5) her zaman seklinde puanlanan 5°li likert tipi 23 maddeden ve 6grenci
ve veli memnuyeti, iletisim is birligi, okulun imkanlari, bilimsel ve kiiltiirel faaliyetler

olmak iizere dort alt boyuttan meydana gelmektedir.

Kose (2021) “Okul Performansi Degerlendirme Olgegi” calismasinda toplam
varyansin %72 olarak aciklandigini ve dort faktorlii bir yap1 elde edildigini ifade
etmistir. Maddelere iliskin regresyon agirliklari .67 ile .95 arasinda degismektedir. Alt
bilesenler arasindaki korelasyon degerleri ise .534 ile .792 arasinda degismesi se
istatistiki olarak anlamli olarak degerlendirilmistir. Aragtirma kapsaminda Sl¢egin
Cronbach’s Alpha katsayisi .959 olarak belirlenmistir. Olcegi kullanmak igin gerekli

izin alinmstir.

3.3.4. Personel Giiclendirme Olcegi

Personel gii¢lendirme anlaminda genel gii¢lendirmeyi 6l¢mek i¢in Piiskiillioglu ve
Altinkurt (2017) tarafindan gelistirilen Ogretmenlerin yapisal giiclendirilmesi
olgeginin  kullamlmustir. Ogretmen Yapisal giiclendirme 6lgegi (1) tamamen
katilmiyorum ile (5) tamamen katiliyorum olmak iizere 5°1i likert olcegi ile
derecelendirilmistir. Piiskiillioglu ve Altinkurt (2017) ¢alismalarinda agiklayici faktor
analizi sonucunda bes faktorlii yapiyr “karara katilimi destekleyici ortam”, “hesap
verilebilir ortam”, “mesleki gelisimi destekleyici ortam”, “kolaylastirict okul ortam1™
ve “Ozerkligi destekleyici ortam” olarak ifade etmislerdir. Arastirma kapsaminda

dlgegin Cronbach’s Alpha katsayis1 .971 olarak belirlenmistir. Olcegi kullanmak i¢in

gerekli izin alinmistir.

3.3.5. Okul Mutlulugu Ol¢egi

Alt boyular ayr1 ayrnt degerlendirilmemekte Olgegin tamami bir arada

degerlendirilmektedir. Katilimcilarin Slgekten aldiklart puanlarin artmasi Orgiitsel
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mutluluk diizeylerinin arttig1, puanlarinin azalmasi ise orgiitsel mutluluk diizeylerinin
azaldig1 seklinde yorumlanmaktadir (Arslan ve Soner Polat, 2018). Okul mutlulugu
degiskenini Olgebilmek amaciyla Demo ve Paschoal (2013) tarafindan gelistirilen
Arslan ve Soner Polat (2018) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanarak gecerlilik ve
giivenirligine iliskin kanitlar sunulan Orgiitsel Mutluluk Olcegi (OMO) kullanilmustir.
OMO, olumlu duygular, olumsuz duygular ve potansiyelin gerceklestirilmesi olmak
lizere U¢ alt boyuttan olugsmaktadir. Olumsuz duygular boyutundaki 12 madde ters

puanlanmaktadir

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada toplana verilr analiz edilmeden 6nce normallik ve giivenilirk degerleri
incelenmigtir. Tablo 3.2’de verilerin normallik degerleri ve giivenirlik katsayilari

gosterilmektedir.

Tablo 3.2. Olcme araclarina ait Cronbach’s Alfa Carpikhik ve Basikhk degerleri

b
N C“’Z’;’f?h > Carpiklik Basikhk
Dagitimci liderlik 686 .980 -,824 ,549
Okul performansi 686 .959 -,516 ,133
Ogretmen 686 971 -,907 1,080
giiclendirme
Okul mutlulugu 686 .957 -,471 -,263

Tablo 3.2'de yer alan bulgular, ¢alismada kullanilan dlgeklere ait glivenirlik katsayisi
(Cronbach's Alfa) ve dagilim 6zelliklerini (¢arpiklik ve basiklik) 6zetlemektedir. Bu
tiir analizlerde, giivenirlik katsayisi olarak kabul edilen sinir deger genellikle .70 olup,
.80 ve tizerinde bir Cronbach's Alfa degeri yiiksek giivenirlik olarak degerlendirilir
(Kline, 2023). Carpiklik ve basiklik degerleri ise verilerin normal dagilim varsayimina
uygunlugunu kontrol etmek i¢in kullanilir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +1
aralifinda olmasi, verilerin normal dagilima yakin oldugunu gosterir (George ve
Mallery, 2016). Bu ¢alismada kullanilan dort 6lgek de yiiksek giivenirlik ve normal
dagilima uygunluk ozellikleri gdstermistir. Dagitimer  Liderlik  Olgegi, .980
Cronbach’s Alfa degeri ile ¢cok yliksek bir giivenirlik diizeyine sahiptir. Carpiklik ve
basiklik degerleri sirasiyla -,824 ve ,549 olup, verilerin normal dagilima yakin
oldugunu gostermektedir. Ogretmen Performans: Olgegi .959 Cronbach’s Alfa
degeriyle yiiksek bir giivenirlik sunar. Carpiklik degeri -,516 ve basiklik degeri ,133

olan bu 6lcek, verilerin normal dagilim varsayimina uygun oldugunu gostermektedir.
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Benzer sekilde, Ogretmen Giiglendirme Olgegi, .971 Cronbach’s Alfa degeri ile
oldukea yiiksek bir giivenilirlik saglar. Carpiklik ve basiklik degerleri sirasiyla -,907
ve 1,080 olup, verilerin normal dagilima yakin oldugunu isaret etmektedir. Okul
Mutlulugu Olgegi ise okul ortamindaki mutlulugu dlgmekte olup, .957 Cronbach’s
Alfa degeri ile yiiksek giivenilirlige sahiptir. Carpiklik degeri -,471 ve basiklik degeri
-,263 olan Olgek, verilerin normal dagilima uygun oldugunu gostermektedir. Bu
bulgular, calismada kullanilan 6lgeklerin giivenilir ve gegerli bir 6l¢lim sagladigini
desteklemektedir. Ayrica, ¢arpiklik ve basiklik degerleri, normal dagilima uygunluk
acisindan kabul edilebilir sinirlar i¢inde olup, analizlerde normallik varsayiminin

saglandigin1 gostermektedir (George ve Mallery, 2016; Tabachnick ve Fidell, 2013).

Bu c¢alismada yilizde 1 oraninda kayip veriler bulunmustur. Bu kayip verilerin
tamamlanmasinda Multiple Imputation (MI), tekniginden faydalanilmistir. M1, kayip
verilerin analizinde, verilerin eksikligi nedeniyle olusabilecek yanliliklari ve bilgi
kaybini azaltmak amaciyla kullanilan giiclii bir yontemdir. MI, her bir kayip veri
noktasi i¢in ¢oklu veri setleri olusturarak her bir seti analiz eder ve nihai sonuclari
birlestirerek kayip verilerin etkisini en aza indirir. Bu yontem, tek bir tahmin yerine,
olasilik dagilimi kullanarak birden fazla tahmin iireterek analiz sonuglarinin
dogrulugunu artirir (Kenward ve Carpenter, 2007: 200; Rubin, 1987). Bu yontem,
eksik verilerle basa ¢ikmada, analitik sonuglarin giivenirligini artirir ve ¢alismanin

genel dogrulugunu korur.

Olgeklerin giivenilirligi ve normalligi test edildikten sonra, degiskenler arasindaki
iligkiler oriintiisiin ortaya koymak amaciyla Latent GOLD 6.0 programi araciligiyla
Latent (Gizil) Profil Analizi yapilarak ¢éziimlenmistir. Gizil Profil Analizi (GPA),
gozlemlenen degiskenler aracilifiyla katilimcilart gizil (gozlemlenemeyen) alt
gruplara ayirmak icin kullanilan bir analiz teknigidir. GPA, 6zellikle heterojen bir
orneklemde belirgin 6zellikler, davraniglar ya da tutumlar temelinde farkli gruplar
olusturmak i¢in tercih edilir. Bu analiz yontemi, homojen alt gruplarin (profillerin)
belirlenmesine olanak tanir ve her bir profilde yer alan bireylerin belirli bir 6zellik ya
da degiskenler seti lizerinde nasil dagildigini inceler (Masyn, 2013: 552; Wang ve
Hanges, 2011: 25). GPA’nin temel avantajlarindan biri, aragtirmacinin 6érneklemdeki
farkli profilleri belirlemesine ve bu profillerin bireysel ya da grup diizeyinde

farkliliklarin1 anlamasina olanak tanimasidir (Berlin, Williams ve Parra, 2014: 190).
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Ayrica, bu yontem farkli degiskenlerin ayni anda analiz edilmesine olanak tanir, bu da

karmasik veri yapilarinda anlamli alt gruplarin belirlenmesini kolaylastirir.

Latent Profil Analizi (LPA), ¢ok sayida model test edilir ve uyum indekslerini
sonuclarina gore profil sayisina karar verilir (Hickendorff, vd., 2018: 9). Uygun
modelin se¢iminde siklikla BIC (Bayesian Information Criterion), AIC (Akaike
Information Criterion), Entropy R-squared, Classification Errors, Maximum Bivariate
Residual (Max. BVR) ve Vuong-Lo-Mendell-Rubin Likelihood Ratio Test (VLMR)
Olciitleri tercih edilir (Magidson, Vermunt, ve Madura, 2020). Bunlara ek olarak her
bir profildeki birey sayisina, siniflama tablosuna ve temel alinan kuram profil sayisinin
belirlenmesinde kullanilir (Xu ve Nufiez, 2023: 112). Model se¢iminde ilk sirada yer
alan AIC ve BIC indekslerinde, degerlerin diisiik olmas1 1yi uyum gostergeleridir.
Entropy R-squared, gostergelere dayali olarak sinif iiyeliklerini en iyi tahmin eden
modeli gosterir. Bu degerin 1’e yakin olmasi iyi tahmin giiciinii gosterir. Classification
Errors, smiflandirmadaki hatay: gdsterdiginde 0’a yakin olmasi tercih edilir. Iyi uyum
icin, Max. BVR diisiik ve VLMR en az .05 diizeyinde anlamli olmalidir (Magidson,
Vermunt ve Madura, 2020). Gruplardaki birey sayisinin yiizde 5 altinda olmamasi
gerekir (Xu ve Nuifez, 2023: 113). Calismada gizli grup sayisina karar verildikten
sonra gruplar arasinda Dagitimer Liderlik, Ogretmen Giiglendirme, Okul Mutlulugu
gostergeleri acisindan farklilik bulunup bulunmadigi ChiSquare testi ile analiz
edilmistir. Bu sayede model uyum degerlerine gore yapilan se¢imin dogrulugu test
edilmistir. Bu analizlerde beklenen, gruplar arasinda li¢ gosterge puani agisindan

anlamli farklilik oldugunun tespit edilmesidir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu béliimde arastirmada ulasilan nicel veriler ve analizlerine yer verilmistir. Oncelikle
arastirmada yer alan tanimlayici istatistik bilgilerine iligkin veriler analiz edilmis

ardindan da aragtirmanin konusu olan veriler ile ilgili analizlerin lizerinde durulmustur.

4.1. Arastirmaya katilan 6gretmenlere iliskin bulgular

Calismaya toplam 686 Ogretmen katilmistir. Tablo 4.1'de aragtirmaya katilan
ogretmenlere iliskin kidem, yas, okulda caligsma siiresi, miidiirle ¢alisma stiresi, sinif
mevcutlari, okul mevcutlar1 ve okulda ¢alisan 6gretmen sayis1 gibi gesitli tanimlayici

bilgilere dair istatistiksel veriler sunulmustur.

Tablo 4. 1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Iliskin Tanimlayici istatistikler

Std. En Kiiciik En Biiyiik

N Ortalama < o

Sapma Deger Deger
Kidem 686 9.453 7.883 1.00 39.00
Yas 686 34.679 8.107 23.00 63.00
Okuldaki Calisma Siiresi 686 4.344 4.437 1,00 35.00
Miidiirle Cahisma Siiresi 686 2.067 1.752 1.00 10.00
Simif Mevcudu 686 30.141 9.860 14.00 52.00
Okul Mevcudu 686 999.262 580.034 60.00 2290.00
Okuldaki Ogretmen 686 53.688 23.526 6.00 117.00

Sayisi

Tablo 4.1° de goriildiigl lizere arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidem ortalamasi
9,45 yil olup, standart sapma 7,88’dir. Kidem siiresine bakildiginda en kii¢iik deger 1
yil olup en yiiksek deger ise 39 yil olarak tespit edilmistir. Katilimecilarin yas
ortalamas1 34,68 yil, standart sapma ise 8,11°dir; yas aralig1 23 ile 63 yil arasinda
degismektedir. Ogretmenlerin mevcut okullarinda ¢alisma siiresi ortalama 4,34 yil,
standart sapma ise 4,44’tlir. Mevcut okuldaki en kiiclik calisma siiresi 1 y1l, en yiiksek
deger 35 yildir. Mevcut ¢alisilan okuldaki miidiirle ¢alisma siiresi ortalama 2,07 yil
olup, standart sapma 1,75’tir; bu siire en az 1 y1l, en fazla 10 y1l olarak belirlenmistir.
Ogretmenlerin simiflarindaki dgrenci sayis1 ortalama 30,14 olup, standart sapma
9,86’°dir; stnif mevcutlari 14 ile 52 6grenci arasinda degismektedir. Okullardaki toplam
Ogrenci sayisi ortalama 999,26 olup, standart sapma 580,03 tiir; 6grenci mevcutlari 60
ile 2290 arasinda degigmektedir. Okullarda caligsan 0gretmen sayisi ortalama 53,69

olup, standart sapma 23,53 ’tiir; 6gretmen sayis1 6 ile 117 arasinda degismektedir.
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4.2. Ol¢ek Puan Ortalamalarina iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan Ogretmenlerin dagitimcr liderlik, 6gretmen
gliclendirme, orgiitsel mutluluk ve okul performans degerlendirme Olgeklerine ait
genel puan ortalamalarina yer verilmistir. Tablo 4.2 dort farkli 6l¢ekten elde edilen

puanlarin tanimlayici istatistiklerini icermektedir.

Tablo 4.2: Olgeklere Ait Tammlayici Istatistikler

En Kiiciik  En Biiyiik

N Ortalama Std. Sapma N <
Deger Deger
Dagitimei liderlik 686 4.046 755 1.00 5.00
Okul Performansi 686 3.785 173 1.00 5.00
Ogretmen 686 4.052 716 1.00 5.00
Giiclendirme
Okul mutlulugu 686 3.801 761 1.00 5.00

Tablo 4.2°de sunulan bilgilere gore dagitimci liderlik 6l¢eginden elde edilen puanlarin
ortalamast 4,046 olup, standart sapmasi 0,755’tir. Bu 6l¢ekten alinan puanlar 1,00 ile
5,00 arasinda degismektedir. Ogretmen performansi 6lgeginde puan ortalamasi 3,785,
standart sapmast 0,773 olarak hesaplanmistir ve puanlar 1,00 ile 5,00 arasinda
degisiklik gostermektedir. Ogretmen giiclendirme lgeginde ortalama puan 4,052,
standart sapma ise 0,716°dir; bu 6l¢ekten elde edilen puanlar 1,00 ile 5,00 arasinda yer
almaktadir. Son olarak, okul mutlulugu 6l¢eginde puan ortalamasi 3,801, standart

sapmast 0,76138 olup, puanlar 1,00 ile 5,00 arasinda degismektedir.

4.3. Okul Miidiirlerinin Dagitimc1 Liderlik Stili, Okul Performansi, Personel
Giiclendirme, Okul Mutlulugu, Okul ve Simif Mevcudu, Okuldaki (")gretmen
Sayis1 Arasindaki Iliskiye Yonelik Bulgular

Ogretmen algilarina gore okul miidiirlerinin dagitimer liderlik stili ile okul
performansi, personel giiclendirme ve okul mutlulugu arasindaki iligkiler oriintiisiinii
tespit etmek icin degiskenler arasindaki iligkiler korelasyon analizleri ile incelenmis
ve sinif mevcudu, okul mevcudu, okuldaki 6gretmen sayisi, okul performansi,
dagitimci liderlik, 6gretmen giiclendirme ve okul mutlulugu arasindaki korelasyon

katsayilar1 ve anlamlilik diizeyleri Tablo 4.3’te sunulmustur.
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Tablo 4. 3: Simf Mevcudu, Okul Mevcudu, Okuldaki Ogretmen Sayisi, Okul
Performansi, Dagiimer Liderlik, Ogretmen Giiclendirme ve Okul Mutlulugu

Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

1 2 3 4 5 6 7
1 Sinif mevcudu 1
2 Okul mevcudu 6687 1
3 Okuldaki 6gretmen say1s1.105™ 694" 1
4 Okul Performansi -084" 118" .180™ 1
5 Dagitimer liderlik -026 125 100" 740" 1
6 Ogretmen giiclendirme  -.088" .086"  .112"" .786™ .847" 1
7 Okul mutlulugu -.159"  -.070 -.024 549" 565" 563" 1

*=p<.05, **=p<.01 anlamllik diizeylerini ifade etmektedir.

Tablo 4.3 incelendiginde sinif mevcudu ile diger degiskenler arasindaki iligkilere
bakilarak, sinif mevcudu ile okul mevcudu arasinda pozitif ve giiclii bir iliski
bulunmustur (r= 0,668, p <0,01). Sinif mevcudu ile okuldaki 6gretmen sayis1 arasinda
pozitif bir iliski bulunmus ancak bu iliski daha zayif diizeydedir (r = 0,105, p <0,01).
Ayrica, sinif mevcudu ile okul performansi arasinda negatif bir iliski gézlenmistir (r =
-0,084, p < 0,05); bu durum, smif mevcudu arttikga okul performansinin hafifce
azalabilecegini diisiindiirmektedir. Sinif mevcudu ile dagitimer liderlik arasinda ise
anlamli bir iliski bulunmamistir (r = -0,026, p > 0,05). Ancak sinif mevcudu ile
Ogretmen giiclendirme arasinda zayif diizeyde negatif bir iliski vardir (r = -0,088, p <
0,05) ve simif mevcudu ile okul mutlulugu arasinda da yine anlamli bir negatif iliski
bulunmustur (r = -0,159, p < 0,01). Bu, daha kalabalik siiflarda 6gretmen

giiclendirme ve okul mutlulugu seviyelerinin daha diisiik oldugunu géstermektedir.

Okul mevcudu degiskeni, okuldaki 6gretmen sayisi ile pozitif ve giiglii bir iliskiye
sahiptir (r = 0,694, p < 0,01), bu da daha biiyiik okullarda daha fazla 6gretmen
bulundugunu gostermektedir. Okul mevcudu ile okul performansi arasinda zayif fakat
anlamli pozitif bir iligki gozlenmistir (r = 0,118, p < 0,01). Benzer sekilde, okul
mevcudu ile dagitimer liderlik arasinda da anlamli bir pozitif iligki vardir (r = 0,125, p
<0,01). Ancak, okul mevcudu ile 6gretmen giiclendirme arasindaki pozitif iliski zay1f
diizeyde olup anlamlidir (r = 0,086, p < 0,05). Okul mevcudu ile okul mutlulugu

arasinda anlaml bir iligki bulunmamustir (r = -0,070, p > 0,05).

Okuldaki 6gretmen sayisi ile okul performansi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
bulunmaktadir (r = 0,180, p <0,01). Bu, 6gretmen sayis1 arttik¢a okul performansinin

da artabilecegini gostermektedir. Ayrica, okuldaki 6gretmen sayisi ile dagitimci
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liderlik arasinda anlamli bir pozitifiliski (r = 0,100, p <0,01) ve 6gretmen giiclendirme
arasinda da anlaml1 bir pozitif iliski bulunmustur (r=0,112, p <0,01). Ancak, okuldaki
O0gretmen sayisi ile okul mutlulugu arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir (r = -

0,024, p > 0,05).

Okul performansi degiskeni ile dagitimer liderlik arasinda oldukga giiclii ve anlamli
bir pozitif iligki bulunmaktadir (r = 0,740, p < 0,01). Bu sonug, dagitimcr liderligin
artmastyla okul performansinin da artabilecegini gdstermektedir. Okul performansi ile
O0gretmen giiclendirme arasinda da giiclii bir pozitif iliski bulunmaktadir (r = 0,786, p
<0,01). Ayrica, okul performansi ile okul mutlulugu arasinda anlamli bir pozitif iligki
vardir (r = 0,549, p < 0,01), bu da okul mutlulugunun arttigt durumlarda okul

performansinin da artabilecegini gostermektedir.

Dagitimer ILiderlik ile 6gretmen giliglendirme arasinda ¢ok giiclii bir pozitif iliski
bulunmustur (r = 0,847, p < 0,01), bu da dagitimci liderlik uygulamalarinin
ogretmenlerin gliglendirilmesi lizerinde olumlu bir etkisi olabilecegini gostermektedir.
Dagitimer liderlik ile okul mutlulugu arasinda ise orta diizeyde bir pozitif iliski
gbzlenmistir (r = 0,565, p < 0,01), bu da dagitimci liderligin okul mutlulugunu

artirabilecegini isaret etmektedir.

Ogretmen Giiglendirme ile okul mutlulugu arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir (r
= 0,563, p < 0,01). Bu, 6gretmenlerin gii¢lendirilmesinin okul mutlulugu iizerinde

olumlu bir etkisi olabilecegini gostermektedir.
4.4. Gizil Profil Analizi Sonuclar1 ve Optimal Modelin Belirlenmesi

Gizil Profil Analizi (GPA), gozlemlenen degiskenler araciligiyla katilimcilar gizil
(gozlemlenemeyen) alt gruplara ayirmak i¢in kullanilan bir analiz teknigidir. GPA,
ozellikle heterojen bir 6rneklemde belirgin 6zellikler, davranislar ya da tutumlar
temelinde farkli gruplar olusturmak i¢in tercih edilir. Bu analiz yontemi, homojen alt
gruplarin (profillerin) belirlenmesine olanak tanir ve her bir profilde yer alan bireylerin
belirli bir 6zellik ya da degiskenler seti tizerinde nasil dagildigini inceler (Masyn,
2013: 552; Wang ve Hanges, 2011: 25). GPA’nin temel avantajlarindan biri,
arastirmacinin 0rneklemdeki farkli profilleri belirlemesine ve bu profillerin bireysel
ya da grup diizeyinde farkliliklarin1 anlamasina olanak tanimasidir (Berlin, Williams

ve Parra, 2014: 190). Ayrica, bu yontem farkli degiskenlerin ayni1 anda analiz
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edilmesine olanak tanir, bu da karmagik veri yapilarinda anlamli alt gruplarin

belirlenmesini kolaylastirir.

Bu calismada gizil profillerin olusturulmasinda okul performansi, okuldaki 6grenci
sayist, okuldaki ogretmen sayisi ve siif mevcudu degiskenlerin kullanilmistir.
Calismada sekiz gizil profil arasindan en uygun modelin belirlenmesi i¢in gesitli uyum
Olciitleri incelenmistir. Uygun modelin se¢imi siirecinde Bayesian Information
Criterion (BIC), Akaike Information Criterion (AIC), Entropy R? Class Error,
Maximum Bivariate Residual (Max. BVR) ve Vuong-Lo-Mendell-Rubin Likelihood
Ratio Test (VLMR) gibi istatistiksel kriterler kullanilmistir. Bu kriterlerin her biri,
modelin veri ile ne kadar iyi uyum sagladigin1 degerlendirmede dnemli rol oynar.
Ozellikle, daha diisiik AIC ve BIC degerleri model uyumunun yiiksek oldugunu, yani
modelin 6rneklem verisine daha uygun oldugunu gosterir. Bu Olgiitlere ek olarak,
Entropy R? degeri de dikkate alinmistir; bu deger, sinif iiyeliklerinin ne kadar dogru
tahmin edildigini ifade eder ve 1'e yakin bir degere sahip olmasi, modelin giiclii bir
tahmin yetenegine sahip oldugunu belirtir. Gizil profiller i¢in uyum degerlerini

gosteren Tablo 4.4’°te verilmistir.

Tablo 4. 4: Gizil Profiller icin Uyum Degerleri

BIC(LL) AIC(LL) Np Max. VLMR  p- Class.E  Entropy
ar BVR value 1. R?

1-Kiime  23685.36  23649.119 8 330.473 0.000 1.000
2-Kime 2282830 22751.284 17  139.995 915.834 0,000 0.024 0.899
3-Kiime  22265.30 22147.498 26  59.658 621.786 0,000 0.014 0.954
4-Kiime 22037.00 21878.427 35  42.168 287.070 0,000  0.009 0.979
5-Kime  21782.19 21582.835 44  36.825 313.591 0,000 0.024 0.954
6-Kiime  21584.89 21344.754 53  23.592 256.081 0,000  0.008 0.982
7-Kime  21333.75 21052.843 62  21.903 309.911 0,000  0.006 0.988
8-Kiime  21077.32 20755.635 71  22.593 315.207 0,000  0.013 0.972

Tablo 4.4 incelendiginde test edilen modeller arasinda, dordiincii modelin uyum
Olctitleri acisindan en uygun degerleri sagladig1 belirlenmistir. Model se¢iminde ilk
sirada yer alan AIC ve BIC indekslerinde, degerlerin diisiik olmasi iyi uyum
gostergeleridir. Entropy R-squared, gostergelere dayali olarak sinif iiyeliklerini en iyi
tahmin eden modeli gosterir. Bu degerin 1’e yakin olmasi 1yi tahmin giiciinii gosterir.
Classification Errors, siiflandirmadaki hatay1 gosterdiginde 0’a yakin olmasi tercih
edilir. Iyi uyum icin, Max. BVR diisiik ve VLMR en az .05 diizeyinde anlaml
olmalidir (Magidson, Vermunt ve Madura, 2020). Gruplardaki birey sayisinin yiizde
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5 altinda olmamasi gerekir (Xu ve Nifiez, 2023: 113). Ozellikle, Max. BVR ve Class
Error degerlerinin diigiik olmasi, dérdiincli modelin diger modellere kiyasla daha iyi
bir siniflandirma dogruluguna sahip oldugunu goéstermektedir. Ayrica, dordiincii
modelin sagladigt VLMR p-degeri de anlamli bulunmus ve bu modelin 6rneklem
yapisina uygun oldugunu dogrulamistir. Ayrica en yiiksek Entropy R? degeri dordiincii
modele aittir. Bu sonuglar dogrultusunda, dordiincii model, deneklerin profillere
dagilim yiizdeleri ve modelin sagladigi uyum kriterleri agisindan en iyi se¢enek olarak

sec¢ilmistir. Dordiince modelde ortaya ¢ikan profiller Sekil 4.1 de gosterilmistir.

038 -
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0,0 ‘
Sinif Mevcudu Okul Mevcudu Ogretmen Say1st Okul Performansi
(Mean) (Mean) (Mean) (Mean)

Profil 1: + Profil 2: < Profil 3:O Profil 4:0O

Sekil 4.1: Gostergelerin Profillerdeki Goriiniimii

Sekil 4.1’ de goriildiigii lizere dordiinci modelde profil 1 (diisiik), profil 2 (¢ok
yiiksek), profil 3 (yiliksek) ve profil 4 (¢ok diisiik) olmak iizere 4 profilden
olusmaktadir. Profil 1’de yer alan katilimcilar toplamin %49’unu olusturan 340
ogretmenden olugsmakta olup, en biiyiik grubu temsil etmektedir. Profil 2, 6rneklemin
%23 1inii olusturan 161 6gretmenden olusmakta ve ikinci en biiylik grup olarak one
cikmaktadir. Profil 3, 95 6gretmen ile %14’°liikk bir orana sahipken, Profil 4 ise 89
ogretmen ile toplamin %13 {inii kapsamaktadir. Bu dagilim, modelin 6rneklemdeki
katilimcilarin gizil 6zelliklerine gére anlamli bir bigimde ayrigtigini ve dort farkl
profilin veri setindeki bireysel farkliliklar yansittigin1 gostermektedir. Sonrasinda ise
gruplar arasinda dort gosterge acisinda farkliligi test etmek icin Chi Square testi

uygulanmis ve bulgular Tablo 4.5’te verilmistir.
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Tablo 4. 5: Gizil Profiller Arasindaki Farkin Testine iliskin Ki-Kare Analizi

Bulgular:

Dissal Profil 1 (n=341) Profil 2 (n=161) Profil 3 (n=95) Profil 4 Chi N

o, s i ii = - - 2
Degiskenler Diisiik Cok Yiiksek Yiiksek (n=89) . Square value R

Cok Diisiik
M SH M SH M SH M SH

Okul 363 004 401 0.0 382 0.08 3.93 0.06 323811 p<00l  0.04
Performansi
Sumf Meveudu ~ 30.00 040  36.25 0,29 36.54 0.56 12.73 0.92 694.0206  p<.001  0.55

Okul Mevcudu 729.12  9.73  1837.94 17,11 1337.55 13.75 149.74 6.16 12984.4696  p<.001  0.93

Qkuldaki
Ogretmen 41.97 0.73 84.24 1.22 54.86 0.69 41.81 3.02 890.6561 p<.001  0.55
Sayisi

Tablo 4.5 incelendiginde gore okul performansi, sinif mevcudu, okul mevcudu,
okuldaki 6gretmen sayis1 gostergeleri kiimeler arasinda anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir. Elde edilen p-degerleri, bu farkliliklarin rastlantisal olmadigini ve
yiiksek Chi Square degeri, bu gostergelerin modelde onemli bir etkisi oldugunu
gostermektedir. Ayrica, R? degerleri de her bir degiskenin model icerisindeki ayiricilik
giiclinii gdstermektedir. Bu agidan en giiglii ayiriciliga sahip degiskenin okul mevcudu,

en diigiik ayiriciliga sahip degiskenin ise okul performansi oldugu goriilmektedir.

Bu calismada dort farkli profilin okul performansi, sinif mevcudu, okul mevcudu ve
okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore ortalama (M) ve standart hata (SH)
degerleri incelenmistir. Profiller arasindaki farkliliklar Chi-Square testi ile analiz

edilmis olup p-degerleri ve R? degerleriyle desteklenmistir.

Oncelikle, Okul Performansi degiskeninde profiller arasinda anlamli farkliliklar
bulunmustur (Chi-Square=32.38, p<.001). Diisiik profilde okul performansi puani
ortalama 3,63 (SE=0,04), Cok Yiiksek profilde 4,01 (SE=0,05), Yiiksek profilde 3,82
(SE=0,08) ve Cok Diisiik profilde 3,93 (SE=0,06) ve olarak belirlenmistir. Bu
degerler, Okul Performansi puanmin Cok Yiksek profilde en yiiksek diizeyde
oldugunu, en diisiik degerin ise Diisiik profilde oldugunu gdstermektedir. Ancak R?
degeri 0,04 olarak hesaplanmis olup, okul performansinin profiller arasinda ayirt edici

giiciiniin diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.

Sinif Mevcudu degiskeninde profiller arasinda belirgin farkliliklar saptanmistir (Chi-
Square=694.02, p<.001). Diisiik profilde ortalama sinif mevcudu 30,00 (SE=0,40),
Cok Yiiksek profilde 36,25 (SE=0,29), Yiiksek profilde 36,54 (SE=0,56) ve Cok
Diisiik profilde 12,73 (SE=0,92) olarak bulunmustur. Bu sonugclar, en yiiksek siif

mevcudunun Yiiksek profilde, en diisiik sinif mevcudunun ise Cok Diisiik profilde yer
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aldigin1 gostermektedir. R? degeri 0,55 olup, sinif mevcudu degiskeninin profilleri
ay1rt etme giiciiniin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.

Okul Mevcudu degiskeninde de dort profil arasinda anlamh farkliliklar gozlenmistir
(Chi-Square=12984,46, p<.001). Disiik profilde ortalama okul mevcudu 729,12
(SE=9,73), Cok Yiiksek profilde 1837,94 (SE=17,11), Yiksek profilde 1337,55
(SE=13,75) ve Cok Diisiik profilde 149,74 (SE=6,16) olarak belirlenmistir. Bu veriler,
en yiiksek okul mevcudunun Cok Yiiksek profilde oldugunu, en diisik okul
mevcudunun ise Cok Diisiik profilde bulundugunu gdstermektedir. Okul mevcudu
degiskeninin R? degeri 0,92 olup, profilleri ayirt etme giiciiniin ¢ok yiiksek oldugunu

ifade eder.

Okuldaki Ogretmen Say1s1 degiskeninde de profiller arast anlamli farklar bulunmustur
(Chi-Square=890.65, p<.001). Diisiik profilde ortalama ogretmen sayis1 41,97
(SE=0,73), Cok Yiiksek profilde 84,24 (SE=1,22), Yiiksek profilde 54,86 (SE=0,69)
ve Cok Diisiik profilde 41,81 (SE=3,02) olarak hesaplanmistir. En yiiksek 6gretmen
sayist Cok Yiiksek profilde gézlenirken, en diisiik 6gretmen sayis1 Cok Diistik profilde
bulunmustur. R? degeri 0,55 olup, 6gretmen sayisinin profilleri ayirt etme gliciiniin

yiiksek oldugunu gostermektedir.

Genel olarak bu sonuglar, okul ve siif mevcudu ile okuldaki 6gretmen sayis1 gibi
yapisal Ozelliklerin profilleri ayirt etmede belirleyici oldugunu gostermektedir.
Ozellikle okul mevcudu degiskeninin yiiksek R? degeri, bu degiskenin profillerin
ayrismasinda gii¢lii bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Okul performansi degiskeni
ise daha diisiik bir ayirt edici giice sahiptir. Bu bulgular, okullarin 6grenci ve 6gretme
sayisinin profillerin olusumundaki etkisini vurgulamaktadir. Olusan profillerin

tanimlayici 6zellikleri Tablo 4.6 da gosterilmistir.

Tablo 4. 6: Profillerin Tanimlayic1 Ozellikleri

Profil Ad1 Tammlayic1 Ozellikler

Profil 1 (Diisiik) Diistik okul performansi, ortalama sinif
mevcudu, okul mevcudu ve diigiik 6gretmen
sayi1sl

Profil 2 (Cok Yiiksek) Yiiksek okul performansi, simif mevcudu,
okul mevcudu ve 6gretmen sayisi

Profil 3 (Yiiksek) Ortalama okul performansi, yiiksek sif

mevcudu, ortalama okul mevcudu ve
Ogretmen sayisi

Profil 4 (Cok Diisiik) Ortalama okul performansi, diisiik sinif
mevcudu, okul mevcudu ve 6gretmen sayist
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Tablo 4.6’da ifade edildigi lizere calismada dort farkli profil, okul performansi, siif
mevcudu, okul mevcudu ve okuldaki Ogretmen sayist degiskenlerine gore
tanimlanmistir. Profiller arasindaki farkliliklar, her bir degiskenin ortalama degerleri

tizerinden degerlendirilmistir.

Profil 1 (Diisiik): Bu profil, okul performansinin diger profillere gore diisiik oldugu bir
grup olarak tanimlanmaktadir. Bu profildeki Ogrencilerin smif mevcudu, okul
mevcudu ve okuldaki 6gretmen sayist diger profillere kiyasla ortalama seviyededir.
Bu profil, diistik okul performansi, ortalama sinif mevcudu, okul mevcudu ve diisiik

Ogretmen sayisi ile karakterizedir

Profil 2 (Cok Yiiksek): Bu profilde okul performansi en yiiksek seviyededir. Sinif
mevcudu, okul mevcudu ve okuldaki 6gretmen sayisi acisindan degerlendirildiginde,
bu profildeki degerlerin en yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir. Bu durum, bu
profilin daha biiyiikk okullarda ve daha kalabalik siniflarda bulunan &grencileri
icerdigini gostermektedir. Bu profil, yiiksek okul performansi, sinif mevcudu, okul

mevcudu ve 6gretmen sayisi ile karakterizedir

Profil 3 (Yiiksek): Bu profil, okul performans: agisindan yiiksek bir seviyede yer
almaktadir, ancak en yiiksek degere sahip olan profil degildir. Sinif ve okul mevcudu,
Profil 2'ye gore biraz daha diisiik, ancak diger profillere gore yliksektir. Okuldaki
Ogretmen sayisi ise orta seviyededir. Bu profil, ortalama okul performansi, yiiksek sinif

mevcudu, ortalama okul mevcudu ve 6gretmen sayist ile karakterizedir

Profil 4 (Cok Diisiik): Bu profilde okul performansi ortalama seviyededir. Siif
mevcudu, okul mevcudu ve okuldaki 6gretmen sayis1 agisindan bakildiginda, bu profil
en diisiik degerlere sahiptir. Bu durum, daha kii¢iik okullarda ve siniflarda bulunan
ogrencileri igeren bir grubu yansitmaktadir. Bu profil, ortalama okul performanst, sinif

mevcudu, okul mevcudu ve 6gretmen sayisi ile karakterizedir.
4.5. Profillere Gore Digsal Degiskenlerin Dagilim

Dagitimer liderlik, 6gretmen giiclendirme ve okul mutlulugu degiskenlerine ait
ortalama degerlerin, belirlenen dort gizil profil arasinda anlamli farklilik gosterip
gostermedigi Ki-Kare testi ile analiz edilmistir. Tablo 4.7, bu ii¢ degiskenin her bir
gizil profile gore ortalama dagilimlarimi ve digsal degiskenlerin profil bazindaki

istatistiksel analiz sonuclarin1 sunmaktadir. Ek olarak, Tablo 4.7 digsal degiskenler
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acisindan gizli profiller arasindaki ikili karsilastirmalara ait Ki-Kare istatistiklerini

icermektedir.

Tablo 4. 7: Dissal Degiskenler Acisindan Profiller Arasindaki Farkhihklar

Digsal Degiskenler Profil 1 Profil 2 Profil 3 Profil 4
(n=341) (n=161) (n=95) (n=89)
Diistik Cok Yiiksek Cok
Yiiksek Diisiik
M M M M Chi-Square p-value
Dagitimer liderlik 3.88 4.21 4.16 4.09 7.7861 0.051
Ogretmen 3.86 420 425 412 13.4825 <01
giiclendirme
Okul mutlulugu 3.75 3.75 4.04 3.81 17.4824 <.001

Tablo 4.7°deki veriler ile dort profil arasinda digsal degiskenler agisindan anlamli
farkliliklar incelenmistir. Analiz sonuglar1, dagitimei liderlik, 6gretmen giiclendirme
ve okul mutlulugu degiskenleri tizerinde profillerin ortalama degerlerinin (M) farklilik
gosterdigini ortaya koymustur. Ayrica, her bir degiskenin profiller arasindaki farki

anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Profil 1 (Diisiik) grubu i¢in dagitimer liderlik ortalamasi 3,88, 6gretmen giiglendirme
ortalamasi 3,86 ve okul mutlulugu ortalamasi 3,74 olarak hesaplanmaistir. Profil 2 (Cok
Yiiksek) grubunda ise dagitimer liderlik ortalamasi 4,21, Ogretmen giiclendirme
ortalamas1 4,20 ve okul mutlulugu ortalamasi1 3,74 olarak belirlenmistir. Profil 3
(Yiiksek) grubunda dagitimer liderlik ortalamast 4,16, Ogretmen giiclendirme
ortalamast 4,25 ve okul mutlulugu ortalamasi 4,04 olarak bulunmustur. Son olarak,
Profil 4 (Cok Disiik) grubunda dagitimci liderlik ortalamast 4.09, o6gretmen

giiclendirme ortalamasi 4,12 ve okul mutlulugu ortalamasi 3,81 olarak kaydedilmistir.

Degiskenler arasindaki farkliliklar1 degerlendirmek i¢in yapilan ki-kare (y?) testi
sonuglarina gore, dagitimer liderlik degiskeni igin ¥* degeri 7,7861 olup p-degeri
0,051°dir ve bu deger smirda anlamhilik gdstermektedir. Ogretmen giiclendirme
degiskeni i¢in ¥* degeri 13,4825 olup p-degeri <.01 diizeyinde anlamlidir. Okul
mutlulugu degiskeninde ise x> degeri 17,4824 ve p-degeri <.001 diizeyinde anlamli
bulunmustur. Bu sonuglar, digsal degiskenler acisindan profiller arasinda anlamli
farkliliklarin bulundugunu gostermektedir. Profiller arasindaki farklarin anlamlilik
diizeylerini ortaya koymak i¢in yapilan yapilan ki-kare testleri Tablo 4. 8’de

verilmistir.
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Tablo 4. 8: Profiller arasindaki farkin karsilastirilmasina yonelik Chi-Square

Testi sonuclari

Profil karsilastirma Chi-Square p-value
Dagitimei liderlik

Profil 1 (Disiik) 2 (Cok Yiiksek) 2.5073 >.05
Profil 1 (Diistik) 3 (Yiksek) 0.0066 >.05
Profil 1 (Diistik) 4 (Cok Diisiik)  3.1461 >.05
Profil 2 (Cok Yiiksek) 3 (Yiiksek) 1.9618 >.05
Profil 2 (Cok Yiiksek) 4 (Cok Diisiik)  7.7529 <.01
Profil 3 (Yiiksek) 4 (Cok Diisiik)  2.2887 >.05
Ogretmen giiclendirme

Profil 1 (Disiik) 2 (Cok Yiiksek) 5.2216 <.05
Profil 1 (Diigiik) 3 (Yiiksek) 4.4730 <.05
Profil 1 (Diistik) 4 (Cok Diisiik)  10.4500 <.01
Profil 2 (Cok Yiksek) 3 (Yiiksek) 0.0015 >.05
Profil 2 (Cok Yiiksek) 4 (Cok Diisiik)  1.5768 >.05
Profil 3 (Yiiksek) 4 (Cok Diisiik)  1.6184 >.05
Okul mutlulugu

Profil 1 (Diisiik) 2 (Cok Yiiksek) 12.0086 <.001
Profil 1 (Diigiik) 3 (Yiiksek) 1.5157 >.05
Profil 1 (Diigiik) 4 (Cok Diisiik)  1.4111 >.05
Profil 2 (Cok Yiksek) 3 (Yiiksek) 3.4722 >.05
Profil 2 (Cok Yiksek) 4 (Cok Diisiik) 12.8664 <.001
Profil 3 (Yiiksek) 4 (Cok Diigiik)  4.0078 <.05

Tablo 4.8 de profiller aras1 karsilastirmalar, dagitimer liderlik, 6gretmen giiclendirme
ve okul mutlulugu degiskenleri agisindan yapilmistir. Dagitimer liderlik degiskeninde,
Profil 1 ve Profil 2 arasinda y* degeri 2,5073 ve p-degeri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in
anlamli bir fark bulunmamistir. Benzer sekilde, Profil 1 ve Profil 3 arasinda > degeri
0,0066 ve p-degeri 0,05’ten biiyiik olup anlamli bir fark tespit edilmemistir. Profil 1
ile Profil 4 arasinda y* degeri 3,1461 ve p-degeri 0,05’ten biiylik oldugu i¢in anlamh
bir fark olmadig1 gortilmiistiir. Profil 2 ile Profil 3 arasinda > degeri 1,9618 ve p-degeri
0,05’ten biiylik oldugundan anlamli bir fark bulunmamaktadir. Ancak, Profil 2 ve
Profil 4 arasindaki ¥ degeri 7,7529 ve p-degeri 0,01°den kiiciik oldugundan bu iki
profil arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Profil 3 ile Profil 4 arasindaki
y? degeri 2,2887 ve p-degeri 0,05’ten biiyiik olup, anlamli bir fark bulunmamustir.
Dagitimcei liderligin en diisiik oldugu okullar, diisiik okul performansi, ortalama simif
mevcudu, okul mevcudu ve diisiik 6gretmen sayisina sahip olanlardir. En yiiksek olan
ise yiliksek okul performansi, smif mevcudu, okul mevcudu ve dgretmen sayisi ile

karakterize olan okullardir.
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Ogretmen giiglendirme degiskeninde, Profil 1 ile Profil 2 arasindaki 2 degeri 5,2216
ve p-degeri 0,05 ten kii¢iik oldugu i¢in anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Profil
1 ile Profil 3 arasinda y? degeri 4,4730 ve p-degeri 0,05 ten kiiciik oldugundan anlamli
bir fark bulunmaktadir. Profil 1 ile Profil 4 arasinda y*> degeri 10,4500 ve p-degeri
0,01°den kiiclik olup bu profiller arasinda da anlamli bir fark vardir. Profil 2 ile Profil
3 arasindaki y* degeri 0,0015 ve p-degeri 0,05’ten biiyiikk olup anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Profil 2 ile Profil 4 arasindaki y? degeri 1,5768 ve p-degeri 0,05’ten
bliyiik olup, anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir. Profil 3 ile Profil 4 arasindaki
> degeri 1,6184 ve p-degeri 0,05’ten biliylikk oldugu icin anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Ogretmen giiclendirme, yiiksek ve ¢ok yiiksek profillerde en fazla,
cok diisiikte ortalama ve diisiikte ise en diisiik diizeydedir. Buna gore, diisiik okul
performansi, ortalama sinif mevcudu, okul mevcudu ve diisiik 6gretmen sayisi olan
okullar 6gretmen giiclendirmenin en diisiik seviyede oldugu okullardir. En fazla
Ogretmen giiclendirme, ortalama okul performansi, yiiksek sinif mevcudu, ortalama

okul mevcudu ve 6gretmen sayist olan okullardadir.

Okul mutlulugu degiskeninde, Profil 1 ile Profil 2 arasindaki y* degeri 12,0086 ve p-
degeri 0,001°den kiigiik olup anlamli bir fark bulundugu goriilmektedir. Profil 1 ile
Profil 3 arasindaki > degeri 1,5157 ve p-degeri 0,05 ten biiyiik oldugu i¢in anlamli bir
fark bulunmamaktadir. Profil 1 ile Profil 4 arasindaki x> degeri 1,4111 ve p-degeri
0,05’ten biiyiik olup anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Profil 2 ile Profil 3
arasindaki y* degeri 3,4722 ve p-degeri 0,05’ten biiyiik oldugu icin anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Ancak, Profil 2 ile Profil 4 arasindaki y*> degeri 12,8664 ve p-degeri
0,001°den kiigiik oldugundan bu iki profil arasinda anlamli bir fark vardir. Son olarak,
Profil 3 ile Profil 4 arasindaki x* degeri 4,0078 ve p-degeri 0,05 ten kii¢lik oldugu i¢in
anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Okul mutlulugunun en yiiksek oldugu okullar
ortalama okul performansi, yiiksek sinif mevcudu, ortalama okul mevcudu ve
O0gretmen sayisina sahip olanlardir. En diisiik okul mutlulugu ise yiiksek okul
performansi, yiiksek simif mevcudu, yiiksek okul mevcudu ve ¢ok 6gretmen sayisi
olanlardir. Buna ek olarak okul mevcudu ve sinif mevcudu ortalama, 6gretmen sayisi

az ve distiik okul performansi gosteren okullarda da mutluluk diisiik diizeydedir.
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BESINCi BOLUM
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu bélimde aragtirmanin amaglarina yonelik elde edilen bulgular g¢ercevesinde
ulasilan sonuglara ve bu sonuglar iizerinden gergeklestirilen tartismalara ayrintili
sekilde yer verilmistir. Arastirmanin sonuglarina bagli olarak politika yapicilara, okul

midiirlerine ve gelecekteki arastirmalara oneriler sunulmustur.
5.1. Tartisma ve Sonug¢

5.1.1. Ogretmenlerin Okul Performansi Alg1 Diizeylerine Iliskin Tartisma ve

Sonug.

Yapilan analizler Ogretmenlerin okul performansi algilarinin yiiksek diizeyde
oldugunu gostermektedir. Bu sonu¢ Ogretmenlerin okullarindaki 6grenci ve veli
memnuniyeti, iletisim ve is birligi, imkanlari, bilimsel ve kiiltiirel faaliyetleri iyi
diizeyde olarak degerlendirdikleri yoniinde ifade edilebilir. Akademik basarida notlar1
kistas almadan yapilan degerlendirmelerde 6gretmenlerin okullarinin performansini
iyl gbérmesinin nedeni sosyal, kiiltiirel ve sportif yonlerden okullarin aktif olmalar
gosterilebilir. Okul performansi, 6grenci ozellikleri, 6gretim kalitesi ve yonetim
uygulamalar1  gibi  ¢esitli  faktorlerden  etkilenebilmektedir.  Performansin
belirlenmesinde hem bireysel hem de baglamsal unsurlarin 6nemli roller oynadig:

ifade edilebilir.

Ogrenciler ile 6gretmenlerin arasindaki iliskilerin giiglii olmasimin performans algisini
yiiksek tutmasini saglayabilmektedir. Yapilan ¢aligmalar olumlu etkilesimlerin daha
yuksek performans ile anlamli diizeyde iliskili oldugunu gdstermektedir (Simoes, vd.,
2018: 13). Drama ve miizik gibi sosyal etkinlikler, 6grencilerde yaraticiligi ve kendini
ifade etme becerisini tesvik ederek okul performansina olumlu katkida bulunmaktadir.
Bu tiir etkinlikler, kisisel gelisime katkida bulunarak 6z saygiy1 arttirmakta ve okul
etkililigini  desteklemektedir (Olubunmi, 2024: 1620). Akademik Olgiitlere
odaklanmak elbette 6nemlidir ancak 6grencilerin biitiinciil gelisimlerinin géz oniinde
bulundurulmas: gereklidir. Akademik Ol¢iitlerden arindirilmis, yaratict ve sosyal

firsatlarin sorgulandig bir performans 6l¢iitii sunulmasi da dnemlidir.

Okul performansi, sosyoekonomik arkaplan, ebeveynlerin egitim siireglerine katilim

diizeyleri, pedagojik miidahalelerin niteligi ve okul kaynaklarmin dagilimi gibi
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birbirlerine eklemlenen ¢oklu degiskenler ile sekillenen, ¢ok boyutlu bir yap1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Mevcut degerlendirme sistemlerinde yaygin bir bigimde
kullanilan performans siralamalar1 ve standartlastirilmis basar1 gdostergeleri,
metodolojik smirhiliklar nedeniyle hem o6lgiim gecerliligi hem de zaman igindeki
tutarlilig1 agisindan elestiriye maruz kalmaktadir. Bu baglamda, egitim kurumlarinin
etkililiginin analizinde indirgemeci yaklasimlarin 6tesine gegen, baglamsal faktorleri
sistematik olarak dikkate alan ve cok katmanli degerlendirme parametrelerini iceren
biitlinciil bir paradigmaya ihtiya¢ giderek artmaktadir. S6z konusu dinamiklerin
disiplinler arast bir perspektifle incelenmesi, yalnizca ylizeysel metrikleri optimize
eden degil, egitim esitsizliklerini kokten ¢oziimleyen, 6grenme ¢iktilarini kalict
bicimde iyilestiren ve egitimsel adaleti merkeze alan politika onerilerinin gelistirilmesi

acisindan da 6nem arz etmektedir.

Okul performansi yiiksek okullar genellikle olumlu bir okul kiiltiiriine, giiglii bir
liderlige, net bir misyona ve dgrenciler icin yiliksek beklentilere sahiptir. Bu unsurlar
Ogrenci basarisin1 ve egitimsel ciktilar1 olumlu yonde etkilemektedir (Regassa ve
Gemeda, 2024: 94). Bu sebeple okul performansi i¢in liderlik 6nem arz etmektedir.
Okul performansini degerlendirmede geleneksel dlgiitler olan sinav puanlart yaygin
olarak kullanilsa da bu gdostergeler dis etkenlere karst hassas oldugu i¢in sayisal sinav
puanlarindan arindirilmis okul performansi degerlendirmeleri de kritik bir rol
oynamaktadir (Yaxing, Kadir ve Kamarudin 2024: 2017; Garcia, Torres ve Rodriguez,
2022: 12). Bu baglamda okul performansinin artirilmasi, yalnizca pedagojik
reformlarla degil aym1 zamanda Ogretmen mesleki gelisim programlarinin
yaymlagtirilmasi, okul yonetim modellerin demokratiklestirilmesi ve daha adil bir
toplumla saglanabilir. Bu dogrultuda karar vericilerin okul performansini bir basari
hikayesi olarak degil, toplumsal doniisiim mekanizmasi olarak ele alan bir perspektifi

benimsemesi onemlidir.

Okul performansi, okullarin basarili egitim ciktilar1 elde etmesine katki saglayan
cesitli faktor ve siiregleri kapsayan ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu kavram bir okulun
kaliteli egitim sunma kapasitesini ve zaman i¢inde yiiksek performansi siirdiirebilme
becerisini etkileyen i¢ ve dis etkenlerin anlasilmasini igermektedir. Okul
miidiirlerinden gelen liderlik okul performansi agisindan kritik 6neme sahiptir. Etkili

bir okul yOnetimi, orgiitsel yapinin iyilestirilmesi ve okul performansinin artirilmasi
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ve okul kiiltiiriiniin tesvik edilmesini kapsamaktadir (Bellei, vd., 2020: 285). Ogretim
yontemleri, okul kaynaklar1 okul performansini etkilemektedir (Regassa ve Gemeda,
2024: 95). Bu nedenle okul performansinin farklilasmasi kapsaminda kaynaklar daha

da dnem kazanmaktadir.

Okul performansinin saglanmasi kadar uzun vadede korunmasi da dnemlidir. Yerel
demografik degisimler, egitim politikalart ve okulun kendi dinamikleri bu
stirdiirebilirligi saglamak ac¢isindan onemlidir. Bu baglamda okul performansinda
liderlik, o6gretim uygulamalar1 ve politika faktorleri kritik 6neme sahiptir. Bu
unsurlarin anlasilmasi ve ele alinmasi, okullarda ytiksek performansin stirdiiriilmesi ve

egitimsel ¢iktinin gelistirilmesi i¢in hayati 6neme sahiptir.

5.1.2. Okul Performans1 ile Dagitimc1 Liderlik, Okul Mutlulugu,
Personel/Ogretmen Giiclendirme ve Okul Baglami Arasindaki iliskiye Yonelik

Tartisma ve Sonu¢

Arastirma kapsaminda okul performansi ile dagitimer liderlik arasindaki iligki tespit
edilmeye galigilmistir. Ogretmenlerin okul performansi algilari ile dagitimer liderlik
arasinda pozitif yonlii iliski tespit edilmistir. Dagitimer liderlik 6gretmenlerin 6z
yeterlilik duygusunu mesleki gelisimini 6nemli Olgiide etkilemektedir. Bu liderlik
bicimi, 0gretmenlerin mesleki uygulamalara katilimini artirarak 6grenci basarisina
olumlu katki saglamaktadir (Kiling, Polatcan ve Cepni, 2023: 364). Cok kiiltiirli sinif
ortamlarinda, dagitimei liderlik, geri bildirim aglarinin olusturulmasi ve yenilik¢i ekip
caligmalar1 araciligiyla da okul etkililigini desteklemektedir (Choi, 2023: 840).
Profesyonel 6grenme topluluklarinin olusumunun tesvik edilmesi dagitimci liderlik ve
orgiit etkililigi arasindaki iligskiyi de gliclendirmektedir (Yang ve Chang, 2024: 174).
Bu noktada, yapisal kosullarin otesinde yer alan liderlik yaklasgimlarinin okul
performansini nasil etkiledigi énemli bir tarisma konusudur. Ozellikle dagitimci
liderlik, 6gretmenlerin mesleki deneyimlerini ve okulun 6rgiitsel yapisini doniistiirme

potansiyeliyle dikkat cekmektedir.

Dagitimci liderligin uygulanmasi okul yonetisimi ve okul performansi agisindan
oneme sahiptir. Paylasilan sorumluluk ve is birligi ortami sayesinde okulun igleyici
daha etkili bir hale gelmekte ve yonetim yapilar1 giiclenmektedir. Bu liderlik modeli

sayesinde modern egitim karmasikliklarin1 ele almak i¢in kritik olan yenilikgi
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uygulamalari da desteklemekte ve bu sayede okul performansi da artmaktadir (Philips,
vd., 2023). Dagitimci liderlik pek ¢ok avantaj sunsa da uygulanmasi bazi zorluklar
beraberinde getirebilmektedir. Basarili bir uygulama i¢in etkili iletisim kanallarinin
kurulmasi, ekip c¢alismasinin desteklenmesi ve paydaslar arasinda giivenin tesis
edilmesi de gerekmektedir. Dagitimct liderligin okul performansini iyilestirmedeki
etkisi, sosyoekonomik baglam ve mevcut okul kiiltliri gibi degiskenlere de baglidir
(Liu, 2021). Okullarin mevcut yonetim yapilariyla dagitimer liderligi biitiinlestirme
siirecinde karsilasilabilinen zorluklara ¢oziim iiretebilmesi de gereklilikler
icerisindedir. Dagitimet liderlik okul performansini artirmada umut vadedebilecek bir
yaklasim olarak degerlendirilebilir. Is birligi ve paylasilan sorumluluk kiiltiiriinii
tesvik ederek Ogretmen gelisimini ve okul yonetimini giiglendirebilmektedir. Bu
liderlik bi¢iminin basarili bir bicimde hayata gegirilebilmesi i¢in okul baglaminda
dikkatle degerlendirilmeli ve destekleyici yap1 ve uygulamalarinda olusturulmasi
gerekmektedir. Okul performansinin artirilmasinda yalnizca liderlik bigimleri degil,
Ogretmenlerin  Orgiit igindeki konumlar1 ve deneyimleri de belirleyici rol
oynamaktadir. Bu dogrultuda, ogretmen giiclendirme uygulamalar1 da okulun

isleyisini ve ¢iktilarini dogrudan etkileyen énemli bir faktor olarak dne ¢ikmaktadir.

Ogretmenlerin okul performans: algilar ile dgretmen gii¢lendirme arasinda pozitif
yonlii iliski tespit edilmistir. Ogretmen giiclendirmesi, 6gretmen motivasyonunu, is
doyumunu ve genel egitim kalitesini artirarak okul performansi tizerinde etkiye sahip
olabilmektedir. Gili¢lendirme siireci, Ogretmenlerin karar alma siireglerine dahil
edilmesini, mesleki gelisimlerinin desteklenmesini ve elverisli bir ¢caligma ortaminin
saglanmasimi kapsamaktadir. Gii¢lenen 6gretmenlerin daha motive ve orgiite daha
bagli olmalar, egitimsel ¢iktilarda iyilesmeye yol agmakta dolayisiyla 6gretmen

giiclendirmesi ile okul performansi arasinda gii¢lii bir iligki kurulmaktadir.

Literatiirde de destekleyen caligmalar bulunmaktadir. Tukura ve Sapo’ da (2023: 8)
Ogretmen giiclenmesi ile okul performans: arasinda gii¢lii ve pozitif bir korelasyon
saptamislardir. Bu durum 6gretmen gii¢lendirildiginde okul performansinin anlamh
bir Olciide iyilestigini gostermektedir. Karar alma siireclerine 6gretmenlerin katilimini
saglamak, mesleki gelisim firsatlar1 sunmak ve destekleyici bir okul ortam1 yaratmak
gibi giiclenme stratejileri okulun gelisimi agisindan kritik 6neme sahiptir (Ahmedi ve

Arief, 2022: 435). Bu durum giiclendirmenin egitim toplumuna katki sunduguna isaret
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etmektedir. Motivasyon ve is doyumu alanlarinda 6gretmenlerin gii¢lendirilmesinin
de okul performansi iizerinde anlamli ve olumlu bir etki yaratmasi da dnemlidir.
Subroto (2016: 71) mesleki egitim ve akademik nitelik olarak ele aldigi
gliclendirmenin de egitim kalitesini iyilestirdigini ifade etmistir. Kiiltiirel ve baglamsal
faktorler bakimindan Ogretmen giiclendirmeyi degerlendiren Day (2020: 261)
aragtirma bulgularina paralel olarak giiclendirmenin zayifladigr durumlarda okul
performansinin negatif etkilendigine c¢alismasinda yer vermistir. Bu kapsamda,
O0gretmen giiclendirme uygulamalarinin sadece bireysel degil, kurumsal sonuglar
tizerinde de belirleyici oldugu goriilmektedir. Nitekim 6gretmen motivasyonu, is
doyumu ve kuruma baghlik gibi psikolojik unsurlar, gili¢glendirmenin okul

performansina olan etkisini daha da goriiniir kilmaktadir.

Ogretmen giiglendirmesi okul performansm artirmada etkili olup bu iliskinin hem
psikolojik hem de yapisal boyutlari iizerinden etki edebildigi ¢esitli arastirmalarla
ortaya konmustur. Ogretmenlere karar alma siireglerine katilim ve mesleki 6zerklik
ve destek saglandiginda, bu durum okulun performansina olumlu yansimaktadir.
Giiglendirilmis 6gretmenler daha yliksek is tatmini, kuruma baghlik ve yenilik¢i
Ogretim yontemlerini sergileyerek okulun genel etkililigini desteklemektedir. Ancak
giiclendirmenin etkili bir bigcimde uygulanabilmesi, 6gretmen ihtiyaglarinin dogru
belirlenmesini, okul liderligi ile i birliginin saglanmasin1 ve giiclenme kiiltiirtiniin
okul genelinde igsellestirilmesini gerekmektedir (Dahiru ve Kayode, 2022: 525).
Uygulama stirecindeki zorluklar 6zellikle kaynak eksikligi (donanimsal ve ekonomik),
biirokratik engeller ve kiiltiirel farkliliklar baglaminda Ogretmenlerin giliclenme
deneyimlerini sinirlayabilmekte, bu nedenle her okulun kendi baglamsal kosullarina
uygun giiclenme stratejileri gelistirmesi 6nem arz etmektedir. Sonug olarak 6gretmen
giiclenmesi yalnizca bireysel mesleki gelisimi degil ayn1 zamanda okulun biitiinsel

performansini etkileyen bir unsur olarak dikkatleri toplamaktadir.

Aragtirma kapsaminda okul performansi ile okul mutlulugu arasindaki iliski tespit
edilmeye c¢alistlmistir. Ogretmenlerin okul performansi algilari ile okul mutlulugu
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski tespit edilmistir. Bu durum 6gretmenler
calisma ortamlarinda kendilerini daha mutlu ve olumlu duygular icerisinde
hissettiklerinde okul performansina olumlu katki saglayabilecekleri seklinde
yorumlanabilmesi agisindan oOnemlidir. Okul mutlulugu ile okul performansi
arasindaki iliski, bu degiskenler arasinda pozitif bir baglanti oldugunu gosteren ¢ok
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sayida calisma ile desteklenmektedir. Arastirmalar, daha yiiksek mutluluk diizeyine
sahip lise ve ortaokul 6gretmenlerinin 6gretim etkililiklerinin daha yiiksek oldugunu
ortaya koymakta ve duygusal iyi olusun pedagojik uygulamalar1 gelistirdigine isaret
etmektedir (Yadav, 2011: 162). Benzer sekilde, ilkokul o&gretmenlerinin is
performansi, mutluluk ve 6znel iyi olug tarafindan giiclii bir sekilde ongoriilmekte ve
bu durum, duygusal durumlarin mesleki etkinlikteki roliinii pekistirmektedir (Jalali
vd., 2016: 50). Bu bulgular is yerinde mutlulugun 6gretmen performansini, yasam
kalitesin arac1 bir degisken olarak kullanarak degistirdigi fikriyle uyumludur (Septiani
vd., 2025: 742). Ayrica, kisisel mutluluk ve 6z sayginin, is yeri mutlulugu araciligiyla
Ogretmen sagligma katkida bulunmasi, iyi olusun ¢ok boyutlu yonlerini

vurgulamaktadir (Beneve vd., 2019).

Okul ortaminin kiiltiir ve iklim gibi genel yapilarinda okul mutlulugunu etkiledigine
dair ¢aligmalar bulunmaktadir. Arastirmalar, olumlu bir okul ikliminin 6gretmen is
tatmini ile giiclii bir sekilde iliskili oldugunu dogrulamaktadir (Ningtyas, 2024). Ote
yandan, orgiitsel baglilik ve 6z yeterlilik algilarinin okul mutlugunu ve is iyi olusunu
yordadigi belirtilmektedir (Bahat vd., 2023). Okul mutlulugunun ayni zamanda
o0grenme kalitesi ile anlamli bir iliskisi oldugu ve paylasilan vizyon ile takim
ogrenmesinin bu mutlulugun 6nemli belirleyicileri arasinda yer aldig1 ifade edilmistir
(Ugur vd., 2020). Bu sonuglar okul mutlugunun olusunun kurumsal destek ve iligkisel

dinamiklerle sekillenen sistemsel bir yapiya sahip oldugunu vurgulamaktadir.

Aract mekanizmalar, mutlulugun somut ¢iktilara nasil doniistiiglinii netlestirmektedir.
Is yasamu kalitesi, is yeri mutlulugu ile 6gretmen performans: arasindaki iliski araci
rol oynamaktadir (Septiani vd., 2025). Benzer sekilde Benzer sekilde, dayaniklilik ve
ogrenme katilimi, Ogretmen-0grenci iligkilerinin 6grencilerin  6znel mutlulugu
tizerindeki etkisini kismen agiklamaktadir (Bernal vd., 2023). Bu bulgular hem
bireysel hem de baglamsal faktorlerin ele alinmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.
Ornegin, 6z sayginin kisisel mutluluk ile 6gretmen saglig1 arasindaki iliskiyi tamamen
aracilamasi, 0z algiya yonelik miidahalelerin iyi olusu artirabilecegini

diistindiirmektedir (Benevene vd., 2019: 6).

Okul mutluluguna iligkin arastirmalar okul performansi ile olumlu bir iliski
gosterdigini vurgulamaktadir. Nitekim Holtam (2024: 132) 6gretmen mutlulugu ile
okul performansi arasinda olumlu korelasyonlar oldugunu ifade etmistir. Okul
mutlulugu diisiik olan okullarda Ogretmenlerin kisisel izin ve hastalik izni alma
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egiliminde oldugu ve bu durumun okul performansina olumsuz olarak etkiledigi
calismada yer almistir. Mutlulugu yiiksek olan 6gretmenlerin gorevlerine daha diizenli
devam ettigi ve d6grencilerin akademik olarak en iyi firsatlar1 elde etmeleri i¢in biiyiik
caba sarf ettigi de calismalarda yer almaktadir (Willis ve Varner, 2010: 4). Bu bulgular,
ogretmen mutlulugunun yalnizca bireysel bir iyilik hali degil, ayn1 zamanda okulun
genel isleyisini ve Ogrenci basarisini etkileyen kritik bir unsur oldugunu ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla, okul performansin1 artirmaya yodnelik politikalarin,
ogretmenlerin duygusal ve psikolojik ihtiyaglarin1 da gozeten biitiinciil yaklasimlar

icermesi gerekmektedir.

Bu veriler, pratik uygulamalara yonelik oneriler sunmaktadir. Okullar i¢in destekleyici
bir iklim olusturma, mesleki gelisim programlar1 ve O0gretmen-6grenci iletisimini
giiclendiren stratejiler 6nem arz etmektedir. Duygusal diizenleme, dayaniklilik ve is-
yasam dengesini gelistirmeye yonelik programlar hem 6gretmen hem de Ogrenci
ciktilarin iyilestirebilecegi ifade edilebilir. Ancak, mutluluk ile belirli pedagojik
uygulamalar arasindaki etkilesimi incelemek, kiiltiirel ¢esitliligi dikkate almak ve
nedensel iligkileri test etmek i¢in deneysel calismalar gereklidir. Bu eksikliklerin
giderilmesi, daha mutlu ve etkili egitim ekosistemleri olusturmaya yonelik
miidahalelerin iyilestirilmesine katk1 saglayabilir. Tiim bu bulgular, okul mutlulugu ile
akademik basar1 arasindaki iligkinin tek yonlii ve dogrudan bir bagdan ibaret
olmadigini; aksine bu iliskinin ¢ok sayida degiskenin etkilesimiyle sekillendigini
gostermektedir. Bu nedenle egitim ortamlarinda yalnizca akademik hedeflere
odaklanan politikalarin otesine gegilerek, ogrencilerin duygusal gereksinimlerini
gdzeten, onlar1 destekleyen ve okul ortamini psikolojik agidan giivenli kilan biitiinciil

stratejilerin gelistirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Arastirmada okul performansi ile okul mevcudu arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde
iliski tespit edilmistir. Bu tespit okul mevcudu arttik¢a 6gretmenlerin okul performansi
alg1 diizeylerinin ylikselmesi acisindan Onemlidir. Okul biiytlikligiiniin  okul
performansi tizerindeki etkisi ¢ok boyutlu ve karmasik olabilmektedir. Caligmalar
yapisal degiskenlerin okul performansi lizerindeki etkilerine dair ayritili bulgular
sunmaktadir. Arastirmalara bakildiginda, okul biiytikliigiiniin okul performansi
tizerinde belirgin bir etkisi bulunmamakla birlikte, alt gruplar iizerinde yapilan
analizler énemli farkliliklar1 ortaya koymaktadir. Ornegin, Gershenson ve Langbein

(2015: 152), ilkokul biiyiikliigii ile akademik basar1 arasinda genel bir nedensel iligki
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olmadigini, ancak 6grenme giicliigli yasayan O6grencilerin bu durumdan orantisiz
sekilde olumsuz etkilendigini ortaya koymustur. Bu bulgu okul biyiikligi
tartismalarinda kirilgan 6grenci gruplarinin dikkate alinmasi gerektigine isaret

etmektedir.

Diger caligmalar ise sonuglarin bolgesel ve baglamsal faktorlere gore degiskenlik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Krasnopjorovs (2019: 984) okul biiyiikligii ile okul
performansi arasinda pozitif bir iliski saptamis ve biiylik okullarin daha fazla kaynak
sunabilmesi veya daha nitelikli 6gretmenleri ¢ekebilmesi ihtimalini vurgulamaktadir.
Benzer sekilde Coupe ve arkadaslar1 (2016: 48), biiylik okullarin standart testlerde
biraz daha iyi performans gosterdigini, ancak bu etkinin 6zellikle kirsal bolgelerde
oldukga sinirli kaldigini belirtmistir. Buna karsilik, Stewart (2009: 24), Teksas'taki
kiigiik kirsal okullarda 6grencilerin, daha biiylik kentsel ve banliyd okullarindaki
akranlarina gore sinavlarinda daha yiliksek basari oranlarina sahip oldugunu rapor
etmistir. Karayilan ve Mert (2022: 373) ise performans ile ilgili yaptiklar1 calismada
O0gretmen performansinin okul tiirii ile anlaml farkliik gostermedigini ifade
etmislerdir. Bu bulgular, ideal okul biiyiikligiinin baglamdan baglama
degisebilecegini ve cografi ve sosyoekonomik kosullardan etkilendigini
gostermektedir. Son olarak, ilge diizeyindeki degiskenler degerlendirildiginde, Diaz
(2008), ilge biiyiikliigii ile akademik basar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmadigini,
ancak sosyoekonomik statiinlin basariy1 en iyi yordayan degisken oldugunu ifade
etmistir. Bu bulgu, egitimdeki yapisal esitsizliklerin giderilmesinin 6nemini bir kez

daha vurgulamaktadir.

Okul performansi ile sinif mevcudu arasinda negatif yonlii diisiik diizeyde iliski tespit
edilmistir. Bu bulgu simif mevcudunun yiikselmesi ile sinif i¢i egitim dgretim unsurlari
olumsuz etkilenebileceginden dolay1 okul performansinin da diisebilecegi seklinde
yorumlanabilir. Literatiirde bu degiskenler ile ilgili destekleyici veya farkli sonuglara
ulasmak miimkiindiir. Sinif mevcudu ile okul performans: arasindaki iligkiye dair
bulgular genel olarak sinirli ya da 6nemsiz etkiler gostermekte, ancak bazi baglamsal
farkliliklar ve 6grenci alt gruplar dikkate alindiginda daha belirgin sonuglar ortaya
cikmaktadir. Sinif biiytikliigliniin 6grenme ¢iktilar: iizerindeki etkisi genellikle diisiik
diizeyde olmakla birlikte, baz1 ¢alismalar O6zellikle okuma becerilerinde kiigiik
faydalar sagladigini, matematikte ise zaman zaman olumsuz etkiler yaratabilecegini

gostermektedir (Ndidi ve Effiong, 2020: 499). Diger taraftan, sinif mevcudunun
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azaltilmasinin, 6zel egitim ortamlar1 ve dezavantajli bolgelerdeki dgrenciler i¢in daha
giiclii etkilere sahip oldugu yoniinde giderek artan kanitlar bulunmaktadir (Connolly

ve Haeck, 2018: 339; Bondebjerg, vd., 2023: 27).

Smif mevcudu ile basar1 arasindaki iliski bazi ¢alismalarda dogrusal olmayan bir
bigimde tanimlanmistir. Ornegin, Kedagni ve arkadaslar1 (2019: 14), ¢alismalarinda
smif bilytikliigiiniin akademik basar1 iizerinde ters U seklinde bir etki yarattigini,
optimum basar1 i¢in ideal siif biyiikliigiiniin yaklasik 15 6grenci, genel anlamda
verimli smif biiylikliigiinilin ise 27 6grenci civarinda oldugunu ortaya koymustur. Bu
durum, ¢ok biiylk ya da c¢ok kiiciik smiflarin her ikisinin de verimliligi

diisiirebilecegini gostermektedir.

Simif mevcutlarinin  azaltilmasimin ~ etkileri baglamsal kosullara gdre de
farklilagmaktadir. Ornegin, Connolly ve Haeck (2018: 340), sinuf biiyiikliigiiniin
azaltilmasmin biligsel ve biligsel olmayan gelisim lizerinde 6zellikle dezavantajli
bolgelerde yasayan kiigiik cocuklar icin anlamli diizeyde fayda sagladigini belirtmistir.
Benzer bicimde, Ito ve arkadaslari (2020: 9), simif mevcutlarinin akademik test
puanlar iizerinde smirli bir etkisi oldugunu, ancak 6zel ders kurumlarina gitmeyen
ogrenciler agisindan daha belirgin faydalar sagladigini ifade etmistir. Bu bulgular, sinif
biiytikliigii politikalariin farkli sosyoekonomik gruplar tizerinde farkli etkiler

yaratabilecegine igaret etmektedir.

Sinif bilytikliiglinlin okul performansina etkisinin yaninda, 6gretim siirecine dolayli
etkileri de dikkate degerdir. Blatchford ve Russel (2019: 161), sif biiytikliigiiniin
dogrudan Ogrenci basarisi lizerinde etkili olmadigini, ancak 6gretmenlerin siif igi
yonetim stratejileri ve grupla 6gretim kararlari iizerinde belirleyici bir rol oynadigini
vurgulamistir. Bu durum, simif biiytlikliigl tartigmalarinda yalnizca 6lgiilebilir basari
gostergeleri degil, ayn1 zamanda 6gretme-O0grenme siireglerinin niteliginin de goz

oniinde bulundurulmas1 gerektigine isaret etmektedir.

Ote yandan, baz1 ¢alismalar uzun vadeli etkilerin sinirli oldugunu ileri siirmektedir.
Leuven ve Lokken, (2018: 347), zorunlu egitim doneminde uygulanan siif mevcudu
azaltma politikalarinin, ileriki yillarda egitim ya da gelir diizeyi iizerinde anlamli bir
fark yaratmadigini ifade etmislerdir. Benzer sekilde, Argaw ve arkadaslari’nin (2018)
Almanya'da ger¢eklestirdigi yari-deneysel calismada, sinif bliyiikliigliniin ortadgretim

diizeyinde daha akademik okul tiirlerine gecis iizerinde kiiclik ya da 6nemsiz etkileri
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oldugu; ancak erkek 6grencilerde sinif mevcudundaki 10 kisilik bir artigin, tist diizey
okul tiirlerine gitme olasiligin1 %3 oraninda azalttig1 belirtilmistir. Son olarak, kiiciik
kirsal okullarda daha yiiksek basar1 diizeylerinin gézlemlenmesi de (Stewart, 2018:
27), smif ve okul biiyiikliigiiniin bolgesel baglamda farkli sekillerde islerlik
kazandigin1 gostermektedir. Bu bulgular, sinif biiytikliigii politikalarmin genelleyici
bir yaklagimla degil, baglama duyarli ve 6grenci gruplarina 6zgii bigimde tasarlanmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu ¢ergevede, siif ve okul biiyiikliigii gibi yapisal
degiskenlerin okul ¢iktilar1 tizerindeki etkilerinin baglamsal farkliliklara gore
degiskenlik gosterdigi anlasilmaktadir. Bu nedenle, yapisal kosullarin 6tesine gecen
ve 6gretmenlerin orgiitsel deneyimlerini merkeze alan bir bakis agisi, okul profillerini

anlamada daha biitiinciil bir yaklagim sunmaktadir.

Bu aragtirma ayni zamanda okul profillerinin yalnizca fiziksel ve yapisal kosullarla
sekillenmedigini; ayn1 zamanda orgiitsel mutluluk, liderlik anlayis1 ve 6gretmenlerin
giiclendirilme deneyimleriyle derinlemesine iliskilendigini ortaya koymaktadir. Latent
profil analizi sonucglari, 6gretmen giiclendirme diizeyi ve orgiitsel mutluluk gibi
degiskenlerin, yapisal faktorlerin 6tesinde okul profillerinin ayirt edici 6zellikleri
arasinda yer aldigim agik¢a gostermektedir. Ozellikle, siif mevcudu, okul biiyiikliigii
ve dgretmen sayisi acisindan gorece dezavantajli konumda olan bazi okullarin yiiksek
diizeyde mutluluk sergilemesi, orgiitsel psikoloji baglaminda dikkat g¢ekici bir
bulgudur. Bu durum, 6gretmenlerin mesleki 6zerklige sahip olmasi, gii¢lii bir aidiyet
duygusu gelistirmesi ve kapsayict degerlerle biitiinlesmesi sayesinde, fiziksel

kisitlamalarin etkisinin dengelenebilecegini ortaya koymaktadir.

Bulgular, okul performansmin yalnizca nicel 6zelliklerle ile agiklanamayacagini;
aksine O0gretmenlerin karar alma siireclerine ne dl¢iide dahil edildigi, okul i¢i sosyal
etkilesimin niteligi ve yOnetim anlayisinin kapsayiciligr gibi faktorlerin belirleyici
oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda, 6gretmen giiglendirme diizeyinin tiim
profillerde anlamli sekilde farklilagsmasi, bu degiskenin okulun genel yapisini ve
isleyisini etkileyen temel bir unsur oldugunu gostermektedir. Ozellikle diisiik
performansa sahip okullarda 6gretmenlerin karar siireclerine katiliminin, mesleki
ozerkliklerinin artirilmasinin, kolaylastirilmig bir caligma ortaminin saglanmasinin ve
ozerkliklerinin desteklenmesinin Orgiitsel performans iizerinde olumlu etkiler

yaratabilecegi sdylenebilir.
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Dagitimci liderlik degiskeninin profiller arasinda sinirda anlamlilik géstermesi ise, bu
liderlik yaklagiminin etkilerinin baglama duyarli oldugunu diisiindiirmektedir.
Bulgular, biiyiik 6l¢ekli okullarda ve daha kiigiik 6lgekli okullarda katilimcr ve
igbirlik¢i liderlik uygulamalarimin 6n plana ¢iktigin1 gdstermektedir. Bu durum,
liderlik tarzlarinin okulun insan kaynagi sayisinin artmasi ile uyumlu bir bigimde
gelistirilebildigine isaret etmektedir. Dagitimc1 liderlik uygulamalarinin etkili
olabilmesi i¢in, okulun biiyiikliigii, orgiitsel karmasikligi ve mevcut kiiltiirel yapisinin

dikkate alinmasi 0nem arz etmektedir.

5.1.3. Okul Performansi, Stmif Mevcudu, Okul Mevcudu ve Ogretmen Sayisi

Degiskenleri ile Olusan Profillere iliskin Tartisma ve Sonug

Bu calisma, okul profillerinin yalnizca performansa degil, 6zellikle yapisal 6zelliklere
dayal1 olarak anlamli bi¢imde farklilastigini ortaya koyarak egitim sistemlerindeki
cesitliligin kavramsallastirilmasina 6nemli katkilar sunmaktadir. Bulgular, okulun
biiylikliigii, simif mevcudu ve O6gretmen sayisi gibi yapisal degiskenlerin, okul
profillerini belirlemede performans diizeyine kiyasla ¢ok daha aciklayict oldugunu
gostermektedir. Ozellikle okulun toplam 6grenci sayisiin, okullar arasinda
farklilagsmanin temel belirleyicisi olmasi; yoOnetimsel isleyis, O0gretmen-0grenci
etkilesimi ve Orgiitsel yapilanma agisindan bu degiskenin merkezi bir rol oynadigin

diistindiirmektedir.

Sinif mevcudu, okul mevcudu, 6gretmen sayisi ve okul performansina iligkin literatiir,
yapisal faktorlerin etkilerinin okul baglamma goére degiskenlik gosterdigini ortaya
koymaktadir. Bowne ve arkadaslar1 (2017: 410), erken ¢ocukluk doneminde sinif
mevcudu ve ¢ocuk-6gretmen oranlarinin azaltilmasinin bilissel ve akademik ¢iktilar
tizerinde olumlu etkiler yarattigini belirtmistir. Jepsen ve Rivkin (2009: 225) ise
Kaliforniya 6rneginde sinif mevcudu azaltiminin 6grenci basarisini artirdigini, ancak
bu siirecte deneyimsiz Ogretmenlerin istihdam edilmesinin 6zellikle dezavantajli
okullarda bu kazanimlar1 smirladigin1 vurgulamistir. Ukrayna’da yapilan bir
calismada, okul biiyiikliigli 6grenci ¢iktilar {izerinde olumlu etki gosterirken, sinif
mevcudunun etkisinin oldukc¢a sinirli oldugu belirlenmistir (Coupé, Olefir ve Alonso,
2016: 330). Benzer sekilde, Gershenson ve Langbein (2015: 150), okul biiytikliigiiniin
genel basar1 iizerinde anlamli bir etkisi olmadigin1 ancak sosyoekonomik agidan
dezavantajli Ogrenciler icin olumsuz sonuglar dogurdugunu ortaya koymustur.
Gelismekte olan {ilkelerde yiiriitiilen aragtirmalarda ise kiiclik siniflarin, 6gretmen
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egitimi ve performansa dayali tesviklerle birlikte uygulandiginda 6grenme iizerinde
anlamli etkiler yarattig1 goriilmektedir (McEwan, 2015: 355). Ancak, baz1 sistematik
derlemeler, sinif mevcudu azaltiminin etkilerine iligkin tutarli bulgular sunmamakta
ve uygulamaya iliskin daha fazla ampirik veri gereksinimini vurgulamaktadir (Filges
vd., 2018: 95). Zorunlu egitim siirecinde yapilan sinif kiigiiltme uygulamalarinin uzun
vadeli kazanimlara yol agmadigi da bazi bulgularda yer almaktadir (Leuven ve
Lekken, 2020: 313). Ote yandan, Solheim ve Opheim (2019: 148), belirli derslerde ek
O0gretmen gorevlendirmenin, smif mevcudunu azaltmadan da etkili sonuglar
dogurabilecegini savunarak daha esnek yaklasimlarin benimsenmesi gerektigine
dikkat ¢ekmigtir. Shin ve arkadaslart (2011: 156), erken cocukluk ve ilkdgretim
donemlerinde siif mevcudu azaltiminin okul performansi iizerinde tutarli ve olumlu
etkiler sagladigim ifade etmistir. Ozellikle 6zel egitim baglamimnda yapilan galigmalar
ise kiiciik siniflarin yalnizca akademik degil, ayn1 zamanda duygusal gelisim ve iyi
olus iizerinde de olumlu sonuglar dogurdugunu gostermektedir (Bondebjerg vd.,
2023). Tiim bu bulgular, sinif ve okul biiytikliigii politikalarinin baglam, 6grenci grubu
ve uygulama bi¢imi dikkate alinarak tasarlanmasi gerektigini ortaya koymakta ve tek

yonli yaklagimlardan ziyade ¢ok boyutlu stratejilerin 6nemini vurgulamaktadir.

Bu baglamda calismada biiyiik 6l¢ekli okullarin yliksek performans diizeyleriyle
iligskilendirilmesi, bu kurumlarin sahip oldugu fiziksel olanaklar ve insan kaynaginin
sagladig1 avantajlarla agiklanabilir. Ancak daha kiiciik, 6gretmen ve grenci sayist
daha az olan okullarin da 1yi bir performans sergilemesi, okul performansinin yalnizca
nicel gostergelere dayanmadigmi, dengeleyici faktorlerin  etkili  bir rol
oynayabilecegini ortaya koymaktadir. Bu durum, kiiciik 06lgekli okullarda
ogretmenlerin 6grencilerle daha yakin ve bireysel iligkiler kurabilme olanagina sahip

olmalariyla iliskilendirilebilir.

Benzer sekilde, simif mevcutlar1 ve 6gretmen sayis1 gibi egitim Ogretim siirecini
dogrudan etkileyen unsurlarin da okulun genel yapisini ve isleyisini sekillendirmede
onemli oldugu goriilmektedir. Kalabalik siniflarin 6gretim kalitesi lizerindeki baskiy1
artirabilecegi; buna karsin sinif mevcudunun daha az oldugu ortamlarda 6gretmenlerin
Ogrencilere daha fazla bireysel ilgi gosterebildigi, boylece performans ciktilarinda
olumlu etkiler saglanabilecegi diisliniilmektedir. Ancak, okul performansinin yapisal

faktorlerden yalnizca siurli olgiide etkilendigini gosteren bulgular, liderlik tarzi,
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orgiitsel mutluluk, 6gretmen gliglendirme gibi baglamsal dinamiklerin de énemini

ortaya koymaktadir.

Bu baglamda, dezavantajli goriinen bazi okullarin, gii¢lii liderlik, orgiitsel mutluluk,
ogretmen giliclendirme avantajlar1 sayesinde performans diizeylerini koruyabildigi
goriilmektedir. Bu durum, okul performansina iliskin degerlendirmelerde biiyiikliik,
Ogretmen sayist ve d6grenci sayisi gibi sayisal gostergelerin farkinda olmanin yanisira
okulun i¢inde bulundugu baglami, okulda uygulanan liderlik stillerini, personel
gliclendirme ve orgiitsel mutluluk gibi orgiitsel degiskenleri de dikkate alan biitiinctil
bir yaklasimin gerekliligini vurgulamaktadir. Egitim politikalarinin, farkli okul
tiirlerinin sahip oldugu benzersiz ihtiyaglari ve potansiyelleri tantyan esnek ve baglam
duyarl stratejilere dayanmasi, okul temelli gelisim siireclerinin siirdiiriilebilirligini

saglayabilmesi agisindan kritik goriinmektedir.

5.2. Oneriler
5.2.1. Uygulayicilar icin Oneriler

e Okul midirlerinin dagitimcr liderlik stili, okul performansini olumlu
etkilemektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin yonetimsel siireclerde daha ¢ok
dikkate alindig1 ve uzmanlik alanlaria gore daha ¢ok faydanildig: bu liderlik

modeli hakkinda okul yoneticileri daha fazla bilgi ve beceri sahibi olabilir.

e Ogretmenlerin okul igersisinde yapisal olarak giiclendirilmesi okul
performansint  olumlu etkilemektedir. Bu baglamda okul ydneticileri
ogretmenlerin kararlara katilimii, mesleki gelisimini ve 6zerkligini

destekleyebilir, okul ortamini kolaylastirabilir.

e Okullarin orgiit olarak mutlu kurumlar olabilmesi i¢in Ogretmenlerin de
mutlulugu  6nemlidir. Bu nedenle ogretmenlerin  potansiyellerini

gerceklesetirebilmesi desteklenebilir.

5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

e Bu calismada 6gretmenlerin dagitimci liderlik, personel giiclendirme, okul
performansi ve okul mutlulugu algilar1 arasindaki iliskiler oriintiisii ve okul

profilleri arastinlmistir. Bu baglamda okul performansina etki etme
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potansiyeline sahip benzeri degiskenler ile yeni c¢alismalar yapilmasi

arastirmacilara Onerilebilir.

e Okul performansinin iligkili oldugu degiskenlere yeni araci ve bagimsiz
degiskenler ilave edilerek yeni iliskiler kurulabilir ve literatiire katkida

bulunulabilir.

e Ogretmenlerin dagitime liderlik, personel giiclendirme, okul performansi ve
okul mutlulugu algilar1 arasindaki iliskiler oriintiisiinii bulmak i¢in farkli 6lgme

araclari kullanilabilir.

e Bu caligmada okul profillerinin olusturulmasinda kullanilan degiskenlerin
disinda (sinif ve okul mevcudu, 6gretmen sayisi) farkli degiskenler incelenerek
okullarin sahip oldugu diger gizil profiller aydinlatilabilir ve bunlarin

akademik ciktilarla iligkisi incelenebilir.

5.2.3. Politika Yapicilara Oneriler

e Dagitimci liderlik 6zelliklerini gliglendirmek adina okul miidiirlerinin yonetim

stireclerinde 6gretmenlerin katilimini arttiracak mekanizmalar gelistirilebilir.

e Ogretmenlerin dagitimci liderlik, personel giiclendirme, okul performansi ve

okul mutlulugu hakkinda gortislerini alacak faaliyetler hayata gegirilebilir.

e Okul profillerini ve bu profillerin okullardaki orgiitsel degiskenler ile iligkisini

dikkate alan politikalar tiretilebilir.
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BiLGI FORMU

Degerli Meslektasim,

Bu gahsmada okul midiirlerinm dagitimer hiderlik stili ile ckul performans: personel
giiglendirme ve okul mutlulugn arasmdaki iligkiler oriintiisii belirlenmeye ¢alisilacaktir.
Bu form 1 demografik bilgi formu 4 &lgek olmak fizere 5 bolimden olusmaktadir.
Olgekler 571 likert seklinde hazirlanmmstir.

Arastrmada kigisel ven toplanacagmdan G698 sayih Kigisel Verlerin Konmmas
Eamumm ile ilgili mevzuat uyannca kisisel venlen toplamak amaciyla gerekli tim
tedbirler almacak, gerekl her tiirli yiikiimliililk yenne getinlecektir. Caligma bilimsel
bir araghrma igin ven toplamay amaglamaktadir. Calisma somuclan sadece bilimsel
amaglarla kullamlacak, cabsmamm somuglan katilmellarm aleyhine olacak sekilde
kullamlmayacaktwr. Cahsmaya kathm gonillilik esasma dayanmaktadw, verdigimz
cevaplar tamamen gzl tutulacak wve kimbklenmz agpk edici davramslardan
kagimlacaktr. Calismaya katilum esnasmda herhangi bir nedenle rahatsizlik hissetmeniz
durumunda istedifiniz zaman katlmumz sona erdirebilirsiniz.

Liitfen 6leme aracmda bulunan maddelen dikkatlice okuyunuz. Okudugunuz maddenin
size uygun olan yalmzea binni igaretleyiniz. Liitfen bog madde birakmaymiz.
Gosterdiginiz ilgi ve 13 birlig icin tegekkir edenm.

Dr. Ogr. Uyesi Pinar OZKAN llker AYDOGAN

istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
EEitim Yonetimi Doktora Ogrencisi

1 Demografik Bilgi Formm

1.

5
6.
1
8
0

Cinsiyetiniz:

O Kadm O Erkek

Medeni durumurnmz:

O Evh O Bekar

Cahgtigimz kurum tir: okul Sncesifilkokul/ortackullise

O O O O
Egitim durummmmuz:

OLisans O Lisansisti

Ortalama simf mevendmuz: ..

. Suanki ckuhmuzdaki ¢alizma sireniz:

Su ankl miidiininiiz ile calisma siireniz:

10. Okul Mevendunuz:
11. Su anki ckuhmuzdaki Gretmen sayimz: ...._..
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I BOLUM DAGITIMCI LIDERLIK OLCEGI

El el28g| £ ct
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A§ag|dawdag|t|mu I!derllk ile |.Ig|.|| |fal|d.eler yer almaktadlr. Her"n‘ade icin uygun buldugunuz | 2 E g _g 3 _g S 2 5 _g
secenegin altindaki parantezin icerisine (x) isareti koyunuz. Liitfen cevapsizsoru | ElsE| ZsE
birakmayiniz. g ¥|6¥| ¥ ¥
Okul miidiiriim; O 1010700
1. okulla ilgili konularda dgretmenlerle isbirligi halinde hareket eder.
2. yetkisini dgretmenlere hissettirmeden galisir., O 10 1070 0
3. dgretmenleri okulla ilgili konularda sorumluluk almaya isteklendirir. O 010710 0
4. 5gretmenlerin yetenek ve uzmanliklarinin farkindadir. O 0701070
5. calisanlari, yetenek ve uzmanliklarini okulun gelisimi igin kullanmaya tegvik eder. (10 1070 10
6. calisanlarin okulun amaclari dogrultusunda ortak degerleri paylasmalari igin ¢aba sarf eder. () O 10 10 [0
7. egitim siireciile ilgili kararlarin alinmasinda kurul ve komisyonlara inisiyatif verir. (10 101010
8. egitim siirecinde dgrenci velilerinin rol almasini destekler. (0701070
9. egitim siirecinde 6grencilerin gériiglerinin alinmasindan yanadir. O 10 1010 10
10. egitim stirecinde bagari ve basarisizliklari paylasmak igin cevresiyle iletigim kurar. (10 101010
11. okuldaki 8gretmenlerin yeterliliklerine givenir. (0701070
12. farkli gérevleri yiiriitmesi igin en uygun personeli gorevlendirir. 10 1070 10
13. ihtiyag duyuldugunda, mesai saatleri disinda da ulasilabilir. (0701070
14. 8gretmenleri mesleki gelisim firsatlarini degerlendirmeye tesvik eder. O 10 1010 10
Bu okulda; O 0107010
15. 8gretmenlerin fikirlerine deger verilir.
16. tiim personele liderlik sansi verilir, O 0701010
17. katilimci (ydnetici, 6gretmen, 6grenci ve velilerin iginde yer aldigi) bir karar alma sirecivardir. | () | () [ () | () | ()
18. yonetim ve ogretmenler arasinda sorun gozmeye yonelik her tirlii bilgi ve beceri paylasilir. () O 10 10 [0
19. ¢alisanlarin okulun sorunlariile ilgili éneri gelistirmelerine olanak verilir. O 10 1070 [0
20. farkli tiirde kurul ve komisyon olusturulmasina zen gosterilir, (10 1070 [0
21. olugturulan kurul ve komisyonlara Gye segilirken kisilerin uzmanlik alanlan dikkate alinir. () O 10 10 10
22. egitim faaliyetlerinin yiritilmesi ve gelistirilmesi igin dgretmenlerle dizenli toplantilaryapihr. | () | () [ () | () | ()
23. &grenci velilerinin okul aktivitelerine katilimlarina yénelik toplantilar diizenlenir, O 0101010
24, 6gretmenlere egitimsel konularda igbirligi yapmalar igin imkan taninir. (10 10710 10
25, gorev dagiliminda liyakat esas alinir. O 0701070
26. herkesin fikir ve dnerilerini rahatlikla ifade edebilecekleri acik iletisim kanallar meveuttur. O 0101010
27. okul vizyonu tiim paydaslarin katilimiyla belirlenir. O 010710 0
28. ogretmenler arasinda bilgi ve beceri gelistirmeye yonelik her deneyim ictenlikle paylasilir. () O 10 10 10
Ogretmen arkadaglarim; O 0701010
29. sahip olduklan gii ve yetenekleri dogru yer ve dogru zamanda kullanirlar.
30. okulla ilgili dzgiin bir 8neriyi yerine getirme konusunda isteklidirler. O 010710 0
31. hangi alanlarda yetkili olduklarini bilirler. O 10 1070 (0
32. okulun misyon ve vizyonundan haberdardirlar. O 01070 0
33. zorluklarla miicadele etme konusunda isteklidirler. (0 0701010
34, heryil biraraya gelerek okulun hedeflerini gzden gegirirler. O 0701070
35. drencilerin akademik performanslar ile ilgili sorumluluklari paylagirlar. (O 1T0 101010
36. okulun hedeflerine ulagmasi igin caba gosterirler. O 10 1010 10
37. kurul ve komisyonlara segildiklerinde islerini titizlikle yerine getirirler. O 10 1070 [0
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Biliim III. Okul Performansi Degerlendirme Olcegi

Liitfen asagidaki performans alanlarmdaki degerlendirmelerinizi su an girev vaptigimz
okulun sartlarina géz dniine alarak vapimz.

1. Okulumuz dgrenci memnuniyetini saglamaktadir.

(=]

Okulumuz veli memnuniyetini saglamaktadir.

3. Okulumuzda Ggrenciler veterince iyi/etkili bir egitim almaktadar.

4. Okulumuz sosval/sportif faalivetler acisindan yeterlidir.

5. Okulumuzun ailelerle/velilerle iletisim ve ishirligi giicliidiir.

6. Okulumuzda kurum ici iletisim giicliidiir.

7. Okulumuzda yvinetici 6gretmen iliskileri giicliidiir.

8. Okulumuzda Ggrenci G3retmen etkilesimi giicliidiir.

9. Okulumuzda dgretmenler arasi iletisim giicliidiir.

10. Okulumuzda dgretmenler arasi mesleki ishirligi/paylasim giicliidiir.

11. Okulumuzun farkh tiir ve diizeydeki diger okullarla kurumsal iletisim ve isbirligi
giicliidiir.

12. Okulumuzun aym tiirdeki diger okullarla kurumsal iletisim ve isbirligi giicliidiir.
13. Okulumuzun diger kurum ve kuruluslarla (iiniversite, fabrika, belediye, STK vb.)
kurumsal iletisim ve ishirligi giicliidiir.

14. Okulumuzdaki fiziki ortamin niteligi yeterlidir.

15. Okulumuz arag¢ gere¢ bakunindan yeterlidir.

16. Okulumuzun teknolojik imkinlan yeterlidir.

17. Okulumuzun mesleki gelisim imkinlar yeterlidir.

18. Okulumuz égretmenlerce yiiriitiilen bilimsel calismalar (bilimsel arastirma, proje,
patent, Kitap, makale, bildiri vb.) bakimimmdan giicliidiir.

19. Okulumuz égretmenlerce yiiriitiilen kiiltiirel/sanatsal calismalar (dergi, kitap,
tiyatro, konser, dinleti, sergi vb.) bakimindan giicliidiir.

20. Okulumuz dgrencilerce viiriitiillen bilimsel cahsmalar (bilimsel arastirma, praoje,
patent, Kitap, bildiri vb.) bakimindan giicliidiir.

21. Okulumuz égrencilerce yiiriitiilen sanatsal cahismalar (dergi, kitap, tivatro, konser,
dinleti, sergi vb.) bakimindan giicliidiir.

22. Okulumuz kurumsal proje (Kalkinma Ajanslar, Ulusal Ajans, TUBITAK vb.)
hazirlama bakimindan giicliidiir.

23. Okulumuz Ggrenci projeleri (MEB, TUBITAK vb.) bakummndan giicliidiir.
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IV. Bolim

Ogretmenlerin Yapisal Giiglendirilmesi Olgegi [Teachers’ Structural Empowerment Scale]

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

26
27

28
29
30

Calistigim okulda,

Ogretmenler branglan ile ilgili konularda karar sirecine katilir
Okula iliskin planlamalarda dgretmenlerin garisleri alinir

Ogretmenler, branslari ile ilgili ihtiyag duyduklan malzemelerin (arag-gereg, materyal)
saglanmasi konusunda séz sahibidir

Ogretmenlere yinelik yapilacak olan gireviendirmelerde, gérevlendirilecek kisilerin
garasa alimr

Okulda hangi komisyonlann olusturulacagimin belilenmesinde, dgretmenler de séz
sahibidir

Okulda kurulacak komisyonlarin kimlerden olusacag konusunda dgretmenlerden goris
alinir

Okula kaynak saglama konusunda neler yapilabilecegiyle ilgili 6 gretmenlere damigilir

Okul kurallanimin belirlenmesinde @gretmenler karar siirecine katilir
Toplantilarda kararlar tartisilarak alinir

Ogretmenler alinan kararlan sorgulayabilir

Ogretmenler okulun isleyisiyle ilgili her seyi dgrenebilir

Ogretmenlere yaptiklan iglerle ilgili geri bildirim verilir

Kurul toplantilarimin gindem maddeleri dnceden duyurulur
Ogretmenlere entelektiel olarak gelisecekleri okul ortami sunulur
Okul aylik bilim/sanat dergilerinden en az birine tyedir

Basaril 6gretmenler resmi olarak édallendirilir

Ogretmenlerin yaratici disinceleri desteklenir

Ogretmenler ders igin gerekli materyallere kolaylikla ulasabilirler
Egitsel etkinlik yapmak isteyen dgretmenlere gereken kolayhk saglamir
Ogretmenlerin sorumluluk almalar desteklenir

Egitim amach geziler dizenleyen égretmenlere gerekli kolaylik saglanir
Okul yénetimine iletilen sorunlar, en kisa strede ¢ézilmeye cahsilir
Ogretmenler okul yéneticilerine ulasmada zorluk yagamaz
Ogretmenler sorumluluklar cercevesinde gerekli yetkiye sahiptir

Ogretmenler, derslerinde kullanacagi &gretim yontem ve tekniklerine kendileri karar
verebilir

Ogretmenler siniflarinda kullanacaklar materyallere kendileri karar verir

Ogretmenler, 6grenci gereksinimlerine gire 6gretim programinda dizenlemeler
yapabilir
Ogretmenler gerektiginde inisiyatif alir

Ogretmenler, kurul toplantilarinda diigiincelerini dzgiirce ifade edebilir

Ogretmenler derslerinde kullanacaklari dlgme ve degerlendirme yéntemlerine kendileri
karar verebilir
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Ek 1. Orgiitsel Mutluluk Olcesgi

igleri yapiyorum.

= | = | =
(=] L L o= =
. [ I I I -
= B 2| 3|3
= Slm|l S| ==
3 NI
| F | A
1. |Son alty avdir isimde kendimi mutlu hissedivorum. 121345
2. |Son alt: aydir 1zimde kendimn huzursuz hssediyorum. 1] 2|3 | 4|5
3. |Son alt1 aydir isimde kendimi gergin hissediyorum. 123|425
4. |Son alt: aydir izimde kendimi heyecanli hizsediyorum. 1 (2] 3| 4|5
5. |Son alt1 aydir izsimde kendimi sinirli hissediyorum. 123|415
6. [Son alt: aydar izimde kendimi neseli hissediyorum. 1 (23| 4]|5
7. [Son altz aydir isimde kending sabarsiz hissedivorum. 1234|353
8. |[Son alt: aydir isimde kendimi hevesli hissediyorum. 1|23 ([4]5
9. |Son altz aydar isimde canima sikkan hissediyorum. L2 3] 4] 3
10. |Son alt: aydir isimde kendimi gururlu hissediyorum. 1|23 ([4]5
Son alt aydar isimde kendimi bosa cabalama g o -
11. |, . 123 |43
hissediyorum.
12. |Son alt: aydir isimde kendinu istekli hissediyorum. 1 (23| 4|5
13. |S3on altz aydar izimde kendimi sakalmis hissediyorum. 123|425
14. |Son alt: aydair isimde kendimi memnun hissediyorum. 1 (23| 4|5
15. |Son altz aydir isimde kendimi endiseli hissediyorum. 121345
16. |Son alt: ayder 1simde kendim stresli hissediyorum. 1 (23| 4|5
17. |Son alt: aydir izimde kendimi huzurln hissediyorum. 12 3] 4|25
18. |Son alt: aydir isimde kendimi depresif hissedivorum. 1 (2] 3| 4|5
19. |Son alt: aydir izimde kendimi aktif hissediyorum. 123|415
20. |3on alt: aydir isimde kendimi sakaintil: hissediyorum. 1 (23| 4|5
21. |Son alt1 aydir isimde kendimi dizgiin hissediyorum. 123|425
g
o & E =
THEEHE
52 F(88 |82
=g £ |35 2 B2
=3 g =1 :E =
3| 2 B3] E (52
=l -
22, |Izimde potansiyelimi kullan:yorum. 121345
23, I.gl;ndt_a t_memh oldugunu diisindiigim veteneklerimi 1lalalals
gelistiriyorum.
24, |Izimde becerilerimi yanzitt:yim etkinliklere katthyorum. | 1 | 2 | 3 [ 4 | 5
25. [Izimde zorluklar:n Gstesinden geliyorum. 1 (23| 4|35
26 i gim{_le dezerli oldufunu disindigim sonuglara 1lalalals
ulasyorum.
27 Isimde, hayatim igin koydujum amaglar dogrultusunda 112l3|als
" [llerlivorum.
28. |Izimde en iyl yonlerimi gosterebiliyerum. 1 (23| 4|65
29. |Isimde gergekten vapmaktan hoslandifim 1| 2 3| 4| 5
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